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UvVOD

Cilem této prace je popsat vzdeélavani pracovnikli ve zdravotnictvi, prevazné 1ékati
a zdravotnich sester. Zamyslet se nad celou koncepci jejich vzdélavani, popsat
jednotlivé kroky a v kone¢né fazi vyvodit ptipadné nedostatky a mozné budouci zmény
v celém jejich systému vzdélavani tak, aby korespondovaly s potfebami 21. stoleti

v ramci Ceské republiky, respektive Evropské unie.

Ve 20. stoleti doslo k vyznamnému a rychlému rozvoji biomedicinskych véd, zdravi
zacalo byt zaroven chapano jako nejcennéjsi spolecenskd hodnota. Tyto zmény vedly
k diferenciaci potfeb vzdélavani pracovnikil v této oblasti a k vytvofeni komplexniho
fungujiciho vzdélavaciho systému, coz bylo v Ceské republice oSetieno legislativng

tak, aby bylo zaruc¢eno spliiovani vysokych standardii v jeho kvalité.

Celozivotni vzdélavani je pro poskytovani kvalitni zdravotni péce naprosto nezbytné
a nezaménitelné. Technologické a medicinské védy se vyvijeji a budou vyvijet stale
rychlejSim tempem. Lékar, ktery by se po vystudovani vysoké Skoly této profesi
nevénoval a dale se nevzdélaval, by se tak mohl stdit béhem nékolika let pro své
pacienty teoreticky nebezpe¢nym, protoZze jeho znalosti by znaén¢ zaostavaly

za aktudlnim stavem a vyvojem lékatské védy.

V poslednich letech jsou také stale vétsi naroky kladeny na zdravotni sestry. Jsou
stejn¢ jako Iékari nuceny se celozivotn¢ vzdé€lavat, samotné absolvovani stfedni
zdravotnické Skoly jiz k vykonu jejich povolani nestaci. Celozivotni vzdélavani se stalo

nedilnou soucasti vétsiny zdravotnickych profesi.

Moje prace vychazi zreSerSi a analyzy dokumentii, odbornych knih, casopist,

analyzy zékoni a také osobnich zkuSenosti z mnohaleté praxe.



1 VZDELAVANI DOSPELYCH

1.1 Stav vzdélavani dospélych v soucasnosti

Clovék se vzdy ugil, protoze musel reagovat na vlastni vyvojové zmény, na spolecenské
situace. Nutnost uceni je tedy nejvice zadouci, pokud nastanou spolecenské zmény
nebo krize. Podpora z fad instituci byla v minulosti spiSe vyjimkou. Systémy vzdélavani
dospélych dneska maji pocatek v dobg, kdy svet prechazel
od feudalni spolecnosti k liberdln¢ konstituované. Vyvoj spolecnosti neprobéhl ve vsech
staitech stejn¢, proto nejsou dnes vSechny systémy vzdélavani stejné. Silnou
andragogickou tradici maji napt. zem¢ v zapadni, severni a také stfedni Evrope¢.
U téchto zemi nebyl vyvoj tradic nijak pferuSen. Naproti tomu napf. v Némecku byl

siln€ narusen svétovymi valkami. (Benes, 2008, s.22)

Dnes$ni ekonomické prostiedi je velmi dynamické, rychle se rozvijejici. Ceska
republika nemd velké nerostné bohatstvi ani financni kapitdl. Mlze se ale pySnit
kvalifikovanou pracovni silou, a uspét tedy na globalnim trhu prace. Nase pracovni sila
je cenéna zvlasté pro zrucnost, preciznost a pro svoji schopnost reagovat pruzné
v nezvyklych situacich. Technologie a véda obecné se dnes velmi rychle
vyviji, nesmime tedy ustrnout a neustale se vénovat dal$Simu rozvoji, pfevazné strategii
celozivotniho wuceni. Neustdlé vzdélavani a doplilovani informaci je hlavnim
predpokladem pro udrzeni konkurenceschopnosti jak ¢loveka jako jednotlivee na trhu

prace, tak konkurenceschopnosti celého trhu prace CR proti ostatnim statim.

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy vydalo vroce 2007 dokument
Strategie celozivotniho uceni, ktery podrobné tento pojem vymezuje, stanovuje zakladni
strategické smeéry a konkretizuje opatieni, kterymi budou tyto cile dosahovany.
Celozivotni uceni tvoii rtznorody, nepfili§ jasné ohraniceny celek. Proto je nutné
zduraznit, Ze takto slozitou problematiku nelze jednozna¢né ,naplédnovat®. Jednotlivé
procesy celozivotniho uceni nelze centralné fidit, zvlasté je tfeba dat pozor
na byrokratizaci této sféry a nartist spravnich a administrativnich systému, jez budou

o téchto procesech rozhodovat. Regulace jednotlivych sektorii zavisi pfedev§im na mife



vetejného zajmu o rozvoj urcitého typu vzdélavaci nabidky. Aby viibec mohlo dojit
k zasadnim zménam, musi vSichni kli¢ovi Gc¢astnici na rovni vlady, regiond, vetejnych
instituci, podnika i jednotliveli podporovat celozivotni uceni jako jeden z rozhodujicich

faktoriikonkurenceschopnosti zem¢.

., Predpokladem rozvoje celoZivotniho uceni je proto vytvoreni motivacniho, pravne-
ekonomického prostiedi, které umozni, aby prostredky byly vynakladany efektivne.
Investice do celoZivotniho uceni musi byt chdapany jako rozvojové investice s nejvyssi
prioritou, jejich efekty jsou signifikantni zejména v dlouhodobém vyhledu*.

(Strategie celozivotniho uceni, 2007, s. 4-5)

Soucasna situace vzdélavani dospélych by se dala charakterizovat takto:
Jeho hodnota a prestiz neustale roste, stale vice lidi citi potfebu se neustale vzdélavat.
Bohuzel ne pro vSechny je dostupna také nabidka. Stat se nedostatecné v této oblasti
angazuje, a proto vzdélavani dospélych nevzniklo jako samostatny pilii vedle skolstvi.
Vzdélavani dospélych je nejcastéji soucasti persondlni politiky v jednotlivych

podnicich. Od zajmového charakteru se tedy posouva k nabyvani profesnich védomosti.

Roste také nabidka vzdélavani od soukromych subjektl, jako disledek velké
poptavky, kterou nemél kdo uspokojovat. Vzdélavani dospélych tedy vytvoftilo
samostatny fungujici trh, stalo se zbozim. Pro ¢éast spolecnosti, pfedevsim technicky
nebo duchovné zaloZenou, se celozivotni vzdélavani pretvotilo v jakysi zpiisob zivota.
Jejich zajmova Cinnost se prolina s profesi.

Vznikaji také nové instituce, napi. ekologické, meditacni atp. Vzdélavani lidi v nich
se tak prolind s volnym ¢asem. VSechny tyto zmény nejsou jenom disledek vyvoje
spoleCnosti, ale také jako dusledek potieb lidi. Ti jsou vzdé€langjs$i, o to vice pak

kritictéjsi a vybiravéjsi. (Benes, 2008, s.35-36)

V dnes$nim informac¢nim svété neni ani tak problém informace ziskat. Zdroju je diky
digitalizaci a hlavné diky internetu velké mnozstvi. Problémem je spiSe najit ty spravné
informace a vytfidit z nich to pro nas opravdu dulezité. Informacnich kanali je velké
mnozstvi a i uzce profesné specializovany ¢lovék mé moznost jejich velkého vybéru.
Neni pak v lidskych silach vstfebavat vSe. Paradoxné je dnes problém spiSe

preinformovanost, zahlceni daty. Mnoho c¢asu ndm zabere samotny jejich sbér
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nestthdme je adekvatné tridit, uchovavat a dale s nimi pracovat.

Kazdy clovék by se mél vzdélavat ve vSech fazich svého zivota, samoziejmé v ramci

svych moznosti a potfeb. Celozivotni uceni je vlastné uceni napii¢ celym zivotem,

od narozeni az po smrt. Nejedna se tedy jenom o formalni vzdélavani v organizovanych

institucich. (Strategie celozivotniho uceni, s. 8-9)

Celozivotni uceni miizeme rozdélit do dvou etap — pocateéni a dalsi vzdélavani.

Pocatecni vzdélavani zahrnuje:

zakladni vzdélavani (primarni a nizs$i sekundarni stupen), které ma vSeobecny
charakter a kryje se zpravidla s dobou plnéni povinné Skolni dochéazky,

stfedni vzdélavani (vyssi sekundarni stupen ), které ma vSeobecny nebo
odborny charakter, je ukonceno maturitni zkouskou. Soucésti stfedniho
vzdélavani v CR je i tzv. Nastavbové studium pro absolventy stfedniho vzdélani

s vyuénim listem ukoncené maturitni zkouskou,

tercidlni vzdélavani zahrnuje Siroky sektor vzdelavaci nabidky nésledujici
zpravidla po vykonani maturitni zkouSky. Poskytuje specializované vzdélani
odborné nebo umélecké. Nalezi knému vysokoskolské vzdélavani
uskute¢iiované vysokymi Skolami, vys$i odborné vzdelavani uskuteéiiované
vys$§imi  odbornymi Skolami a castené 1 vyS$i odborné vzdélavani

v konzervatofich.

Toto vzdélavani muze byt kdykoliv ukonceno a jedinec miZze zacit pracovat.

Podminkou je pouze splnéni povinné Skolni dochazky.

Po dosazeni urcitého stupné vzdélani nastava tzv. Dal§i vzdélavani. Minime tim

vzdélavani po vstupu do pracovniho procesu. Je obecnéjsiho charakteru, predevsim

predstavuje znalosti pro uplatnéni v bézném zivoté. Jednd se o nepfetrzity proces, neni

tak dilezité ziskat informace, ale nabyt schopnost jejich ziskavani — schopnost uceni se.

Toto uceni neni organizované, probihd neustéle pti vSech Cinnostech ¢loveka. (Strategie

celozivotniho uceni, s. 8-9)
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Celozivotni uceni tedy zahrnuje:

Formalni vzdélavani

organizované predevsim ve Skoléch, je pravné vymezeno. Jedna se zpravidla
o navazujici stupn¢ vzdélani:

- zékladni vzdelani

- stfedni vzdélani

- sttedni vzdélani s vyucnim listem

- stfedni vzdélani s maturitni zkouskou

- vyssi odborné vzdélani v konzervatofti

- vyssi odborné vzdélani

- vysokoskolské vzdélani.

Splnéni kazdého stupné je dokladovano pfislusnym osvédéenim, napt. diplomem.

Neformalni vzdélavani

zaméfené na ziskdni kompetenci pro lepsi pracovni ¢i spolecenské uplatnéni. Je
organizovano u zaméstnavatelll, v soukromych zatizenich zamétenych na vzdélavani
atd. Napf. kurzy cizich jazykt, pocitacové kurzy, rekvalifikace, prednasky, nejriiznéjsi
Skoleni. VSechny tyto vzdélavaci akce by mély byt provadény kvalifikovanym lektorem.
Toto vzdélavani vede k ziskani znalosti a dovednosti, nevede k ziskani dalSiho stupné

vzdélani.

Informalni uéeni
je proces ziskavani védomosti a dovednosti z kazdodenniho Zivota. Obsahuje
sebevzdelavani. Je neorganizované a nekoordinované. Uceni probiha ve vSech situacich

a neustale. (Strategie celozivotniho uceni, s. 9-10)
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1.2 Divody vzdélavani pracovniki

Uspokojivé pracovni podminky v CR zarutuje Ustava. Zejména bezpe¢nou praci
a pracovni prostfedi, lidskou dastojnost a rozvoj osobnosti. To, aby podnik zarucil
vhodné pracovni podminky, neni jeho zdjmem pouze z hlediska zdkona, ale také
z pohledu ekonomiky. Clovék, ktery pracuje v nevyhovujicim prostiedi at’ jiz z hlediska
prostfedi nebo vzajemnych vztahii ¢i zahlceni ukoly a z toho vyplyvajiciho ¢asového
stresu, nemd takovou motivaci k praci, jako pracovnik, kterému jsou vhodné podminky
poskytnuty. (Dvotakova a kol., s. 167)
Pokud tedy podnik poskytne pracovnikovi vhodné prostfedi jiz od pocatku, mize
pocitat sjeho vétSim nasazenim, zvySenim produktivity, sniZzenim fluktuace
zameéstnanct a tim 1 snizeni nakladi.
Nejvétsi devizou kazdého podniku jsou jeho schopni zaméstnanci, tedy lidsky kapital.
Pracovnici se musi v kazdé profesi neustale vzdélavat z mnoha diivodt. Podle Koubka

(Koubek, 2007, s. 138) jsou nejcastéjsi divody nasledujici:

objevuji se nové poznatky a nové technologie

lidské potieby jsou proménlivé, musi byt tedy proménlivé i trhy zbozi a sluzeb

staré technologie se méni

probihaji neustéale organizacni zmény

orientace na kvalitu vyrobkd, sluzeb a na sluzby zakaznikd.

Firemni vzdélavani je soucasti kazdého podniku uz ze zédkona. Kazdy podnik musi
ze zakona plnit rdzné povinnosti, napf. Skoleni o bezpecnosti prace (BOZP).
BOZP je soucasti statni politiky, vefejného zdjmu, protoze rizika, kterd vyplyvaji
z pracovnich Cinnosti ohrozuji lidi, majetek a Zivotni prostfedi nejenom ve firmach
samotnych, ale plsobi i vné¢ téchto spolecnosti. BOZP je tak pfimo fizena stitem
prostiednictvim zavaznych pravnich pfedpisi, tak i nepfimo — vytvaii podminky
pro vytvareni ekonomickych i jinych pobidek.

Ridi se zdkonikem prace. Kazdy zaméstnavatel ma povinnost platit zdkonné pojisténi

odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pii pracovnim irazu a nemoci z povolani. Z n¢j
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je zaruCeno zameéstnavatelim pravo, aby za né piipadné pojistovna uhradila skodu
vzniklou zaméstnanci pfi tirazu nebo nemoci z povolani. Podrobné informace obsahuje
vyhlasSka Ministerstva financi. (Dvotakova a kol., s. 197)

Samoziejm& BOZP je Siroka problematika, z jejiz povahy je nutné respektovat fadu
dalsich zakoni, nafizeni vlady a vyhlasek. V  zakoniku prace z roku 2015 je v §349,

odstavci 1 a 2 uvedeno:

. (1) Pravni a ostatni predpisy k zajisteni bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci
Jjsou predpisy na ochranu Zivota a zdravi, predpisy hygienické a protiepidemicke,
technické predpisy, technické dokumenty a technické normy, stavebni predpisy, dopravni
predpisy, predpisy o pozarni ochrané a predpisy o zachdzeni s horlavinami,
vybusninami, zbranemi, radioaktivnimi latkami, chemickymi latkami a chemickymi
pripravky a jinymi latkami Skodlivymi zdravi, pokud upravuji otazky tykajici se ochrany
Zivota a zdravi.

(2) Pokyny k zajisteni bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci jsou konkrétni pokyny

«

dané  zaméstnanci  vedoucimi  zaméstnanci,  kteri  jsou mu  nadrizeni."

(Zékonik prace 2015, §349)

Diivody vzdélavani praocovnikti jsou vzdy svazané s aktudlnimi potifebami.
Koncem 19. a pocatkem 20. stoleti se zacal rychle vyvijet management a s tim spojené
persondlni fizeni. Pocatky persondlniho fizeni se datuji do doby, kdy se prace
a Clovék dostali do oblasti védeckého z&djmu a zkouméni. Vyvoj teorii fizeni prosel
nékolika fazemi, které l1ze rozdélit na tzv. klasické sméry tizeni od pocatku 20. stoleti
do 30. let 20. stoleti. Patii mezi n¢ védecké fizeni, spravni fizeni, byrokraticka
organizace fizeni a Skola lidskych vztahi. Dale rozvojové sméry moderniho
managementu (40.-70. 1éta 20. stoleti), socialné-psychologické pfistupy, systémové

ptistupy, procesni piistupy, empirické ptistupy. (Kocianova, 2012, s.39)
Védecké Fizeni

Dlvody fizeni a stim souvisejicim vzdélavanim pracovniki se zabyval jiz
od pfelomu 19. a 20. stoleti Frederick Winslow Taylor, takzvany otec ,,védeckého
fizeni“. PfiSel s mySlenkou, ze kazdy pracovnik by po pfijeti do firmy mél byt

podroben systematickému zaSkolovéni, jediné tak bude spravné zapracovan a ziska
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spravné a potiebné kompetence. (Tureckiovd 2004, s. 13-14) Podle Taylora spocivala
nizkd produktivita a efektivita prace délnikii nejen v pfirozené tendenci praci odbyvat,
ale také v systému, ktery délnikim neumoznoval podat maximalni vykon. Chyby vidél
v malé U¢innosti metod fizeni a také organizaci prace. Napravu spatfoval ve specializaci
délnikt 1 vedoucich a v fizeni zalozeném na védeckych metodach. Zvyseni efektivity
1ze podle n¢j dosdhnout t€émito zplsoby:

- jasn€ vymezit vztahy nadfizenosti a podfizenosti

- optimalizovat dil¢i operace, délba prace a uzka specializace

- stanovit denni kol

- vytvofit spravné pracovni mista

- zavést ukolovou mzdu

spravné vybirat, cvicit a nasledné kontrolovat délniky.

Byl kladen duraz na vybér pracovniki, jejich inteligenci, zdravi a pifedpoklady k dané
pracovni pozici, planovani zvySovani jejich kvalifikace a vytvafeni podminek
pro vykon jejich prace. Spravné tedy pochopil, Ze s pracovniky je potieba v ramci
firmy neustale pracovat, skolit je a vzd€lavat. Tim se d4 dosdhnout zvySené produktivity
prace, protoze ¢im je pracovnik kvalifikovanéjsi, tim je variabilngj$i a je naptiklad
schopen i efektivné rotovat v rdmci vice pracovnich pozic. Své poznatky shnul v roce
1913 v knize ,,The principles of scientific management“. Jako dal§i predstavitele
védeckého fizeni mlizeme jmenovat naptf. jména Harrington Emerson (1853-1931),
Henry L. Gantt (1861-1919), Frank B. Gilbreth (1868-1924) a Lilian M. Gilbrethova
(1878-1972). (Kocianova, 2014, s. 41)

Spravni Fizeni

Jeho hlavnim predstavitelem je Henri Fayol (1841-1925). Ten usiloval o vytvofeni
obecného fizeni a jako prvni definoval funkci manazera. Principy fizeni rozlozil do Sesti
Cinnosti na stejné urovni — technické, obchodni, finan¢ni, bezpecnostni, ucetni
a spravni. Fayol se na rozdil od Tylora vice orientoval na funkce fidicich pracovnikii.
Podle jeho n4zoru maji byt principy fizeni pouzivany s ohledem na aktudlni podminky

a volba téchto pfistupli zdvisi na umu a zkusenostech kazdého manazera.
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Doporucoval zajistit jednozna¢nou hirearchii nadfizenosti a podfizenosti, podiizeni
individudlnich z4jmt pracovnika zajmim organizace, aby lidé a zdroje byli vcas
na spravném mist¢, udrzovat stabilitu, minimalizovat fluktuaci, dbat na rovnost
v jednani, udrzovat kooperativniho ducha, spravné vybirat pracovniky, podnécovat
iniciativu, spravedlivé odménovat.

Spravni fizeni klade diraz na fidici proces, ulohu vedoucich, fidit organizované
a vyvazené. Na usporadani funkci spravy dle Fayola navazuje fada dalsich konceptl
manazerské ¢innosti, které vychazeji z toho, ze cilti firmy lze dosahnout jejich plnénim.

(Kocianova, 2012, s. 42)

Byrokraticka organizace Fizeni

Zpracoval ji némecky historik a sociolog Max Weber (186-1920). Zaméfil se na obecné
fungovani organizace, na jeji zédklady, a na to jak funguje. Pro formu organizace,
pro niz je typickad hierarchie autority a systém formalnich pravidel (k tomuto typu
organizaci podniky bezesporu patii), pouzil oznaceni byrokracie.

V takovychto organizacich ma pak fungovat organ — §tab, jehoz tkolem je dohlizet
nad jednanim lidi, které mé odpovidat pfedem dohodnutym pravidlim. Tim by mélo byt
zajiSténo jejich fungovani. Dnes si tézko dokazeme predstavit podnik, ktery by nemél
stanovené fady, pravidla a vymezeni pro jednotlivé Cinnosti, nebo piesn¢ definované

oblasti pravomoci jednotlivych pracovnikii. (Tureckiova, 2004, s. 16-17)

Skola lidskych vztahii

Za zakladatele sociologie préace a teorie lidskych vztahl je povazovan Elton Mayo. Byl
presvédcen, ze kazdéa orgaizace prace musi brat ohled na osobni a socidlni podminky
zivota délnikt. Jeho teorie vznikla na zaklad¢ vysledkt vyzkumi, které provedl v letech
1924 — 1932 v tovarné Hawthorne Works nedaleko Chicaga. Odtud prameni nazev

Hawthornské experimenty.

Prvni pokusy zkoumaly reakce pracovnikil na podminky pracovniho mista, vliv
osvétleni na pracovni vykon. Mayo si v§iml, ze kazdd zména v jeho intenzité (at’ jiz
nahoru ¢i doll) mé vliv na zvySeni pracovniho vykonu. Po tomto rozporu se zjistilo, Ze

vykon ¢leni zkoumané skupiny nebyl ovliviiovan parametrem pracovniho mista, ale
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vztahy mezi Cleny této skupiny, které se pretvarely bcéhem experimentu.
Vysledkem experimentu tedy bylo to, Ze vice nez pracovni prostiedi ovliviiuji pracovni
vykon psychologické a lidské faktory jako moralka, vztah mezi spolupracovniky
a snaha o sounalezitost ve skupin¢. Mayo proti koncepcim z védeckého tizeni prosadil
nutnost respektovat vztah pracovnikll k socialnim podminkam, napt. zplsoby jedndni
vedoucich s podiizenymi, vztahy v pracovni skupin€, zpiisob hodnoceni prace, socidlni

stabilitu. (Vojtovic, 2011, s. 57-58)

Dalsim predstavitelem Skoly lidskych vztahi je Mary. P. Folletova (1868-1933).
V roce 1924 napsala praci Tvirci zkusSenost (Creative Experience), ve které se zabyvala
problémy autority, odpovédnosti a Uucasti de€lnikli na fizeni i1 fteSeni konfliktd
v organizaci. Hlavni kol vedeni vidéla v tom, zZe manaZzeti se musi ucit ze svych
vlastnich zkuSenosti a systematicky je sledovat a vyhodnocovat.
V¢fila, ze zaméstnanci by se méli podilet na odpovédnosti, a tedy i komentovat déni

V organizaci.

Skola lidskych vztahti vznikla jako reakce na koncepci védeckého fizeni,
predpokladala néasledné zvyseni produktivity a spokojenosti pracovnikll. V pojeti této
Skoly je Clovék v pracovnim procesu v roli pracovnika, ktery ma své vlastni socidlni
potieby. Kjejich  uspokojovani  dochazi  pravé  vsocidlnim  prostiedi.
Kritika tohoto zptsobu fizeni upozoriiuje na mozné riziko toho, ze mohou byt socidlni
a psychologické faktory nadhodnoceny na tkor jinych pohledii na praci. Varuje

pted piiliSnym zdiraziovanim souladu vztaht. (Kocianova, 2012, s. 45)

Socialné-psychologické pristupy

Skola lidskych vztahtl sice vyznamné poukazala na vliv socialnich a psychologickych
faktort na produktivitu prace, praxi ve firméach vSak téméf neovlivnila. V té dob¢ stale
prevladalo védecké fizeni. Teprve v 50. letech 20. stoleti pfichazi tato dalsi etapa
pfistupu ke studiu organizace, jejiz vliv je patrny na organizacni praxi i v dnesni dobé¢.
Mezi nejvyznamnéj$i piedstavitele tohoto obdobi patfil Douglas McGregor, Abraham
H. Maslow, Frederick Herzberg, Victor H. Vroom, Edgar H. Schein a dals$i. Socialng-

psychologické pojeti fizeni se zamétrovalo piredevSim na potieby Clovéka a motivaci
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jeho jednani, konflikty v organizaci, komunikaci, potfeby a zajmy socidlnich skupin
v organizacich a jejich uspokojovani.
Asi nejvlivnéj$im autorem teorie motivace byl americky psycholog Abraham H.

Maslow, ktery vytvofil teorii hierarchie potieb, zndmou téz jako Maslowovu pyramidu.

./" N\
\
/ N\
/ \
o Potreby --._\
/ seberealizace:",
T N
/ nalézt sebenapinéni N\
a realizovat 5\
vlastni potencial

8
/ \
/  Estetické potieby:

potreby symetrie, fadu a krasy \
\

/ N\
/ X

Kognitivni potreby:
potreby védét, rozumét a zkoumat

/ Potieby uznani: 3

potreby dosahnout uspéchu, byt kompetentni,
74 ziskat souhlas a uznani N

Potreby sounalezitosti a lasky:
, potreby druzit se s ostatnimi, byt pfijiman a nékam patfit

Potieby bezpeéi: citit se zabezpecen a mimo nebezpedi

/ Fyziologickeé potreby: hlad, Zizen apod. \

Obrazek ¢. 1 — Maslowova pyramida potieb

Na obrazku je dobfe vidét rozdeleni do péti uspofadanych skupin. Ty fyziologické jsou
spolu s bezpecim oznaCovany jako niz$i a ostatni skupiny tvoii potfeby vyssi, neboli
rustové. Tyto Maslowovy predpoklady byly pozd€ji vyvraceny a  teorie byla
kritizovana. Jeji ptinos vSak zlstava nespornym, hierarchie lidskych potieb se ukdzala
jako nosna, nebot stdla u zrodu riznych dalS§ich motivacnich teorii.

(Tureckiova, 2004, s. 18-60)
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Maslow dospé€l k ndzoru, ze rtizné potfeby jsou ve vzajemné zdvisloti. Lidé maji
v ruznych zivotnich situacich rizné potieby. Jakmile jsou uspokojeny ty ,,nizs$i“, maji

potiebu uspokojovat ty ,,vyssi* az k potieb¢ seberealizace.
Systémové pristupy

Tento ptistup reprezentuje ndzor, Ze organizace je slozity systém, jenz obsahuje lidskou
slozku a zdroje financ¢ni, materidlni a informacni, které na sebe vzijemné pusobi.
Za zakladatele je povazovan Vilfredo Pareto. Spolecnost vid€l jako systém skladajici
se zmnoha jednotek. Mezi jeho nejzndménsi prace patii kniha z roku 1938 Funkce
exekutivy. Systémové pfistupy kladou diraz na komplexni fizeni procesl, snazi

se podchytit vS§echno v souvislosti fungovani organizace.
Procesni pristupy

Vychazeji z Fayolovy a Weberovy teorie. Analyzuji proces fizeni a c¢leni ho
na jednotlivé ¢innosti — manazerské funkce, tedy ¢innosti vedoucich pracovniki, jejichz
plnénim se dosahuje cilti organizace. Mezi hlavni pfedstavitele patii Luther H. Gulick
a Lyndall F. Urwick, ktefi vytvofili tzv. systtm POSDCORB (Planning, Organizing,
Staffing, Directing, Coordinating, Reporting, Budgeting).

Z pozdé¢jSich predstaviteli miizeme jmenovat Harolda Koontze a Heinze Wihricha,
ti publikovali v roce 1984 klasifikaci manazerskych ¢innosti, kterd zahrnuje pldnovani,
organizovani, pfikazovani, koordinaci a kontrolu.

Procesni pristupy davaji diiraz na manazersky proces a na zajisténi dil¢ich procest jako
celku, ¢imz ma byt zajisténa efektivita manazerské ¢innosti.

(Kocianova, 2012, s. 49-50)
Empirické pristupy

Tyto pfistupy jsou velmi rozmanité a velmi Spatné¢ charakterizovatelné. Jedna se
o nejrozsitengjs$i a zaroven ndzorové nejrozmanitéjsi proud myslenek managementu.
Je vném snaha formulace doporuceni pro rtiznd manazerskd jednani. Tyto pfistupy
zpravidla nerozvijeji zaklady pro publikovani svych nazord, spiSe shrnuji principy
z jinych piistupti.  Jako nejvyznamnéj$i osobnost je povazovan P. F. Drucker.

(Blazek, 2014, s. 27)
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Personalni aspekty v managementu - 80. a 90. 1éta 20. stoleti

Craig R. Hickman a Michael A. Silva vydali v roce 1985 praci Vytvareni dokonalosti:
fizeni kultury korporace, strategie a zmény v novém veéku.

Zaklad uspéchu firmy spatfuji v propojeni jeji strategie a celkové kultury.
Kulturu chépou jako potifebu vénovat se potiebam a z4djmim zaméstnanct, klimatu
a socialnim podminkédm, které firma tvoii — sounalezitost, schopnost a konzistenci.
Strategie je v jejich podani chapéana jako soustava cilii firmy a stanoveni co nejlepSich
postupt k jejich dosazeni. Tom Peters a Robert Waterman zformulovali tzv. koncepci
7S, kterou tvofi sedm faktori manazerské Cinnosti (strategie, struktura,
spolupracovnici, systémy, sdilené hodnoty, styl fizeni, schopnosti), a také vydali knihu
Hledéni dokonalosti, jez se stala ,,bibli moderniho managementu®. V ni vybrali 62
velkych uspésnych spolecnosti a provedli jejich rozbor. Podobné¢ ladénou knihu vydal
v roce 1984 Robert Levering, Milton Moskowitz a Michaela Katze — 100 spolecnosti,
pro které je nejvyhodngjsi v Amarice pracovat. V té dob¢ jiz nastupoval znacny vliv
informacnich technologii na podnikovou sféru. Tuto skuteCnost se snazili zachytit
ve své knize Znovuobrozeni korporace: Pfeména vaseho zaméstnani a vaseho podniku
na novou informacni spolecnost John Naisbitt a Patricie Aburdenova. Charakterizovali
10 trendu, které méni podnik v tomto obdobi informatizace (napf. pfesun od industridlni
spolecnosti ke strategickym zdrojim, soutézeni o nejlepsi pracovniky, zménu struktury
pracovnikl, zvySujici se podil zaméstnanych Zzen, rostouci podil intuice, potieba
zdravotnického zabezpeceni pracovnikl atd.). V roce 1987 vydal Tom Peters knihu Byt
uspéSny v podminkdch  chaosu:  Ptirucka pro revoluci v managementu.
Konstatuje, ze dokonalé organizace nejsou. Chaos popisuje jako stav, kdy dochazi
krychlyma nepfedvidanym zménam. Je tieba se vyrovnat se zménami.

(Kocianova, 2012, s. 58-59)

Pokud dobte funguje podnikové vzdélavani, mize dojit k vybudovani tzv. udici
se organizace. Tato koncepce je patrné jednim ze signalii zmény spolecnosti od
industridlni ke znalostni a také projevem zmény v pojeti managementu, jeho ptisobeni
a praci s lidmi. Koncepce ucici se organizace také souvisi s jejim lidskym kapitalem,
s potencialem jejich ¢lenli. Zamétenim firemni kultury na vzdjemné se uc¢eni mohou

pracovnici lépe rozvinout své schopnosti a vyuzivat potencial.
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Péti faktory ucici se organizace jsou:

a) systémové mysleni

b) osobni mistrovstvi

c¢) myslenkové modely
d) vytvareni sdilené vize

e) skupinové uceni.

Podstatou je systematické uceni vSech zaméstnancli véetné manazerti a hlavné
zaclenéni tohoto procesu do tidici praxe. ,, A7 uz se firma rozhodne pro jakykoliv pristup
vzdelavani, nemeéli by jeji clenove kromé strategického aspektu volby zapominat ani

na individualni uZitek vzdélavani. . (Tureckiova, 2004, s. 110)
Moderni pojeti fizeni lidskych zdrojt

Ve 21. stoleti jsou zaméstnanci, tedy lidské zdroje, chépani jako nejvice cenéné
bohatstvi organizace. Koncepce fizeni se orientuje na zajmy organizace i pracovnika
ke vzajemnému prospéchu, plni oboustranné ocekavané potieby. Firmy sleduji své cile
a vyuzivaji k jejich plnéni schopnosti a zkuSenosti svych zaméstnanct. Na zptsob, jak
spolec¢nost s pracovniky zachdzi, ma vliv to, k jakému pfistupu se kloni. Unitaristicky
pristup predpokladé, ze vsichni ¢lenové organizace maji zajem o dosazeni spole¢nych
cil, které nejsou v rozporu se zajmy jednotlivct. Typicky je pro organizace, jez fidi
a kontroluji své pracovniky. Je zde autoritativni diraz na zavazek, oddanost.
Pluralisticky pfistup proti tomu pfipousti, Ze z4jmi muze byt mnoho a musi byt tedy
korigovany. Management bere pracovniky jako opozici, akceptuje vSak vzajemnou
zavislost a bere ji jako prospéSnou. Lze ho charakterizovat jako rovnovazny zplsob
s velkym stupném daveéry, kdy obé strany své casto rozdilné zdjmy respektuji.

(Kocianova, 2012, s.78)

Rizeni lidskych zdroji se stalo plné samostatnou disciplinou, zasahujici do mnoha
dalsich védnich obort, kterou nelze jednoduse struc¢né shrnout a definovat, jak ostatné
dokazuje témét osmisetstrankova kniha Michaela Armstronga, jez v roce 2007 dosahla

svého jiz desatého vydani. Lidské zdroje se v modernim pojeti podnikii staly
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nejcennéjSim kapitdlem, ktery nelze snadno nahradit.

Ve 21. stoleti jsou nejvice hodnocené informace, jejich rychlé a presné ziskavani
a zpracovavani profiluje uspésné firmy od téch neuspésnych. Vitézem se stava ten, kdo
dokaze nejrychleji a nejpruznéji reagovat na zmény, analyzovat informace a predvidat
skuteCnost. Stale vétsi duraz je kladen na vzdelavani pracovnikl. Jednoduchou
elementarni ,,bezmyslenkovitou™ praci nahrazuji stroje a lidé jsou nuceni se neustale

vzdélavat a posouvat hranice svého myslenkového rozvoje.
Vyvoj personalniho Fizeni v Ceské republice

Personalni fizeni v CR bylo ovlivnéno svétovymi valkami a také nasledujicim
politickym vyvojem. Hlavné ptfed druhou svétovou valkou nékteré naSe podniky pattily
k prikopnikiim personalni prace. Prvni pravnické piedpisy se tykaly zabezpecni
pracovnich podminek, rezimu pracovniho dne, pfestdvek, odmeénovani atp.
Po 1. svétové valce bylo zalozeno ministerstvo socialni péce, které se staralo o mladez,
lidi poskozené valkou, pozistalé, nezaméstnané, bytovou politiku a také
zprostiedkovavalo praci. Byla stanovena osmihodinova pracovni doba. V roce 1920 byl
zalozen védecky ustav pro otazky moderniho fizeni Masarykova akademie préce.
Vroce 1924 probéhl 1. mezinarodni kongres pro  védecké  fizeni.

(Kocianova, 2012, s. 70)

V  Ceské republice problematiku vzdélavani pracovnikil asi jako prvni nejlépe
uchopil Tomas Bata. Pocatkem dvacatych let dvacatého stoleti jeho firma prudce
expandovala a Bata se potykal snedostatkem kvalifikovanych pracovnikl. Nebyl
spokojen s kvalitou tehdejsich absolventd ué¢iovskych skol, a tak se rozhodl, ze si mladé
pracovniky vychova sdm. Rozhodl se tak na zdkladé zkuSenosti, které¢ ziskal pfii
navstévé Fordovych zdvodi v USA. Nejprve zalozil obuvnickou skolu, pozdé&ji
1 strojnickou, chemickou, pletaiskou a dalSi. Po této odborné Skole mohli nejlepsi
studenti pfejit na Skolu mistrovskou a dale na vyssi primyslovou Skolu s maturitou.
Vybudoval také celé cizojazy¢né Skoly. Bata tedy zavedl komplexni systém vyuky,
ktery pro jeho tovarny produkoval nejenom délniky, ale i vedouci pracovniky.
Investoval sice mnoho penéz do lidi, o jejichz vzdélani se mél postarat stat, na druhou
stranu si tak ale zajistil jejich loajalitu a m¢l ptehled a kontrolu nad poc¢tem absolventt

v poméru k poctu pracovnich mist.
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Tim mohl efektivné tento kolob&h pracovnich sil kontrolovat a pfizpisobovat svym
aktudlnim pottebam. V soucasné dob¢ téchto principti jiz vyuzivd mnoho velkych firem,
které bud’ spolupracuji s vysokymi Skolami a vybiraji si budouci pracovniky jiz
v pribéhu jejich studia, nebo spoleénosti, které také zakladaji celé koly — napt. Skoda

auto a.s.

Béhem své Skolni praxe jsem ziskal informace z malé nemocnice ve Stiedoceském
kraji o tom, jak funguje celozivotni vzdélavani lékartii a sester a jejich podpora ze strany
zamé&stnavatele. Samotné vzdélavani bude popsano v nésledujicich kapitolach, zde

se zamétim na postiehy z praxe.

Vzdélavani zdravotnickych pracovnikii je v zdjmu jak zaméstnancid, tak
zamé&stnavatele. Zaméstnanci si udrzuji a rozvijeji kvalifikaci, kterou mohou vyuzit
béhem celého pracovniho zivota a zaméstnavatel prostfednictvim vzdélavani svych
zamé&stnancl zlepSuje vlastni fungovéani a poskytovani zdravotnich sluzeb. Rad bych
zde zduraznil, Ze bez podpory zaméstnavatele by vzdélavani bylo pro zaméstnance
znacné obtizné, protoze se jedna o ¢asové naro¢ny proces. Nemocnice v tomto piipade
uzavird se zaméstnanci smlouvu, v niz jim garantuje poskytovani ulev a finan¢ni
podpory, a je jim poskytovano placené studijni volno béhem tucasti na vzdélavacich

aktivitach at’ uz pfimo v nemocnici nebo mimo ni.

V  ramci celozivotniho vzdelavani jsou pak zaméstnavatelem hrazeny akreditované
kurzy a cestovné. Napiiklad kvalifika¢ni studium u sester, které ptivodné vystudovaly
sttedni zdravotnickou skolu a nyni studuji na vysoké Skole bakalatsky nebo magistersky
program. Zamé&stnavatel organizuje také Skoleni pfimo v budové nemocnice, odebira
odbornou literaturu a periodika k jednotlivym oborim. Muzeme jmenovat naptiklad

Zdravotnické noviny, asopis Zdravotni sestra, Gastroentereologicky mési¢nik atd.

Zaméstnanec se proti tomu zavazuje setrvat u zaméstnavatele urcitou dobu
po dokonceni vzdélavani. Prospéch ztoho maji ob¢ strany, zaméstnavatel odborné
vzdélané pracovniky, zaméstnanec své vzdélani a ,jistotu” pracovniho mista

do budoucna.
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V obdobi 2. svétové valky byla zavedena regulace trhu prace, napf. pracovni
povinnost pro muze ve véku 16-25 let a mobilizace pracovnich sil. Po jejim skonceni
byly tyto pfedpisy zruSeny, vykon prace byl vSak dale regulovan vynosem prezidenta.
Po roce 1948 doslo k vyraznym zménam. Probéhlo zestatnéni podnikd a do vedoucich
funkci byli dosazovani komunisti¢ti funkcionafi (tzv. Kadrova politika). Prvoradym
faktorem do obsazeni mista tedy nebyly zkuSenosti ¢i vzdé€lani, ale predevSim vztah
k politice komunistické strany. V sedmdesatych letech vlada zavedla administrativni
feSeni. Podniky pfipravovaly plany prace a zaméstnanosti, stit je poté schvaloval
a prid¢loval pracovni sily v jednotlivych okresech. V 90. letech byla zruSena vétSina
statnich omezeni a mnoho podnikli bylo privatizovano — ptevedeno do soukromého

vlastnictvi.

Na pocatku 90. let méla personalistika velice malou prestiz, zdkladnim ukolem
se tedy stalo vzdélavani novych personalistii. Jeji vyznam byl zprvu podceinovan,
mnohdy se jednalo pouze o nezbytnou administrativu. Brzy se ale zacala rozvijet teorie
1 praxe personalistiky, obor se snazil pfiblizit k tradicim prvni republiky. Vychdzelo
se zpraxe zahrani¢nich podnikti a tyto zkuSenosti se implementovaly do naseho
prostfedi. Rozdily v persondlnim fizeni jednotlivych podnikll jsou tu stile, postupem

doby se ale zmensuji. (Kocianova, 2012, s. 71-72)

1.3 Systém vzdélavani pracovniki

wKazdy kdo se prestane ucit, je stary, at' je mu dvacet nebo osmdesat. Kazdy, kdo

se stale uci, zistava mlady. To nejlepsi v Zivoté je ziistat mladym. “ Henry Ford

Dnesni doba vyzaduje rychlé ziskavani a nasledné vyuzivani znalosti a dovednosti.
Proto tomuto trendu mnohé firmy pfizptsobuji svoji strategii ve vzdélavani
zaméstnancl. Pracovnik musi mit neustdle pocit, ze se mize dale rozvijet a Ze

nestagnuje.
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Firemni, neboli podnikové vzdélavani zahrnuje:

1. Vzdélavani béhem adaptac¢niho procesu a piipravu pracovniki k jejich

¢innosti.

2. Doskolovani - prohlubovani soucasné kvalifikace v rdmci jedné pracovni

pozice.

3. Pieskolovani (rekvalifikace) - osvojeni si nového povoléani, pracovnik je pak

vice flexibilni napt. pii "zaskakovani" za kolegu na dovolené.

4. Profesni rehabilitace - zafazeni zpé€t k praci, kterou dany ¢lovék nemohl

(napft. pro nemoc) dlouhodobéji vykonavat.

5. Zvysovani kvalifikace. (Bartoiikkova, s. 14)

Pti kazdém zapracovani nového zaméstnance je vhodné prid€lit mu mentora ¢i
patrona, ktery zaméstnanci v prubéhu adaptace vénuje pozornost, radi mu jak
v pracovni, tak v socidlni oblasti nového zaméstnani (Kocianova, 2010, s. 135). Jeho
adaptace pak probc¢hne daleko rychleji a snadnéji. Personalist¢é maji za ukol tyto
adaptacni procesy pfipravit a nasledné¢ pfipravit i plany vzdélavani a rozvoje

pracovnikda.

Vzdélavani pracovnikli miizeme tedy také chépat jako nezbytnou soucast personalni
prace v kazdé firmé&. Dle Koubka (Koubek, 2011, s. 138-145) mnozi majitelé pfevazné
malych a stfednich firem vzdélavani svych pracovnikli podcenuji. MiZzeme se setkat
1 s nazorem, Ze rozSifovani znalosti je plné v kompetenci kazdého pracovnika. Mala
firma samoziejmé nebude provozovat organizované vzdélavani, sttedni podniky by vSak
uz o ném mély uvazovat. Firma ma v podstaté tfi divody pro vzdélavani svych

pracovniki:

1. Mensi firma maze byt za normélnich okolnosti na trhu prace znevyhodnéna,
nemuize nabizet takové socialni vyhody jako korporace. Jako jeden z pracovnich

benefiti vSak miZze nabidnout samotné vzdélavani. Nové piijaté pracovniky
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musi sama zaskolovat a posléze prubézné doskolovat. Tyto znalosti si pak

uchovavaji, 1 pokud se nékdy rozhodnou pro zménu zaméstnavatele.

2. Mensi firma musi pruzné reagovat na pozadavky trhu, musi to d¢lat i jeji
pracovnici. Flexibiln¢ si dopliiovat a osvojovat znalosti a dovednosti k plnéni
novych tkold. Malé podniky jsou pak zpravidla ty, které se jako prvni chapou novych

technologii.

3. Rozsifovani kvalifikace pracovnikll je jeden znejvyznamnéjSich zdroji pro
zvySovani produktivity prace, jeji kvality, lepSiho hospodafeni s materidlem,

stroji, financemi.

Vzdélavani pracovniki je potiebné k tomu, aby mohli vykondvat svoji souc¢asnou
praci, ale hlavn¢ aby byli pfipraveni kjejimu vykonavani v budoucnosti.
Malé a stiedni podniky se soustfed’uji predevSim na zapracovani a adaptaci novych
pracovnikl, piipadné doskolovani. Rekvalifikacnim programim se moc nevénuji.
cyklicky je opakuji a vyhodnocuji. Samoziejmé i mensi firmy musi mit naplanovanou

koncepci vzdélavani, jeho realizace vSak neni tolik organizovana.
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2 VZDELAVANI VE ZDRAVOTNICTVI

Specifika vzdélavani 1ékari

Vzdélavani 1€katt je tradicni profese, jejiz historie sahd do nejstarSich dob lidské
civilizace. Vzdy také méla urcité vysadni postaveni, i kdyZ ne vzdy byla dostate¢né
ohodnocena jeji zodpovédnd a narocnd prace. Tato profese patii kjedném
vzdélavanim, nebot’ se toto odvétvi neustile vyviji (rychly rozvoj medicinskych véd
a neustdle nové postupy a technologie). Neni proto ndhodné, ze pravé v mediciné
a ve vSech souvisejicich oblastech se vytvofil nejlépe propracovany systém
celozivotniho vzd&lavani. V Ceské republice se vzdélavani lékatt #idi zékony,

vyhlaskami a nafizenimi vlady.
Podle soucasné platné legislativy se jedna o tyto:

- Zékon ¢. 95/2004 Sb. — Zakon ze dne 29. ledna 2004 o podminkach ziskavani
a uznavani odborné zplsobilosti a specializované zpusobilosti k vykonu

zdravotnického povolani 1€kate, zubniho 1ékafe a farmaceuta.

- Vyhléaska ¢. 188/2009 Sb. — Vyhlaska o atestacni zkouSce, aproba¢ni zkousSce
a zaverecné zkousce certifikovaného kurzu a o postupu ovéteni znalosti ¢eského
jazyka pohovorem Iékaiti, zubnich 1ékait a farmaceutd (o zkouskach lékait,

zubnich 1ékatti a farmaceutt).

- Vyhléaska ¢. 361/2010 Sb. — Vyhlaska ze dne 1.prosince 2010, kterou se méni
vyhlaska ¢. 185/2009 Sb., o oborech specializacniho vzdélavani 1ékati, zubnich
I¢katti a farmaceutd a oborech certifikovanych kurzi, s G¢innosti od 1. ledna

2011.

- Nafizeni vlady ¢. 184/2009 Sb. — Nafizeni o stanoveni vySe uhrad za zkousky
(Ghrady za atestatni zkousku, zdvéreCnou zkousku -certifikovaného kurzu
a aprobacni zkousku podle zdkona o podminkach ziskévani a uznavani odborné

zpusobilosti a specializované zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani
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I€kate, zubniho I€katfe a farmaceuta, a atestacni zkousku, aprobacni zkouSku

k vydéani osvédceni podle zdkona o nelékatskych zdravotnickych povolanich.

- Nafizeni vlady ¢. 31/2010 Sb. Natizeni o oborech specializacniho vzdélavani
a oznaCeni odbornosti zdravotnickych pracovniki se specializovanou

zpisobilosti.

Postupny vyvoj ukézal, ze 1ékatské vzdélani nemize skoncit absolvovanim vysoké
Skoly, ale ze musi pokraCovat dale pii ziskdvani specializace a pii vykonu profese.

V soucasné dob¢ se vzdélani 1€kaiti déli na pregradudlni, specializa¢ni a celozivotni.

2.1 Pregradualni vzdélavani lékari

Studium budoucich 1¢katt probiha v 1ékatskych fakultach, trva zpravidla pét az Sest let
a je ukonceno statnimi zavéreénymi zkouSkami a ziskanim vysokoskolského diplomu
(titul MUDr., ptipadné¢ MDDr.). Toto vzdélani nedostacuje na samostatny vykon
1ékatské profese.

V Ceské republice funguje 7 1ékaiskych fakult. Teprve po absolvovani 1ékaiské fakulty
je mozno prikrocit k dal$i fazi vzdélavani. Napf. na 1. Lékarské fakulté Univerzity

Karlovy v Praze lze v roce 2015/2016 studovat tyto magisterské obory:
* Studijni program VSeobecné 1ékarstvi (6 leté studium v prezen¢ni forme)
* Studijni program Zubni lékaistvi (5 leté studium v prezencni formé).

Predpokladany pocet piijimanych je 700 studentli pro program Vseobecné 1ékatstvi a 50

pro program Zubni lékafstvi.

2.2 Specializa¢ni vzdélavani 1ékari

Do roku 2004 se udélovani atestaci fidilo zdkonem ¢. 72/1971 Sb., resp. Vyhlaskou

¢. 77/1981 Sb. o zdravotnickych pracovnicich a jinych odbornych pracovnicich

ve zdravotnictvi. Byly zavedeny tzv. dvoustupiiové atestace i nékteré nastavbové obory.

28



Lékati méli povinnou pouze atestaci 1. stupné, kterd obvykle trvala 3 roky . Na ni dale
navazovaly atestace II. stupné, jez vSak byly nepovinné. Zménu piinesl zikon
¢. 95/2004 Sb., kdy vznikl problém s nckterymi 1ékati, kteti méli ,,pouze® atestaci
II. stupn€.Nyni specializacni vzd€lavani probihd podle vice zdkonl. Zalezi na tom,

v kterém roce bylo zahajeno.

Specializacni vzdélavani probiha jiz pti vykonu samotného povolani pod dohledem
Skolitele ve =zdravotnickych zafizenich, kterd jsou akreditovana Ministerstvem
zdravotnictvi. Studium je zalozeno na samostatné bazi, studiu odborné literatury
a nasledné praxi. Trva zpravidla 2-8 let dle naroc¢nosti oboru a konc¢i specializacni
¢i atestacni zkouskou. Ud¢luje se titul specialisty — odborného 1ékate pro urcity obor.

(Krejéikova, 2005)

Specializaéni vzdé€lavani nésledné probihd tak, ze Iékai vystuduje jeden
ze spole¢nych zakladl a nasledné se vénuje uzké navazujici odbornosti. Tento spole¢ny
zaklad predstavuje povinnou praxi, teorii a praktické dovednosti, které jsou spole¢né
pro urcité obory. Po jeho absolvovani je snadnéjsi ziskat dalsi specializaci se spole¢nym
zakladem nebo také zménu specializace. V nékterych oborech lze ziskat specializaci
i s riznym spolecnym zdkladem. Lékafi, ktefi do tohoto programu nastoupili

do 30.6.2009, vychazeji ze 6 spole¢nych zakladli-kmenti:

* interni

* chirurgicky

* pediatricky

* radiologicky

* patologicky

* hygienicky
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Ziakladni obory jsou nasledujici (v zavorce je minimalni délka vzdélavani):

¢ alergologie a klinickd imunologie (4) — interni nebo pediatricky kmen

* anesteziologie a intenzivni medicina (4) — anesteziologicky kmen

* cévni chirurgie (5) — chirurgicky kmen

* dermatovenerologie (3) — interni nebo chirurgicky kmen

* détska chirurgie (5) - chirurgicky kmen

* détské lekarstvi (4) - pediatricky kmen

* diabetologie e endokrinologie (5) - interni nebo pediatricky kmen

* gastroenterologie (4) - interni nebo chirurgicky kmen

* geriatrie (4) - interni kmen nebo kmen vSeobecné praktické 1ékatstvi

* gynekologie a porodnictvi 4) — gynekologicko-porodnicky kmen

* hematologie a transfuzni 1ékafstvi (3) — interni nebo pediatricky kmen

* hygiena a epidemiologie (4) — hygienicky kmen

* chirurgie (5) - chirurgicky kmen

* infekéni Iékatstvi (4) - interni nebo pediatricky kmen

* kardiochirurgie (5) - chirurgicky kmen

* kardiologie (4) - interni kmen

* klinicka biochemie (4) — interni nebo pediatricky kmen

* klinicka onkologie (4) — interni nebo pediatricky kmen

* |¢katska genetika (4) — interni nebo pediatricky nebo gynekologicko-porodnicky
kmen

* |ékarskd mikrobiologie (4) - interni kmen

* nefrologie (4) - interni kmen

* neurochirurgie (5) - chirurgicky kmen

* neurologie (4) - interni kmen

* nuklearni medicina (4) — interni nebo radiologicky kmen

* oftalmologie (3) - chirurgicky kmen

* ortopedie (5) - chirurgicky kmen

* otorinolaryngologie (3) - chirurgicky kmen

* patologie (4) — patologicky kmen

* plasticka chirurgie (5) - chirurgicky kmen
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* pneumologie a ftizeologie (4) - interni kmen

* praktické Iékarstvi pro déti a dorost (4) - pediatricky kmen

* psychiatrie (4) — psychiatricky kmen

* radiacni onkologie (4) - interni kmen

* radiologie a zobrazovaci metody (4) - radiologicky kmen

* rehabilitacni a fyzikalni medicina (3) - interni nebo chirurgicky nebo pediatricky
kmen

* revmatologie (4) - interni kmen

* traumatologie (5) - chirurgicky kmen

* urologie (5) - chirurgicky kmen

* vnitini 1ékafstvi (5) - interni kmen

* vSeobecné praktické lékatstvi (3) - interni kmen nebo kmen vSeobecné

praktické 1¢ékaftstvi.

Po zvladnuti zakladniho oboru specializace navazuji jesté nastavbové obory (v zarovce

je délka studia):

* angiologie (2)

* détska a dorostova psychiatrie (1)

¢ détska dermatovenerologie (1]

* détska gastroenterologie a hepatologie (1)
* détska kardiologie (2)

* détska nefrologie (1)

¢ d¢tska neurologie (2)

* d¢tska onkologie a hematologie (2)
* détska otorinolaryngologie (1)

¢ d¢tska pneumologie (1)

* détska radiologie (2)

¢ d¢tska revmatologie (2)

* détska urologie (2)

* dorostové 1¢karstvi (2)

* epidemiologie (2)

31



foniatrie (2)

gerontopsychiatrie (1)

hrudni chirurgie (2)

hygiena déti a dorostu (1)

hygiena obecna a komunalni (1)
hygiena vyzivy (1)

hyperbaricka a leteckd medicina (1)
intenzivni medicina (2)

intervencni radiologie (2)

klinické farmakologie (2)

klinické osteologie (1)

korektivni dermatologie (1)
maxilofacialni chirurgie (3)
medicina dlouhodobé péce (1)
navykové nemoci (2)

neonatologie (1)

neuroradiologie (2)
onkogynekologie (2)

paliativni medicina a 1é¢ba bolesti (1)
perinatologie a fetomaternalni medicina (1)
popéaleninova medicina (2)
posudkové Iékarstvi (2)

pracovni lékaftstvi (2)

reprodukéni medicina (1)
sexuologie (2)

soudni Iékaftstvi (2)

télovychovné 1ékarstvi (1)

urgentni medicina (2)

urogynekologie (1) - (IPVZ, Jak ziskat specializovanou zptisobilost).
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Od 1.7.2009 bylo specializa¢ni vzdelavani upraveno Vyhlaskou €. 185/92009 Sb.
Zavadi se 2lety zékladni kmen ve vSech 40 zdkladnich oborech. Je stanoveno 10
zakladnich kment, jejichz absolvovéani je podminkou pro dalsi ¢ast specializa¢niho
vzdélavani a vydani certifikdtu opravilujiciho pro vykon nékterych cinnosti
bez odborného dohledu. Specializacni vzdélavani bylo dale zménéno vyhlaskou
361/2010 Sb. ze dne 1.12. 2010 o oborech specializaéniho vzdélavani 1€kaiti, zubnich
1¢kait
a farmaceutli a oborech certifikovanych kurzi. S platnosti od 1.1.2011 pfinesla tyto

zmény:

Pocet zakladnich kmentl ze zvys$il z 10 na 16. V soucasné dob¢ to tedy jsou kmeny:

* anesteziologicky

* gynekologicko-porodnicky
* hygienicky

e chirurgicky

* interni

¢ vSeobecné praktické Iékarstvi
* patologicky

* pediatricky

* psychiatricky

* radiologicky

* urologicky

* dermatovenerologicky

* oftalmologicky

* ortopedicky

* otorhinolaryngologicky

* neurologicky.

Soudni 1ékatstvi bylo z néstavbovych obor pievedeno na zékladni obor, pocet
zakladnich oborii se tedy upravil na soucasnych 41. Zvysil se i pocet nastavbovych
obori. o klinickou vyzivu, inteznivni metabolickou péc€i, onkochirurgii

a koloproktologii. Obor paliativni medicina a lécba bolesti se rozd¢lil na dva nastavbové
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obory — obor paliativni medicina a obor algeziologie

(Vyhlaska €. 361/2010 Sb.).

Na zéklad¢ vefejnopravni smlouvy mezi univerzitami a Ministerstvem zdravotnictvi
CR ze dne 27. 9. 2012 byla organizace atestaénich zkousek k 1. 1. 2012 pievedena
z Institutu pro dalsi vzdélavani na univerzity, respektive lékarské fakulty. Jedna se o tyto
vysoké Skoly: Univerzita Karlova v Praze, Univerzita Palackého v Olomouci
a Masarykova univerzita v Brné. V poslednich letech je Casto ter¢em kritiky
odchod cerstvych absolventi 1ékaiskych fakult do zahrani¢i, vétSinou Neémecka.
Divodem je pry jejich $patné finanéni ohodnoceni v Ceské republice a také az
neumérnd délka specializacniho vzdélavani. S tim nelze nez souhlasit, kdyz vezmeme
v Uvahu, ze 1ékat mlize samostatné vykonéavat svoji ¢innost (a tim padem byt i patfi¢né

finan¢né€ ohodnocen) az po cca celkovych 14 letech studia, tedy ve svych 33 letech.

Potfebu zmén postgradudlniho systému vzdélavani shrnul ve svém ¢lanku v ¢asopise
Ceské 1ékatské komory jeji viceprezident MUDr. Zdenék Mrozek, Ph.D. (Mrozek,
2014, s. 5-6). Dle jeho ndzoru byl zbytecné pred 11 lety udajné pod tlakem Evropské
unie navysen pocet zakladnich oborid z ptivodnich 19 na soucasnych 84. Dvoustupiiovy
atestacni systém byl rozlozen a organizovanim vzdélavani byly povéteny lékaiské
fakulty. Ze slibované miliardy korun ro¢né, kterd méla jit na vzdélavani 1ékari, zbyla
neceld tietina. Dle jeho nazoru vykazuje cely tento vzdélavaci systém nékolik vaznych

nedostatku.

Lékat mize vykondvat samostatné odbornou ¢innost az po ukonceni celého cyklu
vzdélavani, tedy po péti az sedmi letech od ukonceni 1ékaiské fakulty. To dle né€j vede
k prohloubeni nedostatku poctu 1ékaii a zarovenn se prodluzuje jejich ekonomicka
nesamostatnost. Na jedné stran¢ jsou mladi 1ékafi limitovani nizkymi néstupnimi platy
a maji zdvazky vuci ,,matetskym* Skolicim zafizenim, na druhé stran¢ musi zajiStovat

vlastni rodiny.

Dle jeho nazoru by bylo rozumné zkratit dobu specializacniho studia na 4-5 let,
1¢kati by nem¢li byt ¢asto zbyte¢né nuceni do vlastniho publikovani. M¢li by byt hlavné

pfipravovani pro svoji samostatnou ¢innost, ne zneuzivani na administrativni ¢innosti.
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Zaroven doporucuje snizit pocet zakladnich obort na cca 30 az 35 a stejn¢ tak pocet

oborti nastavbovych.

Podrobngji tuto myslenku rozvinul v prezentaci na sjezdu CLK v roce 2014,
Vetejnost si Casto mysli, ze za odchodem ceskych 1¢kait stoji ptredevsim finance. Toto
je pravda jenom caste¢né€, problém je daleko hlubsi. Doktor Mrozek uvedl (Mrozek,
2014, s. 5-6), ze stat by se m¢l snazit vytvofit pro mladé lékate lepSi podminky
k vykonu jejich povolani a motivovat je k setrvani v Ceské republice. Dalgim krokem
by mélo byt zavedeni stipendii, daiiové tlevy spojené s jejich vzdélavanim, stanoveni
maximalnich cen kurzii a stazi. Stat by m¢l financovat vzdélavani mladych Iékatt

stipendii vazanymi na Skolence, ne na zdravotnické zatizeni.

V srpnu roku 2014 se k odchodu 1ékaiti do ciziny vyjadiil i prezident CLK  Milan
Kubek: ,,Loni si vyzadalo od komory potvrzeni pro praci v zahranici 330 lékaru, letos
v prvaim pololeti uz 239.“ (Kubek, 2014). Shrnul v rozhovoru pro magazin E15.
Celkovy podet pry jesté navysuji 1ékaii, kteti odejdou ihned po promoci a v CR viibec
nenastoupi. V. roce 2013 jich bylo 193. Hlavnim diivodem jsou dle né&j nejen financni,
ale 1 pracovni podminky. Obor vSeobecné lékatstvi ro¢n¢ vyprodukuje 1050 Iékatt.
V roce 2009 jich odeslo do zahranic¢i 64, letos 193, rok predtim 207. V dal$im roce pry
hrozi odchod az 500 lékaiti, coz je témer polovina vSech absolventii. Situace jenom
Caste&nd kompenzuji cizinci. V' roce 2003 jich v CR pracovalo 829, v roce 2014 jsou

jich 3000. Vétsinou se jedna o obcany Slovenské republiky.

Dal8im problémem je odchod lékait do dichodu. V roce 2012 bylo 1€kait starSich
60 let jiz 21 procent. Nejhorsi situace je u praktickych 1ékara pro déti. Situace se musi
co nejrychleji fesit, uvedl Kubek. CLK  chysta zménu zakona, aby bylo vzdélavani pro
I€kate prijatelnéjsi. Zaroven se chystd také navySovani poctu studentd mediciny, aby
bylo absolventi alespoit 1200 ro¢né. Situace praktickych Iékaiti by Kubek rad vyfiesil
tak, Ze by se usnadnila cesta zkuSenym internistim z nemocnic, ktefi maji specializaci
praktického 1ékafe. Obor pry znaji, seznamili by se pouze béhem nékolika tydnt
v ramci rekvalifikace s potiebnou administrativou a mohli by provozovat ordinaci

bézného praktika.
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Ceska lékaiska komora za¢atkem prosince roku 2014 vyhlasila internetovou anketu
o tom, co si 1ékafi preji, a které problémy v oblasti vzdélavani citi jako nejvice paléivé.
Ankety se zucastnilo celkem 6480 respondentil, 3664 zen a 2804 muzd, 12 odpovédi
bylo  vyfazeno  vzhledem k  nevyplnénym  datim  (Mrozek, 2015).
Vysledek nebyl ptekvapujici, drtivda vétSina 1ékait si preje radikdlné snizit pocet
zakladnich obora a také nastavbovych atestaci. 61% Iékati chce, aby byly organizace
postgraduélniho studia i nasledné zkouSeni svéteny vyhradné do rukou IPVZ. 80%
se jich shoduje na tom, Ze soucasny systém vzdélavani nevyhovuje a potiebuje zdsadni

zmeny.

Uvitali by také, aby bylo umoznéno absolvovat vétsi ¢ast vzdélavaciho programu
v zafizenich nizSiho typu. Déle chtéji jednoznaénéji definovat povinnosti Skolitele
a Skoliciho zdravotnického zafizeni vici Skolenci a zjednodusit akreditaéni fizeni tak,
aby mohla byt akreditovdna vSechna zdravotnicka zafizeni, ktera spliiuji podminky
registrace. Po snizeni pozadavkll na pocty a spektrum vykonl ve vzdélavacich
programech vola také vice nez polovina respondentli. Dale by chtéli zavést povinné
celozivotni vzdelavani se sankcemi za nedodrzeni této povinnosti a veSkerou
administrativu s tim spojenou pievést pod jeden subjekt. Nejlépe asi celou situaci
vystihuje nazor  nejmenované¢ho Iékafe ztohoto Clanku, ktery je pfitomen

v obdobné formé nékolikrat:

woucasny stav vzdelavani neni dobry. Chtél bych upozornit na nemravné jevy:
1. placené staze na vyssich pracovistich, kdy Skolenec za tzv. Skoleni plati a pritom
vykonava normalni sekundarskou prdci.
2. Fada obori vyZaduje az vice nez rocni staze na klinikach v Praze, Brné atp. Opét
prevazné sekundarska prace, ale hlavne vyznamny zasah do rodinného Zivota, rozpoctu
atd. Rodiny, zejména jde-li o matky malych déti a déti v zdakladni Skole. Pritom
neverim, ze treba krajské nemocnice nebo vétsi nemocnice by adepty nevyskolily stejné

dobre.” (Kubek, 2014).
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Dalsim faktorem jsou finance poskytované stitem na toto vzdéldvani, mély by
slouzit vyhradné¢ k tomuto ucelu, ne jako kompenzace nemocnicim kvuli

nedostate¢nému financovani od zdravotnich pojistoven.

2.3 Celozivotni vzdélavani lékara

Jak jsem jiz zminil, I€kafské povolani vyzaduje vzhledem k neustile
se zdokonalujicim postuptim a metodam celozivotniho vzdélavéani, dopliiovani znalosti
a dovednosti. Toto vzd&lavani je organizovano Ceskou lékaiskou komorou, coZ je
samospravna stavovska organizace, ktera sdruzuje viechny lékafe na uzemi Ceské

republiky, mé sidlo v Olomouci. Clenstvi v ni je pro viechny lékafe povinné.

Ceska 1ékaiska komora vydala 8. 4. 2000 (nabyti u¢innosti dnem 1.1.2001)
Stavovsky predpis ¢. 16 - Systém celozivotniho vzdélavani lékatt Ceské lékaiské
komory. Ten vychdzi ze zakona &. 220/1991 Sb., o Ceské lékaiské komote, Ceské
stomatologické komote a Ceské lékarnické komote a stanovi pravidla programu
celozivotniho vzdélavani 1ékarti. Naposled byl novelizovan dne 17.6.2011 s nabytim

udinnosti dne 18.7.2011.

Tento stavovsky pfedpis upravuje systém celozivotniho vzdélavani Iékati
organizovany Ceskou lékaiskou komorou (dale jen CLK). (CLK, Stavovsky predpis
&. 16). Clenstvi v tomto programu je pro viechny lékafe povinné. Pokud chce lékat
v budoucnu plnit funkci primare a vedouciho 1ékafe v nemocnici, musi v rdmci tohoto
programu ziskat diplom, na jehoz zéklad¢ teprve dostane potiebnou licenci k vykonu
této funkce. V systému celoZivotniho vzdélavani CLK pridéluje vzdélavacim akcim

kredity.

Formy celozivotniho vzdélavani 1ékaiti podle tohoto stavovského piedpisu jsou:

a) vzdélavaci akce poradané CLK
b) vzdélavaci akce poradané dalSimi subjekty sdruzenymi v asociaci
¢) klinické staze a klinické dny

e) publika¢ni a prednasSkova ¢innost
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f) studium odborné literatury s autodidaktickymi testy
g) elektronické formy vzdélavani (CLK, Stavovsky piedpis ¢&. 16).

Asi nejéastéjs$im vzdélavanim jsou akce potadané piimo CLK nebo jinym subjektem
z asociace. Poradani kazdé takové odborné prednasky je predem piisn€ posuzovano
Radou pro vzdélani CLK a musi byt schvaleno, poté je teprve zafazena
do centrdlniho registru akci. Po absolvovani pfednaSky lékat obdrzi tzv. Kredity,
kdy 1 kredit odpovida 1 hodin¢ akce. Maximalni pocet kreditii z jedné takové akce je

16. Kredity jsou Iékaiim zapisovany do tzv. Indexu vzdélavani.

Dalsi moznosti jsou staze a klinické dny. Témi se rozumi praxe 1ékafe na pracovisti,
specializovaném pracovisti nebo ambulanci pod vedenim Iékafe s licenci lektora.
Za kazdy takovyto den praxe Iékat ziska 4 kredity. Tato praxe mulze probihat
1 v zahranici, pak je individualné posuzovan jeji piinos. Klinicky den je Gcast 1ékate pti
vykonu preventivni péce ve zdravotnickém zafizeni. Za jeden den lékati ndlezi taktéz

4 kredity.

Za ptednaskovou a publikacni Cinnost se také ude€luji kredity. Napt. za ucast
na konferenci posuzuje udéleni kreditt kanceldi okresniho sdruzeni komory, v niz je
I€kat registrovan. T¢ predlozi potiebné doklady o vykonani pfednasky. Stejné tak

je posuzovana Iékatova publikacni ¢innost.

Studiem odborné literatury se daji také ziskat kredity. Jeji nastudovani je ovétfovano
autodidaktickym testem, ktery musi obsahovat minimalné 10 otazek. Podobné je to
s elektronickou formou vzdélavani. Tou se rozumi vzdélavaci proces, jenz vyuziva
informacéni a komunikac¢ni technologie k tvorbé kurst, distribuci obsahu a komunikaci
mezi studenty a pedagogy. Toto vzdélavani je zakonceno ovéfenim znalosti (pisemné

nebo elektronicky).

Diplom za Uspé$né plnéni programu celozivotniho vzdélavani nalezi 1€kafi, ktery
za obdobi poslednich 5 let ziskal minimalné¢ 150 kreditl. Diplom vydava okresni
sdruzeni, ke kterému dany 1ékar piislusi a plati 5 let od jeho vydani. Lékati jsou tedy

motivovani se tohoto vzdélavaciho procesu ucastnit. Dalsi kredity muze lékar ziskat
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také studiem odborné literatury, z niz jsou néasledné provéteny znalosti prostfednictvim

testu. Jinou moznosti je také jeho vlastni publikacni a pfednaskova €innost.

2.4 Vzdélavani zdravotnich sester

Zdravotni sestra je krom¢ Iékate dalsi zdravotnicky personal, ktery je zodpovédny
za 1é¢ebnou péci pti nejriiznéjSich akutnich a chronickych onemocnénich ¢i urazech.
Poskytuji péci v ambulancich i lazkovych oddélenich. Funkce a vzdélani sester
se po celém svété 1idi. V Ceské republice se jeji vzdélani fidi Zakonem &. 96/2004 Sb.
ze dne 4. unora 2004 o podminkach ziskdvani a uznavani zptsobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povoldani a k vykonu cCinnosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni pée a o zméné nékterych souvisejicich zakontl (Zakon
o nelékaiskych zdravotnickych povolanich). Cinnost viech zdravotnickych pracovniki
dale upravuje vyhlaska 55/2011 Sb. ze dne 1.biezna 2011 o ¢innostech zdravotnickych

pracovniki a jinych odbornych pracovnikd.

Ministerstvo zdravotnictvi vydalo vroce 2004 metodické opatieni, které¢ vedlo
k zajisténi jednotného postupu pii poskytovani oSetfovatelské péce ve zdravotnickych
zafizenich lizkové nebo ambulantni péce, v socidlnich zafizenich nebo vlastnim
socialnim prostiedi. OSetfovatelstvi ma dualezité postaveni v pé¢i o zdravi. Rozumi se
jim soubor ¢innosti zaméfenych na prevenci, udrzeni, podporu a navraceni zdravi osob
(Véstnik &. 9 — MZ CR, 2004). Veskera tato &innost vyzaduje kvalitni organizaci
a kontrolu. K modernim trendiim oSetfovatelstvi patii poskytovani osetfovatelské péce
vicestupiiovym zpusobem, tymem slozenym persondlem s riznou urovni dosazeného
Cilem celé koncepce je zajisténi kvalitni oSetfovatelské péce dostatecné vyskoleného
persondlu.Cilem oSetfovatelstvi je pfedevsim podporovat a upeviiovat zdravi, navracet
jej, zmirnovat utrpeni a piipadné zajistit distojnou smrt. Déje se tak poskytovanim

aktivni péce.

Vzdélavani budoucich zdravotnich sester probihd dnes v n€kolika cyklech. Prvotnim
vzdélanim je studium na stfedni zdravotnické Skole zakoncené maturitou. Po jejim
absolvovani vSak sestra nemulze svoji praci vykonavat bez odborného dohledu. Tato

neddvnad zména systému vzdéldvani zpisobila a zplsobuje nemalé problémy
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zdravotnickym zafizenim, nebot’ na trh prace se po nckolik let nedostavali novi
absolventi. Dal$i vzdélavani je tedy zaméfeno tak, aby mohly sestry své povolani

vykonévat samostatn¢ bez odborného dohledu.
Zahrnuje:

1. Kbvalifikaéni studium — probihd& na vysSSich zdravotnickych Skolach

a na vysokych Skolach — sestra ziskéava titul Dis., pfipadné Bc.

2. Celozivotni vzdélavani — probihd kontinudlné a je zaméfeno na dopliovani,
prohlubovani a zvySovani znalosti a ziskdvani nejnovéjsich védeckych poznatki
a dovednosti na zptisobilost v pfislusSném oboru. Probiha v akreditovanych
zafizenich. V ramci tohoto vzdélavani lze ziskat vysSi stupné
vzdélani — magisterské a doktorské. Toto vzdélavani je ohodnocovano tzv.
kreditnim systémem podobné jako u Iékait. Pocty kreditd za jednotlivé formy

celozivotniho vzdélavani jsou stanoveny ve vyhlasce ¢. 4/2010 Sb.

K zapisovani délky a druhu vzdélavani slouzi tzv. Prikaz odbornosti. Ten
je vydavan kazdé sestie po dokonceni kvalifikacniho studia a jsou do ngj

zaznamenavany uspésné ukoncené zkousky akci celozivotniho vzdélavani.

Cilem vzdélavani zdravotnich sester je ziskani Osvédceni k vykonu zdravotnického
povolani bez odborného dohledu (tzv. registrace) a zapis v Registru zdravotnickych
pracovnikl zpusobilych k vykonu bez odborného dohledu. Podminky, za kterych je
vSeobecna sestra zpusobila k vykonu povolani bez odborného dohledu, piesné upravuje

Zakon 96/2004 Sb., dil 1. §5.

Organizace, jez zajistuje akreditované vzdélavaci akce pro nelékaiské zdravotnické
pracovniky, se jmenuje Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych
obortl. Jejim ziizovatelem je Ministerstvo zdravotnictvi CR. Jeho funkce a sluzby

rozvedu v samostatné kapitole.
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2.5 Instituce pro vzdélavani zdravotnickych pracovniki
Ceska lékaiska komora — CLK

Dle webovych stranek  http://lkercz o  sobé CLK informuje  takto:
Ceska lékatska komora je samospravna profesni organizace lékait. Byla zfizena
zdkonem ¢&. 220/1991 Sb. Ceské narodni rady a je obdobou samospravy mistni (nap.
méstské ¢i krajské). Kazdy 1ékat, ktery vykonava na uzemi Ceské republiky lékaiské
povolani v 1éebné a  preventivni pé¢i, musi byt &lenem CLK.

Ceska lékarska komora:

dba, aby clenové komor vykonavali své povolani odborné, v souladu s jeho

etikou a zptisobem stanovenym zakony a fady komor,

- zaruCuje odbornost svych ¢leni a potvrzuje splnéni podminek k vykonu

lékaiského povolani podle zvlastnich piedpist,
- posuzuje a haji prava a profesni zajmy svych ¢lentl a chrani jejich profesni Cest,
- vede seznam ¢lend a zvefejnuje o svych ¢lenech zdkonem stanovené informace.

Véele CLK stoji jeji prezident, dale se organizace dé&li na rady, komise
a oddéleni — podle urovné. Vzdelavanim se piimo zabyvad védeckd rada a odde€leni

vzdélavani.

Védecka rada

Védecka rada CLK je poradnim organem piedstavenstva a prezidenta CLK. Védeckou
radu tvoii prezident CLK, piedseda Védecké rady, vykonny sekretaf
a Clenové - renomované autority jednotlivych medicinskych obort. Védeckd rada
se zabyva odbornymi otazkami a vydavd k nim stanoviska. Pro jednotlivé obory
mediciny vytvaii Védecka rada oborové komise. Védecka rada CLK prostiednictvim
oborovych komisi vypracovavd odborné posudky, které vyuzivaji predevs§im organy
komory nebo se souhlasem piedsedy Védecké rady i jiné instituce, jez jsou opravnéné
posuzovat poskytnuti 1¢karské péce. Odborné posudky pievazné vyuzivaji disciplinarni

organy CLK jako podklad pro feSeni stiznosti v disciplinarnich Fizenich. V zajmu
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ochrany své profesiondlni cti miZe kazdy ¢len komory pozadat prezidenta CLK
o posouzeni jeho odborného postupu Védeckou radou.

Oborové komise Védecké rady CLK piezkuSuji lékaie v pripadech, kdy nesplituji
podminky stanovené Stavovskym predpisem CLK ¢&. 11 — Licenénim fadem pro ziskéni

osvédceni, resp. pro ziskani licence k vykonu vedouciho 1ékate a primare.

Védecka rada CLK rovnéz schvaluje na zakladé odborného posouzeni oborovou
komisi VR akreditace pracovist’ ke Skoleni 1ékatskych vykont a k vydavéani funkénich
licenci na zdklad¢ Stavovského ptedpisu ¢. 12. Taktéz podava odborna vyjadieni
k zadostem tykajicich se celozivotniho vzdélavani 1€kait dle Stavovského ptedpisu

CLK &. 16.

Oddéleni vzdélavani

Oddéleni vzdélavani zajistuje a koordinuje odborné vzdélavani ¢lent CLK. Eviduje
a organizuje potfadani vzdélavacich akei a dohlizi na jejich odbornou uroven. Vede
seznam akreditovanych organizaci urenych ke vzdéldvani lékart, akreditovanych
projektt, akreditovanych akci a kurz. Nabizi také moderni formu vzdélavani:

e-learningové kurzy (www.eclk.cz).

Institut pro dalSi vzdélavani — IPVZ
Na webovych strankach (IPVZ.cz) se miizeme docist nasledujici informace:

Zakladni ustanoveni
Statut Institutu postgradudlniho vzdélavani ve zdravotnictvi (déle jen ,statut™) upravuje
¢innost, fizeni, organizacni ¢lenéni a hospodateni Institutu postgradualniho vzdélavani

ve zdravotnictvi (dale jen,,Institut).

Postaveni Institutu

Institut byl zfizen vymérem ministra zdravotnictvi CSR &.j. K&/3-621-10.616/1953
ze dne 30. ¢ervna 1953, ve znéni rozhodnuti ministra zdravotnictvi ze dne 26. 11. 1991
a zfizovaci listinou ze dne 1. 12. 2001, ¢.j. 16037/2001.

Ztizovatelem Institutu je CR - Ministerstvo zdravotnictvi (dale jen ,ministerstvo®).

Institut je pravnickou osobou. Institut je pfispévkovou organizaci pfimo fizenou
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ministerstvem. Sidlem Institutu je Praha. Institut se ¢leni na feditelstvi, pedagogicka

pracovisté, administrativni a provozni pracoviste.

Poslani Institutu

Institut je specializovanym vzd€lavacim a védeckym pracovistém, které zajistuje
a provadi pro zfizovatele koncepCni, analytickou, pedagogickou, metodickou,
koordinacni, registracni, posuzovaci, expertni, védecko-vyzkumnou a akreditacni
¢innost v oblasti specializaéniho vzd zdravotnickych pracovnikil. Institut poskytuje
metodickou pomoc v oblasti celozivotniho vzdéldvani se smluvné zajisténymi
pracovisti. Institut plni Ukoly ministerstva, piedkladda mu navrhy a naméty

pro zkvalitnéni dal$iho vzdélavani ve zdravotnictvi.

Cinnost Institutu

Institut (v souladu se zakonem ¢. 95/2004 Sb., o podminkéach ziskavani a uznavani
odborné zptisobilosti a specializované zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani
I¢kate, zubniho lékafe a farmaceuta a zdkonem ¢. 96/2004 Sb., o nelékaiskych

zdravotnickych povolanich) zabezpecuje pro ziizovatele zejména nésledujici innosti:
Hlavni ¢innost

koncepéni ¢innost

Monitoruje a zajiStuje pozadavky na dalSi vzd€lavani zdravotnickych pracovniki,
zejména pripravuje koncepcni materidly a predkladd ministerstvu navrhy opatieni v této
oblasti, planuje, organizuje, hodnoti a koordinuje dal$i vzd€lavani ve zdravotnictvi.
Zpracovava navrhy vzdélavacich programi specializacniho vzdélavani lékaiti, zubnich
I¢kai a farmaceuti a ve vybranych oborech i jinych odbornych pracovnika
ve zdravotnictvi s vysokoskolskym vzdélanim, dale navrhy dopliujici odborné praxe
farmaceutti a dalsich dil¢ich pedagogickych dokumentti, v souladu s doporuc¢enimi EU
a pravnimi predpisy; pfitom spolupracuje zejména s odbornymi spolecnostmi,

pfislusSnymi profesnimi organizacemi a Ministerstvem prace a socialnich véci.
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analytickd ¢innost

Zjistuje aktudlni potfeby na kvalifikaéni pozadavky v oblasti dalSiho vzd€lavani,
vypracovava srovnavaci analyzy zahrani¢nich systémi pro pldnovani vzdélavacich

aktivit.

pedagogicka ¢innost

Poskytuje specializacni ~ vzdélavani v rozsahu  ziskané akreditace.
Zatazuje l€kate, zubni Iékafe, farmaceuty, ve vybranych oborech i jiné odborné
pracovniky ve zdravotnictvi s vysokoskolskym vzd€lanim a cizince do specializa¢niho

vzdélavani a vydava jim prikazy odbornosti.

Zajistuje specializa¢ni vzdélavani 1ékait, zubnich 1ékait, farmaceutd, ve vybranych
oborech i jinych odbornych pracovnikli ve zdravotnictvi s vysokoskolskym vzdélanim

a cizincu.

Organizacné zajistuje a uskutecnuje atestatni zkousky podle provadécich vyhlasek
k citovanym zadkoniim a vydava diplomy o specializaci, osvéd¢eni o absolvované praxi,

osvédceni o absolvovani kurzi, seminaia a dalSich vzd€lavacich aktivit Institutu.

Zajistuje ¢innost oborovych atesta¢nich komisi. Podili se na hodnoceni vzdélani cizincti
z cClenskych statt EU, navrhuje pozadavky na doplnéni vzdélani pied ziskanim
specializované zpiisobilosti ve smyslu § 26, odst. 2 a 5 zakona ¢. 95/2004 Sb.
a pripravuje podklady k rozhodnuti pro oveéfovani znalosti ¢eského jazyka podle § 31

zakona €. 95/2004 Sb.

Zajistuje aprobacni zkousky lékatd a farmaceutd a ovéfovani schopnosti odborné
se vyjadiovat v Ceském jazyce podle provadéci vyhlasky k casti osmé zdkona

¢. 95/2004 Sb.

Realizuje specidlni vyukové programy ukonené ovefenim znalosti a vydanim
osvédceni o jejich absolvovani.
Organizuje a uskutecituje vzdélavaci akce v rdmci celozivotniho vzdélavani; na zakladé

ovefeni pozadovanych znalosti vydava absolventim potvrzeni o jejich absolvovani
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Zabezpecuje podle spolecenské objednavky vzdélavani pracovnikii ve zdravotnictvi
a v dalSich odvétvich, jejichz ¢innost souvisi s pé¢i o zdravi. Zajistuje sluzby spojené

s vyukovou ¢innosti.

metodicka ¢innost

Ptipravuje metodické navody a postupy pro realizaci a hodnoceni specializacniho a
celozivotniho vzdélavani a ptipravuje vyukové audiovizudlni pomticky a dalsi studijni

materialy.

Zprostiedkovava vefejné informacni sluzby pro potieby vzdélavani ve zdravotnictvi

na celostatni a mezinarodni Grovni.

registrac¢ni ¢innost

Vede evidenci a archivuje veskerou dokumentaci o dal$im vzdélavani zdravotnickych

pracovnikl (ve smyslu ustanoveni § 19, odst. 4 zdkona €. 95/2004 Sb.).

Vede evidenci uchazecli o vykonani aprobacni zkousky a o vykonanych aprobacnich
zkouskach ve smyslu ustanoveni § 34, odst. 6 zakona ¢&. 95/2004 Sb.

Vede Registr 1€kaiti, zubnich 1ékatd a farmaceutt.

posuzovaci ¢innost

Posuzuje odbornou praxi zdravotnickych pracovnikii, absolvovanou pii vykonu
zdravotnického povolani a v rdmci doktorského studijniho programu v CR nebo v ciziné

a odborna stanoviska predklada ministerstvu pro rozhodovaci ¢innost.

Posuzuje zadosti zdravotnickych pracovnikli o uznani rovnocennosti specializované
zpusobilosti ziskané podle diivejSich pravnich predpisti dle § 42 a § 44, odst. 8 zdkona

¢. 95/2004 Sb. a predklada ministerstvu odborné stanoviska.

védecko-vyzkumna ¢innost

Resi projekty na zakladé grantli ziskanych na narodni a mezinarodni urovni v oblasti

dalsiho vzdélavani i klinické mediciny.

akreditacni ¢innost

Zabezpecuje akreditacni fizeni a Cinnost akreditacnich komisi pro ptisluSné obory

specializacniho vzdélavani nebo zaméteni doplitujici odborné praxe pro farmaceuty
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(ve smyslu § 14 zakona ¢. 95/2004 Sb.) a predklada stanoviska akreditacnich komisi pro

rozhodovaci ¢innost ministerstva.

dalsi Cinnosti
Provadi cinnost vyplyvajici z implementace klasifikacniho systému diagnosticko
terapeutickych skupin v podminkach ceského zdravotnictvi a kultivaci tohoto

systému, véetné spravy a vyvoje referencni databaze.

Muze poskytovat ubytovaci sluzby pro ucastniky specializacniho a celozivotniho

vzd¢lavani, vlastni zaméstnance Institutu a zaméstnance ministerstva.

Jina ¢innost

Institut mze vykondvat jinou €innost, pokud tato neni na ukor jeho poslani, a tkoly
stanovenych ministerstvem. Pfi jejim vykonavani se tidi obecné platnymi ptedpisy.
Pii plnéni ukold Institut spolupracuje se vzdélavacimi institucemi, akreditovanymi
pracovisti, zejména s Narodnim centrem oSetfovatelstvi a nelékatskych zdravotnickych
obortl v Brng, vysokymi $kolami a dalsimi vzd&lavacimi institucemi v CR i v zahraniéi.
Dale spolupracuje zejména s odbornymi spole¢nostmi, vyzkumnymi ustavy, profesnimi
organizacemi, zdravotnimi pojiStovnami, zdravotnickymi zafizenimi a dal§imi
institucemi, jejichz ¢innost souvisi S péci 0 zdravi lidu.
Institut je zapsan do seznamu uUstavl se znaleckym opravnénim a vykonava znaleckou

¢innost v rozsahu tohoto zapisu.

European Union of Medical Specialists — U.E.M.S

Jedna se o nejstarsi 1€katskou organizaci v Evrop€. V roce 2008 oslavila své 50. vyroci.
Je neziskovou organizaci, ktera ma za tukol sjednotit Grovné odbornosti lékait
v jednotlivych statech EU. V soucastné dob¢ sdruzuje 42 specializaci a zastupuje vice
nez 1,6 milionu lékait. M4 také vazby s dal§imi evropskymi organizacemi. Jednim
z hlavnich z4jmG UEMS je hajit a prosazovat zajmy lékatfskych odbornikl na evropské

urovni, dale harmonizovat jejich vzdélavani a zné& vyplyvajici akreditace.
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Narodni centrum oSetfovatelstvi a nelékaiskych zdravotnickych obori

(NCO+NZO0)

Jeho funkce jsou:
- podpora regulacnich procest

- je instituci pro realizaci a rozvoj celozivotniho vzd€lavani pracovniki

ve zdravotnictvi

- koordinacni, poradenské a informacni centrum pro feSeni otdzek odborného

vzdélavani a regulace nelékatskych zdravotnickych povolani

- je akreditovanym zafizenim s celorepublikovou plsobnosti, které poskytuje
Sirokou nabidku vzdélavacich programli  specializaéniho  vzdélavani,
kvalifika¢nich a certifikovanych kurzti vcetné dal§ich forem celozivotniho

vzdélavani zdravotnickych pracovniki i Siroké vetejnosti.
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ZAVER

Vzdélavani 1ékait 1 sester nekon¢i absolvovanim Skoly ¢i ziskanim odborné
zpusobilosti. Ob¢ tyto profese jsou si zplisobem i formou vzdélavani velmi podobné.
Lisi se v tom, ze sestry ned¢laji, tak jako 1€kafti, specializa¢ni vzdélavani.

Opora v zakon¢ pro nutnost celozivotniho uceni je urcité potfebnd, uz jenom proto, ze
se jejich prace pfimo dotykd lidského zdravi a Zivotd, je tedy nutné, aby ji provadéli
ti nejlépe vzdélani odbornici. Zavedenim komplexniho systému vzdélavani 1ékarskych
1 nelékatskych pracovnikll je myslim GspéSné dosazeno toho, aby toto vzdélani ziskal

skutecné ¢loveék s pottebnymi znalostmi.

Na druhou stranu takto komplikovany a vi¢i budoucim I¢kaiim i sestram pomérné
,hepratelsky* systém muize vést k tomu, Ze se predevsim mladi 1€kati, kteti jsou dnes jiz
dobfe jazykové vybaveni, uchyluji ihned po absolvovani studia do zahranici, kde je
jednak lepsi finan¢ni ohodnoceni, ale zaroven i jednodussi systém postgradudlniho
a nasledného celozivotniho vzdélavani. Mladi I1ékati pak logicky vidi ptilezitost v tom

se difve osamostatnit a moci naptiklad zalozit rodinu.

Kreditovy systém celozivotniho vzdélavani pak muize vést k tomu, Ze sestry nebo
1€kati nenavstévuji ty prednasky, které by je svou povahou a obsahem zajimaly nebo jim
byly potiebné, ale ty pfednédsky, za néz ziskaji v co nejkratSim Case nejvyssi pocet
kreditt. Myslim si Ze arovei vzdélani 1ékat a sester je v CR  na vynikajici arovni, je
pouze potieba ji udrzet, vést diskuzi a cely tento program vzdélavani operativné
uzptsobovat aktualnim potfebam jak Ceského zdravotnictvi, tak budoucich Iékatt

a sester.
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