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Anotace

Diplomova prace se zabyva interni logistikou vybrané obchodni spolecnosti. Cilem prace je
analyza a navrzeni moznych inovativnich feSeni pomoci logistickych metod. Prace je
rozdélena na teoretickou a praktickou Cast. V prvni Casti jsou rozpracovany teoretickeé
aspekty interni logistiky, fizeni dodavatelskych fetézcu, skladovani, systém fizeni zasob
a logistickych metod ABC a JIT.

V druhé Casti prace jsou aplikovany metody popsané v teoretické Casti, vyhodnoceny jejich
vysledky a ziskana dat jsou vyuzita spolu s praktickymi zkuSenostmi pro vypracovani navrhu

pro zlepsSeni interni logistiky hodnocené spolecnosti.

Klicova slova

inovace, ABC analyza, baleni, hladina zasob

Annotation

The diploma thesis deals with the internal logistics of a selected business company. The goal
of the work is the analysis and design of possible innovative solutions using logistic methods.
The work 1s divided into a theoretical and a practical part. In the first part, theoretical aspects
of internal logistics, supply chain management, warehousing, inventory management system
and logistics methods ABC and JIT are developed.

In the second part of the thesis, the methods described in the theoretical part are applied, their
results are evaluated, and the obtained data are used together with practical experience to

develop proposals for improving the internal logistics of the evaluated company.

Keywords

innovation, ABC analysis, packaging, stock level
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Uvod

Pro téma své diplomové prace jsem si vybral zlepSeni interni logistiky vybrané spolecnosti.
Ve spoleCnosti, kterou jsem pro tento ucel vybral, jsem nékolik let pracoval jako zaméstnanec
a pokusim se vyuzit nabytych zkuSenosti. SpoleCnost zaroven trva na zachovani anonymity
z divodu silné konkurence na trhu. Proto 1 nadale bude zminovana v této prace jen jako
“Spolecnost XY”. Jedna se o spoleCnost zabyvajici se prodejem Skolnich a kancelaiskych

potieb.

Calem prace je navrhnout a vyhodnotit opatieni pro zlepSeni interni logistiky vybrané

spolecnosti.

V praci jsou vyuzity logistické metody spolu s praktickymi zkuSenostmi pii provozu
spolecnosti k vyhledani moznych probléma a navrzeni opatfeni pro jejich odstranéni,

ptipadné pro zefektivnéni jiz funkcnich Casti.

Prace se sklada ze dvou casti prvni — teoreticka cast ve které jsou popsany dulezité prvky
a postupy které se vztahuji k dané problematice jako inovacni principy a metody dopravy.

Popisem analyzacnich metod pouzitych v praktické ¢asti a planovanim skladovych zasob.

Druha cast je prakticka aplikace logistickych metod pro ziskani uziteCnych dat a jejich
zhodnoceni podle kterych jsou navrzena opatieni pro zlepSeni internich logistickych procesu.
Data ke zpracovani byla dodana firmou a vzhledem k jejich rozsahu je soucasti prace vybrané
mnozstvi polozek. Dale je priblizen provoz tseku firmy, ktery ma na starost vychystani,

baleni a expedici zbozi k zakaznikium.

V zavéru je shrnuti navrZzenych opatfeni, rozdéleni do tseku kterych se tykaji a zhodnoceni

jejich vlivu na provoz spolecnosti.
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1 Teoretické aspekty interni logistiky

,Logistika je ta cast rizeni dodavatelského retézce, ktera planuje, realizuje a efektivné
a ucinné ridi dopredné i zpétné toky vyrobkii, sluzeb a prislusnych informaci od mista pirvodu
do mista spotreby a skladovani zboZi tak, aby byly sinény poZadavky konecného zakaznika.
K typickym rizenym aktivitam patvi doprava, sprava vozového parku, skladovani, manipulace
s materialy, plnéni objednavek, navrh logistické sité, rizené zasob, planovani nabidky a

poptavky a rizeni poskytovatelit logistickych sluzeb. “ [1, s. 27]

1.1 Vymezeni pojmu interni logistika

Interni logistika zahrnujici ¢innosti spojené se zajiStovanim materialovych potieb vyroby
a piipravou dodavek odbératelum, tvoii nezanedbatelnou cast aktivit kazdého vyrobniho
podniku a vyznamné ovliviiuje jak nakladovou, tak vynosovou stranku podnikové
ekonomiky. Snahy o zlepSovani logistickych procesu se vSak ¢asto mijeji u¢inkem, protoze
jsou provadény formou dil¢ich opratfeni, nekoncepcné a bez hlubsiho zamysleni nad tim,
jaké logistické technologie se v podniku pouzivaji, jak je logisticky system organizovan

a fizen a jaky je potencial I vzajemné souvislosti pfipadnych zmén.

Interni logistika predstavuje nejdulezitéjsi ¢ast vyrobnich procesu tovaren a neoddélitelnou
soucast dodavatelského fetézce. Nepretrzité zasobovani vyrobnich linek a pracovist

vstupnim materialem patii mezi kli¢ové procesy podniku.

Interni logistika pokryva planovani, implementaci, kontrolu a efektivni tok a skladovani
materialt, polotovari a hotovych vyrobku ve vyrobnich procesech a vyrobnim prostredi.
Proto musi byt vnitropodnikové zasobovani dostateCné flexibilni a zaroven I fidné

naplanované z davodu pfedchazeni neo¢ekavanych prostoju a zastaveni.

Interni logistika ma piimy dosah na optimalizaci vyuzivani zdroja, redukci vyrobniho ¢asu
produktu, optimalizaci vyuzivani zdroju, redukci vyrobniho ¢asu produktu, optimalizaci

vyrobni zasoby, vytizenost skladu a zvySovani kvality produkece.
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Interni logistika je podle definice soucasti logistiky, ktera se zabyva organizovanim souboru
materialovych a informacnich tokt, které probihaji mezi ¢tyfmi sténami spole¢nosti. Nékteré

priklady jsou pohyby zbozi ve skladu, fizeni zasob atd.
Na tomto zakladé 1ze vyzdvihnout nasledujici oblasti intralogistiky:

e Vnitini pfeprava materialovych toku: to zahrnuje pohyby v ramci skladovacich
zafizeni a také mezi ruznymi vyrobnimi zavody a sklady podniku, v pfipadé jednoho
vyrobce.

e Rizeni zasob a toku informaci: firma potfebuje zaznamenat pohyby fyzického zbozi
v systému IT, ktery fidi vykyvy zasob, lokalizuje SKU a fidi doplinovani. Tato prace
se obvykle provadi pomoci ruznych softwarovych programu, které maji na starosti
extrémné specializované ukoly spravy skladu, aby se podrobné sledovaly toky zbozi,
nakupy a fakturace zakaznikam.

e Sprava skladu: zahrnuje vSechny operace, které probihaji uvniti skladovacich
zafizeni, jako je mimo jiné piiprava objednavek, sprava umisténi produktu a piijem a

expedice zbozi.
Na druhé strané je externi logistika, ktera zahrnuje pfepravu produktti na misto urceni.

WMS (Warehouse management systém) logistika je nedilnou soucasti pii zvazovani sily

dodavatelského fetézce.

1.2  Rizeni dodavatelského Fetézce

Termin dodavatelsky fetézec se bézné pouziva z hlediska podnikani a vykonnosti podniku.
Lze jej definovat jako ,.sit’ organizaci, které jsou zapojeny vzajemnymi vztahy, v riznych
procesech a cinnostech, které produkuji hodnotu ve formé produkti a sluzeb v rukou
konecného spotiebitele™. Na fetézec by se melo pohlizet jako na jeden celek s cilem zvysit
vykonnost podniku a pfekonat organiza¢ni hranice. Dulezity je nejen materialovy tok ale také

tok informaci, které jsou nezbytnou soucasti pro udrzeni neporuseného fetézce.
Rizeni dodavatelského fetézce se muze dale délit na 5 zakladnich prvka:

e struktura pracovniho toku/Cinnosti,
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e organizacni struktura,

struktura toku produktu,

e komunikace,

struktura toku informaci a metody planovani a kontroly.

Cilem je zvladnout procesy u¢innym a efektivnim zpusobem ke snizeni veskerych prvku,

které nepiidavaji hodnotu pro zakaznika.

S tim souvisi ukol logistiky se strategii Just-In-Time, pokud jde o jeho ucel dorucit spravné
zbozi na spravné misto a na spravny ¢as. Logistika zahrnuje fizeni tokt materialu a informaci

s ohledem na to, jak byly naplanovany, uskutecnény a fizeny.

Zasadnim faktorem, pokud jde o interni logistiku, je vykon dodavky, se zaméfenim na
rychlost a spolehlivost. Je dualezité, aby logistika byt strukturovana zpusobem, ktery
umoznuje dodani zbozi s co nejkratsi dodaci lhutou a s flexibilitou, aby bylo mozné reagovat

na nepredvidané udalosti a zmény v poptavce.

1.2.1 Optimalizace trasy

Utelem optimalizace trasy je snizit provozni naklady naklady, zvy3eni efektivity a zlepseni

zakaznickych sluzeb.

Faktory, které se berou v uvahu, jsou mnozstvi, naCasovani, planovani nejkratsi trasy,
planovani odbéra a dodavek atd. Dale se pouziva jak v externi, tak v interni logistice. Prvni
krok k zahajeni cesty optimalizace spociva v identifikaci potieb a omezeni podniku a poté
jejich feSenim bud’ prostfednictvim matematickych vypocta, nebo ziskanim softwarového
systému. Za druhé optimalni feSeni je nutné revidovat podle obchodnich potieb. To muze byt

bud’ kazdodenni fluktuace poptavky, nebo delsi ¢asovy ramec, ktery vyhovuje omezenim.

1.2.2 Mapovani hodnotového toku

Mapovani toku hodnot je metoda k vizualizaci ¢innosti procesu od zacatku do konce. Cilem

je vytvorit holisticky pohled na vSechny procesy, které Ize dale zobrazit na planu.

Plan si klade za cil poskytovat informace o vSech akcich, které probihaji za ucelem naplnéni

procesu. Na rozdil od nékterych jinych existujicich nastroji a metod VSM (Visibility
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management system) bere v Gvahu fidici a informacni systémy, které jsou nezbytné pro

podporu procesu.

Mapovani hodnotového toku je navic technika, ktera ma za cil dokumentovat, vyhodnocovat
a dale rozvijet tok materialu 1 informaci, které jsou nezbytné k dokonceni procesu od zacatku
do konce. VSM lze popsat jako ,,jednoduchou, ale u¢innou metodu pouzivanou k ilustraci
a prenastaveni hodnotovych tokt. To pomaha ilustrovat ¢innosti s pfidanou hodnotou a bez
pridané hodnoty a také poskytovat navrhy pro mozna zlepseni a implementova plany pfi

souCasném zapojeni zaméstnancu.

Tato metoda Casto vyzaduje piimé pozorovani, aby bylo mozné shromazdit data a ziskat co
nejvice presny popis aktualniho stavu. Pro zacatek je dulezité pochopit strategickou potiebu
bezproblémové fungujiciho toku a také identifikovat primarni skupiny produktt nebo sluzeb.
Jakmile je toto hotovo zalina cCerpani aktualniho stavu, tedy mapovani aktualniho
hodnotového toku. K lepSimu porozuméni planu se pouzivaji Cetné symboly pro ilustraci
ruznych procesu a ¢innosti. Zakladnim cilem je ilustrace soucasného stavu pro identifikaci
mist, kde l1ze dosahnout nejvétsich zlepseni. Jakmile byl souCasny stav vykreslen budouci
stav VSM muze byt naplanovan pro idealni provoz. VSM muze slouzit jako nastroj pro
organizace k identifikaci a analyze aktualniho toku materiala a ¢innosti, které jsou soucasti
podnikani, a to jak z interniho, tak 1 externiho pohledu. Dale je pro realizaci vytvoren

podrobny plan ¢innosti. [2]

1.2.3 Zasoby rizené dodavatelem

Zasoby tizené dodavatelem VMI (Vendor Managed Inventory) je postup fizeni zasob, ve
kterém je dodavatel zbozi, obvykle vyrobce, odpovédny za optimalizaci zasob drzenych

distributorem. [3]

V tradicni spravé zasob Cini maloobchodnik (n€kdy nazyvany kupujici) sva vlastni
rozhodnuti o velikosti objednavky, zatimco ve VMI sdili maloobchodnik sva data o zasobach
s dodavatelem, takze prodejce je tim, kdo rozhoduje a urcuje velikost objednavky pro oba.
Prodejce je tedy odpovédny za objednavkové naklady maloobchodnika, zatimco
maloobchodnik musi platit za své vlastni naklady na drzeni. Tato politika maze zabranit

naskladiiovani nezadoucich zasob a miZe tak vést k celkovému snizeni nakladu. Kromé toho
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je velikost efektu bicového bice také snizena pouzitim pristupu VMI ve spolupraci mezi
kupuyjicim a dodavatelem. Frekvence doplnovani hraje dulezitou roli v integrovanych
modelech zasob pro snizeni celkovych nakladu dodavatelskych fetézca, které mnoho studii

nedokaze modelovat v matematickych problémech.

Muze byt také zapojen poskytovatel logistiky ze tfeti strany, aby se ujistil, ze kupujici ma

pozadovanou troven zasob.

Jednim z kli¢a pro fungovani VMI je sdileni rizika. V nékterych piipadech, pokud se zasoby
neprodaji, prodejce (dodavatel) odkoupi produkt od kupujiciho (maloobchodnika). V jinych
pfipadech muze byt produkt v drzeni maloobchodnika, ale neni ve vlastnictvi
maloobchodnika, dokud se prodej neuskutecni, coz znamena, ze maloobchodnik jednoduse
skladuje produkt (a pomaha s prodejem) vyménou za predem stanovenou provizi nebo zisk
(nékdy oznacovany jako konsignacni sklad). Zvlastni formou tohoto provizniho obchodu je
obchodovani zalozené na skenovani, kde se obvykle pouziva VMI, ale jeho pouziti neni

povinné.

Toto je jeden z uspéSnych obchodnich modeld, které pouziva Walmart a mnoho dalSich
spolecnosti. Ropné spolecnosti Casto pouzivaji technologii ke spravé zasob benzinu na
Cerpacich stanicich, které zasobuji. Tato technika je vyuzivana u vétSich dodavatela
prumyslového zbozi. VMI pomaha podporovat uzs$i porozuméni mezi dodavatelem
a vyrobcem pomoci formati elektronické vymény dat, softwaru EDI (Electronic Data
Interchange) a statistickych metodologii k predpovidani a udrzovani spravnych zasob

v dodavatelském fetézci.

Prodejci tézi z vétsi kontroly a lepSiho kontaktu se zakazniky pro své zameéstnance;
maloobchodnici tézi ze snizeného rizika, lepsich znalosti zaméstnanct prodejny (coz buduje

loajalitu ke znacce u prodejce 1 prodejce) a ze snizenych vydaji na adrzbu podniku.

Spotiebitelé tézi z dobie informovaného personalu prodejny, ktery je v castém kontaktu se
zastupci vyrobce (prodejce), kdyz jsou vyzadovany dily nebo servis. Zaméstnanci prodejny
dobfe znaji vétSinu produktovych fad nabizenych celou fadou prodejci. Mohou pomoci
spotiebiteli vybrat si z konkuren¢nich produkti polozky, které mu nejvice vyhovuji,

a nabidnout servisni podporu nabizenou obchodem.
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Na trovni vyroby zbozi pomaha VMI predchazet preplnénym skladim nebo nedostatkiim,
stejné jako nakladné praci, nakupu a ucetnictvi. S VMI podniky udrzuji fadné zasoby
a optimalizované zasoby vedou ke snadnému pfistupu a rychlému zpracovani se snizenymi

mzdovych naklada.

Jako symbioticky obchodni vztah VMI snizuje pravdépodobnost, ze podniku neumysiné
dojde zbozi na sklad€, a snizuje zasoby v dodavatelském fetézci. Zastupci prodejce
(dodavatele) v obchodé maji navic pro prodejce prospéch tim, ze zajisti, aby byl produkt
spravné vystaven a zaméstnanci prodejny byli obeznameni s vlastnostmi produktové rady,

a to vSe a zaroven organizovat jejich produktové znacky pro obchod.

Tiidy VMI

e Dvoutroviiovy matematické modely VMI

Prvni tfida VMI, dvoutroviiovy matematicky model VMI, zahrnuje dvé urovné (nebo
stupn€) v dodavatelském fetézci: prodejce a maloobchodnika. Z této tfidy byly vyvinuty tii
typy matematickych modelid VMI, kterymi jsou model VMI s jednim maloobchodnikem
s jednim prodejcem, model VMI s jednim prodejcem s vice maloobchodniky a model VMI
s vice prodejci s vice maloobchodniky. Tato tiida se vyrazné rozviji. Napiiklad model VMI

s jednim prodejcem a jednim maloobchodnikem byl rozsifen o konsigna¢ni sklad a slevu.

e Vicetroviiové matematické modely VMI

Druhou tfidou je vicetrovitovy matematicky model VMI, jako je model VMI s jednim
vyrobcem a jednim prodejcem s vice maloobchodnimi prodejci. Protoze frekvence
doplnovani hraje dulezitou roli v modelech integrovanych zasob pro snizeni celkovych
nakladi dodavatelskych fetézci, mnoho studii je nedokaze modelovat v matematickych

problémech.

Slozky VMI
e Umisténi inventaie

V praxi VMI zavisi umisténi zasob na dohodé mezi dodavatelem a zakaznikem. Prvni

moznosti je umisténi inventare jak u zakaznika, tak u dodavatele. Pro dodavatele to slouzi
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jako pojistka proti kratkym dodacim cyklim nebo nesynchronizovanym vyrobnim cyklam.
Na druhou stranu toto uspoifadani mize také odvodit vyssi naklady na drzeni zasob kvuli

nutnosti skladovani materialu, jeho sledovani a manipulaci.

Dal$i moznosti muze byt dodani dodavatele do centralniho skladu zakaznika nebo
alternativné do skladu tfeti strany. Ten muze byt feSenim pro kupujici, ktefi ¢ast nebo
vSechny své logistické operace zadali externé. Sprava zasob v centralnim skladu umoznuje
lepsi optimalizaci dodavek a nizsi naklady. Ne vzdy je to vSak mozné, takze sklady tietich
stran jsou Casto feSenim mnoha ruznych problému, jako je napfiklad pfilisna vzdalenost
skladu dodavatele od kupujiciho nebo nezkusenost kupujiciho se skladovanim urcitych druha
zbozi, které se obtiznéji skladuji.

Inventai muze byt umistén také piimo v prostorach kupujiciho, jako je sklad kupujiciho,
vyrobni linka nebo samotna dilna. Dopliovani zasob na téchto konkrétnich mistech vsak

muze byt nakladné€js$i, méné organizované a celkové obtiznéjsi pro dodavatele.

e Vlastnictvi zasob

Vlastnictvim zasob se rozumi vlastnictvi zasob a doba vystaveni faktury maloobchodnikowi.

V zasobach fizenych dodavatelem existuje fada feSeni z hlediska platby a prevodu vlastnictvi.

V prvni alternativé je prodejce vlastnikem zasob v prostorach zakaznika. Faktura je

vystavena pii vydeji polozek ze skladu.

Ve druhé alternativé maloobchodnik prevezme vlastnictvi inventare, ale pii dodani obdrzi
fakturu. Prodejci vSak neni zaplaceno, dokud zakaznik nevyda zbozi ze skladu a v terminu
podle dohodnutych platebnich podminek. To umoznuje sdileni rizik mezi obéma stranami,
protoze maloobchodnik nese riziko vyprseni zivotnosti, zatimco prodejce by byl odpoveédny

za kapitalové naklady a kolisani cen zasob.

Ve tieti alternativé, oznaCované také jako standardni proces v tradicnim dorucovani
objednavek, maloobchodnik vlastni zasoby pfi dodani, zatimco prodejce fakturuje
maloobchodnikovi po uskutecnéni zasilky. V tomto nastaveni je maloobchodnik odpovédny

za investice do zasob a naklady na drzeni, ale ma moznost se chranit proti kolisani cen.
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o Urovei viditelnosti poptavky

Tyto prvky se tykaji typu informaci o poptavce sdilenych zakazniky, aby pomohli
dodavatelim pii kontrole jejich zasob. V programu VMI je sdileno mnoho typt informaci o
poptavce. Informace o poptavce, které jsou viditelné pro dodavatele, jsou: udaje o prodeji,
odbér zasob, plan vyroby, stav zasob, zbozi na cest€, objednavka, pfichozi objednavka a
vraceni. Tvrdi se, ze sdileni dat a zasob muze zlepsit planovani vyroby dodavatele, ucinit jej
stabiln€jsim a zvysit jeho viditelnost. Poskytuje také lepSi pochopeni sezonnich zmén a
pomaha zjistit kritické casy. Dodavatel tak muze vyuzit téchto informaci a pfizpusobit svou
vyrobu pozadavkium zakazniki a rychleji reagovat. Se zvySujici se viditelnosti informaci ma
dodavatel delsi Casovy ramec pro zajisténi doplnéni. Dodavatel také ziska prehled v realném
Case, coz mu umoznuje mit prehled o zasobach pro predpovéd poptavky kupujiciho, coz

umoznuje promitani zasob na zakladé budouci poptavky s cilem zacilit jeho zasoby.

Tato stabilita a koordinace umoznuje snizit efekt biCe, protoze vyrobce ma jasnéjsi prehled

o dodavatelském fetézci a prehled o pfichozi poptavce.

Data jsou obvykle aktualizovana kazdy tyden a jsou pienasena prostiednictvim EDI
(Electronic Data Interchange), coz umoziiuje predpovidat skutené trendy na trhu. Udaje
vychazeji ze skutecnych mnozstvi vyrobenych a prodanych polozek. Tato dohoda o sdileni

informaci je zaméfena na udrzeni stalého toku potfebného zbozi. [4]

1.3 Skladovani

., Za skladovani jako soucasti logistického, nebo dodavatelského retézce budeme povazovat
soubor cinnosti spojenych s porizovanim, udrZovanim zasob a zejména dodavkami
skladovanych polozZek podle poZadavkit primym zakaznikiim na néjakém misté logistického
nebo dodavatelského systéemu vcetné uskutecnéni s tim spojenych nezbytnych rozhodovacich

procesit. “[1,s. 27]

V soucasné dobé mnoho spolecnosti adekvatné funguje s vlastnimi sklady na misté, odkud
je zbozi expedovano piimo k zakaznikiim. Kdyz firma prodava zbozi, které se objednava
pravidelné, ale v malych mnozstvich, stava se logictéjSim umistit sklady strategicky po celé

zemi.
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Doprava muze byt provedena hromadné z mista vyroby do pfislusnych skladu, kde ¢ekaji
zasoby pripravené k dal$i distribuci k zakaznikim. Tento systém vyuzivaji velké
maloobchodni fetézce, kromé toho, ze sklady a prepravu pro né vlastni a provozuji odbornici
na logistiku (napt. GATI Logistics, BOC Distribution, Excel Logistics a Rowntree
Distribution).

Uroveii sluzeb se samoziejmé zvysi, kdyz se zvysi pocet skladovych mist, ale odpovidajicim
zpusobem se zvy$i naklady. Opét musi byt stanovena optimalni strategie, ktera odrazi

pozadovanou uroven sluzeb.

Majitelé malych podnika, kteti vyzaduji skladovaci prostory, se musi rozhodnout, zda budou
udrzovat své vlastni strategicky umisténé sklady, nebo se uchylit k drzeni svého zbozi ve
vefejnych skladech. A ti podnikatelé, ktefi jdou na nevefejné skladovani, se musi dale

rozhodovat mezi skladovacimi nebo distribu¢nimi zafizenimi.

Sklad skladuje produkty na stfedné az dlouhodoba obdobi ve snaze vyrovnat nabidku
a poptavku pro vyrobce a nakupci. NejCastéji je vyuzivaji malé podniky, jejichz nabidka

a poptavka po produktech jsou sezonni.

Na druhou stranu distribu¢ni sklad rychle montuje a redistribuuje produkty a udrzuje je co
nejvice v pohybu. Mnoho distribu¢nich skladu fyzicky skladuje zbozi za méné nez 24 hodin

pred jejich odeslanim zakaznikim.

1.3.1 Sprava skladu

Na rozdil od starsich, vicepatrovych staveb, kterymi jsou poseta mésta po celé zemi, jsou
moderni sklady dlouhé, jednopatrové budovy umisténé na predmeéstskych a polokrytych
mistech, kde jsou naklady na pozemky podstatné nizsi. Tato zafizeni jsou Casto umisténa tak,
aby jejich uzivatelé meéli snadny pfistup k hlavnim dalnicim nebo jinym dopravnim
moznostem.

Jednopodlazni konstrukce eliminuje potfebu instalace a udrzby nakladnich vytaht
a pfizpusobeni limitim podlahového zatizeni. Kromé toho wnitini tok zasob probiha

pfimocare, spiSe nez nahoru a doli o nékolik Grovni. Efektivni pohyb zbozi zahrnuje vstup

na jednu stranu budovy, centralni skladovani a odchod z druhého konce.
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Pocitacova technologie pro automatizaci skladi klesa na cené, a proto je stale dostupnéjsi
pro aplikace v malych firmach. Sofistikovany software prevadi objednavky do cCarovych
koda a urcuje nejucinnéjsi sekvenci vychystavani zasob. Informace o objednavce se zadavaji
na klavesnici pouze jednou, zatimco Stitky, uCty a piepravni dokumenty se generuji
automaticky. Informace se dostavaji do ru¢nich skenert, které zameéstnanci skladu pouzivaji
k plnéni objednavek. Mezi vyhody automatizace patii nizka chybovost zasob a vysoka

rychlost zpracovani.

1.3.2 Monitorovani a rizeni PDM
Cilem PDM (Product Data Management) je: dostat spravné zbozi na spravné misto ve
spravny ¢as za nejnizsi naklady.

Cil se zda byt rozumny, 1 kdyz poskytuje jen malo voditek pro konkrétni opatieni provozni
ucinnosti. Management potiebuje cile nebo kritéria, ktera zase umozni smysluplné hodnoceni

vykonu. To je zaklad sledovani a kontroly.

e Zakladni vystupy fyzickych distribucnich soustav

Vystupem z jakéhokoli systému fyzickée distribuce je uroven zakaznickych sluzeb. Jedna se
o klicovou konkuren¢ni vyhodu, kterou mohou spolecnosti nabidnout stavajicim 1
potencialnim zakaznikim, aby si udrzely nebo prilakaly podnikani. Z hlediska politiky by

pozadovana uroven sluzeb méla byt pfinejmensim rovnocenna trovni hlavnich konkurentd.

Na troven sluzeb se Casto pohlizi jako na Cas potiebny k doruceni objednavky zakaznikovi
nebo procento objednavek, které Ize splnit ze skladu. Mezi dalsi prvky sluzeb patii technicka

pomoc, Skoleni a poprodejni sluzby. Dva nejdulezitéjsi prvky sluzeb pro vétsinu firem jsou:

- Dodavka - spolehlivost a Cetnost;

- Skladova dostupnost - schopnost rychle vyfidit objednavky.

1.4 Systémy rizeni zasob

Analytici fizeni zasob vyvinuli fadu technik, které mohou pomoci malym podnikum

efektivné kontrolovat zasoby. NejzakladnéjSim je model EOQ (Economic Order quantity).
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To zahrnuje kompromis mezi dvéma zakladnimi slozkami nakladt na fizeni zasob: naklady
na skladovani zasob (které se zvySuji s pridanim vétSiho mnozstvi zasob) a naklady na
zpracovani objednavek (které klesaji s rostoucim objednanym mnozstvim).

Tyto dvé nakladové polozky se vymeénuji pi1 urCovani optimalniho mnozstvi skladovych
zasob pro kazdy produkt. Bod EOQ je bod, pii kterém jsou minimalizovany celkové naklady.
Udrzovanim zasob produktd co nejblize bodu EOQ mohou majitelé malych podnika

minimalizovat své naklady na zasoby.

1.4.1 Povaha logistiky a rizeni dodavatelského retézce

., Logistiku soucasnosti a nejblizsi budoucnosti si nelze predstavit jinak nez jako vyznamny
subsystem systemu dodavatelkych a jejich vizeni. Uz Pernica [2005] vystizné umistil jako
podtitulek ,,Supply Chain Management *“ pod nazev své publikace Logistika pro 21. Stoleti.

Nasledna posloupnost nazorii na obsah SCM ukazuje postupny vyvoj tohoto konceptu
[1,s.27]

Logistika a fizeni dodavatelského fetézce - SCM (Supply Chain Management) jsou
dalekosahlé Cinnosti, které maji zasadni dopad na zivotni uroven spolecnosti. V zapadnich
rozvinutych spolecnostech jsme zvykli ocCekavat vynikajici logistické sluzby a mame
tendenci si vSimnout problému s logistikou a dodavatelskym fetézcem pouze tehdy, kdyz
nastane problém. Chceme-li pochopit nékteré dusledky pro spotiebitele logistickych ¢innosti,
musime zvazit:

e potize s nakupovanim potravin, odévu a dalSich polozek, pokud logistické systémy a
systémy dodavatelského fetézce neshromazd’uji vSechny tyto polozky pohodlné na
jednom misté, jako je jeden obchod nebo nakupni centrum,;

e problém s nalezenim spravné velikosti nebo stylu polozky, pokud systémy logistiky
a dodavatelského fetézce neposkytuji Sirokou kombinaci produktu, barev, velikosti a
stylti prostfednictvim procesu sortimentu;

e frustrace z nevyfizeni online objednavky, pokud systémy logistiky a dodavatelského

fetézce uspokojive nespliiuji dohodnuté dodaci lhuty.

Toto je jen nékolik problémd, které Casto povazujeme za samoziejmé a které ilustruji, jak se

logistika dotyka mnoha aspekti naseho kazdodenniho zivota. Ruzné Cinnosti spojené
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s logistikou a SCM vsak maji také dopad na udrzitelnost zivotniho prostiedi a tato kapitola

poskytuje piehled logistiky a SCM a podobnych dopadi.

Nejprve musime definovat, co se rozumi logistikou a SCM. Council of Supply Chain
Management Professionals (CSCMP) ve Spojenych statech definuje fizeni logistiky jako tu
Cast fizeni dodavatelského fetézce, ktera planuje, implementuje a fidi efektivni, efektivni
dopredny a zpétny tok a skladovani zbozi, sluzeb a souvisejicich informaci mezi mistem
puvodu a mistem spotieby za Gi¢elem splnéni pozadavku zakaznika.

Cinnosti Fizeni logistiky obvykle zahrnuji fizeni piichozi a odchozi prepravy, skladovani,
manipulaci s materialem, plnéni objednavek, navrh logistické sité, fizeni zasob, planovani
nabidky/poptavky a fizeni externich poskytovateli logistickych sluzeb (3PL). Funkce
logistiky v ruzné mife zahrnuje také ziskavani a zasobovani, planovani a rozvrhovani vyroby,
baleni a montaz a zakaznicky servis. Az do prelomu tisicileti bylo mistem spotfeby minéno
misto prodeje, tj. maloobchod nebo jina forma prodejny. Rychlé pokroky v technologii
nabizejici online nakupovani nebo jiné sluzby prostfednictvim internetu véci (IoT) nyni

ovérily a potvrdily predstavu o misté spotieby.

Termin ,fizeni dodavatelského fetézce’ nebo SCM zavedli konzultanti v 80. letech a od té
doby se akademici pokouseli dat mu teoretickou a intelektualni strukturu. CSCMP (2016)

definuje SCM jako zahrnuyjici:

e planovani a fizeni vSech ¢innosti souvisejicich se ziskavanim zdroju a pofizovanim,
konverzi a vSech Cinnosti fizeni logistiky. Dulezité je, ze zahrnuje také koordinaci a
spolupraci s  distribu¢nimi  partnery, kterymi mohou byt dodavatelé,
zprosttedkovatelé, poskytovatelé sluzeb tietich stran a zakaznici. Rizeni
dodavatelského fetézce v podstaté integruje fizeni nabidky a poptavky v ramci

spoleCnosti a mezi nimi.

SCM je tedy povazovano za integracni funkci s primarni odpovédnosti za propojeni hlavnich
obchodnich funkci a obchodnich procest v ramci spolecnosti a napfi¢ spole¢nostmi do
soudrzného a vysoce vykonného obchodniho modelu. Zahrnuje vSechny Cinnosti fizeni

logistiky uvedené vyse, stejné jako vyrobni operace, a fidi koordinaci procestu a ¢innosti s
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marketingem, prodejem, navrhem produktt, financemi a informa¢nimi technologiemi a

napfic¢ nimi, a je tedy ucelenéjSim pohledem na firmu. [5]

Presto existuji urcité prekryvy, které piimely nékteré autory zamyslet se nad tim, zda SCM
neni pouze pieznaCenim logistiky z divodu nedostatetného pochopeni toho, co jsou
dodavatelské fetézce a co manazefi dodavatelskych fetézcu ze strany akademikt a praktika.
do pranik mezi logistikou a SCM, protoze SCM piedstavuje Sirokou strategii napii¢ vSemi
obchodnimi procesy ve firmé a dodavatelském fetézci, nebo spojeni, ve kterém je logistika
podmnozinou SCM diky $irSimu dodavatelskému fetézci a perspektiva obchodnich procest

SCM.

Vyse uvedené definice CSCMP predstavuji unionisticky pohled. Bezprostredni zakaznici a
dodavatelé uvazované firmy (Ustfedni firma) jsou znami jako zakaznici a dodavatelé prvni
urovné. Prvorady zakaznik zakaznika prvni Grovné a dodavatel prvni trovné dodavatele
prvniho stupné jsou zakaznikem a dodavatelem druhé arovné ustiedni firmy a tak dale. Mezi
kazdym uzlem dodavatelského fetézce, kde je uzel ustfedni firma, dodavatel nebo zakaznik,
se zbozi presouva prostiednictvim piepravy nebo ¢innosti ,,Go™. Dale je zbozi skladovano
nebo zpracovavano v kazdém uzlu pii skladovacich nebo ,,stop* ¢innostech. Logistika a SCM
jsou v podstate o ¢innostech ,,Go* nebo ,,Stop*, 1 kdyz podrobnosti obklopujici kazdou z nich
mohou byt pomérné slozité. Bude vSak uziteCné zvazit tento jednoduchy koncept ,,Go* nebo
»Stop™ pii diskuzi o otazkach udrzitelnosti, protoze se skutecné vyskytuji béhem prepravy

nebo skladovani. (GRANT, 2012)  [6]

Logistické a SCM aktivity maji vyznamny ekonomicky dopad na zemé a jejich spolecnosti.
Napriklad tyto ¢innosti predstavovaly 8,3 procenta amerického hrubého domaciho produktu
(HDP) nebo 1,45 bilionu USD v roce 2014 a 6,8 procenta HDP (876 miliard EUR) ve vSech
27 zemich Evropské unie (EU) v roce 2012. Malé procentualni snizeni téchto ¢innosti by
tedy znamenalo velké dopady na zivotni prostfedi v dasledku sniZeni spotieby paliva, vody

a dalSich pfirodnich zdroju a snizeni odpadu a emisi.
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1.5 Distribu¢ni strategie

Distribucni strategie je ovlivnéna strukturou trhu, cilem firmy, jejimi zdroji a samoziejmeé
jeji celkovou marketingovou strategii. Prvnim strategickym rozhodnutim je, zda distribuce
ma byt: Intenzivni (s hromadnou distribuci do vSech provozoven jako v pripadé cukrovinek);
Selektivni (s peclivé vybranymi distributory, napf. specialnim zbozim, jako jsou sady na
opravu automobild); nebo Exklusivni (s distribuci omezenou na luxusni prodejny, jako

v ptipadé znackového obleceni). [7]

Dalsi strategické rozhodnuti objasiiuje poCet urovni v ramci kanalu, jako jsou agenti,
distributofti, velkoobchodnici, maloobchodnici. Na nékterych japonskych trzich je zapojeno
mnoho zprostiedkovatell. Dveé bézné strategie jsou vertikalni marketingové systémy

a horizontalni marketingové systémy.

Vertikalni marketingové systémy zahrnuji dodavatele a zprostfedkovatele, ktefi uzce
spolupracuyi, nikoli proti sobé. Planuji vyrobni a dodaci plany, irovné kvality, propagacni
akce a nékdy 1 ceny. Zdroje, jako jsou informace, vybaveni a odborné znalosti, jsou sdileny.
Systém je obvykle fizen dominantnim Clenem neboli , kapitanem kanalu“. VMS (Vendor
management systém) je flexibilnéjsi nez vertikalni integrace, kde vyrobce skutecné vlastni

distribu¢ni kanal, naptiklad vyrobci bot Doctor Martens vlastni sviij vlastni maloobchod.

Horizontalni marketingové systémy se vyskytuji tam, kde spolupracuji organizace pusobici
na stejné Urovni kanalu (napf. dva dodavatelé nebo dva maloobchodnici). Poté sdileji své
distribu¢ni znalosti a distribu¢ni kanaly. To maze urychlit dobu potiebnou k proniknuti na

trh. Zde je prostor pro kreativni spojenectvi.

Dostupné zdroje ovliviuji distribucni strategii. Kdo zvladne odchozi logistiku, marketing
a prodej a servis. Moznost dodavatele dovolit dodavat mala mnozstvi, moznost poskytnout
vice kamiond, moznost jeho prodejce ,tlacit” produkty do narodnich maloobchodnich
fetézcu. Schopnost organizace plnit pozadavky tisict az milionu zakaznika Je-li vyhodné&jsi
vénovat obrovské prostiedky nebo by radé€ji vyuzit zdroje nékoho jiného vyménou za cCast

zisku.
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1.6  Vyuziti logistickych metod a technologii

1.6.1 Analyza ABC

ABC analyza je technika fizeni zasob, ktera urCuje hodnotu polozek zasob na zakladé jejich
dualezitosti pro podnikani. ABC fadi polozky podle poptavky, udaje o nakladech a rizicich a
spravci zasob seskupuji polozky do tfid na zakladé té€chto kritérii. To pomaha vedoucim
podnikiim pochopit, které produkty nebo sluzby jsou pro finanéni uspéch jejich organizace
nejdulezitéjsi. [8]
e Nejdulezitgjsi skladové jednotky, zalozené bud’ na objemu prodeje, nebo ziskovosti,
jsou polozky . tiidy A, dalsi nejdalezit€)si jsou tiidy B a neyméné dulezité jsou tiidy
C. Neékteré spolecnosti mohou zvolit klasifikacni systém, ktery tiidi produkty do vice

nez jen téchto tii skupin (napiiklad A-F).

e Analyza ABC v nakladovém ucetnictvi neboli kalkulace zalozena na ¢innostech
volné souvisi, ale 1i§i se od analyzy ABC pro fizeni zasob. Ucetni pouzivaji ve vyrobé
kalkulaci zalozenou na ¢innostech k pfifazeni nepfimych nebo rezijnich nakladu, jako

jsou energie nebo mzdy, k produktim a sluzbam.

1.6.2 ABC - Paretuv princip

Paretuv princip fika, ze vétSina vysledku pochazi pouze z 20 % usili nebo piicin v jakémkoli
systému. Na zakladé Paretova pravidla 80/20 analyza ABC identifikuje 20 % zbozi, které
dodava priblizné 80 % hodnoty.

e Proto ma vétSina podnikt maly pocet polozek ,,A“, o néco vétsi skupinu produkta B

a velkou skupinu zbozi C, coz je kategorie, ktera definuje vétSinu polozek.
Paretuv princip nemusi byt vzdy zcela piesny. Analyza vSak ukazuje, ze cenné véci maji
tendenci se ohybat smérem k rozdeleni 80/20. Analyza ABC identifikuje ,,sladké misto®,

odkud pochazi vétsina ptijmu podniku s relativné malym usilim.
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1.6.3 Pouziti ABC analyzy

Analyza ABC se provadi vynasobenim roc¢niho prodeje urCité polozky jejimi naklady.
Vysledky nam feknou, které zbozi ma vysokou prioritu a které piinasi nizky zisk, takze vite,

kam zameérit lidské a kapitalové zdroje.

e Pro analyzu zasob ABC je mozny tento vzorec:

Rolni pocet polozek X Cena za polozku = Rotni hodnota na produkt  (1.1)

K provedeni zakladni analyzy zasob ABC muzeme pouzit aplikaci Microsoft Excel.
Uvedeme kazdy produkt nebo zdroj v sestupném pofadi podle hodnoty vyuziti produktu.
Vypocitejte soucet kazdé polozky v celkové castce. Urcime hodnoty pro kategorie A, Ba C
a poté kazdé polozce prifadime nazev skupiny. Zbozi s nejvyssi hodnotou pak ziska nejvetsi

pozornost manazera.

1.6.4 ABC pro zasoby

Manazeii zasob vzdy hledaji zpasoby, jak zlep$it ceny a kvalitu nebo dosahnout vyssi
efektivity. Ve svétle tohoto cile mohou pouzit techniku ABC, nékdy nazyvanou metoda
,.lepsi kontroly*. Mohou pouzit analyzu k tomu, aby zaméfili svuj Cas a usili predev§im na
zasoby tifidy A a méné na produkty tifidy B a C. Napftiklad manazefi zasob pouziji analyzu
ABC ke kontrole nakupnich objednavek produktu s nejvyssi hodnotou (polozky téidy A),

protoze ty generuji nejvetsi vynosy.

e Proc pouzivat analyzu ABC?
Pouziti analyzy ABC pro zasoby pomaha lépe kontrolovat naklady na provozni kapital.
Informace ziskané z analyzy snizuji zastaralé zasoby a mohou zvysit rychlost obratu zasob

nebo to, jak ¢asto musi podnik vymeénovat polozky po jejich prodeji.

1.6.5S Vyhody analyzy ABC
Z pouziti analyzy ABC na fizeni zasob muze vyplynout dlouhy seznam vyhod, v¢etné:
e ZvySena optimalizace zasob: Analyza identifikuje produkty, které jsou zadané.

Spole¢nost pak muze vyuzit sviyy drahocenny skladovy prostor k adekvatnimu

zasobovani tohoto zbozi a udrzovat nizsi stavy zasob pro polozky tiidy B nebo C.
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Vylepsené predpovidani zasob: Monitorovani a shromazd’ovani dat o produktech,
které maji vysokou poptavku zakaznikl, muize zvysit pfesnost progndz prodeje.
Manazef1 mohou tyto informace pouzit k nastaveni urovni zasob a cen ke zvyseni

celkovych pfijma spole¢nosti.

Leps$i ceny: Narust prodeje konkrétni polozky znamena, ze se zvySuje poptavka

a zvySeni ceny muze byt rozumné, coz zlepSuje ziskovost.

Informovana vyjednavani s dodavateli: Vzhledem k tomu, Ze spolecnosti vydelavaji
70 % az 80 % svych pfijmu na polozkach tfidy A, ma smysl vyjednat pro tyto polozky
lepsi podminky s dodavateli. Pokud dodavatel nebude souhlasit s niz§imi naklady, je
mozné vyjednat sluzby po nakupu, snizeni zalohy, dopravu zdarma nebo jiné Gspory

nakladu.

Strategicka alokace zdroju: Analyza ABC je zpusob, jak prabézné vyhodnocovat
alokaci zdroju, aby bylo zajiSténo, ze polozky tfidy A odpovidaji poptavce zakazniku.
Kdyz poptavka klesne, preklasifikujeme polozku, aby byl 1épe vyuzit personal, Cas a
prostor pro nové produkty tfidy A.

Snizené naklady na skladovani: Pfenesenim spravného podilu zasob na zakladé tiid

A, B nebo C muzete snizit naklady spojené s drzenim nadbyte¢nych zasob.

1.6.6 Provedeni analyzy ABC

Dukladna analyza ABC zacina identifikaci cile, kterého se snazime dosahnout. Jakmile jej

budeme mit, shromazdime potiebné informace ke kategorizaci polozek. Jakmile jsou tiidy

na miste€, peclive sledujeme a rozhodujeme se na zakladé vyslednych dat.

Postup analyzy ABC krok za krokem:

Identifikujme cil: Analyza ABC nam muze pomoci splnit jeden ze dvou cilt: snizit
porizovaci naklady nebo zvysit cash flow optimalizaci urovni zasob spravnych
polozek na zakladé zakaznickych prodeju nebo vyroby.

Shromazd'ovani udaju: Nejbéznéj$imi udaji, které se shromazd’uji, jsou ro¢ni vydaje

na kazdou polozku. Tato data jsou v nezpracovanych financich nakupu. Pokud je to
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snadné spocitat, mizeme shromazdit vazené naklady, vCetné hrubé ziskové marze,

udaju o objednavkach a tcetnich nakladech.

Radit podle sestupného potadi dopadu: Pomoci vzorce analyzy ABC sefadime poradi

jednotlivych polozek inventare podle ceny — od nejvyssi po nejnizsi.

Vypocit prodejniho dopadu: Pro kazdou polozku zasob vypocitejte jeji vliv na trzby
v procentech vydé€lenim ro¢nich nakladi polozky agregovanym souctem vsech
vynalozenych polozek. Toto Cislo je procento nebo zlomek, ktery pouzijeme k

porovnani polozek v seznamu.

Ttidéni polozek do nakupnich tfid: Jakmile definujete tiidy, pracujeme na novém
vyjednavani smluv, konsolidaci dodavateli, zméné strategické metodologie
ziskavani zdroju nebo implementaci elektronického zadavani vetejnych zakazek.
Provedeni zmén v téchto oblastech mize piinést zna¢né uspory nebo zajistit
skladovou dostupnost polozek tfidy A. SpiSe nez byt striktni ohledné pravidla 80/20

zaujméme holisticky pohled.

1.6.7 ABC pro pocitani cyklu

Pocty cykla jsou zmenSenou verzi pocitani fyzickych zasob ve stanovenych ¢asech béhem

obchodniho roku. ABC analyza zajiStuje cCast&j$i pocty dulezitych, velkoobjemovych

polozek.

Pocitani cykla poskytuje systém kontrol a bilanci k zajiSténi presnosti zaznamua zasob v

systému fizeni zasob. Pravidelné pocitani cykli lze naplanovat podle klasifikace, coz

zajistuje pravidelngj$i pocitani cykli u polozek tiidy A — téch, které maji nejvetsi

a nejvyznamneéjsi dopad na vykonnost prodeje — nez u polozek tfidy B a C.

Pouziti ABC analyzy a vypocta Ptipady pouziti v riznych odvétvich:

Témeér kazdy typ podnikani maze tézit z analyzy ABC. Spolecnosti po celém svété

pouzivaji tuto metodu ke zlepSeni procesu a zvySeni ziskovosti.
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1.6.8

Maloobchod: Maloobchodnici pomoci analyzy ABC identifikuji produkty, které jsou
pro podnikani nejziskovéjsi. Poté mohou data pouzit k propagaci téchto produkti v

maloobchodnich mistech a zajisti, aby byly k dispozici dostate¢né zasoby.

Automobilovy prumysl: Metoda ABC umoziiuje vyrobcim automobilt analyzovat
efektivitu pracovniki na lince, ziskavat podrobnosti, které informuji o vyuziti zdroju,
a urdit, ktera zafizeni jsou nejvykonn&j$i. Rizeni zasob také poskytuje nahled na
potiebné suroviny a cenné informace pro vyjednavani novych nebo lepsich smluv s

dodavatel..

Skladovani: Analyza ABC a segmentace ve skladu umoziuji spravci zasob zaméfit
se na zpusoby, jak lépe spravovat zasoby s vys$$i hodnotou, vCetné spravného
mnozstvi bezpeCnostnich zasob, aby nedochazelo k naskladnéni. Data mohou také

podnitit piehodnoceni prodanych produktu a ukonceni prodeje zbozi.

Vyroba: Ve vyrobnim prostiedi pomaha analyza ABC zvysit ziskové marze
klasifikaci 20 % nejlepSich produkti podle trzeb. Vyrobci mohou pomoci analyzy
urcit dily a materialy, které tyto produkty vyzaduji, a marze. Mohou tato zjiSténi

vyuzit k tomu, aby uptfednostnili lidi, ¢as a materialy, aby meli co nejvétsi dopad.

Funkce JIT

Premyslejme o tom, jak polozka obvykle prochazi raiznymi kroky v procesu dodavatelského

fetézce. Ridi¢ miZe napiiklad dodat hotovy vyrobeny piedmét ke skladovani ve skladu.

zajistit, aby polozka dorazila na sklad v okamziku, kdy ji vyrobce muze odeslat zakaznikovi.

Logistika Just in Time si tak klade za cil minimalizovat zasoby (jejichz skladovani muze byt

drahé), zkratit dodaci lhaty a eliminovat jakékoli plytvani, jako jsou nepotiebné polozky.

Firma muze potencialné vyrobit, uskladnit nebo odeslat polozku, kdyz ji zdkaznik potifebuje,

a ne diive. [9]

1.6.9

Vyhody logistiky Just in Time

Snizené zasoby
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Nejviditelngjsi vyhodou logistiky Just in Time je snizeni zasob v celém dodavatelském
fetézci. Pokud polozka dorazi tésné pred zacatkem dalSiho procesu, pak teoreticky neni
potieba zadny inventaf. Samoziejmeé, v realném svété jsou vzdy néjaké pozadavky na

inventaf. Pokud vSak firma uspésné implementuje proces JIT, vyrazné se snizi.

e Nizsi provozni naklady

Jednim z efektd snizeni zasob jsou odpovidajici snizené naklady na skladovani zasob.
Skladovani a sprava zasob je nakladna. Kazda minuta navic stravena na skladé mezi
dodavkami znamena dodatecné naklady. Snizeni poctu zaseknutého zbozi v zasobach tak

pomaha minimalizovat provozni naklady a zvySovat ziskové marze.

e Rychlejsi dodavky

Dalsim dusledkem snizeni zasob je krat$i ¢ekaci doba pii inventuie. Pokud dil¢i procesy
trvaji stejnou dobu jako dfive, ale cekani mezi jednotlivymi kroky procesu se zkracuje, zkrati

se 1 celkova doba dodani.

Kromé toho se operace JIT zaméfuji na neustalou minimalizaci promarnéného cCasu.

Logistika Just in Time tedy pomaha optimalizovat dodaci lhaty a umoziuje rychlejsi plnéni.
e Lepsi odezva

Schopnosti JIT umoziuji firme 1épe reagovat. Manazeii mohou rychle upravit dodavatelsky
fetézec tak, aby vyhovoval novym pozadavkum. Krat$i dodaci lhity znamenaji, Ze je mozné
splnit mnoho objednavek v kratkém Case. Firma tak muze uspokojit rizné pozadavky

zakaznikt. Tok zbozi napfi¢ dodavatelskym fetézcem se stava flexibilné;jsi a piizpusobive;si.

1.6.10 Nevyhody logistiky Just in Time

Zavedeni logistiky Just in Time ma nepochybné mnoho vyhod. Pozadavky na zasoby jsou
nizsi a dodaci lhuty jsou rychlej$i. Nicméng, stejné jako vSechny véci v zivote, existuji také

problémy.
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e Obtiznost presného predpovidani poptavky

Implementace logistiky Just in Time neni mozna bez pfesné progndzy poptavky. Firmy musi
predvidat poptavku po predmétu, a jak se bude v Case ménit. Tyto informace pomahaji
manazeram planovat zasoby a dodavky, aby bylo zajisténo vcasné plnéni. Pokud je skute¢na
poptavka mnohem nizsi nez prognoéza, zasoby se zvysi. Pokud je skutecna poptavka mnohem
vyss$i nez progndza, dodavatelsky fetézec nebude mit dostatek zasob, aby dodal polozky vcas.

Firmy se tedy musi spoléhat na datové modely, aby mohly piesné predpovidat poptavku.

e Mozny zavazny dopad drobnych naruseni

Firmy maji obvykle vyrovnavaci zasoby na ruznych mistech dodavatelského tetézce. Pokud
tedy v jedné cCasti procesu dojde ke zpozdéni, vyrovnavaci pamét pomaha kompenzovat
nedostatek zasob pro pozdé€jsi kroky. S Just in Time je vSak vyrovnavaci zasoba co nejvice
minimalizovana. Jedno malé naruseni se tak muze rychle rozsifit v celém dodavatelském
fetézci. Jedno zpozdéni na zaCatku procesu muze naru$it vSechny odpovidajici kroky.
Podniky proto potfebuji najit optimalni urovenn bezpecnostnich zasob a vyporadat se s

odchylkami v prepravé.

e Skryté naklady

Implementace logistiky Just in Time pfinasi rozné skryté naklady. Skoleni lidi a budovani
technologické infrastruktury pro podporu logistiky Just in Time je draha investice. V pripadé
jakéhokoli nedostatku nebo zpozdéni dodavek muze JIT vést k neoCekavanym nakladam.
Pokud se dodavatelsky fetézec nedokaze vyrovnat s vykyvy a dochazi k pravidelnym

vypadkum, mohou tyto neocekavané naklady strmé vzrast.

1.6.11 Implementace JIT Logistics

Logistika Just in Time je vyhodna, kdyz vSechno funguje dobie, ale muze se zménit v no¢ni
muru, kdyz se zaénou objevovat problémy. Pfed provedenim tohoto kroku je proto dulezité

svou organizaci dukladné pfipravit. Je nutné zvazit tyto problémy:
e Bude JIT pro firmu pfidanou hodnotou,
e Bude uspora naklada vyrazna,
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e Zvladnou zaméstnanci novy pracovni proces.

Priprava pro JIT

e Identifikuyme uzka mista a neefektivitu

Nejprve dukladné rozeberme celou mapu toku naseho procesu. Jakmile zmapujeme vSechny
soucasti naSeho dodavatelského fetézce, muzeme jej podrobné analyzovat. To nam pomuze
identifikovat uzka mista, zadrhely a neefektivitu. Analyza nam také pomuze najit optimalni
stav zasob v raznych lokalitach. Muzeme prozkoumat sva historicka data a zjistit, kde
muzeme minimalizovat dodaci lhity a naklady na zasoby. Muzeme si také vypocitat dodaci

lhity a ¢ekaci doby v celém dodavatelském fetézci.

e Sbér dat

Sbér, ukladani a analyza dat je nezbytnou soucasti logisticke strategie Just in Time. Neustalé
méfeni raznych kli¢ovych ukazatelG vykonu nam pomuze ujistit se, ze plnime své cile a
predpovédi. A kdyz dojde k nevyhnutelnému problému, budeme jej schopni identifikovat

mnohem diive.

V neustale se ménicim svété budeme muset tento proces neustale sledovat a zlepSovat.
Rozhodovani na zakladé dat nam tedy pomuze udrzet dodavatelsky fetézec optimalizovany
pro JIT. Kromé toho bychom se méli snazit o bezproblémovou komunikaci a sdileni dat mezi
riznymi zucastnénymi stranami. Znalost dat je pro operace Just in Time klicova.

e Navrh procesu

Dale mazeme navrhnout efektivnéj$i proces. To zahrnuje cely dodavatelsky fetézec, od
ziskavani a vyroby az po expedici. Méli byste znat spoustéce pro kazdy ukol v procesu. Podle

téchto kritérii:
o Cas zagatku baleni polozky,
e Interval doplnéni vyrovnavaci zasoby ve skladu,

e Mnozstvi zasob potiebnych pro kazdy produkt a kde je se budou skladovat.
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2 Analyza soucasného stavu interni logistiky spole¢nosti

V praktické casti diplomové prace probéhne analyza vySe zminénou metodou ABC, data pro
jejich zpracovani jsou ziskana firmou za rok 2020. Za pomoci téhto metod identifikujeme
pfipadné problémy a nedostatky. Z duvodu zachovani integrity firmy budou jednotlivé
polozky oznaceny pouze zkracenou verzi jejich kodu. Ze stejného divodu spolu se zna¢nym
rozsahem prodavaného sortimentu bude v této praci uveden pouze vytah polozek za ticelem

prezentace postupu.

2.1 Predstaveni spole¢nosti XY

Spolecnost, o které tato prace pojednava, se zamefuje na prodej Skolnich a kancelarskych
potieb. Spole¢nost ziskava sviij vstupni material od svého Cinského partnera DELI
a zamé&fuje se na nasledny prodej maloobchodnim zakaznikim. Spole¢nost take provozuje

nékolik vlastnich maloobochodnich pobocek pfevazné z divodu rozsifeni svého jména.

2.2 Skladovani a distribuce

Provoz expedice a k ni prislusnych Cinnosti je hlavnim zaméfenim Spolec¢nosti XY.

Prvni interakci zakaznika se spoleCnosti je kontakt jednim ze tfi obchodnich zastupcu, ktefi
jsou k dispozici a ktefi aktivné vyhledavaji zakazniky nové. S t€émito zaméstnanci domlouvaji
podminky o mnozstvi, cené a dodaci lhuté. Tyto informace zpracovava asistent vedouciho
spolu s vedoucim nakupu a ucetnim ke zpracovani objednavek dalSiho materialu od

spolecnosti DELIL

Schéma provozu spolecnosti je na obrazku 2.1.
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Obr 2.1 Schéma provozu spolecnosti

Zdroj: vlastni zpracovani

Objednavka je zaevidovana do informacniho systtmu MONEY kde je nasledné schvalena
vedouci smény pripadné jednim ze dvou zastupci. Ti nasledné spolu se sedmi dal$imi
pracovniky expedice zacnou objednavku kompletovat pievazné do krabic za pomoci ru¢nich
terminalu, které jsou napojené na informacni system a eviduji ¢arové kody na misté prislusné
polozky v regalu a nahraji ji pres carovy kod jako splnénou polozku. Provoz funguje ve stylu

,,clovék za zbozim*.

Po dokonceni kompletace se objednavka prenecha na useku baleni, kde dojde k jejimu
zabaleni, pfilozeni faktury, zaevidovani do systému jako splnénou objednavku, polepeni
Stitkem s udaji potfebnymi k doruceni a uloZeni na palety které si v dobu domluvenou

vedoucim smény piebira externi prepravce.
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K naskladniovani zbozi do regalt v hlavnim skladu dochazi na zac¢atku provozu zaméstnanci
expedice, kdy jsou potiebné polozky svazeny z vedlejSich skladi na paletovych vozicich

a nakladnich vytazich.

Pii ptijimani zbozi od dodavatele DELI dochazi na rampé k tomu ur¢ené u hlavniho skladu
k vyloZeni kontejneru a rozdélovani polozek podle jejich typu na palety na kterych je
nasledné zbozi prevazeno do sklada vedlejSich. V tomto bode zaroven probéhne naskladnéni

regall v hlavnim skladé v ptipadé chybégjicich polozek.

Pohyb pro provozu se kona na kratké vzdalenosti do 50ti metra, jeden z vedlejSich skladu je
na dal$im patfe objektu a je nutné vyuziti nakladniho vytahu. Druhy se nachazi naproti
budovy a je vybaveny paletovymi regaly a vysokozdviznym vozikem, ktery je mozné pouzit

k ptepravé palet na rampu uréenou pro vykladani kontejneru.

Spolecnost ma zaméstnance zodpoveédného za vyiizovani reklamaci a zpétnou vazbou se

zakaznikem.

2.2.1 Provoz expedice

Clenové expedice se zabyvaji pfevozem zbozi z vedlejsich skladd do skladu provozniho kde
jednotlivé polozky naskladni do regala pfipadné na paletové pozice. Hlavni naplni jejich
prace je vychystavani zbozi k odeslani zakaznikim, jedna se o sortiment $kolnich nebo
kancelafskych potieb pfipadné i o predem objednané propagacni piedméty a sezonni

predméty (masky na halloween, vanoc¢ni fetézy).

K tomuto ucelu vyuzivaji ruéni terminaly napojené na software Money, ktery dohlizi na stav
objednavek. Na terminale je nejprve uveden pocet objednavek a mnozstvi jednotlivych
polozek v kazdé z nich. Po piijeti objednavky je zaméstnanec vzdy odkazan na pozici, na
které je zbozi umisténo pod carovym kodem. Rucni terminaly maji skenery, kterymi se kod
nacte a systém zaeviduje pohyb zbozi. Evidenci posledni potiebné polozky v objednavce se

vychystavani ukoncuje a objednavka se prevazi na baleni.
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2.2.2 Interni doprava a externi doprava

Vyuzivané prostiredky — rucni voziky, palety, paletové voziky, osobni automobil, nakladni

automobil, nakladni vytah, ru¢ni terminaly, balicky

Rucni voziky — jsou vyuzivané v prostoru expedice kde je do pripravenych krabic vybirano

zbozi z regalt dle objednavky zakaznika, jednotlivé krabice nesmi piesahovat 50 kg.

Palety — slouzi k ulozeni zbozi, které je jiz zabaleno a ma vyftizenou fakturu. Téz se v provozu
vyskytuji palety s piijatym zbozim od dodavatelt, které neni mozné nebo vhodné ukladat do

regald.

Paletové voziky — slouzi k pfepravé palet urCenych k odvozu nebo pi1 pfijmu zbozi.

Vyuzivaji se 1 k pfepravé naskladnéného zbozi z druhého patra.

Vlastni vozidla — vyuzivané k zasobovani vlastnich poboCek v Prerové a Prosté€jove
prostorova kapacita dovoluje pievazet 10 standartnich baliki u osobniho automobilu, az 36

u firemni dodavky.

Nakladni automobil — vyuziva se sluzeb externi firmy (PPL) pro pfepravu zbozi

k jednotlivym zakaznikam, firma PPL si G¢tuje za pocet baliku.

Nakladni vytah — vyuzivany pro piepravu uskladnéného zbozi z hlavniho skladu v druhém
patie, bézné se vyuziva 1 pro osobni prepravu a mensi naklady, ma kapacitu 4 lidi + nalozeny

paletovy vozik a 1500 kg.

Rucni terminaly — jsou vyuzivané zaméstnanci v prostoru expedice k pfijimani objednavek

a identifikaci ¢arovych kodu.

2.2.3 Baleni

Po vychystani objednavky je ta dale prevezena na baleni, za standartnich podminek jsou jeji
polozky ukladany do krabice jiz pii vychystavani, v piipadé nestandartnich rozméra polozek
nebo nejistoty Clena expedice ohledné objemu objednavky se nechavaji polozky volné na
voziku. Polozky, které€ je tieba pied balenim dodatec¢né pripravit se ulozi bokem a je nutno

upozornit zaméstnance na baleni. Jedna se o polozky, které by se mohly pfi preprave rozsypat
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vlivem nedostatecné ochrany originalniho obalu (sady barevnych fix, krabicky pfipinacku) a

polozky které by se mohly vylit (lepidla, tuz).

Tyto se nasledné bali v komorové balicce do smrst'ovaci folie, aby se ochranil zbytek zbozi
v pripad€ poskozeni nebo predeslo jejich ztraté. Vybrané zbozi urCené pro vzdalenéjsi

zakazniky se dodatec¢né bali do bublinkové folie.

Dalsim krokem je upraveni krabice podle typu zbozi a vyuziti objemu, je nutné zajistit, aby
bylo zbozi fixované, zamezeni pohybu je kritické u zbozi s vyssi hmotnosti. Za timto ucelem
se zbyvajici objem krabice vypliiuje odiezky kartonu nebo igelitovym odpadem. Casto
nastavaji situace, kdy zbozi nevypliuje velkou ¢ast objemu krabice do miry, kdy je vycpani
nevyhodné a je nutno krabici nozem sefiznout do potfebnych rozmeéra. Bézné se také vyuziva

krabic zbylych z pfedchoziho naskladnovani, pokud maji vhodnéjsi rozmeéry.
Standartni firemni krabice maji rozméry 63x40x29,9 cm.

Tlustracni priklad krabice je na obrazku 2.2.

Obr 2.2 Lepenkova krabice typu 201

Zdroj: [10]

37



Plosny obsah prurezu standartni krabice

L=63cm
B =40cm
H=299cm

S=2x(L+B)x(H+B)
S =2 x (63 + 40) x (29,9 + 40)
S=2x103 %699

S = 14399 cm?
V = 75348 cm?3

Sm = 0,191 [cm? X cm™3]

Porovnani mérné spotieby s krabici o rozmérech 2:1:2

V = 75348 cm?3

Lypin = V2 XV
Loin = Y2 %9000
Lpmin = 53,21 cm

Hin = 53,201 cm

Smin =2X(L+B)X(H+B)
Smin = 2 X (53,21 4 26,60) x (53,21 + 53,21)
Smin = 16986 cm?

Firmou vyuzivané prufezy jsou vyhodné z pohledu plosného obsahu prifezu na objem.

Zaroven spliuji potieby jednotlivych rozmeéru pro vétsinu firemniho sortimentu.

Pfi baleni se ke zbozi vklada vytisténa faktura a nasledné zaméstnanec objednavku dokonci

u stolniho pocitace vyhledanim zasilky dle evidencniho Cisla, uvedenim typu platby

prevoz do nakladniho auta spole¢nosti PPL.
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Obr 2.3 Software MONEY

Zdroj: [11]

V soucasnosti probiha veskeré baleni u dvou piilehlych balicich stolt a je tedy mozné lehce
sledovat denni vykonost provozu nebot’ vSechny baliky prochazi rukami jednoho maximalné
dvou zaméstnanca.

Po zabaleni se eviduje objednavka jako splnéna zavedenim do informacniho systému

MONEY popsaném ve vlastni kapitole.
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2.2.4 Soucasny idealni vykon expedice

Qpb = 20 — pocet baliki na paletu

Qpmax = 4 — maximalni poCet nalozenych palet ve skladé
Qs = 100 — pocet piipravenych krabic za sménu

Qusis = 90 — pocet baliku piipravenych k odeslani za sménu
Ty = 75s — pramérny ¢as pro zabaleni baliku

Tk = 45s — pramérny ¢as pro pfipravu krabice

Ts = 18000s — délka smény

Tq=3Ts — smény za den

Zp =1 — zaméstnanec na pozici baliCe

Zy =3 — zaméstnanci na pozici vychystavani

3 smény po 5 t1 hodinach za den.

Koeficient vyuziti Casu pracovnika baleni:

-T -T 100 - 45 90 -75 11250
Kvb (Qk/x k)+(Qb/5 b): ( )+( ): :0.625 = 62.5% (21)
T 18000 18000

s

Tento koeficient ukazuje prumérné vyuziti Casu zameéstnance v prostoru baleni. K nému

jeste piipada vytizovani faktur, skutecna velikost je spiSe kolem 65 — 70%.
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Prumérny Cas pro vychystani baliku

r ={ T, -Zv]=(18000 '3]=600S 2.2)

Qb/s 90

Prumér se pohybuje kolem 10 ti minut, nutno poznamenat ze kazdy je zavisly na poctu,
rozmérech, rozmisténi jednotlivych polozek a vyuziti prostoru krabice. Balik s nevyuzitou

kapacitou navic zvysSuje ¢as manipulace pii nasledném baleni.

Pocet jizd za den nakladniho automobilu

(Qb/x B 10) 260

O 20 555 (23)
meax 4

Jizdy jsou vynucené omezenou kapacitou provozu, nikoli dopravniho prostiedku a proto je

vyuzivané nakladni sluzby externi firmy.
Vyuziti osobniho automobilu

Tj=4800s cas jizdy

Tm = 600s — Cas pro manipulaci

Celkova doba prostoju = nakladka + vykladka + prostoje

T, =T, 54000 - 4800
T 54000

d

P,:

C

= 0,911 = 91% (2.4)

Osobni automobil je vyuzivan k rozvozu do vlastnich prodejen v Prerove a Prostéjove, jezdi
jednou za den a prumérné se naklada 10 baliki zbozi, automobil ma mizivé vyuziti
s piihlédnutim na dobu provozu a je tedy vyuzivan i pro osobni ucely s povolenim od vedeni

firmy.
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2.3 Pouzivané IS

Jako informacni system je ve spolecnosti aktualné vyuzivan MONEY S5 ktery slouzi k
evidence zasob, poCtu objednavek, jejich stavu a poradi. K informac¢nimu systému je mozné
se pripojit prostiednictvim stolnich pocitacu za uclelem vypsani faktur a evidenci
vychystanych objednavek a dale pfes rucni terminaly napojené na sitovy rozvadéc pouzivané
pii nasklad’novani zbozi pro urCeni mnozstvi a polohy ve skladé a nasledné k jeho odbéru pii

vychystavani jednotlivych objednavek.

“money S5

Obr. 2.4 Logo Money

Zdroj: [12]

2.4  Shrnuti soucastnych problémi spole¢nosti XY

Problémy s dovozem zbozi

Hlavni dodavatelé firmy jsou z Ciny a nefidi se stejnymi postupy jako evropiti dodavatelé,
od kterych piichazi zbozi roztiidéné dle druhu uloZenych na europaletach. V piipadé
¢inskych dodavatelt prichazi zbozi zpravidla v kontejnerech, ze kterych je nutno zbozi
vylozit a roztfidit na palety. U vétSiho mnozstvi zbozi muze dojit k zastaveni provozu i na
cely den. Hlavnim prvkem, ktery tento proces komplikuje je z blize neupfesnénych davoda

naprosty nedostatek informaci ohledné mnozstvi zbozi v kontejneru, ze kterych by se dala
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uréit potieba vypomoci brigadnikd a piiprava prostoru na hlavnim skladé. Zlepseni

komunikace s dodavatelem a dopravcem by vyrazné usnadnilo cely proces.

Problémy obalovych materialu

Nekteré vétSinou sezonni polozky jsou pro rozméry standartnich krabic rozmérove nevhodné
a vyzaduji slozeni krabic jinych rozméru, dusledkem ¢ehoz si spole¢nost vydrzuje zasobu tii
dodate¢nych druhti krabic. Standartni krabice svymi rozméry spliuji potieby vétSiny
polozek, zaroven maji vhodny objem, pii kterém nedochazi po naplnéni k prekrocCeni
nestiha standartni krabice z prufezu piipravovat k pouziti zaméstnanci expedice, coz vede
k vychystani zbozi ptimo do vozikt. Problém na useku baleni se tak jesté zvysi potiebou
vyhledani vhodného obalu a ulozeni polozek pred uzavienim. Timto se stava baleni Casto
nejslabsim ¢lankem provozniho fetézce. K feSeni tohoto problému vétSinou dochazi
vypomoci dalSiho C¢lena expedice v momenté, kdy poklesne mnozstvi objednavek
k vychystani. V minulosti po dobu $picky vypomahal na tomto useku brigadnik, ackoli firma
aktualné hleda zajemce o tuto pozici, zadny kandidat nesetrval déle nez tyden pravdépodobné

dusledkem nizkého finanéniho ohodnoceni.

Problémy prepravy

Pii provozu dochazi k znaénym nepfedvidatelnym vykyvim v Case piijezdu firemniho
dopravce PPL z ¢ehoz mohou vyvstat stresové situace kvuli zasilkam s urgentnim datem
doruceni. Tomuto problému by Slo predejit poskytnutim prav na upravu poradi
vychystavanych zasilek tak aby bylo mozné dat prioritu problémovym objednavkam.
V soucasném stavu nema nikdo v provozu ménit poradi objednavek v systému ani rychly

kontakt s pracovnikem IT.
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3  Navrh opatieni pro zlepSeni interni logistiky

3.1 Vyuziti metody ABC

Vyuzitim metody ABC rozdélime zbozi dle jeho podilu na ziscich za rok 2020. Firma eviduje

pres 2000 polozek, pro tuto praci jsem zvolil 30 hlavnich polozek pro kazdou skupinu.

Provedenim analyzy ziskame vétSi povédomi o stavu zasob a o prioritach pii jejich

objednavani. Pro pouziti ma samotna spolecnost k dispozici kompletni data s aplikovanou

metodou. Vzhledem k mnozsvi polozek jsou pracovana ve formatu tabulem programem MS

Excel.

ABC analyza skupiny zbozi A

Tab3.1 ABC analyza - skupina A
p v e % z L.
Kod prijem prijemna | oy ového | VYA | oy imulativai
polozky celkem jednotku e kus
prijmu
D8 137270,00 63,67 3,00% 17,50 3,00%
B9 101058,50 17,53 2,21% 63,97 5,21%
D8 98962,93 34,17 2,16% 15,90 7,37%
D2 85897,90 37,38 1,88% 22,90 9,25%
E6 75547,90 7,66 1,65% 23,47 10,90%
ES8 71803,00 243,40 1,57% 59,00 12,47%
ES5 70782,85 9,31 1,55% 12,94 14,02%
Gl 63253,90 4,56 1,38% 5,79 15,41%
G38 57212,08 93,18 1,25% 9,59 16,66%
ES8 56173,00 52,84 1,23% 29,00 17,88%

Zdroj: vlastni zpracovani
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V tabulce je mozno vidét 10 nejvynosnéjSich polozek pro skupinu A, polozky jsou relativné

stabilni v porovnani s rokem 2019. Polozky jsou sefazeny podle jejich podilu na celkovém

zisku spolecnosti. Podil 80% tvoii dohromady 117 polozek coz je pouhych 5% z celkového

sortimentu zbozi se kterym spole¢nost obchoduje. Pro svij vyznam se jedna o polozky s

nejrychlejsim obratem a nejvysSsi prioritou pi1 udrzovani zasob.

Mezi zbozi které spada pod zkracené kody spadaji napiiklad nuzky, popisovace, barvy

temperové i olejove.

ABC analyza skupiny zbozi B

Tab3.2 ABC analyza - skupina B
, vre vre %z L.
Kod prijem | prijemna | g, | vydeena | o ulativai
polozky celkem jednotku o kus
prijmu
17 14787,00 10,54 0,32% 63,99 0,32%
H1 14784,20 0,97 0,32% 9,86 0,65%
G7 14733,00 0,87 0,32% 15,50 0,97%
B5 14729,34 32,02 0,32% 9,90 1,29%
H4 14726,00 13,14 0,32% 11,50 1,61%
D8 14714,53 16,48 0,32% 15,50 1,93%
B6 14538,21 30,29 0,32% 9,76 2,25%
D9 14482,77 26,62 0,32% 3,88 2,57%
14 14460,00 33,71 0,32% 29,00 2,89%
Al 14389,94 1,87 0,31% 4,90 3,20%

Zdroj: vlastni zpracovani

V této tabulce je 10 polozek spadajici do skupiny B do které realné spadaji vSechny zbyvajici

polozky které se v roce 2020 dokazaly prodat alespon za cenu svych nakladua v tabulce jsou
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sefazeny od polozek s nejvyssim podilem na zisku firmy a jejich podil u zbytku sortimentu

rychle klesa a blizi se k 0%.

Zbozi zahrnuje: slozky, zapisniky, balici papiry.

ABC analyza skupiny zbozi C

Tab 3.3 ABC analyza - skupina C

hia | iem | ot [20r clhovtn | videiens | g umution
F3 1200,00 0,31 0,03% 14,79 0,03%
B3 1194,79 0,09 0,03% 35,99 0,05%
C3 1185,01 38,23 0,03% 2,25 0,08%
D2 1180,12 2,95 0,03% 16,66 0,10%
Vo 1180,08 1,97 0,03% 11,90 0,13%
B4 1176,42 0,45 0,03% 22.90 0,16%
12 1176,00 0,03 0,03% 12,29 0,18%
D2 1175,70 1,13 0,03% 19,90 0,21%
G3 1175,00 1,34 0,03% 11,92 0,23%
F2 1167,84 12,42 0,03% 2,60 0,26%

Zdroj: vlastni zpracovani

K tabulce pro skupinu polozek C piinalezi polozky které byly v roce 2020 pro spolecnost

nepiinosné az prodélecné. Ackoliv u zadné polozky nejsou ztraty nijak likvidaéni tak skupina
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C tvorii vic nez 60% nabizeného sortimentu. Vzhledem k omezenych kapacitam skladu by

bylo vyhodné toto mnozstvi zredukovat.

3.2  ZlepSeni procesu nakupu a skladovani

Optimalni velikost objednavek musime zvolit v zavislosti na rychlosti obratu a délce
prepravy. V tomto pripad€ vyuziva spolecnost kontejnerovou namoini dopravu a proto jsou

dodavky vétsiho objemu po dlouhych intervalech.
Vzorec pro vypocet optimalni objednavky:

Qopt — optimani velikost objednavky

M — rocni spotteba

N, — naklady na dodavku

N; — naklady na uskladnéni

XM X Ny 31
Qoptz‘/zT (3.1)

V ptipadé polozky DS:

\/2 X 2156 x 1200

581,31 = 1531
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Tab 3.4 Optimalni velikost objednavek

Ko&d polozky | Spotieba celkem Cena/kus Opgg?:éﬂ;gﬁ; em Skupina
DS 2156,00 63.67 58131 A
B9 5764.,00 17,53 260,04 A
DS 2896,00 34.17 741 40 A
D2 2298.00 3738 458.63 A
E6 9859,00 7.66 926,72 A
ES 295.00 243.40 63.78 A
ES 7599.00 931 1475,98 A
Gl 13862,00 4,56 445574 A
G8 614,00 93,18 566,36 A
ES 1063,00 52.84 24631 A
17 1403,00 10,54 128,24 B
H1 15302,00 0,97 2747 51 B
G7 16886,00 0,87 1836,76 B
B5 460,00 32.02 474,64 B
H4 1121,00 13,14 637,86 B
DS 893,00 16,48 422.39 B
B6 480,00 30,29 492.05 B
D9 544,00 26,62 1316,87 B
14 429,00 33,71 156.48 B
Al 7680,00 1.87 391837 B
F3 3840,00 0,31 918,08 C
B3 13574.00 0,09 709,16 C
C3 31,00 38,23 542,15 C
D2 400,00 2,95 263,00 C
Vo 600,00 1,97 450,98 C
B4 2610,00 0,45 488,77 C
2 40800,00 0,03 3601,07 C
D2 1044,00 1,13 355,73 C
G3 876,00 1,34 543,97 C
F2 94,00 12,42 816,97 C

Zdroj: vlastni zpracovani
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V tabulce je mozné vidét optimalni objem objednavek na polozku vzhledem k jejich

nakladiim na skladovani. Polozka G1 ze skupiny A piifazené z piedchozi analyzy ABC je

tedy jednozna¢né polozkou spolecnosti ktera je od jejich zakazniki nejzadanéjsi a vzhledem

k jeji skupin€ ma prioritu v pfifazeni potfebné dopravni kapacity v kontejnerové doprave.

3.2.1 Bézna zasoba

Bézna zasoba ukazuje mnozstvi kust jednotlivych polozek které jsou k dispozici pro prodej

mezi jednotlivymi terminy dodani zbozi.

Tab 3.5 Hladina béznych zasob

Ko&d polozky éai;g;ij;lii - spotieba/den béinzézlilgidina skupina

D8 140 5,90 826,96 A
B9 140 15,79 2210,85
D8 140 7,93 1110,79 A
17 140 3,84 538,14 B
Hl 140 41,92 5869,26 B
G7 140 46,26 6476,82 B
F3 140 10,52 1472,88 C
B3 140 37,18 5206,47 C
C3 140 0,08 11,89 C

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro vypocet hladiny béznych zasob je pouzit vzorec:

Objem zasob = Cas dodani X denni spotteba (3.2)

Pro tuto tabulky byly vybrany 3 vysledné polozky z kazdé skupiny rozdélené analyzou ABC.

Z vychozich vysledki mizeme vidét ze znaéné prostory jsou vyhrazeny polozkam které z
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hlediska zisku maji nizkou prioritu. I kdyz kontejnerova namoini doprava udrzuje vydaje za

jednotliva dodani nizkeé tak se vzhledem k délce plavby udrzuji ve skladiStich mnozstvi zbozi

jeho prodej je sam o sobé pro spolecnost neatraktivni. Zarovein muzeme vidét polozku

v sortimentu spolecnosti, v tabulce znaCenou C3 jenz ma minimalni denni spotfebu

a vzhledem k jejimu zatfazeni do skupiny C se 1 ta jen sté€zi vyplati udrzovat v sortimentu 1 s

ptihlédnutim na mozny pozitivni vliv z hlediska marketing.

3.2.2 Optimalni hladina pro objednani

Jedna se o mnozstvi zasob pii kterém musi nakupci firmy objednat dalsi zbozi aby nedoslo

k tomu ze spole¢nost nebude schopna dodavat zakaznikim zbozi které propaguje ve svém

sortimentu.

Tab. 3.6 Optimalni hladina

Kod cas pojistna pojistna signalni .
. L spotieba/den ; zasoba v - skupina
polozky dodani zasoba . zasoba
sezOnu
DS 80 5.90 165,39 413,47 637,93 A
B9 80 15,79 442,16 1105,42 1705,51 A
DS 80 7.93 222.15 555.39 856,89 A
17 80 3.84 0 53.81 307,50 B
H1 80 41,92 0 586,92 3353,86 B
G7 80 46,26 0 647,68 3701,04 B
F3 80 10,52 0 0 841,64 C
B3 80 37,18 0 0 2975,12 C
C3 80 0,08 0 0 6,79 C

Zdroj: vlastni zpracovani

V této tabulce jsou vypracovany hodnoty zbozi pro signalni hladinu zasob, pro jeji urCeni

jsem pouzil vzorec:

Hladina = Cas dodani X denni spotteba + signalni zasoba
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Tab. 3.7 Optimalni hladina pro sezonu

Kod cas ojistna pojistna signalni
. . spotieba/den PO zasoba v & skupina
polozky dodani zasoba . zasoba
sezOnu
D8 80 5,906849 165,3918 413,4795 886,0274 A
B9 80 15,79178 442 1699 1105,425 2368,767 A
D8 80 7,934247 222.1589 555,3973 1190,137 A
17 80 3,843836 0 53,8137 361,3205 B
H1 80 41,92329 0 586,926 3940,789 B
G7 80 46,26301 0 647,6822 4348,723 B

Zdroj: vlastni zpracovani

Zasoby se musi pfizpusobyt sezonimu vykyvu v pozdnich letnich mésicich a pies zafi kdy je
intenzivni narast v prodeji $kolnich potieb. Z toho divodu je pojistna zasoba rozdélena na
dvé casti. V prvni plati pojistna zasoba v rozsahu 20% zasoby beézné pro polozky
vyhodnocené jako prioritni analyzou ABC. V druhé se tato zasoba navySuje na 50% a piidava

se 120% pojistka na polozky ze skupiny B.

Vzhledem k tomu Ze dodani zbozi je svou délkou srovnatelné s trvanim prodejni Spicky je
nezbytné mit dostateCnou rezervu aby bylo mozné pokryt poptavku zejména prioritnich

polozek.

3.2.3 Prodeje v pribéhu roku

Pro urceni potiebného mnozstvi zasob je dulezité sledovat jak se v prubéhu roku vyviji
poptavka. V nasledujicim grafu jsou znazornény 4 polozky vyjmenované v piedchozich

hodnocenich a jaky je vyvoj jejich prodeje v kazdém meésici.

Grafické znazornéni objemu prodanych kusu v roce 2020 je na nasledujici strance — graf 3.1.
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Zdroj: vlastni zpracovani

Je zfejmé Ze nejvytizenéjsi obdobi prodeje je v mésicich letnich prazdnin spolu s mésici
predchazejicimi. Nasledné poptavka opada s kratsi Spickou v meésici prosinci. Jedna se o

ptipravu zakaznikd, jak maloobchodu tak pfimo $kol na nadchazejici skolni rok.

3.3 ZlepSeni procesu expedice

V Casti zabivajici se analyzou provozu expedice vyplyva, Ze u vyuziti dopravnich kapacit
Spole¢nosti XY dochazi k vysokym prostojum u firemnich vozidel, zeyména u firemni
dodavky je tato skuteCnost ztratova. Vzhledem ke stalosti zakaznikt spolecnosti existuje

moznost vyuziti této kapacity pro rozvoz zbozi zakaznikiim pro Pierov a blizké okoli.

Dalsim problémem pii dennim provozu jsou znacné vykyvy v intenzité prichazejicich
objednavek a z toho vyplyvajiciho zatizeni zaméstnanci. Tyto vykyvy jsou pravidelné a je
tedy mozné na né spolehlivé reagovat. Jako feSeni se dlouhodobé vyuzivalo sluzeb
brigadnikt pro hodiny s nejvy$sim zatizenim zpravidla v odpolednich hodinach, alternativni
moznosti je zavedeni provozu na smény, kde by dochazelo k prekryvani pracovnich hodin

jednotlivych smén, aby v dobé $picky byl na pracovisti posileny personal.
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V useku zabyvajicim se balenim objednavek z vySe uvedenych diavodi od Einského

dodavatele je realné nebezpeci pii vysokeé spotiebé, ze dojde k nedostatku balicich materialu,

proto je vhodné zajistit alternativni zdroj balicich materialt.

Pii vybéru alternativniho dodavatele je kladen duraz na cenu, dobu dodani, vzdalenost,

v pfipadé potieby vyzvednout zbozi vlastnimi kapacitami, a dostupnost zbozi na skladé.

Tab. 3.8 Alternativni dodavatelé balicich materiala

dodavatel cena’ks dodani vzdalenost Krabice na
skladé
Top-obaly.cz 27,66 24 hodin Olomouc 1200
Obalykredo 24,22 24 hodin Brandys nad Problémy se
Labem zasobami
Packshop 28,89 48 hodin Opava 300

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro potieby spolecnosti v nouzoveé situaci maji naklady na obalovy material nizsi prioritu nez
jejich dostupnost. Cas je ddlezity do hodnoty jednoho tydne, protoze uroveil zasob

spolecnosti XY je snadné sledovat a predvidat.
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4  Vyhodnoceni navrhovanych opatieni

4.1 Vyuziti metody ABC

Mezi navrhy které piimo vyuzivaji vysledka z analyzy ABC jsem zahrnul redukci mnozstvi
jednotlivych polozek které spoleCnost vydrzuje a navySeni pojistnych zasob pro polozky,

které vyznamné prispivaji na podilech z celkového zisku.

4.1.1 Redukce mnozstni polozek

V ramci ABC analyzy bylo zjisténo znacné mnozstvi polozek které spoleCnosti nevynasi
zadny zisk nebo jsou prodavany i se ztratou jejichz eliminaci by mohlo dojit k navyseni
Cistych piijmu. V prodejnim sortimentu se taktéz nachazeji polozky o které prakticky neni
zadny zajem jako u polozky B3 v tabulce béznych zasob firmy. Polozky ze spodni hranice
skupiny B spolu se skupinou C by mohli byt ofezany jen na par znacek daného spotiebniho
zbozi, aby byla firma schopna z marketingovych duvodu stale plnit sluzby ocekavané od

dodavatele kancelaiskych a Skolnich potieb.

4.1.2 NavysSeni pojistné zasoby pro prioritni polozky

U polozek vyhodnocenych analyzou ABC jako prioritni v oblasti A by se méla navysit
pojistna zasoba oproti soucasnému stavu obvzvlasté v obdobi sezonich prodeju aby nedoslo
k vyprodani zasob v pripadé komplikaci na stran€ firemniho dodavatele. Tyto vypadky bylo
mozno sledovat s obdobi Covid — 19 hlavné z divodu karantén pii snaze zabranit Sifeni
nemoci. Kvuli aktualnimu nizkému % polozek spadajicich do skupiny A a obvzvlasté pfi
piijeti pfedchoziho navrhu na snizeni mnozstvi druhu polozek bude dopad na kapacity skladu
piijatelny. Zaroven by mélo dochazet vzhledem k dodaci lhuté k objednavani zbozi podle
modelu pro sezonu jiz dva mésice pied jejim zacatkem s prihlédnutim na dodaci lhaty pii

namoini kontejnerové doprave z Ciny.
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4.2  ZlepSeni procesu nakupu a skladovani

Navrhy na zlepSeni procesu nakupu a skladovani se tykaji zmény lokality hlavni pobocky
firmy a dale stavu vydrzovanych zasob a optimalni hladiny pro jejich objednavani s
prihlédnutim na obtiznost a dobu trvani vyfizeni jednotlivych objednavek vzhledem ke

vzdalenosti od hlavniho dodavatele.

4.2.1 Zména lokality skladu

Hlavni objekt spolecnosti se dlouhodobé nachazi v lokalit€, ktera nespliiuje pozadavky
moderniho skladu, skladovaci prostory jsou v piipadé mechanickych zavad témeér
nepiistupne z distribucniho skladu. Taktéz pozemni komunikace pfinasi nakladni doprave do
objektu znacné komplikace pro nezkusené fidice. V dobé zpracovani této prace taktéz doslo
k incidentu, pfi kterém z divodu praci na silni¢ni komunikaci doslo k ohrozeni fungovani
spoleCnosti v rozsahu zastaveni ¢innosti po dobu dvou tydnd. Objekt ma spole¢nost
v pronajmu, ktery posledni roky rychle roste a pridava tak na atraktivité tohoto navrhu. V tuto
chvili ma firma nékolik kandidati, se kterymi tuto moznost zvazuje. Nejbliz§i moznost je
aktualné podnajem vyrobni haly v Hranicich o rozloze 1 753 m?. Z finanénich diivod? je tato

zmeéna vyhledové na né€kolik let nepravdépodobna.

4.2.2 Bézné zasoby

Vyse béznych neboli obratovych zasob by méla byt nastavena dle uvedenych vysledku
z tabulky 3.5 ptevazné pro polozky ze skupin A a B pro efektivni vyuziti skladovych prostor,

které ma spolecnost k dispozici.

4.2.3 Optimalni hladina zasob pro objednani

Podle vysledku z kapitoly 3.2.2 je uréena optimalni hladina zasob pro objednani v zavyslosti
na Case dodani, denni spotiebé a signalni zasobé. Uvedenim do informac¢niho systému dojde
k upozornéni pii prekroCeni mnozstvi a potiebé dalSiho objednani. Vysledky se rozliSuji na
obdobi dvou sezdn, letni a pfedvanoéni kdy dochazi k vysokému nariastu prodeje a tedy je

zvysené riziko vyprodani zasob.
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4.3 ZlepSeni procesu expedice

Navrhy pro zlepSeni procesu expedice zahrnuji vybér alternativniho dodavatele balicich

materialt a personalni zajiSténi provoznich ¢innosti.

4.3.1 Alternativni dodavatelé balicich materiala

Pii sezonim prodeji dochazi k znatnému zvyseni spotfeby balicich materiali a hlavni
dodavatel a¢ nabizejici materialy vysoké kvality za dobrou cenu ma dlouhou dobu dodani
a element nejistoty své vlastni vyroby kdy nestiha plnit pozadavky ostatnich zakazniku.
V tomto pripadé ¢as dodani roste do netnosnych urovni a nuti spole¢nost narychlo pofizovat
materialy podfadné kvality, pii kterych jsou znatelné problémy jiz pii procesu vychystani a
dochazi k velkym Skodam pii nasledné distribuci. Z toho vyplyva nartst reklamaci a trpi tim
dobré yméno spolecnosti. Pii uvazeni kritérii potieb spolecnosti v tomto pripad€ je navrzena

spolecnost Top-obaly.cz se sidlem v Olomouci.

4.3.2 Personalni zajisténi provozni ¢innosti

Spolecnost v minulosti celoro¢né poskytovala moznost brigad pro potencionalni zajemce. V
obdobi Covid — 19 tato praxe zcela vymizela. Prodeje v dobé mimo sezénu byly timto
zasazeny pouze minimalné, zatimco prodeje v nejintenzivnéjSich mésicich vyzadovaly od
zaméstnanct mnoho prescasovych hodin navic. Tyto hodiny jsou nejen narocnéjsi na naklady
spole¢nosti diky priplatkim za pfesCasy ale take vyCerpavajici pro zaméstnance samotné
obvlasté pii fyzicky naroénych Cinnostech. Toto muze vést ke zhorSeni kvality prace
v oblasti, kde je snadno mozné zapricinit velké Skody na splnéni objednavky zakaznika
z divodu tnavy a nedostatecné koncentrace. V provozu expedice je dostate¢né mnozstvi

¢innosti vyzadujicich jen kratké zaskoleni pro zajisténi vypomoci v podobé brigadnika.

Dalsi moznosti pro zlepSeni chodu na tseku expedice by bylo zavedeni sménového provozu
s prekryvajicimi se sménami na hodiny mezi 13:00 - 15:00 kdy pravidelné¢ dochazi
k intenzivnimu narustu objednavek od zakazniki. Timto krokem by se zajistila potfebna
pracovni sila pro odpoledni Spicku prodeje a zaroven by pokracovani ¢innosti expedice v
pozdéjsich odpolednich hodinach snizilo nahromadéni objednavek pro ranni sménu, ktera

ma navic na starost naskladnovani zbozi. Akturalni stav provozu spolecnosti je jednosmeény
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provoz pro kazdodeni fungovani firmy a dvousménny pii nafizeni managementu v ptipadech
prebytku nesplnénych objednavek, v této variant€ je nutno objednavat dodatecny odvoz zbozi
firmou PPL. ZvySenim poctu pracovniku ve vytizenych hodinach by tato potieba odpadla

a zbyvajici objednavky piipravené v pozdnich hodinach by se odvazely pristi den.

4.3.3 Vyuziti vozového parku

Spolecnost XY ma ve svém vlastnictvi dopravni kapacitu, kterou by 1 pies jeji omezeni bylo
vhodné pouzit pro rozvoz zbozi stalym zakaznikim, kterym by se zamezilo vysokym
prostojum vyplyvajicim ze stavajiciho omezeného vyuziti. Pro realizaci tohoto navrhu bude
zapotiebi zapojeni obchodnim zastupct Spolec¢nosti XY pro dohodnuti dodacich lhat ke
stalym zakaznikiim v blizkém okoli. Spole¢nost ma mnozstvi zakaznikt, se kterymi udrzuje
piimy individualni kontakt, u kterych je vytvofeni podobného planu pro rozvoz zbozi

realizovatelné.

4.3.4 Zména rucniho terminalu

V soucasnosti se vyuziva v expedici rucnich terminald, které jsou namahavé na zapésti
expeditéru a nevhodné pro praci ve vyskach. Zavedeni terminali na zapésti a prstovych
skenert by usnadnilo a zrychlilo manipulaci s polozkami hlavné pfi manipulaci

zaméstnancem na zebftiku.

)
o =

-3

Obr 4.1 Terminal s prstovym skenerem

Zdroj: [13]
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Z.avér

Diplomova prace je zhotovena z Casti teoretické, kde je popsano piiblizeni kritickych ¢lanku
v provozu spolecnosti XY, definice pojmu interni logistiky, teorie fizeni pro spravu skladu a
systému fizeni zasob. Dale jsou v teoretické Casti popsany metody pro vyhodnoceni dat
tykajicich se obratu spolecnosti XY za ucelem identifikace prioritnich polozek v sortimentu

nabizeného zbozi za pomoci analyzy ABC.

Spolecnost XY se zabyva velkoobchodnim prodejem papirenského a kancelarského zbozi
maloobchodnim prodejcum, $kolam 1 pfimo kone¢nym zakaznikum. Dale provozuje pod
svym jménem nékolik maloobchodu ¢asteéné pro propagaci svého jména. Jejim hlavim
obchodnim partnerem je spolecnost DELI nachazejici se v ¢in€ z ¢ehoz vyplivaji komplikace

s Casy dodani a mnozstvim zbozi v jednotlivych objednavkach.

V praktické ¢asti je popsan chod spole¢nosti XY a je provedena analyza jednotlivych useku,
nasledné jsou vyuzity metody popsané v teoretické casti diplomové prace k dosazeni
potiebnych vysledku, které jsou v praci prezentovany ve zkracené formé. Za pomoci ABC
analyzy jsou identifikovany skladové polozky s vysokym ziskem a a velkym obratem, pro
které je vhodné navySeni pojistnych zasob pro sezoni prodeje s piihlédnutim na proces

objednavky a prepravy.

Dalsi casti prace je analyza primarni aktivity spolecnosti, kterou je expedice zbozi
zakaznikum, jeji idealni chod a dopady vykyvu v intenzité objednavek, spolu s expedici je

rozebran 1 nasledny proces baleni zbozi a jeho pfiprava na nasledné nalozeni a prepravu.

Tyto vysledky jsou pouzity k navrzeni nékolika feSeni za ucelem eliminace firemnich
nedostatktl a zvySeni jeji konkurence schopnosti. Mezi navrhy patii redukce nabizeného
sortimentu zbozi kde je znacné mnozstvi polozek vzajemné duplicitni, navySeni pojistné
zasoby prioritnich polozek pro obdobi nejvyssi intenzity prodeje, zajisténi alternativniho
dodavatele balicich materialti na zabezpeceni v piipadé akutniho nedostatku krabic, zavedeni
terminalu nositelnych na zapésti spolu s prstovymi scenery pro usnadnéni prace zvlasté pii

manipulaci ve vyskach.
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Mezi radikaln€jsi opatieni patii zména lokality do modernéjsich prostor, kdy by v pripadé
vzdaleng€jsiho umisténi mohlo dojit ke konfliktu se stavajicimi zaméstnanci spolecnosti az
k nutnosti piijeti novych zaméstnanct. V aktualni situaci ale neni tato moznost realizovatelna
z prevazné finan¢nich duvoda.

Nejveétsi duraz u téhto je vlozen na redukci mnozstvi nabizenych polozek, u kterych je zna¢na

Cast jen minimalné prodejna a jiz zastoupena jinou znackou porovnatelného zbozi.
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Priloha A Vybér polozek a jejich rozdéleni podle podilu zisku

i . katalogové . .
Nazev polozky Cislo zisk skupina
Drzak na lampion svitici LED PASTEL 50cm D612028 137270
Popisova¢ CENTROPEN 2737/8+1 DECORPEN
METALLIC B107069 101059
Drzak na lampion svitici LED 50cm D612008 | 989629
Konfety vystrelovaci 60cm foliové barevné D613062 | 858979
Barvy temperové 12 barev E330256 755479
Barvy akrylové sada 6 barev 75ml E330238 71803
Barvy temperové 6 barev E330255 707829
Lepidlo STICK UP  2,2g tuhé gelové v tuzce MACARON
DELI EA23810 G200001 | 632539

Lepici paska transparentni 12mm x 18,3m - 2ks + rucni

odvije¢ STICK UP DELI EA30511 (202048 | 57212,1

Barvy olejové sada 12 barev 12ml E330208 56173
Barvy vodové se Stétcem 12 barev, 30mm E330298 54563,8
Konfety vystrelovaci 30cm foliové barevné D613061 543275
Popisova¢ CENTROPEN 2738/8+1 DECORPEN B106264 52042
Lepici paska transparentni 48mm x 66m x 43mic G202133 50159.7
Konfety vystrelovaci 30cm foliové stibrné D613054 47399
Lampion 15c¢m valec détsky mix D610274 | 47302,2
Lampion 25 cm kulaty détsky mix D612013 46770,5
Egiléfety vystielovaci 30cm foliové D613053 46035
Tuzka posouvaci DELI 2mm + napla EU61021 D330227 | 452502
Pravitko trojihelnik s ryskou, modré C112001 439379
Barvy aquarelové sada 12 barev 12ml E330209 43297
Drzak na lampion dievény D612010 | 42987.7
Lepidlo STICK UP ve strojku 6mm x 8m DELI EA49011 H200034 | 39647.1
Pistole tavna 40W D200502 39311
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Priloha A — pokracovani

Vybér polozek a jejich rozdéleni podle podilu zisku — skupina A

stiibrna

Nazev polozky katillogové zisk
cislo

Mikrotuzka kov DELI E6490 A330701 | 37395,7
Nuzky 210mm viceucelové DELI E77750 C210040 36900
Obal spisovy s klopou a drukem A6 pastel 1255116 36877.5
Lyko natural 50g F800400 36352
Cepice 23cm 6ks LASER D613011 36060
‘Ib;:grri)éon svitici 25cm kulaty smile D612034 | 35861.4
Korekéni strojek 5Smm x 20m MACARON DELI E8135 H215045 | 35841.1
Stojanek na ¢teni, mix C230017 | 35680.,7
Peti barevné 10g bilé D200314 | 33877.8
g:rlfs’g:zrﬁ? C112502 | 33164.5
11)65\;‘/’16 tavng D200503 | 31983.2
:nuila vazaci a 10m mix D550064 31360
Barvy vodové se §tétcem 12 barev, 23 mm E330297 31140,6
Obal spisovy s klopou a drukem DL 1255014 30993,6
IF:ZP31817 geilska transparentni 18mm x 18,3m STICK UP DELI G202015 30514
Konfety 100g D613008 | 29397.7
Obal spisovy s klopou a drukem DL pastel 1255126 29299.9
Fix DELI stéteckovy 12 barev Color Emotion EC10304 B107071 28408
Obal spisovy s klopou a drukem A7 pastel 1255099 27089,6
Popisova¢ CENTROPEN 2670 GOLD 1,0 mm B106199 | 26703.7
II?}E)(C)%{ Is)alg;jl%[;icol;g%s;ka STICK UP 76 x 76mm 4x1001 31017 26073
Sesit na slovicka pro nejmensi AS H232136 25928
Foukaci fixy CENTROPEN 1590/8 sada METALLIC B107063 | 25683.9
Serpentyna mix D613031 25252.5
Zvyraziiova¢ CENTROPEN 8542/6 FLEXI pastelovy B105058 | 25195.1
Lepici paska textilni 50mm x 10m tlakova G202055 | 24827.1
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Priloha B Vybér polozek a jejich rozdéleni podle podilu zisku — skupina B

Nazev katalogové . .
« v zisk skupina

polozky cislo

Obal spisovy s klopou a drukem A4 obsity 1255057 14787

Slozka popisovaci A5 H258001 147842

Ii;:pldlo sekundové gelové G200007 14733

Popisova¢ CENTROPEN DOUBLE 1666 modry

PERMANENTNI B106225 | 14729.34

Kn_lha zaznamova A5 linka 961 H236074 14726

Stripes

Lampion 25c¢m kulaty dyné potisk D612278 | 14714,33

Popisova¢ CENTROPEN DOUBLE 1666 ¢erveny

PERMANENTNI B106166 | 1453821

Peti barevné 10g zluté D200299 | 1448277

Desky na spisy s gumou A4 12 1255044 14460

prihradek

Mikrotuzka ergo SCRIBE DELI

EU60200 A330741 | 14389.94

Obrazek vyskrabavaci duhovy efekt Sks

DELI 3240 F800413 14370

Korek¢ni strojek Smm x Sm MACARON DELI EH21606 H215021 14334
Kniha zaznamova A4 linka 961 H236070 14304

Pastel

%gg;smk A6 Shiny linka 135000 142025
Ig:r[;ll;l paska textilni 50mm x 10m tlakova 200056 13895.5
Gelové pero DELI EQ10430 modré A105510 | 13750.,85
Il)cz)r;llsli)lvac CENTROPEN 2670 SILVER B106200 | 13622.66
Kalkulacka DELI E39219 H239045 13477.52
Frkacka 6ks

METAL D613079 13260,1
Il);skt;)le tavna - napln¢ 7 x 100mm, D200501 13254.9
Bahcvl papir role 2m x 70cm, vano¢ni mix VEEO121 132013
Krtecek

Kn_lha zaznamova A4 linka 961 1236009 12960
Stripes

Lepidlo STICK UP 36g tuhé DELI

EA20310 G200060 | 12914.,04
Zalozky STICK UP pastel mini set DELI

EA11902 1231069 12900.7
MOOSGUMMI A4 oranzova svétle F550128 12863.89
I;gﬁim paska transparentni 24mm x G202006 | 12726.58

65



Priloha B — pokracovani

Vybér polozek a jejich rozdéleni podle podilu zisku — skupina A

Nazev katalogové . .
« vr zisk skupina
polozky cislo
ilt&ha vazaci a 20m JUMBO metal D3550042 125933
Popisova¢ CENTROPEN 2896/12 sada permament kreativ | B106397 | 12509,07
Obal spisovy s klopou a drukem AS pastel 1255114 124228
MOQSQUMMI Ad F550018 12395,79
oranzova
Box na sesity A4 Pastel H235623 12358
Polystyren - Koule 50mm D200106 12297.6
Binder clip 32mm, 24ks "BEZ NAMAHY" DELI E8553S C222533 122933
Sackyvmlkrc?tenove 200 x 300mm F100014 12204
zamrazovaci 30ks
MOOSGUMMI Ad F550021 12187.98
fialova ’
Dratek vazaci ZELENY D200356 12008.4
M?O,SGUMMI Ad F550019 12007
ruzova
MOOSGUMMI A4 zluta F550017 12007
MOOSGUMMI A4 zelena svétle F550066 11907
MOOSGUMMI A4 seda F550024 11882
MOOSGUMMI Ad F550130 11857
tyrkysova
MOOSGUMMI A4 hnéda F550050 11853
MOO,SGUMMI Ad F550022 11832
modra
§ gc‘jig?ancelarskych potieb ruzové zlato MACARON DELI 222515 11765.8
Filc A4 zeleny svétle F550034 11740
Obal spisovy se zipem sitovany A5, PVC
DELI 5832 1255015 11638.53
Filc A4 ruzovy F550029 11605
File A4 F550028 | 11580
oranzovy
Filc A4 ruzovy svétle F550058 11535
MOO,SGUMMI Ad F550023 11514
zelena
Filc A4 Zluty F550027 11425
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Priloha C Vybér polozek a jejich rozdéleni podle podilu zisku — skupina C

lososové

Nazev polozky katgilsoliove zisk skupina
MOOSQUMMI A4 mix Glitr F350153 1200 C
samolepici

Popisova¢ CENTROPEN 9070 B106023 | 1194786 C
1,00mm

Kancelaiské spojovace 23/23 velkokapacitni DELI E0014 C222113 1185,01 C
Polystyren - Vlocka 75mm D200142 1180,12 C
Balici papir vanocni 150, bily - Zimni kaplicka V660039 1180,08 C
Tabulka CENTROPEN

7779 A4 B235154 117642 C
Obal na sesit A5 180mic

NEON 1260522 1176 C
Bambulky bilé, 18ks D200342 | 1175.7 C
25mm

Lepidlo tekuté STICK UP 65ml DELI

EA21410 G200073 1175 C
Lepidlo glitrové NEON 6ks STICK UP DELI EA71301 12ml | F800202 1167,84 C
Pop159vac CENTROPEN 2738 DECORPEN, B106330 1159.92 C
modry

Barvy akrylové 83ml, zelena svétle E330216 1159 C
Taska darkova papirova 36 x 41 x 12cm

ZLATA D400238 1155 C
Seswacflfa ’BEZ. NAMAHY Deli E0465 ¢erna + DAREK 1x 220000 1153.52 C
kancelarské spojovace 24/6

Zvyraziiova¢ DELI EU35170 Zluty B105083 1146.43 C
(8722)

Taska darkova papirova 12 x 15 x 5,5cm

PASTEL MIX D400217 1144 C
Dekorace vanoc¢ni dievéna - Vlocky 4 cm, 12 ks, 3824 ANV 1865 11385 C
Seswacflfa ’BEZ. NAMAHY Deli E0465 bila + DAREK 1x 220026 1134.4 C
kancelarské spojovace 24/6

Taska vanocni 11 x 13,5 x 6,5¢cm 15909, mix V404090 1125.6 C
Popisova¢ CENTROPEN 9121 Zluty

KRIDOVY B106339 112416 C
Binder clip 51mm, 12ks DELI

E38561 C222513 1123 C
Lepici paska 24mm x 10m modra ANV2438 1121,25 C
ljlx C,ENTROPEN 7330 B106126 111591 C
cerny

Papir barevny 50 x 70cm fialovy F500083 1105 C
Balonek foliovy & 3 RUZOVY 43 cm D610402 1103,3 C
Balonky 10ks OBYC. D610181 11016 C
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Priloha C — pokracovani

Vybér polozek a jejich rozdéleni podle podilu zisku — skupina C

. v katalogové . .
lozk
Nazev polozky Sislo zisk | skupina
Taska darkova 18 x 23 x 10cm KVETY 01006 D400522 10944 C
Blocek samolepici STICK UP Zluty 38 x 51mm 3x1001 DELI 31016 1093.69 C
EA00153
Sisal ¢erveny 30g F800204 1093.2 C
Sacek velikonoc¢ni 12 x 30cm €iry - Jarni kviti W200014 | 1091.,2 C
Blocik KOSTKA pruhovana 95 x 95mm nelepend + plastova 31029 1088 C
krabicka
?getec plochy ¢. C212010 | 1084.7 C
Rozesivatka DELI E0232 C222001 | 1073,98 C
Balonky PASTEL mix D610111 1071 C
Oci kulaté 28mm F800036 1071 C
Dérovacka celokovovd "BEZ NAMAHY" DELI E0143 &erna C221082 1068 C
Baterie alkalickd AA tuzkova LR6 4ks blistr DELI E18501 L400001 | 1064.7 C
ISBalonky s potiskem 5ks OBYC. D610162 1043.4 C
rdce
Papir barevny 50 x 70cm zelena smaragdové F500204 1020 C
Propiska jednorazova ARROW plus DELI EQ01720 &erna A100196 1017.6 C
Sacek velikonocni 20 x 40cm bily - Kufatka s koSikem W200013 | 1014,24 C
Taska darkova papirova 26 x 36 x 12cm
STRIBRNA D400231 989.5 C
Blok TWIN WIRE s PP A4 80 listu H235095 986,32 C
Il)ge(l;ﬁace vano¢ni plySova - Sn¢hulak 12 cm na zavéSeni, ANV2953 084 C
1Igielglcl paska 48mm x 66m G02036 082.7 C
Fix CENTROPEN sada 2510/12 barev
PERFECT B107037 980,93 C
Helium 2,51 jednorazové - 30 balonki D610316 979.8 C
Desky na spisy s klipem A4 BLACK CLIP
DELI E38964 1255078 963,97 C
Korekéni strojek Smm x Sm EXPLORA DELI
EH20801 C120002 963,97 C
Blok COLLEGE A4 ¢tverecek
14085/2b H235015 956,32 C
Nuzky 175mm LUX DELI
E6003 D610404 955.,8 C
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Priloha D Priklad polozek k odstranéni

Nazev polozky kat&éll!sol%ove zisk | skupina
Lepidlo STICK UP  2,2g tuhé gelové v tuzce MACARON

DELIEA23810 G200001 | 632539
Popisova¢ CENTROPEN 2738/8+1

DECORPEN B106264 52042

Lepici paska transparentni 18mm x 18,3m STICK UP DELI

EA30701 G202015 30514
Korekéni strojek 5Smm x 20m MACARON DELI E8135 H215045 | 35841.,1

Nuzky 210mm viceucelové DELI E77750 C210040 36900
Popisova¢ CENTROPEN 9070 B106023 | 1194.79 C
1,00mm

Nuzky 175mm LUX DELI E6003 D610404 955.8 C
Lepici paska 24mm x 10m modra ANV2438 | 1121,25 C
Korekéni strojek 5Smm x 5Sm EXPLORA DELI EH20801 C120002 963,97 C
Ilggldlo glitrové NEON 6ks STICK UP DELI EA71301 F200202 1167.84 C
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