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Anotace

Bakalafska prace popisuje mozné zatézové situace seniora v residen¢nich
zafizenich. Zabyva se teoretickym vymezenim problematiky  zatézovych situaci
v psychosocidlnich podminkach seniori a zaroven hledd mozné postupy, jimiz lze
pfedchézet rizikiim spojenym s negativnimi faktory.

Praktickd cast ukazuje, Ze diky vhodnym strategiim, postupim a aktivitdm lze
1 u seniord najit cesty k udrzeni ¢i vytvoreni potiebnych psychosocialnich kompetenci
a dovednosti. Diky podrobnému vyhledani a popisu zatézovych situaci seniora je mozné
upozornit na skryté a nepopsané ¢i neorganizované problémy, a tak minimalizovat jejich

dopad, ptipadné jim i ptedchazet.

Klicova slova:
Starnuti, senior, potifeby seniord, zatéZzové situace, psychosocialni podminky seniora,

volnoc¢asové aktivity.



Abstrakt:

This bachelor’s work describes the possible stress situations of senior citizens
in residential facilities. It addresses to the theoretical definition of issues of the stress
situations in psychosocial conditions of seniors and alongside it looks for the possible
methods which can prevent the risks related to the negative factors of aging.

The practical part shows that thanks to the proper strategies, methods and activities
it is able to find ways how to keep or create needed psychosocial competences and skills.
Owing to thorough looking up and description of the stress situations of seniors
it is possible to point out the hidden , undescribed or unorganized problems and this way

to minimize their impact or to prevent them.

Keywords:
Aging, senior, needs of seniors, stress situations, psychosocial conditions of seniors,

lifestyle.
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1 Uvod

Kvybéru tématu mé bakalafské prace: Prevence zatézovych  situaci
v psychosocidlnich podminkéch seniorli, mne pfivedla ma profese instruktorky socidlni
péce v Centru socialni pomoci ve Vodnanech, kde jsem pracovnikem zékladni vychovné
nepedagogické Cinnosti. V tomto domové pro seniory planuji seniorim celodenni
volnocasové aktivity. Pfi osobnim kontaktu a praci se seniory se setkavdm pievazné s tim,
ze k napliovani zdravého Zivotniho stylu a hlavné kvality ve stdfi musi pfispét nejen
spolecnost, ale i seniofi jako jednotlivci sami. V navaznosti na zmény, které nas potkaji
v etap€ zivota nazvané stafi, prichazi nutnost najit si novy zplsob zivota.

Ve své praci se pokousim najit odpovédi na kladené otazky: Jak se vlastn€ seniorim
v dnesni spole¢nosti zije? Na co mysli? Co je trdpi? Maji jen strasti nebo radosti?
Jak nahliZeji na jinou generacni skupinu? Je pravda, ze se zaobiraji jen sami sebou, svymi
nemocemi a zdravotnim stavem vibec? Jaky je jejich zdravotni stav? Jaké maji koniCky?
Snad najdeme odpovédi na otdzky, abychom ziskali ,,ndvod* k pozitivnimu prozivani
psychosocialnich podminek seniora ve stafi. Involuénimi zménami a zvySenim pozadavk
na seniora vznikaji zakonité zaté¢zové situace. Ty ovliviuji jejich osobnost a jejich zptisob
zivota. Prubéh zatézovych situaci a nasledné vypotadani se s danou skutecnosti je
podminén pfizpisobenim zivotnich podminek, prostfedi a typy ukoli v souvislosti
s lidskymi moZnostmi.

Zkoumani mé bakalarské prace se snazi identifikovat zat€zové situace, které se
vyskytuji v residenc¢nich zatizenich. Popisuje jejich potieby, prace se také zameétuje
na zjisténi jejich dennich aktivit.

Kvantitativni metodou nendhodného vybéru a srovnavanim podminek dvou
rozdilnych zatizeni zjistuji rozdilné podminky a rozdilné zatéze. Sbér informaci probihal
formou polostrukturovaného rozhovoru. Ten je rozdélen do sedmi oblasti. Prvni oblast
dotazniku méla za ukol ziskavat obecné informace (pohlavi, vék, bydlist¢). Dalsi oblasti
jiz zahrnuji dotazy tykajici se divodi k pobytu v domové pro seniory, konkrétnich
podminek v domovech, zdravi, psychiky, oblasti socidlni a volno¢asovych aktivit seniorti.

Sbér dat byl otestovan nejdiive predvyzkumem, ktery byl provadén u dvou seniord,
a po té uskutenén s celkem deseti seniory v Centru socidlni pomoci Vodnany a v Domové

dichodct Prosec¢ u Posné.



2 Teoreticka cast

,,Co Cloveék vi o zivote, dokud nevi, co znamena starnout.
Starnout znamena: s 1éty pfijit do let, znat Cas, jit s Casem,
stat v Case a také proti Casu.

Starnout znamena: jit a pomijet, ménit se a neztratit
pfitom svij vnitini obraz, nepatrny kousek zkusenosti ted’
a stale preménovat ve velky kus nadéje.

Griin, A. Umeéni starnout.

Touzime po krasném a dlouhém zivoté od té¢ doby, co si Clovek uvédomuje, ze je
clovékem. Jsme ve 21. stoleti a vek lidstva se diky dobrym hygienickym opatfenim, velmi
dobrému zivotnimu stylu a kvalitnimu 1ékafstvi stale prodluzuje. Tim samoziejmé roste
potfeba kvalitnéjsi zdravotni péce, zodpovédnosti sam za sebe, za zdravotni stav kazdého
jednotlivce, a také zvySeni urovné socidlni péce. V nasi spolecnosti doziva velké mnozstvi
seniort, ktefi maji své cile, pozadavky a jsou soucasti urcitych socidlnich roli nasi
spolecnosti. Jak jsou naSi spolecnosti seniofi piijimani? Vzdyt stafi lidé se dostavaji
v prib¢hu socidlniho styku do vzdjemnych interakci, lidé se stavaji navzajem zdrojem
podnétil a ur€itym zplisobem na sebe reaguji.

Stari jako posledni etapa v Zivotni draze dozna dvé podstatné zmény: spolu s jejim
prodlouzenim bude vnitiné diferencovangjsi, ¢lenitéjsi a obsahové pestiejsi a bude mit
pro zivot kazdého jedince daleko vétSi vyznam. Ten pak bude posilen i1 diky rozsahlému
spoleCenskému ,,hnuti* pfipravy na staii jako na efektivni soucast zivota. Diky tomu se
rozsifi a prohloubi formy integrace starych lidi do Zivota spolecnosti (vlastni rodiny,
sousedstvi, obce, ale i pracovni organizace) a objevi se nové druhy organizace zivota

starych lidi (z4jmova seskupent, rekreaéni a cestovni sdruZeni aj.)."

2.1 Starnuti jako prirozeny proces
Starnuti (involuce) je univerzalni proces postihujici zivou hmotu. Probiha

kontinudlné od poceti, ale za jeho skutecny projev je povazovan teprve pokles funkei,
ktery nastavd po dosaZeni sexudlni dospélosti. Morfologicky jde v ucebnicich
o fyziologickou ve&koveé piiméfenou atrofii (regresivni zména postihujici normalné

vyvinuty organ nebo tkan). Involuce neni dosud jednoznaéné definovana a je prevazné

"'Srov. ALAN, J. Etapy Zivota ocima sociologie. s. 417
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popisovana jednotlivymi vlastnostmi a projevy. Ty jsou variabilni, vysoce individualni
a vékovy nastup zmény funkee se li$i i mezi organovymi systémy (heterochronie).
Starnuti a stafi je natolik vyznamnym fenoménem Zzivota, Ze zdjem o procesy

starnuti, patrani po pfi¢indch a diivodech, zidjem o oddaleni této nepominutelné casti
lidského Zivota provazi lidstvo po celou dobu jeho existence. Je pravda, ze v nejriznéjSich
obdobich minulosti byl tento fenomén sice rizn¢ intenzivné akcentovan, ale vzdy spise
ve spojeni suctou ke stafi, se zdjmem o zkuSenosti starych lidi a mozno snad fici
1 s vnimanim, Ze byt stary a dosdhnout vyssiho a vysokého veku je spiSe zavidénihodnym
privilegiem. Vnimani starnuti a staii je tedy dozajista fenoménem spolecenskym a praveé
na jeho akcentaci je tfeba nahlizet optikou spolecenskych hodnotovych postoji,
a tedy spolecenské vyspélosti z hlediska schopnosti se postupné vhodnymi a poznanim
podlozenymi zmé&nami vypofadat s dogmaty a predsudky.’

Starnuti neni zalezitosti moderni doby, avSak v poslednich letech se stalo
v ,,zapadnich zemich* (zemé, které piijaly ,,zapadni kulturu a Zzivotni styl”) béznou
zkuSenosti. Existuje odhad, podle néjz se v prehistorickych dobéch staii nedozival nikdo,
a az do sedmnéctého stoleti prekrocilo petaSedesaty rok zivota pravdépodobné jen jedno
procento populace.®

Dlouhovékost populace, a ne nizky primérny veék ¢lent, je uznavanym kritériem
Zivotni Grovn& spole¢nosti.” Na stafi neni jednotny nahled. Starnuti populace nabyva oviem
socialné¢ hrozivé dimenze v jiném ohledu. Stdva se totiz jednim z vyraznych zdrojh
desolidarizace, kterd pifimo zevniti podkopava veskeré fungovani socidlniho statu
a ohrozuje také hladky chod systémil pojisténi, na kterych je socidlni stat zalozen. Rizikem
zde totiz neni fakt, Ze zestarnu, ale ze zestarnu v chudobé&. V fad¢ zemi ptitom plati dnesni
mladi lidé na penzijni zajisténi nejvice v celé historii, ale zaroveil dnes$ni penzisté pobiraji
nejvyssi dichody vSech dob, i kdyz sami pfispivali na dichody vyrazné¢ méné,nez kolik
plati dnesni mladi. Mladi 1lidé vSak vyrazné snizuji pocet déti. Strategie bezdétnosti
tak do budoucna zcela nepochybné zvyrazni potize prubézného systému diichodového

siw w7 6O
pojisténi.

2.1.1 Zmény ve stari
Vysledkem starnuti je stafi (senium). Jeho obvykly obraz, fenotyp je ddn kombinaci

involu¢nich zmén s kondici a s projevy chorob, zvlaste téch, které jsou vékoveé podminéné.

2 Srov.KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol., Geriatrie a gerontologie. s. 67

* Srov. KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol., Geriatrie a gerontologie. s. 41

* Srov. STUART — HAMILTON, 1. Psychologie stdrnuti. s. 13

> SYKOROVA, D.,.CHYTIL, O. Autonomie ve stdii. Strategie jejiho zachovani. s. 24-25

% Srov. SYKOROVA, D.,.CHYTIL, O. Autonomie ve stdii. Strategie jejiho zachovdni. s. 40-41
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Je ovliviiovan vlivy a naro¢nosti prostiedi. Ta urcuje i funkéni zdvaznost zmén na Grovni
fungovani jedince a také rozhoduje o tom, jak dlouho a do jaké miry se mohou stafecké
zmény rozvijet.” Stati je (v soudobém socioekonomickém a sociokulturnim kontextu jde
o vék nad 65 let) biologicko-socialni fenomén. Je charakteristicky zejména tim, Ze:

e se jednd o pfirozeny a pokracujici (zdravotné preventivné-léCebnou péci do jisté
miry zpomalitelny) ubytek fyzickych a psychickych sil, ktery mize byt pficinou
emocni lability i1 psychické zranitelnosti starého clovéka a zvySeného rizika
jeho zranéni Ci razu,

e pozbyvanim schopnosti v oblasti lokomoce, sluchového i zrakového vnimani,
komunikace a socialni orientace se postupné omezuje seniorova sobéstacnost
a samostatnost. To zplsobuje mozny rlst zavislosti na pomoci druhé osoby,
coz senior ¢asto vnima jako sniZeni své osobni dustojnosti a identity. Staii samo
o0 sob¢ neni problémem, ten vSak piedstavuje pfiprava na jeho prichod a dusledky
i véasné a kvalifikované feSeni situaci, které piinasi. Castym spoustécim
impulsem byva podcenéni pfipravy na zivot ve stafi, jako je napf. uprava
¢i vyména bytu, zajmova reorientace, volba volnocasovych aktivit, adekvatni
finan¢ni ,,predzajisténi®, vcasné ziskani informaci o vhodnych sluzbach
pro seniory, pofizeni kompenzacnich pomucek atd. Jestlize se dokaze orientovat
v zZivoté a ve spolecnosti a adaptuje se na promény Zivotnich okolnosti i pokles
své zdatnosti, je relativné sobéstacny. Stary Cloveék zije v nedilné jednoté se
svym prostiedim a vice ¢ méné uspéSné se prizpisobuje okolnostem
i pozadavkim.®

Specifika jednotlivych stadii ontogeneze, vyty€eni jednotlivych vyvojovych tkolt

pro jednotliva stadia zahrnuji - vyrovnavani se (coping) se zménami v organismu, socialni
zaClenéni 1 seberealizaci. Pro seniory jsou uvadény tyto ,,akoly*:

e prizpusobit se poklesu télesnych sil a zdravi,

e yrovnat se s odchodem do diichodu a snizenim piijm,

e vyrovnat se s imrtim partnera,

e vytvofit si jednoznacné pficlenéni k vlastni vékové skuping,

e piijmout socialni role a pruzné se ptizptisobit,

e vytvofit si uspokojivou Zivotospravu.’

7 Srov. KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol., Geriatrie a gerontologie. s. 67
¥ Srov. NOVOSAD, L., Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim. s. 163
? Srov. KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol. Geriatrie a gerontologie. s. 105
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2.1.1.1 Fyzické zmény
Stati je doprovazeno fyzickymi zménami. Ned4 se samoziejmé¢ vymezit jen vékem,

individualni rozdily jsou totiZ mezi jedinci dosti odlisné. Staii v obecné roviné znamena
sniZenou schopnost adaptace, nariista socidlni izolovanost, a to nejen postupnym ztracenim
rodinnych pfislusnikti, ale i ptatel, spolupracovnikl. Nastava i tzv. syndrom prézdného
hnizda, kdy odchazeji déti z primarni rodiny.

T¢lesné projevy a zmény, jimiz se odlisuji stafi lidé od mladych, byvaji oznaCovany
jako fenotyp (soubor vSech pozorovatelnych vlastnosti a znakl zivého organismu) stafi.
Maji obecné rysy, ale jejich Casova manifestace, rozsah 1 Uplnost vyjadieni jsou velmi
individualni. Vyznamné se projevuji i fylogenetické vlivy — dlouhodobé nové generace
starnou v lepsi t&lesné kondici, v lep$im zdravotnim stavu. '’

Kazdy clovék proziva svij zivot, ktery pfichazi s vy$§im vékem individualné.
Seniofi ale v obecné roving po strance fyzické prochazi t¢mito zménami:

e zmény vzhledu,

e Ubytek svalové hmoty,

e zmény termoregulace,

e zmeény Cinnosti smyslu,

e degenerativni zmény kloubi,

e kardiopulmonadlni zmény,

e zmeény traviciho systému (traveni, vyprazdiiovani),
e zmény vylucovani moci (Castéj$i nuceni),

e zmény sexualni aktivity."!

V navaznosti na zmény piichdzi nutnost hledat novy zplisob Zivota ve stafi.
Nejcastéji jsou to zmeny v urovni péce o sebe a také zvySené naroky na pomoc v okoli.
Ty pak vedou seniora nebo Gast&ji jeho okoli k hledani vhodného mista pro Zivot. '

Negativni vliv na denni rutinu Zivota maji i zmény v pohybovych schopnostech.
Jedna se o ubytek sily, pruznosti svalii, zhorSeni periferniho vnimani i centralni kontroly
zajiStované motorickymi centry v mozkové kufe. Kromé genetickych vlivil se ve stafi
projevuje predchozi styl zZivota a ptistup k aktivnimu pohybu. Objevuji se i zmény v oblasti
uceni a paméti. Dochazi k rozdilim mezi epizodickou (informace se vazou k urcitému
mistu, dob¢, faktim) a sémantickou paméti (obsahuje osvojené znalosti, celozivotni
zkuSenosti, slouZi jako dal§imu uceni). Epizodickd pamét se starnutim zhorSuje. Vycet

nedokonalosti je rozsahly, proto vyzdvihnéme i pozitiva, kterd lze ve stafi spatfovat.

10Srov. KALVACI:I, Z.,’ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol. Geriatrie a gerontologie. s. 99-100
"' Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 12
' VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 14
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Vlivem dlouhodobé zkuSenosti a vyzralosti dochazi velmi casto ke zklidnéni jedince
a zmoudrfeni obecné. ZvySuje se trpélivost a piesnost pii provadéni pfimétenych Cinnosti.
Kladem je i pochopeni pro problémy ostatnich, stilost v ndzorech a vztazich ve svém

okoli."?

2.1.1.2 Psychické zmény
Vystihnout podstatné osobnostni rysy starSiho ¢loveéka je znaéné komplikované,

protoze kazdy se utvaii v odlisSnych spolecenskych a socidlnich podminkach.
Za nejobecn&jsi charakteristiku starnuti se povazuje zpomaleni psychické ¢innosti. ™
Psychické zmény:

e zhorSeni paméti,

e 0obtizngj$i osvojovani nového,

e nedavérivost,

e snizena sebediivéra,

e sugestibilita,

e emocni labilita,

e zmény vnimani,

e zhoreni usudku. '

Télesné zmény maji za nasledek vEtsi soustfedéni na somaticky stav.
S prichazejicim vékem mize dojit ke zintenzivnéni nékterych povahovych ryst. Psychické
zmény ve staii byvaji laiky oznaCovany jako zhorSeni povahy, do poptedi se dostavaji
negativni rysy osobnosti. Lze fici, Ze psychické zmény v kombinaci se socialnimi zménami
zt&uji adaptaci na nové prostedi.'®

Spravna adaptace seniora pobizi k realistickému postoji k sobé samému. Diky tomu
vznikd touha po sebeuplatnéni, po integraci osobnosti, po nezavislosti a samostatnosti
v rozhodovani, po spravném zvladani svého prostiedi a svého okoli.

Za nejzékladnéjsi psychickou potiebu je povaZovana potieba bezpeci. Pokud se
senior neorientuje, nepoznava véci kolem sebe, nezna lidi ve své bezprostiedni blizkosti,
citi se byt ohrozen.'’

Ptredpoklady kvalitniho stafi jsou dany mnohymi faktory. Do zna¢né miry je
urcujici psychicka adaptibilita ¢lovéka na zmény, které ssebou piindSi nejen stari,

. ;o ’ o s v g soe r1..r 18
ale i novy Zivotni zplisob v roviné obecné i individudlni.

13 Srov. STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. s. 16

" STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. s. 15

S VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 12

' Srov. STILEC, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 16

' Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 40

14



Dalsim vlivem starnuti téla na psychiku je piehodnocovani svého celkového stavu.
Védomi, ze kosti jsou jiz mnohem kiehci a svaly slabsi, vede u vétSiny starSich lidi
ke zdravé mife opatrnosti. U nékoho mohou tyto zmény vést 1 k depresi. VéEtSina starych
lidi ale ma dostatecnou kapacitu, aby se dokdzali vyrovnat s danymi kazdodennimi

pozadavky Zivota."

2.1.1.3 Socialni zmény
Nedostatky ve smyslovém vnimani mohou vyvoldvat emoc¢ni problémy, hlavné

deprese, ale i Uzkost a vybusSnost starSiho cloveéka. V socialnim kontaktu se nejhiie snasi
ubytek sluchu, komplikace vyvolava i zhorSeni zraku, n¢kdy i Cichu — ¢lovék nema
napt. okamzitou kontrolu ohledné vlastni hygieny. Pfi¢iny nékterych potizi starSiho
Cloveka si lidé v jeho okoli uvédomuji (tieba problémy v komunikaci pii nedoslychavosti),
e s nim ostatni necht&ji mluvit, Ze se mu vysmivaji apod., a potom reaguje podrazdéng).?

Zmén prichazi v zivoté mnoho. Lidé se lisi ve schopnosti zmény piijmout, vyrovnat
se s nimi a zafidit si novy zivot ke své spokojenosti. Adaptace patii mezi zakladni lidské
vlastnosti a umoznuje lidem ptezit i velmi obtizné situace. Vyrovnani neptedpoklada
pomoc okoli, toleranci a trp&livost s ¢lovékem, ktery se zménou potyka.”'

Také mame potiebu blizkosti jiného ¢lovéka, kontaktu s milovanou osobou. Clovék
je socialni tvor. Vétsina lidi potfebuje spolec¢nost, kontakt s druhymi lidmi. B€hem Zivota
se ztotoznime s tadou socidlnich roli. Senior o fadu znich pfichazi. Pocity izolace
vyplyvaji ze samotné podstaty stafi a je nutné aktivné hledat socialni kontakty.?

Dtlezitou soucasti staré¢ho clovéka jsou tedy nejen pratelé, ale i rodina. Zanechava
v seniorovi socidlni roli rodi¢e, po Case i prarodice ¢i praprarodice. V ramci rodiny si
senior stale saturuje seberealizaci. V tomto piipad¢ je rodina zdroj socialni jistoty
a pomoci. Na zivotni podminky seniora pusobi jak souziti v rodin€ (styk s détmi),
tak pfitomnost seniora jako takova, citi se byt soucasti rodiny, a to je pro uspokojeni jeho

socialni role nejvyznamnéjsi. I v ptipad¢ jeho ztraty v sobéstacnosti a péci o jeho osobu.

" HASKOVCOVA, H. Fenomén stdri. s. 170

1 Srov. STUART — HAMILTON, 1. Psychologie starnuti. s.27

2 STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. s. 15— 16

I Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 13
*2Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 40
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2.2 Stari ve spolec¢nosti
V disledku masivni medidlni kampané a obecnych nazord na socialni problematiku

véetné role seniorské populace v moderni spolecnosti si tak jedinec vytvari ndzor na stafi,

na starnuti a také jeho dopad na celospole¢enské klima.

2.2.1 Starnuti ve spolec¢nosti
V atmosféfe moderni spolecnosti se méni 1 tvar Ceské spolecnosti. Prodluzovani

nadéje na doziti, s tim spojené socialni zmény, které maji vliv na subjektivni vnimani
socialniho klimatu a jednotlivych socidlnich aktérti - na jedné strané oslava vydobytkl
moderni doby a kultu mladi a na stran¢ druhé destruktivni plsobeni starnuti populace
na blahobyt celé spolecnosti. Rozviji se tak rizné formy diskriminace. Za spolecensky
vysoce nebezpecnou lze jednoznacné povazovat diskriminaci vékové podminénou,
ktera vychazi z predpokladu, ze jednotlivi zastupci urcité vékové kategorie ¢i generace
vykazuji nejen rozdilné charakteristiky, ale i spoleCenskou a lidskou hodnotu. V soucasné
dobg hovoiime o ageismu. Z anglického slova age — vk (stai).**

Symbolem dnes$ni doby je mladi, uspech, krasa. Ale nejde v nasi Ceské spolecnosti
jen o faleSny obraz stafi a seniorského v€ku? JiZz samotna predstava spojena se stafim
pfina8i mlads$i generaci predsudky, které vzbuzuji obavy. Nemoc, pokles duSevnich
schopnosti, dusevni choroba, izolace, chudoba, zbytecnost, demence...Jen samotné
televizni reklamy obavy v mladsi generaci podporuji (unik moci, lepeni zubti...). Seniofi
jsou vékové podminéné diskriminovéani, v mladSi generaci je zesméSnovano hlavné
plnohodnotné postaveni seniorti v Zivote.

Nespravné pochopeni kvalitativni nerovnosti jednotlivych fazi lidského Zivotniho
cyklu prostrednictvim procesu systematické, realné i symbolické stereotypizace se muze
manifestovat jako diskriminace osob a skupin na zaklad& jejich véku.?

Pozvednéme fenomén stari na predmét svého lidsky odpovédného zkoumani v celé
jeho §ifi. Odmitnéme namitku typu “dejte stim pokoj“...“dost ¢asu az zestarnu®. Je
to Spatna politika pro naSe budouci stafi a soucasné nevhodnd pro aktudlni prozivani
aktivniho stafi. O stafi a jeho kvalité rozhodujeme mnohem dfive, nez se ptihlasi ke své
faktické nadvladé nad nami.*

Stari samo o sob¢ je takové, jaké je, ale interpretace toho, co to je byt stary, co je
to stafi, je skuteCné¢ rizna. Kazda spolecnost si vytvarela specifické pojeti stari,

od n¢hoz bylo pak odvijeno také konkrétni sebepojeti starych lidi. Ti se pak v disledku

2 Srov. POKORNA, A. Komunikace se seniory. s. 69

* Srov. POKORNA, A. Komunikace se seniory. s.68 — 69

» Srov. JIRASKOVA, V. Mezigeneracni porozuméni a komunikace. s. 198
% Srov. HASKOVCOVA, H. Fenomén stdri. s. 9
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celospolecenské atmosféry bud’ citili skvéle, v souhlase s prevazné kladnym pojetim stafi,
nebo uboze a odlozeng, v korelaci s pfevazujicim negativistickym pojetim.*’

Postoj soucasné spoleCnosti ke stafi a starym lidem je spiSe negativni. Stafi je
chapano jako obdobi, kdy clovek pouze chatra, jeho zkuSenosti i kompetence ztraceji
vyznam, pro spole¢nost neni ni¢im prospésny. Systém hodnot dnesni spolecnosti staré lidi
velmi znevyhodiuje. Toto znevyhodnéni starych lidi, jejich diskriminaci na zakladé véku,
nazyvame ageismus. Staifi lidé, seniofi, jsou chdpani jako pfitéZ spolecnosti, lidé,
kteti mnoho vyzaduji a nic nepfinaseji. Staii ma ovSem i urcity smysl, ale to spole¢nost
nevidi nebo nechce vidét. Svét, s nimz se kazdodenné¢ setkavame, ma sviij pivod v naSich
myslenkéch, jimiZ je jako realny udrzovan. Clovék se rodi do institucionalizovaného svéta
a v procesu socializace se skrze fadu rutinizovanych cinnosti, mezi néz patii také jazyk

(komunikace), u¢i vnimat realitu.?®

2.2.2 Starnuti spolec¢nosti a demograficky vyvoj

Demograficky vyvoj je charakterizovan starnutim populace. Pfibyva seniort jako
takovych a velmi starych seniorti, osob dlouhovékych zvlasté. V CR jsou tyto tendence,
vcetné geriatrizace mediciny, zjevné 1 dnes. Pokud nema vyvoj vést k nizké kvalité zivota
seniorll a k zdvaznému napé€ti ve financovani zdravotnictvi, je tieba usilovat o zlepSeni
pochopeni potieb a problému starych lidi, zlepSovani jejich zdravi a 0 maximalni G¢innost
i uelnost jak zdravotnickych, tak socialnich sluzeb.”

Socialni politika je definovana jako praktickd aktivita formujici vztah jedinci
a socialnich podminek jejich Zivota. To znamend, Ze kazdy je né&jak ucasten socidlni
politiky, néjakym zplsobem ji spoluvytvafi, at’ uz jde o n¢j samého, o zivot jeho rodiny,
o zivot spolecenstvi. Za nejdalezitéj$i nastroje socialni politiky mizeme oznacit pravo,
ekonomické nastroje a socialni programy.*

Prostfednictvim socidlnich sluzeb je zajisStovana pomoc pii péci o vlastni osobu,
zajisténi stravovani, ubytovani, pomoc pii zajisténi chodu domacnosti, osetfovani, pomoc
s vychovou, poskytnuti informace, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
psycho - a socioterapie, pomoc pii prosazovani prav a z4jma.”!

O ptispévek muze senior nebo jeho zastupce pozddat na obecnim ufadu obce
s rozsifenou plsobnosti. V tomto spaddovém tizemi musi mit zadatel trvaly nebo hlaseny

v

pobyt. Podrobnéjsi informace 1ze zjistit na socialnim odboru krajskych a obecnich ufadu.

*7 Srov. HASKOVCOVA, H. Fenomén stdri. s. 9

2 POKORNA, A. Komunikace se seniory. s. 68

¥ Srov. KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol. Geriatrie a gerontologie. s. 45

3% Srov. NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim. s. 61

3! Ministerstvo prace a socialnich véci, Strucny privodce zdkonem o socidlnich sluzbach 2006 — socidlni
sluzby- zpusoby pomoci [online], http://www.mpsv.cz/cs/9
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Mnoho informaci je také dostupnych na internetovych strankdch Ministerstva prace
a socialnich véci a jiz jmenovanych strankach krajskych a obecnich arada.

Stari je piirozenou fazi lidského Zivota. Ukazatelem vyspélosti spole€nosti je také
to, jak se o starSi lidi dokdze postarat. V dneSni dob& a spolecnosti jsou lidé socidlné
ambiciozngj$i nez generace starsi, to vytvari trvaly tlak na vyvoj a zkvalitiiovani socialnich
sluZeb pro seniory. Zijeme ve spoleénosti, ktera starne. V tom neméa Ceska republika
vyjimecné postaveni, jde o celosvétovy trend. Tato nova situace méd néckolik obecné
znamych pficin :

e klesajici porodnost,

e snizujici se Umrtnost ve vSech v€kovych kategoriich v disledku lepsi zdravotni
péce, pokles kojenecké umrtnosti, prodluZzovani stfedni délky Zivota,

e snizeni chudoby, socidlni rozvoj, zlepSeni zivotnich i1 pracovnich podminek,
ochrana,

e socialni prava,

e pokrok v medicin€ a vétsi zachrana lidskych Zivota.

Tato situace, byt je pozitivni pro osoby, které prozivaji delsi zivot nez predchozi
generace, s sebou nese pro spolecnost potiebu se s touto skutecnosti zabyvat a ptizptsobit
se ji, protoze procento starych osob se brzy podstatn& zvysi.*?

Hamilton uvadi, ze v prehistorickych dobach se stafi v dneSnim slova smyslu
dozival jen malokdo, az do sedmnéctého stoleti piekrocilo pétasedesaty rok zivota
pravdépodobné jen jedno procento populace. Do devatenactého stoleti se toto ¢islo zvysilo
priblizné na ctyfi procenta, koncem dvacatého stoleti star$i lidé tvofili dvanact procent
zapadni populace. V roce 1900 mohlo jen pét procent populace oCekavat, ze se dozije
svych pétagedesatych narozenin.”® Zvysujici se poéty a podily starych osob mohou vyustit
v promé&nu Zivotnich styli.** Bude to tedy populace s jinymi potiebami, at’ uZ z hlediska
narokd a pozadavki na traveni volného Gasu.>

Podle projekce demografického vyvoje zpracovaného Ceskym statistickym ufadem
by v roce 2030 méli lidé nad 65 let véku tvofit 22,8 % populace a v roce 2050 dokonce,
30 %, to jsou tii miliony osob. V roce 2007 tvorily osoby nad 65 let 14,6, % obyvatel
Ceské republiky. 31,3 %, to jsou tfi miliony osob. V roce 2007 tvofily osoby nad 65 let

32 Srov. MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. s. 26
33 Srov. STUART- HAMILTON, 1. Psychologie starnuti. s.13

3 RABUSIC, L. Ceskd spolecnost starne. s. 155

3 RABUSIC, L. Ceskd spolecnost starne. s. 159
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14,6, % obyvatel Ceské republiky.*® Tabulky, které uvadji demografické starnuti, jsou

dikazem toho, Ze pro seniory je dilezity fakt pfipravy na starnuti.

Tab. ¢ 1: Demografické starnuti populace v Ceské republice v historickém vyvoji
a prognoze”’

Seniofi 1950 1975 2000 2025 2050

zastoupeni osob nad 65 let 8,30% 112,90% |13,90% |23,10% |32,70%

zastoupeni osob nad 80 let 1,00% |1,70% |2,50% |5.,30% |9,50%

index staii 51,7 82,3 111,8 243 296,1

Poznamka: Index stafi je pocet osob nad 65 let na 100 osob ve veéku 0-14 let

V bfeznu 2006 ziidila vlada CR Radu vlady pro seniory a starnuti populace,
ktera vykondva funkci poradniho a iniciativniho organu. Prioritami instituce je
napt.: zlepSovani funkéniho zdravi seniorl, zabranéni diskriminaci na zakladé¢ véku,

ochrana seniori v rizikovych situacich...*®

2.2.3 Individualni starnuti
Spolecnost starne. Na svété stoupd procento nad 65 let. Dramaticky se tim méni

isama povaha stafi jako konkrétni faze lidského zivota. Nabizi nové piilezitosti,
ale 1 pfinasi nové problémy. Lidé se dnes dozivaji diky pokrokiim v medicin¢ v praméru
mnohem vét§itho véku, nez tomu bylo pied sto lety, coz je disledkem zlepSeni vyzivy,
hygienickych podminek a zdravotni péce.*’

Prodluzujici se délka lidského zivota méni ve vyspélych zemich a spole¢nostech
optiku pohledu na zivotni cyklus. Dnesni padesatnik ¢i padesatnice jiz zdaleka neni blizko
svému konci. Naopak mé pted sebou vyhlidku jesté pfinejmensim na ¢tvrt stoleti aktivniho
zivota v dobrém zdravi. Tato skutecnost znamend podstatny pierod ve vnimani a planovani

zivotniho cyklu.*’

2.2.4 Zdravé starnuti
Zdravi zroku 1947 definujeme jako stav uplné fyzické, psychické a socidlni

pohody, nejen jako chyb&ni nemoci nebo slabosti.*' Vyznam pése o zdravi je zdiraziiovan

Svétovou zdravotnickou organizaci (SZO), kterd vypracovala v roce 2000 strategii Zdravi

36 Srov. MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. s. 26
'MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. s. 27
#Srov. MALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. s. 27
3% Srov. GIDDENS, A. Sociologie. s. 152

* RABUSIC,,L. Ceskd spolecnost starne. s.170

1 Srov . FARKASOVA, D. Osetiovatelstvi- teorie. s. 49
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pro vSechny ve 21. stoleti, jez obsahuje konkrétni cile tykajici se péCe o zdravi. V této
koncepci je téz jednim z cilti zdravé starnuti. Konkrétnim cilem do roku 2020 je, ze by lidé
nad 65 let méli mit ptilezitost na zdkladé svych zdravotnich schopnosti hrat aktivni tlohu
ve spole¢nosti.

Navrhované postupy:

e ke zdravému starnuti by piispélo, kdyby evropské spolecnosti zménily sviyj
negativni pohled na obdobi staii a kdyby lidé ve stfednim véku méli moznost
pomalu redukovat své pracovni zatizeni a soucasné¢ rozvijet své socialni role,
ve kterych by mohli pokracovat i v obdobi, kdy ukon¢i aktivni plisobeni
v zaméstnani,

e starSim lidem je vhodné poskytnout pomoc pfi jejich zaclenovani do spole¢enského
Zivota,

e socialni i dal$i opatfeni orientovdna na rozvoj a posileni sobéstacnosti starSich
obc¢and,

e soustavna péfe o své zdravi (sluch, zrak, pohyblivost, chrup...), kterd prisp&je
k pohodg, autonomii a aktivnimu Zivotu.*’

Jelikoz starnouci spolecnost piinese zvySeni vydaji na zdravotnictvi, nabyva
na daleZitosti otazka ochrany zdravi a prevence pred chorobami.** Ustfednim motivem
piipravy na stafi je snaha pfesvédcit jedince jiz ve stfednim veku o nutnosti promysleného,
planovitého pfistupu, ktery zahrnuje vSechny oblasti nezbytné k racionalnimu zptsobu
zivota ve stafi. Koncepce preferuje celostni pfistup. Jednd se o model podporujici
preventivni formu udrzovani a posilovani zdravi s diirazem na aktivni pfistup k Zivotu. Jde
v zésad¢é o psychosocialni orientaci lidi, ktefi stoji pfed odchodem z pravidelné pracovni

aktivity.*’

2.3 Potreby seniorti
Medicina umoziuje prodlouzit Zzivot mnoha lidem, ktefi trpi mnoha nemocemi.

Teprve v poslednich letech se i u nds mluvi o kvalité zivota, nejen o jeho délce. Prave
samostatnost, rozumna mira financniho zajiSténi a moZznost spolurozhodovat o sob¢ je

s 46
ve stafi vysokou hodnotou.

2 Srov. FARKASOVA, D. Osetrovatelstvi- teorie. s. 52-55

# ZDRAVI 21, Osnova programu Zdravi pro vechny v Evropském regionu Svétové zdravotnické
organizace. [online], http://who.cz/PDF/Zdravi21.pdf

*“ RABUSIC,,L. Ceskd spolecnost starne. s.171

* STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. s. 20- 21

% VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 11
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Potifeby seniori se odlisSuji od potieb jedinct neseniorského veéku. Vyvoj
seniorskych  potfeb je  odliSen zménami  fyziologie, @ zménou  Zivotniho
prostfedi, aleipodporou bezpec¢i po strance psychologickych zmén, uchovani
samostatnosti, podpofenim seberealizace. Pojem potieby vyjadiuje zakladni formu motivu,
a to ve smyslu n&jakého deficitu (nedostatku) v biologické &i socialni dimenzi byti.*’

Erik Erikson kazdé Zivotni etapé pfipisuje jednu prioritni potiebu, kterou by mél
Clovék uspokojit. Podle zplsobu naplnéni konkrétni zivotni potfeby v konkrétnim
vyvojovém Case se rozvijeji pozitivni a negativni zékladni postoje Clovéka ve vztahu
ksobé a svému okoli v pribéhu celého jeho zivota. Doporucuje stafi pfijimat
jako normalni proces a byt ochoten vybrat si, co je§té mohu a chei.*®

Demograficky vyvoj je charakterizovan starnutim populace. Pfibyva seniorQ
jako takovych a velmi starych seniorti, osob dlouhovékych zvlasté. Pokud nemé vyvoj vést
k nizké kvalité¢ zivota seniort a k zavaznému vypéti ve financovani zdravotnictvi, je tfeba
usilovat o lepsi pochopeni potieb a problémi starych lidi, o zlepSovani jejich zdravi
a o maximalni u€innost 1 ucelnost jak zdravotnickych, tak socialnich sluzeb, coz mnohdy
neptjde bez obmény historického stereotypu jejich chapani.*

Stari nelze chapat pouze jako involu¢ni proces, ale jako proces zrani osobnosti.
Zrani vedouciho ke kvalit¢ zivota, ktery si dovoli zit uprostied zivota druhych lidi
a zaroven s nimi. Celkova péfe musi vychdzet nejenom z hodnoceni télesnych zmén,
ale 1 v chapani ¢loveéka jako celistvé bytosti, kde vSe souvisi se v§im, kde nezapomindme
hodnotit zmény prozivani, zmény socialnich roli a Zivotnich perspektiv. Ve stafi nelze
podcenovat vyznam psychosocidlnich potieb. Jejich naplnovani dokéze pusobit

na upeviiovani télesného zdravi a ochotu starého lovéka pro sebe je§té néco udélat.™

" NAKONECNY, M. Psychologie osobnosti. s. 125

* Srov. KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pii prdci se seniory. $.25-26
¥ KALVACH, Z., ZADAK, Z., IRAK, R.a kol. Geriatrie a gerontologie. s. 45

¥ Srov. KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pri praci se seniory. s. 57
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2.3.1 Fyziologické potieby seniort
Jednou z nejCastéji uvadénych teorii je teorie A. H. Maslowa, ktery vychazi

z hierarchického uspotadani lidskych potieb (gradace potieb postupuje zdola nahoru).

Tab. & 2: Maslowova hierarchie potieb”'

potieby seberealizace

potfeby tcty

potieby sounalezitosti

potieby bezpeci

fyziologické potieby

Je tedy zfejmé, pokud jsou uspokojeny fyziologické potieby, projevi se vyse uvedené
potfeby a jejich potieba uspokojeni a stary clovék se bude dobie citit ve svém téle.
V ptipad¢ seniora se ale objevuji i urcité fyziologické problémy. Mezi fyziologické
potieby fadime:

e vyzivu (pfijem potravy a tekutin),

vyluc¢ovani (moceni a defekace),

e spanek (zmény spankového rytmu),

e odpocinek,

e pohyb (dodrzovani pohybového rezimu),
e hygienu,

e spravnou teplotu,

e zdravi,

e tiSeni bolesti,

e smich,

e plac (jako fyzicka zalezitost),

o fyzické kontakty.

> Srov. VYROST, J., SLAMENIK, I. Aplikovand socidlni psychologie I., podtitul. Clovék a socidlni
instituce. s. 52
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Zajisténi zakladnich fyziologickych potfeb je podminkou pro zachovani lidské

existence. Pokud je tato podminka splnéna, otevira se prostor poteb psychickych.>

2.3.2 Socialni potreby senioru
Jiz od détstvi je ¢lovék spojovan se spolecnosti, se zaclenovanim do spolecnosti,

a s tim je také spojena potieba kontaktu s vnéj$im svétem, potieba informovanosti. Nejinak
tomu je i u starSich lidi, stdle zde zGstava potieba patfit k néjaké skuping, kde si kazdy
znich vytvaii své socialni role, ma potfebu nejen komunikace, ale sebevyjadieni se
a na druhé strané potfebu byt vyslechnut. Pocity, jimiz se vyjadiuje, jsou zrcadlem
vnéjSiho svéta, ktery seniora obklopuje, a jsou spojeny s potiebou byt milovan a ctén. Je
dokézano, ze socialni zakotventi je 1 pro ¢lovéka jakozto socidlni bytost docela vyznamnym
faktorem pro zdravi a o¢ekavanou délku Zivota.™

Clovek je socialni tvor. Vétsina lidi potiebuje spole¢nost, kontakty s druhymi lidmi.
chceme byt potfebni a uzitecni. Béhem Zivota se ztotoznime stadou socidlnich roli.
Vyznamnou roli hraje profese, role v rodin¢. Senior o fadu roli pfichazi, je dichodcem
bez blizsi charakteristiky. Pocity izolace vyplyvaji ze samotné podstaty stafi a je nutné
aktivng hledat socialni kontakty.**

Kazdy cloveék pottebuje ncékam patfit, mit své role vrodin€é, v préci
a ve spoleCnosti. Ve stafi pfibyvd mnoho socidlnich zmén a ztrat, které jsou seniory
mnohdy obtizné pfijimany.

Tab. &. 3: Zmény a ztraty™

Zmény Ztraty

pracovni role ztrata pracovniho kolektivu a navyklych

pracovnich ¢innosti v zavislosti na Case

role otec - matka - prazdné hnizdo odchod déti
spoleCenska role - odchod do diichodu socialni izolace
rozvod - nemoc - smrt partnera osamélost, samota

bydleni - odchod do nemocnice, domova | neschopnost sebepéce - zavislost

dichodct na druhych

zmeéna fyzického vzhledu ochota néco nového si koupit, zkraslit sviyj

oblicej 1 télo, jit do spolecnosti

smyslové funkce okamzita orientace a jednani

%2 Srov.VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 40

53 Srov. HUBER, J., BANKHOFER, H., HEWSON, E. 30 zpusobii jak se zbavit stresu. s. 27
* VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 40

» KLEVETOVA, D., DJABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi praci se seniory. s. 69
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Uspokojovani socialnich potieb je zaméteno u starych lidi na zmirnéni izolace,
zajisténi socialnich kontakti s podplrnymi osobami- vyznamné jsou kontakty rodict
s détmi a dualezité je vytvotfeni pozitivni atmosféry, lidského kontaktu, zvlasté¢ u osob

pokrogilého véku. ™

2.3.3 Potreba bezpecdi

Viégnerova uvadi, ze i stary ¢loveék potiebuje nékam patfit, byt vazan k néjakému
mistu nebo byt ¢lenem néjaké skupiny. PiinaruSeni, poptipadé pfi ztrat€¢ této slozky
identity, ztraci jistotu orientace a pocit bezpe¢i.”’

Na svét se rodime s tzv. pradivérou ve svét. Ta ndm pozdéji pfinese diveru v sebe
sama. Bezpeci je jistota, v lasce je teplo, bez kterého se nic nedafi. Stary ¢lovek potiebuje
jistotu, Ze se o n¢ho dokdzeme dobfe postarat a Ze ho pfijimdme bez hodnoceni jeho
nedostatkl, ze chapeme jeho moznosti. Nejistota podporuje negativni energii, zamezuje
rozvoji soustiedénosti, pozornosti a vede k nespravnym podnétim. Bezpecné prostiedi
seniorovi umoznuje byt sam sebou a véfit, ze mu bude nabidnuto spravné fesSeni
a pomoc.”®

Podminkou bezpecného prostiedi je pro seniora i ekonomické zajisténi, potieba
fyzického bezpeci (pady, urazy, pomoc druhé osoby), a také psychické bezpeci. Pokud se
neorientujeme, nepoznavame veci kolem sebe, nezndme lidi ve své bezprostiedni blizkosti,
citime se ohrozeni. Navic, pokud se to tyka osob, které se nas fyzicky dotykaji a jsme
zavisli na jejich pomoci i pfi nejintimnéjSich ¢innostech, bojime se. Pfirozenou reakci je
obrana. Kdo znas by se nechal napt. svléknout nezndmym clovékem zpro sebe
nepochopitelného diivodu? Naruseni intimniho prostfedi je vnimdno negativné. Kazdy
¢lovék ma jednak potfebu mit své soukromi, jednak jsme rizné citlivi na nahotu, doteky

na téle.”’

2.3.4 Potieba autonomie
Integrace osobnosti a jeji nezdavislost a autonomie v rozhodovani jsou Cinitelé

bezprostiedné pusobici na celkové chovani Cloveéka. Je dllezité naucit se Setfit svou
emocni energii, to je vyvarovat se afektl a vasni, naucit se tfeba i1 rezignovat na cil,
ktery by nas stal nepfiméfené mnoho energie a celkovy efekt zného by byl nepatrny.

Nevystavovat se situacim, ve kterych je mnoho napéti a stresovych oblasti. Objektivné

%6 Srov. FARKASOVA, D. a kol. Osetiovatelstvi- teorie. s. 66

°"Srov . VAGNEROVA, M. Vyvojovd psychologie II. Dospélost a stari. s. 419

*¥ Srov. KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi prdci se seniory. s.73
Y VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 40
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posuzovat a hodnotit véci okolo sebe. Mit pfiméfenou aspiracni uroven, tj. klast si takové
cile a naroky, které nebudou poskozovat nase dusevni zdravi.®
Nemoc, zivotni ztraty a socialni omezeni velmi pozméni chapéni vlastniho zivotniho
obrazu. Co zasadn€ méni obraz Zivota ve stafi :
e ztrata autonomie - omezeni schopnosti byt sam sebou
- omezeni moznosti svobodné volit misto, ¢as,
osoby, ¢innosti a ne€innosti s druhymi
lidmi
e ztrata kontroly nad svym zivotem - omezeni vlivu na vykonavané ¢innosti
- sniZzeni miry zodpovédnosti za sva
rozhodnuti
Pro kazdého ¢lovéka je dulezité :
¢ mit zivot pod kontrolou a moci se rozhodovat o svych ¢innostech

e uznavat se takovy jaky jsem a ziskat pocit dileZitosti®'

Soucasné pojeti socidlni pomoci seniorim zduraznuje posilovani autonomie
a integraci seniortt do spole&nosti.®

Ze strany seniora je potieba autonomie napliiovana potiebou byt svobodny,
rozhodovat sdm za sebe, také potfeba uznani, vaznosti a v neposledni fad¢ potieba pocitu
uzitenosti. Postoje k vlastnimu stafi, ke své autonomii a celkové projevy osobnosti se lisi
v zavislosti na fyzickém, psychickém a socialnim stavu ¢lovéka. Proto moznosti zachovat

. .. v, v T S1 v g s , 63
si autonomii a prozit aktivni staii jsou tak individudlné limitovany.

2.3.5 Potfeba seberealizace

Seberealizace = sebeaktualizace. Seberealizace, naplnéni, rozvoj schopnosti
loveka.®*. Reprezentuje tendenci individua ,,byt tim, kym mize byt*, tj. tendenci rozvijet
vlastni dugevni potencial.®®

Seberealizaci rozumime rozvijeni a soustavné vyuzivani nadani a schopnosti jedince,
tedy uplatnéni ptirozenych i utvafenych dispozic jedince k ur€ité ¢innosti, k urcité praci

¢i socidlni aktivité. Seberealizace se vSak tyka i z4jmi a Cinnosti, které ¢lovék pocituje

% CIBULEC, J. Souziti tii generaci. s.175

' KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi praci se seniory. s. 69 - 70

2 SYKOROVA, D.,.CHYTIL, O. Autonomie ve stdii. Strategie jejiho zachovani. s. 78

53 Srov. SYKOROVA, D..CHYTIL, O. Autonomie ve stdii. Strategie jejiho zachovdni. s. 48- 49
" HARTL, P. Psychologicky slovnik. s. 186

% Srov. NAKONECNY, M. Psychologie osobnosti. s.220
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jako dillezité, a jako takova patfi k zakladnim lidskym potiebam.®® Ve svém Zivoté ma

kazdy jedinec, tedy i senior, potfebu nalézt a ziskat smysl Zivota.

2.4 Zatézové situace
Zatézovou situaci lze definovat jako takovou, kterd u daného jedince vyvolava stav

nadmérného zatizeni nebo ohrozeni, spojené¢ho s bytkem uspokojeni, ohrozujici jeho
celkovou, t&lesnou i dusevni pohodu.®’

Staii lidé maji nizsi toleranci k zatézi. Postupné pro né€ mohou piedstavovat
problém i zcela bézné, kazdodenni udalosti. To je jeden z ditvodd, pro€ se citi ve vétsi mite
ohrozeni. Jejich chovani zaméfené na eliminaci tohoto pocitu byva leckdy v mnoha
smérech nepfijemné. Prozitek obav starého ¢lovéka izoluje, projevuje se Casto dotérnosti,
tendenci do vieho zasahovat a urazlivymi reakcemi, kdyZ nikdo nebere jejich rady vazng.®®

Se statim si lidé Casto spojuji Ubytek télesné a dusSevni atraktivity, bytek energie,
vnimavosti, rozumu, samostatnosti, ztratu statusu a prestize. Z toho divodu si lidé spojuji
se stafim strach, protoze skute¢na ztrata téchto atributli vazi méné nez okolnost, ze nam
spole¢nost bude pripisovat tyto ztraty.*

Co proziva jedinec v ptipadé, Ze se jeho osobnost dostane do situace, kterd pro ného
neni obvykla? V prvnim pfipadé¢ existuje strach, Gzkost.

Existuji zcela normalni, véku a vyvoji priméené uzkosti, které ¢loveék prodélava
a prekonava a jejichz zvladnuti je dialezité pro jeho dalsi vyvoj. Tieba prvni kracky ditéte
nebo piedély v Zivoté, zalozeni vlastni rodiny a konecné strach ze starnuti a setkani se
smrti — vzdy se dostane na zagatek nebo pred néco, co zaZivame poprvé, také uzkost.”

Vrozena dispozice a prostiedi — k némuz vedle rodiny patii i spolecnost — mtize
tedy urcité uzkosti podpofit, jiné nechat ustoupit do pozadi. Pomérné zdravy clovék,
ktery neni naruSen ve svém vyvoji, bude zpravidla umét své tzkosti zvladat a bude je
snadno umét i prekonavat. Clovék naruseny ve svém vyvoji proziva tizkosti intenzivngji

v e . , ’ \ . ¥ v 1
a Cast&ji a jedna ze zakladnich forem strachu u n&j bude pievazovat.’

2.4.1 Osobnost v zatézovych situacich
Osobnost staré¢ho ¢loveéka je utvarena celym jeho predchozim vyvojem. Nesmi se

vvvvvv

% NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim. s. 45
S"WAGNEROVA, M. Zdklady psychologie. s. 265

% Srov. VAGNEROVA, M. Vvojovd psychologie II. Dospélost a stdri. s. 290

% Srov. SYKOROVA, D.,CHYTIL, O. Autonomie ve staii. Strategie jejiho zachovani. s. 23
7% Srov. RIEMANN, F. Zdikladni formy strachu. s.13 -14

"' RIEMANN, F. Zdikladni formy strachu. s. 19
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a v neposledni fadé¢ na primérni rodinu, kde se ucil vytvaiet vztahy k lidem a pfijimal
zpisoby Zivota.”> Psychosocialni zmény vychazeji z celé celistvosti osobnosti &lovéka,
z jeho Zivotni dréhy, z jeho vztahu k hodnotam, lidem a sob& samému. "

Osobnost je nejcastéji definovana jako celek duSevniho zivota c¢loveka.
I kdyz se uvadi mnoho rozli¢nych definic osobnosti, psychologové se shoduji v jednom:
nejvlastngj§im znakem osobnosti je jeji jedineCnost, vylu¢nost, vylu¢nost od vSech
jinych.”™

Teorie osobnosti jsou pokusem o popis a vysvétleni toho, jak funguje lidsky
dusevni zivot jako celek a v souvislosti se svou biologickou na jedné a spole¢ensko —
kulturni determinaci na druhé strang.”

Zakladem Freudovy teorie je hypotéza o tfech slozkach, ze kterych se sklada
osobnost. Jsou to id, ego a superego. Id ptedstavuje zdkladni pudové tendence, ego
raciondlni stranku osobnosti ¢lovéka a superego soustavu moralnich norem (Casto
nerealisticky piisnych). Uinnost a sila id je odvozena od stavu hladkého svalstva, zatimco
sila ega je zavisld na stavu CNS (centralni nervové soustavy). ProtoZe stav CNS se
v prubéhu starnuti zhorSuje rychleji nez stav hladkého svalstva, stava se ego relativné
slabsim nez id. V pojmech psychoterapie to znamend, ze si stafi lidé osvojuji relativné
staly a konzervativni systém postoji a reakci i1 piesto, Ze tento systém muze byt
v nékterych situacich nepfimétfeny. Starnouci osoby se ale od sebe vyrazné lisi,

e e X XLoacc 76
proto neexistuje zadna typicka ,,osobnost staré¢ho ¢loveéka®.

2.4.2 Charakteristika zatézovych situaci seniora
V staii krystalizuji povahové rysy, objevuji se i jiné ndroky na souziti. Stafi je
pro nékteré staré lidi nesmirné t&zké.”” Clovék se b&hem Zivota ocitne v naroénych
situacich, které ho zaté¢zuji. Pokud nema dostatek energie adaptovat se na negativni vlivy,
narusuji jeho rovnovéhu, vyvoldvaji u ného napéti, strach apod. V narocnych Zivotnich
situacich se méni prozivani a chovani jedince. K dalezitym faktorim patii: strach, konflikt,

frustrace, deprivace a stres.

e Strach — mé obvykle konkrétni pfi¢inu a projevuje se riiznou intenzitou a zptisobem.
Provéazi ho obvykle naruseni dusevni rovnovahy. Stary cloveék pocituje strach
z diagnostickych, terapeutickych a oSetfovatelskych vykont a jejich nésledkd,

z bolesti, ze smrti.

2 KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi praci se seniory. s. 31

" KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pri prdci se seniory. s. 24

™ HARTL, P. Psychologicky slovnik. s.131

" NAKONECNY, M. Psychologie osobnosti. s. 273

’* STUART- HAMILTON, 1. Psychologie starnuti. s. 154

77 Srov. KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi prdci se seniory. s. 30
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Konflikt — stiet protichlidnych vnéjsich nebo vnitfnich zdjmu. Jejich rovnovaha
vyvolava ztizené rozhodnuti a volbu, ¢lovék se musi rozhodnout mezi dvéma

nepiijatelnymi alternativami (napft. 1éCent).

Frustrace — znamena ptekazku pii uskutecnovani nééeho, na ¢em c¢loveéku zalezi.
Béhem frustrace prozivd zklamani a Casto reaguje agresivné (diky hospitalizaci

nemohu vykonavat urcité ¢innosti).

Deprivace — neuspokojeni potieb, které jsou pro jedince dulezité (béhem nemoci

nezvladam hygienu).

Stres — jedinec se dostava do situace, ktera presahuje jeho psychické sily, tedy je
pfetizeny. Na zvladdnuti stresové situace pouzije mimofadné zpisoby,
které ho psychicky a somaticky ohrozuji.”®
Osobnost staré¢ho ¢loveéka je utvarena celym jeho predchozim vyvojem. Nesmi se

a v neposledni fadé na primarni rodinu, kde se ucil vytvaret vztahy k lidem a pfijimal

zpisoby zivota.

Mnohdy se zd4, Ze se u seniora objevuji uréité nové, ¢asto negativni, osobnostni rysy.
S vyjimkou nasledki demence ( senilni demence nebo Alzheimerova nemoc) lze vSak fici,
Ze tyto osobnostni zmény jsou spiSe vyvolany zdlraznénim jiz dfive existujicich
osobnostnich rysil, k nimiz se pfipojuji smyslové poruchy (sldbne sluch i zrak), horsi se
orientace v okolnim svéte a dil¢i komunikacni problémy, coz vede k projeviim sebelitosti,
vztahovacnosti, podeziravosti, nesnasenlivosti, ndladovosti apod. V nékterych ptipadech je
mozno také pozorovat tendenci k manipulativnimu jednani, nedostatek vile vyuzivat
zachovanych schopnosti a déle se rozvijet, rovnéz pak Ubytek z4jmu i sil ucit se novym
vécem. Proto byvaji stafi lidé Casto konzervativni a (zdanlivé i1 skuteén€) pohodlni. Radi
vzpominaji na staré¢ udalosti, vyhybaji se slozitym situacim, pod riznymi zdminkami
oddaluji jejich feSeni. Stale vice se uchyluji k rutinérstvi a ztraceji duSevni pruznost
a napaditost.”

Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje chovani seniora, je stres, jenzZ obecné vzato
zpusobuje starnuti a nemoci. AvSak 1 nemoci a starnuti jsou stresové situace lidského
zivota. Proto nabyva zcela zvlaStniho vyznamu prevence starnuti. Nejde vSak jen
o prodlouzeni délky lidského zivota. SpiSe jde o to, abychom dokézali také druhou
polovinu Zivota utvatet, pokud se tyka zdravi, podobn& jako tu prvni.** I velkou zat&z

mohou lidé dobie snaset, pokud jsou uvolnéni a nejsou uz doptedu nervozni. Jiz existujici

8 Srov. FARKASOVA, D. a kol. Osetiovatelstvi- teorie. s. 45- 46
" NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim. s. 164
% Srov. HUBER, J., BANKHOFER, H., HEWSON, E. 30 zpiisobii jak se zbavit stresu. s. 13
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vnitini stresové reakce 1ze odbourat pomoci relaxacnich cviceni. Tim lze zmirnit i jejich
fyzické dusledky.™

Dalsimi zplsoby, jak se vyvarovat stresu, je odpocivat, komunikovat s lidmi,
udrzovat si své konicky, €i si je zaCit vytvaiet a vyvarovat se stereotypniho jednani.
Seniofi, ktefi zdstali sami, bez svého partnera, maji strach z vlastni bezmoci. Strach z toho,
ze nad sebou ztrati kontrolu a budou odkazani na néci pomoc. UZ jen ta predstava,
Ze budou muset prosit, aby se jich n€kdo ujal, jim nahani strach. Stavaji se ve své
nemohoucnosti zatézi pro svou rodinu ¢i pratele. Stafi rodice si pfeji, aby o né pecovaly
jejich vlastni d&ti. A presto se Gasto obavaji toho, Ze je tim budou obt&zovat.*

Ve vyssim véku mohou ptichazet nahlé zivotni zvraty, které vyvolavaji zatézovou
situaci. Kazdd Zzivotni zatéZz ovliviiuje pamét’ a saturaci lidskych potieb. Pii kazdém
zatézovém podnétu se organismus piipravuje na boj nebo uték. Spusti se vnitini obranny
mechanismus. Vyznamnou roli zde hraje citové prozivani. Primarnimi emocemi je hnév,
strach, Stésti, smutek, zal, pfekvapeni, hnus — které vyvolavaji t€lesnou nebo slovni reakci.
Zalezi na tom, jak senior zatéZovou situaci vyhodnotil, jak moc je pro n¢ho nebezpecna
a ohrozujici. Jaké obranné mechanismy vyuzival k pfeziti v minulosti a jak velka je zatéz
bezmoci. Muze byt tak velkd, Ze si vyfadi télesny obraz o sob¢, nechce zazit kontakty
se sebou a druhymi, vyuzivat své smysly, poznavat okoli a osoby. Miizeme to také nazvat

,,socialni smrti«,®

2.5 Psychosocialni podminky seniora

Starnuti je velmi individuélni zalezitost, ovliviiuji jej aspekty biologické, geneticke,
vychovné i sebevychovné a vzajemné lidské vztahy v konkrétnim socialnim prostiedi.®®

Ustiednim motivem pfipravy na staii je jiz ve stfednim véku presvédéeni jedince

o nutnosti promyslené¢ho, planovitého pristupu, ktery zahrnuje vSechny oblasti nezbytné
k raciondlnimu zptisobu zivota ve stafi. Koncepce se netyka pouze pohybu, ale preferuje
celostni pfistup. Jde v zdsad¢ o psychosocialni orientaci lidi, ktefi stoji pted odchodem
z pravidelné pracovni aktivity.®

Probihajici zmény na zacatku etapy staii i v jeho prubéhu zasahuji psychosocialni
podminky seniora v celé své S§ifi. Pocity osamélosti, deprese, ztrata blizkych osob,
zdravotni potize 1 okolni svét je pro seniory velkou zatézi. Pokud jsou stafi lidé aktivni,

jsou schopni sebeobsluhy, zapojuji se do spoleCnosti, je vSe v poradku. Dojde - li

81 Srov. HUBER, J., BANKHOFER, H., HEWSON, E.. 30 zpuisobi jak se zbavit stresu. s. 83
82 Srov. GRUN, Uméni starnout. s. 102

% Srov. KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pri prdci se seniory. s. 71

¥ KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pri prci se seniory. s. 24

% STILEC, M. Program aktivaiho stylu Zivota pro seniory. s. 21
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vsak ke zhorSeni zdravotniho stavu nebo zméné v seniorové spoleCenském postaveni,
nastane situace, kdy se senior ¢i rodina zacnou zajimat o feSeni daného problému
a musi rozhodnout, jakym smérem se bude ubirat péce o seniora dal.

Reakce na zmény jsou ovlivnény osobnosti seniora, reakcemi jeho okoli a také
moznostmi, jak ziskat pomoc v oblastech, které senior nezvlddne sdm. Podle toho
pak ptichazi adaptace na stafi:

1. Konstruktivni piistup ke stafi. Jiz béhem produktivniho v&ku si €loveék muze
piipravovat aktivity, které pozdé¢ji rozvine. Soucasti pfipravy na stafi je také snaha
o udrzeni télesného zdravi formou vhodného stravovani a pohybovych aktivit. Je
dalezit¢ mit sit’ pratel a znamych. Péstovani dobrych vztahl s rodinou je ukol
na cely Zivot a jeho naplnéni ptijde prave ve formé podpory od déti a vnoucat.

2. Nekteti lidé si vytvoii zavislost na okoli. T¢lesné obtize potencuji zavislost
na zdravotnicich nebo na roding, ktera je manipulovana obtizemi seniora
k intenzivnéj$im kontaktim. V ustavni péci se setkavame s klienty, kteti maji vetsi
pottebu pfitomnosti persondlu a pomoci, piestoze neni vzdy dolozena objektivnim
stavem.

3. Nekdy je situace obtiznéj$i a mechanizmy zvladani na ni nestaci, senior pak miize
zaujmout nepratelsky postoj. Nepratelstvi — hostilitu miize projevovat personalu,
lidem kolem, ostatnim klientim. To je pfi¢inou mnoha problémovych situaci
v pééi o klienty vyssiho veku.*

Na zdravotni stav ¢lovéka maji vliv nejen biologické a psychologické faktory,
ale ioblast socidlni. Jde predevSim o vzdjemné vztahy mezi lidmi, o nasyceni
nebo frustraci socidlnich potfeb, o socidlni harmonii ¢i disharmonii, evaluaci

. o , . . 87
nebo devalvaci v mezilidské komunikaci.

2.5.1 Psychosocialni podminky seniora v domové pro seniory
V ndvaznosti na zmény pfichazi nutnost hledat novy zpisob Zivota ve stafi.

Pokud Ziji seniofi doma, v domacim prostiedi, jejich funkce jsou zachovany. Pfi vétSich
zdravotnich problémech, osamélosti, nemoznosti pomoci ze strany blizkych nastava cas,
kdy se za¢nou zvazovat varianty, jakym zplsobem se o seniora postarat v jiném,
nez domdcim prostifedi. Nastupuje instituciondlni péce. Pfes vSechnu snahu jde o krajni
feSeni a mnoho senior ji nese ukorné. Model, kdy si senior vybere zafizeni,

ve kterém pozdgji mu mohou poskytnout socialni a zdravotni pééi, je idealni.*®

86 YENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s.12
¥ STILEC, M. Program aktivniho stylu Zivota pro seniory. s. 19
% Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory, s. 14
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Stati 1idé jsou zvykli na své prirozené prostiedi, kdyz se ale stanou v dusledku
svého starnuti danym zptisobem neschopni se o sebe postarat, pfichazi varianta, ze se
stanou obyvateli rGznych zafizeni. V tomto piipadé¢ maji za sebou mnoho zkuSenosti
ze svého zivota. Byli zvykli fungovat urcitym sob€ zvyklym zpilisobem a socidlni role
obyvatele domova je pro né nova. Pouzivaji své zplsoby chovani tak jako v predeslém
zivoté, kde méli své osobnostni postaveni, ale vstupem do domova je to jinak. Nastavaji
pravidla, s kterymi se musi ztotoZnit, jsou jind, a senior zacind ,,od zacatku*. Seznamuje se
s novym prostiedim, nachdzi si nové vztahy, pfatele, prochdzi jinym domécim fadem,
dennim rezimem a ptizptisobuje se dle svych moznosti okoli domova.

Ptichod a adaptace v instituci predstavuje jednu z nejrizikovéjSich zivotnich situaci.
Cinnost miize U¢inné prispét ke zvladnuti stresové zatéze a k uspésné adaptaci. Véas
objevend, vhodna, spravné nabidnutd a individualné chténd Cinnost pomilize zachovat
kontinuitu Zivota.®

Seniofi maji za sebou dlouhy zivot. Pfed nastupem do domova pro seniory byli
zvykli fungovat uréitym zplisobem a nemaji vétSinou zkusenost s roli ,,obyvatele domova®.
Proto pfi vstupu do zafizeni pouzivaji takové zptisoby chovani, na které byli zvykli a které
jim pfindSely ocenéni okoli. Tady to najednou neplati a starSi ¢loveék je tim zaskocen
a potiebuje podporu personalu i blizkych, aby nalezl svoje misto.”’Na vytvofeni
pozitivnich podminek pro adaptaci seniora v domove pro seniory pusobi tyto aspekty:

e dobra piiprava na zmény ve stafi,

e seznameni klienta 1 rodiny se zvyklostmi daného zatizeni,

e znalost ritudltl, zvykl a co mozna nejsirsi prizptisobeni seniorovi,

e ponechani osobnich véci, umoznéni kontaktu slidmi a prostiedim, na které je
senior zvykly,

e pristup ke ¢lovéku, ,,jaky byl pted vstupem do socialniho zafizeni,

e akceptace povahovych ryst, v seniorském ve€ku si nemiiZeme Cinit naroky
na zménu povahy,

e respektovani piani klienta.”'

Na seniora pasobi i dané prostiedi domova pro seniory, jez ovliviluje:
e prostorové vybaveni pracoviste, jeho rozloha, esteticka tprava, Cistota,
e zachovani bezpecného prostfedi, tj. neposkozené zafizeni, drzéky, vhodné

pomtcky,

* KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol. Geriatrie a gerontologie. s. 441
% Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 15
°! Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 16- 17
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e nchlucné prostiedi,

e organizace prace, dodrzovani organizacniho a domaciho tadu,

e moznosti kontaktu s podplirnymi osobami (telefonické a osobni),

e osobni image pracovniki domova (odév, jmenovky), adekvatni verbalni

a neverbalni komunikace,

e Uroven vztaht,
e intimita pfi diagnostickych, lé¢ebnych a o3etfovatelskych vykonech.’?

Domovy pro seniory poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby seniortim,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné osoby. Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béZnych
ukonli péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, zprostfedkovani kontaktu
se spoleCenskym prostiedim, aktivizacni ¢innosti a pomoc pii prosazovani prav a zajmda.
Sluzba se poskytuje za uplatu.”’ V dnesni dobé je jiz v domovech pro seniory trend,
ktery zkouma seniorovo rodinné zazemi, socidlni vztahy, hmotné zabezpeceni, ptivodni
bydleni, miru sobéstacnosti, zdravotni stav. Na zaklad¢ téchto informaci se vytvori

seniorovo individualni naplanovani sluzby tak, jak potiebuje.”

2.6 Stari a aktivita

Stari bylo a je moderni spole¢nosti vyfazovano z celospolecenského uvazovani.
Tim seniofi postradaji distojny kredit. Staii budeme muset zacCit chapat jako dilezitou
etapu v Zivoté. V popiedi dileZitosti stoji nutnost dokazat spravné urcit vztahy mezi
prevenci a lécbou, zdravotni a socialni péci a také stanovit rovnovahu mezi profesionalni
a neformalni pé&i. Ukolem kazdého znas je a bude vytvofit si vlastni model aktivniho
starnuti, dokazat pfijimat a spravné vybirat pro sebe uzitecné nové informace, tvoriveé
pracovat a kvalitn€ odpocivat. Uit se zplsobu Zivota, ktery pfinasi radost, 1 pfes zmény,
jez nas ve stati mohou provazet.”

Cilem je prevence zatézovych situaci, jejich pozitivni ovlivnéni, nalezeni vlastni
pohody, klidu a rovnovdhy ve svém chovani a prozivani. Aktivita ve stafi zvysSuje
psychickou odolnost c¢lovéka a zlepSuje jeho télesny i1 psychicky stav, podporuje
rozhodovéni, asertivitu a komunikacni dovednosti, zvySuje schopnost pfipravit se
na zvladnuti zatézovych situaci. Zivotni pohoda ve staii je spojena s pohodou t&la, mysli

a vzajemnych vazeb s okolim. Dosdhnout této pohody je snad ptanim kazdého jedince.

%2 Srov. FARKASOVA, D. a kol. Osetfovatelstvi- teorie.

“Ministerstvo prace a socialnich vé&ci, Strucny privvodce zdkonem o socidlnich sluzbach 2006
Socialni sluzby- zpusoby pomoci [online], http://www.mpsv.cz/cs/9

% Srov. Novosad, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socialnim znevyhodnénim s. 241

% Srov. KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi prdci se seniory. s. 35
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Nalézt tuto spokojenost musi senior prostiednictvim své vlastni aktivity. Pokud najde
dobré kontakty, smysluplné¢ vyuzije sviij cCas konicky ¢i programem celozivotniho
vzdelavani (Univerzita 3. véku...), ma dobfe vykroceno ke zlepSeni a vylepSeni télesného
1 dusevniho zdravi. Diky reflektovani téchto pozitivnich stranek zivota by mél vidét smysl
zivota a byt plnohodnotnou soucasti spole¢nosti.

Cilem programovani aktivit je vytvafeni podpurného prostfedi, a to jak
v materidlni, tak v psychologické, socidlni a duchovni oblasti. Prostiedi, kde senior Zije,
by mélo pomdhat pifi hledani vyznamu a smyslu, mélo by inspirovat
a usnadnovat Cinnost. Skute¢na podpora aktivity klienta znamena spolecné hledani toho,
co jej napliuje radosti, ddva mu smysl, obohacuje jej o pfijemné prozitky a pocity tak,
jako v kazdodennim zivoté ¢lovéka . Nezbytnym ptfedpokladem je zachovéni dlstojnosti.
Aktivita, at’ jiz v domécim prosttedi, nebo v instituci, ma ptirozenym zplisobem navazovat
na to, co bylo pferuseno nemoci ¢i institucionalizaci , nebo rozvinout to, co zlstalo skryto
jako vnitini moznost a prilezitost k rtstu. Prostfedi, které pomahd podpofit aktivitu
clovéka, ma byt co nejpfirozengj$i, ma vyvoldvat piijjemné vzpominky a pfirozenym
zpisobem vzbuzovat potfebu aktivity, kterd je ¢loveéku mila, kterd podporuje spokojenost
se sebou samym, je spojena socenénim od druhych, vyvolava pocity sounalezitosti
a soudrznosti vac¢i SirSimu spoleCenstvi. Tim napliiuje clovéka smysluplnd existence

a sebeucta.”®

2.6.1 Aktivity ve stari a jeho planovani, motivaéni prvky pfi praci se
seniory
Vyznamnym pozitivem pro kvalitni prozivani stafi je aktivita seniora. Pasivitou

senior neziskava nic dobrého. Naopak diisledkem pasivity je uzavienost seniora, ztrata
kontaktli s ostatnimi ptateli, vrstevniky. Po psychické strance dochdzi ke ztraté sebeucty,
sebedlivéry a nasledné k pocitu vlastni neschopnosti, strachu ze selhani a po fyzické
strance k Ubytku sil a neschopnosti postarat se sdm o sebe. Proto je dillezité nejen zajiSténi
zakladnich potfeb, ale také smysluplné traveni volného casu, které vyznamné zvysSuje
kvalitu zivota.

Motivace je hybnou péakou lidského chovani, kterd nés nuti uspokojovat své vlastni
potfeby. Potfeby Clov€ka souvisi nejenom s biologii organismu, ale také s jeho socidlni
a pracovni existenci ve spolecnosti, kde Zzije. Chronickd onemocnéni, kterd zpiisobuji

funkéni omezeni, potlacuji u ¢lovéka rozvoj dosazenych schopnosti a stalych hodnot.

% KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol. Geriatrie a gerontologie. s. 437 — 438
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Podkladem motivace je usili organismu dosahnout rovnovahy mezi sebou a prostiedim

takovymi &innostmi, které vedou k vlastnimu uspokojeni a sob&stagnosti.”’

Zakladnimi zasadami, které vedou seniora k vyvaZenosti télesného a dusevniho
zatiZeni, je ucit se aktivnimu ptistupu k Zivotu, a tim posilovat sebedivéru a sob&stacnost.
Dalsi zasadou je také osobni zodpovédnost za své zdravi. Lidé by méli postupné pochopit,
ze neCinné staii s pocitem zaslouzeného odpocinku a necinnosti je nezddouci a ohrozuje
délku i kvalitu jejich zivota. Clovék by nemél pocitovat aktivni styl Zivota jako obtiz
a zatézovani, ale naopak postupné ziskavat presvédCeni, ze ho cinorodost obohacuje,
Ze se sm stava aktivnim spolutvircem svého zivota. Nabidka aktivit k celostnimu
zatézovani organismu pozitivné ovliviuje psychiku, posiluje sebediivéru ve své schopnosti
a dovednosti.” Schopnost pohybu, orientace a komunikace pfimo ptisobi na socializaci
clovéka 1 na vyvoj osobnosti. Bezprostfedn¢ ovliviiuje jeho samostatnost, fyzické
i psychické zdravi, schopnost prozivat a spoluprozivat i jeho schopnost sdruzovat se,
komunikovat a vyvijet cilenou, smysluplnou aktivitu .*’

Aktivita je zpusob, jak Clov€k mize ptezit, jak mize uspokojovat své potieby,
jak si miize zpfijemnit Zivot, jak miize vytvofit ndco, co ho piesahuje. Cinnosti piinasi
clovéku mnohé — strukturuji cas, ovliviluji spolecenské kontakty, podporuji fyzickou
1 dusevni Cinorodost, vytvareji spoleCensky status. Motivaci k aktivité podporuje: diraz
na praktickou kazdodennost, smysluplnost, dobrovolnost, pifijemnost Cinnosti, socialni
pfiméfenost, Uspésnost (viditelny vysledek), pomoc a podminovani (zvySovat podporu jeho

aktivity).'?

2.6.1.1 Charakteristika aktivit seniora vdomové pro seniory

Zapojeni se do kazdodennich aktivit je svobodnou vuli klienta. I kdyz necinnost
zhorSuje zdravotni 1 psychicky stav, aktivita starého jedince zavisi pouze na jeho
dobrovolnosti.'"!

Zamegstnanci berou v uvahu, ze se jednd o velky zasah do zivota seniora. Proto je
velkd snaha o vytvofeni takového prostfedi, na které by se mohl adaptovat. Aktivity
pro seniory zijici trvale v institucich by mély co nejvice pfipominat aktivity kazdodenniho
zivota star§iho ¢lov€ka v domacim prostfedi. Jejich zodpovédné a cilené programovani
by mél provadét zodpovédny kvalifikovany pracovnik, ergoterapeut, specidlni ¢i socidlni

pedagog. M¢El by se orientovat v Siroké Skale nejriznéjSich aktivit, technik, programi

’” KLEVETOVA, D., DLABALOVA, 1. Motivacni prvky pFi praci se seniory. s. 35

% STILEC, M. Program aktivaiho stylu Zivota pro seniory. s. 128

% NOVOSAD, L. Poradenstvi pro osoby se zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim. s. 96
' Srov. KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol. Geriatrie a gerontologie. s. 439
%" Srov. VENGLAROVA, M. Problematické situace v péci o seniory. s. 17
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povzbuzujicich kreativitu, vyvolavajicich zvédavost a chut’ néco dé€lat, né¢emu se ucit. Mél
by znat vlastnosti jednotlivych ¢innosti tak, aby mohl vhodnym zptisobem propojit ¢innost
s vnitini potfebou a moznostmi jednotlivcl. Potfebna je znalost nejvyznamnéjSich chorob,
véetné syndromu demence, s jejich projevy v oblasti chovani a prozivani.'%*

V souvislosti s institucionalni péci se setkavame se zaclenénim aktivit do zivota
obyvatel, vytvairenim aktiviza¢nich programi, plana a rozvrht, jejichZ cilem je aktivizace*
obyvatel. Jde obvykle o souc¢ast prace socidlnich pracovnikill, n€kdy tzv. ,.ergoterapeutii,
ovSem casto bez specialni prapravy, nebo ,,aktivizacnich pracovniki. Predstava vnéjsi
aktivizace vede k pfijeti postojii orientovanych na program samotny, na jeho pestrost,
zajimavost, nékdy ale opomiji z4jmy a potieby uzivateld. Jsou zde na jedné strané¢ uméle
vytvafené aktivizacni programy, které jsou soucasti dne, jsou vymezené v Case a prostoru.
A na druhé strané¢ vytvareni pfirozené¢ho prostiedi, které nabizi celou Skélu riznorodych
prilezitosti k béznym aktivitdm vSedniho dne i k ¢innostem nevSednim a zvlaStnim, z nichz
si lidé mohou vybrat dle své chuti, a které Casto svépomoci vytvareji, které respektuji,
zajmy ruznych lidi, jejich rizné moZnosti a limity. Jde o vytvareni podplrného prostredi,
podminek a klimatu, ve kterém se lidé citi dobfe a v némz mohou prozit ¢inorody a plny
zivot podle svych piedstav a pfani, ve svém soukromi ¢i ve spolecnosti druhych.
Vzdy ovSem c¢innosti, kterd je uspokojuje a kterd ma pro né¢ cenu. Vzdy se musi brat
piiméfeny ohled na jejich schopnosti a limity. Pfi piipravé a podpofe seniorii je tfeba
respektovat n¢ktera specifika :

e jedinecnd Zivotni zkusSenost ovliviiuje zajem konkrétniho seniora,

e cCinnost musi odpovidat individudlnim potfebam seniora,

e seniofi se lisi ve schopnosti stiidat ¢innosti,

e zvyky a stereotypy zpusobuji, Ze senior déla véci ,.tak a ne jinak®,

e Cinnost musi mit smysl,

e hodnoceni Cinnosti a jejich vysledkli musi vychdzet z predstav ¢lovéka o sobé
samém,

e innost musi byt pfim&fena schopnostem ¢lovéka fyzickym i mentalnim.'®

12 Srov. KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. Geriatrie a gerontologie. s. 439
19 Srov. KALVACH, Z., ZADAK, Z., JIRAK, R. a kol. Geriatrie a gerontologie. s. 438
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3 VYZKUMNA CAST
Vlastni Setfeni vychazelo z poznatkil teoretické ¢asti prace a z vlastnich zkuSenosti

z praxe. Vyzkumna prace byla provadéna ve dvou rezidencnich zafizenich, v Centru

socialni pomoci Vodnany a v Domové diichodcii v Proseci u Posné.

3.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakaléaiské prace bylo popsat problematiku zatézovych situaci
v psychosociadlnich podminkach seniorii a zaroven zjistit, jakym zplsobem lze piredchazet

zatézovym situacim seniori v domovech pro seniory v etapé adaptace.

3.2 Vyzkumné otazky

1. Vyzkumni otazka:
Existuji v domovech pro seniory mozné zatézové situace, které jsou spojeny
se Zivotem seniort zde ?

2. Vyzkumni otdzka:

Snizuje vhodné strukturovani volného casu seniort dopad zatézovych situaci ?

3.3 Metodika vyzkumu

3.3.1 Sledovany soubor osob
Setfeni bylo zahajeno v lednu 2010 se seniory v Centru socialni pomoci Vodiiany

a v Domové¢ dichodcti Prose¢ u Posné. Bylo ukonceno v tnoru 2011. Oslovenym
respondentim jsem poskytla podrobné informace o problematice vyzkumného Setfeni,
seznamila je s tématem bakalafské prace. Seniory jsem ujistila o anonymité vyzkumu.
Celkem bylo osloveno deset respondentli. Respondenty jsem vybirala pomoci nize
uvedenych pravidel vybéru.

Soubor osob tvofilo deset seniori zdomovl pro seniory. Jednalo se o seniory,
kteti jsou uzivateli Centra socidlni pomoci Vodhany a Domova dichodcli z Prosece
u Posné. Z Centra socidlni pomoci Vodnany jsem vybrala pét respondenti a Domova
dichodct z Prosece u Posné také pét respondentii. V obou domovech pro seniory byl tedy
osloven stejny pocet respondentti. V tomto vyzkumu bylo vybrano pét zen a pét muzi.

Vékovou hranici jsem si  urcila dle podkladi pro roéni vykaz
za rok 2010, stfedisko: Domov pro seniory, z obou jmenovanych zafizeni. Tyto poklady

pro ro¢ni vykaz z Centra socidlni pomoci Vodnany jsou pfilohou ¢. 1 a Domova dtichodcii
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Prose¢ u Posné prilohou €. 2. Vybrala jsem si vybérovou skupinu dle vékového rozliseni
v danych domovech a dle poctd seniori. Oslovovala jsem respondenty ve véku
od 66 a vice let. Vybérova skupina je tedy charakterizovana v€kem respondentt. Z vékoveé
oblasti 66 - 75 let jsem z obou zafizeni vybrala jednoho seniora. Z druhé vékové oblasti
76 - 85 let po dvou uzivatelich z Domova diichodct Prose¢ u Posné, nebot’ je tato vékova
kategorie v tomto residencnim zatizeni procentualné zastoupena nejvice. Z Centra socialni
pomoci Vodinany po jednom respondentovi. Z tfeti vékové oblasti 86 - 95 let jednoho
seniora z Domova dichodcti Prose¢ u Posné a z Centra socialni pomoci Vodnany dva
seniory, protoze pocet seniori ve vybeérové skupiné je zde vétsi. Z posledni Ctvrté vékové

oblasti nad 95 let z kazdého residen¢niho zatizeni jednoho uzivatele.

3.3.2 Popis prostredi

Centrum socialni pomoci Vodnany se nachazi v blizkosti centra mésta Vodnany.
Ve mésté¢ Vodnany zije 7 tisic obyvatel, je obklopeno krasnou ptirodou a velkym poctem
rybnikli. Vyhodou polohy zafizeni je dostupnost autobusového a vlakového spojeni,
nebot’ autobusové nadrazi se nachazi ptimo pied budovou a cesta k vlakovému nadrazi trva
5 minut. Objekt sousedi s Méstskym parkem Jana Pavla II., ktery nabizi nerusené posezeni
na lavickach ve stinu stromi. Soucasti objektu domova je dviir se zahradnim altdnem.
Samotny objekt domova pro seniory je komplexem dvou budov navzdjem propojenych
schodis§tém. Domov Centrum socidlni pomoci Vodiany disponuje 50 zaméstnanci. Nabizi
ubytovani zejména v jednolizkovych a dvoultizkovych pokojich. K dispozici je rovnéz
1 tfilizkovy pokoj. Kapacita zatizeni Cini celkem 80 lazek. Ve staré budové jsou pokoje
dvouliizkové a tiilizkovy pokoj (v prvnim patfe s koupelnou spole¢nou vzdy pro dva
pokoje). Tyto pokoje jsou urceny seniortim, kteti vyzaduji narocnéjsi oSetiovatelskou péci.
Jim slouzi také centralni koupelny, kde je klientim poskytovdna pomoc s provadénim
hygienickych Ukonii. Nova budova je tvofena jednolGzkovymi a prostornymi
dvouliizkovymi pokoji, pficemz socidlni zafizeni se nachdzi pfimo u pokoji. Zatizeni
disponuje také vlastni zmodernizovanou kuchyni umoznujici vyhovét potiebam dietniho
stravovani seniorti a pruzné reagovat na dalSi pozadavky tykajici se stravy, pradelnou,
ktera kromé prani, suSeni a zehleni pradla provadi jeho znaceni a ptipadné upravy .

Kazdy pokoj je vybaven novym zafizenim ptfedevsim elektricky polohovatelnymi

lizky, nocnimi a jidelnimi stolky, Satnimi skiinémi (nékteré s trezorky), geriatrickymi
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a toaletnimi kiesly. Pokoj si lze samozifejmé dovybavit i vlastnim nabytkem ¢i vyzdobit
podle piani klienta.'®*

Domov diichodcii Prose¢ u PoS$né je obklopen velkou zahradou s volnym
ptistupem do okolni pfirody. Prose¢ je mala vesnice, ¢ast obce Posna v okrese Pelhiimov,
zije zde okolo 70 obyvatel. Vyhodou polohy domova je nadherna ptiroda kolem celého
domova. Domov dichodct disponuje 40 zaméstnanci. Klienti Domova pro seniory jsou
ubytovani ve dvou patrech s moznosti vyuzivani bezbariérového vytahu k pohybu mezi
patry. K dennimu pobytu mohou vyuZzivat posezeni ve spoleCenskych mistnostech
stelevizi v 1. a 2. patie, kufdrnu, posezeni v klubu. Snazi se zde zajistit dostupnost
1 ostatnich sluzeb, pravidelné¢ sem dochéazi kadeinice, pedikérka, seniorim umoZznuji
obstarani drobnych nakupti, duchovni podporu. Rovnéz ndvstévy pratel a rodiny jsou zde
bez jakéhokoli omezeni.

Kazdy pokoj je vkusné vybaven zakladnim nabytkem — uzamykatelné skiin¢, no¢ni
stolky s vysuvnou deskou, polohovaci luzka, stoly, zidle, kiesilka. Dle ptani klienta
a moznosti zafizeni umoziuji dovybaveni drobnymi piedméty osobni potieby.
Pro trvaly pobyt je k dispozici 41 mist, a to jak pro Zeny, tak i pro muze, ve dvou
jednoltizkovych, osmi dvoultizkovych, péti tiilizkovych a dvou &tyfliizkovych pokojich.'®

Srovnavani obou domovli mi umoznilo porovnavat prostfedi domovi, jejich
uzivatele, denni fady, moznosti 1ékaiského a peCovatelského zajisténi, socialni zazemi,
1 volnocasové aktivity a ¢innosti. Denni fad Centra socidlni pomoci Vodiany je uveden
v priloze ¢. 3 a Domova diichodcti Prose¢ u Posné v ptiloze ¢. 4, nabidku volno¢asovych
aktivit Centra socialni pomoci Vodnany uvadim v ptiloze ¢. 5 a Domova diichodcii Prosec
u Posné v ptiloze €. 6. Na zaklad¢ téchto ukazateli jsem mohla zjistovat psychosocialni
podminky v jednotlivych domovech pro seniory. Ziskala jsem zde rovnéz odpovédi

z polostrukturovaného rozhovoru.

3.3.3 Pouzité metody

Uskute¢néné Setfeni mélo znaky kvalitativniho pfistupu a zdkladni metodou se
stal polostrukturovany rozhovor. Duraz se ve vyzkumném postupu kladl na zjisténi
zatézovych situaci v psychosocialnich podminkach seniort. Setfeni ve vztahu k moZné
prevenci zaroveil zjisStovalo, zda a jakym zplsobem lze predchazet zatéZovym situacim

seniori v domovech pro seniory v etapé adaptace.

1% Centrum socialni pomoci Vodiany. [online]. Dostupné z: http://www.cspvodnany.cz/csp/sluzby/domov-
pro-seniory/zakladni-informace
1% Domov diichodcti Proseé u Posné. [online]. Dostupné z: http://www.ddprosecposna.cz/.
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Otazky byly rozdéleny do sedmi oblasti. Celkem polostrukturovany rozhovor
obsahuje 44 otazek.

Prvni oblast byla zaméfena na obecné informace o respondentech — jejich vék,
pohlavi, bydlisté (vesnice, mésto). Prvni ¢ast ma 3 otazky.

Druha oblast polostrukturovaného rozhovoru byla zaméfena na davody,
které vedly seniory k pobytu v domové pro seniory. Dotazovala jsem se na divody
rodinné, zdravotni, jiné. Druhd ¢ast obsahuje 3 otazky.

Treti oblast, vénovana problematice ,,Podminky pobytu v domové pro seniory* se
tykd ocekavanych podminek ze strany seniorit v pobytu v domové pro seniory.
Co ptedpokladali pted nastupem do domova o pobytu, zda jejich poznatky, Ci pocity byly
oc¢ekavané, zda jsou spokojeni a co jim v domové nyni vyhovuje. Tteti ¢ast obsahuje 9
otazek.

Ctvrta oblast ,,Zdravi“ se tykala konkrétniho zdravi seniord, jak jejich momentalni
stav ovliviiuje kazdodenni zivot a zvladani riznych ¢innosti. Tato ¢ast obsahuje 4 otdzky.

Pata oblast odhaluje jejich psychicky stav, tj. celkovou spokojenost se zivotem,
postoj k Zivotu, zda-li se citi byt osaméli, ¢i jaké maji radosti nebo starosti . Tato oblast ma
6 otazek.

Sesta Gast se tyka oblasti socialni, zahrnuje vyznam rodiny, pfatel, spolenosti,
pocitované svobody ¢i diskriminace. V této oblasti je 11 otazek .

V posledni sedmé oblasti s nazvem ,,Aktivity* bylo cilem zjistit, jaké volnoc¢asové
aktivity seniofi vykondvali a vykonavaji, jaky vliv maji jejich oblibené ¢innosti a kulturni

vyziti na jejich psychiku a zdravi. Tato oblast mé 8 otazek.

Predvyzkum
Nez jsem zacala vlastni vyzkum, rozhodla jsem se uskutecnit predvyzkum,

ktery mél ovéfit, zda-li jsou otdzky z polostrukturovaného rozhovoru vhodné pro tuto
skupinu. Na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti jsem sestavila polostrukturovany rozhovor
a chtéla jsem zjistit, zda jsou otdzky srozumitelné¢ a smysluplné. Struktura rozhovoru je
uvedena v piiloze €. 7. Pfipravend verze rozhovoru byla nejprve predlozena dvéma
senioriim, Zen¢ a muZzi ve véku 72 a 86 let z Centra socialni pomoci Vodnany.

Protoze seniorsky v€k ma sva specifika, k seniorim jsem pfistupovala s trpélivosti,
respektem a s ohledem na jejich vek i obavu z nezvyklé situace. Seniorim byla vysvétlena
problematika mé bakalatské prace a odiivodnén vyznam kontaktu s nimi. Ujistila jsem je,
Ze je tento rozhovor anonymni a veSkeré informace nebudou zneuZzivany. Chtéla jsem se
také wujistit, zda otdzky odpovidaji kognitivnim schopnostem seniori a zda tempo

¢i intenzita hlasu jsou vhodné pro cileny vyzkum s ohledem na jejich pokrocily vek. Diky
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tomuto zvolenému postupu v predvyzkumu bylo zjisténo, Ze jednotlivé polozky
polostrukturovaného rozhovoru jsou srozumitelné formulované. Tento rozhovor trval

necelych 45 minut. Reakce respondentl byly kladné.

Priibéh Setreni

Samotné rozhovory se seniory byly zdkladem k naplnéni vyzkumného zaméru.
Za vyhody polostrukturovaného rozhovoru povazuji malé ndklady, mensi casovou
narocnost, efektivni shroméazdéni dat, v pfipadé nepochopeni otazek vysvétleni
pii osobnim kontaktu srespondentem. Nevyhodou tohoto typu rozhovoru miize byt
nepochopeni ze strany respondenta ve vztahu k jeho véku.

Rozhovory se uskuteciiovaly na pokoji seniora, nebot’ kazdy senior méa zde své
soukromi a je pro néj nejptirozenéj$im prostiedim. Toto klidné prostiedi nam poskytovalo
neruseny rozhovor. Vhodné ¢asové obdobi si respondenti vybirali sami, coz mi umoznilo
¢asoveé neomezenou spolupraci s nimi.

Vsechny rozhovory jsem provadéla osobné, odpovédi jsem zaznamenavala
do predem piipravenych archd. Zvolila jsem si osobni pfistup na zaklad¢ vlastnich
zkuSenosti, protoze vim, ze senioii jsou specificka skupina a nékteré kompetence se
snizuji. Rozhovory byly provadény tak, aby byly umérné véku, respektovaly jejich vékoveé
zvlastnosti, tolerovaly jejich osobnost a pfizplsobovaly se jejich tempu. Osobni pfistup
k seniorim je v tomto typu Setfeni velkym piinosem. Tato vyzkumna technika umoziuje,
aby bylo Setfeni pro respondenty zajimavé, nepiili§ ¢asoveé naro¢né a poskytlo dostate¢nou
zaruku anonymity. Respondentiim je objasnén cel a zplisob pouziti ziskanych dat. Otazky
nebyly manipulativni, sugestivni, nadbyte¢né nebo nesrozumitelné.

Odpovédi seniorti jsem do dotaznikii zaznamendvala sama, nejen vzhledem k véku
seniort, ale iz divodu zajisténi Gplného vyplnéni. Zakladni podminkou ziskani informaci
byla motivace seniora pro rozhovory, vysvétleni tématu mé bakalarské prace a divod,
pro¢ dochéazi k tomuto vyzkumu. Seniofi projevili znacny zajem o Setfeni. Priizkum byl
pro n¢ zajimavy a inspirujici. Pfinosem pro respondenta bylo to, ze ho otdzky ¢i téma
v dotazniku piivedly k ivaham, kterymi se zatim nezabyval.'*

Vyhodou v domové pro seniory v Centru socialni pomoci Vodnany byl osobni
vztah s dotazovanymi seniory. Vyznamnym se pro mne stala skute¢nost, Ze seniofi
za mnou jest¢ 1 pozdéji chodili s dopliiujicimi informacemi, které si zadali dovyplnit,

protoze byly pro n¢ vyznamné. V Domové pro dichodce v Proseci u Posné byla situace

vvvvvv

1% Srov. DISMAN, M., Jak se vyrabi sociologicka znalost, s. 124-150.
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Toto prostiedi nebylo pro mne zndmé a ani seniofi ke mné neméli zadny osobni vztah. I
piesto byl osobni vztah diky pracovnim zkuSenostem a mému vielému chovani k seniorim
1 dobré¢ komunikaci navazan.

V zavéru osobnich kontaktii polostrukturovaného rozhovoru byli seniofi dotdzani,
zda souhlasi se zvefejnénim jejich rozhovoru v mé bakalarské praci. VSichni respondenti

souhlasili a budou s vysledky obeznameni.

3.4 Vysledky vyzkumu

Ve vyhodnoceni polostrukturovaného rozhovoru jsem v nékterych otazkach jen
sumarizovala, nebot’ odpovédi byly stejné nebo byly vyjadieny prostiednictvim odpovedi
ANO — NE. U nékterych otazek jsem zachovala celé vypovédi, protoze vyjadiuji velmi

dobfte konkrétni zkoumanou problematiku.

Polostrukturovany rozhovor

I. Obecné informace:
1. Jste muZ nebo Zena?
Ve skupiné bylo pét Zen a pét muzi .
2. Vasvék?
Vyzkumu se zucastnili: 2 respondenti z vékové kategorie 66 - 75 let,
3 respondenti z vékové kategorie 76 - 85 let,
3 respondenti z v€kové kategorie 86 - 95 let,
2 respondenti z vékové kategorie nad 95 let.
3. Misto Vaseho predchoziho bydlisté (vesnice, mésto) ?

Z této skupiny 4 respondenti pochazi z mésta a 6 pochazi z vesnice.

I1. Diivody k pobytu v domové pro seniory:

K pobytu v domové pro seniory vedly seniory zdravotni divody (zdravotni
komplikace vzhledem k véku, kardiovaskularni problémy, diabetes). Také rodinné
diivody (uvolnéni bytu rodiné, piedchozi pobyt manzelky v domové a nésledné
spoleény pobyt v domové€), i jiné divody (finan¢ni divody, ¢i samota). VSichni

respondenti méli ditvody, které je vedly k pobytu v domové pro seniory.

I11. Podminky pobytu v domové pro seniory:

1. Co jste ocekaval/a od pobytu v domové pro seniory?
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Respondenti o¢ekavali hlavné zdravotni a pecovatelskou péci, pomoc s hygienou,

uklid, teplo, pravidelnou stravu, ptatele, spolecnou zabavu, novy zptsob Zivota.

2. Splnily se Vase predstavy?

Témér vétsiné respondentiim se predstavy o pobytu v domoveé splnily,

a to pozitivné.

3. Jste spokojen/a s pobytem v domové pro seniory? ANO, NE

Témér vSichni respondenti jsou s pobytem spokojeni.

4. Co Vam vyhovuje na pobytu v domové pro seniory? ( pravidelna dochazka

lékare, pecovatelska péce, Cistota, teplo, pratelé, volnocasové cinnosti,

strava...)

Respondentiim nejvice vyhovuje pravidelnd dochdzka lékate, pecovatelska péce,

Cistota, teplo, strava, ptatelé¢, volnocCasové Cinnosti, pak nakupy, pedikira, zabava,

moznost spolecného bydleni manzela.

5. Je néco, co Vam nevyhovuje v domové pro seniory?

1.

6.
7.
8.
9.
10.

to, ze nebydlim sam. Spatné si zvykam na spolubydliciho. Ma jiné zvyky nez ja,

a to mi vadi. Stale si prendava véci ze skiiné€ do skiin€, neni na pokoji klid.

. ta pravidelnost. Podobny rezim jako na vojné. Réno vstavame v 6.30 hodin,

vSichni mame stejny budicek, bez ohledu, Ze bych si piispal.

. a¢ je to tu udélané jako bezbariérové, tak neni. Terén z kopce do kopce

bez ptrekazek, nepravidelnost v rehabilitaénim cvicent.

. spole¢ny hluk, kudy jdu vSude je stale pusténa televize.

. vadi mi, ze do pokoje vstupuje persondl bez klepani, nemam klid. Pak jidlo,

je ho moc, je tucné, jedl bych radsi skromnéji, ani ho nemohu potadné
vychutnat, nemam chut’.
spole¢né prani pradla, nepravidelnost pani nakup¢i.
doba vecete, je moc brzy podavana.
denni rezim.
koupani jen jednou tydné.

velky kolektiv, soused ma stale TV na sousednim pokoji nahlas, rusi mé to.

Odpovédi na tuto otazku jiz poukazuji na vznikajici zatézové situace. Mezi né patii:

ztrata soukromi (na pokoji je ubytovan vice nez jeden uzivatel, vstup personalu
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na pokoj bez klepani na dvefe), ztrata autonomie (ve smyslu omezeni moznosti volit

misto, ¢as, osoby), ztrata pratel (piivodni ptatelé, ¢i pratelé v domove pro seniory).

6. Vyhovuje Vam denni reZim domova pro seniory? ANO, NE. Pokud ne, v ¢em?

l.

ano.

. ne, brzké ranni vstavani.
. ne, moc brzy vecete, v 16.45 h. je to spise cas na svacinu. Vecerka je taky brzy.

2
3
4.
5

ne, musim se podfizovat vétsing.

. ne, rdd bych se v noci dival na TV(na potady o rybach, fotbal, sport), a nejde

to, pry rusim spolubydliciho.

. ano.

. ne, vecere, které¢ se konaji brzy. Proto si vecefe odhlasuji, vecefim si sam,

v dobu, ktera mi vyhovuje.

. ne, vstavani v 6.30 h.
9.
10.

ano.

ano.

7. Prizpusobil/a jste se podminkam domova pro seniory? Jak jste si zvykal/a ?

1.

™

AN n kW

ano, podminkdm domova ano, i na ten ,,Srumec*, pofadd se tu néco d¢je. Jen
ten spolubydlici mi porad vadi.
ano, prizpusobil, ale té¢Zko jsem si zvykal. Doma jsem mél vice osobni.

svobody, volnosti.

. ano, zvykl jsem si snadno, chodil jsem sem za svou Zenou, tak jsem to tu znal.
. ano, zvykla jsem si az po ¢ase na podminky domova.
. ne, a nezvyknu si, chci pfes den spat, a divat se na TV a vecer taky.

. ano, po delSim cCase jsem si zvykla na systétm domova, na ktery jsem nebyla

doma zvykla.

. ano, zvykl jsem si hned, bez problémii.
. ne, tézko.
. ano.

10.

ano, jsem spokojena, bez problémt.
Podminkdm domova se ptizpusobila vétSina, ale i tato problematika poukazuje
na jeden z faktort zatézové situace, ktery ovliviluje seniory v pobytu domova

po cely den.
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8. Jak jste vdomové spokojen/a, citite se tu jako doma? Pokud ne , proc¢?

1

O 00 3 O n b

. ano jsem, je to tu lepsi nez doma.

2.

ano, jsem spokojen.Doma je sice doma, ale takovy luxus bych si doma nem¢l
Sanci dovolit (denné¢ teplé¢ jidlo, teplo, spolecnost).

ano, jsem spokojen, ale urcit¢ to neni jako doma. Musite mit ohled
na druhé. Tieba ta vecefe- nékomu to vyhovuje, mé ne, ale pies to jdu

na vecefi v tu dobu, co je vecefe urcena.

. ano, citim se tu dobfte, ale doma jsem méla vice pohodli.

. ne, musim se ohliZet na druhé, ale nikdo se neohliZi na mne.

. ano, jsem spokojena, citim se tu jako doma.

. ano, jsem spokojen, citim se tu jako doma.

. ne, necitim. Chybi mi pratelé a sousedi, na které jsem byla zvykla.

. ano, jsem spokojena.

10.

ne, doma by bylo lepsi, ale uz to nerozhodnu.

9. Mate moZnost ovliviiovat chod domova pro seniory?

Stravovaci rezim (jidelnicek)

1

—_
(=)

NTE- I . NV T N VO N

. ano, ten mi ale vyhovuje. Doma bych si takto neuvafil.

. ano, ale m¢ vyhovuje. Tolik druhti jidla bych doma nem¢l.

ne.

. ¢astec¢né.

. ne, tucnd jidla.

ano.

. ano, jidelnicek lze ovlivnit.
. ano.
. ano, ale neovliviiuji, v§e mi chutna.

. ano.

Denni rezim

l.
2.

ano, ale nemam potfebu meénit.
ne. Ridime se podle rezimu. To vSichni rano vstanou ve stejnou hodinu, pak je

snidané. Kdyz bych si réno pospal, mél bych pozdé snidani, a pak brzy obéd .

. ne.
. nec.

. ne, ja se musim prizptsobit jemu.
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6. ano, vyhovuje, ale nechci ménit.

7. ano 1 ne. Na zadost poposunut cas zacatku vecefe, ale v dusledku
nespokojenosti vétSiny seniord, stav nezménén a zlstalo pii starém.

8. ano.

9. asi ano, rada si pospim.

10. ne.

Aktivizaéni programy

1. ano, vybiram si co mne zajima.

2. ano, ale j4 mam rad spoleCnost, takze kazdé setkani je pro mne svatek,
a povzbuzuje mne to.
ano.
ano.
ano.
. ano, jsem ale naprosto spokojena.
. ano, aktiviza¢ni programy konana i dle nasich pfani a z4jma.
ano.

. ano.
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. ano.

Jiné: vyména spolubydlicich na piani technicka stranka domova (nebezbariérovost).

Co se tyké ovlivitovani chodu domova v otdzkdch zmén stravovani, respondenti

si mysli, Ze stravovaci rezim lze Castecné ovliviiovat. V oblasti denniho rezimu jsou
respondenti pfesvédCeni, ze ho nelze zménit. Seniofi se ale shoduji v nazoru,

ze volnocCasové aktivity 1ze ménit dle jejich pozadavki a prani.

IV. Zdravi:

1. Jak byste hodnotil/a VaS zdravotni stav? Vyborny, dobry, Spatny

Seniofi se ve vétsing citi v dobrém zdravotnim stavu.

2. Ovliviiuje Vas vas zdravotni stav zapojit se do riznych c¢innosti (nemoc,
inkontinence, stres, jiné) ? Do jakych ¢innosti? Co naopak zvladate?

1. ano, inkontinence. Omezuje mne v pravidelném cviceni, které tu mame.

Mam  strach, Ze ud€lam ,ostudu®. ale diky kompenza¢nim pomickam

mohu aspoi na chvili mezi lidi.
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10.

. ne. Boli mne sice nohy, ale ruce mam zdravé, tak se rad zicastnuji dilen, to mam

rad. Tam si dojdu, tim si 1 ty nohy procvi¢im.

. ano. Vychazky a v8e, s ¢im je spojen pohyb. Ven se na voziku nedostanu.

(nemam jiz takovou silu), ale po budové jesté ano.

. ne. Snazim se v$e zvladat.

. ano. Jsem stary, a tim je feCeno vSe. mam malo sily, energie, tim padem

chodim malo mezi lidi, ale zase naopak vice ¢tu knihy.

. ano, pokud jsem nemocna, ¢tu si Casopisy. Mam rada soucasné kamaradky,

a pak je mi lito, Ze se spolu nemiizeme setkavat.

. ano, nemohu provozovat del§i prochazky, jezdit autem, ale zase v domové

mohu cvicit a chodit na ostatni aktiviza¢ni programy.

. ano, inkontinence, omezuje mi to spole¢né chvile s pfateli, pak naopak rada

Ctu.
ano, Spatn¢ chodim, mam Spatnou pohyblivost, nedojdu si v€as na jidlo,
ale snazim se denni rezim zvladat.

ano, Spatné€ chodim, proto radéji ¢tu a lustim kiizovky.

3. Do jaké miry ovliviiuje uplna ztrata (napr. sluch, chut’, hmat, zrak nebo c¢ich)

schopnost zapojit se do riznych ¢innosti? Do jakych ¢innosti? Co naopak

zvladate?

Néektefi seniofi uvadeéji, ze je uplna ztrata nékterych télesnych faktorti ovliviuje.

Napf.

v disledku amputace tak nemohou jezdit na vylety, ale ostatni ¢innosti zvladaji.

Po uziti antibiotik a v disledku stafi nékteti ztratili chut’. Pfi aktiviza¢nich programech
,» vareni nemohou vychutnavat to, co si uvafili. Naopak ale vice vnimaji ostatni
seniory, jejich spolupraci. V disledku ztraty sluchu nevi pii komunikaci, co se

po seniorovi chee, a pak nevi co ma délat.

4. V ¢em ovliviiuje zhorSeni VaSich smysli (napf. sluch, zrak, chut, hmat,

nebo ¢ich) Vas kazdodenni Zivot?

ze jejich

Stav zatiZeni €1 ohroZeni seniofi chdpou ve spojeni se zhorSenym ¢i zhorSujicim

se zdravotnim stavem, ubytkem fyzickych i psychickych sil. VétSina respondenti si mysli,

zdravotni stav ovlivituje moznost zapojit se do riznych Cinnosti. I pfes to se

vSichni respondenti snazi o zapojeni do jinych Cinnosti, které jsou schopni zvladat.
Zajimavymi vysledky v této oblasti (ztrata ¢i zhorSeni smysli) bylo zjisténi, ze dalsi
formou zatézové situace je ztrata sluchu, chuti, coz vede ke strachu z osamélosti, strachu

integrace do spolec¢nosti, a neschopnosti sebepéce a zavislosti na druhych.
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V. Oblast psychiky:

1. Jak se divate na Zivot? Jste spiSe optimista/ka nebo pesimista/ka?
1. jsem rad na svéte, mam radost i z mala, optimista.
. vidim, slyS$im, ziji. Piatelé a zdzemi mam, optimista.
. zivot jde dal, a musi se brat takovy jaky je,lidé jsou na tom huf.optimista.
. jsem optimista, a z niceho si nic nedélam.
. mée se prosté byt stary nelibi, pesimista.
. citim se na 50 let, optimistka.
. snazim se mit radost i z malickosti,optimista.

. nelibi se mi na svéte, pesimistka.
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. mam radost z minulého i soucasného zivota, optimista.

—_
o

. pfesné nevim, pesimistka.

2. Kdo, co a jak nejvice ovliviiuje Vas psychicky stav?
1. mné vadi spolubydlici, roz¢iluje mne to, ale vedeni s tim nic ned¢la.
2. vadi mi ranni vstavani, z toho jsem po ranu velmi mrzuty.
3. momentalné nemoc, stale se néjak necitim dobie v disledku cukrovky.
4. Spatna nalada v okoli, to mam také po dobré nalad¢.
5. personal, to klepani mi fakt vadi, nemam soukromi.
6. motivuji mne nejlépe aktivity planované na mésic. Vim, ktery den se co d¢je,
planuji si ten den, Ze ptijdu, a délam si kvali tomu ,,volno*.
7. instruktorka pro volny ¢as, pak rodina, dobra kapela a co nejvice vtipa.
8. zdravi- pravidelna stolice.
9. rodinné problémy.

10. pohybové potize a Spatné pocasi.

3. Co Vam ve vasem zZivoté déla nejvétsi radost?
1. Ze jsem se dostal do domova pro seniory. Dnes je to velmi obtizné. Diky
tomu ziji, distojn€, vazi si nds tady, a jsou na nas hodni.
. ptatelé. Mam moznost si popovidat, mit legraci, a tak dobrou naladu.
. zdravi déti a vnoucat .
. vnoucata.

. kdyz mohu byt jesté¢ nékomu uzitecny.
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. obdivuji mladi, ptirodu, vitalitu- tu neuvéfitelnou energii.
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8
9
10

. spolecensky zivot v domové, tolik jsem toho v Zivoté za zivot nezazil,
spokojenost mych déti.

. vystoupeni déti z MS tady v domové, pak vnoucata s pravnoucaty.

. pravnouce

. aktivity v domové, slunné 1éto, hned je veseleji.

4. Co Vam ve vaSem Zivoté déla nejvétsi starost? A proc?

1

W N

g9 A w»n A

10.

. nazor spolec¢nosti, ze jsme na obtiz.

. bojim se nemoci, protoze je to o bolesti.

. bydlim se Zenou na jednom pokoji a mam strach, co bude, aZ jeden znds
umie. Co kdyz sem pak nastehuji nékoho, kdo bude nepiijemny?

. Spatné klouby, bolesti.

. kdyz se nemohu tadn¢ pohybovat.

. Ze stdrnu, nemam tolik sily jako dfive, a lepsi uz to nebude. Nesamostatnost.

. fales lidi. Ublizuje ndm vSem. Ve svém okoli je mnoho lidi (seniort), ktefti
kritizuji potfad néco,pfi tom to neni pravda a neni proc kritizovat.

. zdravotni stav-zacpa, prijem, diky tomu se nemohu zucastiovat volnocasovych
aktivit.

. nasili, proto si pteji, aby vSichni Zili spokojenc¢.

absolutni zavislost na druhych.

5. Jste se svym Zivotem spokojen/a? Pro¢? ANO, NE

1

10.
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. ano, jsem zdrav, mam pratele, je 0 mne postarano.

. ano, je to nadhera byt na svéte.

. ano, citim se tak.

. ano, lidé jsou na tom htif nez ja.

. ne, muj soucasny stav mi neumoznuje délat to, co bych chtél.

ano.

. ano.

. ne, chybi mi pivodni pfatelé, musim rano vstavat, a podfizovat se dennimu
rezimu.

. ano.

ne, nohy mé¢ neposlouchaji.
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6. Citite se byt vdomové pro seniory osamély/a? Pro¢?

—

. nekdy, kdyz si stézuji na spolubydliciho, a problém se nefesi.
. ne, vzdyt’ je tu tolik lidi a ptatel.

. ne, mam zde svou Zenu, nové pratele.

. ne, mam zde kamaradku, se kterou si celkem rozumim.

. ne, jsem rad sam.
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. ne, porad se néco d¢je. Pokud vyjimecné ne, piectu si knihu a posloucham
hudbu.
7. ne, vzdyt mam pratele, a tolik lidi okolo sebe.
8. ano, chybi mi kazdodenni styk s rodinou.
9. ne, je tu velmi Zivo, porad se néco déje.
10. ob¢as ano, nedoslycham.

Otazky se snazily zachytit soucasny psychicky stav seniorti a faktory, které jej
mohou ovlivilovat. Za velké pozitivni faktory je povazovano uspokojeni v potiebach
seberealizace, kolektiv, udrzeni kontaktl s rodinou a ptivodnimi ptateli, spolecensky zivot
v domoveé pro seniory, sebevyjadieni, seberealizace, pocit byt potiebny a uzitecny.
Za negativni vliv je povazovano naruseni dusevni rovnovahy fyzickym vzhledem, trovni
vztahl, konflikty, strachem znemoci, zavislosti na druhych, imobilitou, pocitem

nepotitebnosti ve spolecnosti, osamélosti, nedostatkem kontaktu s rodinou.

V1. Oblast socialni:

1. Udrzujete kontakt se svymi piivodnimi prateli, s rodinou? Pokud ne , pro¢?
Vétsina respondentt udrzuje kontakt jak s ptivodnimi ptateli, tak i s rodinou. Pokud
neudrzuje, je to jen v disledku toho, ze pratelé zemfeli, ¢i srodinou zrodinnych

neshod nekomunikuje.

2. Nalezl/a jste vdomové pro seniory nové pratele?
V domové nalezli téméf vSichni seniofi nové piatele. Setkdvaji se pfi rGznych

aktivitach, maji spolecné z4jmy, chvile, komunikuji spolu.

3. Maji pro Vas pratelé vyznam? Pokud ano, jaky a v ¢em?
Pratel¢é pro seniory maji velky vyznam. Maji moznost si spolu probrat a porovnat
zivotni ktizovatky, povidat, zavzpominat, vytvaret zdbavu, sami si vybiraji moznosti,

jak travit Cas, svefuji se navzdjem se svymi problémy
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4. Citite se byt izolovan/a od lidi kolem Vas?

1

2.
3.

10.

. nyni ne, to kdyZ jsem byl doma na samoté¢, to ano.

ne, vibec.

ne, ani nahodou. Jen mi vadi ta ,bezbariérovost®. Pokud nékam chci, musim

nékoho pozéadat, ale vzdy se nc¢kdo najde, zrodiny nebo ptatelé, personal,
nejsem diky tomu tak sobéstacny.

. pokud nechci, tak ne.

. ne, mam rad samotu.
ne, ale ano, pokud se mi zhorS§i zdravotni stav, nemohu pak chodit

na prochazky, a jsem jen na pokoji.

. ne, vzdyt mame tolik volnoc¢asovych programi, kde se nés tolik setka, ale
nejen tam 1 mimo, tfeba na vyletech, na vystavach, kontaktujeme se
1 s ostatnimi seniory, tteba z Domu s peCovatelskou sluzbou.

. ano. Ptatelé zemfreli, a lidé v domové ktefi mi byli sympaticti také umteli.

. ne.

n¢kdy ano, nékdy ne.

5. Dostava se Vam porozuméni od druhych? ( seniofi, rodina, personal).

Od koho nejvic od koho ne?

S

eniorim se dostava porozuméni od druhych lidi. Nejvice porozuméni citi seniofi

od rodiny, pratel, seniorii, ale i od personalu, velky daraz také kladou na porozuméni

od instruktorky volného Casu.

6. Do jaké miry miiZete svobodné rozhodovat o svych zaleZitostech?

1

9 o W A

. myslim, ze do maximalni roviny, kdyZz néco chci, tak to vétSinou mam, az
na vyménu nevhodného spolubydliciho.

. zalezi na zdravi . Pokud néco chci, sam si vyfidim, ale kdyZz pak nemohu
chodit, musim nékoho pozadat o laskavost.

. do velké. Nikdo mne ve svych osobnich vécech neomezuje, ale spise néco —
invalidni vozik, nemohu se pokazdé dostat tam, kam chci.

. plné.

. pokud se nejedné o denni rezim, tak asi o vSem.

. do velké, nikdo mne v ni¢em neomezuje.

. sam, mohu vzdy rozhodovat o svych zalezitostech.
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9
10

. do maximalni, pokud to neni v rozporu s dennim fadem domova.
. jeste se snazim svobodné rozhodovat sama.

. v mém veku je to uz jedno.

7. Do jaké miry miiZete rozhodovat o své budoucnosti?

1

10.

2
3
4
5
6

. do velké. Mam hlasovaci pravo, a mohu tim ovlivnit budoucnost statu.

. co chci, to mam.

. myslim, ze pokud zdravi dovoli, o své budoucnosti si vZdy rozhodnu sam.

ma budoucnost je pii mém véku nejista.

. asi nijak, jsem stary, a o budoucnosti nelze rozhodnout, jen o tom, co chci ja.

. mne omezuje nemoc, v tom, ze to, co si naplanuji nemohu uskute¢nit, ale pokud
jsem zdrava, planuji si svou budoucnost.

. sam, pokud mi to zdravotni stav dovoli.

. nemohu, jsem stara.

. ¢ekam, jak dlouho tu jesté budu.

sama nevim, co bude zitra.

8. Mite pocit, Ze lidé okolo Vas respektuji Vasi svobodu rozhodovani?

1

10

2
3
4
5.
6
7
8
9

. ano, pokud je to mozné, a nevymyslime si nesmysly.

. urcité, vzdyt kazdy ma sva prava.

. ano, nepochybuji o tom, Ze by to bylo jinak.

. ano.

ano,pokud by mne né¢kdo omezoval, nenechal bych si to libit.

. ano, jak zaméstnanci, tak seniofi.

. n¢kdy ano, nékdy ne- s ohledem na jiné minéni druhého (nazor).
. n¢kdy, rada spim, a nemohu kviili danému rezimu.

. ano, hlavné u rodiny to vim urcité.

. myslim, Ze ano.

9. Obavate se toho, co prinese budoucnost?

1
2
3
4
5

. ne, co bude, to bude.

. ne, co ma byt se stane.

. ne, jsem jiz na to hodné¢ stary.

. ne v tomto véku mne snad jiz nic nepiekvapi.

. ne, jsem se vS§im smifen.
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. e, co se ma stat se stane, to nikdo neovlivni.
ne.
ano.

. myslim, ze mne jiz nemiiZe nic piekvapit.

S © © = o

. nevim, co bude za tyden.

10. Citite se byt plnohodnotnym ob¢anem nasi spole¢nosti?
1. ne, pfipada mi, Ze jsme spolecnosti piebytecni.

. ano.

. ano, jsem svym okolim respektovan.

. ano, nejvice, kdyz se blizi volby.

. ano, jsem soucasti.

ano.

ano.

. ano, jsem stara.

. ano, zajimam se o déni v nasi republice
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. ne, v mém veéku uz asi ne, co pak néco zmuzu?

11. Citite se néfim diskriminovian/a? Vékem, pohlavim, naboZenskym

presvédcenim, narodnosti, ¢i mistem, kde pravé Zijete?

[u—

. ano, vékem. Jsem dichodce, ktery spole¢nosti piekazi.

. ne, vubec ne.

. ano, mistem, kde Ziji. Jsem na voziku, a v ,,bezbariérovém dichod’aku*.
. necitim.

. ano, stafim, vzdyt’ se podivejte na reklamy, krasa a jen samé mladi.

. ano, vékem, ptfipadd mi, ze nas mladi prevalcuje, a mistem, kde Ziji.

. ano, vékem.

. ano, vékem, jsem ve spolecnosti nadbytecna.

. ano, pohybovou nemohoucnosti.
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. ne.

V Sesté oblasti je dotknut vyznam integrace do spolecnosti. VéEtSina respondentt
dava velky vyznam svym pivodnim ptatelim a roding. Seniofi si nachdzeji v domové
nové pratele, ptikladaji tomu velky vyznam. Neciti se byt od lidi izolovani, pokud nejsou
radi sami ¢i nejsou momentalné nemocni. Tuto realitu ovliviiuji hlavné jejich rodinni

ptislusnici, pratelé¢, persondl, zvlast¢ pak pracovnik volnocasovych aktivit v domové.
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Prikladaji téz velky vyznam svobodné mife rozhodovani ve svych zalezitostech, moznosti

rozhodovat o své budoucnosti, i respektu okoli, ale této oblasti se neobdvaji. Ve vetsing se

neobavaji toho, co pfinese budoucnost. V odpovédich na otazku. ,,Citite se byt

nohodnotnym obc¢anem na$i spole¢nosti?* maji seniofi obavy z ageismu. Citi se by
Inohodnotny b | t1?7¢ bavy Cit byt

diskriminovani vékem, také mistem, kde ziji, pohybovou nemohoucnosti.

VIIL. A

ktivity:

1. Myslite si, Ze volnocasovymi aktivitami ovliviiujete sviij pobyt v domové

10.

pro seniory pozitivnim zptisobem?

1. ano. Pokud budu na pokoji, budu pfemyslet a trapit se nad samotou. Takto si
néco vyrobime, dame to pak tieba détem, co nam tu zpivaji. Mam radost z toho,
ze oni maji radost, ud€éla mi to radost, zapomenu na bolesti staii a jsem pak
spokojeny, jsem uzitecny.
ano, to je pfece jasné. Kdyz se budu setkdvat s pfateli, tfeba na dilné,
a ni nemusim pieci néco vyrabét, pobavim se, je mi na dusi i na téle 1épe.
ano, hlavné pohybovym cviéenim, i dechovym cviéenim s prvky jogy. Cetbou
na pokracovani zavzpomindm na Zivot, hned je mi 1épe. Pamétova cviceni
posilni nejen pamét, ale i sebevédomi. Setkam se 1 s ostatnimi seniory, to je
pro mne také dualezité.

. ano.

. ano, samoziejme. Ale nesmi se to piehanét, ¢lovék nemuize byt porad St'astny.

. ano. Dovedete si predstavit, jaké by to bylo, nechodit mezi lidi? To by se musel

zblaznit. Mam radost z toho, Ze jesté néco zvladnu, a setkdm se s prateli.
urCité ano. Zajezdy, exkurze druhych domovil, dechové kapely, vystavy

v Méstské galerii, Cteni na pokracovani, Filmy na piani, Tvaréi dilny, vychazky,

Pohybové cviceni, Dechové cviceni s prvky jogy.

. t€zko, ne.

. zcela uréité. Cetbou, kulturou, televiznim vysilanim.

ano castecné, Cteni, psani, zpév a popovidani si, kratkd prochdzka venku.

2. Jakou motivaci mate k ¢innostem? (pratelé, doporuceni lékare, zdravotni

S

divody, priklad rodinného prostiedi, priklad prostifedi v domové
pro seniory, jiné divody)

eniory k ¢innostem motivuje puvodni rodinné prostiedi, piiklad prostiedi

v domové¢, pratelé, dobra nalada a pohoda, zvladnuti pohybovych aktivit, vzpominky
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na mladi, zdravotni diivody, dobry pocit ze samostatnosti, dokézat si sami sob&, ze jsou

jeste schopni a samostatni.

3. Jaké volnocasové aktivity jste konal/a pred prichodem do domova

O 00 I N »n B~ W N =
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pro seniory?

. m¢l jsem zvifata, a staral jsem se o n¢.

. rad jsem byl ve spolecnosti pfatel, chodili jsme spolu na vylety.

. zadné, jen jsem chodil kazdou nedéli do kostela.

. zadné, byla jen sama prace.

. rybateni.

. zadné, neméla jsem na n¢ viibec Cas, starala jsem se o rodinu a chodila do prace.
. zadné, byl jsem vedouci, tak na to nebyl ¢as.

. Cteni.

. zahradka, nakupovani.

. zadné, jen préce a zase prace.

4. Jaké volnocasové aktivity konate nyni v domové pro seniory, jakych se

l.

[V, I U VS B O]

ucastnite?
tviréi  dopoledne nebo odpoledne, Sipky, <¢teni na  pokracovani,

cviceni, pravidelné navstévy riiznych zvitat (psi, kocky, papousci).

. zOCastiyji se vseho, kde jsou moji pratelé - dilna, koncerty, zpivani.
. vSechny, zic¢astnuji se vsech.
. radda zpivam.

. nepravidelngé- kulturni vystoupeni, koncerty, ale téch pravidelnych aktivit se

nezucastinuji, to se divdm na pokoji na TV.

. uplné¢ vSech. Cviceni, tviréi, spoleCenské dny, koncerty, zpivani, navstévy

pozvanych hostii, ¢teni na pokracovani a mnoha jinych.
zdjezdy, exkurze druhych domovl, dechové kapely, vystavy v Méstské
galerii, Cteni na pokradovani, Filmy na piani, Tvaréi dilny, vychazky,

Pohybové cviceni, Dechové cviceni s prvky jogy.

. Cteni na pokradovani, Spole¢enské odpoledne.
. zpév lidovych pisni, ptednasky, poslech u klaviru.

10.

hudebni potady, Cteni, rozhovory se sestfi¢kami.

54



S.
1

N N D AW

10.

6.

Co patii v domové pro seniory mezi vase oblibené ¢innosti?

. Sipky, zviftata.

. dilna a zpivani, uzijeme si hodn¢ legrace.

. sout¢ze, pametové hry, tvarci prace, cviceni.

. kratké prochazky, zpivani.

. koncerty, televize.

. tvlir¢i dopoledne i1 odpoledne, poslech dechovek.

. tane¢ni zabavy, nepravidelné¢ akce mésice, informace o déni v naSem méste,
exkurze druhych domovii, vystavy v Méstské galerii, ¢teni na pokracovani,
vychazky, pohybové cviceni, dechové cviceni s prvky jogy.

. Cteni na pokracovani.

. spolecenské zabavné akce.

hudebni potady, Cteni, rozhovory se sestiickami.

Chtél/a byste byt aktivnéjsi? Jaké bariéry stoji v cesté?

Ucast seniori na aktivitich je ovlivnéna fyzickymi, psychickymi a socidlni

piekazkami.

7.

[u—

O 00 3 N »n B~ W DN

10.

I

Ukoncil/a jste néjakou pravidelnou aktivitu, co bylo diivodem ? (nemoc,
pocity unavy, ochabnuti zijmu, vymluva...)

. ano, pocity unavy, ale to bylo kviili nemocnému srdci.

. ano, spolecenské chvilky, kdyz jsem byl nemocny, abych nenakazil druhé.

. ano, nemoc, pocity inavy.

. ano, unava.

. ano, chytani ryb, a to z divodu ubytku sil.

. ano, zloba a fales lidi, hadka se sousedkou.

. ano, cviceni, neschopen po fyzické strance.

. ano, ¢teni na pokracovani, spolecenské odpoledne, hluk.

. ano, nemam dost sil, citim Gnavu.

ano, nemoc.

zde se objevuji zatézové situace, které ovliviiuji psychosocialni podminky senior

v domovech. Na prvnim misté stoji Spatné zdravi, nemoc, zdatnost, ubytek sil v disledku

stafi, po

city unavy ahlucné prostiedi. Po té pfevazuje pohodlnost a nedostaveni se

kladného prozitku z aktivit. V posledni fad¢ prevazuji konflikty se seniory.
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8. Mite moZnost ovlivnit nabidku volnocasovych aktivit v domové pro seniory?

1. ano, ale myslim, Ze 1épe uz to snad ani nejde.

N

. ano, pokud si néco pfejeme, tieba tip na vyrobek do dilny, spolupracujeme
na napadu spolecné.

3. ano, a také je ovliviiuji. VymySlim razné cviky a pak to na cviceni
dohromady zkouSime. Nebo nasi instruktorce nabidnu kontakt na kamardda,
ktery hraje na harmoniku, aby nasSim seniorim mohl zahrat.

. ano.

. ano, ale nemam potiebu ji zmenit, zabavim se sam.

. ano, nékdy mam 1 nové napady, tfeba je hleddm zamérné 1 v Casopisech .

g A w»n A

. ano, mam urcité navrhy i naroky, a instruktorka volného Casu vyciti naSe

potieby. Stale totiz spolu komunikujeme, splni nase prani, jsem spokojeny.

o0

. ano.

9. ano, ale Zddné mimotadné prani nemam.

10. ano, ale uz na to nemam naladu

Vétsina respondentt si mysli, Ze volnocasové aktivity ovlivituji pobyt seniorti

v domové pro seniory pozitivnim zplsobem. K aktivitim respondenty vedou rizné
divody. Jsou to hlavné pratelé, kolektiv, ptiklad rodinného prostiedi, ptiklad v domové
pro seniory, potifeba dokazat si svllj osobni vliv na vykonavané cinnosti, ziskat pocit
dilezitosti, zachovat si autonomii, ale 1 vliv na své fyzické zdravi. V pifedchozim pobytu
v domacim prosttedi se seniofi vénovali svym zdjmim a konic¢kim, praci. Nasledné
v domové pro seniory se vSichni respondenti vénuji volnocasovym aktivitam. V obou
domovech se objevuje velkd nabidka jednotlivych volnocasovych aktivit, které¢ seniorim
vyhovuji. Souhlasi stim, Ze maji moznosti ovlivilovat tyto aktivity, pii kterych se
individualn¢ realizuji, a maji pocit, ze jsou respektovany jejich zajmy a individualni prani.
Vysledky vyzkumu kopiruji strukturu otdzek, jak byly kladeny respondentim

v polostrukturovaném dotazniku.
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4 Shrnuti

Setfeni ukézalo, Ze seniofi vnimaji nékteré aspekty tykajici se pobytu v domové
jako skute¢nosti zatézové. Diky vyzkumnym otazkdm a odpovédim seniord se podatilo
definovat tyto oblasti zatézovych situaci:

1. Oblast tykajici se pobytu v domové:
- podminky domova,
- pfizpisobovani se dennimu rezimu,
- ztrata soukromi,

- hlucné prostiedi,

nebezbariérové prostiedi.

2. Oblast zdravi:

Spatné zdravi,

- nemoc,

- vnimana nedostate¢na zdatnost,

- ubytek sil v dusledku stari,

- pocity Unavy,

- fyzické zéavislost z dlivodu pohybového nebo smyslového omezeni

3. Oblast psychiky

strach ze zavislosti na druhych,

naruseni duSevni rovnovahy fyzickym vzhledem,
- naruSeni duSevni rovnovahy pocitem nepotiebnosti ve spolecnosti,
- imobilita,
- strach z nesobéstacnosti,
- pohodlnost,
- strach ze stafi,
- strach ze samoty.
4. Oblast socialni

nedostatek kontaktu s rodinou,

zhorSena moznost kontaktli s ptateli a jinymi osobami,

- omezeni socidlni integrace,

konflikty se seniory,

konflikty s personalem.

5. Oblast aktivit
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- ztrata autonomie,
- strach z nesobé&stacnosti.

Nékteré skuteCnosti nelze odstranit, nebot” nejsou realizovatelné v daném
zafizeni. Nékteré zatézové situace lze jen CasteCné zmirnit individudlngj$Sim piistupem
k seniorovi. Mezi né€ fadime denni rezim, exteriér, ¢i interiér domova.

Neékteré aspekty pobytu v domoveé lze piiznivé ovlivnit, zmirnit ¢i Castecné
odstranit, pokud si jejich dopad na seniory dostate¢né¢ uvédomujeme. Ptiznivé plsobi
volnocasové aktivity a také individudlni pfistup zaméstnanci domova. Velky pozitivni
vliv ma také udrzeni kontakti s rodinou a ptivodnimi ptateli, zapojeni se do kolektivu,
spoleCensky zivot v domové pro seniory, uspokojeni v potiebach seberealizace
sebevyjadieni, seberealizace, pocit byt potiebny a uzite¢ny.

Obecné hledisko volnocasovych programii spocivd ve vyuziti a planovani
volného Casu seniort, ato v ramci uspokojovani jejich psychickych, fyzickych i socidlnich
potieb. Maji nejen blahodarny vliv na rozvoj jejich schopnosti, dovednosti, ale zejména
pomadhaji znovuziskat dusevni harmonii a poskytnout jim potfebnou miru podpory
a pochopeni. Umoziuji kulturni a spolecenské vyziti na Urovni bézné dostupnych
vetejnych zdrojl, nabizi pfisun novych informaci a moznosti dalsiho pasivniho vzdélavani
se. Podili se i na posilovani socialnich roli, socializace a vytvareni socidlnich interakci
uzivatele samotné¢ho a uzivatelli navzdjem (hodnota kolektivu), zdraveé posiluji seniorovu
osobnost a velkou mérou ptispivaji k adaptaci na nové prostiedi.

Volnocasové programy se dle denniho harmonogramu péce vétSinou déli
na kazdodenni a tzv. nepravidelné, které se mohou vazat k vyznamnym svatkiim,
napt. Vanoce, Velikonoce; tématickym udalostem, napt. Masopustni zabava, Paleni
carodéjnic nebo jinym zazitkovym aktivitdm jako jsou napt. vylety, exkurze, prednésky.

Denni programy jsou typické svou pravidelnosti a ndvaznosti, nebot’ pravé tento
jejich zamér sméfuje k upeviovani stavajicich dovednosti a schopnosti seniorti, zejména
blahodarn¢ ovlivituji jejich psychiku a celkovou harmonii. V ramci téchto programu
mohou seniofi vyuZzivat celou Skalu terapii, jako je arteterapie, muzikoterapie, tanecni
terapie, aromaterapie, animoterapie, ¢i reminiscencni terapie, dale pak Cteni
na pokracovani, ¢teni aktualit v tisku, diskusni krouzky, pamétova cviceni jako jsou
kiizovky a hadanky. VSechny tyto vyctené terapie nebo motivujici ¢innosti uvadéji klienta
seniora zpet do minulosti a pomahaji mu ozivit jeho zaliby, pfijemné vzpominky, tradi¢ni
¢innosti spojené s byvalym zaméstnanim nebo pracemi v domécnosti. Déle pak vedou
k podpote jejich fyzické stability a ostatnich kognitivnich funkci, a to zejména diky

sportovnim hram, pohybovym cvi¢enim, cvi¢enim pro dobrou naladu a prochazkam. Daii
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se tak uvolnovat svalové napéti, rozvijet pohybovy aparat a ptispivat k obnové vlastni
Zivotni energie.

Nepravidelné akce ptinasi klientim domova pro seniory zejména styk s vefejnosti
a pomdhaji jim udrZovat nepfetrzity kontakt s okolnim prostiedi. Vylety, exkurze,
setkavani s pozvanymi hosty, spoleCenské akce v domové nebo mimo néj pak umozni
seniorim byt stale soucasti aktivniho zivota. Pocit hlubsi osobni integrace dale mtze také
souviset se spolecné konanymi humornymi scénkami, divadlem, ale 1 setkdvanim
pfi promitani oblibenych filml, ¢i spoleénym poznavanim modernich technik, jako
napf. prace na pocitaci nebo obsluha mobilnich telefonti atd. Mimo klasické programy
mohou pfispét k hledani Zivotniho smyslu pravidelné mSe svaté nebo biblické hodiny.
Neodmyslitelnou soucést péce a stimulace seniora v domové pro seniory tvofi individualni
ptistupy kli¢ovych pracovnikii v rdmci individualniho pldnovéni, jez se svym osobitym
vyznamem podili na celkovém snizovani veskerych rizik a zatézovych situaci, které mohou

v dennim zivoté seniora v ramci pobytovych sluzeb kdykoliv nastat.
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5 Zavér

Vysledky vyzkumu splnily méd oCekavani a potvrzuji existenci zatézovych situaci.
Dala jsem si za cil zjistit, zda existuji zatézové situace, které jsou spojeny
se zivotem v domovech pro seniory, a zarovenn zda dopad zatézovych situaci sniZuje
vhodné strukturovani volného ¢asu seniora.

Setfeni ukazalo, Ze u seniort je nékolik oblasti, které pro né predstavuji riizné typy
psychosocialnich zatézi. Zatézové situace vznikaji u vSech seniorti, v mnoha formach,
bez rozdilu pohlavi, véku ¢i ptivodniho prostfedi. Souviseji také se zménami biologickymi,
dusevnimi i socidlnimi. Je ale zfejmé, ze pro kvalitu zivota je rozhodujici zdravotni stav,
dusevni rovnovaha a spolecnost. Diky nalezeni Zivotni motivace, pfiméfené psychické
a fyzické aktivité, posileni sebediivéry a sebelcty, lze mnoho zatéZzovych situaci
eliminovat. Ukazalo se, Ze vSichni respondenti velice pozitivn¢ hodnoti vliv volno¢asovych
aktivit, ale 1 pfinos socialnich vazeb. Také spojuji snizeni dopadu zatézovych situaci
s pozitivnim piisobenim vhodného vyuziti volného &asu. Setfeni také identifikovalo
jako zatézujici 1 situace, o kterych se bézné¢ nemluvi a ani neuvazuje. Rozhovory ukazaly,
ze ac respondenti uvad¢ji, Ze se citi byt v domovech pro seniory spokojeni, na kvalitu
jejich Zzivota negativné plisobi mnohé faktory z oblasti tykajicich se pobytu v domove,
zdravi, psychiky, zoblasti socidlni a z oblasti aktivit. Tyto oblasti jsou navzijem
provazane.

Cil se mi do zna¢né miry podafilo naplnit.

Diky této studii jsem se dostala hloubéji do problematiky, kterd je pro mou praci
instruktorky volného ¢asu v domové pro seniory velkym pfinosem a je vyznamnym
zdrojem informaci pro napliiovani zdkladnich psychosocialnich potieb seniorti. Pozitivné
hodnotim, Ze seniofi mohou ovliviiovat chod domova a nejsou jen obéti socialni péce.

K doplnéni a potvrzeni zjisténych skute¢nosti by bylo vhodné dalsi Setfeni, ale to

by bylo jiz zjistovanim kvantitativnim.
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Ptiloha €. 1 Podklad pro ro¢ni vykaz za rok 2010 Centra socialni pomoci Vodnany

Centrum socialni pomoci Vodiany
Zizkovo nam. 21
389 01 Vodnany

PODKLAD PRO ROCNIi VYKAZ ZA ROK 2010

Poskytovana sluzba: Domov pro seniory

I. Kapacita zafizeni

C.radku Celkem
Kapacita zafizeni k 31.12.2010 21 80
Priimérny pocet klientd v roce 2010 23 88,48
Il. Uzivatelé (klienti) zafizeni
C.radku Celkem
Pocet uzivatelu (klientll) k 31.12.2009 27 89
Pocet nastupu k pobytu pro rok 2010 28 24
Pocet ukonéeni pobytu pro rok 2010 29, 30 24
z toho: - zemrel 7
- zemrela 17
Pocet klientd k 31.12.2010 31 89
z toho: -ve véku 3 - 6 let 31a 0
-ve véku 7 -12 let 31b 0
-ve véku 13 - 18 let 31c 0
- ve véku 19 - 26 let 31d 0
- ve véku 27 - 65 let 31e 2
- ve véku 66 - 75 let 31f 11
- ve véku 76 - 85 let 319 30
- ve véku 86 - 95 let 31h 40
- ve véku nad 95 let 31i 6
Pocet osob pfijatych na pfechodny pobyt 34a 0
Stupen zavislosti
- |. stupen zavislosti 34b 19
- Il. stupen zavislosti 34c 23
- lll. stupen zavislosti 34d 14
- IV. stupen zavislosti 34e 19
Priimérny vék uzivateld (klientl) 35 84,4
Pocet déti k 31.12.2010 47 0
Pocet dospélych k 31.12.2010 89
z toho: - muzi 47 21
-zen 47 68




Ptiloha €. 2 Podklad pro ro¢ni vykaz za rok 2010 Domova diichodct Prose¢ u Posné

PODKLAD PRO ROCNI VYKAZ ZA ROK 2010

Domov diichodct Prose¢ u Posné
Prispévkova organizace

Prosec u Posné

39501

Poskytovana sluzba: Domov pro seniory

I. Kapacita zafizeni

C.fadku Celkem
Kapacita zafizeni k 31.12.2010 21 41
Prameérny pocet klient v roce 2010 23 38,87
Il. Uzivatelé (klienti) zarizeni
C.radku Celkem
Pocet uzivatelu (klient(l) k 31.12.2009 27 37
Pocet nastupu k pobytu pro rok 2010 28 12
Pocet ukonéeni pobytu pro rok 2010 29, 30 8
z toho: - odchod domtl 1
- umrti 7
Pocet klientd k 31.12.2010 31 41
z toho: -ve véku 3 - 6 let 31a 0
- ve véku 7 -12 let 31b 0
- ve véku 13 - 18 let 31c 0
- ve véku 19 - 26 let 31d 0
- ve véku 27 - 65 let 31e 5
- ve véku 66 - 75 let 31f 8
- ve véku 76 - 85 let 31g 23
- ve véku 86 - 95 let 31h 4
- ve véku nad 95 let 31i 1
Pocet osob pfijatych na pfechodny pobyt 34a 0
Stupen zavislosti
- |. stupen zavislosti 34b 7
- Il. stupen zavislosti 34c 15
- lll. stupen zavislosti 34d 10
- V. stupen zavislosti 34e 8
Primérny vék uzivatell (klientd) 35 77,6
Pocet déti k 31.12.2010 47 0
Pocet dospélych k 31.12.2010 41
z toho: - muzl 47 23
-zen 47 18




Ptiloha ¢. 3 Denni rezim uzivateli Centra socialni pomoci Vodnany

BéZny denni rezim uzivateli v Centru socialni pomoci Vodiany

7,00 — 9,00 vstavani klientd , ranni hygiena, pomoc dle potfebnosti
8,00 — 8,30 snidané
8,30 — 11,00 koupani dle dohody nebo harmonogramu, holeni, pieviékani posteli,
zdravotni péce, tklid ¢istého pradla, samostatné dopoledni aktivity.
9,30 — 11,00 moznost vyuzit pravidelné aktivity nabizené pracovniky aktiviza¢niho
useku
10,00 — 10,30 svacina
11,00 — 12,30 podavani 1€ki sestrou
11,30 — 12,30 obéd
13,00 — 14,00 odpoledni klid, aktivity na pokojich, sledovani TV, pfipadné jiné dle
dohody s aktivizacnimi pracovniky
15,00 — 15,30 svacina
14,00 — 15,30 odpoledni aktivity nabizené pracovniky aktivizacniho nebo dle dohody
s personalem piimé obsluzné péce
16,00 — 19,00 podavani 1€k sestrou
16,30 — 17,15 vecere, druha vecere
18,00 — 20,00 vecerni hygiena (nebo dle vlastnich schopnosti a potieby)
22,00 - 7,00 nocni klid

Vecer sledovani TV, vlastni aktivity dle chuti v souladu s doméacim fadem.

Casy jsou orientacni.



Pfiloha ¢. 4 Denni rezim uzivateld Domova duchodcu Prose¢ u Po$né

BéZny denni rezim klientii v Domové diichodcti Prose¢ u Posné

6,30 — 7,30  ranni hygiena, pomoc dle potfebnosti

7,00 — 7,30  podavani 1€ki sestrou

7,30 - 8,30 snidané

8,30 - 11,00 koupéani dle dohody nebo harmonogramu, holeni, ptevlékani posteli,
zdravotni péce, uklid Cistého pradla, samostatné dopoledni aktivity

9,00 — 11,00 moznost vyuzit pravidelné aktivity nabizené pracovniky aktiviza¢niho useku

11,00 — 10,20 podavani 1€k sestrou

11,20 — 12,00 obed

12,00 — 14,30 odpoledni klid, aktivity na pokojich, sledovani TV, pfipadné jiné dle
dohody s aktiviza¢nimi pracovniky

14,30 — 15,00 svacina

15,00 — 17,00 odpoledni aktivity dle vlastniho vybéru nebo dohody s persondlem
useku piimé péce a aktivizac¢niho useku.

17,30 — 18,00 vecete

18,00 — 19,00 vecerni hygiena (nebo dle vlastnich schopnosti a potieby)

Casy jsou orientacni.



Ptiloha ¢. 5 Volnocasové aktivity Centra socialni pomoci Vodiany

PROGRAMY V CSP VODNANY

9.30 h.-11.00 h.

14. h. - 15.30 h.

TVURCI
DOPOLEDNE

CTENI
NA POKRACOVANI /
FILM NA PRANI

REHABILITACNI

CVICENI

SPOLECENQKE/
TVURCI
ODPOLEDNE

TERAPEUTICKA
SKUPINA

SPOLECENSKE
ODPOLEDNE

TVURCI

DOPOLEDNE

MSE SVATA /
INDIVIDUALNI PECE

TERAPEUTICKA
SKUPINA

CTENI
NA POKRA(“:OVANi /
PAMETOVA
CVICENI




Ptiloha ¢. 6 Volnoc¢asové aktivity Domova diichodcti Prosec¢ u Posné

Nabidka organizovanych volnocasovych aktivit:

PONDELI
910 hod.
10 — 11 hod.
UTERY
910 hod.
10 — 11 hod.
14.30 — 15.30 hod.
STREDA
9 — 10 hod.
10 — 11 hod.
13.30 — 15.30 hod.
CTVRTEK
9 — 10 hod.
10 — 11 hod.
PATEK
9 — 10 hod.
10 — 11 hod.

Nabidka dalSich volnocéasovych aktivit:

Spolecné cviceni klienti
Aktivity v dilné

Zpivani na jednotlivych patrech
Zpivani

Zpivani

Spole¢né cviceni klienti

Aktivity v dilné

Aktivity v dilné

Dilna muzi

Dilna muzi

Spole¢né cviceni klienti

Aktivity v dilné

- informovanost klientd o déni ve svéteé,

- hry na procvi¢ovani paméti,

- spolecenské hry,

- zpivani s varhany a kytarou,

- Cetba na pokracovani,

- prace v dilné, drobné prace na zahradé,

- prochazky s klienty v okoli domova,

- kulturni akce u nds v domové a vyjezdy klientii do jinych zatizeni,

» pravidelné mSe.



Ptiloha ¢. 7 Podklady pro polostrukturovany rozhovor pro respondenty

Dobry den,

prostiednictvim tohoto dopisu se na Vas obracim s velkou prosbou o spolupréci. Jsem
studentkou 3. roéniku Pedagogické fakulty Jihodeské univerzity v Ceskych Budé&jovicich,
a studuji obor socidlni pedagogika. V soucasné dobé pracuji na své bakalarské praci
s nazvem ,, Prevence zatéZzovych situaci v psychosocialnich podminkach seniorti“. Touto
cestou bych Vias chtéla poprosit o osobni rozhovor, nebot Vase nazory
a pripominky budou cennym podkladem pro zpracovani mé bakalaiské prace. Ujistuji
Vas, ze tento rozhovor bude pouzit jen pro tyto ucely a je anonymni. Za spolupraci Vam
srdecné dékuyji,

Daniela Davidova, Vodiany.



Polostrukturovany rozhovor
I. Obecné informace:

1. Jste muz nebo Zena?
2. Vas veék?

3. Misto Vaseho piedchoziho bydlisté (vesnice, mést

I1. Diivody k pobytu v domové pro seniory:
1. Zdravotni?
2. Rodinné?

3. Jiné?

I11. Podminky pobytu v domové pro seniory
1. Co jste o¢ekaval/a od pobytu v domové pro seniory?
2. Splnily se Vase predstavy?

3. Jste spokojen/a s pobytem v domové¢ pro seniory?

ANO

NE

4. Co Vam vyhovuje na pobytu v domové pro seniory? ( pravidelnd dochazka lékarte,

pecovatelska péce, Cistota, teplo, pratelé, volnocasové Cinnosti, strava...)

5. Je néco, co Vam nevyhovuje v domové pro seniory?
6. Vyhovuje Vam denni rezim domova pro seniory?

ANO

NE

Pokud NE v ¢em?
7. Ptizptsobil/a jste se podminkam domova pro seniory? Jak jste si zvykal/a ?
8. Jak jste v domové spokojen/a, citite se tu jako doma? Pokud ne , pro¢?

9. Mate moznost ovliviiovat chod domova pro seniory?

Stravovaci rezim (jidelnicek)



Denni rezim
Aktivizacni programy
Jiné

IV. Zdravi:

1. Jak byste hodnotil/a V&s zdravotni stav?
Vyborny
Dobry
Spatny

2. Ovliviiuyje Vas va$ zdravotni stav zapojit se do riznych Ccinnosti (nemoc,

inkontinence, stres, jin¢) ? Do jakych Cinnosti? Co naopak zvladate?

3. Do jaké miry ovliviluje Gplna ztrata (napt. sluch, chut, hmat, zrak nebo c¢ich)
schopnost zapojit se do rdznych cinnosti? Do jakych c¢innosti? Co naopak

zvladate?

4. Vcem ovliviluje zhorSeni VaSich smysli (napf. sluch, zrak, chut, hmat,

nebo Cich) Vas kazdodenni zivot?

V. Oblast psychiky:

1. Jak se divate na Zivot? Jste spiSe optimista’ka nebo pesimista/ka?
2. Kdo, co a jak nejvice ovlivituje Vas psychicky stav?

3. Co Vam ve vasem zivoté déla nejvetsi radost?

4. Co Vam ve vasem zivoté d¢la nejvetsi starost? A proc?

5. Jste se svym Zivotem spokojen/a?

ANO

NE



Pokud NE v ¢em?

6. Citite se byt v domovée pro seniory osamély/a? Proc?

VI. Oblast socialni:

1. Udrzujete kontakt se svymi ptivodnimi ptateli, s rodinou? Pokud ne, pro¢?
Nalezl/a jste v domove pro seniory nové pratele?

Maji pro Vas pratelé¢ vyznam? Pokud ano, jaky a v ¢em?

Citite se byt izolovan/a od lidi kolem Véas?

A

Dostavda se Vam porozuméni od druhych? ( seniofi, rodina, personal).
Od koho nejvic od koho ne?

Do jaké miry mlzete svobodné rozhodovat o svych zélezitostech?

Do jaké miry muzete rozhodovat o své budoucnosti?

Mate pocit, ze lidé okolo Vas respektuji Vasi svobodu rozhodovani?

© o N o

Obavate se toho, co piinese budoucnc
10. Citite se byt plnohodnotnym obc¢anem nasi spole¢nosti?
11. Citite se néim diskriminovan/a? Vékem, pohlavim, nabozenskym ptesvédcenim,

narodnosti, ¢i mistem, kde pravé zijete?

VII. Aktivity
1. Myslite si, Ze volnoCasovymi aktivitami ovliviiujete sviij pobyt v domove pro seniory

pozitivnim zptsobem?

e

Jakou motivaci mate k Cinnostem? (pratelé, doporuceni Ilékafe, zdravotni

davody, piiklad rodinného prosttedi, ptiklad prostiedi v domové pro seniory, jiné

diavody)

3. Jaké volnocasové aktivity konate jste konal/ a ptfed pfichodem do domova
pro seniory?

4. Jaké volnocasové aktivity konate v domove pro seniory? Jakych se ucastnite?

5. Co patii v domové pro seniory mezi vaSe oblibené ¢innosti?

6. Chtél/a byste byt aktivnéjs$i? Jaké bariéry stoji v ceste?

fyzické - zdravi, nemoc, zdatnost

psychické - ocekavani kladného prozitku, ktery se nedostavi, je Vam dobie

1 bez toho, pohodlnost

socialni - nechape Vas okoli, jste zesméSiovan, je Vam to vytykano



7. Ukoncil/a jste néjakou pravidelnou aktivit, co bylo divodem ? (nemoc,
pocity unavy, ochabnuti zjmu, vymluva...)

8. Mate moznost ovlivnit nabidku volno€asovych aktivit v domoveé pro seniory?

Dekuji za poskytnuté informace, Daniela Davidova
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