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Anotace

SKUCKOVA, Martina. Navazovani spoluprdce s tyranym a zneuZivanym
ditetem. Hradec Kréalové, 2015. 95 s. Bakalarskd prace. Univerzita Hradec Kraloveé,
Pedagogicka fakulta.

Téma mé bakalarské prace je zaméfeno na problematiku tyraného a
zneuzivaného ditéte. Cilem je analyzovat fenomén tyrani a zneuzivani a zjistit
zkuSenosti krizovych pracovnikli (v rdmcei krizové intervence) se zapocetim procesu
pomahani u tyranych a zneuzivanych déti. Pozornost bude soustiedéna piedevsim
K projeviim, pii¢inam, pribéhu a dusledkim tyrani a zneuzivani. Zaméfim se na dité
Vv roli obé&ti a dosp&lého v roli agresora. Druhotfadné se budeme zabyvat ditétem - jeho
postavenim v minulosti a spolecenskym jednanim vici jeho osobé. Dale bude stru¢né
pojednano o moznostech pomoci détem jako ob&tem a to sakcentem Kk socialné
pedagogickému pfistupu. Zamétime se predevSim na krizovou intervenci, jakoZzto
metodu pfimé prace s détskym klientem, krizové pracovniky a pracovisté krizové

pOMOCi.
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SKUCKOVA, Martina. Socialising with a maltreated and abused child. Hradec
Kraloveé, 2015. 95 pp. Bachelor Degree Thesis. University of Hradec Kralové, Faculty

od education.

The topic of my work is concentrated on the problem of a maltreated and abused
child. Its main point is analysing the fenomenon of messing over and abusing and
finding out the crisis workers’ experiences (in the critical intervention range) with
starting the process of help to maltreated and abused children. The attention is devoted
to this problem’s noticeable or visible evidence, reasons and consequences messing
over and abusing. I’'m going to concentrate on a child as the victim and an adult as the
aggressor. Inferioritily we’ll devote to a child — his position in the past and the social
behaviour towards him. Then the work will briefly deal with possibilities of how to help
victim children with the emphasis onto the social pedagogical approach. We’ll
concentrate on the critical intervention as the method of straight work with a young

client, crisis workers and the place of critical help.

Keywords: a child, maltreatment, abuse, trauma, critical intervention, a crisis

intervention worker.
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Uvod

Pro téma zavérecné prace jsem se inspirovala kazuistickou literaturou,
predevsim s tématikou tyrani a zneuzivani déti. Po precteni nékolika knih, jsem zacala
VvV obsahu postradat jeden dulezity faktor, ktery je pro mne, jako budouciho socidlniho
pedagoga velmi diilezity. Jednd se o podrobnéjsi popis prace poméhajicich pracovnik,
konkrétn€ jde mj. o navazovani vztahu a budovani divery mezi ditétem a pracovnikem.
Proto hlavnim zamérem zavérecné prace, je zabyvat se prvnimi klicovymi momenty
zapoceti spolupraice a vztahu pracovnikii pomadhajicich profesi s tyranymi a
zneuzivanymi détmi. Vzhledem k tomu, Ze Casto jsou to v ramci prvniho kontaktu
pracovnici détskych krizovych center, bude pozornost soustiedéna pravé ke krizovym

pracovnikiim.

K takovému sméfovani mé vede skuteCnost, ze zapoceti a navazani spoluprace
lze povazovat za stézejni pro dalsi moznosti pozitivniho plsobeni na dité. Dobry
zacatek pomadhajiciho procesu se jevi jako dillezity naptiklad ve vztahu k tomu, kdyz
dité, kterému ublizovali dospéli (Casto rodicovské osoby) jde k jinym dospélym a od
nich ma postupné piijmout pomoc. Vanickova (2002, s. 462) hovoii z hlediska
zkuSenosti déti nasledovné a zdiraziuje nepiimo nejen dulezitost prvniho kontaktu, ale
také negativni zazitky déti, které vstoupily jako klienti do procesu pomahani: ,, Mnoho
deti vypovida o tom, jak negativni, nékdy az odmitavou reakci zazily, kdyz se o to
v minulosti pokusily. Napriklad, Ze narazily na zdéseni a popreni, jindy na
zpochybnovani, ¢i dokonce IZi, jindy fascinaci a zvédavost. Proto pri vedeni rozhovoru

S timto obsahem je tak dulezZité vytvaret pole prijeti, respektu a podpory .

Zde se v navaznosti na vySe zminéné nabizi nékolik otdzek. Jak pracovnici
V pocatecni fazi buduji v tyraném ¢i zneuzivaném ditéti divéru? Jak motivuji détského
klienta ke spolupréaci? Co pracovnici délaji proto, aby byly zajistény zakladni potieby
ditéte v pribéhu sezeni? Co se pracovnikiim pii praci osvédc¢ilo a co vnimaji jako
rizikové? Jak pusobi détsky klient na krizového pracovnika? A jak plsobi pracovnik na

détského klienta?
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S ohledem na vySe zminéné je cilem prace s oporou o0 odbornou literaturu popsat
a analyzovat fenomén tyrani a zneuzivani, se zvlastnim zfetelem k tyranym a
zneuzivanym détem a moznostem pisobeni pomahajicich profesi a zjistit zkuSenosti
pomahajicich/krizovych pracovnikli se zapocCetim procesu pomahani v ramci krizové

intervence u tyranych a zneuzivanych déti.

Pfedpokladdm, ze pomahajici pracovnici si uvédomuji dilezitost prvniho
kontaktu i pocateéni faze procesu pomahani u tyranych a zneuzivanych déti a vénuji

tomuto zvlastni pozornost.

V kontextu vymezeného tématu a stanoveného cile jsem formulovala
védeckovyzkumny problém: zapoceti procesu pomahéni u tyranych a zneuzivanych déti
vramci krizové intervence. Hlavni vyzkumnd otazka zni: Jaké jsou zkuSenosti
krizovych pracovnikii se zapocetim procesu pomahani (v ramci krizové intervence)

u tyranych a zneuzivanych déti?

Charakter prace je teoreticko-empiricky. Ke zpracovani dat jsem zvolila obecné
logické metody, literarni metody, metodu explorativni. Vzhledem Kk cili bakalaiské
prace byla zvolena kvalitativni vyzkumné strategie. Metodou sbéru dat bude
polostrukturovany rozhovor s pracovniky détskych krizovych center. Data budou

analyzovéna za vyuZiti kodovani.
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1 DITE

Prvni kapitola pojednava o ditéti. Jejim cilem je referovat o vymezeni pojmu
,,dité“ podle jednotlivych obort, charakterizovat hlavni ¢initele, ktefi ptisobi na vyvoj a
vychovu ditéte a vymezit zédkladni psychické potieby ditéte. Dale bude pojednano o

historii nésili pachané na détech.

1.1  Vymezeni ditéte z pohledu vybranych oboru

S pojmem ,,dit&" se v dnesni dobé setkdvame vSichni a kazdy z nas si do jisté
miry pod timto oznacenim piedstavi odlisSné véci. Ve spoleCnosti, ve které se
nachazime, se pouziva pojem ,,dit¢* ve velmi Sirokém kontextu. Jako ptiklad mizeme
uvést vztah matky a jejich déti, kdy fraze ,,je to moje dité* je pouzita bez ohledu na to,
Ze déti uz jsou plnoleté a buduji sviij vlastni Zivot. Je mozno tedy fici, Ze bez ohledu na
to jestli jsme velci, ¢i mali jsme do urcité doby vSichni oznacovani za déti. Z této role,
kterd nam svym zplsobem ziistava cely zivot, si vSichni odnasime néco do Zivota. Uz
od narozeni mame vS$ichni sva prava a povinnosti a s postupem ¢asu zaleZi jen na nas,

jak s témito moznostmi nalozime a jaké za n¢ poneseme nasledky.

K tomu, abychom mohli pojem ,,dité¢* spravn€ vymezit, specifikovat a dokéazali
tento pojem spravné¢ pouzivat, nam slouzi rtizné obory, které se svymi pojetim
zameiujici na déti vyrazné 1isi. Jejich odliSnost spociva predevsim ve vztahu k predmétu
dané védni discipliny. Pro piiklad uvadim - dit¢ z pohledu psychologie, pedagogiky a

pravniho hlediska.

Obecné lze fici, Ze psychologie je véda, kterd studuje lidské chovani, mentalitu a
te€lesné déni. PhDr. Plhakova (2004) docentka na katedie psychologie filosofické
fakulty Palackého univerzity v Olomouci psychologii chépe jako védu, kterd studuje
lidské chovéni, mentalni procesy a télesné déni, véetné jejich vzajemnych vztahii a
interakci. Obecné psychologie chape vyvoj ditéte, jako dlouhodoby proces. Vyvoj
ditéte, jako dlouhodoby proces zmitiuje i doc. PhDr. Cacka v publikaci psychologie
ditéte. ,, Vyvojova psychologie, zviasté pak psychologie ditéte, kterd je spolu

rrrrrr
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kterych probihd dusevni vyvoj nejstrméji . (Cacka, 1994, s. 12) Docent Cacka rozdélil
faze, ve kterych se odehrdva formovani duSevniho zivota ditéte. Jedna se o obdobi
kojenecké, batoleci, predSkolni veék, faze détského véku a prepuberty, puberta a
adolescence. Z téchto informaci vyplyva, ze od kojeneckého obdobi (1. rok) do obdobi
adolescence (16. — 22. rok) je spravny dusevni vyvoj ditéte klicovy. ,, Nejvyraznéjsi
vyvojove skoky spadaji do obdobi pocatku skolni dochdzky a pak nastupu dospivani*.
(Cacka, 1994. s. 16)

Interakce faktorG dusevnich zmén by dozajista méla mit urcitou dynamiku.
Tyrané a zneuzivané déti ve veétsi mife piiméfenou dynamiku zmén neprozivaji. Jejich
ptechody z jedné faze do druhé jsou bud’ nepfimétené rychlé ¢i naopak v nékterych jsou
az piili§ dlouho. Cac¢ka (1994) ve své publikaci uvadi, Ze pokud jsou nékteré podnéty
blokované ¢i nepfiméiené, miize to vést k urCité¢ deprivaci. Jako ptiklad mizeme uvést
dit¢ do 18. mésice veku, které si vytvaii zakladnu jak pro rozvoj senzoriky, tak emocni
ptipoutani k druhym. Pokud dojde k deprivaci téchto potieb, na jedné strané se
projevuje deficitem dovednosti efektivné vnimat (nevSimavosti, povrchni vnimavost
atd.) a na druhé — je-li nenasycena potieba socialniho kontaktu, citovou plochosti,
naruSenim interpersondlni citlivosti a chudobou repertoaru socialniho chovani. Naopak
od 4 let az do konce puberty probiha rozvoj vysSich dusSevnich funkci umozZiujici
dospivat postupné k samostatnému, planovitému jednani a nezavislosti na supervizi
dospélych. Integrace osobnosti se tak dostdva na prah své nejvysSi Urovné.
K dasledkim deprivace zakladnich psychickych potfeb v tomto obdobi patii
zanedbavdani rozvoje schopnosti, ¢i difuznost identity, spojené s neschopnosti dospét ke

konzistentni struktuie hodnot a vdagnost tj. nejasnost zameéreni subjektu.

Vagnerova (2012) popisuje vyvojovou psychologii, jako obor, ktery se zabyva
psychickym vyvojem, proménou zptisobu prozivani, uvazovani i chovani, typického pro
jednotlivé faze, od prenatdlni faze do ukonceni dospivani, tj. dosazenim 20 roku.
Psychicky vyvoj charakterizuje, jako proces vzniku, rozvoje a zakonitych promén
psychickych procest a vlastnosti, jejich diferenciace a integrace, ktery se projevi

V ramci celé osobnosti.
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Napiiklad teorie Sigmunda Freuda byla pro vyvojovou psychologii pfinosna
pfedev§im proto, Zze upozornila na vyznam raného obdobi raného obdobi pro dalsi
vyvoj lidské osobnosti. Do t¢ doby nebylo détstvi povazovano za dulezité, pro tehdejsi
badatele nebyl zajimavy ani psychicky vyvoj. Freud tento ptistup zcela zasadné¢ zménil.
Rozvoj osobnosti je podle né¢ho ur¢en vrozenymi pudovymi dispozicemi. Zmifiuje se
pfedev§im o pudu slasti, ktery definuje jednotlivé vyvojové faze. Zalezi, jakym
zpusobem dochazi k dosazeni slasti. Vyvojové faze rozdélil na stddia. Jednd se o
stadium oralni, analni, falické a genitalni stadium. Psychosexualni vyvoj, ktery je
zékladem rozvoje osobnosti, se uskuteciiuje presuny libida do rtiznych oblasti. Uceni se
zde uplatiluje pouze ve smyslu diferenciace objektti, vhodnych pro dosazeni pudového
uspokojeni. ZkuSenosti, které dité ziskd v raném détstvi, zistavaji v nevédomi a
mohou vyznamnych zpisobem ovliviiovat jeho prozivani a chovéani v pozdé&jSim véku.
Oralni stadium odpovida kojeneckému veku. Dité dosahuje slasti ve spojeni s jidlem,
pomoci sani a polykani, ¢i komplexni ordlni aktivitou, napf. dumldnim. Analni stadium
odpovida batolecimu véku. Slastni pocity jsou spojeny s fungovanim konecniku a
svéra¢ll mocové roury, dit€¢ uspokojuje ovladani pohybu spojeného s eliminaci nebo
retenci, tj. s vyméSovanim. Falické stadium je dobou ptedSkolniho véku. Dité je
zaujato genitalni oblasti, zddouci slast mu piinasi manipulace s témito organy, zajima se
o genitalie jinych déti rizného pohlavi. Stadium latence, tj. rany Skolni vek, ktery je
typicky pro ubytek zdjmu o sexudlni podnéty a jeho pfesunem na jiné aktivity. Rozviji
se zajem o druhé lidi a vztahy s témito lidmi. V soucasné dobé k latenci nedochazi,
pravdépodobné z diivodu mnohem vétsi sexudlni stimulace, nez jaka byla béznd na
pocatku minulého stoleti, kdy Zil Freud. Genitalni stadium spad4 do doby dospivani,
kdy dochézi k opétovanému ozZiveni a intenzivnimu rozvoji genitaln€ zaméteni slasti
(Freud, In: Vagnerova, 2012). Tyrané a zneuzivané déti do jisté miry neptechazi plynule
do jednotlivych stadii nebo naopak diky negativnim zkuSenostem neprozivaji v téchto
fazich to, co je pro n¢ charakteristické. Jako ptiklad mizZeme uvést falické a genitalni
stadium. Déti, které se staly obétmi sexualniho zneuZivani, nepocituji slast
orientovanou na jejich genitdlie. V dospivani své télo mohou vnimat negativné,
K intimité maji urcity odpor a snazi se ji vyhybat. Ve stadiu latence, kdy by libido mé¢lo
byt orientovano na zdjem o druhé lidi, mize byt u tyranych déti potlaceno. Déti se
naopak mohou stranit kontaktu s novymi lidmi a to diky tlaku, ktery je na né vynalozen
ze strany agresora. Druhym vychodiskem je protipol tohoto jednani, neboli existuje

moznost, ze tyrané a zneuzivané déti v pozdéjSim véku zacnou prostituovat.
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,Dobré osvojeni principii vyvojové psychologie nam tedy umoznuje
individualizované nahlizet na pripadné krize a konflikty nejen jako represory, ale
V soucinnosti s ostatnimi podminkami i jako mozné stimulatory vyvoje, a naopak, Ze
, idedlni podminky* nemusi byt vidy optimdlni z hlediska dalsiho rozvoje*. (Calka,

1994, s. 19)

Pedagogika je spoleCenska véda, ktera zkouma skutecnosti, jako je zamérné
ovlivitovani vyvoje osobnosti clovéka. Takové zamérné ovliviiovani miize byt vychova,
vzdelavani, uCeni a podobné. Je zaméfend na urCitou oblast lidského poznani. Ve
starSich pedagogickych textech se pedagogika chapala prevazné jako véda o utvaieni
mladé generace (Svarcova, 2008). Pedagogika tedy dité chape jako jedince, na kterého
se musi zdmérné 1 nezdméerné pusobit, aby pozdéji mohl ve spole¢nosti fungovat a byl
spole¢nosti pfijiman. Formovani osobnosti ditéte je dlouhodoby proces, na kterém by se
mély podilet pfedev§im dvée hlavni instituce — rodina a $kola. Podle pedagogiky by mélo
dojit predevSim k tomu, aby se dité ucilo védet a poznavat, jednat, stavat se osobnosti a
umét spolecensky zit. Toto tvrzeni navazuje na Komenského, ktery byl presvédcéen, ze
dit¢ do spolecnosti musi vristat jako univerzalné rozvinuty jedinec. ZjednoduSené
muzeme fici, Ze se instituce nemaji zaméfit pouze na silné stranky ditéte a ty rozvijet,
ale mély by se snazit, aby dité 1 ve svych slabinach dokézalo zapadnout do spole¢nosti

bez nasledki jako je, naptiklad, odmitnuti.

Otazkou pro nékteré muze zistat, do kdy je dit€¢ podle prava oznacovano jako
dit¢ a neni tim padem povaZovano za dospélou osobu. Obecné lze fici, ze pravo a
jednotliva pravni odvétvi uzivaji pojem dité¢ tam, kde neni nutné osobu ditéte blize
specifikovat, respektive veék ditéte neni v dané souvislosti rozhodny. MlUZeme fici, ze
pokud je dosaZeni v€ku spojeno se vznikem prava ¢i naopak miiZze pravni skute¢nost
zanikat, tak pravo konstatuje osobu ditéte terminy: nezletily, mladistvy, osoba mladsi
patnacti let, osoba blizka dospélosti apod. V obcanském zakoniku v zakoné ¢. 89/2012
Sb. §23 najdeme, Ze uz v dob¢ poceti vznikaji prava a povinnosti ditéte. V §30, ktery se
zabyva zletilosti, fika, Ze zletilost znamend dovrSeni osmnactého roku veku, pficemz
odst. Cislo dva vyjadiuje takto: Pred nabytim zletilosti se plné svépravnosti nabyva
priznanim svépravnosti, nebo uzavienim manzelstvi. Svépravnost nabyta uzavienim

manzelstvi se neztrdci ani zanikem manzZelstvi, ani prohlasenim manzelstvi za
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neplatné. “ Logicky vyplyva, ze pokud dit€¢ je podle prava stile ditétem, existuji
moznosti piiznani zletilosti v zdjmu nasi spole¢nosti. Samoziejmé jen v piipadech, kdy
se jedna o takové pravni ukony, které jsou svou povahou pfimétené rozumové a volni
vyspélosti odpovidajici jejich veéku. Jako priklad miizeme uvést téhotnou mladou
maminku a tatinka, kdy by bylo nejvhodné&jsi v zajmu spole¢nosti 1 brzy narozeného

miminka, aby se narodilo do Gplné rodiny.

V zakonu o soudnictvi ve vécech mladeze 218/2003 Sh. nachazime dva dulezité
terminy. Dit¢ mladsi patnacti let je dle ustanoveni § 2 odst. 1 pism. b) ,,zen, kdo v dobé
spdchani cinu jinak trestného nedovrsil patnacty rok véku. Takova osoba neni dle
zakona o soudnictvi ve vécech mladeze trestné odpovédna. Diivodem pro vytvotrené této
specifické kategorie osob, je pravé skutecnost, Ze jde o déti, jejichZ rozumova a mravni
vyspélost neni s ohledem na jejich v€k na takové Urovni, aby s nimi mohlo byt v
trestnim fizeni nakladano jako s dospélymi pachateli. Druhym dilezitym terminem je v
§2 odst. 1 pism. C) ,,mladistvym je ten, kdo v dobé spdchdni provinéni dovrsil patndcty

[13

rok a neprekrocil osmndcty rok svého veku.“ Takového jedince sice nazyvame
mladistvym, ale do dovrSeni osmnactého roku je stale bran jako dit€. Oznaceni
mladistvy mizeme diky pravnimu oznaceni chapat tak, Ze nase dité je skoro ,,dospéli,

kdy zacina brat nasledky za své jednani.

Z ptredeslého textu vyplyva, Ze kazdy z nas je dle zdkonl povazovan za ,,dité¢* do
osmnactého roku svého zivota, pficemz nabytim patnactého roku zaCindme piebirat
urcitou povinnost a zodpovédnost za nase jedndni, a¢ neseme stale nalepku ditéte.
BohuZel ne vZdy nam tato nalepka muize zistat. Pokud v nasem zdjmu i zajmu
spolecnosti je pfiznani zletilosti nejlepsi feSeni, pravni aspekty to v ur€itych mezich

povoli.

1.2 Cinitelé piisobici na vyvoj a vychovu ditéte

,Kazdy jedinec se vyviji v procesu permanentniho vzdjemného piisobeni
vilastnich vnitinich dispozic a vnéjsich vlivii svého okoli. Na ¢lovéka od narozeni pusobi
prirodni, kulturni a socidlni prostredi a veskerd jeho cinnosti probiha vidy v urcitych
spolecenskych podminkdach. Tyto vnéjsi viivy cloveka individudlné reflektuje a
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specifickym zpiisobem na né reaguje. Postupné tak ,,vrusta“ do spolecnosti a stava se
kulturni a socialni bytosti, kterd si osvojuje spolecenské hodnoty a normy a vice ¢i méné
Uspéiné podle nich jednd*. (Svarcova, 2008, s. 57) M. Damborska a J. Koch po
dlouholetém vyzkumu problémti psychologie a pedagogiky ditéte se k tématu tykajici se
Cinitelti plisobici na vyvoj ditéte ve své publikaci, vyjadtuji: ,,Dité se ustavicné a po
vSech strankach meni. Zmeny maji rdz stale vetsiho zdokonalovani — vikame, zZe se dité
vyviji. Vyvoj ditéte zavisi na vnitinich pricinach (obycejne je shrnujeme pod pojmem
. dedicnost*) a na vnéjsich pricindch, jez oznacujeme pojem ,,prostiedi*. To co podle
nich bylo diive ,,dédi€né“ neboli ,, vrozené“, je u Cloveéka ziskdvano béhem Zzivota.
Casto je to spojovano s mateikou laskou — neboli pokud dité nepozna matetskou lasku,
tento instinkt nema vrozené v sob¢, ale musi se ho béhem zivota naucit (Damborska,

Koch, 1969).

Jeden z dalsich Cinitell, které na dité pasobi je prostiedi. Otazka do jaké miry
ovliviiuje prostiedi Zivot jedince a rozvoj jeho osobnosti, byla pfedmétem diskuzi, ivah
a riznych nazorl po celd staleti. Dnes jiz nikdo nepochybuje o tom, Ze prostiedi, do
kterého se rodime, ve kterém vyriistdme a Zijeme, v nds zanechava zfetelné stopy a
v n¢jaké mife nas poznamenava a ovliviiuje. Je ziejmé, ze jde o zalezitost znacné
individudlni. Vliv prostfedi se projevuje rtuzn¢ i z hlediska pohlavi. Podle urcitych
vyzkumt vyplynulo, ze vliviim prostiedi vice podléhaji chlapci (a jevi se i jako citlivéjsi
na jeho podminky). Urceni podilii na tom, v jakou osobnost se ¢loveék rozvine, jak Zije a
jedna, je i vsoucasnosti v zasadé otevienou zalezitosti. Clovék se s prostiedim a
podminkami, které jej obklopuji, vyrovnava s riiznou mirou uspe€snosti, coz je znacné

zavislé na individualité (Kraus, 2008).

Nedilnou soucasti Ciniteld pusobicich na dité a predev§im na jeho pozitivni
vyvoj je vychova. Podle Svarcové (2008) poznat a pochopit $ir§i spoledenské
souvislosti vychovy znamend porozumét nejen bezprostiednim, ale 1 slozité
zprostitedkovanym vliviim, které na clovéka v pribéhu celého jeho Zivota pulsobi.
,,Spolecenskou funkci vychovy, je pripravovat doristajici generaci na aktudlni i
perspektivni Zivot ve spolecnosti. Spolecnosti celého svéta celi globalnim vyzvam, jako
Jjsou migrace, prohlubovani rozdilu mezi bohatymi a chudymi, vznik a rist oblastni
socialniho vylouceni, narist kriminality. To vSe znamend, Ze spolecnosti a jejich

vychovné systéemy dostavaji pod rozmanité tlaky“. (Bila kniha tercidrniho plsobeni,
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2008, In: Svarcova, 2008, s. 59) Prostiedky, které spoleénost, vénuje na vychovu a
vzdélani svych déti, znamenaji vklad do budoucnosti (Néarodni program rozvoje
vzdélavani — Bila kniha, 2001, In: Svarcova, 2008). Hlavnim vychovnym cinitelem
pusobicim na dité¢ je bezpodmineéné rodina. Rodina je nejpiirozenéjsi vychovné
prostiedi plisobici na dité. Toto plisobeni je nejkvalitnéjsi zejména pro déti raného véku
a predskolniho véku. Vychova déti patii k hlavni naplni zivota rodiny a normalni rodina
by méla pocitovat, ze vychova déti dava do jisté miry rodinnému zivotu smysl. Rodina
bez pochyb nejlépe uspokojuje duSevni potieby nejmenSich déti, nebot’ jim dava
dostatek lasky, pozornosti a pocit bezpeci. Rodinu mizeme také povazovat za
nejpiirozendjsi kolektiv. Radna rodina se vyznaluje tim, Ze mé spoleény cil a zajem,
kazdy ¢len ma v rodiné své pevné misto a sviij ukol, rodina mé pevny fad, organizaci a
vedeni a vSichni V roding si vzdjemné pomahaji a podporuji se. Kazdy do rodinného
Zivota prispivd podle svych moznosti a kazdy dostavd ze spolecnosti podle svych
potieb. Rodina je zapojena do zivota spole¢nosti, a proto i dite, které vyrusta v roding,
vyrasta uprostied lidské spole¢nosti a postupné se do ni zaclenuje (Damborska, Koch,
1969). Tento proces je do jisté miry ohrozen pravé tématem tyrani a zneuzivani ditéte, a
to ve smyslu postrddani saturace zakladnich potieb — jak bylo zminéno vySe. O
zakladnich psychickych potiebach obecné a v kontextu s tématem tyrani a zneuZzivani

bude pojednano v nasledujici podkapitole.

1.3 Zakladni psychické potreby ditéte

Pro potieby této prace jsme zvolili pfistupy a pojeti vybranych odbornika
k zakladnim potiebam. UCinili jsme tak sohledem na zkoumané téma tyrani a
zneuzivani. V prvni kategorizaci je pozornost soustfedéna k potiebam akceptace, lasky,
bezpeci, vzoru a volného projevu — je nasnad¢, Ze tyrané ¢i zneuZivané dité postrada
lasku, alesponi takovou, kterd neublizuje. Stejné tak se neciti byt bezpodminecné
piijimano, svét kolem sebe a Casto 1 své blizké nepovazuje za bezpecné, jeho svobodny

projev je limitovan ,,nelimitovanosti‘“ nasilného chovani.

Americky psycholog Abraham Harold Maslow roku 1943 definoval tzv.
Maslowovu pyramidu. Tato pyramida je hierarchie lidskych potieb. Podle této teorie
ma ¢lovek pét zdkladnich potieb. Jedna se o:
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1) Fyziologické potieby

2) Potieba jistoty a bezpeci

3) Potieba lasky, pfijeti sounaleZitosti
4) Potieba uznani a tcty

5) Potieba seberealizace

Oznacenim fyziologické potireby Maslow mél na mysli potieby lidského organismu a
daval jim nejvySsi hodnotu. Jednd se napiiklad o potfebu dychani, spanku, vody,
potravy a potieba télesné regulace. Jakmile jsou fyziologické potieby naplnény, nariista
poti‘eba jistoty. Do téchto potieb fadime potiebu rodiny, zdravi a fyzické bezpeci, ¢imz
je mysleno bezpeci pted nasilim a agresi. Pokud jsou piedeslé slozky naplnény, ptichazi
na fadu treti vrstva, ve které se jednd o potrebu socidlni. Do téchto potieb fadime
predevsim takové potieby, které se tykaji citovych vztahti. Jedna se o vztahy typu
pratelstvi, partnerské vztahy a potfeba mit rodinu. VSichni, mame potiebu byt
respektovani druhymi lidmi, coz také zahrnuje mit urcitou (pfimétenou) sebe — tctu.
Tato potieba je predevSim charakterizovdna tim, Ze chceme byt pfijimani, ocefiovani a
respektovani lidmi kolem néas. Pokud se objevi komplex ménécennosti ¢i nizké
sebevédomi, mize to zpusobit v této hierarchii velké problémy. Lidé s nizkym
sebevédomim maji tendenci usilovat o slavu ¢i prestiz jen z divodu, aby je jini
respektovali. Poti‘eba seberealizace, nékdy oznacovana jako sebeaktualizace je snaha
naplnit své schopnosti a snaha byt nejleps§im clovékem, jakym mutzeme byt. Podle
Maslowa jsou seberealizované osoby ty, které pfijimaji okolnosti svéta a nevyhybaji se
jim, jsou spontanni v tvorbé svych myslenek a ¢infl, jsou tvofivi, zajimaji se o feSeni
problémil — casto 1 o problémy jinych, citi blizkost jinych lidi a vazi si Zivota, posuzuji
jiné lidi bez ptedsudku a to zpisobem, ktery miizeme povazovat za objektivni (Maslow,

2014).

., Zdravy vyvoj ditete je zajisten jenom tehdy, jsou — li vychovou splnény jeho
zdakladni telesné a dusevni potreby. Psychologie definovala zakladni dusevni potreby
ditéte a shrnula je do nékolika bodii, které oficialné uznava a hlasi svetova organizace
UNESCO*. (Damborska, Koch, 1969, s. 14) Dité potiebuje byt milovano — jestlize ma
dité mit rado jiné lidi, tak musi byt nejdiive samo nékym milovano. Prvni citové vztahy

si dit¢ vytvari k matce a otci, ktefi je miluji, chrani, poskytuji mu potravu, teplo a

20



hlavné jistotu. V prostiedi bez lasky je vychova Cloveéka v zdkladu ohrozena. Dité
potiebuje byt akceptovano — laska okolnich lidi k ditéti musi byt projevem ¢innosti.
Dité chce, aby si ho lidé v§imali, zabyvali se jim, hrali si a promluvili si s nim, aby
zaujali stanovisko kjeho c¢innostem a pokrokim, aby je chvalili nebo naopak
napomenuli. Kdyz si dit¢ nikdo nevs§ima, vznikd v ném pocit osamélosti, opusténosti,
povazuje se za nechténé. Dité potiebuje bezpeéi — dit¢ musi byt chranéno pred
Skodlivymi vlivy vné&jsiho svéta. Svét je pro dité zpocatku cizi, nezndmy a svou
vytrvalou proménlivosti znesnadiuje ditéti orientaci a ptizptisobeni. Pro dité¢ je vhodné,
pokud mozno neménné prostiedi, s nimZ se snadno seznamilo, kde by se citilo jisté a
v bezpe¢i a odkud by mohlo podnikat drobné vypravy do neznamého svéta. Dité
potiebuje vzor — pokud ma dité n€koho rado, tak se s nim identifikuje (ztotoznuje) se,
napodobuje ho, ptijima jeho navyky, nazory i zplsob Zivota. Ztotoznéni (identifikace)
je povazovano jako zaklad rodi¢ovské autority a vychovy vubec. Identifikace ma
nejvetsi vliv na vyvoj ditéte v predskolnim veéku, kdy se chlapci obvykle ztotoznuji
s otcem, divky s matkou. Dité se potiebuje volné projevovat — pokud déti ziji ve svéte
samych zékazli, omezeni hrozeb nebo trestli, znamena to, zZe se nemohou zdravé vyvijet.
Kazdé dité¢ ma potiebu projevovat se volné, bez zabran a bez strachu. Dité je samo o
sobé¢ zvidavy jedinec, ktery se chce aktivné seznamit se vs§im, co je kolem n¢ho. Do jisté
miry vyzaduje laskavé slovo, ismév, povzbuzeni, pochvalu a vhodnou odménu, které
posiluji jejich sebedtvéru, zivotni optimismus, viru v lidi a ve $tastnou budoucnost.
V ditéti jsou skryty vyvojové mozZnosti, které ani nezndme a proto je dulezité, aby se
dit¢ vSestranné rozvijelo. K tomu potiebuje dostatek pftilezitosti, aby své schopnosti,
dovednosti a charakterové vlastnosti mohlo vsestranné rozvijet (Damborska, Koch,

1969).

Americky manzelsky par Albert Pesso a Diane Boyden-Pesso zacal od konce 50.
let rozvijet originalni psychoterapeutickou metodu nesouci tzv.: Pesso Boyden System
Psychomotor (PBSP). V Ceské republice je tato metoda zniama pod nazvem Pesso
Boyden terapie ¢i Pesso Boyden psychomotoricka terapie. PBSP je jedna z ptivodnich
psychoterapeutickych metod urcenych k sebepoznani, vyrovnavani se k osobni historii a
nachazeni hlubsiho smyslu a radosti v zivoté. Tato metoda je zaloZena na piedpokladu,
ze kazdy jedinec je jiz od svého prenatdlniho vyvoje instinktivné vybaven urcitym
oekavanim. Ocekavanim toho, co bytostné potiebuje ve svété najit. Lidsky jedinec je

sam osobé¢ aktivni a od okoli ocekavd, ze na jeho aktivitu bude adekvatné reagovat.
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Trochu jinymi slovy lze fici, ze na akci o¢ekava uspokojivou reakci, na otazku stejné
uspokojivou odpovéd’, na pohyb zadouci protipohyb. Soucasti jeho genetické vybavy
jsou tedy jakasi idedlni oCekavani ¢i idedlni vnitini obrazy toho, co ve svété potiebuje
najit. Nachazi — li to, mize zdarné vyvijet, realizovat to, co je mu déno a mit pocit, ze
zivot ma smysl. Nenachazi — li tyto aspekty, zistavaji v ném ocekavani frustrovana.
V Zivoté se pak ztraci, ma pocit bezmoci, samoty, frustrace a nesmyslnosti. V této

metodé¢ se rozliSuje pét zakladnich potieb ¢i ,,o¢ekavani®:

1) Kazdy c¢lovék ocekava, ze ve svété najde své misto - Ze bude mit dost
prostoru v mateiském 1Gn€, po narozeni v naruc¢i rodict, détské postylce, ve svém
pokoji, mezi blizkymi - ze jimi bude radostné vitan v celé své individualité takovy, jaky
je. S touto potiebou uzce souvisi v pozdé&jsim dospélém zivoté schopnost citit se doma,

pfesvédceni, Ze tu "jsem spravné" a nejsem "mimo".

2) Kazdy c¢lovek ocekava od svéta ochranu. Nejprve jej pred Skodlivymi vlivy
ochrani matei'ska déloha, po narozeni rodiCovska naruc a zastita. Ziskava-li clovék vcas
zkuSenost, ze je chranén, pro jeho dalsi zivot to znamena pocit bezpeci a schopnost Zit

aktivng, bez pfehnaného pocitu ohrozeni.

3) Clovék oéekava péci a vyzivu. Mini se tim nejen jidlo a néznost v doslovné
podobé¢, ale i dostatek podnétli, kontaktl, vztahli. V pozdéjsim veku se k této potiebé
fadi i informace, vzdé¢lani, zajmy. Kdo je v tomto smyslu "dobfe Ziven" ma pocit

plnosti, naplnéni, nasyceni. Netrpi pfehnanymi pocity prazdnoty.

4) Clovék odekava, ze bude podporovan - Podpora znamena konkrétné tfeba
byt nesen, nebo moci se opfit, abych nespadl. Kdo je podporovan, neciti se byt na véci
sam. Byt podporovan znamend rovnéz byt povzbuzovan. Lidé, ktefi maji z détstvi
bohatou zkusenost s dostatkem podpory, si ji dokazou v dospélém zivoté dobie zajistit.

Maji energii, elan a neciti se slabi, bezmocné vydani na pospas okolnostem.

5) Clovék instinktivné touzi byt "limitovan". Byt limitovan znamena néco v tom
smyslu jako byt definovan, to jest védét, kdo jsem a kdo nejsem, odkud kam saha muj
vliv a kde zac¢ina vliv druhych. Mit dobie zazity limit znamend trochu paradoxné byt

schopen jit do véci naplno, moci se do nich opfit beze strachu, ze tim zpisobim néjakou
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ujmu sobé ¢i druhym. Dobry zéazitek limitu mi mohou poskytnout rodice, ktefi mne
zvladnou. Rodice, ktefi maji uptfimnou radost z détské Zivosti, rozpustilosti, z détského

zkouseni sily a experimenttl, zarovei jsou ale v jednani a vychovée pevni a nepovoluji.

Tyto potieby plni v prvopocatku déloha neboli je v ni misto, ochrana, vyZziva, podpora,
ale je v ni i limit (je pruznd, ale i pevna). Po narozeni je plnéni potieb na rodicich -
nejprve zcela konkrétn€, to jest dotykem a kontaktem, pozdéji symbolicky, to jest
verbalné 1 neverbaln¢ (naptf. mimikou). Jak dit¢ vristd do spole¢nosti, nachazi své
misto, ochranu, vyzivu, podporu a limit v SirSim nez pouze v rodinném okruhu. Kdyz
vSe probéhne dobie, ¢lovek méa v dospélosti natolik rozvinuty smysl pro uvedené
potfeby, ze sdm umi Uspésné vyhledavat okolnosti, v nichz se citi "doma" a rychle se
zabydluje. Citi se bezpecné a dobie detekuje ohroZeni, umi vyhledat to, co jej napliuje,
vytvoftit si okruh lidi, ktefi jej podporuji, zna taktéz své meze. Ma téz smysl pro plnéni
potieb svych déti i lidi v okoli (Sifinek, PBSP, ©2008; Pesso, 1984; Pesso, Boyden —
Pesso, Vrtbovska, 2009).

Tento koncept zadkladnich vyvojovych potieb povazuji za stéZejni a je soucasti

teoretickych vychodisek pro empirické Setfeni.

1.4  Pojeti ditéte v kontextu minulosti a soucasnosti

,, Postaveni ditéte ve spolecnosti se dnes, podobné jako v minulosti, odvozuje od
vztahu mezi ditétem a dospélym. Tento vztah vidy byla a bude vztahem nerovnym,

zalozenym na uplatiiovani moci dospélého. “* (Pothe, 1999, s. 16)

1.4.1 Dnesni hledisko

Zden¢k Matgjcek (1995), svétové uznavany détsky psycholog, zabyvajici se
studiemi podminek vyvoje déti, dneSni spolecnost ptirovnal ke spolecnosti
pedocentrické, tj. takové, kterd je na déti zaméfend, chrani je a vysoce je hodnoti.
Domnival se, ze ve vétsi ¢i mensi mife pedocentrickd spolecnost existuje ve vSech

spolecnostech svéta.
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Kazdy z nas mohl vypozorovat, ze détstvi ma v dneSni spole¢nosti hodnotu,
jakou nikdy diive nemélo. Ztézka si dokazeme predstavit svét bez ,,détskych instituci,
jako jsou napf. Skoly, rizné védni obory, jako je pedagogika nebo oblasti spolecenské
praxe, jako je détské lékarstvi. SpoleCensky argument, ktery se dostal do poptedi
dnesniho svéta, je tzv.: ,,blaho ditéte a to jak na urovni osobni a rodinné, tak na Grovni
mezinarodni a spolecenské. Na lidské svédomi ¢im dél vice doléha predstava déti
trpicich valkami, revolucemi a jinymi spoleCenskymi katastrofami. O mimoiadné
hodnoté détstvi v dneSnim svété vypovida i1 to, ze se ho zmociuje reklama, pramysl,
byznys a timto zplsobem se tézi z citového vztahu dospélych k détem (Mat&jcek, In:
Dunovsky a kol., 1995).

Cesta, ktera vedla k dneSnimu postoji spolecnosti k ditéti a détstvi byla ovSem
dlouha a zdaleka ne piima. Pti pohledu zpét jsme nutné zlakani ¢i zaslepovani svou
mentalitou lidi na konci dvacéatého stoleti. Zasadné¢ mozno fici, Ze od pravéku po cely
takovy postoj a pfijimaji je asi s takovou citovou investici, jako pfijimaji dnes dité sotva
pocaté. To, co se vV dneSni terminologii po pravdé oznacuje za ,,vrazdu® ditéte, to by
patrné vystupovalo tehdy pod riznymi jemnéj$imi nazvy (Matéjcek, In: Dunovsky a
kol., 1995).

1.4.2 Spolecenské priciny podporujici muZské pohlavi

V dnesni dobé bychom mohli povazovat za minimalné nestandardni postup tzv.
vybér pohlavi a ptipadnou redukci poctu déti v roding€. Dodnes jsou napt. socialné

zvyhodiovany rodiny v Cing, ve kterych je mensi podet déti.

Existuje mnoho dokladi o tom, ze ve starovéku, a to i ve spole¢nostech
vyspélych a ekonomicky zajisténych, se rodiny spiSe zbavovaly novorozenych hol¢i¢ek
nez chlapeckl. Napiiklad na starych pohiebiStich nachdzeji archeologové nepomérné
mén¢ koster dévcatek nez chlapeckli a méné dospélych koster Zenskych nez muzskych
tél, ackoliv pii narozeni maji co do poctu urcitou prevahu dévcatka. L. DeMause (1994)
shromazdil doklady, ze pomér dévcat k chlapcim dosahujicim dospé€losti byl v antice
zhruba 100:400. Ve stiedoveku se tento rozdil snizil na 100:140 a teprve v 17. stoleti se
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v n¢kterych evropskych krajich nachazi vyrovnany pomér pohlavi (Matéjcek, In:

Dunovsky a kol., 1995).

Podle Mat¢jcka (In: Dunovsky a kol., 1995) neni pochyb o tom, Ze uz od tradic
Starého zakona panuje predstava, Zze muzi jsou nadiazené pohlavi diky jejich ve&tsi
télesné sile a aktivni roli vaktu oplozeni. K tomuto ndzoru pfispél i jeden
socioekonomicky divod. Zjednodusené mizeme fici, ze pokud ve spolecnosti (miizeme
za ni povazovat i rodinu) je niz8i pocet ¢lend, znamena to vice hmotnych statki pro
vSechny. A aby se hmotné statky mohly uchranit pfed ,parazity”, potiebuje své
ochrance, tj. muze. Muzi jsou brani jako ti, kdo bojuji a chrani zajmy spole¢nosti, tudiz

k naplnéni této potieby spolecnosti jsou ob&tovany holcicky.

Z dalsich ekonomickych duvodd obétovani byla ekonomicka zatéz. Pokud ve
Slechtické rodiné byl vétsi pocet dcer, byla to do zajisté vyssi zatéz. Jako ptiklad
muzeme uvést zajisténi jejich provdani a nasledné opatieni véna. Proto bylo jednodussi
divky svétit do klastera. Pro divku to bylo sice odlouceni domova a rodiny, ale pro
rodinu to bylo osvobozeni od vyzivy a snizeni uz vySe uvedené zvysené ekonomické
zatéze. (Matéjcek, In: Dunovsky a kol., 1995. s. 28) Z vySe uvedené kapitoly podle
klasifikace potieb BPSP divky postradaly nékolik potieb, které jsou bezpodminecné
nutné pro naSe vnitfni uspokojeni a fungovani ve spolecnosti. Jako piiklad mizZeme
uvést potfebu mista, kdy odloZeni divky do klastera, v nich pozdéji zanechava pocit, ze
divodem jejich ,,nového™ domova je, Ze pravé ve svété pro né¢ misto neni. Nesmime
opomenout potiebu péce ve smyslu nedostate¢nych kontaktli a vztahli. Divky jsou
izolované od okolniho svéta, tudiz se mohou Casto potykat s pocitem prazdnoty. Potfeba
limitu, jinak feceno hranic divkam téz chybi. Z vyse uvedeného jsou rodice ti, ktefi od
détstvi limity s détmi zkousi a déti zaroven hledaji, kdo vlastné jsou a postupné zjist'uji
kam, azZ sahaji jejich hranice. Divky odloZené do klastera nedostanou Sanci zjistit SVOu
identitu. Jejich identita byla urcena klasterem a hranice jsou téZ stanoveny samotnym

klasterem.
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1.4.3 Pomsta, slouZici k zajisténi moci a zastraseni ostatnich

Dalsi z pohledi do minulosti nazyva Matéjcek (In: Dunovsky a kol., 1995)
pomstou, neboli presn&ji feceno ,pomsta nepkiteli“. Utelem vyvrazdéni
déti/potomstva bylo podle jeho slov jednoznacné zniceni rodiny a piedevs§im odstranéni
muze ,,nepritele” ze svéta. Nedilnou soucasti takového jednani bylo snizeni moznosti
budouci pomsty — neboli, ze rodina nebude mit ty, ktefi by za né mohli v budoucnu

jednat a pomstit se za né samé.

Béhem 11. — 12. stoleti nastal mensi zvrat, tykajici se pohledu na déti a byl
takovym typem pomsty. S poznatkem pftisel Ph. Aries, kdy se v evropské kultute objevil
,»priliv emocionality*, ktery se projevoval piredev§sim v psanych forméch zabyvajici se
tématikou déti. (Aries, 1960, In: Dunovsky a kol., 1995) Jako ptiklad uvadim, Kosmase,
ktery o détech mluvil s citovym zaujetim a o jejich vrazdéni, kde nebral v uvahu, zda se
jednd o déti pratelské ¢i naopak. V jeho textech najdeme piedevSim znaky typu litost,
soucit a pohorSeni. ,,Ale co mam Fici o smrti syniit Mutinovych, jejichz smrt byla snad
nad kazdou jinou smrti ukrutnéjsi? Byli to hodni hoSiCi, V tvdri slicni, na pohled libezni,
jakych by ani bystry umélec V bilé slonoviné ani malii na sténé nedoved! vypodobiti.
Nebot jsme je videli, jak byli Zalostive vleceni na trziste, a slyseli, jak castokrat volali:
, Mati ma, mati ma!* az je oba krvavy kat, jako prasatka je drze v podpazi podrezal

nozem *“. (Kosmova kronika ¢eska, k roku 1108, In: Dunovsky a kol., 1995)

Spoluautor knihy tyrané, zneuzivané a zanedbéavané dité¢ Z. Matéjcek ptirovnava
lidsky strach, pomstu a nenavist k ideologickym zakladim, jako byly vyhlazovaci
koncentra¢ni tabory, plynové komory ¢i hrizy svétovych valek, které postihly miliony
déti. Zminuje se 1 o tzv.: etnickych Cistek a jinych praktik, které se béhem valek
objevovaly, ale bohuZel nckteré praktiky pretrvavaji i do soucasnosti. (Matgjcek, In:
Dunovsky a kol., 1995, s. 29) Jako piiklad mizeme uvést praktiku nasili a agresivni
jednani. Tyto praktiky jsou mimo jiné Uzce spjaty 1 s tyranymi a zneuZivanymi détmi.
Jinak feceno ndsili znamend pouziti fyzické sily proti jiné osobé, které pisobi nebo ma
vysokou pravdépodobnost zpiisobit zranéni, psychické poskozeni ¢i strddani. Agresivni
chovani je takove, které védomé a se zdmérem ublizuje. Agresivni jednani mize byt
verbalni Ci fyzické. S obéma typy jednéni se tyrané a zneuzivané déti setkdvaji. Neboli

verbalnim agresivnim jednani méame na mysli psychické tyrani, které se projevuje
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vétami typu: ,, JSi K nicemu, jsi nam akordt na obtiz, v Zivoté stejné nic nedokdzes "
Fyzické agresivni jednani souvisi st&lesnymi zranénimi na ditéti. Radime tam
popaleniny, duSeni, Skrceni, udery pésti, trhani vlast apod. Pokud spojime toto jednani
s vyse uvedenym ndsilim, mizeme mluvit o sexudlnim zneuzivani. Kdy dit¢ ma zranéni

na genitaliich a to v disledku pouziti fyzické sily jiné osoby.

1.4.4 Hanba a spolecensky odsudek

V tomto kontextu je mozno mluvit 0 zahubeni ditéte z hanby, studu a strachu
pifed zavrzenim. Takového ¢inu se dopoustéji predev§im matky, Zena zpravidla
neprovdana ¢i nachazejici se v socialni tisni, a to brzy po porodu. Jedna se 0 druh
spolecenského tlaku, ale od vySe zminovanych ptipadi jednéani s ditétem se podstatné
lisi. Kiestanskd éra v obdobi raného stiedovéku se v zdkonech, které se zabyvaly
ochranou déti, nezamérovala bezprostiedné na déti, ale na péci dusevniho zdravi matek
a otcu, ktefi by se vrazdou ditéte dopustili hiichu. Z tohoto divodu se v klasterech
zFizuji Gtulky a do zdi jsou zabudovany ,torna“!, kam rodi¢e odkladali své d&ti (v
soucasné dob¢ torny nazyvame baby boxy). Odkladani probihalo pfedevsim v noci a to
z diivodu zachovani Zivota novorozenéte a pro rodice to znamenalo nadéji na spasu

(Matgjcek, In: Dunovsky a kol., 1995).

Pokracovani tohoto stylu odkladani déti miizeme hledat v institucich ,.,tajného
oddéleni, které byly v porodnicich velkych mést. Takova oddéleni byla k dispozici i ve
venkovskych méstech, kde se uchylovaly k porodu pfedev§im bohaté Zeny ¢&i Zeny
vysoce postavené. Jednim ze zvlastnosti patii osloveni tzv.: ,,Videncata® — jednd se o
déti, které se narodily v brnénské porodnici a byly piedavany do adopce nebo

péstounské péce (Matéjcek, In: Dunovsky a kol., 1995).

V Ceské republice mizeme zaznamenat zaloZeni prvnich baby boxi v roce
2005. Podle analyzy demografického informacniho portalu vyplynulo, Ze od roku 2005

je v Ceské republice zprovoznéno 44 baby boxi, pii¢emz do 7. ervence 2011 bylo

! Jinak feGend otadedla, které mizeme vidét v Praze na Narodni ti{dé vedle Narodniho divadla
pti vstupu do byvalého Klastera Vorsilek (dnes vchod do Klasterni vinarny).
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odloZeno celkem 53 déti. Z 60 % déti se jedna o divky. Odlozena miminka jsou z 60%
mladsi nez jeden den. Informovanost o odlozeni déti do takovych zafizeni rok od roku
stoupd. Podil na této informovanosti spolecnosti maji medialni ohlasy. Podle vyzkumi
je dokazano, ze na konci roku 2009 doslo k vyraznému naristu po¢tu odlozenych déti,
coz vedlo k masivnéj$i medializaci ke konci roku 2009 s dozvukem na pocatku roku
2010. Z vyse uvedeného textu vyplyva, ze zakladani baby boxl je velmi prospé$na a
plni svoje poslani. Pokud bude nadale spole¢nost informovana o této sluzb¢, je to do

urcité miry prevence proti vrazdam novorozenci (Hile, Demografie, ©2011).
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2 PROBLEMATIKA TYRANI A ZNEUZIiVANI DETI

V této kapitole se budeme podrobné zabyvat tyranim a zneuzivam. Bude
pojednano o vymezeni obou pojml a vystizeni podstaty téchto jevii. Dale budou
zminény znaky syndromu se zaméfenim na agresory, obéti, pfi¢iny jejich chovani a

dasledky tohoto jednani na obétech.

2.1  Vymezeni pojmu ,,tyrani*

Na III. Evropské konferenci v Praze roku 1991 byl poprvé syndrom tyraného
ditéte popsan. Na vysledky vzeslé z této konference navazala Zdravotni komise Rady
Evropy, kterda vroce 1992 definovala stézejni pojem jako jakékoliv védomé ¢i
nevédomé aktivity, kterych se dopousti dospély ¢lovék (rodic, vychovatel nebo jina
osoba) na ditéti a jejichZ nasledek dochazi k poskozeni zdravi a zdravého vyvoje
ditéte. Jejich nejvyhranéjSi podobou je tuplné zahubeni ditéte. T¢lesné tyrani je
definovéano jako ubliZeni ditéti nebo jeho nezabranéni, popfFipadé nezabranéni
utrpeni ditéte, véetné umysIného otraveni nebo uduSeni ditéte, a to tam, kde je
urcita znalost ¢i diivodné podezieni, Ze zranéni bylo zptusobeno anebo Ze mu

védomé nebylo zabrinéno (Specianova, 2003).

Tyréani je upraveno i v trestnim zakonu ¢. 40/2009 Sb. ¢ast druha, hlava IV
pojednévajici o trestnych ¢inech proti rodiné a détem. Tyrani zde neni doslovné
definovéano jako v jinych literaturach, pouze je zaméfeno na délku odnéti svobody pfi
spachani tohoto ¢inu. Podle §199 zabyvajici se tyrdnim osob ve spole¢ném obydli, zni
bude potrestan odnétim svobody na Sest mésicu az c¢tyri léta. Pokud je spachan tento ¢in
zvlast’ surovym nebo tryznivym zpiisobem, zptsobi timto ¢inem tézkou ujmu na zdravi
¢i spacha tento €in na dvou a vice osobach, odnéti svobody je stanoveno v délce dvou az

osm let.

,V pravni verzi podle zdkona o rodiné jde v podstaté o situace, kdy rodice

zneuzivaji svd prdava a neplni povinnosti k ditéti, pro coz mohou byt ve svych pravech
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omezeni a v pripadeé hrubych ¢i zavaznych poruch pak dokonce jich zbaveni . (Dytrych,
In: Dunovsky a kol., 1995, s. 59)

Kazdy rok se zvySuje pocet tyranych déti v nasSi zemi. Ministerstvo prace
a socialnich véci poskytlo statistické tudaje, ze kterych vyplyva, Ze v roce 2011
stoupl polet Setienych pripadii tyranych déti v CR oproti roku piedchozimu o 855
¢ini. Jedna se celkem o 4 963 pripadu za rok 2010 a 5794 tyranych obéti za rok
2011, pricemz vysledek byl zpracovan diky pripadim, které byly odhaleny organy
socialné pravni ochrany déti. Ve skute¢nosti by ¢islo mohlo byt vyssi. Podle vékové
struktury byla v roce 2011 nejvySe ohroZena skupina ve véku 6 -15 let a tyto obéti

pochizely pi‘edevsim z rodin tplnych nebo rodin bez otce (Sance détem, ©2012).

2.1.1 Fyzické a télesné tyrani — specifika

Specianova (2003) ve své publikaci Ochrana tyraného a zneuzivaného ditéte
popisuje jev tyrani jako fyzické zranéni ditéte ¢i selhani jeho prevence nebo fyzické
utrpeni ditéte, véetné umysiné otravy anebo uduseni, pokud existuje diikkaz ¢i divodné
podezieni, ze bylo spachiano védomé¢ nebo mu védomé nebylo pfedem zabranéno.

Télesné tyrani 1ze rozdélit na tyrani aktivni a pasivni povahy.

Tyrani aktivni povahy zahrnuje vSechny akty nasili (commission) na ditéti.
Patii sem zamérné opomenuti v péci o dité, které vyust'uje v jeho poranéni nebo smrt. U
tyranych déti mize dojit k naslednému poranéni, coz znamend, Ze u nich vzniklo
poranéni v dusledku biti, popaleni, opatfeni, trestani a také ovSem selhani ochrany ditéte
pred nasilim. Druhou podskupinou jsou pak télesné tyrané déti, jez nemaji
bezprostfedni znamky télesného poranéni, ale jsou zasaZzeny mnohym utrpenim
zpusobenym dusenim, otravenim, ¢i jinym obdobnym nasilim (Dytrych, In: Dunovsky a
kol., 1995).

Télesnym tyranim pasivniho charakteru se mysli nedostatecné uspokojeni
alespoil téch nejdulezitéjsich télesnych potieb déti, a to i v navaznosti na psychické a
socidlni potfeby. Jedna se o umyslné, ale 1 neimyslné nepecCovani pii zdvaznych
psychickych poruchach &i znaéné nezralosti rodi¢i (déti déti). Radime sem i opomenuti
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Vv péci o dit¢ ¢i nepochopeni rodicovské role, at’ jiz z divodu nezralosti, otupélosti,
hledani jinych zivotnich hodnot, které nejsou zasadné spojené s détmi. Vysledkem
téchto zkuSenosti je neprospivani ditéte, jeho vétsi nebo mensi nedbalost, nedostatecné

rozvinuti jeho sil a schopnosti ve vSech oblastech zivota i vztahu k blizkému 1

wewvr

Vv ey

predpovidat, jaci jedinci se takového jednani dopoustéji. Dytrych (1995) se zminuje o
tézisti, které souvisi s nadmérnou agresi rodict a ostatnich 0sob. Pothe (1999) se naopak
zminuje, ze k takovému tyrani dochazi u osob, kdy télesné tyrani slouzi jako ventil
psychického napéti rodice. Pfirovnava to k psychicky nevyrovnanym a neurotickym

jedinctim, kteti zpravidla trpi né¢jakou formou tzkostné depresivni poruchy.

21.1.1 Identifika¢ni znaky

Jednou ze skupin identifika¢nich znakt jsou zaviena poranéni, ktera se
vyznacuji poskozenim tkani a organti tupym nésilim. Zpravidla se jedna o takové
poranéni, kde neni porusena kiize. Takova poranéni vznikaji i€inkem nahlého a prudce
pusobiciho uderu nebo tlaku na télo ¢i ndrazem téla na tupy predmét. Nasledky
takového jednani se zpravidla fidi stupném pisobiciho nasili a umisténi rany na téle. Do
této skupiny mizeme zafadit napiiklad pohmozdéni. Pohmozdéni se vyskytuji na kizi,
kdy dochazi k lehkému nitrokoZznimu krvéaceni v disledku tupého nasili. Projevuje se
te¢kovitymi, kruhovymi nebo plosnymi krevnimi vyrony. Cast&ji dochazi k zhmozdéni
podkozni tkang, kdy nasledkem krevniho vyronu dochazi k zabarveni kuze: lidové
,modiina®“. Modfiny jsou pfitomné u 90% fyzicky tyranych déti. VétSinou se vyskytuji
na trupu, meén¢ Casto na hyzdich. Mohou mit charakteristicky tvar — otisk ruky, parové
modfiny od svirani, obtisk prstenu, rdkosky, vafecky. Dal§im poranénim, které¢ fadime
do této skupiny, se nazyva ,,Shaken Infant Syndrom®. , Jedna se o treseni extremnim
nasilim, které miuze zpiusobit smrt nebo trvalé neurologické potize, od poruch uceni az
K zdvaznym porucham. Treseni, za uziti extrémni sily, miiZe zpiisobit nejen tato

poranéni, ale i léze na kostech®. (Lungren, 1993, In: Dunovsky a kol., 1995, s. 45)
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Jednou z nej¢astéjsich piic¢in smrti u tyranych déti je poranéni hlavy. Do této skupiny
dale fadime:

e oftfesy,

e vytrhavani vlast,

e kousnuti,

e poranéni svald, Slach, nervi, cév a kloubi,

e poranéni kosti, michy,

e poranéni nitrobfiSnich organt.

Druhou skupinou =zapadajici do identifikacnich ptfiznaki jsou poranéni
oteviena. Takové poranéni se vyznacuji poruSenim kuze, sliznice nebo povrchu
nékterého organu. Toto typy poranéni jsou vzdy zdsahem do celého organismu. Dochazi
ke ztraté¢ krve, ktera rozviji hypovolemicky Sok, neboli dochédzi k absolutni ztraté
cirkulace objemu krve. Podle druhu ztrity pak mluvime o hemoragickém Soku,
popaleninovém o kombinovaném a o dehydrataénim. K pfiznakiim Soku patii:
zrychleny, ¢i maly pulz, nizka tlakova amplituda (pulzovy tlak), arterialni hypotenze
(snizeny tlak krve), psychicka alterace (psychické kolisani). Postizeny je nékdy
neklidny, vykonava neucelné pochyby. Osoba mize byt bledd, malatnd az apaticka,
ne¢kdy zvraci a ma rozsifené zornice. Do této skupiny patfi: rany na hlavé, nitroo¢ni
krvaceni, rany na hrudniku, popaleniny, bezvédomi, bolesti biicha, bolesti hlavy,

zavrat’.

Tieti skupinou jsou mnohocetna zranéni, ktera se objevuji vSude tam, kde
situace ditéte se postupné stavad velmi nepiiznivou a kde dit€¢ jiz del§i dobu trpi
predevsim opakovanymi Utoky psychopata.

(Dytrych, In: Dunovsky a kol., 1995)
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21.1.2 Télesné tresty — pohled odbornikii vs. pohled verejnosti

., Telesny trest porusuje zakladni pravo na respekt lidské diistojnosti a télesné
integrity. Existence zvlastni ochrany pravnim prostiredkem promijejici nasili rodicil,

ucitelit a vychovatelii porusuje pravo na rovmost ochrany, zajistujici se prdavem.

(Vanickova, 2004, s. 50)

T¢lesné potrestani ditéte tvofi nedilnou soucést zivota vétSiny deéti v dneSnich
rodinach. To, co nékteré z nas muze piekvapit je, ze déti télesny trest prijimaji a
vnimaji ho jako ,,normalni“ chovani svych rodi¢ii a otevien¢ uvadi, s jakymi tresty
maji osobni zkuSenosti. Je pravda, Ze typické scénky, kdy maminka placne ttileté dité,
protoze bere vV obchodé vse, co vidi pomalu, ale jisté v kazdodennich Zivotnich situacich
mizi. Mizi-li podobné scénky z ulic, v§ak neznamena to, ze télesné tresty mizi ze zivota
déti uplné. Je vice nez pravdépodobné, ze se zvysuje skupina rodicu, ktefi télesny trest
programové vytadili ze Skaly svych vychovnych vlivi, a také lze s velkou
pravdépodobnosti pfedpokladat, ze existuje fada rodin, které k télesnému potrestani
jesté stale sahaji, ale méné Casto, nez tomu bylo dfive. Na druhou se zda, Ze existuje
skupina rodin (odhadem jedna tietina), kterd ma télesny trest pevné zafixovany ve svém

zpusobu zivota a je s nim pevné srostla (Vanickova, 1994. In: Vanickova 2004).

Existuje mnoho forem télesnych trestd, jako nejcastéji pouZivané se uvadi:
facka, pohlavek, vyprask rukou ci jinym predmétem (varecka, kabel, voditko na psa,
prut, pasek), kopanec, treseni, Stipanim tahdni za vlasy, krouceni usnim boltcem,
Skrceni, kleceni po delsi dobu, krouceni ruky, pichani Spendlikem, privazovani ditéte,
svazovani koncetin, sypani pepre na palec, zalepovani ust leukoplasti, ponorovani téla
do horké nebo stupene vody a dal§i formy. VaniCkova ze svych zkuSenosti z praxe

potvrzuje, ze nejcastéjSim télesnym trestem je facka (Vanickova, 2004).

Télesny trest pfedstavuje riziko pro nebezpecny vyvoj osobnosti ditéte, protoze
uci nasili, ni¢i jistotu pocitu bezvyhradné lasky, bezpeci a prijeti. Je pri¢inou
uzkosti, v ditéti vyvolava zlobu, vztek a hnév. Dité se trestanim uci, ze k dobru se
dopracuje trestem a Ze trest a nasili jsou projevem lasky. Dité se u¢i trestanim

popirat pocity (Millerova, In: Vodackova, 2004).
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V Ceské republice r. 1994 byla uskutednéna studie, kterd byla zaméfena na
popsani Cetnosti a formy télesného trestani (jmenovité se jednalo se o facku, vyprask,
kopanec a silny uder), které se v rodinach bézné¢ pouzivaji. Bylo zjisténo, ze s vyse
vyjmenovanymi tresty mélo zkuSenost 90,1% déti, tzn.: pouze kazdé desaté dité nebylo
zadnym zvySe uvedenych zplisobli potrestano. NejcastéjSim télesnym trestem je
vyprask, ke kterému cCastéji sahaji matky, ale kdyz se k vyprasku uvoli otec, je Castéjsi
trest s predmétem. Castym vypraskem, to znamena minimalné jednou za tyden, je
trestana vice jak pétina déti (21,5%). Na druhém misté z hlediska cetnosti je facka.
Typickou ,,vychovnou pomuckou®“ je vaiefka, na druhém je voditko na psa,
raminko, potom pfichdzi ke slovu femen, nasleduje doméaci pantofel. Rakoska dutky
zustaly zapomenuty v minulém stoleti. O deset let pozdéji, v roce 2003, byla
epidemiologicka studie opakovana, pfi¢emz byl zjiStén mirny narist poctu netrestanych

déti, a to na 13,6% (Vanic¢kova, 2004).

Z vyse uvedenych informaci vyplyva, ze trestané déti maji stile prevahu nad
détmi netrestanymi. Otazkou zlstava, zda trestani déti naSe spolecnost pfijimad a

respektuje.

Konec roku 2008 realizovala agentura INDRES-SONES pro Utady vlady
sociologicky priizkum na téma ,,Postoje obéanti CR k vybranym otdzkdm prav déti“, se
zvlastnim dlrazem na téma ndsili na détech. Pro zjiSténi nazord obcanli na télesné
trestani se formulovala nasledujici otazka: ,,Jaky je Vas nazor na télesné tresty deti? .
Z vysledktl vyzkumu jednoznaéné vyplyva, Ze v Ceské republice pievlada mezi
obc¢any tolerance k télesnym trestim. Polovina z nich (49,9%) je toho nazoru, Ze
télesny trest sice nevychovava, ale v nékterych situacich je nejlepSim FeSenim.
Tento nazor je v &eské populaci nejvice rozsifeny. Ctvrtina populace (24,8%) je k
télesnym trestim jeSté tolerantnéjSi a placnuti nebo facku ve vychové ptipoustéji —
domnivaji se, Ze v tomto piipadé nejde o télesny trest. Vice nez 1/10 (11,0%) obcant
vychovy. Extrémni stanovisko zastava 6,0% dotazanych — ti své stanovisko vyjadrili

ztotoznénim se s lapidarnim tvrzenim ,,Skoda kazd¢ rany, kterd padne vedle®.

Plati tedy, Ze naprosta vétina obanti CR (91,7%) vyjadfila ve vétsi nebo mensi mife

toleranci k uplatnovani télesnych trestli ve vychove, z nich nejvétsi ¢ast (cca 50%) si je
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védoma, Ze télesny trest nevychovava, avSak v n€kterych situacich je nejlepSim feSenim.
Jen 8,3% obcanii CR zastava stanovisko, ze télesné tresty nepatii do vychovy a uvadi,
ze by je nikdy nepouzili. Tuto skupinu obcanti lze jednoznac¢né zatadit mezi zasadni

odpurce télesnych tresti déti a jejich uplatiiovani ve vychové. (Vladni kampan, ©2009)

Spolecnost se snazi do jisté miry v poslednich desitkach let zménit vychovu déti a to
nejen ze strany rodi¢u, ale 1 vychovateld, uciteli aj. VEtSina z nas si stacila povSimnou,
ze napt. sebemens$i potrestani déti ve vzdélavacich institucich, dokaze V rodi¢ich
vyvolat nesmirny vztek. Presto, ze se ve vychove snazi dostat do poptedi verbalni feSeni
situace misto fyzického potrestani, obyvatelstvo od fyzického trestani ve vétSing

ptipadu neopousti.

2.1.2 Psychické a citové tyrani — se zietelem k proZitkiim ditéte a odrazu v jeho
sebepojeti

L Zatim co sexudlni zneuzivani a fyzické tyrani jsou pojmy, pod kterymi si
vetsinou dovedeme predstavit konkrétni udalost a ciny, psychické tyrani ¢i emocionalni
tyrani jsou pojmy obecné znacné nejasné a také se o nich ani zdaleka tak casto

nehovori*. (Dytrych, In: Dunovsky a kol., 1994, s. 65)

Specianova (2003) charakterizuje psychické tyrani, jako jednani, které ma
zavaziny nepriznivy vliv na citovy vyvoj a chovani ditéte. Mze mit n¢kolik forem a
to od slovnich utokli na sebevédomi ditéte, po opakované ponizovani, odmitani ¢i
zavrhovani ditéte. Pajde vSak 1 o ptipady, kdy je dité vystavovano zdvaznym domacim
konfliktliim, je nasiln€ izolovano anebo kontrolovano s cilem vyvolat pocit citového
ohrozeni. Dale se miize jednat o podryvani sebediivéry a sebevédomi, kdy dochazi k
opakovanému urdzeni anebo podcenovani ditéte. Rodi¢e mohou na dité klést
nerealistické naroky, které dit€ neni schopno splnit. Nasledkem takového zachazeni je,
ze rodiCe jsou neustale nespokojeni, at’ uz jde o sportovni vykony, Skolni vysledky ¢i
jakékoliv dalsi vykony ditéte. Diky tomu, dité nabyva dojmu, ze nikdy nebude pro

rodic¢e dost dobré.
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Psychické tyrani obsahuje nejen slozku aktivni, tj. ze se ditéti d¢je néjaka
nepiiznivd cCinnost (jmenovité nadavky, ponizovani, zesméSiovani, nedivéra,
opovrhovani, hostilita), ale zahrnuje i to, ze se ned¢je néco, co ma spravné byt.
V dtsledku toho nejsou uspokojovany zakladni potfeby ditéte a kone¢nym vysledkem
muze byt deprivace. Jako ptiklad mizeme uvést dité, které ze Skoly pfinese jednicku a

neni za ni pochvalen (Specianova, 2003).

., Nejbéeznéji zvazovany vyskyt psychického tyrani je u rozvadejicich se rodicii ¢i
‘

u rodicu, kteri se o dité ,, pretahuji*, at jiz po rozvodu, nebo i béhem souziti . (Dytrych,

In: Dunovsky a kol., 1995, s. 66)

V letech 2001 — 2003 uskute¢nil odborny tym pracovnikti Sdruzeni Linka
bezpeci, vedené Mgr. Viktorem Bosakem, unikatni vyzkum nazvany ,,Retrospektivni
studie fyzického a psychického tyrani v détstvi u dospélé populace v CR¥. Dotazovano
bylo 1104 respondentd, diky kterym vyplynulo, Ze celkem 69,1% dotazovanych
uvedlo, Ze se v détstvi ¢i mladi opakované setkali s nékterou formou psychického
tyrani, pii¢emz zhruba polovina z nich (48,6%) zazivala takovéto zachazeni 1 -2

mésicné a Castéji. K nejcastéji uvedenym formam psychického tyrani patrily:

Chovani dospélého vyvolavajici pocit zbyte€nosti a ménécennosti (64%)
Pocit, ze dospély nebere dité na védomi (60%)
Znehodnoceni myslenek a pocitt ditéte (48%)

Ponizovani (39%)

el

Plivodem psychického ublizovani byl oznafovan nejcastéji otec (vlastni ¢i
nevlastni), dale pak matka (vlastni ¢i nevlastni) a na tfetim misté pedagog ¢i vychovatel.
béhem dochazky na druhém stupni zakladni Skoly a potom opét klesa. Jako subjektivné
vnimané ptic¢iny psychického tyrani oznacily jeho obéti:

1. Zaslouzili si to ( 28,7%)
2. Stres ¢i starosti tyrajicich osob (24,9%)
3. Chovani a Skolni prospéch (24,2%)
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59,2 % téch, kteri zazili v détstvi psychické tyrani, pocitovalo nebo stile pocituje
nasledky tohoto zachazeni, 9,5% znich pocituje dokonce dlouhodobé a trvalé

nasledky (Nadace nase dité, ©2004).

2121 Zmény sebepojeti ditéte v diisledku psychického a citového tyrani

., Bolest psychicka ¢i bolest duse je nezméritelna. MiuizZe ji pochopit jenom ten,
kdo ma zkusenosti se svou viastni bolesti. Vznika jako vysledek nevsimani, ponizovani,
vysméchu apod. Na rozdil od telesné bolesti pretrvava dlouho po ublizeni. Navzdory
zavaznosti dlouhodobych nasledkii pro psychické zdravi ditete je psychické tyrani
malokdy identifikovatelné. Souvisi to i s jeho obtiznym prokazovdanim — nezanechava
jasné prokazatelné stopy. To, co prokazatelné je, jsou zmény v psychice ditéte,
depresivni a uzkostné poruchy a projevy v jeho chovani i zmény osobnosti, které se taji

odvodit z neustdlého psychického tlaku a ublizovani v rodiné*.(Pothe, 1999, s. 43-46)

Z vyse uvedeného vyplyva, ze pro dité je psychické tyrani velky tlak, ktery

sebevrazda ditéte. Podle Specianové (2003) miize mit psychické tyrani tyto nasledKy:

- vznikaji rizné druhy zavislosti, poruchy pfijmu potravy ¢i deprese;

- dité¢ ma pocit, Ze neni rodi¢i milovano;

- dité se neustale podceniuje a je ustraSené, anebo se naopak projevuje velmi
agresivné — jeho psychické projevy jsou rtiznorodé, ¢asto nevyrovnané a
proménlivé a proto i obtiZzné stanovitelné;

- dité ma potize v mezilidskych vztazich, které pietrvavaji i do dospélosti véku
a mohou pfetrvavat po cely Zivot. Tyto potiZze se projevuji pfedevSim ve
vztahu Kk lidem, se kterymi hodla navazat dtvéryhodny vztah, ve vztahu ke
kolegim v zaméstnani a piedev§sim ve vztahu Kk nadfizenym, v jejichz
formovani i neformalni autorit¢ muize spatfovat reflexi autority rodicovskeé.
Hlavnim symptomem je nejistota v téchto vztazich;

- dité¢ zacind pochybovat o spravnosti svého vnimani reality, je pro néj

jednodussi obvinovat sama sebe, neZ ptipustit odpovédnost vlastnich rodica

za to, co se mu d&je (tzn.: za projevy psychického tyrani);
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- projevuje se tendence stat se obéti psychického tyrani v dalSich vztazich.
Obéti domaciho nasili si v dospélosti vybiraji partnery, ktefi je obdobné jako
rodice psychicky tyraji, anebo mohou naopak v dalsich vztazich sami aktivné
psychicky tyrat své déti, partnery apod.;

- dochazi Castéji k viktimizaci dalSimi negativnimi spolecCenskymi jevy — obéti
psychického tyrani se v disledku snizeného sebevédomi a mensi schopnosti
sebeprosazeni daleko Castéji a snaze mohou stat obéti napt. Sikany v détském

kolektivu, mobbingu (Sikany) na pracovisti apod. ~

Nasledky psychického tyrani na détech jsou rlznorodé a zavisi na intenzité,
délky trvani a vyvojovém stupni rozvoje osobnosti. Déti se Casto chovaji ustrasené, jsou
uzkostné, lehce se vzdavaji a tézko se prosazuji. Jiné déti naopak mohou reagovat
agresivné a razantné prosazuji svoji vuli. Ob¢ tyto skupiny maji problém v komunikaci
s lidmi, v mezilidskych vztazich a maji castéji poruchy chovani, jako je lhani,

zaskolactvi, utéky z domu. (Prochazkova, Spilkova, 1995, In: Sejcova, 2001)

Psychické tyrani miiZze mit mnoho dopadii na dusi ditéte. Citové tyrani ma
dlouhodoby charakter, ktery vytvaii do jisté miry velmi hluboké trauma ditéte. I kdyz
do urcité miry zalezi na odolnosti ¢loveka, vzdy to v dusi zanecha urcitou ranu, ktera se

odrazi v dal§im jednani jedince se sebe samym 1 svym okolim.

2.2  Vymezeni pojmu ,,Zzneuzivani*

,,Jenom stezi si dokazeme predstavit jinou oblast lidského chovani, ktera by do
jisté miry byla obestrena tajemstvim, neZ je sexualni zneuzivani déti. Sexualni
zneuzivani deti je pro vétsinu z nas obtizné prijatelnou, spise trpeénou skutecnosti, kterou
mdme tendenci vytésiovat za hranice védomi nebo popirat. A prece, fenomén vyuzivani
deti k sexualnimu uspokojeni dospélych je pravdépodobné stejné stary jako lidstvo

samo “. (Pothe, 1999, s. 51) V pribéhu minulych desetileti vznikla fada definic, které se

.....

Petr Weiss (2000, s. 9) ve své publikaci s nazvem: sexudlni zneuzivani pachatelé a

obéti, pojem zneuZivani oznacuje jako jakoukoliv formu koitalniho styku (tj. vaginalni
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¢1 andlni souloz, pfipadné styk mezi stehna), masturbaci ¢i osahdvani jinych Casti téla

ob¢ti a to za Gcelem dosazeni sexualniho vzruseni, eventudlné i uspokojeni pachatele.

Objevit a prokazat sexualni zneuziti bylo podle Dytrycha (In: Dunovsky a kol.,
1995) vzdy nesnadné, nebot’ tento jev se vyskytoval ve vSech dobach a kulturach, jen
citlivost a vnimavost k nému kolisala. Velmi zjednoduSené mizeme o sexudlnim
zneuzivani fici, Ze se pii ném dospély sexualné uspokojuje ditétem nebo dité
zneuZziva v oblasti prostituce a pornografie. Sexualni zneuzivani déti je anglosaské

literatufe oznac¢ovano jako Child Sexual Abuse (CSA).

Podle Specianové (2003, s. 22) je sexualni zneuZivani ditéte nepatiiéné
vystaveni ditéte sexudlnimu kontaktu, aktivité ¢i chovani. Zahrnuje jakékoliv dotykéani
se ditéte se sexualnim podtextem, vykotistovani ditéte jakoukoliv osobou v sexudlni
roving, ¢i pohlavni styk s ditétem. Zneuzivatelem muze byt rodi¢, ptibuzny, pfitel, ¢i
pro dité cizi osoba. Sexualni zneuziti se déli na zneuZiti bez télesného kontaktu (tzn.

bezdotykové) a s télesnym kontaktem (tzv. dotykové).

Ministerstvo prace a socialnich véci roku 2011 provedlo vyzkum tykajici se
poctu tyranych a sexualné zneuzivanych déti. A¢ podle vyzkumii vyplyva, ze obéti
sexualniho zneuZivani nestoupaji tak razantné, jako obéti fyzického tyrani, jedna se o
velmi zavazny problém. Vyhodnoceni probihalo z pfipadi, které byly ozndmeny organy
socidln¢ pravni ochrany déti. Roku 2000 se vySplhal pocet sexualné zneuzivanych na
614 obéti za rok. Roku 2006 pocet klesl na 585 obéti a naopak k roku 2011 pocet
sexudlné zneuzivanych stoupl k ¢islu 848 obéti. Ze vSech ro¢nich udajit vyplynulo, Ze
od roku 2000 do 2011 bylo celkem sexudlné zneuzito 8 209 déti. Nejvice ohroZenou
skupinou Kk roku jsou déti ve véku 6 — 15 let a pochazeji predev§im ze socialniho
prostiedi Uplnych rodin, netplnych rodin bez otce ¢1 neliplnych rodin doplnéna o otce.

(Nadace nase dit¢, ©2011)
Déti, které ve svém détstvi byly vystaveny sexudlnimu zneuzivani, trpi Casto

jeste po desetiletich nésledky téchto prozitkii. Zneuzivani vzdy predstavuje masivni

zasah do osobnosti ¢loveka a vede k duSevnim ¢i télesnym nasledkiim (Rohr, 2014).

39



2.2.1 Formy sexualni zneuZivani (kontaktni, bezkontaktni)

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze kontaktni forma sexuédlniho zneuzivani je takova,
kde agresor prijde do pfimého télesného kontaktu s obéti. Kontaktni forma sexualniho
obtézovani ditéte (divky ¢i chlapce) dospélym je nazyvana pedofilii. Oblast kontaktniho
osahéavano, libano, toto jednani je sméfovano obvykle na erotogenni oblasti a provazeno
slovnim doprovodem) a sexualni utok (je to vlastn¢ vystupnovani obtézovani, jak co do
intenzity, tak ve spektru aktivit ze strany dospélého) az ke znasilnéni ditéte (vynucené
vniknuti do vaginy, rekta ¢i ust ditéte penisem). Jako zvlastni situaci sexudlniho
zneuzivani je pripad incestu- za incest je dnesni spole¢nosti pokladan: pohlavni styk
mezi ditétem a jeho pokrevnim rodi¢em, mezi ditétem a jeho ptibuznym, mezi ditétem a
jeho nevlastnim rodi¢em, styk mezi sourozenci (Slany, 2008). Pro souhrn uvadim
prehled kontaktnich forem podle Specianové (2003):

- Jednani, pfi kterém je dit€¢ dospélym obtéZovano, libdno, osahidvano na

erotogennich zénach. Toto jednani je ¢asto doprovazeno slovnimi utoky;

- Sexualni utok, kdy se dospély, za uziti sily a Casto pii sebeobrané obéti,
ditéte dotykd na jeho erotogennich zondch, mazli se s nim a poSkozuje ho
tim, Ze do néj vnikd napft. prstem, jazykem, ¢i riznymi predméty;

- Znasilnéni, které spoc¢iva ve vynuceném vniknuti do vaginy, kone¢niku ¢i tst
ditéte penisem;

- Incest, ktery je definovan jako sexudlni aktivita mezi dvéma osobami, jimz
neni zakonem dovoleno uzaviit snatek;

- Intrafemularni pohlavni styk (styk mezi stehna);

- Komeréni sexualni zneuzivani, které mize mit podobu détské pornografie,
détské prostituce a obchodu s détmi za Gcelem sexudlniho zneuziti. Détska

pornografie je definovana jako jakykoliv zvukovy nebo obrazovy material.

vvvvv

exhibicionismus- nejcastéji se jedna o muze, ktefi ukazuji svlj genital détem, dale
pfipady voyerstvi- jedinec ma tendence divat se na osoby pii sexudlnim nebo intimnim
chovani (napft. svlékani), verbalni sexualni navrhy dospélého ditéti ¢i expozice ditéte
pornografii. Specidanova (2003) do této kategorie jestd fadi tzv.: harassment, ktery je

vymezovan, jako znepokojovani, zneklidiiovani ditéte slovnimi vypady, poplacavanim
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po zadku, tisknutim k sobé. Dale obscénni telefonické hovory a prohliZeni ¢asopisi

S pornografii.

2.2.2 Nasledky sexudlniho zneuZivani

, U vetsiny lidi, kteri museli sami na sobé prozit sexudlni zneuZiti, miZeme
pozorovat, Ze ziistavaji Se svym traumatem, se svym zranénim sami. Jako by existovala
nejaka zavora, kterd zneuzivanemu ditéti zabranuje, aby se nékomu sverilo. Tato

osamocenost enormné zostiuje ucinky sexudlniho zneuziti “. (Rohr, 2014, s. 29)

Sexualn¢ zneuziti lidé Casto nejsou schopni postarat se sami o sebe, protoze se
jim nepodatilo, vyvinou vSechny schopnosti potfebné k nezavislému zivotu. Nikdy si
nejsou jisti, jestli to, co pravé délaji, je také to, co pravé chtéji. Stale maji pocit, jako by
je n¢kdo ovladal. Jsou odkdzani na pomoc okoli, nebot’ nevédi, jakym smérem by méli
fidit svij zivot. Proto doty¢ni vyhledavaji osoby, které by jim poskytly tkoly nebo
rozkazy.

Mnohé obéti nechtéji mit nic spolecného s dramatem, ktery se jim v détstvi udal.
Ptesto se u téchto lidi vyvijeji typické symptomy. Jednozna¢ni psychosomatické potize,
partnerské problémy, chorobné zavislosti atd. sice nad miru poukazuji na zazitek

sexualniho zneuziti, ale oni jej vehementné popiraji. ZaZitek zneuziti je vytésnén.

Jednim z mnoha duasledkt sexualniho zneuziti je od$tépeni pociti. Jedna se o
uték pred realitou v situaci, kterd je nesnesitelnd a spojena se smrtelnou uzkosti, se
strachem ze smrti a zpusobuje, Ze ¢lovek vniting¢ opusti misto, kde se d&ji takové véci.
Uték pro nas znamena obranny mechanismus, ktery je v mensi ¢i vétsi mife nezbytny.
Pomaha naSemu ,,ja“, aby se uchranilo pfed zaplavenim podnéty. Vzdy vSak vedou ke
ztraté reality. V ptipadé sexualniho zneuziti ma popieni ¢lovéka uchranit pred tim, aby
vnimal a citil rozsah svého hlubokého traumatu. Potlaeni pravdy se v tomto piipade
stava strategii preziti. Sexudlni zneuzivani zpravidla neni jednorazovou zalezitosti,
takZe Clovek musi odstépovat realitu stale znovu. Odstépovani reality uz potom patii ke
strategiim zvladani Zivota 1 v jinych situacich. Dité se pod pfili§ mocnym natlakem
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pachatele doslova hrouti a méni jej v mechanicky poslusnou bytost. Ztraci svou vlastni
identitu a snazi se orientovat uz jen podle svych bezprostiednich potifeb. Obéti
sexualniho zneuziti maji ve vétSin€ piipadi naruSeny pocit z vlastniho téla. Na své
télo se divaji s odporem, protoze se neumi branit. T¢lo je v nendvisti, je odstépeno.
Clovék neproziva své télo jako zdroj slasti a dobrého pocitu, nybrz ho odmita. Mnohdy
se u zneuzitych déti vyvijeji pocity hnusu z vlastniho téla. Zejména sexudlni vjemy jsou
zatizené a narusené. DalSim typickym nasledkem je pocit viny. Mucivé pocity viny jsou
pifimo hlavnim problémem témér vSech sexudlné zneuzitych lidi a zejména téch, na
nichz se sexualniho zneuziti dopustil vlastni otec. DéEti jsou obzvlast nachylné na
utvafeni pocitli viny. Muze to zacit jiz velice Casné: kdyz bylo dit¢ nezddouci. Takové
dité citi odmitnuti, at’ je oteviené, nebo podprahové, a po cely zivot bude véfit, Zze musi
ospravedliiovat svoji existenci. Dité ma tendenci brat vSechno na sebe. Jednim
Z vysvétleni tohoto jednani je, ze zkratka dité chce udrzet rodinu pohromadé a chce v ni
zustat. Pokud by dité vinu nepievzalo na sebe, je mozné, ze by existovalo odlouceni od
otce, coz je pro dit¢ nepredstavitelné. Neboli vidét pravdu a jednat podle toho by
znamenalo piijit o otce. Do nasledkd zneuzivani fadime bezpochyby i nenavist k sobé,
neboli ditéti se nedostavalo lasky k sobé samému. Kdyz se k tomu pfida déni, jako je
sexualni zneuzivani, nasledkem byva intenzivni nendvist k sobé. Takovi lidé jsou
presvédceni, ze na svété jsou jen k tomu, aby jimi druzi pohrdali, tyrali a ublizovali jim.
Sexualné zneuzivani lidé ¢asto vyhledavaji sadistické partnery, protoZe mohou prozivat
sexudlni slast jedin€é ve spojeni s utrpénou bolesti. Odrazem zneuzivani je i chorobna
zavislost. Ob¢ti zneuzivani hojné proZivaji kolisavé nalady, stravy rozladéni, pocity
prazdnoty, deprese, nenavistné pocity a vnitini zlost na sebe samého. Takovi lidé hleda;ji
bezprostiedni ulevu, kterou nachdzeji v omamnych latkéach, jako jsou drogy, alkohol a
medikamenty. Vedle takzvanych latkovych zavislosti (jako je alkoholismus) se ve
zneuzitych lidech pro ulevu od negativnich pociti aktivuji téZ jiné formy chorobné
zéavislosti: workoholismus, ndkupni zavislost, chorobnd Ccistotnost. Neziidka do
zavislosti fadime 1 mentalni anorexii a bulimii.

(Rohr, 2014)
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2.3  Dvé zakladni role v procesu tyrani a zneuzivani — agresor a obét’

V procesu tyrani a zneuzivani vystupuji dvé zékladni role. Jedna se o roli
agresora a obéti. Otazkou zustava, koho povazujeme za agresora, podle jakych ptiznaka

se da tato role urcit a co toto chovani znamena pro obé&t’.

Obecné agresory myslime osoby, které dité tyraji nebo zneuzivaji. Ve vétsSiné
ptipadd se jedna o rodice nebo naopak osoby, které by pro déti mély znamenat urcité
bezpeci. Chceme- li zjistit, z jakého socidlniho prostiedi pochazi agresor a jaky je jeho
vztah s obéti, musi nam byt voditkem piedev§im charakteristika agresora a situace,
Vv nichz se dostava do kontaktu s ditétem (Vanickova a kol., 1999). Y. Poncet — Bonissol
ve své publikaci psychicky natlak v rodiné oznacuje jako agresory 0soby s poruchou
osobnosti, konkrétné to jsou zminéné osoby s narcistickou poruchou osobnosti. Jedna
o osobnosti, které vykazuji nadmérny egocentrismus a precitlivélost. Maji snizenou
odolnost k frustraci, v disledku ¢ehoz jsou nadmérné zranitelni. Nedokazou od druhych
pfijimat nazor ani kritiku. Ve vztazich se chovaji arogantné a bezohledng. Casto
pocituji zavist a zarlivost. Nemaji zadné socidlni zabrany, v disledku ¢ehoz vznika
neschopnost navézat uspokojivy citovy vztah. Pro pfehled uvadime nékolik typickych

chovani osob s poruchou osobnosti podle psycholozky Y. Poncet — Bonissol (2012):

o Andél na dennim svétle, d’abel ve skrytu — jedna se o osoby, které maji
dveé tvare. Zvenci na nés pusobi jako mily, zajimavy, otevieny clovék.
Budi dojem, Ze svym détem naslouchd a dokdze snimi hovofit.
V soukromi tato osoba lZe, vydira a vyhroZuje. Neni schopen uznat sviij
omyl, je naladovy, necitelny k ostatnim, nema slitovani.

o Strach z prazdnoty — jedna se o osoby, které o sobé pravdépodobné
pochybuji, a proto maji tendenci pozorovat své okoli. SnaZzi se najit
sebevédomi u nc¢koho jiného. Rodi¢- tyran nedokéaze dit€é vnimat jako
jedince s vlastnimi touhami a ptanimi. Nevytvari zadné vztahy pomoci
slov.

o Dité jako odmitana bytost a nesnesitelnd bytost — o0sobnost je
nevyspéla, jako osobnost ditéte. Umi jen brat, nedokéze ptijmout jiného
Cloveka ani pro néj vytvorit prostor. Ditéti se nedostdva sebemensi projev
lasky.
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J Unik pied setkanim se sebou a ostatnimi lidmi — snaZi se vyhnout
strachu vyplyvajici z prazdnoty. Hraje na lasku a na zivot, zatimco jeho
obét’ sviyj zivot zije. Piedstira starost a péci, ale bere si, aniz dava — tak se
vyhybé vnitini prazdnoté.

o ,Upir®, ktery ze svych blizkych vysava zZivotni silu- manipuluje s détmi
podle potieby. Pohlazenim, usmévem a lichocenim je zase dostane do
podiizené¢ho postaveni poté, co je Casto nepiedvidatelné oklamal. Jedna

tak, aby si mohl piivlastnit a podmanit druhého ¢loveka.

Podle Vanickové (1999) existuji znaky, které s velkou pravdépodobnosti nachdzime u
sexualnich agresort. Jedna se o znaky individualni, rodinné a socialni proménné. Do
individudlnich proménnych znakii fadime socidlni izolaci, obtizn& kontrolovatelnou
impulzivitu, poruchy chovani, snizené kognitivni schopnosti a télesné¢ nebo sexudlné
zneuziti v détstvi. Do rodinnych znakt patii nasilné chovani mezi rodi¢i (t€lesné ¢i
sexudlni), hodnoty rodiny, schvalujici nasilné chovani a rodi¢e s nedostate¢nymi
socialnimi dovednostmi a bez empatie. Socialnimi proménnymi znaky mame na mysli,
kdy spolec¢nost schvaluje nasilné a sexudlni chovani, spole¢nost schvaluje sexualitu

ditéte a antisocialni vrstevnickou skupinu.

K dané problematice, kterou se zabyvame, je pro nds mnohem vyznamnéjsi role
obéti. Obecné jako obét’ povazujeme dite, kterému je ubliZovano. Psychicky, fyzicky ¢i
emocionaln¢ trpi a je tim je ohroZen jeho dal$i jeho vyvoj. Ve vySe uvedenych
kapitolach jsme se specifikovali, jaky odraz v Zivoté ditéte miize tyrani a zneuZzivani
znamenat. Heiz — Peter Rohr (2014) ve své publikaci Zneuziti zminuje tzv. identitu
obéti. Pojmem ,,identita ob&ti“ mini urcity postoj, kdy jsou obéti ve svém nitru
piesvédéeni o tom, ze jsou obéti a Ze ji budou napotad. Pro takové obéti je typické
presveédceni, Ze Zivot je obtizny a nasledné neumi spravné zachazet s pocity, nckteré
jsou u nich dokonce zablokovany. Je pro né Casto té€zké dat najevo zlost, smutek, strach,
uzkost nebo radost. Jsou zranitelni a Spatn€ se dokézou branit urdzkdm. Vztek, ktery
pocit’uji, ¢asto obraci proti sobé samym. Jestlize se brani, dé€laji to nepiimeiené a tak, ze
se Casto vystavuji utoklim, takze jsou opét obét'mi. Nekteti tvrdé pracuji, mize se stat,
ze lecéeho dosahnou, ale nevédomky jsou nuceni své Uspéchy zase znicit, takze vzdy
nakonec znovu ztroskotaji. Pro lidi s identitou obéti byvé t&7ké piijmout pomoc. Casto

si mysli, Ze musi v§echno zvladnout sami.

44



3 VYBRANE ASPEKTY ZVYSOVANI PRAVDEPODOBNOSTI
VZNIKU TYRANI A ZNEUZIVANI

V této kapitole se budeme zabyvat hlavnimi aspekty, které¢ zvySuji
pravdépodobnost zapoceti procesu tyrani a zneuzivani. Pozornost bude vénovana
rizikovym dospélym, v nasem pojeti predevSim rodicim, rizikovym détem a
specifickym situacim, které jsou pro tyrani a zneuzivani signalem ohrozeni a

nartistajiciho nebezpeci pro dite.

3.1 Rizikovi dospéli

Dospéli jedinec je ve spolecnosti bran jako osoba, kterd sice dosahla
zletilosti, ale pfedevSim po své rozumové a vyvojové strance dosdhl takového
stupn¢, aby mohl ve spolecnosti fungovat jako individuum a respektoval
spoleCenské normy, které si spolenost nastavila. Bohuzel a¢ je nase spole¢nost
stale dynamickd a své normy (hranice) posouva, existuji lidé, kteti zkratka
Z norem vyboci az extrémnim zplsobem. V nasSem kontextu takové lidé mizeme

nazvat rizikovi dospéli.

Vyhledavani rizikovych skupin nebo jedinci, které spole¢nost ohrozuji je
velmi naro¢nou zélezitosti. Tento proces fadime do sekundarni prevence, kterou
vétSina autorti chape jako ,,zamérné pusobeni na situace, podminky ci okolnosti,
které néjakym zpiisobem zvysuji ¢i podminuji riziko zneuziti ditéte, s cilem tyto
fenomény minimalizovat nebo zcela eliminovat“.(Tauber1996, s. 67, In: Weiss a

kol., 2000, s. 63)

Podle Matéjcka (In: Dunovky a kol., 1995) jsou u fyzického tyrani rizikovi
dospéli zpravidla primarni vychovatelé ditéte. Do této skupiny osob tadi:
- lidé sabnormalnim vyvojem osobnosti, jako je psychopatie a lidi
S agresivnimi povahovymi rysy,
- né&kteti lidé psychicky nemocni (psychotici), 1idé s neurotickymi obtizemi,
jako je chronicka frustrace, ktera se méni v agresi,

- alkoholici, toxikomani,
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- mladistvi rodiCe, povahov¢ nezrali, nevyspéli,
- lidé se zvlastnim zivotnim stylem, piislusnici né€kterych spolecenskych
skupin s agresivnim programem, stoupenci agresivnich ritualu apod.,

- lidé dlouhodobé ve stresové situaci, napi. nezamestnani.

U pohlavniho zneuzivani pfichézi v ivahu nejen nejblizsi vychovatelé ditéte, ale i jiné
osoby, které prichazeji s ditétem do styku. Jde o Sirs$i okruh pfibuznych, rodinnych
pratel, znamych, ale také uciteld, vedouci krouzki apod. Ve vétsin€ ptipadi se jedna o
muze. Do této kategorie podle Matéjcka (In: Dunovsky a kol., 1995) fadime:

- muzi trpici sexualnimi uchylkami (sexuélni devianti),

- muzi star§itho véku, u nichz kontrola chovani ochabuje, ptipady demence

nebo jinych poruch ¢i onemocnéni omezujici kontrolu pudového jednani,
- muZi sexudlné hyperaktivni,

- alkoholici, toxikomani aj.

Elliotova (1994, In: Weiss a kol., 2000) cituje Grotha, ktefi déli pachatele do dvou
skupin:

1. Pedofilné zaméiené osoby jsou lidé se sexudlni ndklonnosti k détem, dospéli je
nezajimaji. Jejich tchylka se projevuje uz v raném dospivani; tvrdi, ze déti
miluji. Tito pedofilové jsou sami détinSti a jsou trpélivi, dlouho se na dité
pfipravuji. Odmitne-li je dité¢ ,pfesedlaji* Casto na jiné dité. NejCast&jSimi
obétmi jsou chlapci.

2. Osoby regresivniho typu jsou lidé, ktefi obtéZzuji déti v dusledku své infantilni
(nevyspéli) regrese. Ziji v manZelstvi, maji své déti nebo Ziji v domécnosti
S jinymi détmi. Tyto déti se pak Casto stdvaji obét'mi. Dostane — li se takovy
Cloveék do stresu, prestane ho styk se Zenou uspokojovat a obraci se k ditéti.
Nejcastéjsi obéti jsou divky, v nichz pachatelé hledaji ndhradu Zeny. Pachatelé

se zajimaji také o divky v pubertalnim véku.

., Sekundarni preventivni strategie, ktera vyuzivd typologie rizikovych osob je
predevsim v kompetenci socialnich instituci, socialnich pracovnikii v terénu,
zdravotnikit a organu v trestnim Fizeni. Vyznamnou roli zde hraji pedagogicko —
psychologické poradny, sexuologické poradny a psychiatricka pracovisté, které mohou

V ¢as diagnostikovat potencialniho nebo stavajictho pachatele a aplikovat prislusné
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strategie Kk minimalizaci ¢i eliminaci jejich deviantni potence.” (Matéjcek, In:

Dunovsky a kol., 1995, s. 67)

3.2

Rizikové dité

. Myslenka o existenci urcitych charakteristik ditéte, které by ho ,, predurcovaly “

k tomu, aby se stalo obéti ndasili, byla poprvé zverejnéna zacdatkem 70. let. Védci zacali

zkoumat specifické vlastnosti, které by mohly mit podil na tom, Ze deti , pritahuji’

‘

agresivitu nejenom svych vlastnich rodicu, ale svych péstounu, vychovatelu Cci

pracovniki détskych domovii . (Pothe, 1999, s. 88)

Matéjcek (In: Dunovsky a kol., 1995) jako rizikové déti v oblasti fyzického

tyrani oznacuje takové, kterym v dasledku jejich ,,zvIastnosti* neni dobfe rozumét. Neni

lehké se v nich vyznat a vychovné je usmériovat. Jsou to 1 déti, které svym chovanim

své nejblizsi vychovatelé unavuji, drazdi, ,,otravuji®, vycCerpavaji. Typickymi piipady

byvaji:

déti s lehkymi mozkovymi dysfunkcemi, déti neklidné, nesoustfedéné,
impulzivni, ,,zbrklé, s ndpadnymi vykyvy nalad apod.,

déti zjinych davodi drazdivé a neklidné, zlostné (Casto v dusledku
somatického onemocnéni, at’ jiz v akutnim nebo chronickém stadiu), avSak
také deti zkostné, provokujici svou ,,neodtivodnénou’ ustrasenosti,

déti mentaln¢ retardované, zvlast¢ kdyz jejich vyvojové opozdéni a jeho
plvodni projevy vyvolavaji zklamani rodi¢d, jejich trvalou frustraci a tim 1
jejich agresivni postoje vaci ditéti,

déti s lehce sniZzenymi intelektovymi schopnostmi, ve Skole neprospivajici,
té€lesné neobratné, nesikovné, které toho mnoho rozbiji, pokazi, nebo znici,
déti socialn€ neobratné, svym chovanim urdzejici, provokujici, ¢i déti

chovajici se “nechutné®.

Rizikové déti u sexualniho zneuZivani jsou pfedevsim dévcatka a to uz od piedskolniho

véku. Zvysenému riziku jsou podle Matéjcka (In: Dunovsky a kol., 1995) vystaveny:

hol¢i¢ky vyrazné zenskych tvaru, jemné, kypré (baculaté),
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- hol¢icky koketni, mazlivé, se ,,svadivé zenskym chovéanim.

Slany (2008) do této kategorie fadi jeste déti nechténé a déti trpici syndromem
,»obétniho beranka“, kdy dité pritahuje svou osobnosti, svym chovanim na sebe agresi,

¢i Sikanu okoli v roding nebo skole.

Naopak Pothe (1999) se zmifluje, ze rizikovymi détmi se stavaji i takové, které
jsou predcasné narozené. S nizkou porodni vdhou jsou matkou casto vnimany jako
obtizn¢ utiSitelné, fyzicky méné atraktivni a celkové hiife odpovidaji na jeji podnéty.
Tyto déti vyzaduji mnohem vic pozornosti a narocné péce, z ¢eho plyne, Ze jejich
maminky maji vys$si miru uzkosti, nezfidka spojenou s depresi a pocity selhani. Diraz
klade v ptipadé sexudlniho zneuziti i na nepoucitelnost a neinformovanost ditéte o
zpusobech ochrany ptfed zneuzitim. Déti jsou v naSich podminkéch navic tradi¢né
vedeny k tomu, aby dospélého respektovaly a poslechly ho za kazdych okolnosti.
Kombinace nevédomosti a podfizenosti pfanim dospélych vytvaii idedlni podminky pro

manipulaci s davérou ditéte.

3.3 Rizikové situace

,,Ne vSechno riziko tyrani ditete mozno odvodit z rysii osobnosti ucastniki, tj.
dospélych a deéti. Urcitou roli hraji cinitelé situacni. (Mat&j€ek, In: Dunovsky a kol.,
1995, s. 108)

Podle Slaného (2008) se jedna o situace:

afunk¢ni, dysfunkéni rodina,

- rozvodova situace (Siroké obdobi pfed, béhem 1 po rozvodu),

- stresova situace, zatéz v rodiné, se kterou se rodina nedokaze vyrovnat

- zavislost na navykové latky,

- tzv. Médein syndrom — jeden rodi¢ chce zranit a ublizit tomu druhému tim,
Ze tyra jejich spolecné dite,

- nizka socioekonomickd situace rodiny (rizikova je, pokud stresuje rodinu a

vyvolava uvniti rodiny negativistické pnuti).
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Matéjéek (In: Dunovsky a kol., 1995) do rizikovych situaci z pohledu sexualniho

zneuzivani fadi;

vvvvv

a déti v jedné posteli),

,prilezitosti (napi. dité je nemocné, pecuje o n¢ otec nebo jiny muz
Vv roding, oSetieni vyzaduje intenzivni télesny kontakt),

,»Clzi* muzi zijici v rodin€, navstévnici, pratelé apod., u nichz se nemohlo
vytvofit sexudlni tabu, jaké se zpravidla vytvari u vlastnich rodict a
sourozencu ditéte — z tohoto hlediska jsou v naro¢né rizikové situaci i
péstouni, vychovatelé v détskych domovech a jinych détskych zatfizenich,
osetfovatelé v nemocnicich, ozdravovnach apod.,

alkoholova, drogova intoxikace,

celkové ,,uvolnéna“ sexualita v roding (diive to byvala pomérné Casté situace
v rodindch s nizkou socioekonomickou durovni, vrodinach mentalné
retardovanych rodic¢d, invalidnich rodi¢t apod., dnes nutno pocitat i
S rodinami zijicimi na pomérn¢ vysoké ekonomické trovni, v komunitich

S promiskuitnimi vztahy, bez zabran apod.).

Eliottova (1994, In: Weiss a kol., 2000) uvadi mezi rizikovymi i vefejné pristupna

mista, jako jsou napft.:

vytahy a schodisté (dochézi zde ke znasilnéni, exhibicim atd.),

vefejné toalety (dochazi ke kontaktu s pedofilem, muzi ukryvajici se na
damskych toaletach atd.),

hromadna doprava (dit€ je kontaktovano pachatelem, sledovano pachatelem

pfi vystoupeni z dopravniho prostfedku atd.).

Zajimavy je pohled A. Bentovima, ktery bere jako rizikovy faktor &as. Cim vice

¢asu rodina travi spolu, tim je vétsi riziko konflikth a nasili. ,, Spatné Zivotni prostredi,

nizky prijem, chudoba, nezaméstnanost, Spatné vzdeélani, izolace — to vse jsou

predpoklady pro vznik nasili v rodinach . (Bentovim, 1998, s. 20)

Vyhledavani rizikovych situaci spada pod sekundarni prevence, kdy se kazdé

dité uci témto situacim vyhybat, nebo se v nich bezpe¢né chovat. Nejedna se o vychovu

ditéte k tomu, aby napf. nevstupovalo samo do vytahu, nesedalo si samo do kupé ve
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vlaku atd., sekundarni prevence je zaméfena na eliminaci rizikovosti situace ¢i
prostiedi. Piikladem prevence mize byt zakaz vstupu déti mladsich deseti let do vytahu
bez doprovodu diveéryhodné osoby. Osoby, jimz je svéfovano cizi dit€¢ do péce, by meli
mit doklad o vySetieni psychologem a sexuologem. Na vefejné toalety mize doprovazet

rodic¢ ditéte opa¢ného pohlavi do prostor k tomu zvlasté vy¢lenénych, atd. (Weiss a kol.,
2000)
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4 PSYCHICKA DEPRIVACE, POSTTRAUMATICKA
STRESOVA PORUCHA A TRANSGENERACNI PRENOS
JAKO DUSLEDKY TYRANI A ZNEUZIVANI

Kapitola pojednava o moznostech dopadi, se kterymi se tyrané ¢i zneuzivané
dit¢ muze setkat. Zaméiime se na tii zadkladni dusledky, kterymi jsou psychicka

deprivace, posttraumaticka stresova porucha a transgenera¢ni pienos.

Kdyz se dit¢ stane obéti néjakého nasili, je nevyhnutelné mu pomoci a prvoradné
je vyjmout ho z ublizujiciho prostiedi. Hlavni ulohou je zjistit, zda doslo k traumatu a

musime dokazat odhadnout podle chovani ditéte, zda se néco nestalo (Sejcova, 2001).

41  Psychicka deprivace

., Psychicka deprivace je psychicky stav, vznikly nasledkem takovych Zivotnich
situaci, kdy subjektu neni dana prileZitost uspokojovat nékteré zdkladni psychické
potreby v dostacujici mife a po dosti dlouhou dobu.“ Tak zni vymezeni pojmu, ktery
byl ¢eskoslovenské odborné verejnosti predstaven v roce 1963 autory Z. Matéjckem a J.
Langmaierem v publikaci ,, Psychickd deprivace v détstvi*. (Sulova, In: Bechyiiova a
kol., 2007, s. 87)

Podle Sulové (In: Bechyiiova a kol., 2007) se deprivace mize projevovat
nekolika formami. RozliSujeme:

e deprivace z davodu nedostatku podnéti, kdy je dité¢ nedostate¢né stimulovano,
zije v prostiedi chudém na podnéty, v prazdnych prostorach, bez moznosti vnimat
odliSnosti, rozvijet smyslové vnimani, rozvijet estetické vnimani. Opakem mame na
mysli over-protektivnich matkach, kdy dochazi k pfetézovani ditéte, tedy
k nepfiméfenému mnozstvi podnéta.

e deprivace jako nasledek nedostate¢né styCnosti Casové ¢i prostorové Procesy,
které dit¢ obklopuyji, jsou pfili§ neusporadané a jeho prostfedi a vztahy do kterych je
zacletiovano, jsou pro ného zmatené, necitelné a dezorganizované. Dité stale méni
prostiedi, které ho obklopuje, méni se pecujici osoby, méni se denni ritualy (pokud

se zde viibec da hovotit o ritudlech) ¢i denni rezim.
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deprivace, ktera se projevi piredev§im v procesu integrace vlastniho Ja jako
nasledek nedostatecné rozvinutého vztahu ditéte s matkou, jenz je zékladnim
predpokladem pro nésledny rozvoj vlastniho Ja ditéte. Ja ditéte potiebuje pro svij
rozvoj staly kontakt s matkou alespon do tfi let veku, kdy dochézi k postupnému
vymezovani sebe sama ve vztahu k této primarni pecujici osobé.

deprivace projevujici se v procesu socializace je zminovana nejcastéji. Je to opét
nasledek chybéjiciho vztahu ditéte s matkou nebo nezajem matky o projevy ditéte,
jeji nedostateCnad angazovanost ve vztahu k ditéti, neschopnost piijmout matetskou
roli. Tim se nerozviji tzv. socialni ,,Ja“, které ditéti umoziluje chapat okolni svét,
jeho normy, potfeby jinych, pfani jinych, které mu pomaha mu rozvijet empatii,

intuici, socialni dovednosti a osvojovat si socialni normy.

Bez pochyb i u deprivace existuji faktory, které ovliviuji vznik a rozvoj. Pro

predstavu uvadime faktory a jejich podrobny popis podle Sulové (In: Bechyiiova a kol.,
2007):

a)

b)

extrémni formy sociilni izolace — jedna se o pfipady, kdy jsou déti vychovéavany
zvitaty nebo jsou izolovany od spole¢nosti napt. psychicky nemocnymi rodici. Tato
izolace ustni do celkové retardace.

ustavni vychova - dlouhodobé ustavni vychova a odtrzeni ditéte od matky je
nesporné zakladnim depriva¢nim cinitelem.

separacni prozitky - dlouhodoba odlouceni ditéte od matky v prvnich 3-5 letech
zivota mohou vést k naruSeni duSevniho zdravi ditéte se znatelnymi stopami jesté v
dospélosti. J. Bowlby spolu s J. Robertsonem navazuje na vyzkumy francouzskych
kolegli a popisuje tii faze chovani déti ve véku 18-24 mésict, které byly odlouceny

od matky:

1. Faze protestu — dité place, zmita sebou, vola matku.

2. Faze zoufalstvi — dit¢ ztraci nad¢ji, Ze matku pfivola zpét, place a kii¢ méné,
odvraci se od okoli ve stavu hluboké stisnénosti.

3. Faze popreni touhy po matce (odpoutani se od matky) — dité potlaéi své city
k matce a pfipouta se na n¢koho, kdo je v okoli dostupny, a tomu kladné city,

pricemz se muze jednat i hracku ¢i n¢jaky predmét.
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d) rodina — dité miize byt deprimovano i ve vlastnim rodinném prostiedi, neplni-li

rodina zdkladni funkce, které jsou s ni spojovany, ptredevsim funkci vazici se na
formovani emocionalniho zazemi a funkci socializacné vychovnou. V nékterych
rodinach je dit¢ vystaveno tak negativnim vyvojovym podminkam, Ze je dokonce
tteba ho z takovych rodin odebrat, aby byly zajistény zékladni podminky jeho
zdravého vyvoje. Ptipady, kdy je dit¢ vystaveno deprivacnim cinitelim ve vlastni
roding, jsou naptiklad rodice, kteri se o dité nemohou starat, kteri se nedovedou o
dité starat a rodice, kteri se nechtéji o dité starat nebo naopak rodice, kteri se
staraji nadmérné. Pro nas jsou vyznamnéjsi rodice, kteri dité tyraji a zneuzivaji.
Takovi rodi¢e maji k détem nepratelsky az hostilni vztah, védomée jim ublizuji, tyraji
a zneuzivaji je.

faktory, které pusobi na strané ditéte - napt. jeho vék, ve kterém je vné&jSim
negativnim Cinitelim vystaveno. Vyznamnou roli hraji také konstituéni faktory
ditéte. Dosud je predmétem mnoha vyzkumi, pro¢ nékteré déti dokazou
depriva¢nim ¢initelim zdarné Celit a u jinych je tomu naopak. Svou roli hraje téz
predchozi historie ditéte. Dale existuje skupina déti, které jsou k deprivaci vice
disponované a vice zranitelné nez ostatni. Jak uz bylo feceno vySe, piekazka, ktera
brani ditéti v pfiméfeném uspokojeni jeho psychickych potieb, nemusi vzdy vézet
vyluéné v jeho zivotnim prostfedi. Muze byt primarné v ditéti samém. Nékdy se
jedna o smyslovy, motoricky nebo mentalni defekt, ktery znemoznuje dosaZeni

uspokojeni potieb béZnou cestou, 1 kdyz se jedna o prostiedi piiméiené.

Rozsah a mnohotvarnost problematiky psychického stradani déti ma piirozené

velky dosah prakticky. Je stdle pomérné mnoho déti, které stradaji hrubymi formami

psychické deprivace, a jest¢ daleko vice je déti, jejichz sprdvny duSevni vyvoj je

ohroZen deprivacnimi Ciniteli drobnéjSimi a skrytéjSimi. Langmeier a Matéjcek (2011)

preventivni opatfeni tykajici se pfimo ohroZenych déti rozdélili do Sesti kategorii:

1. pomoc nedplnym rodiniam a rodinam, jimzZ hrozi rozvrat
2. pomoc zaméstnanym Zenam
3. nahradni rodinna péce

o opatfeni V ramci $ir$i vlastni rodiny

o adopce

. individualni péstounska péce
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o rodinné skupiny zaloZené na manzelském principu
o détské vesnicky

o détské domovy upravené bytove

4, péce ustavni
5. péce o déti vyzadujici zvlastni lécebna nebo vyukova opatieni
6. prevence spolecenské a kulturni deprivace

4.2  Posttraumaticka stresova porucha

., Kdyz je ditéti neprijemné, co se déje v jeho téle (vjemy a pocity), pak nas tytéz
reakce, které jsou tu proto, aby nas fyzicky podporily, mohou az vydesit. To plati tehdy,
kdyz jimi kvuli své velikosti, veku nebo jiné slabosti bud’ nemiizeme hybat, nebo by to
bylo nevhodné. Jsme biologicky naprogramovani tak, aby naSe télo zmrzlo (nebo
znehybnelo), kdyz je uték nebo boj nemozny. Zmrznuti a zhrouceni je nasim poslednim
utocistem pr stavu ohrozeni, 7 kterého neni uniku, dokonce i kdyz touto hrozbou je

mikrob v nasi krvi . (Levine, Klineova, 2014, s. 9)

O tzv. Posttraumatické stresové poruse se zacalo mluvit vice v dobé prvni
svétové valky. Jednd se o poruchu, kterou trpi milidny lidi na celém svété, kteti byli
vystaveni hrozivé nebo katastrofické udalosti, jako jsou vale¢né udalosti, muceni,
zneuzivany. Jde o udalost, ktera téméF u kaZdého vyvola v dobé ohroZeni
pronikavou tisefi a vyraznou stresovou poruchu. U n¢koho pfiznaky posttraumatické
poruchy odeznéji v pribéhu ¢asu samy, u jinych lidi pfetrvavaji mnoho let, nékdy cely
zivot. PTSD byvé ¢asto komplikovana depresi, zneuzivanim alkoholu a v posledni dobé
drog. Mnozi potiebuji profesionalni pomoc, protoze je trauma zasahlo pfili§ silné.
K obvyklym pfiznakiim posttraumatické poruchy se u déti pfidavaji potiZze s ucenim,
problémy s pozornosti a paméti. Jsou uzkostné, nejisté, nadmérné zavislé, nékdy naopak

uto¢né nebo sebeposkozujici, jindy otupélé a vyhaslé (Prasko a kol., 2003).
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PTSD byla podle diagnostického a statistického manualu DSM-III? fazena pod

velkou skupinu uzkostnych poruch:

e 308.30 Posttraumaticka stresova porucha, akutni (Posstraumatic Stress
Disorder, Acute),
e 309.81 Posttraumaticka stresova porucha, chronickd nebo opoZdéna

(Posttraumatic Stress Disorder, Chronic od Delayed).

Prasko a kol. (2003) se zminuji o ¢tyifech zakladnich typickych ptiznacich

posttraumatické stresové poruchy, kdy priznaky musi trvat minimaln¢ meésic, aby se

mohlo mluvit o PTSD. Jedna se o:

1.

dotirajici vzpominky a sny — jedna se o jeden z nejtypictéjSich priznaka. Lidé
s PTSD si ¢asto vtiraji vzpominky na traumatickou poruchu. Byvaji trzkovité, ale
velmi zivé. Vyvolavaji zachvaty uzkosti, vzteku, bezmoci, smutku ¢i pocity odcizeni
a marnosti. Nékdy dochazi k znovuprozivani, kdy je prozitek tak silny, ze trpici ma
Zivy pocit, jako by se traumatickd udalost objevila znovu nebo ji vidél pfed ocima.
U déti se znovuprozivani mize projevit opakovanou hrou. Trauma se mize objevit 1
Vv desivych snech, kdy dojde k vyvolani silné uzkosti az désu. Obsahem snu byva
traumaticka udalost, nékdy znovuproziti, jindy zakuklena do symbolt se zlovéstnym
vyznamem. U déti se ve snech objevuji zridy, které je ohrozuji. Nékdy dojde
k nahlému znovuproziti hriznych emoci a vegetativnich priznakii bez ptitomnosti
vzpominek. PostiZzeny je zaskoCen bez vngjSich pfi€in silnou tzkosti, strachem ¢i
smutkem, pla¢em, busenim srdce, lapanim po dechu, bolesti apod. Tyto zachvaty se
objevuji opakovang.

ztrata pozitivnich emoci — postizeny mohou mit pocit ztraty citlivosti, nemoZnosti
prozit radost, zaZit pfijemné pocity. Mlze byt pfitomen staly pocit znechuceni,
nuda, otupélost nebo nastvani. Schazi jim prozitek ze zivota. Nékdy si stézuji, Ze
neciti viibec nic. Citi se vyhasli a chladni. Nedokazou pln¢ vyjadtit silné emoce
tykajici se samotného traumatu. Snazi se je zriznych diavodi potlacit. Mize
dochazet k depresim. S depresi a bezmoci Casto souviseji pocity viny. Vétsinou jde o
nerealn¢ sebeobvinovani, ze clovék mél udelat néco jiného, nez udélal.

vyhybani se — lidé se typicky vyhybaji situacim a cinnostem, které traumaticky

zazitek pfipominaji. To proto, Ze vSe, co jim zazitek pfipomene, vede rozvoji

2V soudasnosti je k dispozici DSM-V (elektronicky)
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nepiijemnych pociti. Casto se vyhybaji doteku druhé osoby, zejména pokud byl
lidsky dotek soucésti traumatu. Typické je i vyhybani se rozhovoru 0 traumatu,
filmim s podobnym tématem, c¢lankim. DalSim typickym vyhybanim je tzv.
mentdlni vyhybdni — pokud se spontanné objevi vzpominka na traumatickou udalost,
postizeny se ji snazi nejrychleji potlacit a odvést pozornost jinam. Soucasti miize byt
neschopnost vzpomenout si na nékteré dilezité aspekty traumatické udalosti — ztrata
nékterych vzpominek. Do této kategorie patii i vyhybani se blizkému vztahu. Jedna
se 0 vyhybani projevu vielych emoci, maji strach svéfit se a oteviit druhému
¢loveéku. Snadno podléhaji pocitu, Ze je nékdo zradi, 1 kdyz k tomu neni divod. Tato
nedvéra a potize s vielosti ve vztahu vedou k pocitim odcizeni od lidi a nékdy
k izolaci.

zvySena psychicka a télesna vzruSivosti — souvisi s automatickym ocekavanim
organismu, 7e se opét néco zlého stane. Stild Uzkost a napéti vedou

re¢
1

k podrazdenosti.“Cekani na ohrozeni“ vede k tomu, e viechno neéekané &i nové
rusi, rozc€iluje, vyvadi z miry. Jako by tyto obéti stale byly V napjatém ocekavani,
zda se néco znovu nepiihodi. Radime sem i nadmérnou bdélost (ostrazitost), Ktera
se projevuje stalym napétim a lekavosti. Dostavuji se pfehnané reakce, nejvétsi vici
hluku, nesnasenlivost uritych pachti, zvuki, svétel apod. Do télesné vzrusivosti
radime ptedevsim biologické poplasné reakce projevujici se vegetativnimi reakcemi,
jako je buSeni srdce, tlak na hrudi, tfes, poceni, zrychlené dychani apod. tyto
pfiznaky Jsou sice neskodné a odpovidaji pfipravé organismu na boj, nebo uték,
nicméné¢ mohou vydésit, vyvolat strach o télesné zdravi a nékdy vedou

k opakovanym navstévam lékara.

Zakladni 1écba posttraumatické stresové poruchy spociva v psychoterapii. Léky

A4

jeji efekt mohou vyrazn€ podpofit. V mnohych tézSich situaci je Clovék schopen

participovat na psychoterapii aZ poté, co se jeho napéti a uzkost snizi pomoci 1€kt.

Lécba PTSD pomoci psychofarmak byla v poslednich 30 letech provadéna zpravidla

anxiolytiky ze skupiny benzodiazepinu (jako je Diazepam, Xanax, Neurol, Oxazepam

apod.) V poslednich letech se zjistilo, ze v této indikaci jsou ucinngjsi antidepresiva.

Akutni intenzivni psychoterapie trva 6 — 12 tydnl. Zalezi na frekvenci setkani.

Psychoterapie poméahd nalézt udélosti v zivoté, které srozvojem poruchy souviseji.

U¢i, jakym zplsobem zachézet s pfiznaky a s problémy v Zivoté a posléze trénuje

dovednosti, které umoznuji predchdzet novym problémim. Pomaha obnovit pfirozeny
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pocit kontroly nad svymi emocemi, mySlenkami a chovanim. Opakovanou
konfrontaci s traumatickou udalosti se postizeny postupné uci piijmout trauma jako
soucast své minulosti a tim ho toto trauma piestdva ovliviiovat v sou¢asném Zzivote.
Terapeut poméha postizenému:
e porozumét tomu, jak souvisi minulé zazitky, soucasné vztahové a
zivotni problémy s pfiznaky uzkosti,
® najit cesty, jak soucasné zivotni problémy piekonat,
e vytvofit pocit bezpe¢i, samoziejmosti a pfirozené kontroly nad
svym zZivotem.
Protoze terapeut byva velmi cCasto prvnim c¢lovékem, kterému se s fadou véci pacient
svetuje, je dialezité, aby k nému citil davéru. Pacient proziva casto hriizu a bezmoc,
proto je dulezité, aby mu terapeut nepretrzit¢ poskytoval silnou emoc¢ni podporu. Samo
vypravéni pribéhu miva velmi vyrazny psychoterapeuticky efekt, i kdyz samoziejmée na
vyléceni PTSD nestaci. Je dilezité, aby terapeut byl dost trpélivy a netlacil pacienta
piedéasné k piilisnym detailim. Rada odhaleni je spojena s pocity hanby, viny, uzkosti,
bezmoci nebo vzteku. Je dulezité, aby terapeut nechal pacientovi vzpominky odzit,
emoce netlumil, ale naopak podpofil. Opakovani je nezbytnou slozkou dlouhého

procesu propracovani traumatu (Prasko a kol., 2003).

Vizinova, Preiss (1999) povazuji za zakladni znak PTSD rozvoj
charakteristickych symptomii po psychicky traumatizujicim zaZitku neobvykle
hrozivého rdzu. Podle nich, trauma mulze ¢lovék zpiisobit saim (znésilnéni), nebo ve
spolecnosti skupiny lidi (vojenské bojové situace). Traumatizujici udalosti byvaji
nejriznéj$imi zpuisoby znovu prozivany. Vétsinou se navraci bolestné, rozrusujici, jako
znovu se vybavujici udalosti nebo opakujici se sny a no¢ni mury, ve kterych je udalost
op¢t prozivana. Posttraumatickd porucha se objevuje v jakémkoliv véku, vcetné détstvi i
stafi. Jejimi plvodnimi projevy jsou Casto deprese a uzkost, v nékterych piipadech
natolik silné, ze mize byt diagnostikovana uzkostnd nebo depresivni porucha. Postizeni
muze byt bud’ mirné, nebo natolik zavazné, Ze ovliviluje témet vSechny oblasti Zivota.
Symptomy se mohou objevit bezprostiedné po traumatu. Neni vSak neobvykly zacatek
symptomu s latenci mésici az let po traumatu. Vizinova a Preiss ve své publikaci
poskytuji souhrnnou charakteristiku PTSD podle Malé, Rabocha a Sovéka (1995) takto:

e zlhostejnénim, zmrtvenim, znecitlivénim,;
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e depersonalizaci;
e odtazenim se od klicovych osob;
e asociativni dysmnézii (Casové ohrani¢end porucha vytvafeni novych

pamétovych stop).

Ve své publikaci zmifuji i specifika PTSD v détském veku (Yule a Gold, 1993). Jedna

S€ 0.

1)

2)

3)

Znovuprozivani traumatu — vétSinu déti trapi opakované nutkavé vzpominky na
traumatizujici zkusenost. Objevuji se kdykoliv, nejcastéji ve chvilich ticha nebo ve
spojitosti s né¢im, co trauma piipomene.

Vyhybani se vzpominkam na traumatickou zkuSenost — vzpominky ozivuji velmi
bolestivé emoce a mySlenky a déti se vyhybaji stietu s nimi ze strachu, ze by je
nedokézaly zvladnout. Projevuje se to naptiklad vyhybanim se rozhovoru s rodici,
vrstevniky, pocitem beznadéje do budoucnosti a zmény v hodnotovém Zebiicku
nebo pocity viny.

ZvySena tuzkost a aktivace — patii sem potize s koncentraci, poruchy spanku,

problémy s paméti, zvySend ustraSenost ¢i podrazdénost a hnév.

Dite, které zazilo t€zkou traumatizaci, prochézi teoreticky nékolika fazemi, béhem nichz

se vlastnimi silami vyrovnava se svymi prozitky. Vizinova a Preiss (1999) se odkazuji

na Husaina a Holbomba (rok neuveden) a jedna se o:

1.
2.

faze vyplakani — jedna se o odpovéd’ na traumatickou udalost,

faze popreni — u ditéte se projevuje nespavost, stazeni Ci télesnd ochablost nebo
hyperaktivita,

faze intruze — dit¢ se stava emocCn¢ labilnim, mize zazivat silné ulekové reakce,
stavy chronického rozruseni, které zasahuji 1 spanek apod.,

faze zpracovani — ob&t promysli pfiiny traumatické udélosti, zatimco se trapi

riznymi aspekty svych bolestivych vzpominek, za¢ind vnimat i budoucnost a

ziskava urcitou vnitini nadéji na odeznéni symptomu a normalni budouci Zivot.

Podle Preisse a Vizinové (1999) neexistuje jedina, efektivni, magicka forma terapie

nasledkd traumatu. JelikoZz se jedna o komplexni posttraumaticky stresovy stav, je

zapotiebi komplexniho pfistupu, ktery zahrnuje vSechny aspekty lidského fungovani od
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biologického po socidlni. Podle nich Ize terapii podle nésledkti traumatu rozd€lit na tii

hlavni faze:

1. Pocatecni faze, kdy hlavnim ukolem je vytvofeni jistoty a bezpe¢i uvnitt
terapeutického vztahu. PocateCni faze zalind prvnim kontaktem terapeuta
s klientem. Klient prezentuje své obtize, které vedly k vyhledavani pomoci. V této
fazi nesmi byt zanedbano vytvoreni jistotu a bezpec¢i vztahu. Konec této faze nema
jasné ohraniceni, pfechod do dalsi faze je postupny. Pacient znovu proziva, ze se na
nékoho miize spolehnout, neciti se jiz tak zranitelny a izolovany.

2. Faze zpracovani, je zaloZena na pevném vztahu klienta a terapeuta. Béhem ni
pomaha terapeut klientovi vyjadfit slovy chaotické, hrizné, ohrozujici a
nepochopitelné zkusSenosti, pficemz sam neni zaplaven pocity bezvychodnosti a
strachu. Prace na rekonstrukci transformuje traumatické vzpominky takovym
zpusobem, Ze se mohou postupné sloucit s zivotnim ptribéhem klienta. Néktefi autoti
popisuji normalni vzpominani jako ,aktivni vypravéni piib&éhl, traumatické
vzpominani naopak jako statické, beze slov ¢i bez emoci, n¢kdy stereotypné se
opakujici, které ptipomina sérii nehybnych snimkii nebo némy film. S vybavenim
vzpominek se ozivuji 1 emoce vazané na traumatickou udélost a klient je muize
znovu prozivat v nezménéné intenzité. Hlavni tikol druhé faze je splnén, kdyz klient
proziva kontinuitu vlastniho zivota, objevi novou nadé¢ji a silu k Zivotu. Vypravény
ptibch se stdva minulosti. Klient se miiZe naplno zabyvat pfitomnosti a stavét cile do
budoucna.

3. Faze zakonceni je typickd ke sméfovani k samostatnosti, budoucnosti a vytvoreni
pevnych vazeb. Hlavnim tkolem pro klienta je vystavét si znovu svilij svét a
dosdhnout uspokojujici urovné psychického a socidlniho fungovani. Klient je
schopen pfiznat si, Ze se stal obéti, chapat nasledky traumatizace. Také se dokéaze od
minulosti odvratit smérem k pfitomnosti a budoucnosti. LéCbu nelze nikdy
povazovat za absolutn¢ ukonéenou, proto by mela klientovi zlstat moznost
Vv pfipad€ potieby kontaktovat terapeuta. Nejlepsimi ukazateli tisp&Snosti 1écby jsou
obnoveni schopnosti radovat se z kazdodenniho Zivota, udrzet redlné vztahy, redlna

o¢ekavani a nadéje misto strachu.

(Vizinova, Preiss, 1999)
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4.3  Transgeneracni pienos

Obecné je transgeneracni pienos definovan jako ,,proces, nasledkem kterého se
vedomé nebo neumysiné prendseji vzorce chovani do dalsi generace . (ljzedoorb, 1992,
In: Dydnanska, 2007, In: Bechynova a kol., 2007, s. 119) Podstatou je, ze dité, které
vyrusta v roding, ptebird jak kladné, tak negativni vzorce chovani. Tyto vzorce chovani
pozdé¢ji, ¢asto nevédomé, uplatiuje i ve své rodin€. Mizeme tedy fici, ze pokud je dité
tyrano ¢i zneuzivano, existuje zde zvysSené riziko, ze i ono bude své déti vychovavat

nevhodnym zptsobem (Dydnanska, In: Bechynova a kol., 2007).

Koukolik (1996), ktery ve své knize piSe, ze byl vytvofen rozbor Sedesati
védeckych praci z let 1877-1993, jez se zabyvaly transgenera¢nim pienosem zneuzivani
déti. Z rozboru bylo zjisténo, ze tietina déti selze ve své rodiCovské roli podobné jako
jejich rodice. Dalsi tietina se ke svym détem chova béznym zpisobem, ale v okamziku
kdy se dostane do stresu, ma sklon chovat se jako tfetina prvni. Posledni tietinu
pravdépodobné tvoii odolné déti, z kterych vyrostli normélni rodi¢e. Koukolik dale
popisuje, ze nasledky nasili se mohou projevit az v nékolikaté generaci (Koukolik,

1996, s. 206, In: Dydnanska, 2007, In: Bechynova a kol., 2007).

Jak uvadi England a Susman-Stillman (1996, In: Dydnanska, 2007, In:
Bechynova a kol., 2007), je pfenos tyrani je napfi¢ generacemi jednou
Z nejpopularnéjSich teorii tyrani déti. Odbornici se navzdory tomu malo vénuji
objasnéni mechanismui vysvétlujicich, pro¢ k pfenosu dochazi. Pfedavani nevhodnych
vychovnych navykil z generace na generaci ma jisté vice podstat. Jednou z nich mize
byt to, ze kdyz je dit€¢ doma kruté trestano, utvoii si predstavu, ze to tak ma byt a Ze za
jeho neposluSnost mu takovy trest nalezi. Kdyz se v dospélosti dostane do podobné
situace se svymi détmi, nemusi ho ani napadnout, ze by se dala situace feSit jinym
zpusobem nez neumérnym trestem. DalSim diivodem pifenosu byva skutecnost, Ze
tyrané dit¢ zaZziva neskutecny pocit bezmoci a vzteku. TouZi trapeni zastavit, piipadné
oplatit veskerou kiivdu a utrpeni, které mu bylo zpiisobeno. On se dostava do pozice
siln¢jSiho, ktery tidi situaci a své ponizeni z détstvi si kompenzuje na svém potomkovi.
Tim se mu ulevi, protoze ma moznost védome prozit, co ho 1éta tizi. Tak ovSem piedava
stejnou bolest ditéti a zatézuje dalsi generaci. Tomuto nevédomému piehrdvani vlastni

zkuSenosti s rodi¢em se fika ,, mechanismus agovani“.
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Ve zlomeni cyklu ptenosu hraje svoji ulohu dislednost ve vychové ditéte.
Dydnanské (In: Bechynova a kol., 2007) uvadi, ze u rodice, ktefi byli v détstvi tyrani,
ale byli disledni ve vychové svych déti, se zjistilo, Zze své déti méné tyrali nez rodice
s podobnymi zazitky, které své déti vychovavali nediisledné. Podle Kocourkové (2000)
se mohou nasledky traumatu z tyrani nebo zneuzivani mohou projevovat rizné. Reakce
ditéte je spolupodminovéna veékem, fazi vyvoje, predchozimi zkuSenostmi, jeho
adaptacnimi a obrannymi mechanismy, které ke zvladnuti psychického traumatu
proziva. Trauma, pokud neni léCeno, se postupem cCasu transformuje do specifické
osobnostni struktury lidi, ktefi ve svych zivotech pfenédseji emocni zranéni do novych

vztaht (Kocourkova, 2000, In: Dydnanska, 2008, In: Bechyiova a kol., 2007).

Teorie transgenerac¢niho ptenosu vychazi z predpokladu, Ze mezi vazbou rodice
S jeho vlastnim rodicem a mezi vazbou rodice a jeho ditéte panuje ve velké vétSing
pripadt shoda. Mnohé zahranicni studie se shoduji v zdvéru, ze cyklus transgenera¢niho

procesu se da za urcitych okolnosti pterusit. Hlavnimi faktory pro toto pferuSeni jsou:

1. Lepsi financni zajiSténost, véetné podporujiciho partnera,

2. Pozitivni vztah, bud’ k dilezité dospélé osobé v détstvi, nebo odborna
psychoterapeuticka pomoc

3. Schopnost vycistit trauma z détstvi, resp. Hnév a odpovédnost obratit ne proti
sobé, ale proti nasilnikovi.

(Understanding, 1993, s. 265, In: Dydnanska,2007, In: Bechynova a kol., 2007, s. 122)

Podobné, jako existuji rizikové faktory pro samotny vznik tyrani a zneuZzivani,
existuji 1 rizikové faktory pro jeho pfenos. Zabyval se jimi rozsahly prizkum, ktery se
uskute€nil na Univerzité v Birminghamu. Vé&dci dospéli k zavéru, Ze nejvetsi riziko pro
prenos syndromu piedstavuji rodice, kterym je méné nez 21 let, ktefi trpi depresi nebo
bydli v domacnosti s dospélym nasilnikem. Uvedené faktory neposkytuji Gplné pti¢inné
vysvétleni transgeneraniho pienosu, avSak jejich vyskyt je pro pienos vyznamny

(Dixon a kol., 2005, In: Dydnanska, 2007, In: Bechynova a kol., 2007).

Transgeneracni pfenos ve vétsiné€ piipadii nebyva predavan nasledujici generaci

ve stejné podobé. Casto jsou k nému pfidruzovany dalsi prvky, které mu déavaji trochu
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jiny charakter. Proto by se pomoc ditéti, které je svymi rodiCi tyrano ¢i zneuzivano
neméla soustiedit ,,pouze® na feSeni aktudlniho problému, ale pozornost by méla byt
vénovana i eventualité¢ pfenosu toho jevu a to jak smérem k rodicim ditéte, tak do
budoucnosti obéti. Jednim z moznych zptsobli by mohlo byt feSeni problematiky
trangeneraéniho procesu ,.trangenera¢ni rodinnou terapii“. Ukolem terapeuta je odhalit,
Vv ¢em spociva prenos a pricina jeho vzniku. Zakladateli této metody je Bowen a Framo.
Bowen pro vyfeseni problému posilal rodice do jejich rodin, kde vyrustali, aby se tam
podle jeho instrukci vymanili z emo¢ni faze s rodi¢i. Framo naopak zval ¢leny puvodni
rodiny k Gi¢asti na terapeutickych sezenich (Matousek, 2003, s. 103, In: Dydnanska,
2007, In: Bechynova a kol., 2007).

Podle Dydnanské (In: Bechynova a kol., 2007) rodinné terapie, které by byly zaméfeny
pfimo na pieruseni cyklu transgeneraéniho pienosu, podle dosavadnich zjisténi v CR

neexistuji.

Psychické deprivace, posttraumatickd stresova porucha a trangeneracni ptenos jsou tii
zakladni dusledky, se kterymi se obét’ tyrani ¢i zneuzivani mize béhem Zivota setkat.
Zmirnéni nebo odstranéni téchto dusledkl je dlouhodoby a velice narocny proces.
., Urcita pravdépodobnost vzniku traumatickych symptomu u déti souvisi s mirou
uzavreni systémi mnozstvi zbytkové, nashromazdené , energie preziti, ktera byla
puvodné aktivovana k boji nebo uteku. Tento sebeobranny mechanismus nyni prestal
fungovat. Déti potiebuji predevsim konzistentni trpélivou podporu, aby se v nich tento
vysoce energeticky naboj mohl uvolnit a ony se mohly navratit ke zdravému, pruznému

stavu . (Levine, Klineova, 2008, s. 12)
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5 KRIZOVA INTERVENCE A SPECIFIKA PRISTUPU
K TYRANYM A ZNEUZIVANYM DETEM

V kapitole se budeme zabyvat pfedevsim krizovou intervenci. Pozornost bude
vénovana krizové intervenci a jejim principim. Déle se budeme soustiedit na
pracovnika krizové intervence, jeho vymezeni, pozadavky, vztahové aspekty a pravni
postaveni. V ramci kapitoly budou zminéna i pracovisté krizové pomoci, sluzby a

intervence. Soucasti bude i specifickd krizova intervence u tématu tyrani a zneuzivani.

51 Krizova intervence

., Krizovad intervence je odbornd metoda prdce s klientem v situaci, kterou
osobné proziva jako zatéZovou, nepriznivou a ohrozujici. Krizova intervence pomaha
zprehlednit a strukturovat klientovo proZivani a zastavit ohroZujici ¢i jiné
kontraproduktivni tendence v jeho chovani. Krizovad intervence se zaméruje jen na ty
prvky klientovy minulosti ¢i budoucnosti, které bezprostredné souviseji s jeho krizovou
situaci. Krizovy pracovnik klienta podporuje v jeho kompetenci resit problém tak, aby
dokazal aktivnée a konstruktivné zapojit své viastni sily a schopnosti a vyuzit potencialu
prirozenych vztahi. Krizovd intervence se odehrdva v roviné reseni klientova problému
a prekonavani konkrétnich prekazek”. (Vodackova a kol., 2002, s. 60) Krizova
intervence podle Vodackové (2002) s sebou obvykle pfinasi uc¢inek zmény — nejde vsak
o psychoterapeuticky zamér, ktery tuto zménu vyvolava, spiSe o klientovu schopnost
sviyj prozitek z vyfeSeni krize integrovat do dalSiho Zivota — uchopit smysl a pfileZitost
krize.

Kastova (2000, s. 15) se ke krizové intervenci vyjadiuje slovy: ,, O krizi
hovorime tehdy, kdyz se clovék ocitne v zatézujici nerovnovaze mezi subjektivnim
vyznamem problému a moznostmi zvladani, které md k dispozici. Intervence tedy
znamend, ze mezi jedince a jeho krizi vstoupi prostrednik, ze ten, kdo se ocitl v Krizi, od
ni ziska ponékud veétsi odstup, takZe s ni bude schopen navazat kontakt — vyvojova
krizova situace se zastavi a je mozné vyuzit jejiho potencidlu. Krizovou intervenci

chape jako terapeuticky postup, kterym se dotyény Cloveék dostdva prostfednictvim
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vztahu k druhému ¢lovéku sebeotevienim se do kontaktu se svoji krizi, takze je schopen

vnimat tvofivy obrat a uskutecnit potencial, ktery je v krizi obsazen. (Kastova, 2000)

Vodackova (2002) popisuje krizovou situaci Vv zivoté jedince nebo rodiny jako
cast télesa, jehoz masiv pluje z velké Casti ve vod¢. Tento masiv je tvoien kofeny a
historii. Krizovy pracovnik bude nejvice v kontaktu stou casti, ktera je vidét nad
hladinou. M¢él by mit povédomi i o ¢asti plujici pod vodou, mél by se také na jeji ¢asti
umét cilené¢ zeptat, bude — 1i to ucelné, ale mél by predevSim pracovat s tim, co je

Vv dané chvili akutni, nejzretelnéjsi, nejpotiebnéjsi a nejviditelnéjsi.

Bastecka (2013) zminuje, ze vychodiskem pomoci je pojeti odolnosti (lidé
ohrozujici zatéz zvladaji), nikoli pojeti zranitelnosti (lidé jsou obét'mi). Uvédomovat si
své vychodisko je podle ni zasadni. Psychosocialni krizova pomoc a spoluprace vychézi
z predpokladi a vyjadrenych poti‘eb a hodnot lidi, rodin, obci apod. a to v oblastech
socialni, psychické, duchovni a aktivné povzbuzuje osobité strategie zvladani zatéze a
zachazeni s vlastnimi silami a zdroji okoli se zdiraznénim primarnich (neformalnich)

zdroju socidlni podpory.

Podle Kaliny a Vancury (1989, In: Vodackova a kol., 2002) v krizové intervenci
»heni vhodné piili§ rekapitulovat problémy minulosti nebo se zabyvat dlouhodobymi
vzorci chronicky naruSeného chovéani. Minulost explodujeme proto, aby osvétila
pritomnost.” Takto pojatd prace s ¢asem snizuje, podle autort, prozitek bezmoci a

piejimani katastrofy.

Z Casového hlediska krizova intervence trva po dobu klientova krizového
stavu. V pripadé ambulantniho kontaktu jde zhruba o jedno az tfi setkani, mezi
nimiZz je obvykle nckolikadenni ptestavka. Frekvence setkani se domlouva podle
naléhavosti stavu klienta. Krizova intervence konc¢i ve chvili, kdy se klient citi byt
schopen svoji situaci konstruktivné fesit — ziskal uzite¢né nastroje a diky rozsiteni sféry
moznosti jsou pro ng dostupngjsi jeho piirozené zdroje podpory. V pripadé
hospitalizace se osvédcuje trvani péti po dobé jdoucich dni. Béhem této doby se da
bezpecnym zplsobem i pomémeé tézky piibéh zpracovat do stadia feSitelnosti. Klient

béhem hospitalizace ziskava Sanci si véci bezpecnym zpusobem uspoiadat a piestat
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Y Vv

kontakt s krizovym zafizenim nemé¢l skoncit (Vodackova a kol., 2002).

Psychosocialni krizova pomoc a spoluprace sleduje Ctyfi zékladni cile. Jedna se
0 iad a zvladani naroku Zivota, kdy se jedna o obnoveni infrastruktury, pro déti skolni
vyucovani, pro dospélé zaméstnani. Lidé se vyrovnavaji s pozadavky novych situaci a
kazdodennosti. Dal$im cilem je za¢lenéni. Kdy se pracuje na tom, aby se udalost stala
neodd¢litelnou soucasti historie a jako takova se pfipomind. Zasazeni lidé se citi byt
soucasti celku a venkovni svét je pfijima. Odvaha a odhodlani se jako cil KI chéape
jako vniméni pfinosu udalosti, jeji smysl, vlastni rtst, uceni. Lidé se oteviraji (s
davérou) budoucnosti, planuji, stanovuji si cile. Klienti si uvédomuji, ze nestastnou
udalost a jeji disledky do jisté miry piekonali a podobné by ptekonali i jiné rany osudu.
M4 dojit k posileni ¢i obnové prospéSného piesvédceni ve vztahu k sobé, druhym,
svétu. Poslednim cilem je ochota pomahat druhym, kdy se vychazi s predpokladu, ze
zasazeni zkusili nestésti a prekonavali jeho dopady, coz prohloubilo jejich citlivost
k lidem a spoleCenstvim obdobné zasazenym. Jejich zkuSenost a citlivost je vede

k ochoté a ptipravenosti pomahat druhym (Bastécka a kol., 2013).

Kastova (2000) naopak vymezuje jako cile krizové intervence v prvni fadé
propracovani spouStécich mechanismii krize, ale také jeji hlubsi souvislosti — hlubsi
smysl. KI by také méla umoZnit novy zplsob zachazeni s uzkosti. Za tieti obnasi
pomoc pii feSeni vnéjSich problémi. K vlastni krizové intervenci pak dochazi, kdyz
dokaZeme s ¢lovékem navazat kontakt a porozumét tak ohroZeni, které pocituje. ,,Jde
tedy o to, abychom dotycného jedince priméli K hovoru a také k tomu, aby vyjadril riizné

emoce “. (Kastova, 2000, s. 23)

V mnoha 1 pomérné erudovanych publikacich o krizovych stavech a krizové
intervenci neni uplné jasné vedena hranice mezi Krizovou intervenci a
psychoterapii. Ob¢ discipliny jsou si blizké. Nejsou vSak totozné. Psychoterapie je
odbornda metoda, vhodna kurcitemu Zivotnimu obdobi klienta, v néemz se zvysila
vnimavost k otazkam kvality viastniho Zivota natolik, Ze se odhodlal hledat cestu vnitini
zmény. Prinasi moznost reflektovat zmény v klientové proZivani a chovani
prostiednictvim systematické prace. V krizové intervenci jSOU sice pouzivany prvky

mnoha psychoterapeutickych Skol (napf. dynamickd, Eriksonova ¢i Rogersovska
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psychoterapie), ale ve skute¢nosti si krizova intervence klade jiné cile, ma odlisny
Casovy ramec, jiny zabér z hlediska hloubky pohledu na problém, i klientela je do jisté

miry odli$nd od klientely navstévujici psychoterapii (Vodackova a kol., 2002).

5.1.1  Principy krizové intervence

Krizovd intervence vychazi zuréitych hledisek ve vySe zminované
psychoterapii, ale ma svoje vychozi body a principy, které si ptiblizime podle publikaci:
Krizova intervence, Vodackova Daniela a kol.,, (2002) a Psychosocialni krizovd

spoluprace, Bastécka Bohumila a kol., (2013).

Krize ma individualni charakter, jinak feceno krize znamena pro kazdého néco
jiného. Krizovy stav je ¢asové omezeny, neni-li uspeSné vyieSen vcas, nabyva v zajmu
udrzeni zivotni rovnovéahy jinych, mén€ produktivnich podob. V krizové intervenci
hlavni téZisté prace s klientem tvoii FeSeni problému. Jednim z cild KI je posilit
klientovu kompetenci natolik, aby v feSeni své krizové situace zvladl co mozna nejvice
svym vlastnim pfi¢inénim. Odborna prace v Kl je eklekticka, coz znamena, Ze je Sita na
miru ¢lovéku a jeho situaci. Pfi praci s ¢lovékem v krizi bychom se méli zaméfit na to,
kdy a jak krizova situace vznikla (blizka minulost). M¢&li bychom s klientem
dosahovat jen do blizké budoucnosti. V krizi se vétSinou neocitnul jedinec osamoceng,
jeho situace se tyka pfimo ¢i nepfimo celého vztahového systému, v krizové praci je
tedy vhodné se zaméfit na cely systém. Clovék v krizi pfichazi cely — se svoji dusi,
télem a vztahy — krizova intervence by méla zaujimat cely prostor bio-psycho-
socialné-duchovni. Krizova intervence ma mit tam, kde je indikovano, kontinuitu
(spojitost) v dalsi odborné praci s klientem. V praci s krizovymi stavy by méli mit
krizovi pracovnici za sebou zazemi tymu, ktery vyjadii dileZitou zdkladnu pro bezpeci
pracovnikt i klientll a zprostiedkovava celistvost bio-psycho-socialné duchovniho pole

(Vodackova a kol., 2002).

Vodackova (2002) se zminuje a popisuje i piistupy krizového pracovnika
z hlediska aktivity, které jsou nemén¢ dilezité pro kvalitni praci. Klient, ktery vyhledal
krizovou pomoc, se ¢asto nachéazi napéti, jeho stabilita je rozkolisand, mlze byt zmaten
nebo se nachazet ve stavu paniky. Krizovy pracovnik by mél fungovat jako ten, kdo
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vnese strukturu a oporu a kdo pomuze zptehlednit situaci. Jako direktivni oznacujeme
postupy, pfi nichz konzultant mad rozhovor pevné v rukou, drzi bezpeéné ramec
konzultace, vede, fidi, pojmenovava a strukturuje. Dava casto zpétnou vazbu ve formée
reflektujicich a rekapitulujicich, doporucuje od kontraproduktivnich feSeni, nékdy
klienta konfrontuje s realitou (pozor nezaménit s konfrontaénim ténem). V takovém
ramci se klient mize citit bezpecny, a pfitom aktivni. Aktivni pFistup vS§ak neznamena
prevzit veSkerou iniciativu za Kklienta. Takovyto pfistup, by mél davat bezpecny
prostor pro klientovy potieby, jeho vlastni individudlni cestu a aktivitu. Neni nutné
nabizet invalidni vozik né¢komu, kdo umi chodit. To, jak je dilezité, aby krizovy
pracovnik vnesl do prace strukturu a oporu, mizeme vysvétlit na ptikladu z emoc¢niho
prozivani, kdy krizovy pracovnik je ten, ktery vytvaii bezpeCnostni ramec, ktery
vychazi ze skuteCnosti, Ze ma situaci pevné v rukou, Kklientovi je umoznéno, aby
vyjadiil 1 velmi silné emoce a aby jim také prostfednictvim konzultantovy
transparentnosti, vstficnosti a stability porozumél a zaroven je dokézal u sebe piijmout.
Pokud krizovy pracovnik bude svédkem silné emoce a nebude to nijak komentovat a
nepokusi se klientovi prozivani strukturovat, klient bude dezorientovany. Klient se
rovnéz muze citit bezpeény, jestlize ho konzultant nau¢i formou vhodné techniky
zvladat emoci, kterd ho pifesahuje natolik, ze se citi byt dezintegrovan. Napftiklad

techniky ke zvladani paniky.

Zékladni principy podle Bastecké (2013) jsou subsidiarita, proaktivita,
partnerstvi a participace. Subsidiaritu mizeme voln¢ ptelozit jako “podpora pro nizsi
a bliz§i*“. Znamena v prvni fadé podpofit rozhodovani o sobé a pomoci a az druhotné
(nikoli nutng) zfizovat napiiklad socialni sluzby. Se subsidiaritou souvisi principy
partnerstvi a participace (Ucasti). MiiZeme fici, Ze pifi planovani a vyhodnocovani
pomoci by méli byt ptitomni lidé ,,0 které jde* — lidé pfimo zasaZeni udalosti. Nemélo
by dochazet k rozhodovani ,,0 nas bez nas“. Partnerstvi je zdkladem spoluprace.
Proaktivita ,, znamend jednat iniciativné a nést odpovédnost za to, Ze se véci stanou “.
(Covey,2010, In: Bastecka a kol.,, 2013, s. 168) Proaktivita souvisi s pfijetim
zodpovédnosti za vlastni rozhodovani a ¢iny. V psychosocialni krizové intervenci
proaktivita znamend, ze se rozhodujeme podle hodnot a zasad oboru dfiv, nez nas o to
nekdo pozada. V krizové intervenci existuji i1 dal§i zasady, které odpovidaji povaze
nestésti a reagovani na n¢. Mluvime naptiklad o uznani nejednoznacnosti postoji a

situaci. Pracovnici by méli umét realitu navzdory tlakiim scelovat pojmutim jeji
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rozpornosti. Dalsi zasada je dlouhodobost a vérnost udalosti v ¢ase, to znamena
minimalné¢ do roka od udalosti a pfimych zasazenych se zohlednénim jejich situace
(napf. soudy mohou trvat tfi roky nebo zdravotni néasledky se mohou projevit az po
roce). Vyzaduje to napfiklad vedeni kalendainich udalosti, rozvrhnout sily v Case
odpovidajicim zplsobem, nepfeceiiovat pomoct atd. Dale mluvime o kulturni
zpusobilosti, kam patfi i vnimavost a ticta k osobni kulturni odlisnosti. Spravedinost a
odpusténi maji byt vyjadiovany postojem krizového pracovnika. Neopomenutelnym
bodem je spolefenstvi — tymovost, ktera je vychodiskem pomoci (,,spole¢né to
zvladneme*) a také pojistkou. Nestésti maji velkou silu, Cloveék se snadno dostava do
jejich vleku. Spolecenstvi by ho v tomto sméru mélo dostatecné jistit. (Bastecka a kol.,
2013)

Body, principy, zasady a ptistupy muizeme najit skoro v kazdé profesi a jsou velmi
dilezité pro kvalitné odvedenou praci. V krizové intervenci hraji vSechny tyto Casti
nesmirné podstatnou roli. Nejen proto, Ze klienta krizi doprovazite a pomahate mu
neptiznivou situaci vyfesit, ale hlavné ho diky riznym pfistuplim, snaZzite navratit do
bézného zivota, ve kterém musi fungovat, jak ve svlij prospéch, tak v prospéch

spole¢nosti.

5.2  Pracovnik krizové intervence

., EXistuje Fada povolani, jejichz hlavni naplni je pomdhat lidem: lékari, sestry,
pedagogové, socialni pracovnici, pecovatelky psychologové. Stejné jako jind povolani
ma | kazda z techto profesi svou odbornost, tj. sumu védomosti a dovednosti, které je
treba si pro vykon daného povolani osvojit. Na rozdil od jinych povolani vsak hraje
V téchto profesich velmi podstatnou roli jesté dalsi prvek — lidsky vztah mezi

pomdhajicim profesiondlem a jeho klientem . (Koptiva, 1997, s. 14)

.,V praxi se krizovi pracovnici rekrutuji ze vSech moznych psychosocidlnich a
zdravotnickych oborii. Kromé toho je dnes jiz bézné, Ze v této oblasti pracuji laici a
dobrovolnici. O vymezeni, kdo je v krizové praci, respektive v krizové prdci na lince
divéry povazovin za odbornika, se pokusila ve svych stanovich Ceskd asociace
pracovniku linek duvery. Jde o obory: lékar, lékar psychiatr, psycholog, specidlni
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pedagog, stredoskolsky a vysokoSkolsky vzdeélany socialni pracovnik, stiedni
zdravotnicky pracovnik a duchovni. Za laika je povazZovan pracovnik jinych profesi
majici alespon stredoskolské vzdelani. Nekdy jsou pojmy odbornik a laik mylné
nahrazovany pojmy profesional a dobrovolnik. Uvazujeme-li o odbornych profesich
V oblasti krizové pomoci, kazdy vyse uvedeny obor samoziejmé v nécem prindsi radu
vedomosti a dovednosti, které mohou praci v oboru krizova intervence usnadnovat“.

(Vodackova a kol., 2002, s. 165 -166)

Vodackova (2002) ve své publikaci zminuje nékteré odborné profese a popisuje
jejich napln prace, ktera se vztahuje ke krizové praci. Jedna se o profese:

o Lékai, 1ékar — psychiatr

o Lékar, 1ékar — psychiatr na lince duvéry.
o Zdravotni sestra
o Zdravotni sestra na lince divéry

o Psycholog

o Psychoterapeut

. Socialni pracovnik
o Pedagog

. Duchovni

Z vyse uvedeného textu vyplyva, Ze jako krizovy pracovnik se muize uplatnit clovek
z vice odbornych profesi. Jedna z neopomenutelnych podminek pro praci v krizové
intervenci je odpovidajici stfedoskolské, vysokoskolské vzdélani, piipadné vycvik
v krizové intervenci. Bez pochyby kazda profese je jinak zamétena a pii praci s klienty
v Krizi vyuziva své postupy, metody a Cerpa ze svych znalosti a ziskanych zkusenosti.
Vsechny vSak spojuje jeden cil. Cil poskytnout klientovy takovou pomoc, aby byl

navracen do svého Zivota a dokézal v ném fungovat.
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521 PozZadavky na krizového pracovnika

V navrhu Zékona o socidlnich sluzbach jsou definovany persondlni standardy

pracovnika v socidlnich sluzbach, tedy i krizového pracovnika: ,, Krizovy pracovnik je

zaméstndavan zarizenim, které mu pomuze zarucit piivodni zaSkoleni, priitbéZnou

supervizi a podporu a dalsi vyhodnocovani cviceni, které udrzuji a zvysuji jeho

odbornou zpiisobilost pro praci s klienty. “ V navrhu zékona je také zahrnut Inventar

dovednosti a znalosti krizového pracovnika. Jde o:

dovednosti aktivniho naslouchani s dirazem na vciténi;

dovednosti krizové intervence a vyjednavani;

dovednosti zachazeni s obét'mi a rovnéz s klienty, ktefi ztrati vladu nad ni¢ivymi
a sebeznicujicimi impulzy;

znalosti pomahajici (psychosociélni) sité¢ a dovednosti neptedpojaté spoluprace
S ni;

znalosti zéklada pravniho védomi;

znalosti zédklada prvni pomoci;

znalosti zékladii sebeobrany;

dovednosti pii vedeni dokumentace a komunikace v tymu;

dovednosti pfi ziskavani a predavani informaci.

Dale krizovy pracovnik rozviji:

schopnost a dovednost se oteviené domlouvat s lidmi;

schopnost rychlého rozhodovani v¢etné bdélého netizkostného usudku v noci;
schopnost spoluprace;

schopnost reflektovat svoji praci;

schopnost zvladat zat¢z;

schopnost rozpoznavat hranice svych moznosti a sil.

Krizovy pracovnik se cvi¢i v pracovnich navycich od zkuSenéjSiho kolegy a od n¢j

ziskava rovnéz zpétné hodnoceni vlastni prace.

V soucasné dobé existuje systém specializanich vycviki v oblasti krizové

pomoci a sluzeb, resp. v krizové intervenci a telefonické krizové intervenci. Jedna se
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napi. o vycvik, ktery pofada Remendium Praha. Vice viz www.remedium.cz (sekce

vzdélavani).

5.2.2 Vztahové aspekty v krizové praci

V kazdé profesi existuji urCité vztahové aspekty. V Krizové praci vztahové
aspekty mizeme chapat jako vlastnosti ¢i charakteristické¢ znaky, které se v krizové
praci typicky objevuji nebo by se respektive mély objevovat. Vodackova (2002)
zminuje Ctyfi vztahové aspekty. Jedna se o: help a assistance, empatii, hranice, moc a

bezmoc.

Help a assistance jde o dvoji variantu anglického slova pomoc. Pomoc kazdy
Znas chape jinym zplsobem. Pro nékoho pomoc znamena vytahnout schouleného
jedince ze zemé, pro nékoho to naopak znamena ukazat smér cesty, kdyz se ¢loveék
nachdzi v bludisti a nevi kudy kam. Aby mohl krizovy pracovnik pracovat s lehkosti,
potiebuje k tomu jistou davku neutrality. Jde o takovy postoj, ktery pomaha udrzet
hranici mezi sebou samym a klientem. Umoziuje odliSit vlastni pocity od pociti toho
je v napéti, v panice, v Soku, v riziku suicidia spocivad V nabidce empatického, ale
zaroven neutralniho dialogu. Krizovy pracovnik neni s klientem totoZny a toho pravé
muze vyuzit. V dané chvili vidi vic nez klient. Vidi za kopec, ktery volajicimu
prostoru. Praci nutnou k piekonani problému vSak musi Klient udélat sam. Jinak ho
pracovnik pfipravi o efekt, o némz pise Bahbouh v kapitole Krize z pohledu teorie

katastrof, 0 cenny material pro dalsi zivot (Vodackova a kol., 2002).

Empatie znamena porozuméni vciténim. MuZzeme ji povazovat za obecné
lidskou schopnost. Jednim z autort, ktefi se fenoménem empatie ucelené zabyvaji, je
rogersovsky orientovany J. Vymétal, ktery se k empatii vyjadiuje: ,,7im, Ze se do klienta
vcitime, zacneme ho mnohdy videt v jiném sveétle, nebot’ lépe rozumime jemu samému a
jeho zivotni situaci. Jestlize klient zachyti nasi empatickou reakci jako snahu mu
porozumeét, piisobi empatie psychoterapeuticky. Takové chovani ma za nasledek redukci
uzkosti u klienta, otevirda se sam sobé i nam. Empatie prispiva k dobrému pracovnimu
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spolecenstvi. (Vymétal, 1984, In: Vodackova a kol., 2002, s. 170). “Empatie miize byt
zkreslena a muze naptiklad dochédzet Kk projekci, kognitivnim stereotypim ci

zobecnovani z prvniho dojmu.

Diilezitou charakteristikou profesionalniho vztahu jsou podle Balinta urcité
hranice a pevny ramec, ktery zpravidla zahrnuje jen dva lidi, ktefi se setkavaji behem

omezeného nepietrzitého ¢asového tseku (Balint, 1962, In: Vodackova a kol., 2002).

VSsichni, kdo pracuji v oblasti krizové pomoci, se nékdy setkali v ramci své
sluzby s pocitem bezmoci. Klientovym i vlastnim. Bylo to pravdépodobné klientovo
naléhavé voléni, které nas uvedlo do stavu mobilizace a horecné aktivity, jehoz
vysledkem byla n€kdy smutna bilance — pocit vlastniho ochromeni z bezmoci. Existuji
urcité cesty ven. Jedna se naptiklad o varianty, jako je naucit se rozpoznavat signaly
vlastni paniky, dopfat si ¢as (i kdyz se s klientem dé&je néco tézkého, obvykle se nejedna
o sekundy), dozveédét si maximum informaci o klientovi a lidech kolem néj, zajistit si
moznost konzultace s kolegy, mit védomi o hranicich a uréit¢ i zkuSenost s pocity

bezmoc. (Vodackova, 2002).

Krizovy pracovnik se ve své profesi setkdva s riznymi typy klientl. Ale u vSech se
musi snaZit dodrZovat urcité vztahové aspekty. Prioritou pracovnika je klientim
pomoci, coz jde bezpochyby snaze, kdyz je empaticky, ale zaroven se musi drzet svych
hranic, aby neprozival béhem spolec¢ného sezeni bezmoc a to jak ze své strany, tak ze
strany klienta. Pokud jsou v ramci mozZnosti vSechny tyto aspekty dodrzovany, je velka

pravdépodobnost, Ze prace bude kvalitné odvedena.

5.3  Krizova intervence u tématu tyrani a zneuZzivani

ZKusenost zneuziti, at’ uz jsme ob&ét'mi, nebo t€mi, kdo zneuziti dopoustéji, byva
doprovadzena strachem, studem a pocity viny. Vyjit ,,ven* stimto zazitkem vzdy
znamena potykat se s tendenci ziistat v anonymité a rad¢ji se nesvefit. Mnoho déti 1

dospélych vypovida o tom, jak negativni, nékdy az odmitavou reakci zazili, kdyz se o to
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v minulosti pokouseli. Naptiklad proto, ze narazili na zdéSeni az popfeni, jindy na
zpochybiiovani, ¢i dokonce obvinéni ze 171, jindy fascinaci a zvédavost. Proto pfi vedeni

hovoru s timto obsahem je tak dilezité vytvaret pole piijeti, respektu a podpory.

Anonymni kontakt s LD je pro obéti zneuziti a tyrani jednou z nejuzivanéjSich
cest kontaktu. Tito klienti se nékdy nesveéti hned pifi prvnim kontaktu, ale spiSe testuji
nabizenim ndhradnich témat. Rozhodujici pro dal$i otevieni je mira tolerance a
akceptace bez moralizovani. Je dilezité rozliSovat hovory na ty, ve kterych ,,0 néco
jde®, a na ty, které jsou ,,0 nicem‘. Hovory, ve kterych si z nas déti délaji legraci,
mohou byt testovacimi pokusy. Proto bychom se neméli uchylit k vytkdm a
moralizovani — klidny, korektivni postup, eventudlné poznamka, ze si alesponl
vyzkouSely, ze linka funguje a mohou ji v budoucnu vyuzit, kdyby potiebovaly, je tim

povzbuzujicim feSenim.

Pozitivnim ukazem poslednich let je fakt, ze s problémem tyrani a zneuzivani
ma odvahu vyhledat pomoc stale vice lidi. Jisté je to osvétou, ale také proto, Ze vznika
stale vice mist, kam s timto problémem je mozno pfijit a obdrZet adekvatni pomoc. Pfi
praci s klienty je vyhodné porozumét potfebam klienta, abychom je mohli adekvatné
podporovat v procesu hledani feseni. Uzite¢ny souhrnny pohled nabizi vyvojovy model
Alberta Pessa a Diany Boyden, ktefi vénuji pozornost okolnostem traumatizace
v souvislosti s neuspokojovanim péti vyvojovych potieb, obecné o konceptu
zakladnich vyvojovych potieb dle PBSP v podkapitole /.3 zdakladni psychické potreby
ditete.

Luckd a Kobrle (In: Vodackova a kol., 2002) praci sdétskym klientem
s vyuzitim konceptu zakladnich vyvojovych potieb dle PBSP rozd¢lili nasledovné:

1. Potieba podpory — kdyz se dit¢ narodi, poskytujeme mu vSemoZznou podporu.
Jestlize nase potieba podpory nebyla uspokojovana, projevi se to neschopnosti
odolavat tlaku, tendenci kolabovat a podvolit se. Nechame sebou manipulovat a
zneuzivat. Ztrata podpory se podili na vzniku krize. Doporu€eni pro krizovou
intervenci:

e zkoumat, zda doslo k proZitku poniZeni,
e davat klientovi najevo, ze ho podporujeme, ze mu ,,drzime palce®,
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ptat se, 0 co se muze u druhych opfit,

zkoumat, jak klient umi podporovat, co by k tomu pftispélo,

naznacit, ze si pravé ted mize dovolit zkolabovat, je-li potfeba (mize
plakat, nafikat, vyjadfovat bezmoc, nemusi drzet negativni emoce),
podporovat vse, co klient fikd, co vnima jako ,,povznésejici v dobrém

slova smyslu.

Potieba bezpeci — je velmi dilezitd pro vSechny obéti tyrani a zneuziti. Postarat

se 0 bezpeci malého ditéte je zejména v prvnich letech Zzivota nemaly tikol. Jsou

lidé, které toto Stésti dobré péce neméli. Patfi sem zanedbavané déti, které byly

ponechény napospas, zazivaly strach a bezmoc. Nékteré déti jsou vystaveny

zneuzivajicimu chovani okoli, at’ jiz jde o fyzickeé, psychické, ¢i sexualni utoky.

U takovych déti pfevazuje pasivita a rezignace. Doporuceni:

podporovat vyjadieni emoci,

ubezpecit klienta, Ze informace, které vam podava, nebudou zneuzity,
vyhybat se natlakiim ¢i manipulace, komunikovat otevieng,

ptat se, ¢im se klient citi ohroZen a co by mu pomohlo citit se bezpecné;i,

pokud by osobé pomohla pritomnost néjaké osoby, podporovat ho v tom.

Potieba péfe — mnoho lidi, kteti v détstvi stradali pocitem vnitiniho naplnéni,

maji

tendenci zaplhovat wvnitfni prostor toxicky (napf. sebepoSkozovani,

zavislosti, poruchy pfijmu potravy). Doporuceni pro krizovou intervenci:

e Vénovat pozornost bazdlnim potiebam klienta, ptit se, zda
nepotiebuje napit, najist, je bézné, ze v traumatickych situacich
nevnima své potieby,

e umoznit klientim postarat se o svoji hygienu a Cistotu,

e sledovat, zda nejsou prostydli ¢i prehrati,

e pecovat 1 o potiebu soukromi a odpocinku, aby se klient necitil péci

zahlcen.

Potieba limitu — jestlize se dité setkdva stim, Ze se dospéli sami chovaji

nelimitovang, naptiklad neuméji dat hranici své zlosti nebo 1 sexualité, a
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piekracuji normy, vytvari to v détech pocity viny a ziskaji obraz svéta bez fadu.
To vede k velké uzkosti. Doporuceni pro krizovou intervenci:
e davat najevo, ze vSechno ma sviij konec a zacatek, 1 velmi tézké
udalosti,
e zdiraznovat, ze jsme k dispozici, aby se ucinila pfitrz ohrozujicim
podnétim,
e zvySovat kapacitu fikat ,,ne*
e strukturovat situaci, limitovat chaos a nejasnosti,

e nenabizet nic, co nemiizeme splnit.

(Lucka, Kobrle, In: Vodackova a kol., 2002)

., Psychosocidlni krizova pomoc a spoluprdce v silocarach nestésti vychdzi
Z predpokladanych a vyjadienych potieb a hodnot lidi v oblastech socidlni, psychické,
duchovni a télesné a aktivné povzbuzuje osobité strategie zvladani zatéze a zachdzeni

s vilastnimi silami a se zdroji okol “.(Bastecka a kol., 2013, s. 164)
Z vyse zminéného vyplyva potencidl pravé dobré pro zapoceti piimé prace

s détskym klientem a to je mj. diivod pro zatfazeni tohoto konceptu jako vychodiska pro

realizované vyzkumné Setfeni.
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6 EMPIRICKE SETRENI

Pro téma =zavére¢né prace jsem se inspirovala kazuistickou literaturou,
predevsim s tématikou tyrani a zneuzivani déti. Po pfecteni n€kolika knih, jsem zacala
V obsahu postradat jeden dulezity faktor, ktery je pro mne, jako budouciho socidlniho
pedagoga velmi diilezity. Jednd se o podrobnéjsi popis prace pomahajicich pracovnikd,
konkrétné jde mj. o navazovani vztahu a budovani divéry mezi ditétem a pracovnikem.
Proto hlavnim zamérem zavérecné prace, je zabyvat se prvnimi klicovymi momenty
zapoceti spoluprace a vztahu pracovniki pomahajicich profesi s tyranymi a
zneuzivanymi détmi. Vzhledem k tomu, Ze ¢asto jsou to vradmci prvniho kontaktu
pracovnici détskych krizovych center, bude pozornost soustiedéna pravé ke krizovym

pracovnikiim.

K takovému sméfovani mé vede skuteCnost, Ze zapoceti a navazani spoluprace
lze povazovat za stézejni pro dal§i moZnosti pozitivniho pasobeni na dité. Dobry
zacatek pomadhajiciho procesu se jevi jako dillezity naptiklad ve vztahu k tomu, kdyz
dité, kterému ublizovali dospéli (Casto rodi¢ovské osoby) jde k jinym dospélym a od

nich ma postupn¢ pifijmout pomoc.

Uvodni kapitoly poskytly teoretické vychodisko pro vyzkumné Setfeni. Nize ve
struéném vyctu a ve vztahu kanalyze dat. V kontextu vymezeného tématu a
stanoveného cile jsem formulovala védeckovyzkumny problém: zapoceti procesu
pomahani u tyranych a zneuzivanych déti v ramci krizové intervence. Hlavni vyzkumna
otazka zni: Jaké jsou zkuSenosti krizovych pracovnikii se zapocetim procesu

pomahani (v ramci krizové intervence) u tyranych a zneuzZivanych déti?

Podle konceptu BPSP kazdy znas ma uz od poceti néjaké ocekavani. Od
pocatku naseho zivota chceme nalézt na tomto svété své misto, byt chranéni,
vyzadujeme péci, chceme byt podporovani a instinktivné touzime byt ,,limitovani®.
Tyto ocekavani u tyranych a zneuzivanych déti nejsou Casto naplnény a ukolem pro
krizového pracovnika tedy je, aby tyto ocekavani uz od samého prvokontaktu zacal

s ditétem budovat.
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6.1  Vyzkumna strategie

Pro realizaci vyzkumu této bakalaiské prace jsem si zvolila kvalitativni
pristup. Pro zjistovani, jakym zplsobem krizovi pracovnici zapocinaji proces S
tyranym a zneuzivanym ditétem, je tento pfistup vhodnou cestou. Hendl (2005)
kvalitativni pfistup charakterizuje, jako hluboky popis piipadi. Nezlstavame jen na
jejich povrchu, provadime podrobnou komparaci ptipadi, sledujeme jejich vyvoj a
zkoumame pfislusné cesty. Kvalitativni vyzkum poskytuje podrobné informace, pro¢ se
dany fenomén objevil. Velkym piinosem kvalitativni metodologie jsou ptistupy, pomoci
nichZ navrhujeme teorii néjakého sledovaného fenoménu. Kvalitativni vyzkumnik se
béhem svého Setfeni seznamuje s novymi lidmi a pracuje piimo v terénu. Vyzkumnik
vyhledava a analyzuje jakékoliv informace, které pfispivaji k osvétleni vyzkumnych
otazek. Pricemz otdzky muze modifikovat nebo dopliiovat v prubéhu vyzkumu. Podle
jeho slov se kvalitativnimu vyzkumu vytyka, Ze jeho vysledky piedstavuji sbirku
subjektivnich dojmt. Pro jeho pruzny a nestrukturovany charakter ho Ize — na rozdil od
kvantitativniho vyzkumu tézko replikovat, protoze pracuje s omezenym poctem ¢lenti a

obvykle na jednom misté.

Cilem mého vyzkumu je zjistit zkuSenosti krizovych pracovniku se
zapocetim procesu pomahani u tyranych a zneuzivanych déti. Védecko — vyzkumna
otazka tedy potom zni: Jaké jsou zkuSenosti krizovych pracovnikit se zapocetim

procesu pomdahdani (v ramci krizové intervence) u tyranych a zneuZivanych déti?

Ziskanymi informacemi hodladm prezentovat zkuSenosti krizovych pracovnikd,
které¢ v prvokontaktu uplatiiuji, aby se dalSi spoluprice styranym a zneuzivanym

ditétem ubirala spravnym smérem.

Jako metodu ke sbéru dat jsem zvolila techniku rozhovoru pomoci navodu.
Tento typ rozhovoru ptedstavuje seznam otazek nebo témat, jez je nutné v ramci
interview probrat. Navod ma zajistit, ze se skute¢né dostane na vSechna pro tazatele
zajimava témata. Vyhodou je, Ze na tazateli ziistdva jakym zplsobem a v jakém potadi
informace ziska. Zistdva i volnost pfizpisobovat formulace otadzek podle situace. Dalsi
vyhodou je udrZeni zaméfeni rozhovoru, ale dovoluje dotazovanému zaroven uplatnit

perspektivy a zkuSenosti (Hendl, 2005). Inspiraci pro analyzu dat mi byla zaketvena
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teorie, ze které vyuziji ptedev§im prvni fazi kodovani. ,,Metoda zakotvené teorie se
uplatnuje v kontextu objevovani, protoze pri ni jde predevsim o exploraci a rozvijeni
novych teorii. Tvorba zakotvené teorie vyzaduje vstup do terénu a shromazdovat data.

Obvykle, tato teorie vyzaduje vice vstupii do terénu ““.(Hendl, 2005, str. 127)

6.2 Struktura rozhovoru

Ke sbéru dat jsem zvolila nésledujici okruhy otazek, podle nichz jsem se
Vv konkrétnich rozhovorech fidila.

1. Déti, které se staly obéti tyrani ¢i zneuzivani jsou presvédceny, ze svét je Spatny
a neexistuje pro n¢ misto. Jak se snazite dité presvédcit, ze do tohoto svéta patii
a maji v ném své misto?

2. Jak détem zprostiedkovavate zkuSenost, ze pravé u vas maji ted’ a tady maji
dobré, bezpecné misto, aby pozd¢ji akceptovalo, ze ma také své misto na tomto
sveéte?

3. Jak vyvolavate v ditéti pocit, Ze o né¢j mate zajem?

4. Existuji n&jaké typy, jak spravné pfizplsobit prostor, aby se v ném dité citilo
dobte? Jaké z nich vyuzivate?

5. Pokud obéti (déti) nezacnou véfit sami sob¢, pozdéji hrozi, Ze budou v riznych
situacich povolné a bude snimi lehkda manipulace. Jak v pocatku prace
posilujete détské ,,ja“? Nebo jak v ditéti zvédomujete, Ze je kompetentni?

6. Co délate, kdyz s vami dit€ nechce navazat spolupraci?

7. Déti Casto nechapou, co se dit ,,ma* a co ,,nema“. Neboli napt. tatinek hol¢icku
nemél sexudlné zneuzivat, protoZe to neni normalni, nema se to dit a neni to
spravné — vyslednym pocitem ditéte je, ze se neubrani, pfevazuje u néj pasivita a
rezignuje. Jak se v ditéti snazite vyvolat pocit, ze pfi sezeni je V bezpeci a
nemuze se MU nic stat?

8. Jaké metody pouzivate pii vysvétleni ,,toto se nema a neni to spravné*?

9. Pokud dité¢ nemelo dostate¢nou péci, zaplituji svlij svét toxicky. Jaké toxické
zaplnéni, je podle vas pro tyrané a zneuzivané dité nejtypictejsi?

10. Jak se snazite zajistit preventivni piisobeni proti toxickému zaplnéni?

11. Jak vy sdm postupujete pii zajisténi péce vuci détskému klientovi?
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6.3

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

V zivoté kazdého z nds by mély existovat urcité hranice. Kdyz limity nejsou
(dit¢ nemiize predpovidat, co se stane), ma pocit viny, svét je podle né¢ho bez
fadu, je vném chaos. Vytvatite si své hranice pfedem, nez dojde k prvnimu
kontaktu? Pokud ano — podle ¢eho si je stanovujete? Pokud ne — jak
postupujete?

Jak se snazite, jaky volite postup, kdyz potiebujete détského klienta ubezpecit,
ze miize mluvit o cemkoliv a nic z toho nebude Spatné?

Jak vytvarite hranice, abyste ditéti otazkami neublizil a nevydésil?

P11 prvnim kontaktu urcit¢ dochazi k urcitym predsudkiim, kdyz néjaky dospély
ditéti ublizoval a najednou mu jiny dospély ma poskytnout pomoc. Jak by mél
podle Vas spravné pusobit krizovy pracovnik na dité?

Jak byste popsal dit¢ pii prvnim setkani?

Existuje pii prvnim kontaktu s ditétem néco, co se vam osvéd¢ilo a naopak
néco, co vnimate jako velmi rizikové?

Z urcitych informaci se da vyvodit, Ze prvokontakt s tyranym ¢i zneuzivanym
ditétem je klicovy pro dalsi spolupraci. Jste stejného nazoru? Pro¢ podle vas je

prvni okamzik spoluprace dulezity nebo naopak mu neddvate zvlastni zietel?

Vyzkumny vzorek

Pro ucely empirického Setfeni jsem si zvolila cilovou skupinu, kterd souvisi

s cily mé bakalafské prace, tedy krizové pracovniky, ktefi se setkdvaji S tyranymi a

zneuzivanymi détmi a na zéklad¢ tohoto setkdni se snazi zajistit zdkladni slozky, které

jsou dulezité pro dobie zacinajici proces. V dobé konani rozhovorti maji vSichni

respondenti uz nékolikaletou praxi Vv procesu spoluprace s tyranymi a zneuzivanymi

détmi a tudiz se da odvodit, ze jejich vypoveédi se budou odrézet v jejich dosavadnich

zkusenostech. Zatizeni, ktera jsem oslovila s prosbou o spolupraci, bylo nékolik.

Jednalo se piedev§im 0 zafizeni, ktera ptisobi ve StiedoCeském, kralovéhradeckém a

usteckém kraji. Rozhovory probihaly na mistech, na kterych jsme se domluvili

s jednotlivymi respondenty a vzdy jsem se pfizpisobila jejich pfani. Jednalo se

predevsim o klidné a pohodIné prostedi, vhodné k vykonéani rozhovort a dodrZeni etiky

vyzkumu.
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Etickou stranku rozhovoru jsem dodrZela prostfednictvim ustni dohody.
Respondenty jsem ubezpecila o tom, ze Setieni bude anonymni a v mé praci budou
vedeni pod ¢&isly. Pfi ziskdvani dat se ja sama budu fidit zasadou mlcenlivosti 0O
respondentech i jejich tématech. Soucasti domluvy byli respondenti, seznameni s tim, ze
rozhovory budou nahravany a to z divodu, aby se mohl provést piepis. Respondenti si
neptali, abych tento nahrany zvukovy material pfikladala ke své zavérecné praci a ja

jejich prani budu respektovat.

Vyzkumny vzorek respondentli jsem si vymezila podle jejich vzdélani.
Respondenti musi mit vzdélani humanitniho typu nebo ukonceny vycvik v oblasti
krizové intervence. Pozadavkem byla i 1éta praxe, kterd musi byt minimalné dva roky.
VeEk ani pohlavi jsem si pfedem nestanovila. Ve vysledku jsem ziskala rozhovor se
¢tyfmi zZenami a jednim muzem. VEkové rozmezi bylo od 25 do 38 let a jejich vzdelani

bylo vysokoskolského charakteru.

1.4 Vlastni interpretace

Zde se dostavam k vlastni interpretaci rozhovori. Ve svém empirickém Setieni
jsem se zaméfila na otazky, které sméfovaly k zajiSténi zékladnich potieb
v prvokontaktu s tyranym a zneuzivanym ditétem. Duvod, pro¢ jsem se zaméfila na
otazku mista, podpory, bezpeci, péce a hranic je ten, Ze u tyranych a zneuZivanych déti
nejsou tyto slozky dobte zajiSténé. Pro krizového pracovnika jsou tyto potieby dobrym
,voditkem, aby se na né ve spoluprici s ditétem zaméfil. V nasledujicim textu
podrobngéji objasnim, pro¢ je zajisténi téchto potieb tak dulezité. V dalsi podkapitole
analyzuji pomoci koédovani odpovédi krizovych pracovnikl, ktefi se s touto

problematikou setkavaji.

Problematika tyrani a zneuZzivani se stava v soucasné dob& velmi znamym a
prozkoumanym jevem. Jednim z ukazatelli je mnoZstvi publikaci, které jsou na toto
téma zaméfené. Pro strukturu otdzek jsem se nechala inspirovat publikaci Krizovd
intervence od Vodackové a kol., a knihou Uvod do Pesso Boyden Systém Psychomotor
od autori Pesso, Boyden — Pesso a Vrtbovské. Zde nabizim bliz§i nahled do

problematiky, ktera se mi stala inspiraci. Pesso a kol.(2009) zminuje, Zze pokud ma
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Clovek zit $tastny zivot, musi citit, ze ho tento svét chce a Ze ho pIné respektuje.
Zkratka se musi citit soucasti tohoto svéta, aby mohl zit naplnény zivot. Tyrané a
zneuzivané déti jsou podle Lucké a Kobrleho (In: Vodackova a kol., 2002) pfesvédceny,
Ze na tento svét nepatii a neni tady pro né misto. Tudiz jeden z prioritnich boda prace
krizového pracovnika je, aby dokazal s ditétem pracovat na tom, Ze je soucasti svéta a je
svétem piijiman. Dal$im a nemén¢ dulezitym aspektem vyvojové potieby je podpora,
ktera v détech buduje sebedlivéru a samostatnost. (Pesso a kol., 2009). Mozno tedy fici,
7ze pokud déti nezanou véfit samy sobé, lze predpokladat, ze v budoucnu budou
povolné a bude s nimi lehka manipulace (Lucka, Kobrle, In:Vodackova a kol., 2002).
Krizovy pracovnik se musi zaméfit na to, aby posilil détské ,ja*“ a aby doslo
k uvédoméni, Ze je dit¢ kompetentni. ,, Potieba ochrany znamend, Ze dité ma Stit proti
nebezpeci* (Pesso a kol., 2009, s. 74). Déti, které se staly obét'mi trestnych ¢int, ¢asto
nechdpou, co se dit ,,ma*“ a ,,nema“. Vyslednym pocitem je, Ze se neubrani, pfevazuje u
nich pasivita a rezignuji (Lucka, Kobrle, In: Vodo¢kova a kol., 2002). Ukolem tedy je,
aby se dité citilo v bezpe¢i a nabylo dojmu, ze se jim nemuZze nic stat. Podle Pessa a
kol., (2009) ma ¢lovek potiebu byt nasycen. Péce dava détem pocit plnosti a to jak po
fyzické strance, tak emociondlni. Lucka a Kobrle (In: Vodackova a kol., 2002) zmiiiuji,
ze détem, kterym nebyla poskytnutd potifebnd péce, maji tendenci sklouzavat
Kk toxickému zaplnéni, jako napft. zavislost. Cilem krizového pracovnika by mélo byt,
aby dokézal, poskytnout détskému klientovi takovou péci, kterd by mohla toxickému
zaplnéni ptedchazet. Posledni dulezitou slozkou je potieba limitt. Kdyz limity nejsou,
tak dit¢ nemlze predvidat, co se stane. Ma pocit viny, svét je podle ného bez Fadu,
panuje uréity chaos (Lucka, Kobrle, In: Vodackova, 2002). Ve spolupraci s ditétem je
dilezité, aby byly nastolené hranice, ve kterych se bude krizovy pracovnik s ditétem

pohybovat.
Teoreticky vstup seznamil s problematickymi znaky tyrani a zneuZivani.

Zaroven poskytl podklad pro tvorbu struktury otazek a nasledujici analyza dat byla

srozumitelngjsi.
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141 Analyza ziskanych dat

Zde se dostavam ke kodovani rozhovort.
Ve svém vyzkumu jsem dosla ke tfem kategoriim. Jednd se o kategorie:
pracovni taktika neboli ¢asovani a rozSifovani hledi, podminénost aneb co nam

komplikuje spolupraci a pracovni kodex.

Prace nejen s détskym klientem je velmi naro¢ny proces, ktery vyzaduje
Vv krizové intervenci do jisté miry zvlastni zfetel. Pii praci s détskym klientem je v prvni
fad¢ vyuzivan kod dotyku. Podle respondenta ¢. 4, dotyk kotvi dité v realité. Diky
nému sem patii, diky nému patii na tento svét. Dotykem nemame na mysli jen pevny a
jasny dotyk na téle, ale i dotyk virtualni, kdy se krizovy pracovnik ¢. 4 chce dotknout
véci ve spolupraci s ditétem bezpecnym zplusobem, tudiz se snazi dotykat véci v obecné
roviné (diky tieti osob¢), aby dotyk nebyl osobni a ditéti neublizil. Intervence je dalsi
kod, ktery vyuzivaji vSichni respondenti. Respondent €. 4, kod intervence ptiblizil, jako
princip opakovani toho, co dité feklo, snaha pochytat stiipky a sesypat je do néjakého
tvaru. Snazi se normalizovat stav ditéte, zacit krokovat a vysvétlovat, aby se dit¢ mélo
Sanci orientovat. Casto vyuzivany je kod zrcadleni. Respondent ¢&. 2 se vyjadiil slovy:
., Kdyz vidim, Ze je dité vystrasSené, tak reknu: ty vypadas vydésene, mas strach? Nebo
nechces deku? ““ Zrcadleni je tedy chapano, jako proces, kdy krizovy pracovnik reaguje
na to, co vidi a snazi se to interpretovat smérem k ditéti. Dal§im vysledkem kédovani je
prostor. Prostorem jsou mysleny chvile, kdy je potfeba nechat u ditéte dosednout
akutni reakci, tudiz podle respondenta ¢. 3 prostor znamend dit¢ nikam netlacit,
rozhovor nechat volné plynout a jen si v§imat, co by krizovy pracovnik v danou chvili
mohl ditéti poskytnout. Respondent ¢. 4 se k tomuto tématu vyjadiuje: ,,Chlupata deka
je bezvadna, protoze V tu chvili je dite dekou ohranicené, ma ten sviij potiebny prostor“.
Prostorem m¢l respondent ¢. 5 na mysli i prostor komunikac¢ni a vysvétlil ho slovy: ,,Je
dobré diteti vysveétlit, Ze ja tady nejsem od toho, abych z néj tahala néjakym nasilim
informace. Zdiiraznuji, ze v nasi spolupraci pujdu tam, kam chce on, a nebudeme délat
nic, co sam nechce. Rikdam, Ze on sam planuje, co budeme délat, Fesit a o ¢em si budeme
povidat“. Potiebnym faktorem pro praci s ditétem je kod vizualnosti. Vizualnost
respondenti piiblizovali pomoci mista, kam dité pfichazi a které plsobi pfedevsim na
jeho o¢ni smysly. Je dilezité, aby se jednalo o misto, kde se dit¢ bude citit dobfe,

nebude ptsobit neosobnim a strohym dojmem, ale naopak hravé. Pokud se dité nebude
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v prostiedi, kde se nachazi citit po této strance dobie, odrazi se to pak i ve spolupraci.
Krizovi pracovnici své odpovédi hodné smeéfovali na popis détského pokoje.
Respondent ¢. 4 odpovedél slovy: ,, Tady je prijemné a takové klidné prostredi! Velmi
vhodné by bylo, kdyby takové misto vypadalo napriklad jako pokojicek. TakzZe by tam
meély byt hracky, stolecek, kam si dité sedne, gauc, koberec, ktery piisobi vice domacky.
Pokud je to mozné, v mistnosti by mely urcite byt veselé barvy na sténdach a néjaké
obrazky. Toto je celkove dulezité uz proto, aby se dite citilo lépe. DalSim z vysledkl
kodovani je vysvétlovani. Podle respondenta €. 5 se jedna o reakce, které dité proziva a
je dulezité mu vysvétlit, jejich prirozenost a klast diiraz na to, Ze tyto reakce by prozily i
jiné déti, kdyby se jim stal takovy ptibéh. Respondent €. 4 zminuje: ,, T7eba mu
povypravim, podobny pribéh jiného ditéte a ono uz diky tomu zjistuje, Ze neni na sveété
S timto problémem jediné“. K vysvétleni patii i kod moznosti volby. Moznost volby
podle respondenta ¢. 3 znamend, ze vném vyvolavate dileZitost jeho osoby.
Respondent ¢. 5 tika: ,,Je dobré mu rict, ze pokud chce mluvit s maminkou, tak muize,
ale nemusi sni mluvit, pokud nechce a nikdo se na néj zlobit nebude*. Podle
respondenta ¢. 2 je dobré pracovat i v roviné budouci, kdy je prace zaméfena na to, ze
dit¢ mize dokazat vSe, co si jen pieje a je to jen na ném. Respondent ¢. 1 zminuje: ,,
Fenoménem je u dnesnich deti byt bud’ zpévackou nebo Majkem Spiritem nebo slavnym
fotbalistou. Vzdycky, kdyz mi dité rekne, zZe by nécim chtélo byt, tak reaguji tak, zZe tim
miize byt, kdykoliv jen chce a je to predevsim na ném samotném*. Porozuméni je dalsi
kod, ktery se uplatiiuje pii praci s détskym klientem. Porozuménim ma respondent €. 4
na mysli, to ze vnima jeho pocity a snazi se mu je vyjadiit. K tomuto kodu se nasledné
vyjadtil: ,, Mluvim k ditéti samotnému, rikam mu, Ze ho chdpu, protoze jsou véci, o
kterych se mluvi Spatné, ale je fajn, kdyz na to nejsme sami*. Porozuménim si k ditéti
budujeme cestu. Zazitek bezpedi je velmi dulezity kod. Pro respondenta ¢. 5 tento
zazitek znamena to, Ze dit€ neni v kontaktu s tim, co mu ublizilo a vSe co proziva je pro
sexualniho zneuZzivani a vyjadiil se k tomu slovy: ,,Je to prosté druh nasili, které se
nezpracovavad hned. Tam je ten problém jiny, protoze ja se nedostanu k situaci, ze ted’ je
to pro to diteé tezké a hlavne oni maji uz zajety ten zazitek tak, ze v tom nebezpeci prosté
nejsou a to bezpeci ani neni a buduji si spise diivéru ktomu, jestli o tom nekomu rict
nebo ne a zda je prave tohle vitbec bezpecné . Do zazitku bezpeci podle respondenta €.
1 fadime 1 pravdu o tom, co bude dal a ptiblizil to takto: ,, Dité se citi bezpecné, protoze

si je vedomo, co bude nasledovat a nebude tedy prekvapeno. Pokud v zazZitku bezpeci
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budete lhat, je to podraz na dité a tim se nici vztah mezi ditétem a moji osobou*. DalSim
z vysledki je kod zvnitinéni, kdy prace spocdiva v tom, aby dité s danou skute¢nosti
mohlo nadale v zivoté fungovat. Respondent ¢. 5 fika: ,,Jd spiSe dit¢ ucim, jak s tou
situact, ktera se mu prihodila existovat. Chci ji integrovat, coz znamend, Ze se snazim

dité naucit, jak s tou zkusenosti zachdzet “.

Dotyk, intervence, zrcadleni, prostor, vizudlnost, vysvétleni, moznosti volby,
porozumeéni, zazitek bezpecCi a zvnitinéni mizeme shrnout pod jeden nazev a to
pracovni taktika neboli ¢asovani a rozSifeni hledi. Pracovni taktika je tedy proces,
kdy se dit¢ dotykem zakotvi V realité¢, pomoci intervence se normalizuji projevy a
nastdva krokovani pomoci vysvétlovani a pobizeni moznosti voleb. Dochazi
k reflektovani toho, co je na pohled vidét a dava se prostor pro dosednuti reakce,
K ¢emuz napomaha vizualnost. Do pracovni taktiky fadime porozuméni, které

napomaha i K vytvofeni zazitku bezpeci a nepfijemnou zkuSenost se snazime integrovat.

Dalsi z neopomenutelnych kodu je predskolni vék. Prace s détmi v niz§im véku
je podle zkuSenosti krizovych pracovnikli snadnéj$i. Divky v pubertdlnim véku, maji
Casto problémy s navazanim kontaktu, protoze se stydi. Naopak déti v niz§im véku jsou
velice radi, ze maji pozornost a n¢kdo o né¢ projevuje zajem. Respondent ¢. 1 se
vyjadiuje: ,, tim, Ze jsou déti v mladsim véku, tak jim jesté nedochazi to, co dojde starsim
détem ohledné skutecnosti, co se stalo. Jsou vdécné a nadsené, Ze o né mam zdjem. Ta
spoluprace je treba, vice hravéjsi, ale pro mé mnohem snazsi nez obcas spolupracovat
S divkou v puberté . U déti, které se staly obétmi tyrani a zneuzivani je moznost, Ze
jsou vice nachylné na uréité zivotni situace. Jedna se o kod aspekty ohrozeni. Podle
respondentll se jednd o naucené vzorce chovani po rodicich, hloubka zasazeni
skutecnosti ¢i vliv vrstevnikl. VSechny tyto ohroZujici aspekty maji vliv na to, zda
existuje u ditéte moznost, Ze v budoucnu napiiklad bude sviij svét zaplnovat toxicky.
Prevence proti tomuto ohrozeni u krizovych pracovnikil zajistit nejde. Prace spociva
pouze o vytvoreni néjaké vnéjsi informace, co toxické zaplnéni vezme, protoze to déti
obcas nevédi. Respondent ¢. 5 uvadi: ,, Domnivam se, Ze toto zajistit nejde. Kazdé dité
je jiné a je jinak danou skutecnosti zasazeno. Vyristd v jiném prostiedi. Obcas se
dostaneme ve volné komunikaci se starsimi détmi na témata, jako alkohol, drogy, ale

spise se s nimi snazim pracovat na tom, abych jim vysvetlila, ze kazda mince ma dvé
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strany. Toto casto nevedi“. Predispozice ditéte, znamenaji urcité vlohy, diky nimz je
prace bud’ uleh¢end ¢i naopak. Respondent ¢. 4 zminuje: ,,Jde o to jaky typ clovéka je,
jak hluboko je kontaktovany danou uddlosti, jaka je jeho historie, jestli ma néjaké
zatezové zkuSenosti, se kterymi se vyporadal a zda jiz ma nejaké nastroje, které miize

pouzit*,

Predskolni vek, aspekty ohrozeni a predispozice ditéte mizeme opét nazvat souhrnnym
nazvem a to podminénost aneb co nam komplikuje spolupraci. Podminénost je to, na
¢em zavisi narocnost spoluprace. Hraje tam svoji roli vek, predispozice, se kterymi dité
ptichdzi do spoluprace a aspekty ohrozeni, které mohou naruSovat a komplikovat

spolupréci.

K tomu, aby se prace ubirala spravnym smérem, musi byt pfitomna urcita
spoluprace. Kodem spoluprace jsou mysleny urcité¢ limity, které musi byt pfitomny,
aby byl v bezpeéi jak klient, tak krizovy pracovnik. Respondent ¢. 4 se vyjadiuje:
., Limity jsou zdsadni a dilezité. Za sviij limit povazuji jiz to, Ze to sezeni mam v tolik a
tolik a zZe to mame tolik a tolik casu. Ma to zkrdatka néjaky tvar*. Pracovni limity maji
respondenti uz predem stanovené a béhem prvniho sezeni je s détskym klientem
probiraji a hledaji ptipadny kompromis, aby se obé¢ strany citily dobtfe. Respondent €. 5
tika: ,, Ve své mistnosti mam pravidla, kterych bych se méla ve své praci drzet ja a co by
mélo naopak zvladat dite. Mam je na velkych barevnych papirech a to z duvodu, aby to
dite hnedka zaujalo po jeho prichodu. Pravidla zkousim s ditétem nakousnout na
zacatku spoluprdce stylem, ze bych byla rada, kdybychom si to tady zprijemnili a byli
V pohodé a tak by bylo fajn se na nécem dohodnout a zZe tady mam navrh, jak by 10
mohlo probihat“. Respondent ¢. 1 se v oblasti limitd zminil i o osobnich limitech, kdy
vyuziva supervizi a to z diivodu, Ze se jedna o tak narocnou préci, Ze povazuje za
dilezité, aby si pracovnik nebral praci domil a zanechal v praci to, co tam ma zistat.
Nezbytnym koédem je etika. Je dulezité, aby dité védé€lo, jak jejich komunikace bude
probihat a co vS§e miize pracovnik s jeho informacemi ud¢€lat. Respondent ¢. 4 zminuje:
,, Zdiraznim, Ze miize mluvit, o cemkoli chce nebo o ¢em zrovna potiebuje. Rikam mu,
Ze to, co FeSime, nepoustim ven. Ze tady mame néjaké soukromi a o nécem si povidame.
Pokud mi sdéli néco, kde je potiebna ohlasovaci povinnost, tak mu sdélim, Ze tohle je

zavaznd vec a musime to nekomu rict a vysvétlim proc. Pak nasledné opecuji danou
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informaci a domlouvam se s ditétem, kdo co rekne, komu to rekneme, jak to rekneme,
protoze kdyz to poustime ven z nasi bubliny, dite musi védet pro¢ a jak*. Osobnost
krizového pracovnika hraje jednu z kli¢ovych roli. Pfedev§im musi byt empaticky,
klidny a usmévavy. Pokud krizovy pracovnik nedokaze svoji osobnosti navazat kontakt
s ditétem, tak hrozi, Zze spoluprace nebude upiimna a kvalitni. Posledni Casti, kterou
respondenti zminovali, byl kod hodnoty prvokontaktu. Tento kod je bran, jako
klicovy, protoze pokud v ditéti vyvola néco negativniho, bude se spolupraci vyhybat a
vidim na sobé, kdyz nékam vejdu a je tam takovy ten halo efekt, nekdo je mi neprijemny,
vypadda to tam strasné a zapdcha to tam. To Se mi tam prosté po druhé nechce. Lidé na
sebe puisobi riizné, ale navazovani dobrého vztahu je v zajmu jak mé, tak v zajmu ditéte
a melo by to byt | V zdajmu nejblizsich, i kdyz to tak obcas neni. Kdyz dojde k dobrému
prvanimu kontaktu, je tam také pravdepodobnost, Ze dojde k nejakému zlepseni v urcitych

oblastech Zivota ditete “.

Spolupraci, etiku, osobnost krizového pracovnika a hodnotu prvokontaktu je mozno
spojit do pracovniho kodexu. Pracovni kodex obsahuje urcitou spolupraci a dobra
spoluprace muize byt navazana diky etické vymezenosti a diky osobnosti krizového
pracovnika. A pokud dojde diky etice a osobnosti krizového pracovnika k navazani

spolupréce, tak hodnota prvokontakt je na vysoké trovni.

6.4.2 Zavérecna zprava

V této kapitole se budu snazit shrnout poznatky s piedeslé kapitoly a propojit je
s teoretickym zakladem, se kterym se bylo moZno seznamit v Givodnich kapitolach
zavérené prace. Vysledkem by mélo vzejit, zda se Vv oblasti krizové intervence
zaméfujici se na tyrané a zneuzivané ditéti objevuji tvrzeni, kterymi jsem se zabyvala

V uvodni Casti.
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6.4.2.1 Diskuze vysledku

V ramci zavére¢né prace jsem se zabyvala popisem tyrani a zneuzivani, jejich
pfi¢inami a disledky. Zaméfila jsem se na krizovou intervenci jako povolani, které
S tyranymi a zneuzivanymi détmi piijdou do kontaktu. Vyzkumny vzorek respondentt
potvrdil skute¢nost, Zze u tyranych a zneuzivanych déti nedochazi k dostate¢nému
naplnéni vyvojovych potieb a mize to mit v budoucnu nésledky, které se mohou objevit
uz béhem spoluprace v krizové intervenci nebo naopak az po odstupu nékolika let. Jako
priklad je mozno zminit potfebu péce, kterou tyrané déti maji tendenci zaplnit toxicky,
protoZze se citi nenasyceny. Ve vétSin€ piipadu toto zaplnéni probihd, diky naucenym
vzorcim chovani neboli pfenosem ze strany rodicl na dité, coz mimo jiné poukazuje na
kapitolu zabyvajici se transgeneracnim ptrenosem. Jako dalsi piiklad mizeme uvést, ze
si déti, které se staly obétmi tyrani a zneuzivani, ¢asto nevéti. Jsou presvédceny, Ze nic
nedokézou, tudiz zde neni naplnéna potieba podpory. Dal§im dikazem je, ze svét je pro
détské obéti chaoticky a nedokazou piedvidat nasledky riznych situaci. Potieba limith

je tedy nenaplnéna.

Dal$im okruhem zkoumani, o kterém jsem se v uvodnich kapitoldch zminovala,
se tyka Ciniteli, ktefi plisobi na vyvoj a vychovu ditéte. Svarcova (2008) piiklada
vyznam vnitinim dispozicim ditéte a vnéjSim vliviim okoli. Respondenti €. 2, 3 a 4 toto
tvrzeni potvrdili. Podle jejich vyjadieni je dit€¢ ovlivnéno ptfedev§im vnéjSimi vlivy
(prostiedim), zejména rodinou a vrstevniky. Velky vyznam pfikladaji 1 vnitfnim
dispozicim, které se ve spolupraci odrazeji predevSim z hlediska navazani spoluprace

V komunikaéni sféfe.

V kontextu zavérecné prace se zdroven dostdvam 1 k okruhu zkouméni zmén
sebepojeti ditéte, kterym jsme se zabyvali v podkapitole 2.7.2.2 Zmeény sebepojeti ditéte
v dusledku psychického a citového tyrani. Respondenti ¢. 1, 2, 3, a 4 se zminovali o
tom, Ze se u déti objevuji pocity viny, které je potfeba ve spolupraci odstranit. DéEti jsou
Casto pfesvédCeny o tom, ze se jim to stalo, protoZe se né€im provinily. Nevnimaji fakt,

ze dospély je ten, kdo piebird zodpovédnost. Jejich psychické projevy jsou béhem
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spoluprace raznorodé. Jsou déti, které jsou ustraSené a naopak i1 takové, které maji

nepfiméiené reakce, coz nam potvrzuje informace od Specianové (2003).

V oblasti sexualnich nasledkti se Rohr (2014) zminuje, ze zneuzivané déti maji
narusené pocity z vlastniho téla. Podle vSech respondenti se tyto pocity vztahuji
k divkam v pubertalnim v€ku. Podle respondenta ¢. 4 je naruSeny pocit z vlastniho téla
z divodu, Ze jim v pocatku této skutecnosti nikdo nepomohl. Divky se zneuzivanim
potykaji po néjakou dobu a krizovy pracovnik neptijde do pfimého kontaktu s divkou
hned. Obéti sexualniho zneuzivani tak na své télo pohlizeji s nenavisti, protoze télo je
podle nich pficinou, pro¢ k sexualnimu zneuzivani dochazi. Jeden z dalSich nasledku je
odstépeni pocitl, déti jsou dezorientované v situaci, netusi, co maji citit a jsou zmatené,
coz v teoretickém kontextu zminuje Rohr (2014). Respondenti ¢. 1,4 a 5 toto tvrzeni
potvrdili. V ramci krizové intervence se snazi sesypat jejich dezorientovanost do

né&jakého tvaru. Predev§im mladsi déti nechapou skutecnost a ztraci se v ni.

Levine a Klienova (2014) se v oblasti posttraumatické stresové poruchy zminuji,
ze pokud je ditéti nepfijemné, co se mu déje, mohou se u nc¢ho objevit reakce, které ho
az vydesi. Velky vyznam piikladaji velikosti a véku ditéte. Respondenti ¢. 1, 4 a 5 téZ
kladou velky déraz véku a hloubky zasazeni danou skutegnosti. Cim déle dana
skute€nost trva, tim je zasazeni hlubsi a u starSich déti komplikovanéjsi. Prasko a kol.
(2003) dale mluvi o pfiznacich, které se mohou objevovat u posttraumatické stresové
poruchy. Respondent ¢. 4 tuto skutecnost potvrzuje. Ma zkuSenosti, ze déti, které se
staly obétmi tyrani a zneuZivani, maji Casto nepfijemné sny, které jim pfipominaji
danou skutecnost. PraSko a kol., tento fakt zmifiuje jako jeden z nejtypictéjSich znakt

PTSD.

V uvodnich kapitolach bylo pojednano i o praci s klientem podle Preisse a
Vizinové (1999). Podle jejich slov v prvni fazi je hlavnim tkolem vytvofeni bezpeci
uvnitf terapeutického vztahu. Klient prezentuje své obtiZe. Pacient znovu prozZiva, Ze se
na n€koho muze spolehnout, neciti se tak zranitelny a izolovany. Z hlediska prace
S tyranymi a zneuZivanymi détmi se prvni faze liS§i. Podle vSech respondentli détsky
klient své obtize neprezentuje. Tuto odpovédnost piebird do jisté miry krizovy
pracovnik. Snazi se zrcadlit to, co dité proziva a dané potiZe pomaha objasnit, protoze si

je dité neuvédomuje. Naopak bezpeci, spolehnuti a pocit nezranitelnosti se v oblasti
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prvni faze s détskymi klienty buduje. Druha faze je charakterizovéana jako vyjadieni
slovy chaotické, hrtizné, ohrozujici a nepochopitelné zkuSenosti za pomoci terapeuta.
Respondenti ¢. 2,4,5 se snazi pracovat na tom, aby dité dokazalo zkusenost integrovat a
zacalo ji vnimat jako minulost. Tuto préci zakladaji na komunikaci, kdy terapeut danou

skutecnost vysvétluje.

Empirické Setieni této prace vSak potvrdil specifika (doporuceni) prace
S tyranymi a zneuzivanymi détmi, které jsem uvedla v tivodni Casti zavéreCné prace.
(Lucka, Kobrle, In: Vodackova, 2002)
Krizovi pracovnici zminovali, Ze ve spolupraci davaji prostor pro vyjadieni emoci,
které dit¢ ma, nechape je a je dilezité, aby se pro n¢ vyhranil prostor a aby je krizovy
pracovnik vysvétlil a podpotil. Casté zmifiovani se tykalo i podpory toho, co dité bavi
a jejich budouci sny. Dale se respondenti zaméfili na volnost komunikace, ¢ili dité do
ni¢eho netlacit a mluvit s nim oteviené. Jako dilezité vnimaji i zajist'ovani bazalni
poti‘eb, jako piti, jidlo apod. a dbaji na soukromi. Hovofili i o dileZitosti hranic,
usporadani situace a vyjadieni pritomnosti osobnosti krizového pracovnika, ktery

jim bude k dispozici, kdykoliv budou chtit. (srov. Lucka, Kobrle, In: Vodackova, 2002)

Z vyse uvedeného textu je mozno shrnout, ze empirické Setfeni z velké miry
potvrzuje Uvodni €ast mé zaveére¢né prace. Nicméné vypoveédi krizovych pracovnikl

uzce souvisi s délkou jejich praxe, které byly odlisné.

V navaznosti na vySe zminéné se vracim k otdzkam, které jsem si polozila
Vv uvodu své prace. Jedna z prvnich otdzek se zabyvala divérou. Pracovnici v détech
buduji divéru tim, Ze jsou v jejich blizkosti, pfenechdvaji mapu sezeni détskému
klientovi a snazi se v détech vyvolat pocit pratelstvi. Dalsi z otazek se zabyvala
motivaci. Krizovy pracovnici détského klienta nemotivuji. Sezeni probihéd volné, pokud
dit¢ nechce spolupracovat, tak je snaha vysvétlit disledky. Podle vypovédi existuje
malé procento déti, které by spolupraci odmitalo. Také je snahou zaméfit se ve
spolupréci na témata, kterd nesouvisi s danou problematikou. Dalsi z polozenych otazek
se tykala zajisténi zakladnich potifeby v pribéhu sezeni. Zajisténi probihd pomoci
zrcadleni. Krizovy pracovnik se snazi vnimat, co by mohlo ditéti v danou chvili chybét
a snazi se mu to poskytnout. Krizovym pracovnim ve spoluprdci s tyranymi a

zneuzivanymi détmi osvédcCilo pfizpusobeni slovniku danému véku. U mladsich déti je
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vhodné udrzovat kontakt ve stejné rovin€ o¢i a naopak u starSich déti je vhodné zeptat
se na vykani nebo tykani. Béhem sezeni je téZ vhodné nenapominat dité, pokud vypravi
ptibch, ktery nedava smysl. Détsky klient na krizového pracovnika pisobi odlisné.
Zalezi na predispozicich ditéte, které vychazeji z dédi¢nosti, prostfedi a hloubkou
zasazeni. Ukolem krizového pracovnika je, aby dité dokazal odhadnout a nasledné s nim
vhodné pracoval. Posledni z otazek se tykala krizového pracovnika a jeho ptsobeni na
détského klienta. Krizovy pracovnik by mél na dité phsobit klidnym, pratelskym
dojmem. M¢I by se usmivat a umét udrzovat ocni kontakt. V jeho zajmu by mélo byt 1

nizsi polozeni hlasu, ktery v ditéti vyvola urcity klid.

Diky vypovédim krizovych pracovnikl, mi byly poskytnuty odpovédi na otazky,
které jsem si polozila v Gvodni kapitole mé zdvérecné prace. Navazovani spoluprice
S tyranym a zneuzivanym ditétem je pro krizové pracovniky i pfes ne€kolikaletou praxi
narocnou zalezitosti a prvokontakt s ditétem celkové hodnoti, jako velmi klicovy

moment.
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Zavér

Téma navazovani spoluprace s tyranym a zneuzivanym ditétem se ukazalo jako
naro¢ny proces, kde je nezbytné nutné, aby se krizovy pracovnik stile obohacoval o
nové zkusSenosti a védomosti a to predevSim proto, ze déti jsou situacemi odlisné
zasazené, tudiz navazovani kontaktu s détskym klientem je rliznorodé a jinak zatézujici.
Dité, které¢ se stane obéti tyrani nebo zneuzivani, je vzdy situaci zasazeno a krizovy
pracovnik se snazi zasazeni normalizovat tak, aby se s nim dité dokazalo vyrovnat a
naucilo se s touto skutecnosti zit. Tato prace se zameéfila na individudlni zkuSenosti
krizovych pracovnikt, ktefi jsou jedni z prvnich aktérti, se kterymi tyrané a zneuzivané

dité pracuje.

Uvodni kapitoly prace mély za cil predstavit fenomén tyrani a zneuzivani. Mély
popsat zékladni charakteristiku tohoto problému a to projevy, pficiny, prib&h a
disledky. Snazila jsem se vyzdvihnout vyvojova stadia a zakladni potteby ditéte, které
u tyranych a zneuzivanych nejsou spravné naplnény a pokusila jsem se je nasledné
promitnout do empirické ¢asti. Také jsem se zaméfila na vybrané aspekty zvySovani
pravdépodobnosti vzniku tyrani a zneuzivani, kde bylo cilem seznamit s rizikovymi
dospélymi, détmi a situacemi. Nasledné jsem se zaméfila na nejcastéjsi dusledky, které
se u tyranych a zneuzivanych déti mohou projevit, jakymi jsou psychicka deprivace,
posttraumaticka stresova porucha a transgeneracni prenos. Déle jsem se vénovala
vymezenim krizové intervence a krizovym pracovnikiim, kteti se s tématem tyrani a
zneuzivani ve své profesi setkavaji. Pozornost byla vénovana i pracoviStim krizové
pomoci, které jsou v Ceské republice k dispozici, a snazila jsem se je podrobnéji
charakterizovat. V neposledni fadé jsem se zaméfila na krizovou intervenci u tématu
tyrdni a zneuZivani. Zde se pokusila nastinit problematiku neuspokojeni potieb a
zaméfila jsem se na doporuceni, kterd jsou vhodné uplatiovat pfi praci s détskym

klientem.

Cilem této prace bylo popsat zkuSenosti krizovych pracovnikid se zapocetim
procesu styranym a zneuzivanym ditétem se zvlaStnim zfetelem na uspokojeni
zakladnich potfeb. V tomto ohledu je navazovani spoluprace velmi naro¢ny a
individudlni proces, ktery se odrazi ve zkuSenostech krizovych pracovnikli a osobnosti
ditéte. Podafilo se najit nékterd shodna mista a naopak i pestrou Skalu odliSnych
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odpovédi vychazejici z praxe. Vysledky vyzkumného Setfeni ve velké mite potvrdily
poznatky zuvodnich kapitol, pfedevsim v oblasti specifické prace styranym a

zneuzivanym ditétem. (Napt. Luckd, Kobrle, In: Vodackova, 2002)

Préace by byla do jisté miry kvalitnéjsi a poskytla hlubsi ndhled do problematiky,
kdybych m¢la k dispozici vice respondenti. Bohuzel mnoho krizovych pracovnikl
nema zdjem o své profesi v ramci tyrani a zneuzivani mluvit z divodu zavaznosti
tématu nebo naopak jsou vytizeni a rozhovor by bylo velmi obtizné ziskat. Bylo by jisté
pfinosem, kdybych meéla moznost byt soucasti redlného sezeni s tyranym a
zneuzivanym ditétem, ale diky zavaznosti a bez kontaktu s praxi by to bylo zcela
nemozné. Domnivam se, Ze i1 pfes svou problematickou stranku ¢i naro¢né téma, by tato
prace mohla byt prospésna pro lidi pracujici v détské krizové intervence, ale zaroven i
pro laickou vetejnost z divodu obohaceni o nové skutecnosti a informace. Jsem nazoru,
ze témata, kterd ze zavéreéné prace vzesla, by stala za bliz§i zkoumani. Naptiklad
psychicka zatéz krizového pracovnika pii spolupraci s tyranym a zneuzivanym ditétem.
Co délaji, kdyZz spolupraci zacinaji vnimat jako zatéZovou? Jak postupuji, pokud
spoluprace nema vysledek? Jak vnima dité, kdyz béhem spoluprice dojde ke zméné

[ 4

krizového pracovnika? Jaké je nejvhodnéjsi psychohygiena pro krizové pracovniky?

Ackoliv v této bakalaiské praci hraje svoji Ulohu niZz§i pocet respondentt,
myslim si, Ze by mohla byt pfinosem pro zacinajici krizové pracovniky, ktefi se ve
svém pusobeni s problematikou tyrani a zneuzivani zacinaji setkavat. Diky znalostem
téchto vypovedi by také Krizovi pracovnici mohli ziskat informace, které nabizi ostatni.
V mé praci mi Slo pfedev§im o hledani cest, jak postupovat pfi praci styranym a

zneuzivanym ditétem, coz pokladam za nejvétsi piinos své bakalarské prace.
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Priloha

Piepis rozhovoru s krizovym pracovnikem ¢. 4
Vek: 37
Pohlavi: zena
Vzdélani: vysokoskolské

Tazatel: Podle urcitych informaci, ze kterych, jsem ¢erpala pii tvorbé zavérec¢ni
prace, jsem se docetla, Ze déti, které se staly obéti tyrani ¢i zneuzivani jsou
presvédceny, Ze svét je Spatny a neexistuje pro né misto. Jak se snazite dité
presvédcit, Ze do tohoto svéta patii a maji v ném své misto?

KP: Toto je strasné tézka otazka. Dité, které proZilo tyrani nebo zneuzivani a je v nizsim
veku, tak miize byt dezorientovany v Situaci, ale to neznamend, ze md pocit, ze by do
tohoto svéta nepatril. Ja se treba snazim praci zahdjit tim, Ze kdyz je vystraSené, tak se
ho zeptam, zda se ho mohu dotknout, protoze tim nabudite pro dité najednou néjaky
kontakt typu ja- jako pracovnik jsem tady a on je tady se mnou, dotykem mu vyjadiuji
néjaky zdajem, i mozna vnitrni klid. Tim padem dité zjistuje, Ze diky mému zajmu sem
patii. Samozirejmé dotykem myslim, Ze moji ruku poloZim na jeho nebo se ho dotknu na
rameni. Ne, ze bych se ho dotykala na vnitini strané stehen, brichu, zadek apod. A je to
pevny, jasny dotek, ktery ho kotvi v realité. Neni to néjaké hlazeni, ale pevny kontakt,
ktery mu pomaha zvédomovat to telo a tu situaci tady a ted. Ja se snazim, abych moji
pritomnosti zapricinila to, Ze vSe chapu a chci mu pomoct, a proto jsem tady. Uz tim
podle mé vzbuzujete v ditéti pocit, Ze na tento svét patri.

Tazatel: Jak détem zprostiedkovavate zkuSenost, Ze pravé u vas maji tedy a ted’
dobré, bezpecné misto, aby pozdéji akceptovalo, Ze ma také své misto na tomto
SVEte?

KP: Podle mé je to o tom doprovazeni. Jak jsem rekla, dité miize byt dezorientované, tak
kdyz mi néco rika, ja to po nem opakuji a je to o tom, Ze mu snazim pomoct pochytat ty
stripky nebo tu udalost sesypat do néjakého tvaru. Kdyz se tam objevuji néjaké emoce,
Ze treba dité place,tak to zase normalizuji typem: ,,ano, i jinému diteti, kterému by se
stalo to, co tobé by plakalo, klidné plakej, je to v poradku “. Poté, co s ditetem
normalizuji akutni stav, tak vlastné zaciname krokovat. To neni o néjaké hlubinné
terapii, spise to je o tom, co bude ted'ka dal, kam pujde, kde bude — aby tomu ditéti bylo
Jjasné, co se bude dit dal, co to je. Takze mu tieba Fict ,, ted’ka tady s tebou budu,
budeme si hrat, povidat nebo i micet, to necham na tobé a budu tady s tebou, dokud pro
tebe neprijede babicka. Takze uz jen tim, Ze ja s tim ditétem v tu chvili jsem, Ze mu vse
vysvetlim, aby se orientovalo, co teda viastné bude, tak tim on uz ziskava zkusenost, Ze
tady je o néj zajem, tady se citi dobre, takze kdyz to jde tady, tak by to mélo jit i jinde
nebo teda v budoucnu.



Tazatel: Jak vyvolavate v ditéti pocit, Ze o néj mate zajem?

KP: Ja bych to nazvala takovym zrcadlenim vnitrniho procesu ditéte. Kdyz vidim, Ze je
vystrasene, tak reknu. ,,ty vypadas vydeésene, mas strach? Nebo chtél bys deku? Dobry
Jje, pracovat treba s pocitem bezpeci nebo tim, Ze ma dité pocit, ze vSechno rozpadlo, tak
Jjako chlupata deka, to je bezvadny, Ze si ji to dite da pies sebe, protoze v tu chvili on je
dekou ohraniceny, ma sviij prostor. Nekdy tieba nevim, co se stalo, ale kdyz vim, tak
musim zohlednit to, abych se techto véci nedotykala, dokud k tomu on sam nepujde.
Nebudu se ho ptat stylem ,,tak co se stalo? Tatinek ti néco udelal? . To preci uz vidim
Jja sama na tom v jakém je stavu, ze dite neni v pohode a je potieba nechat u ditéte
dosednout tu akutni reakci, abychom mohli pracovat dal. Zkratka ho do niceho netlacit,
v§imat si, zda mu néco nechybi, co bych mu ted’ mohla poskytnout, jako je deka, piti
apod., a hlavné s nim prijemné komunikovat.

Tazatel: Existuji néjaké typy, jak spravné prizpusobit prostor, aby se v ném dité
citilo dobre? Jaké z nich vyuzivate?

KP: Tak ja si myslim, Ze by to neméla byt néjaka kancelar, uz tak si myslim, ze pro dité
muize byt dost stresujici, kdyz se sepisuje néjaka zprdava na policii a je to takova
sekundarni viktimizace. Takze v prostoru by mély byt hracky, obrdzky, pohodiné sezeni,
i zdi by mély byt treba vymalované néjak barevné. Zkratka kdyz mate s ditétem
pracovat, musi se citit dobre a citit dobre se miize hlavné, kdyz na néj piisobi prijemné
véci, které ma kolem sebe.

Tazatel: Pokud obéti (déti) neza¢nou vérit sami sobé, pozdéji hrozi, Ze budou
V ruznych situacich povolné a bude s nimi lehka manipulace. Jak v po¢atku prace
posilujete détské ,,ja“? Nebo jak v ditéti zvédomujete, Ze je kompetentni?

KP: Nikdy nedokdzete v ditéti béhem prvniho sezeni posilit détské ,,ja “. Je to
dlouhodoby proces, kdy podle mého nejveétsi roli hraji i tieba tety v detskych domovech,
kde mohou byt pozdéji umistény. Co ja mohu udélat je, Ze mu vysvétlim, ze reakce, které
mad jsou zcela prirozené, i jini by takto reagovali, neni v tom sam a ani v tom sam
nebude. Treba mu povypravim podobny, pribéh jiného ditéte a uz diky tomu zjistuje, Ze
neni na sveté s timto problémem jediny, zZe to neni jeho chyba, ale chyba dospélého. Je
taky dobré zamérit se na to, co ho bavi a kdyz rekne, Ze ji bavi zpivat, tak ji vict, Ze
kdykoliv bude sama chtit, tak bude zpévackou a bude slavna nebo, kdyz chlapce bavi
fotbal, tak Fict, Ze je to jen na né, jestli bude slavny fotbalista. Prosté takovouhle nadeji
Jjim zdiiraznujete, Ze v Zivoté budou moci udelat vse, co si budou prat, kdyz to sami
budou chtit. Ale je diilezité zduraznovat, to SAMI, protoZe tyrané a zneuZivané deti jsou
hodné manipulované a nedokdzou si predstavit, Ze by néco SAMI dokdzaly, kdyz s nimi
jiny hybal.



Tazatel: Co délate, kdyZ s vami dité nechce navazat spolupraci?

KP: To se stava velmi casto, hlavné u pubertalnich holek. Pro né je to trapny, nechtéji
nic resit. Ale je to zase o tom bezpeci, které ja nabizim a nabidnu jim to. Myslim si, Ze
mladsi deti nemaji problém se mnou navazat kontakt. Kdyz dite nechce se mnou
spolupracovat, tak mluvim s pribuznymi nebo s téemi, co se ted’ o dité staraji, Ze dité se
mnou nechce spolupracovat a ze pokud tam nedojde kK nejakému osetreni, miize to
zpuisobit to a to. Mluvim i k diteti samotnému, Ze ho chapu, protoze jsou véci, o kterych
se mluvi Spatné, ale je fajn kdyz na to nejsme sami. Ale dité do kontaktu netlacim.

Tazatel: Déti ¢asto nechapou, co se dit ,,ma* a co ,,nema“. Neboli nap¥. tatinek
hol¢i¢ku nemél sexualné zneuzivat, protoZe to neni normalni, nema se to dit a neni
to spravné — vyslednym pocitem ditéte je, Ze se neubrani, pievazuje u néj pasivita a
rezignuje. Jak se v ditéti snaZite vyvolat pocit, Ze p¥i sezeni je v bezpe¢i a nemiiZe
S€ mu nic stat?

KP: Je diilezité, abych ditéti délala zazitek toho bezpeci. Takze nerusend mistnost, ze je
bezpecné fyzicky pryc¢ od toho podnétu, ktery to byl. Aby pro dité vse, co ted proziva,
bylo srozumitelné. Taky aby mistnost nebyla priichod'dak. ProtoZe to zna snad kazdy

Z nas, ze kdyz mame strach nebo se lekneme, tak se chceme nékam schovat a proto dité
je to v tu chvili deka, nerusenda mistnost a Ze neni v kontaktu s tim, co mu ublizilo. Treba
u sexudlniho zneuzivani je zajisténi tézsi, kdyz se nejednd jen o jeden akt zndsilneéni, tak
Jje to spise dlouhodobé, trvalé a nebyva to tak, ze se K tomu ditéti nedostanete v tu chvili,
kdy se to stalo. Protoze kdyz se to stane, déje se to néjakou dobu, dité je umlcovano a
manipulovano, Ze to nesmi rict. Takze u zneuzZivani se prakticky v té praci nedostanu

k diteti, hned potom, co by to zazilo. Je to prosté druh ndasili, které se nezpracovava
hned. Tam je ten problém jiny, protoze ja se nedostanu k situaci, Ze ted je to pro né
tezky a hlavné oni uz maji zajety ten zazitek, Ze v tom bezpeci prosté nejsou a to bezpeci
ani neni a buduji tu diivéru k tomu, jestli o tom mluvit nebo nemluvit.

Tazatel: Jaké metody pouzivate p¥i vysvétleni ,,toto se nema a neni to spravné“?

KP: Takze ja spise to dite ucim tomu, jak s tou situaci, ktera se mu prihodila byt a to je
hodné o tom v jakém je véku dité a jak dobre tuhle zkuSenost integrovat - jak ji viastné
zahrnout abychom ji nevytesnili uplné, ale ne se tim porad zaobirat. Jde o to naucit dite,
jak s tou zkusenosti zachdzet, aby to dobre zahrnulo a aby doslo k urcitym spojitostem,
jak k tomu vlastné doslo. Dité ve vétsiné pripadu citi pocit viny a to se musi hlavné
oSetrit. Jasné pojmenovat véci, Ze jsou pres limit, Ze je to vina dospélého a ne jeho. Ze
to, co dospéli udélal, se tresta, a kdyz se tohle déje, tak dospéli by mél jit do vezeni.
Snazim se mu vysvétlit, Ze dospéli vi, Ze se tohle deélat nesmi a délat to zkratka nema.
Taky Fikam, jakd je moje zkuSenost s takovymi vécmi, Ze lidem v jejich situaci se déje
tohle a tohle (pouzivam treti osobu), v obecné roviné popisuji tyhle véci a ty déti to
vnimaji jako: ,,a tohle jsem méla a tohle nemam . U holek v puberté se to musi oznacit,
Ze to neni jejich vina, ale dospélého, aby se viastné snizil ten zazitek viny. Normalizovat
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nékteré projevy a snazit se jim pomoct, aby s témi projevy uméli byt anebo co s nimi
muzeme délat, aby se to zlepsilo. Mym cilem je vilastné vyprovazet, normalizovat a
udelat zakladni kontakt, aby méli zkuSenost, ze kdyz se néco podélalo, tak za mnou miize
prijit. Urcite nemd cenu s detmi resit, co vSechno by se mohlo stat. Urcité to staci
nakousnout, ze tohle by se mohlo stat, Ze se to projevuje takhle a Ze se s tim da takto a
takto pracovat a ze to ma jinych deti.

Tazatel: Pokud dité nemélo dostatecnou péci, zapliuji sviij svét toxicky, napi.
zavislosti, poruchy pfijmu potravy, sebeposkozovanim. Jaké toxické zaplnéni je
podle vas pro tyrané a zneuZzivané dité nejtypictéjsi?

KP: To se takhle viibec neda rict. To jakym typem dité kompenzuje t0, co se mu stalo je
riizné a ja nejsem schopnd to takto specifikovat. Je to hodnée i hodné o coopingovych
mechanismu. To dité vidi, jak jeho rodice zachdzeji se stresem a oni se to od nich uci.
Prosté se jedna i o naucené vzorce chovani.

Tazatel: Jak se snazite zajistit preventivni pisobeni proti toxickému zaplnéni?

KP: Domnivam se, Ze toto zajistit nejde. Kazdé dité je jiné, vyriista v jiné rodiné, je
Jinak situaci zasazeno a vyrista i mezi jinymi vrstevniky. Myslim si, Ze vrstevnici

V dnesni dobé hraji duleZitou roli. Samoziejmé obcas se s detmi, predevsim starsimi
dostanu v rozhovoru, co zpusobi alkohol, jaky ma nasledky apod. A kdyz uz k takému
téematu dojde, snazim se zdiirazinovat to, co toxické zaplnéni ditéti vezme, protoze to si
podle mé neuvédomuyji.

Tazatel: Jak vy sam postupujete pri zajisténi péce vici détskému klientovi?

KP: Spoustu véci uz vidim jen, kdyz ho spatiim. Takze kdyz je vystrasené, tak se zeptam,
zda nechce to a to. Jestli nemd hlad nebo, co by chtél ted'ka délat. Prosté se ho hodné
ptam, projevuji zdjem a pripadné vysvetluji to, co si myslim, Ze je v tu chvili
nejpotiebnéjsi.

Tazatel: V Zivoté kazdého z nas by mély existovat urcité hranice. Kdyz limity
nejsou (dité nemiiZe piredpovidat, co se stane), ma pocit viny, svét je podle ného bez
Fadu, je v ném chaos. Vytvarite si limity ve své praci s ditétem predem, nez dojde

k prvnimu kontaktu? Pokud ano — podle ¢eho si je stanovujete? Pokud ne — jak

postupujete?

KP: Limity jsou zasadni a diilezZité. Jako miij limitu uz povazuji to, Ze to sezeni mam

V tolik a tolik a Ze na to mame tolik casu, Ze toto je ten tvar, ktery to ma mit. Reknu, jak
bych byla rada, aby to probihalo, protoze jsou véci, které se v komunikaci zkratka
nemuzou jako porusovat, jako, Ze mi dité bude nadavat. Tohle jsou limity a nekdy je to
prosté velmi jemnd prdce, protoze se pereme o ty limity, kdy prijde tFeba klient déle
nebo nedodrzuje, co ma dodrzovat. Svym zpusobem tedy mam stanovené pracovni
limity, které sdelim ditéti a pokud by mél eventudlné néjaké vyhrady, tak s nim na tom
pracuji.



Tazatel: Jak se snazite/ jaky volite postup, kdyz potfebujete détského klienta
ubezpecit, Ze miZe mluvit o ¢emkoliv a nic z toho nebude Spatné?

KP: Prosté mu to reknu. Zduraznim, Ze mize mluvit, o cemkoliv chce nebo o cem
zrovna potiebuje. Rikam mu, Ze to, co FeSime, tak nepoustim ven. Ze tady mame néjaké
soukromi a o nécem si povidame. Pokud samoziejmé sdeli treba néco, kde byla
potiebna ohlasovaci povinnost nebo, Ze to jsou z mého pohledu zavazny véci, co mi dité
rika, tak ja je oznacuji jako zavazny a reknu tomu ditéti: ,,toto musime nékomu rict,
protoze... . Vysvetlim mu proc, opecuji tu informaci a domlouvam se s tim ditétem -
komu to rekneme, co by se pak stalo, kdo to bude rikat (jestli ja nebo to dité), jak to
budeme Fikat a viastné toto opecujeme, kdyz teda néco poustime z té bubliny ven, tak

V jakém tvaru to bude.

Tazatel: Jak vytvarite hranice, abyste ditéti otazkami neubliZil a nevydésil?

KP: Viastné takové trauma, co dité proziva je samo o sobé naruseni osobniho limitu.
Kdyz s vami dité nebude chtit mluvit, tak vam to stejné nerekne. Podle mého mu
neublizim a nevydésim, kdyz na néj nebudu tlacit, necham nasi praci volnéji a davam
najevo mé pochopeni.

Tazatel: P¥i prvnim kontaktu urcité dochazi k urcitym predsudkim, kdyZ néjaky
dospély ditéti ubliZoval a najednou mu jiny dospély ma poskytnout pomoc. Jak by
mél podle vas spravné pusobit krizovy pracovnik na dité?

KP: Tak treba ja jsem urcité od rany, neboli mluvim obcas tak, jak mi pusa narostla. A
na jednu stranu by takovy krizovy pracovnik mél byt, dodava to détem, hlavné starsim,
ze nemluvi s ucitelkou nebo mamou, ale s nekym, kdo mu miize vice i hloupou mluvou
pripominat kamardda. Urcité by mél piisobit klidnym dojmem, protoze obcas starsi deti
radi zkousi hranice, tak aby se krizovy pracovnik nenechal vyvést lehce z miry. Mel by
urcite byt empaticky, i usmev déla hodné, ale nemél by zapominat, Ze viemu moc skodi a
jelikoz jsou déti ruzné, nekomu ,, preslazenost nemusi sednout.

Tazatel: Jak byste popsal/a dité pri prvnim setkani?

KP: Zkusenost, dité zaziva ma posttraumaticka porucha jiny efekt. Protoze kazdy ma
Jjiny substrat. Je dité, které je uzkostné a dite, které je celkem v pohodé. Pokud jsou tyto
dve stejné deti ve stejné rodine, ktera bude mit néjaky autoritativni pristup, tak uzkostné
dite se bude vic a vic zuzkostiiovat a miize se tam pak rozvinout néeco jako treba porucha
osobnosti. Kdezto to normalni dité bude jen rikat, Ze ho rodice vytaci a Ze na né kasle.
Zalezi, ale i na spoustu jinych véci, jak se to vlastne vsechno potka. Takze jaky je typ
cloveka, ktery je tou udalosti kontaktovany nebo jsou typy osobnosti, které jsou s tim
problémem kontaktovani od détstvi a pak maji dobre vytvorené néjaké disociativni
mechanismy a potom na to reaguji takovym typem reakce a i jsou lidi, kteri projdou
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opravdu dramatickou zkusenosti, treba dlouhodobé zneuzivani a da se s nimi
terapeuticky pracovat a da se ten clovek tak jako ,,spravit“. Ale jsou i deti, které to
prosté uz nikdy nedaji do kupy. A nemusi to byt treba tim, Ze to bylo tak brutdlni, co se
mu stalo, ale ta mira zatézovosti je dana subjektivni prozitkem cloveka a to se neda
mérit tim, ze kdyz byla zndsilnéna, tak je to strasny, ale kdyz byla znadsilnéna desetkrat,
tak je to desetkrdt horsi. Takto se to neda rict. Zavisi to prosté jakd je jeho historie,
Jjestli ma néjaké zatezoveé zkusenosti, se kterymi se vyporadal a ma uz néjaké nastroje,
které miize pouzit. Cim je dité mensi, tim md méné kognitivnich struktur, kterymi je
miize uchopit a udalosti interpretovat a ¢im je dité mensi tim vyraznéejsi je emocni a
telovy prozitek a to veliky a neumi s tim pracovat.

Tazatel: Existuje pii prvnim kontaktu s ditétem néco, co se vam osvéd¢ilo a naopak
néco, co vnimate jako velmi rizikové?

KP: Je dobré ditéti vysvétlit, Ze ja tady nejsem od toho, abych z néj tahala informace. Ze
V nasi spoluprdci piijdu jen tam, kam to dité chce samo a nebudu ho nikam tlacit, ze oni
maji tu mapu toho, kde se pohybujeme, co resime a o cem si budeme povidat. Neni
dobré prejimat tu direktivu, Ze bych ja jako krizovy pracovnik, ted’ chtéla to a to —ty
deti tohle nechtéji.

Tazatel: Z urditych informaci se da vyvodit, Ze prvokontakt s tyranym ¢i
zneuzivanym ditétem je klicovy pro dalsi spolupraci. Jste stejného nazoru? Proc
podle Vs je prvni okamzZik spoluprace dilezity nebo naopak mu nedavate zvlastni
zietel?

KP. Jasné, ze prvokontakt je zasadni. Kdyz si mam jit nechat vytrhnout zub a vite, Ze
vam budou trhat celou horni pillku a prijdete do ordinace, kde je nékdo protivny, tak to
ve vas vyvola néco negativniho, zkratka néco, co uz znova nebudete chtit zazit. I dnesni
dobé uz jsme pokrocily v tom, Ze tFeba uz i u policajtii, kdy je dité vySetrovano, tak je u
toho Zensky, jsou k tomu i néjak vedeni, aby na dité byli jemnéjsi a to diiv nebylo. Je to
uz vice oSetrené a tudiz treba dité ke mné uz nechodi s dalsim stresem diky tomu, co na
stanici prozilo. TakzZe opakuji, ano prvokontakt je diileZity, aby dité s vami lépe
spolupracovalo v budoucnu, to znamend tedy do ni¢eho nechodit, nic neotevirat, co dité
nechce a jit pomalu k tem vécem a pomalu to popisuji na té obecné roviné, abych se
dotykala jen véci bezpecnym zpiisobem.

Tazatel: To je vSe, moc dékuji za rozhovor.

KP: Nemate zac.



