UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI
FILOZOFICKA FAKULTA

KATEDRA BOHEMISTIKY

POSTOJE RODILYCH MLUVCICH KE KOMUNIKACI S CESKY MLUVICiMI CIZINCI
(SE ZAMERENIM NA VNiIMANIi ZAVAZNOSTI JAZYKOVYCH NEDOSTATKU)

ATTITUDES OF NATIVE SPEAKERS TO COMMUNICATION WITH CZECH-SPEAKING
FOREIGNERS (WITH A FOCUS ON THE PERCEPTION OF THE SERIOUSNESS OF
THE LANGUAGE DEFICIENCIES)

Bakalarska diplomova prace

Autor: Markéta Dosoudilova
Studijni obor: Ceska filologie

Vedouci prace: Mgr. Darina Hradilova, Ph.D.

Olomouc 2015



’

Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem bakalarskou praci vypracovala samostatné pod odbornym

dohledem vedouci prace a uvedla jsem veskeré pouzité podklady a literaturu.

V Olomouci dne: ....ccoceeeeeeeeceeeiiennnes POdpis: e



Podékovani

Timto bych rada podékovala Mgr. Dariné Hradilové, Ph.D., za odborné
vedeni bakalarské prace a za cenné rady a podnéty, diky kterym mohla tato prace

vzniknout.

Dale muj dik patfi Mgr. Karoliné Haiderové za jeji vstficnost a pomoc pfi
sbéru materialu, studentlim, od kterych byly komunikaty ziskany a v neposledni

radé také rodilym mluvéim, ktefi se ochotné zucastnili dotaznikového hodnoceni.



LU 1YL 0 ] 5 TN 6
. CESTINA JAKO CIZi JAZYK A PRACE S JAZYKOVOU CHYBOU........ccreuirrererrierirrierieneeneeen. 7
1. Vymezeni pojm0 a teoretickych vychodisekK...........cccveecueieeiiiiiiiiciieeccee e 7
1.1 Cestina jako cizi jazyk @ €e8tina Pro CIiZINCe.......ceuvvvieevieieeeieeeeeeeeee e 7
1.2 Didaktika Cizich JAzyKl......ceeeeeieeeiee et 7
1.3 Jazykova politika Rady EVIOPY ..coccvviiiiiiiiieiciieee ettt e s 8
13.1 Spolecné referencni trovné ovladani jazyka ........ccceeceeviiviee e, 9

1.4 Komunikagni KOMPETENCE ......oeiieiiieeicieee ettt et e e e e e e 9

N Y AV o1V el 11/ o T TR 12
2.1 PFiciny vzniku jJazykoveé Chyby ......c..ooiieiiiiicee e e 12
2.2 VYZNAM CYDY o e et e e st e e e s bte e e s sbeeeeesanes 14
2.3 DIURY ChYDY e e e e s areeeean 15
231 (3] [ @loT o [=] - R S P OO U S POTS PP PRTRTOPPTRPP 16
2.3.2 DIE NOITISNE .ttt ettt st st s 16

2.4 [ [oYo [aYoTol=T a1 el o1V o TR 18
2.5 Kritéria zZAVazZnosti ChYD ....coccuviiiiiic e 20

3. Uroven jazyka @ Chyby POd UrOVER ........ccueveuieeeieiiirceeeeeeeeeeeeee sttt sese e 21
Il.  HODNOCENI JAZYKOVYCH NEDOSTATKU V PROJEVECH CESKY MLUVICICH CIZINCU... 25
/B \V/ =Y oo [o] [o Y= o = ol TP 25
4.1 Upresnéni cile @ NYPOTEZY ........ooocueiiiieciiee ettt e 25
4.2 Sbér materidlu a jeho charakteristika.........cccocciieieeiiei e, 25
4.3 Popis SKUPINY STUAENTU .....veieiiieiiieciee ettt et e re e s e 27
4.4 Postup pfi hodnoceni komunikatl.........ccooviieiiiicciiiece e, 28
4.5  Tvorba dotazniku ....c.coceeiiiiiiiiieiceee e 28
45.1 OMEZEN] PrUZKUMU ...oeeeiiiieee et e e e et e et 29

5. Analyza KoOMUNIKATH....coocueiiieeee et 30
5.1 Chyby na Urovni 0rtografie ......cceeeceviee i e 30
5.2 Chyby na Urovni fonetiky a fonologie .........coooevviiiiciii e, 32
5.3 Chyby na Urovni Morfologie........cuiiuiiiiiciiiee e 34
5.4 Chyby na Urovni 1eXikologie ........ccooviiiiice e 36
5.5 Chyby Na UroVNi SYNTAXE ....cceiiiiiiee ettt ettt e e et e e e ere e e e e aee e e earaeas 39

6. VYSIEAKY PrUZKUMU ..oeeiiiiiiiceeee ettt e e e e e are e e e e abe e e s enraeeeeeareeas 41



6.1 Skupina respondenti a jejich obecny pfistup ke komunikaci s cizinci .................. 41

6.2 Mira porozuméni sdéleni a vinimani chyb.........cccoviiieiiiiecce e, 42
6.3 Hodnoceni zavaznosti jednotlivych jazykovych nedostatkd..........ccccceevveeevennnee. 44
6.4 Y 0 O VA2 =T S 48
ZAVER ..ottt ARttt 50
ANOTACE. ...ttt ettt b e bt e s bt e st e et e et e e s b e e sbeesaeesabe e bt e b e e beenbeesnaesneeeanean 52
POUZITA LITERATURA A ZDROJE ... cvueriurieriiietinsinseesiesiessessesse s sssesssssensenes 53
ONLINE ZDROJE......c ittt ettt sit ettt ettt sit e st sttt e be e bt e smeesaeeeateebeenbeesaeenas 55
SEZNAM TABULEK ... e e e e e e e e e e e 57
PRILOHY oottt sttt 58
PFiloha 1 — Dotaznik S VYSIEAKY ......eeiiieiiiei ettt e e e 58
PFiloha 2 — INfOrmovany SOURNIGS........cccuuiiiieiiee e et 77



UvoD

Bakalafska prace pojednavd o jazykovych kompetencich zahrani¢nich
student(l navstévujicich kurzy ¢estiny, pficemz diraz naseho badani je kladen pravé
na zavérecné hodnoceni zjisténych nedostatkd rodilymi mluvéimi. Cilem prace je

poskytnout uceleny prehled druh( jazykovych chyb, které rodili mluvéi v komunikaci

vevys

Dlvodem k vybéru tohoto tématu byl jak zdjem o problematiku vyuky
Ceského jazyka a praci s cizinci, tak zaroven snaha postihnout otazku komunikace
s Cesky mluvicimi cizinci zpétné, tedy se zaméfenim pozornosti pravé na rodilé

mluvdi a jejich postoje a vnimani v rdmci takovéto komunikace.

Prvni ¢asti prace predstavuji teoreticky uUvod k dané problematice,
predevsim tedy definovani pojm0 cestiny pro cizince, resp. ¢estiny jako ciziho jazyka
vlbec, a dalSich zakladnich terminG potrebnych k porozuméni a orientaci v nasem

tématu. Ddle se podrobnéji vénujeme definici jazykové chyby a typologii chyb.

Co se tyce praktické c&asti prace, ta vychazi zejména z vlastniho sbéru
a analyzy materidlu — zastoupeny jsou zde jak psané, tak i mluvené projevy studentd
navstévujicich kurzy cestiny pro cizince, které Univerzita Palackého v Olomouci
nabizi ucastnikdm programu Erasmus. Po rozboru sesbiranych exemplar(i bude dle
zastoupeni jednotlivych chyb vybrano nékolik reprezentativnich vzork(, které budou
ve formé dotaznik( predkladany rodilym mluvéim k ohodnoceni zavaznosti téchto

jazykovych nedostatkd.

Data ziskana z dotaznikd nasledné podrobime analyze v kontextu typologie
chyb a jejich zavaznosti, na zakladé ¢ehoz dojde ke zhodnoceni postojli respondentl

ke komunikaci s ¢esky mluvicimi cizinci.



I.  CESTINA JAKO CIZi JAZYK A PRACE
S JAZYKOVOU CHYBOU

1. VYMEZENI POJMU A TEORETICKYCH VYCHODISEK

1.1 CESTINA JAKO CIZi JAZYK A CESTINA PRO CIZINCE

Je dulezité odlisit pojmy cestina jako jazyk matersky a CeStina jako jazyk cizi
nebo cilovy. Jazyk matersky, popf. jazyk vychozi nebo referencni, je dle Hrdlicky
»pbrvni jazykovy kdd, jehoZ puasobeni je mluvci (dité) od narozeni soustavné
vystaven.“* V takovém pfipadé se tedy jednd o pfirozeny proces osvojovani jazyka,

nikoli o proces uceni se.

Naproti stojici cizi jazyk je pak vidy kazdy jiny nez matersky jazyk mluvciho.
Hrdlicka navic pfidava jesté pojem cestina jako druhy jazyk, jehoz odliSnost spociva
zejména v osobnim vztahu mluvciho k ¢eskému jazyku v pripadé, Ze je napf. ditétem
ze smiSeného manzZelstvi nebo pokud Zije na Uzemi Ceské republiky deldi dobu

a tudiz pro néj ceStina neni béZznym cizim jazykem.

V nasi praci vsak budeme ndlezité uzivat pojm0 Ccestina pro cizince
(ve vyznamu aplikovaného oboru, tedy vyuky) a cestina jako cizi jazyk (,jakoZto
teoretickd a prakticka priprava rodilych mluvcich pro vyuku materského jazyka pro

mluvéi jinojazyéné“®).

1.2 DIDAKTIKA CIZICH JAZYKUD

Reenim otazek spojenych s touto problematikou se zabyvda obor didaktika
cizich jazykd, jenz ndm pfriblizuje veSkeré aspekty vyuky cizich jazyk(. S narUstajicim
zajmem cizinc o vyuku nasSeho jazyka, ke kterému dochazi v poslednich

desetiletich, je oboru didaktika ¢estiny jako ciziho jazyka vénovano ¢im dal tim vice

Y HRDLICKA, Milan. Kapitoly o &estiné jako cizim jazyku. 1. vyd. Plzefi: Zapado&eska univerzita v Plzni,
2010. (s. 10)
? Tamté (s. 90)



pozornosti a zvySuje se pocet specializovanych pracovist, kterd poskytuji vzdélani
tohoto sméru, a zaroven se ,rozsifuje i prostor pro hleddni optimdlniho propojeni
lingvistiky a didaktiky cizich jazykd, zvysuji se poZadavky na vyuku, coZ vede

vvvvvv

zékladnich lingvodidaktickych otdzek.

Didaktika cizich jazykQ ,pracuje zpravidla s pojmy jazykové prostredky
a fecové dovednosti, popf. Fe¢ové &innosti.” Mezi jazykové prostiedky patii lexikalni
prostiredky (tj. slovni zasoba), gramatické prostfedky (tj. mluvnice), zvukové
prostfedky a grafické prosttedky. , Pro jazykovou komunikaci je tfeba zndt a ovlddat

“> pojmem Felové dovednosti rozumime

koordinované vsechny tyto prostiredky.
,Schopnost pouZivat ciziho jazyka za ucelem komunikace, a to bud’v oblasti zvukové
nebo psané podoby jazyka, bud receptivnim nebo aktivnim zpisobem.“® Mezi
receptivni (pasivni) dovednosti patfi poslech s porozuménim a ¢teni s porozumeénim
a mezi dovednosti produktivni (aktivni) pak Ustni a pisemny projev (tedy mluveni

a psani).

Na modernim pojeti teorie vyucovani cizim jazykim je tfeba zduraznit
projevujici se nové poznatky lingvistiky, psycholingvistiky, sociolingvistiky, teorie
informace a dalSich obori, ¢imZ je dosahovano dokonalejsi badatelské metody
v tomto oboru a zaroven tedy také zlepSovani metodiky a tim i kvality vyuky jazykd

obecné.’

1.3 JAzYKOVA POLITIKA RADY EVROPY

Pozadavky na jednotny systém vyuky cizich jazykd popisuje Spolecny
evropsky referen¢ni ramec. Jazykova politika Rady Evropy se tak snazi uchovat

jazykovou rozmanitost, klade ddraz na kvalitu jazykového vzdélavani a zasazuje se

* SINDELAROVA, Jaromira. Cestina jako cizi jazyk v evropském kontextu. Viyd. 1. Usti nad Labem:
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem, 2008. (s. 5)

* HENDRICH, Josef a kol. Didaktika cizich jazykd. 1. vyd. Praha: SPN, 1988. (s. 129)

> Tamtéz

® Tamté? (s. 186)

’ Tamté (s. 19)



o usnadnéni spoluprace mezi jazykovymi institucemi. ,Spolecny evropsky referencni
rdmec poskytuje obecny zdklad pro vypracovdvdni jazykovych sylabd, smérnic pro
vyvoj kurikuli, zkousek, ucebnic atd. v celé Evropé. (..) Poskytnutim spole¢ného
zdkladu pro srozumitelny popis cili, obsahu a metod Rdmec pfispéje
ke srozumitelnosti kursu, sylabt a systému kvalifikacnich osvédceni, a tak podpori

mezindrodni spoluprdci v oblasti modernich jazykd. “
1.3.1 SPOLECNE REFERENCNI UROVNE OVLADANI JAZYKA

Vyse popsany dokument uzivda k jednodu$simu a predevsSim vzdjemné
srovnatelnému popisu ovladani jazyka spolecné referencni trovné. Konkrétné pak

rozliduje 3est trovni’:

1. Al neboli Breakthrough (,Prilom“) — Juroven odpovidajici ovladani
zakladnich frazi; dvodni zplsobilost

A2 neboli Waystage (,,Na cesté”)

B1 neboli Threshold (,,Prah“)

B2 neboli Vantage (,,Rozhled”) — omezend operacni zplsobilost

C1 neboli Effective Operational Proficiency (,,U¢innd operacni zptsobilost”)

o v & W N

C2 neboli Mastery (,,Zvladnuti)

Dalo by se fici, ze tyto urovné se shoduji s klasickym rozdélenim
na zac¢atecniky (,uZivatel zdkladu jazyka” — Al + A2), sttedné pokrocilé (,samostatny
uzZivatel“ — B1 + B2”) a pokrocilé (,,zkuseny uZivatel“ — C1 + C2), pfi¢emz je vidy navic

rozliSena nizsi a vyssi Uroven.

1.4 KOMUNIKACNI KOMPETENCE

V soucasné Iingvodidaktice10 se pracuje predevsSim s pojmem komunikacni

kompetence™. Komunikaéni kompetence je komplex nabytych znalosti a schopnosti

® Spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky: jak se ucime jazykiim, jak je vyucujeme a jak v
jazycich hodnotime. 2. Ceské vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. (s. 1)
® Tamté (s. 23)



student(l, pomoci kterého pak Uspésné dosahuji re¢ového cile v dané komunikacni
situaci. Jedna se tedy o idedlni vysledek v procesu vyuky jazyka (dle Hendricha

komunikativni cil).

Ve vétsiné pristupl byva za sloZzky komunikacni kompetence povazovana
kompetence gramatickd (tj. znalost lexikalnich jednotek, morfologickych,
syntaktickych a fonologickych pravidel a pravidel sémantiky), sociolingvistickd
(jedna se o sociokulturni pravidla a pravidla diskurzu) a strategickd (tedy znalost
verbalnich i neverbalnich komunikaénich strategii) *>. Zohledfiovanim vsech
vyjmenovanych slozek ma byt zamezeno jednostrannosti, kterou muiZeme
pozorovat u nékterych predchdzejicich metod vyuky jazyka (komunika¢ni metodé
predchazely napf. metody gramaticko-prekladova, pfima, ptirozend, smisend nebo

audiooralni)®™.

Komunikaéni metoda®®, kterd se snazi ,rozvijet vsechny zdkladni recové
dovednosti®® (tedy mluvenou a psanou komunikaci, poslech a &etbu), ndleZité
zohledriuje jak strdnku jazykovou, tak rfecovou a extralingvdini (véetné recové
etikety, spolecenskych tabu, zvyklosti a pravidel spolecenského a fe¢ového chovdni),
respektuje komunikacni potfeby mluvéiho i droven jeho komunikacni kompetence,
prindsi do vyuky tolik potfebnou pragmatickou dimenzi, uci »jazyku«, nikoliv (pouze

nebo pfevdiné) »o jazyce«.“*®

'°7j. aplikovana lingvistika analyzujici zakonitosti procesu vyuky ciziho jazyka.

" Jednim z prikopnikd tohoto pojmu byl D. Hymes; s pojmy kompetence a performance ve svych
pracich operoval N. Chomsky — ty se uplatnily v pojeti chyby (chyba kompetence/systémova chyba a
chyba performance) — nabizi se srovnani se saussurovskou dichotomii langue — parole.

2 Dle Canala a Swainové — VODICKOVA, Katefina. Cestina jako cizi jazyk. Vyd. 1. Olomouc: Univerzita
Palackého v Olomouci, 2012. (s. 15); oproti tomu SERR uvadi kompetenci lingvistickou,
sociolingvistickou a pragmatickou. Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky: jak se u¢ime
jazykam, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime. 2. ¢eské vyd. Olomouc: Univerzita Palackého,
2006. (s. 13-14)

B HRDLICKA, Milan. Cizi jazyk éestina. Vyd. 1. Praha: ISV, 2002. (s. 11-29)

" Tedy pFistup, ktery usiluje o dosazeni komunika&ni kompetence.

> Retové dovednosti se déli na receptivni (tj. poslech s porozuménim a &teni s porozuménim) a
produktivni (tj. mluveni a psani).

® HRDLICKA, Milan. Kapitoly o &estiné jako cizim jazyku. 1. vyd. Plzefi: Zdpado&eska univerzita v Plzni,
2010. (s. 101)

10



Sindeladfovéd zmifiuje vedle komunikaéni kompetence také duleZitost

kompetence jazykové, jiz ,rozumime urcity soubor znalosti o jazyce a jeho fungovdni

a dovednosti disponovat ji.““’

7 SINDELAROVA, Jaromira. Cestina jako cizi jazyk v evropském kontextu. Vlyd. 1. Usti nad Labem:
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem, 2008. (s. 37)

11



2. JAZYKOVA CHYBA

»Chybu Ize obecné definovat jako odchylku od predepsané vykonové normy
nebo od feSeni, které vede k danému cili. Ve starsich psychologickych vyzkumech
byla chyba uZivdna jako kritérium vykonu, at uZ pfi zkoumdni procesu uceni

(zjistovdni poctu chyb v pribéhu uéeni) nebo pfi méfeni jeho vysledkua.“*®

Jak Hendrich® déle uvadi, chyba tedy byla faktorem signalizujicim kvalitu &
ubytek uceni. V tradi¢nim pojeti vyucovaciho procesu se chyba od procesu uceni
oddélovala a byla chapdna jako mira neuspéchu a kritérium hodnoceni Zaka,
pficemz toto primarni spojovani chybného vykonu s neuspéchem vedlo

k nezadoucim dasledkdm.

V modernim pojeti je pak na chybu nahlizeno jako na zdroj informaci o tom,
jak proces uceni probihd — touto otdzkou funkce chyby se zabyva teorie
programového uceni. V této teorii se proti sobé stavi dvé koncepce — B. F. Skinner
usiluje o vylouceni chyby z procesu uceni, zatimco N. A. Crowder uzivad chyby jako
aktivniho prvku, nicméné v obou p¥istupech ma chyba zpétnovazebni funkci®® (vice

viz kapitola Vyznam chyby).

2.1 PRICINY VZNIKU JAZYKOVE CHYBY

K systémovym chybam v cizim jazyce dochazi pfedevsim z nize uvedenych
hlavnich pficin, které jsou uvedeny v Didaktice cizich jazyk&zl a s nimiZ pracuje také

Milan Hrdli¢ka®?:

'® HENDRICH, Josef a kol. Didaktika cizich jazykd. 1. vyd. Praha: SPN, 1988. (s. 365)

Y Tamtéz

%% ple Kulige viak ke splnéni této funkce musi byt chyba identifikovana, interpretovana a korigovana.
Tamtéz (s. 366)

> Tamté? (s. 367-368)

%> SEBESTA, Karel, ed. a kol. Cestina — cilovy jazyk a korpusy. Vlyd. 1. Liberec: Technickd univerzita v
Liberci, 2012. (s. 103—104)
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Za nejcastéjsiho pUvodce chyb na viech jazykovych rovinach a planech byva
povazovan negativni transfer (interference)?>. Jednd se zde o vliv matefského

jazyka®* na schopnosti uéeni se jinojazyénému kédu.

Jako dalsi z pfi¢in chybovani pfi procesu uceni se jazyku se projevila
nevhodnd aplikace lingvodidaktickych poucek (jedna se zpravidla o chybéjici, resp.
zavadéjici ¢i zjednoduSené vysvétleni v ucebnich materidlech nebo v postupech

vyudujicich)®.

Kromé jinych byva zminovana také objektivni obtiZznost nékterych
mluvnickych kategorii a jevi ve spojeni se snahou realizovat komunikacni zamér

navzdory nedostate¢nym znalostem.

Chybovani mlze byt zapfi¢inéno také chybnou aplikaci lingvodidaktické
poucky mluvcéim, ktera byva zpravidla zplisobena neschopnosti spravného uplatnéni

daného pravidla ¢ nasledkem jeho generalizace (vytvaieni tzv. mylnych analogii®®).

Nelze opomenout ani psychosomatické faktory, mezi které patfi Unava,
nesoustfedénost, stres, nebo spéch a vedle toho také osobnost vyucujiciho a jeho

vliv na studenta.

Sam Hrdlitka®’ ndm poskytuje i jinou moznost nahlizeni na pavod chyb, ktera
se vSak castecné shoduje jak s rozdélenim pficin, tak také se ¢lenénim na urcité
druhy chyb, které bude nasledovat v dalsi podkapitole. Dle jeho nazoru u student

dochazi k jazykovym chybam zejména:

% Hendrich navic pracuje s rozdélenim na interferenci mezijazykovou a vnitrojazykovou. HENDRICH,
Josef a kol. Didaktika cizich jazykd. 1. vyd. Praha: SPN, 1988. (s. 367)

** Sindelafova operuje s pojmem index vzddlenosti vychoziho a cilového jazyka, na zakladé cehoz déli
cizince do tfi skupin na Neslovany bez znalosti flektivniho jazyka, na Neslovany komunikujici
flektivnim jazykem a Slovany. SINDELAROVA, Jaromira. Cestina jako cizi jazyk v evropském kontextu.
Viyd. 1. Usti nad Labem: Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem, 2008. SINDELAROVA,
Jaromira. Cestina jako cizi jazyk v evropském kontextu. Vyd. 1. Usti nad Labem: Univerzita Jana
Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem, 2008. (s. 37)

% Sindelafova a Skodova v tomto pfipadé uzivaji Brownova pojmu vyvoland chyba (neboli induced
error).

*® napt. ¢lovek — elovéci, Elovékové; sprcha — sprchovat se, vana — *vanovat se; banka — gen. pl.
*banek apod.

> HRDLICKA, Milan. Kapitoly o &estiné jako cizim jazyku. 1. vyd. Plzefi: Zapadoteska univerzita v Plzni,
2010. (s. 97)
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1. vjevech dosud neznamych, novych, odliSnych, nebo pfi setkani se zdanlivé
podobnymi jazykovymi prostiedky,

2. vpripadé, kdy je dany jev nedostatené popsan/vysvétlen a tudiz
neadekvatné pochopen,

3. kvlli malému objemu cviéeni nebo c¢asto zddvodu nekreativniho

procvi¢ovani latky.

VysSe uvedené skuteénosti pak samoziejmé maji negativni vliv nejen na

vysledky studentu, ale také v priibéhu celého procesu uceni se.

2.2 \/YZNAM CHYBY

V dalSim uvaZovani o jazykové chybé Hrdlicka neopomiji podstatnou
myslenku, Ze ,mdloktery druh lidské ¢innosti je tak tzce, nerozlu¢né a nevyhnutelné

spjat s chybovdnim, jako uceni se cizimu (ale i matefskému) jazyku.“?®

Dale chybu
specifikuje jako ,urcity neZddouci odklon od jazykové normy (v jistych pripadech
rovnéZ od recové normy),” ktery dle jeho nazoru odlisuje rodilého a nerodilého
mluvciho. Je vsak tfeba podotknout, Ze o ,,nezddoucnosti“ tohoto jevu by se dalo

polemizovat, o ¢emz nasvédcuji pristupy nasledujicich let.

Po celd staleti byla chyba vyélefiovana z procesu uceni se, byla povazovana
za neuspéch a selhdni, nyni je na ni vSak nahlizeno jako na indikator aktualniho
stavu znalosti studenta®, tedy jako na prvek Zadouci. V soucasné lingvodidaktice se
pfi zkoumani vyuky jinojazy¢ného kdédu vénuje pozornost analyze pribéhu této
aktivity a rozbor chyby je tak zpétnou vazbou pro vyucujici, ale i pro studenty.
,K chybé se jiz nepfistupuje negativné, hodnoti se naopak jako pfirozeny jev, jako
nevyhnutelnd a integrdlni soucdst slozitého procesu nabyvdni znalosti jinojazycného

kédu.“*° Konkrétné se takto k jazykové chybé pfistupuje zhruba od poloviny

* SEBESTA, Karel, ed. a kol. Cestina — cilovy jazyk a korpusy. Vlyd. 1. Liberec: Technickd univerzita v
Liberci, 2012. (s. 89)

*® Tedy je ukazatelem studentova pokroku v ugeni.

0 Tamtéz (s. 101)
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Sedesatych let dvacatého stoleti, kdy vznikla teorie jakéhosi mezijazykaSl, ktera

samoziejmé s vyskytem chyb pocitd a povaZuje je za nezbytny prvek uceni.

Problematikou funkce chyby v procesu uceni se podrobné zabyva Vaclav
Kuli¢, ktery v navaznosti na B. F. Skinnera tvrdi, Ze ,, uceni bez chyb neni tedy samo

0 sobé zdrukou kvalitniho osvojeni a naopak chyby v pribéhu uceni je nevyluéuji.“*?

Zvyse uvedenych davodl se tedy projevuji snahy naucit se s chybou
pracovat a co nejefektivnéji ji vyuZit ve vyucovacim procesu. V takovém ptipadé —
tedy pokud dochazi k ¢erpani informaci z negativniho vykonu, tj. uceni z chyb — je

uzivan pojem kognitivni chyba.*

2.3 DRUHY CHYBY

Na jazykovou chybu je mozno pohlizet skrze dva odliné piistupy**. Prvni
z nich sleduje chybu v uzsim smyslu, tedy jako odklon od spisovné normy jazyka,
a tykd se tak proto predevsim rodilych mluvcich. Ve druhém pojeti, tedy co se tyce
jazykové chyby v SirSim smyslu, je to pak ,odchylka od systému ndrodniho jazyka

35

vubec, nikoli tedy pouze odklon od normy spisovné cestiny.“”> Z definice vyplyva, Ze

chyba v SirSim pojeti se tyka pravé cizincu, ktefi se uci cesky.

Za zasadni pro nase ucely shleddvame rozdéleni na chyby globdini a lokdlni.
Chyba globdlni je totiz takova, kterd brani komunikaci, kdezto chyba lokdlni nema

zadny vliv na porozuméni sdélované informaci.®

3z plGvodni teorie interlanguage (Corder, Selinker aj.) — mezijazyk je pfechodnym a pfechodovym

kodem, ktery postupné béhem procesu uceni se obsahuje méné rysl jazyka materského a zaroven
vice rys@ jazyka cilového. SEBESTA, Karel, ed. a kol. Cestina — cilovy jazyk a korpusy. Vlyd. 1. Liberec:
Technicka univerzita v Liberci, 2012. (s. 105)

2 KULIC, Viclav. Chyba a uceni: funkce chybného vykonu v uceni a v jeho fizeni. 1. vyd. Praha: SPN,

1971. (s. 10)

* Tamté? (s. 39-41)

** SEBESTA, Karel, ed. a kol. Cestina — cilovy jazyk a korpusy. Vlyd. 1. Liberec: Technickd univerzita v
Liberci, 2012. (s. 91)

* Tamté? (s. 93)

%% VODICKOVA, Katefina. Cestina jako cizi jazyk. Vyd. 1. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2012. (s. 62); jako pfiklad chyby lokaIni mlzZe byt uvedena Spatné uZita koncovka.

15



Jak uvadi Milan Hrdlicka v kapitole o druzich chyb zlingvodidaktického
hlediska®’, setkdvdme se se &lenénim jazykovych odchylek vychazejicim z metody

analyzy chyb:

2.3.1 DLE CORDERA

Error je takovou chybou kompetence, kterou mluvéi nedokaze sam opravit,
jelikoz s danym jevem neni doposud obezndmen, nebo doslo kjeho Spatnému
pochopeni a nasledné nevhodné aplikaci v praxi. Tento druh chyby zfetelné vyplyva
z nedostatk(l vyuky, a proto je tfeba vénovat velkou miru pozornosti praktického
procvi¢ovani, nikoli pouze teoretickému vykladu. Tento druh chyby se fadi mezi
chyby systematické. Jako pfiklad lze uvést tvoreni vét, ve kterych pod vlivem
interference dochdzi k chybam jako ,Mdm rdd studovat cestinu.” (z anglického

1 like studying czech.”)

Co se tyce chyb ndlezejicich pod pojmy mistake nebo lapse, zde se jedna
o chyby performance. Do této skupiny tedy patfi nedostatky jako chybnd
morfologickd forma, zdména syntaktické struktury, prefeknuti se, nebo stylistické
nedopatreni, které mohou byt opraveny samotnym Zzakem a zpravidla jsou

zpUsobeny ¢asovym tlakem, nesoustfedénosti, nebo selhdanim paméti.

2.3.2 DLE NORRISHE
Terminu error Norrish taktéz uziva pro oznaceni systematické chyby a v jeji

definici se v podstaté shoduje s charakteristikou Corderovou.

S pojmem mistake pak pracuje jako sodchylkou nestdlou, kolisavou,
nesystematickou, kterd vypovidd o studentové zanedbavani uciva, resp.

0 nepochopeni daného jevu.

Mimo to na rozdil od Cordera jako dalsi druh Norrish vy¢lenuje lapse, coz
povazuje za chybu, kterd je pozorovatelnd jak u cizinct, tak i u rodilych mluvdich,
a to z dlivodu, Ze byva zplsobena nedostatec¢nou koncentraci, Unavou nebo stresem

mluvéiho.

7 SEBESTA, Karel, ed. a kol. Cestina — cilovy jazyk a korpusy. Viyd. 1. Liberec: Technickd univerzita v
Liberci, 2012. (s. 101-102); Corderovo pojeti je z roku 1967, Norrishovo pak 1987.
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Ve Spolecném evropském referencnim ramci je pfistup ke ¢lenéni chyb na
systémové a nesystémové nasledujici: , Vznik systémovych chyb (errors) se pfipisuje
»interjazyku«, zjednodusSené a deformované reprezentaci cilové kompetence. Kdyz
se student dopousti systémovych chyb, jeho vykon odpovidd zcela jeho kompetenci,
v jejimZ ramci si rozvinul urcité charakteristické rysy, které se lisi od norem ClJ.
Naopak pfileZitostné chyby (mistakes) se objevuji ve vykonu uZivatele ¢&i studenta
(coZ mizZze byt i pfipad rodilého mluvciho), ktery rddné neaktivuje svou

kompetenci.“*®

Na rozdéleni chyb do dvou zakladnich kategorii dle jejich kvality se shodnou
v podstaté vSichni nasledujici autofi — uceleny prehled, ve kterém jsou patrné

rozdily v pojmenovani téchto druhd chyb, ndm poskytuje Véclav Kuli¢®®:

Selz: oprdvnéné (berichtigte) uplné (volle)

Kohler: dobré (gute) smysluprosté (sinnlose)
Duncker: dobré (gute) nesmysiné (térichte)

Luchins: smysluplné (meaningfull) bezvyznamové (meaningless)
Lawrence: kognitivni (cognitive) nekognitivni (noncognitive)
Mencinska: poucné (poucitel’nyje) hloupé (glupyje)

Green: smysluplné (meaningfull) bezvyznamové (meaningless)
Oléron: poucné (instructive) neinstruktivni (noninstructive)
Ashby: bézné (normal) smrtelné (deathfull)

Zadouci by pak samoziejmé bylo odstranit z procesu uceni viechny chyby
»beze smyslu“, zatimco prvni kategorie by byla vyuzZivdna kjiz zmifovanému

ziskavani pozitivni informacni funkce chybného vykonu.

% Spolecny evropsky referenéni rémec pro jazyky: jak se ucime jazykim, jak je vyucujeme a jak v
jazycich hodnotime. 2. Ceské vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. (s. 157)

3 KULIC, Vaclav. Chyba a uéeni: funkce chybného vykonu v uéeni a v jeho Fizeni. 1. vyd. Praha: SPN,
1971. (s. 94)
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Jinym druhem pak muze byt také chyba pfi selektivnim uceni metodou pokus
— omyl. ,S chybnym vykonem jako pfirozenym mechanismem ucleni a feSeni
problému pocitd také model uceni pokusem a omylem. Chybnd reakce je chdpdna
jako element »filtru«, ktery oddéluje mechanicky sprdvné od nesprdvnych odpovédi

a Feseni. “°

Jaromira Sindelafové a Svatava Skodova uvadéji také rozdéleni na chyby
skryté (covert) a zjevné (overt): ,Skryté chyby jsou gramaticky sprdvné na vétné
urovni (napr. Diky, jsem v pohodé.). Z pohledu Sirsiho kontextu jsou ale gramaticky

$patné (Kde jsi, prosim Té? — Diky, jsem v pohodé.)“**

2.4 HODNOCENIi CHYB

Jak jiz bylo feceno v uvodu prace, pro nase badani bude nejdllezitéjsi
identifikovani a nasledné hodnoceni chyb. Proto je nyni potfeba seznamit se
s charakteristikou chybové analyzy, kterou v souvislosti se zakovskymi korpusy®
Sebesta déli na 5 krok(: ,sbér dat, resp. vybér vzorku pro analyzu, identifikace
chyby, popis chyby, jeji vysvétleni a zhodnoceni“®. Pravé poslednim dvéma bude

v praktické ¢asti vénovano nejvice pozornosti.

Milan Hrdlicka poukazuje na dllezitost momentu detekce chyby — na ten pak
logicky musi navazovat urcité hodnoceni, u néhoZz je vSak potreba, aby bylo
podloZzeno dostate¢nou znalosti korektni formy jazyka, vyZadované v dané

komunikacni situaci.

0 kuLIC, Vaclav. Chyba a uceni: funkce chybného vykonu v uceni a v jeho fizeni. 1. vyd. Praha: SPN,
1971. (s. 73)

*1 SINDELAROVA, Jaromira. Prdce s chybou ve vyuce ZGki-cizincii. Metodicky portal: Clanky [online].
18. 06. 2013.

2 74kovské korpusy jsou podtypem korpusu akviziéniho a ,zachycuji uZivéni jazyka nerodilymi
mluvéimi, a uplatriuji se tedy pfi studiu procesti osvojovdni a uzivani druhého/ciziho jazyka, resp.

v jeho didaktice.” SEBESTA, Karel, ed. a kol. Cestina — cilovy jazyk a korpusy. Vyd. 1. Liberec:
Technicka univerzita v Liberci, 2012. (s. 5)

* SEBESTA, Karel, ed. a kol. Cestina — cilovy jazyk a korpusy. Vyd. 1. Liberec: Technickd univerzita v
Liberci, 2012. (s. 41-42)
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Detekovani chyb je klicovou slozkou tohoto procesu nikoli pouze pro
vyucujici ¢i posluchace, ale samoziejmé také pro studenty — jde o kognitivni aspekt,
kdy ma byt samotnym mluvéim zhodnoceno, jak je chyba zdvaina a nasledné ma
dojit k jeji opravé, ale predevsim si mluvci musi byt védom toho, v éem a proc

chyboval.

Co se ty&e identifikace chyby pravé u studentd samotnych, Vaclav Kuli¢* ji

rozdéluje na dvé faze:

1. detekce chyby — odhaleni nespravnosti odpovédi, zjisténi, Ze vykon je
chybny,

2. identifikace chyby v uzsim slova smyslu, tj. zjisténi, o jakou chybu jde, jak je
vykon chybny, pficemi je tfeba ,pfihliZzet k celkovému komunikativnimu

kontextu promluvy“®.

Po identifikaci chyby ndsleduje ,udéleni vyznamu“ rozpoznanému
nedostatku. Pfi interpretaci onoho chybného vysledku ,jde nejen o analyzu
soucasné situace, dosaZzeného stavu, ale téZ o to udélit informaci o redlném vysledku
vyznam z hlediska Sirsiho kontextu uceni a ¢innosti smérem vzad i vpred, na zdkladé
integrace predchozi cinnosti a anticipace budouciho stavu, v konfrontaci s cilem,
zémérem.“ *® P¥i interpretaci chyby smérem k minulému tedy dochazi k urcovani
podminek a pfic¢in chybného vykonu; smérem k budoucimu se pak jedna o vyuziti
onoho negativniho vysledku za uUcelem dosaZzeni stanoveného cile pfi dalSim

pokusu.

Posledni fazi tohoto procesu, kdy je vyuzivana zpétnovazebna funkce chyby,

je samoziejmé korekce, tedy uvedeni jazykové i komunikativné spravné verze.

* KULIC, Véclav. Chyba a uéeni: funkce chybného vykonu v uéeni a v jeho Fizeni. 1. vyd. Praha: SPN,
1971. (s. 100)

*> HENDRICH, Josef a kol. Didaktika cizich jazykd. 1. vyd. Praha: SPN, 1988. (s. 368)

* KULIC, Véclav. Chyba a uéeni: funkce chybného vykonu v uéeni a v jeho Fizeni. 1. vyd. Praha: SPN,
1971. (s. 120-121)
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2.5 KRITERIA ZAVAZNOSTI CHYB

Jak je uvedeno v Didaktice cizich jazykda, ,zdkladnim kritériem je v soucasném
komunikativné pojatém vyucovdni cizim jazykim mira naruseni komunikace.
Tomuto kritériu je velmi blizky poZadavek pfFijatelnosti jazykového projevu Zdka pro
rodilého mluvciho, coZ znamend, Ze sdéleni md byt nejen srozumitelné, ale ma byt

rodilym mluvéim pfijimdno bez vétsich jazykovych vyhrad.“*

DalSim kritériem je konkrétni oblast urcitych jev( v jazyce a frekvence, s niz
student chybuje, coZ zavisi pfedevsim na stanovenych cilech vyucovani, kterym by

danymi chybami mohlo byt zabranéno.

Tyto predem vytycéené cile ovliviuji také miru tolerance kchybam
v jednotlivych prostfedcich a dovednostech (napf. Sirsi tolerance chyb bude
pochopitelna u takovych komunikacnich okruh(, které nejsou primarnim zajmem ¢i

maji mensi dulezitost pro vyuku daného oboru).

V neposledni fadé je dllezité také respektovani véku zaka a srovndni jeho
vykonu v cizim jazyce a v materstiné, a také znalost toho, jaké chyby jsou typické
pro rodilé mluvéi daného plvodu, tedy jak jejich matefstina ovliviiuje studium

jazyka ciziho. *®

* HENDRICH, Josef a kol. Didaktika cizich jazykd. 1. vyd. Praha: SPN, 1988. (s. 370)
* Tamtés (s. 370-371)
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3. UROVEN JAZYKA A CHYBY POD UROVEN

Skupina studentd®®, od kterych byly ziskdny psané i mluvené projevy slouzici
pro ucely této prace, by méla disponovat alespon takovymi schopnostmi
a dovednostmi, které SERR stanovuje pro uroven Bl (a tedy zaroven vSim na

urovnich predchazejicich):

UzZivatel na udrovni Al ,rozumi zndmym kaZdodennim vyrazim a zcela
zdkladnim frazim, jejichZ cilem je vyhovét konkrétnim potfebdm, a umi tyto vyrazy
a frdze pouZivat. Umi pfedstavit sdm sebe a ostatni a kldst jednoduché otdzky
tykajici se informaci osobniho rdzu, napr. o misté, kde Zije, o lidech, které znd,
a vécech, které vlastni, a na podobné otdzky umi odpovidat. DokdZe se jednoduchym

zpiisobem, domluvit, mluvi-Ii partner pomalu a jasné a je ochoten mu/ji pomoci.“*°

UzZivatel na drovni A2 ,rozumi vétdm a Ccasto pouZivanym vyraziim
vztahujicim se k oblastem, které se ho/ji bezprostredné tykaji (napr. zdkladni
informace o ném/ni a jeho/jeji rodiné, o nakupovdni, mistopisu a zaméstndni).
DokdZe komunikovat prostrednictvim jednoduchych a béZnych uloh, jez vyZaduji
jednoduchou a pfimou vyménu informaci o zndmych a béZznych skutecnostech. Umi
jednoduchym zptsobem popsat svou viastni rodinu, bezprostiredni okoli a zdleZitosti
tykajici se jeho/jejich nejnaléhavéjsich potreb. !

UZivatel na drovni B1 kromé vysSe uvedeného ,rozumi hlavnim myslenkam
srozumitelné spisovné vstupni informace (input) tykajici se béinych témat, se
kterymi se pravidelné setkavad v prdci, ve skole, ve volném Case atd. Umi si poradit
s vétsinou situaci, jeZ mohou nastat pfi cestovdni v oblasti, kde se timto jazykem
mluvi. Umi napsat jednoduchy souvisly text na témata, kterd dobre znd nebo kterd
ho/ji osobné zajimaji. DokdZe popsat své zdZitky a uddlosti, sny, nadéje a cile a umi

v v v o . / , , 2
strucné vysvétlit a odivodnit své ndzory a pldny.

* V&ichni navitévovali kurzy pro stiedné pokrotilé (intermediate).

*% Spolecny evropsky referenéni rémec pro jazyky: jak se ucime jazykim, jak je vyucujeme a jak v
jazycich hodnotime. 2. Ceské vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. (s. 24)

> Tamtéz

>2 Tamté?
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Uroven znalosti je ve SERR* specifikovana tabulkami popisujicimi kvalitativni
aspekty uzivani jazyka, pfi€emz pro uroven Al je charakteristicky zdkladni repertoar
slov a jednoduchych frazi tykajici se osobnich dat, omezené ovladani zakladnich
gramatickych struktur a pamétné osvojenych typU vét, dale potom schopnost
vyjadrit kratké, izolované a predem naucené vypovédi (avSak s ¢etnymi pauzami)
a jednoduché zapojeni se do rozmluvy, kterd je vSak zavisld na opakovani,
parafrazovani ¢i preformulovani myslenek. Co se tyce psaného i mluveného projevu,
na této drovni je student schopen pouze kratkych izolovanych vét a frazi o lidech

a rliznych mistech.

UZivatel jazyka na udrovni A2 sdostacujici slovni zasobou potfebnou
k fungovani v béiném dennim styku (vrdmci zndmych témat) disponuje
schopnostmi komunikovat prostfednictvim zakladnich typld vét a pamétné
osvojenych frazi slouzicich k dorozuméni se v jednoduchych kazdodennich situacich,
pFitem? se stéle systematicky dopousti elementarnich chyb®* a v jeho vyjadiovani
jsou zfejmé pauzy, zadrhavani a preformulovani. Zvlada jednoduchy popis nebo
charakteristiku lidi, Zivotnich podminek ¢&i kazdodennich zvyklosti, toho, co
ma/nema rad — zpravidla ma vsak tento projev charakter jednoduchych vét a frazi
spojenych v seznam. Umi odpovidat na otdzky a reagovat na jednoduché vyroky,
avsak neni jesté schopen sam udriet konverzaci v chodu. Napsat dokaze radu
jednoduchych frazi a vét spojenych jednoduchymi spojkami, jako jsou ,a“ ,ale”
a ,protoZe”. Vyslovnost je dostatecné jasna natolik, aby byla srozumitelnd, ackoli je

zfejmy cizi pfizvuk.

Na urovni B1 znd uzivatel jazyk tak, aby se domluvil jen s uréitou mirou
zavahani a opisnych jazykovych prostfedk(l a to zejména v tematickych okruzich
jako jsou rodina, konicky a zadjmy, prace, cestovani a aktudlni déni. Repertoar
béZznych gramatickych prostfedkll a vzorcl uzivd pfimérené spravné v ramci
predvidatelnych situaci, komunikovat dokaze smysluplné (s pauzami zplsobenymi

planovanim gramatiky a lexika a pokusy o vhodnéjsi formulaci) a zvlada iniciovat,

>3 Spolecny evropsky referenéni rémec pro jazyky: jak se uéime jazykim, jak je vyucujeme a jak v
jazycich hodnotime. 2. ceské vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. (s. 29, 60-64, 112, 114, 116,
119, 120)

>* M4 sklon k zamé&Rovani &asd, zapomina na gramatickou shodu apod.
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udrZzet vchodu i ukoncit jednoduchou konverzaci vramci vySe zminénych
tematickych okruhl. Mluveny projev je zpravidla pomérné plynulym, souvislym
a jednoduse formulovanym popisem; ob¢as muze byt zfejmy cizi pfizvuk ¢i chyby ve
vyslovnosti, ale jinak je z hlediska artikulace jasny. V psaném projevu pomoci
spojovani kratSich Usekd do linearniho sledu dokdze vytvorit souvislé texty tykajici
se znamych témat, pficemz by tyto texty mély byt z hlediska pravopisu, interpunkce

i Upravy presné a srozumitelné ve vsech jejich ¢astech.

Z vyse stanovenych pozadavkl vyplyva, jaké komunikaéni schopnosti Ize od
student(l o¢ekdvat, a zaroven jakych nedostatkll by se jiz na dané Urovni dopoustét

neméli — pokud se tak stane, poté mluvime o tzv. chybdch pod troven.

Zakladni druhy chyb, které budeme v nasi praci hodnotit jako chyby pod
Uroveri, se pokusime shrnout v nize uvedené tabulce®, pficem? pfi zdGvodiiovani

vychazime z konkrétnich deskriptor(i uvedenych v SERR.

Tabulka 1 — Chyby pod urovefi:*°

oblast
ptipady chyb
vyskytu deskriptor pro uroven Bl pro danou oblast
pod urovei>’
chyb

,DokdzZe vytvofrit souvisly text, ktery je celkem
nespravné psani
srozumitelny ve vSech cdstech. Pravopis, interpunkce
ortografie slov, chyby v
a uprava textu jsou natolik presné, Ze ve vétsiné
interpunkci

pfipadi je mozni text sledovat. “ 8

,VWslovnost je z hlediska artikulace jasnd, i kdyzZ je | ptiliSné mnoZstvi

fonologie | obcas zfejmy cizi pfizvuk a obCas se objevuji chyby ve chyb ve

59

vyslovnosti. vyslovnosti

> Do tabulky nebyly zarfazeny chyby pod Uroven tykajici se poslechu s porozuménim, plynulosti
promluvy Ci interakce v konverzaci z ddvodu nemoZnosti hodnoceni téchto chyb v dotaznikovém
Setreni a tedy malého vyznamu pro nasi praci.

*® Vlastni zpracovani

>’ Tedy nedodrzeni uvedeného deskriptoru.

>% Spolecny evropsky referenéni rémec pro jazyky: jak se ucime jazykim, jak je vyucujeme a jak v
jazycich hodnotime. 2. Ceské vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. (s. 120)

> Tamtéz (s. 119)
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oblast

pripady chyb
vyskytu deskriptor pro uroven Bl pro danou oblast 57
pod uroven
chyb
,Komunikuje primérené sprdvné ve znadmych
kontextech,; vseobecné ovlddd gramatiku dobre, rezignace na
ackoliv vliv materského jazyka je postiehnutelny. (...) flexi, uzivani
morfologie
Primérené sprdvné pouzivad repertodr béZnych pouze
gramatickych prostredki a vzorct v ramci snadno | ptitomného casu
predvidatelnych situaci.®°
»Prokazuje dobré ovladdni slovni zdsoby, ale presto
se objevuji zdvazné chyby, kdyZ mad vyjadrovat
neznalost
sloZitéjsi myslenky nebo ma hovorit o nezndmych
o1 zakladni slovni
lexikologie tématech a situacich.”
zasoby a frazi
Ocekdvd se znalost ndsledujicich témat: rodina,
znamych témat
konicky a zdajmy, nakupovdni, mistopis, zaméstndni,
cestovdni.
chyby v
zakladnich
vétnych
,Umi napsat jednoduchy souvisly text na témata, strukturdch,
kterd ho/ji osobné zajimaji. “62 narusovani
syntax

,DokdZe spojit sérii kratsich, jednotlivych bodu v

propojeny a linedrni sled urcitych myslenek. 63

shody, chybné
uzivani
jednoduchych
spojovacich

vyrazU

% spolecny evropsky referenéni ramec pro jazyky: jak se u¢ime jazykim, jak je vyucujeme a jak v

jazycich hodnotime. 2. eské vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006. (s. 116)

® Tamté? (s. 114)
®2 Tamté? (s. 24)
% Tamtéz (s. 128)
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1. HODNOCENI JAZYKOVYCH NEDOSTATKU V
PROJEVECH CESKY MLUVICICH CIZINCU
4. METODOLOGIE PRACE

4.1 UPRESNENI CILE A HYPOTEZY

Jak bylo stanoveno v uUvodu prace, cilem naseho bdadani bylo na zakladé
nasbiranych komunikat( a z nich vytvorenych dotaznikd vyhodnotit postoje rodilych
mluvCich ke komunikaci s ¢esky mluvicimi cizinci, a to se zfetelem predevsim
k vnimani jednotlivych typl chyb, ale také k pristupu ke komunikaci s cizincem
obecné. Vyzkumnym zdmérem tedy nebylo primarné pouze ohodnoceni
nasbiraného materialu a typologickd analyza chyb, ale zejména ziskani informaci
o pristupovani respondentl k témto nedostatkiim a nasledné celkové vyhodnoceni

situace.

Na zakladé vySe specifikovanych znalosti pro danou Uroven jsme
predpokladali, Ze cizinci budou chybovat nejéastéji v oblastech pravopisu slov, flexe,
gramatické shody a syntaktickych vztah(; dale bylo moiné ocekavat také
nedostatky na urovni slovni zdsoby a potize s vyslovnosti a dodrzovanim pevného
pfizvuku, pfiéemz zhlediska jejich teoretického vyznamu povaiujeme za
nejzavaznéjsi dopousténi se takovych chyb, které by rodilym mluvéim mohly branit
v porozumeéni (tzv. globdini chyby) — mezi ty by bylo moZné zaradit modifikaci
korektnich forem slov ¢i uzivani nevhodného lexika v ramci kontextu sdéleni,
ignorovani flexe, nedodrzovani zakladnich vétnych struktur, ale také napf. pfilisSné

mnozstvi nedostatkd ve vyslovnosti zabranujici uspésné komunikaci.

4.2 SBER MATERIALU A JEHO CHARAKTERISTIKA

Sbér psanych i mluvenych projevi probihal v kooperaci s vyucujici predmétu
cestina pro cizince Mgr. Karolinou Haiderovou. Po dikladném zvazeni a zhodnoceni

situace z hlediska vhodnosti urcité urovné ovladani jazyka pro ucely této bakalarské
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prace byla vybrana skupina intermediate, tedy studenti, jejichZz znalosti by mély

odpovidat deskriptorim urovni A2, popf. B1, uvedenym v teoretické ¢asti prace.

Psané texty byly zadavany v hodinach v prlibéhu semestru jako domaci ukoly
— deset textl je na téma Muj idedini dim/byt a dalSich deset jsou Dopisy z nejhorsi
dovolené, pricemz jedna ze studentek omylem popisovala diim, ve kterém skutecné
bydli, a jina u druhého z témat psala dopis nikoli z nejhorsi, ale z nejlepsi dovolené.
Texty jsou kromé dvou exempladr psané ruéné a jejich rozsah se pohybuje
v zavislosti na snaze a znalostech autora mezi 80 a 200 slovy. Vzhledem k tomu, Ze
byly texty vypracovdvany mimo vyucovani, bylo tfeba pocitat s rizikem moZnosti

vyuziti slovnikd, uc¢ebnic ¢i jinych pomucek.

Mluvené projevy byly potizovany vyhradné pro ucely této bakaldrské prace
v obdobi prosinec 2014 — leden 2015. K nahravani poskytlo pisemny souhlas celkem
tfinact student(, pficemz rozhovory probihaly jednotlivé na rlizna témata, kterd se
shodovala s okruhy jejich zkousky v rdmci daného predmétu. Rozhovory maji délku
zpravidla okolo péti minut. Transkribovany byly jen ty ¢asti rozhovor(, které byly
nasledné uzity v dotazniku, a to nikoli prepisem fonetickym, ktery nebyl z didvodu
pravé tvorby dotazniku vhodny, ale formou, kterou uziva kolektiv autord publikace
Mluvena cEestina: Hledani funkéniho rozpéti — slova spravné vyslovena jsou tedy
prepisovana ortograficky (bez jakychkoli specidlnich znakd) a odchylky od
standardni vyslovnosti ¢i nespisovné tvary jsou vyznacCovany zapisem takovych
hlasek, které byly mluvéim skutecné realizovany (napf. nendlezité mékceni ve slové
tady — zapsano bude jako tadi; vynechané hlasky nebudou doplnény atd.). Mezi
zakladni pravidla tohoto prepisu patfi nezazna¢ovani asimilace znélosti, ortograficky
(nikoli foneticky) zapis predloiek, a také uzivani vyhradné malych pismen
(i u vlastnich jmen). Pfizvuk je pak znacen tam, kde je realizovan $patné, tedy na jiné

nez prvni slabice, a to podtrzenim.
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4.3 POPIS SKUPINY STUDENTU

Jak jiz bylo uvedeno, vSichni studenti, od kterych byl ziskan material pro tuto
bakalafskou praci, byli ucastniky kurzu ¢estiny pro cizince (probihajiciho na Katedre
bohemistiky Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci v zimnim semestru
2014/2015) na Urovni intermediate, tedy mirné pokro¢ili. U&astnici téchto kurzd se
ucili ¢esky v rozmezi od tfi mésicl do jednoho roku, pfipadné nenavstévovali kurzy
celou dobu pobytu v Ceské republice, ale studium zde jejich jazykové schopnosti
zcela jist& ovlivnilo. Jini z G€astnik(l pobyvaji na tzemi Ceské republiky jiz n&kolik let
a kurzy zacali navstévovat az nyni. Z vySe popsaného tedy vyplyva, Zze rGzné délky
pobytu/studia Cestiny a také odlisné ucely komunikace (studijni/pracovni) ovliviuji
uroven ovlddani jazyka jednotlivych studentd, z ¢ehoz vyplyvd znaénd rozriiznénost
mezi nasbiranymi komunikdaty, nicméné kromé jedné studentky znalosti odpovidaly

urovni kurzu, ktery navstévovali, ¢imz splnili poZzadavky stanovené v nasi praci.

Psané materidly na téma Mudj idedlni diam/byt byly ziskany od osmi
studentek a dvou student(, pticemz vSichni kromé jedné Némky a jednoho Japonce
jsou rodilymi mluvcimi jazyk( patficich do skupiny jazyk( slovanskych (prevainé

polstina a ukrajinstina).

Dopisy z nejhorsi dovolené odevzdalo devét studentek a jeden student, kdy
opét kromé vySe uvedenych bylo zbyvajicich osm studentek rodilymi mluvcimi

slovanskych jazyka.

Rozhovor( se zucastnilo jedenact studentek a dva studenti, pficemz situace
byla stejnd jako u psanych projevi — zastoupeni materskych jazyk( bylo tedy

nasledujici: slovanské — 11, germanské — 1, altajské — 1.

Pti analyze nasbiranych komunikatl je tedy potreba brat v potaz typologicky
charakter vychozich jazyk( nami zkoumané skupiny studentl — na tomto misté je
vhodné pripomenout pojem, se kterym pracuje Sindelafova, tedy index vzddlenosti
vychoziho a cilového jazyka, na zakladé c¢ehoz déli cizince do tfi skupin na Neslovany

bez znalosti flektivniho jazyka, na Neslovany komunikujici flektivnim jazykem
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a Slovany.® Osvojovani typologicky ptibuzného jazyka je totiz jednoduddi, nei
studium jazyka typologicky odliSného. Kromé materStiny mlze studenty v pfistupu
k vyuce cesStiny ovliviiovat mj. také dalsi zjazykl (a tedy i jeho typologicka

charakteristika), ktery se ucili — zejména anglictina, ale také némcina a rustina.

4.4 POSTUP PRI HODNOCENI KOMUNIKATU

Psané texty i nahravky mluvenych projevl byly nasledné analyzovdny — na
zakladé teoretickych vychodisek nasi prace dosSlo kvyhleddni a ohodnoceni
zavaznosti veSkerych chyb, kterych se studenti dopustili. Z celkového soupisu pak
byly vybradny reprezentativni vzorky (takové, které se charakterem a poctem chyb
nejvice hodily pro vyuziti v dotazniku) a ty byly dle naleZitosti k jednotlivym
jazykovym planim sefazeny do tabulek, které budou spole¢né skomentafi
v podobé rozboru vybranych typld chyb a odlvodnéni jejich vzniku uvedeny dale

(viz kapitola Analyza komunikdta).

4.5 TVORBA DOTAZNIKU

Po vybrani reprezentativnich vzorkd ndsledovala tvorba dotazniku. Ten mél
v prvni ¢asti obsahovat otdzky ziskavajici zakladni Udaje o respondentech (pohlavi,
dosazené vzdélani, zafazeni do konkrétni vékové skupiny) a zkoumajici jejich pfistup
ke komunikaci s cizincem obecné. Nasledné byly zafazeny uryvky textli a prepisy
Casti nahravek, pricemz podotazkami méla byt zjiSténa Uroven porozuméni sdéleni
a mira tolerance uvedenych nedostatk(, ale predevsim hodnoceni zavaZznosti

konkrétnich chyb oznaéenim téch, které respondenti povaZuji za nejzavaznéjsi.

Jednotlivé casti komunikatl byly do dotazniku peclivé vybirany tak, aby
v nich byla zastoupena co nejsirSi Skdla jazykovych nedostatkl, pricemz byl

respondentim vzdy poskytnut dostatecny kontext a v pripadé dvou ¢i vice typl

* SINDELAROVA, Jaromira. Cestina jako cizi jazyk v evropském kontextu. Vyd. 1. Usti nad Labem:
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem, 2008. (s. 37)
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chyb vjednom slové také dodatek upresfujici o jakou chybu se u konkrétnich
moznosti jedna®, a to z dGvodu zietelnosti jak zadéni, tak i moznosti vybéru, aby

nedochazelo k nenalezitému ovliviiovani respondentd a vysledk( vyzkumu.

V téchto intencich byl dotaznik sestaven a zvefejnén na strankach
www.vyplnto.cz umoziujicich tvorbu online dotaznik(i. Za ucelem dosazeni idedIni
vypovédni hodnoty byl odkaz na prizkum nasledné rozeslan co nejsirSimu spektru

potencidlnich respondentu. Dotaznik je k dispozici v pfilohach bakalarské prace.

4.5.1 OMEZENI PRUZKUMU

Pfi realizaci naseho priazkumu jsme zjistili nékolik drobnych komplikaci. Na
tomto misté je uvadime zdlvodu, Ze je shleddvdme potfebnymi pro celkové
obeznameni se s postupy nasi prace a s moznosti jejich vlivu na vysledky naseho

badani.

Mezi tato omezeni patfi zejména technicky problém pfi vytvareni dotazniku,
kdy bylo zapotrebi takového néstroje, ktery by umoznoval kromé vkladani psanych
otazek také vloZeni zvukovych nahravek. Poslech nahrdvky mluveného projevu by
nasledné respondentim usnadrioval jeho ohodnoceni, avsak Z7adna zonline
dotaznikovych sluzeb tuto moZnost nepodporovala. To vedlo k nutnosti prepisu
nahravek, s ¢imz vznikaly dalsi obtize, jako napf. sloZitost nalezitého zaznamenani
vyslovnosti, nemoZnost zachyceni pfizvuku charakteristického pro rlizné narodnosti
(nikoli vsak zdUraznéni nékteré slabiky — to bylo vyznaceno podtrzenim), potieba
vynechat hodnoceni usporadanosti a plynulosti promluvy, mnozZstvi a délek pauz ¢i

ujimani se slova a aktivity v rozhovoru.

® Konkrétné se jednalo o uvedeni slova ve dvou variantach, pficem? v zavorce bylo specifikovano,
kterému nedostatku je zrovna vénovana pozornost: napf.: spokojném (pravopis), spokojném (uziti
nevhodného vyrazu) — pro tento postup jsme se rozhodli proto, aby bylo ze zvoleného vysledku vzdy
patrné, jaky typ chyby respondent vybérem dané moznosti hodnoti.
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5. ANALYZA KOMUNIKATU

Jak jiz bylo uvedeno v metodologické ¢asti, veSkeré chyby ziskané
z komunikatll byly ohodnoceny a reprezentativni vzorky jednotlivych typl
jazykovych nedostatk(l pak byly sefazeny dle jazykovych pland, do kterych spadaji.
Pfi analyze jsme vyuZivali poznatky ziskané predevsim zjednotlivych ¢lankd ze
Sbornikt Asociace uciteli CceStiny jako ciziho jazyka a z publikaci Jaromiry

Sindelafové a llony Balké (viz seznam pouzité literatury a zdroj).

Do nize uvedenych tabulek byly zahrnuty vSechny vzorky chyb vcetné
takovych, které mohly byt zplsobené pouhou nepozornosti studenta (tzv.
nesystémové chyby — napft. prepsani se), a to z dlivodu, Ze se nam v nasi praci jedna
predevsim o pfistup a hodnoceni jazykovych nedostatkd cizincl rodilymi mluvcimi,
aje tedy vzajmu nasi prdce vénovat pozornost vnimani také tohoto typu chyb.
V ptipadé psanych projevll navic ani nebylo mozné zjistit, zda se skutecné jedna
o chybu systémovou ¢i nesystémovou, avsak co se ty¢e mluveného projevu, pokud
se nasledné student sam opravil, plvodni chyba nebyla zafazena do soupisu

nedostatkd uréenych k hodnoceni.

Mimo to je tfeba podotknout, Ze rozfazovani chyb nebylo vidy zcela
jednoznacné a proto byl bran zietel predevsim na predpokladané pfriciny chyb,
kontext, zavaznost nedostatku z daného hlediska a také relevantnost zarazeni pro

Ucely dotazniku a tedy i nasledné hodnoceni rodilymi mluvéimi.

5.1 CHYBY NA UROVNI ORTOGRAFIE

Chyby na nejzakladnéjSi udrovni spravného psani slov jsou v textech
zastoupeny asi nejvice — to pfisuzujeme predevsim nedostatecné praxi, kdy nebylo
docileno zapamatovani si spravnych podob slov, ale také vlivu materského jazyka
a aplikovani nékterych jeho pravidel na cestinu. NiZe se pokusime stanovit a popsat

jednotlivé typy nedostatk( v této oblasti.
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Chyb se studenti dopoustéli jednak v zaznamenavani kvantity (garaz, divat,
dolu, rano, vZdycky, knihy, atd. — viz tabulka) — to pfisuzujeme tomu, Ze ,délka
samohldsek nepodléhd v cestiné Zadnym pravidliim distribuce, neni vdzdna na slovni
pfizvuk, muZe se vyskytnout neomezeny pocet za sebou ndsledujicich dlouhych
samohldsek, atd.“® Nedostatky se objevovaly také ve vyznatovani mékéeni pomoci
hacku (jednolizkovy, rizi), coz se da vysvétlit neexistenci tohoto diakritického
znaménka v jazycich, kterymi mluvili nami sledovani studenti (ukrajinstina, polstina,

némcina, japonstina).

Casto dochézelo také k nendleZitému vynechavani (pohodnd, cestovi, oknni,
v tohle a dalsi) nebo naopak pridavani grafému (naseli, pfisili, jinny, cCtyrilGZkové),
coz mohlo mj. zpUsobovat také pozménéni vyznamu nebo nesrozumitelnost slova,
¢ehoz by se jiz studenti na dané urovni dopoustét neméli. Tento druh chyby proto
spole¢né se zaméfiovanim grafému®’ napt. ve slovech vedlo, Fidle & ¢esnokovd nebo

v timto zarazujeme mezi chyby pod uroven.

Chybovani v psani predlozek s/z (z podzemni podlaZi) bylo nejcastéjsi
u polskych studentl, coZ je zapfi¢inéno zanikem predlozky sv jejich matefstiné

a tedy existenci pouze varianty z.

K zapisu znélé varianty hlasky misto neznélé (gde) doslo pouze v jednom
z text(, nicméné na dané urovni by se takovy typ chyb jiz nemél objevovat vibec;
v psanych projevech se také v nékolika pfipadech objevily drobné chyby

v interpunkci.

Tabulka 2 — Chyby na urovni ortografie:68

mluveny
odchylka psany text
projev
vynechani/pfidani/ | jednolizkovy, naseli, vedlo, prisili, jsem spdil, X

® HEDBAVNA, Barbora, JANOUSKOVA, Jana, VERONKOVA, litka. Vyslovnost Eestiny u cizincl —
poznamky k metodam vyuky. In: Shornik Asociace uciteli éestiny jako ciziho jazyka (AUCCJ). Praha:
Akropolis ve spolupraci s Asociaci ucitelll ¢estiny jako ciziho jazyka, 2007-2009. (s. 30)

®7 Casto zplisobeno také vlivem interference.

% Vlastni zpracovani
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mluveny

odchylka psany text
projev

pozménéni grafému | ktery, rizi, ma, voliere, oknni, s rakosi (z),
spokojném, vZdycky, z podzemni podlaZi (s),
divat, garaz, pfizemi, dolu, tfi, mistnosti,
knihy, pocitac, jedné patro, mdme jednou
loZnici, pohodnd, cestovi, fidle (Zidle), v
timto, z Prahi, rano, volne, jenou, vidat
(vidét), pro mné, v tohle hostelu, muséla,
nejaky, jinny, ctyriliZkové pokoje, cesnokovd,

gde

poznal jsem Ze, uz jsem byl; neni velkd ale je
interpunkce X
moc pohodnd

5.2 CHYBY NA UROVNI FONETIKY A FONOLOGIE

Stejné jako v psané podobé projevid se i v nahravkach rozhovord objevovaly
chyby, které se svym charakterem shodovaly s chybami na urovni ortografie —
jednalo se tedy o vynechavani (potébuju), pridavani (hlavné z diivodu neschopnosti
vysloveni izolovanych souhldsek ¢i skupin souhlasek pohromadé, napf. jemenuji se),

nebo pozménovani fonému (sidéme, pisemok, ZdleZit).

mluvidel ke spravné vyslovnosti hlasky 7 — ta byla tedy nahrazovana variantami rz,
Znebo s vzavislosti na materstiné mluvcéiho a hlaskovém okoli vdaném slové.
Obtizna byla také vyslovnost znélych souhlasek (predevsim hldsky h* - knichofné,
chluk) a hlasek asimilovanych, resp. znalost a dodrzovani pravidel spodoby znélosti

obecné.

Dalsim problémem je zaménovani fonetické kvality i a y (CeStyna, jedyny).

Tento typ nedostatku se objevoval zejména u rodilych mluvéich vychodoslovanskych

% p¥edeviim u Polakd, ktefi h b&zné vyslovuji jako ch, ale v urcitych pozicich také u Némcd.
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jazykQ, které i/y na rozdil od jazyka ceského ve vyslovnosti striktné rozlisuji, coz pak

studentlm cini potize.

Nékolik mluvcich se dopoustélo také zmékcovani konsonantd tam, kde
k jeho realizaci dojit nema (tadi), coz je u studentl ukrajinského plvodu s nejvétsi
pravdépodobnosti zplsobeno existenci jejich znaku b, ktery zpusobuje mékkou

vyslovnost predchdzejici souhlasky.

U vyslovnosti nékterych slov je patrny vliv negativniho transferu, napf.

mladsého (polsky mtodszego), sedmégo’® (rusky cedomozo).

K chybdm na drovni fonologie by mély byt zarazeny také obtize ve
vyslovnosti i na koncich slov (napt. vanglie) — takovd chyba by mohla byt
hodnocena jako rezignace na flexi, nicméné v tomto pfipadé se jednd o redukci
kvality hlasek v neptizvuénych slabikach. Podobnym pripadem je také vyslovnost
o0 jako a (voda — vada) a velmi malo oteviend vyslovnost obecné. Neméné obvyklé je

zejména u vychodoslovanskych student( také ,polykani“ koncovych samohlasek.

Dodrzovani pevného ptizvuku na prvni slabice cinilo studentim potize
z divodu volnosti/pohyblivosti prizvuku jejich vychozich jazykl (s akcentem na
danou slabiku doslo také k prodlouzZeni kratkého vokalu). Matefsky jazyk ma také
silny vliv na celkové utvareni Ceské véty a textu (melodie, ,zpivani“, zvukové
arytmické aspekty obecné) a jejich vyznéni pro rodilého mluvéiho, coz platilo

predevsim pro studenty ukrajinského a japonského plvodu.

Vyznamu vyslovnosti nerodilych mluvcich se ve svém ¢lanku vénuje Helena
Confortiova’?, pricemz v souladu s primarnim poZadavkem Uspésné a srozumitelné

komunikace a mj. také ndzorem, Ze ,,mluveni byva uvddéno v mnoha pripadech jako

w72

ten hlavni divod, proc se jazyku ucime,”* pravé vyslovnost hodnoti jako jeden ze

"y ukrajinské studentky studujici rusky jazyk.

"' CONFORTIOVA, Helena. Vyznam vyslovnosti pfi vyuce &edtiny jako ciziho jazyka. In: Sbornik
Asociace ucitelti ¢estiny jako ciziho jazyka (AUCCJ). Praha: Akropolis ve spolupraci s Asociaci uciteld
Cestiny jako ciziho jazyka, 2007-20009. (s. 11-15)

7 Tamté? (s. 12); tvrzeni je zaloZeno také na tom, Ze zakladni podoba jazyka je mluvena a psand je od
ni pouze odvozena.
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zaklad( aktivni znalosti jazyka a mél by tedy na ni bran zietel nejen pfi vyuce, ale

v jakékoli komunikacni situaci.

Tabulka 3 - Chyby na trovni fonetiky a fonologie:”

odchylka psany text mluveny projev

sidéme, muoZeme, pruo, mladsého, jemenuji se,
pisemok (pisemek), sedmégo, potébuju,
najoblibenéjsi, zdleZit, némcinu pro cinice,
vynechani/pfidani/
X sidime, ¢esStynu, tsety, pSistim, psi, vecerZi,
pozménéni fonému
Cestuju, jedyny, zitkala, fakat, kdiz, knichofné,
sbrojnici, chluk, dobZe, tatynek, tadi, skusenost,

dvandcet

ukoncila, klasické, magisterka, pokracovat,
pfizvuk na jiné nez
X informatik, zajimavé, pocitace, budapjest,
prvni slabice
zitkala, zeptala, nechtéli, dopoledne, bazén

5.3 CHYBY NA UROVNI MORFOLOGIE

Oblasti nejvétSich nedostatk(l zahrani¢nich studentl i pres flektivnost
vychozich jazykl vétsSiny z nich (ukrajinstina, polstina) byla flexe. Jednak dochazelo
k uZivani nespravnych koncovek, a to predevsim v genitivu, akuzativu a lokalu, nebo
bylo sklonovani zcela ignorovano (320 metr, kupim becherovka pro maminka,

Z polsko).

V nékterych pfipadech bylo slovo vyskloriovano spravné, nicméné kvdli
nedostatecné znalosti pribéhu alternaci a vlivu ruského jazyka nebyl vytvoren

korektni tvar (praha — v prage).

Neznalosti vrodovém zafazeni slov se u studentll slovanského plvodu

projevovaly jen zfidka (zpravidla u vlastnich jmen), u studenta z Japonska byl tento

73 , s s
Vlastni zpracovani

34




typ chyby nejmarkantnéjsi, ponévadZ v japonstiné se u substantiv rod ani cislo

nerozliSuji (byl klimatizace, penize nebyla atd.).

K uziti nevhodného vyrazu z vidové dvojice doslo jen v nékolika pfipadech,

pficemz se tak stavalo taktéZ zejména u Neslovan.

Mezi dalSi chyby na této urovni patfila nékdy i Uplna absence reflexivnich

vyraz(l si a se (zpusobeno tim, Ze napf. ukrajinstina tyto tvary vibec nemd) nebo

jejich zdména.

Castou chybou bylo také nedodrzovani gramatické shody — potize studentim

Cinilo predevsim vytvareni spravného tvaru slovesa byt (nic nejsou, je Spatni lide);

v analytickych tvarech sloves pak pomocné sloveso byt zcela vynechavali (analogie

z matefstiny, hlavné u Ukrajinct).

Tabulka 4 — Chyby na urovni morfologie:’*

odchylka psany text mluveny projev
studuju filologii klasické,
chtéla bych pokracovat
v hotely, v pdtku, budou mit
moje studium, v psistim
némeckd ovédka, vedle toho doma,
nespravna roku, mit dobrou prdce,
celkem 320 metr, z stGlem, dva
flexe v budapjest, zitkala Spatni
détské pokoj, z podzemni podlaZi (s),
lide, v budapesté, v prage, u
vedle kuchyni
babicce, kupim becherovka
pro maminka, z polsko
byl klimatizace, penize nebyla, neni
do valasské mezifice,
chyba vrodu | tam Zddny zdabava; s mym nejlepsim
olomouc je krdsné a hezké
kamarddkou, sousedi jsou hodné
vCera vecer jsme chodili do v nedéli dopoledne pojedu
chyba ve vidu
restaurace do kostela (jezdim)
chyba v uzivani | mohu tehdy odpocinout; nevim, jestli| zacala jsem ucit ¢estinu
reflexivniho | nevrdtime driv; vecer jsme mluvily a | (sebe); davame se darky;

74 , s s
Vlastni zpracovani

35




odchylka psany text mluveny projev

vyrazu si/se zasmdly; vrdtila jsem vcéera z chtéla bych tady jesté vrdtit;

dovolené madme si radi; chtéla jsem

podivat; chcu vratit domd;
studuju se na PrF; na
olomouci mi libi; citim

stastny

nic nejsou; jsou obyvdk, pokoj,

knihovna, predsin; je velké
je Spatni lide; to jsou ja, muj
sklenikové rizZe; bude rist palmy a
naruseni shody bratr, ma matka a muj otec;
fialky; na oknni parapety jsou; je tam
to uZ je trosku jiny vdnoce
tri mistnosti; tam byli obldzkové

pldzZe; jsou tady svdby

chyba v anal. kdyz prijela (jd); kaZdy den se
kdiz zeptala; oni moc dobri
tvaru slovesa opalovali a koupali (my)

5.4 CHYBY NA UROVNI LEXIKOLOGIE

Nejcastéjsi chybou na urovni lexikologie byla neznalost vyznamu a uZivani
slov nevhodnych pro dany kontext — to mohlo byt zplsobeno nedostatecnym
procviéovanim nebo zaménovanim synonym, jejichz uzivani vsak neni vidy
rovnocenné (spokojném’® ve vyznamu klidném, voliéra, co? také znamend klec,
nikoliv vSak pro psa, nebo proddvd misto nabizi). Objevovaly se také chyby

v zajmenech (ktery misto kde) a pfislovcich (jesté misto uz, hodné miso dost).

Nékteré z nedostatk(i byly pravdépodobné zplsobeny podobnosti slov,
nedostate¢nou znalosti a nedbalosti ¢i nepozornosti studentl (odebiral misto

oteviral, budou jit namisto budou mit, rodné misto rodinny apod.).

V mluveném projevu dochazelo nejcastéji k chybam zplisobenym rychlosti

a prirozenosti  projevu  (zdména  mensi/mladsi, rocnik/rok,  vsechna/celd,

>V tomto pripadé je slovo navic Spatné napsano.
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jedna/jedind, pristi/minuly apod.). Chyby zdkladni (minéno jako obecné),
komunikujem (ve vyznamu poviddme si) a nacala (misto zacala) pfipisujeme

interferenci, kterd je v mluveném jazyce patrnéjsi nez v fizenéjsSim psaném projevu.

Dalsi charakteristickou chybou byla modifikace korektni formy slova, kdy
u nékterych mohlo taktéZz dojit kpouhému zaménéni/vynechani/pridani
grafému/fonému a teoreticky by mohly byt zarazeny také mezi chyby na Urovni
ortografie. Zde se nam vsak jednd spiSe o kreativitu cizincl (analogické/systémové
tvoreni), pomoci které se slova pokouseji vytvaret v pfipadé, Ze si nejsou zcela jisti
jejich spravnou podobou — pak vznikaji tvary jako na uvidénou (pravdépodobné od
uvidime se), vydat reky (vyddvany zvuk), muzZna (kombinace mdZzu a moZno)
a dal3i’®.
Vyraznym nedostatkem byla neznalost sémantiky predlozek a tim zplUsobené
chybné vazby’’ — bud byla piedlozka zaménéna (od Japonska, zeptat pro, na
maturité), pridana navic (v blizkosti od velkého mésta, ve veler) nebo zcela

vynechana (jsem byl pfisti stanice).

V oblasti lexikologie se nabizi také otdzka, zda za chybu povaZovat Ci
nepovazovat uzivani tvard bézné mluveného jazyka’®, pfi¢em? v této problematice
se nejedna pouze o to, zda md byt vnimana jako chybny element, ale zda ma vibec
byt studentdim ve vyuce vykldddna. Sindeldfova uvadi, 7e , konkurence spisovné
a obecné cestiny, nékdy posuzované jako specificky pripad jazykové diglosie,
vzbuzuje v cCeském jazykovém prostfedi velkou pozornost. Zaclenéni bézZné
mluveného jazyka, vystiznéji béZzné mluvy (...) do vyuky CeStiny jako ciziho jazyka je
problémem, se kterym se setkdvaji vSichni ucitelé estiny pro cizince”.”® Hrdlicka

zastdva ndzor, Ze “z komunikacniho hlediska je totiZz mnohdy povaZovdno :za

7® Jedna se pouze o spekulativni stanoveni Zakova komunikativniho zaméru, které je vsak pro
spravnou interpretaci chyby nezbytné.

7 Doslo tedy také k uZiti nenalezitého padu.

’® Franti$ek Daneg tento pojem v ¢lanku Situace a celkovy stav dnesni Cestiny definuje nasledovné:
» Terminem bézné mluvend cestina Ize oznacovat repertodr vsech riznych, riiznorodych jazykovych
prostredku (nespisovnych, ale z¢dsti i spisovnych, resp. spolecnych), kterych se uZiva v situacich,

v nichZ se nepredpoklddd zdvazné uZivdni spisovného jazyka.” HRDLICKA, Milan. Kapitoly o ¢estiné
jako cizim jazyku. 1. vyd. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni, 2010. (s. 53)

7 SINDELAROVA, Jaromira. Cestina jako cizi jazyk v evropském kontextu. Vyd. 1. Usti nad Labem:
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem, 2008. (5.86)
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neadekvdtni, uzivd-li jinojazyény mluvci substandartniho kddu, aniZz cestinu

dostateéné ovldda”.°

Pokud je tak ucinéno, ackoli SERR nedoporucuje predkladani a uzivani
obecnych tvarl jazyka dfive nez na urovni B2, pak samoziejmé zaleZi na
komunikacni situaci a adekvatnosti takovychto vyrazi a také na hodnoceni

o 81
u

respondent(™ . Pro Uplnost a prehlednost jsme vyrazy, ve kterych studenti uZili

nespisovné koncovky, taktéz uvedli do tabulky.

Tabulka 5 — Chyby na urovni lexikologie:*

odchylka psany text mluveny projev

proddvd nejlevnéjsi cenu (nabizi),
odebiral jsem (oteviral), to jsem ani | Cestuju nebo bydlim kde, je
nesndsel, jesté jsem v porddku (uzZ), | o dva roky mensi, jsem tady
ktery bude rist (kde), ovédka ve | prvni rocnik, tam je vSechna

voliere, budou jit (mit), ten dim je | rodina, jsem jedna v moji

chybné uzity rodné dum (rodinny), ma prvni | rodiné, cestovala jsem pristi
lexém®? patro (jedno), manZelstvi pokoj, v tyden do brna,
(sémant.) spokojném prostredku (v klidném | komunikujem (poviddme si),
prostiedi), uprostfed vchodu, pouzivam cesky
nebylo volne mésta (misto), kdyz (mluvim/cestinu), ale
myslim o domé mych sni zdkladni rdd cestuju

(premyslim), nemdm hodné penéz (obecné), nacala (zacala)

(dost)

8 HRDLICKA, Milan. Kapitoly o Cestiné jako cizim jazyku. 1. vyd. Plzen: Zapadoceska univerzita v Plzni,
2010. (s. 63-64)

& Hronova v souvislosti s uzivanim b&zné mluvené cestiny podotyka, Ze ,predvidany jsou rovnéz
obtiZe, jeZ mohou nastat tim, Ze ¢dst nasi verejnosti povaZuje za jediné méritko jazykové urovné
bezchybné dodrZovadni nekterych formdlnich jevi spisovné normy a tento pohled pak mechanicky
prendsi i na posuzovdni jazykové vyspélosti cizincli.” HRONOVA, Karla. Cestina jako cizi jazyk: vstupni
kurs a zdkladni gramatika. 2. vyd. Praha: Didakta, 2009. 115 s. (s. 25)

8 Vlastni zpracovani

8 Resp. nedostatecna diferenciace lexikalniho vyznamu.
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odchylka psany text mluveny projev

prote, a ne (ale), polopenize, v
modifikace
poniZenci (penéZence), na
spravné podoby magisterka, prfipomnéni
uvidénou, slysim krdsny vydat reky,
slova®
320 metr ¢tvrtnich, mizna se

od Japonska, ve vecer, s Cajem a's | fakat za mnou, zeptala pro,
chybné
dortem (na), knihy pro studia, diim | do bazén, bydlim pri hranici,
predlozkové
b je od stromu, v blizkosti od velkého | na maturité, sednout si do
vazby
mésta, jsem byl pristi stanice (v) stolu svdatecniho

odchylka od | hezky obrazy, meziloZnicou, Cerstvy | chcu vrdtit, diplomovou

spisovné normy ovoce, mojej prdcu, historiju

uziti ciziho
o5 - dla nds, mam brata, teraz
slova

5.5 CHYBY NA UROVNI SYNTAXE

K nedostatklim na Urovni syntaktickych struktur dochdzelo zpravidla
vytvarenim chybnych vétnych konstrukci (zejména pfi uzivani spojeni mit rdd, ale
také tvorbou defektnich vazeb), nedodrzovanim poradi padd a pravidel uzivani
ptiklonek®, neobsazovanim obligatornich valenénich pozic nebo naru$ovanim
konvenéniho slovosledu® (zejména u japonského studenta, v jehoz jazyce byva

pfisudek aZz na konci véty).

Pod vlivem interference dochdazelo u ukrajinskych student( také k chybam
v negaci — budto byla predpona ne oddélena mezerou (ne bylo), nebo byl namisto
slovesa negovan jiny vétny ¢len (ne doma, nedlouho). K zapornym konstrukcim patfi

také uzivani zdporového genitivu, ktery v ¢estiné neexistuje.

¥\ nékterych pfipadech Ize vnimat také jako chyby na Grovni ortografie.

® Minéno jako nevhodné ufiti vyrazu z matefského &i jiného jazyka — zpravidla zpdsobené
nepozornosti i rychlosti promluvy, avsak bez nasledné autokorekce na odpovidajici vyraz v ¢estiné.
% popf. jejich Uplnym vynechani.

¥ podmét — pfisudek — predmét; aktudlni vétné clenéni: téma —réma .
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Studenti ve svych projevech uzivali pouze zakladni repertoar spojovacich

vyrazl (a, ale, protoZe) a z dlvodu chybéjiciho vyrazu pro vyjadreni dlsledkového

poméru v jednom pripadé doslo k chybnému uziti spojky a (viz priklad v tabulce),

jinak se ale podobnych chyb dopoustéli jen zfidka.

Tabulka 6 — Chyby na urovni syntaxe:®

odchylka

psany text

mluveny projev

chybna
struktura

véty/slovosled

jsem se ukradl (mi ukradli); a pak
hodné komara prisili; je to diim
inteligentni; pfijela jsem vcera
rano, ale jsem pfisla do hostelu
jenou vecer, protoZe nebylo mojej
rezervaci vidat na internetu; v noci
jeZzek chodi na té zahradé; pro mé a
moji rodinu idedIni dim se md

nachdzet

mdm rdda studuju; uz jsem
je vysokoskolsky ucitel
méla jsem rada ucit; mam
rdd pozndvat; studuju
filologii klasické; chtéla bych
pokracovat moje studium;
byly mi zajimavé pocitace;
protoZe ja sem vZdycky ne
doma; to je taky jedyny cas
kdy muozeme spolu; nelibilo
mi se tam; nudilo mi se tam;
styskam se moc o bratovi;
libi se mi, kdyZ délam
pfijemné pro nékoho; velmi

se libi (mi); je 27 let (on)

chyba v negaci

ne bylo

ja sem vZdycky ne doma

chybné uzita

spojka

Nebylo uZ volne mésta pro mné v
tohle hostelu, a jsem muséla hledat

nejaky jinny.

88 , s s
Vlastni zpracovani
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6. VYSLEDKY PRUZKUMU

6.1 SKUPINA RESPONDENTU A JEJICH OBECNY PRISTUP KE KOMUNIKACI S CIZINCI

Pro Ucely nasi prace byl predem stanoven limit minimalniho poctu vyplnéni,
a to alespon od 50 respondent(. Tento limit byl vSak nakonec i pres délku dotazniku
prekonan a prizkumu se zd&astnilo celkem 95 osob (72 Zen a 23 muzd®). Jejich

zastoupeni z hlediska véku a vzdélani bylo nasledujici:

Tabulka 7 - Vék a vzdélani respondentii:*

VEK

pocet % VZDELANI pocet %
18-25 71 74,74 stfedni (s maturitou) 65 68,42
26 -35 14 14,74 vysokoskolské 24 25,26
51 a vice 7 7,37 zdkladni 3 3,16
36-50 3 3,16 stfedni (bez maturity) 3 3,16

Kdyz byli respondenti dotazovani na kontakt s cizinci a obecny pfistup k nim,

ziskali jsme tyto odpovédi:

Tabulka 8 — Kontankt s cizinci a pFistup ke komunikaci:**

Ocenujete Pfechazite na
Jak casto snahu vyjadfit anglictinu,
Kdyz cizinec
prichazite do se a mate v ackoli cizinec
udéla chybu,
kontaktu s komunikaci s projevuje
opravite ho?
cizinci? cizincem snahu mluvit
trpélivost? Cesky?
nikdy - 2,11 % 17,89 % 18,95 %
zridka 34,74 % 3,16 % 35,79 % 46,32 %
obcas 37,89 % 31,58 % 36,84 % 29,47 %
velmi ¢asto 27,37 % 63,16 % 9,47 % 5,26 %

89 .y . . . , v v v v s T . .
Jsme si védomi nereprezentativnosti zastoupeni, coz vsak bohuzel nebylo mozné vyraznéji ovlivnit.
90 , L
Vlastni zpracovani
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Z odpovédi tedy vyplyva, Ze vsichni z respondent( alespor nékdy prichazeji
do kontaktu scizinci a ztoho 63,16 % ma vtakovéto komunikaci s nerodilym
mluvéim trpélivost a oceriuje jeho snahu (naproti tomu 2 respondenti na tuto
otazku odpovédéli zaporné). Témér 10 % se pak dopousti toho, Ze i pfes cizincovu
snahu mluvit cesky prechazi na angli¢tinu, necelych 18 % by naopak takto
nezareagovalo. Co se tye opravovani chyb, kolem 19 % chybu neopravi nikdy,
témér polovina se ke korekci uchyli zfidka kdy a necelych 35 % se opravovani a tedy

i narusovani komunikace dopusti obcas nebo velmi ¢asto.

Ke zjiSténi relevantnosti odpovédi méli respondenti mimo jiné sami sebe
zaradit do jedné ze skupin popisujicich jejich pfistup k chybdam a jejich hodnoceni —
50 odpovidajicim zdalezi na typu a poctu chyb, 41 se ohodnotilo jako pfilis

tolerantnich a 4 jsou naopak pfilis ptisni a potrpi si na spravnost.

V dalsi otdzce, jejimz ukolem bylo zjistit, zda se objevuji rozdily v pfistupu
k chybdm rodilych a nerodilych mluvcich pfes 84 % odpovédélo, Ze jsou k cizincim
shovivavéjsi, témér 14 % by chyby ohodnotilo v obou pfipadech stejné a 2 % z nich

by naopak byla k cizincm pfisn&jsi°.

6.2 MIRA POROZUMENI SDELENI A VNIMANI CHYB

Dale ndsledovaly otdzky s konkrétnimi uryvky textl, kde méli respondenti
ohodnotit, zda jim chyby brani v porozuméni a jak k nim pFistupuji, a nasledné zvolit

ty z nich, které povazuji za nejzavaznéjsi.

Do tabulky 9 (na nasledujici strané) byly zaznadeny pocty jednotlivych

odpovédi na podotazky, které mély provéfovat miru porozuméni danému sdéleni.

%2 | pFesto se u téchto dvou respondentd objevovala odpovéd , sdéleni rozumim a chyby vnimém, ale
toleruji je” — prisnost jejich hodnoceni tedy neovliviiuje miru tolerance.
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Tabulka 9 — Porozuméni sdéleni a vnimani chyb:*®

Rozumite c.|C€ |¢C |C |C |cC |C |€C |C |C|€C|C|¢C|C¢C
sdéleni? 10(12 14|16 |18 | 20|22 |24 (26|28 |30 |32 |34 |36
ne, chyby mi
znemoZnuji
R e e e e e e A R A A
sprdvné
pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim
cdastecné, nékteré | 31|14 (12|12 4 | 6 | 7 |19/10| 8 | 5 |28 (42|11

chyby mi vadi

chyby mi nebrani
v porozuméni,ale | 18 | 202018 | 1515|1523 (20|21 (15|23 (17|12

zdasadné mi vadi

sdéleni rozumim a

chyby vnimdm, 39 |57|60|64 62|69 |67 |49 |57 |57 |63 |41 |28 |66

ale toleruji je

rozumim a chyby
mi ani
v nejmensim

nevadi

Timto prehledem se snaZzime poukazat na fakt, Ze odpovédi respondentt
tykajici se porozuméni a pfistupu k chybam byly pomérné vyrovnané a pravé
otazkam, u nichz doslo k vyraznéjsSimu rozdilu oproti poétu odpovédi u ostatnich
otazek, by méla byt vénovana pozornost. Nejpatrnéjsi odchylky jsou u otazek €. 10,

18, 24, 32 a 34.

V pfipadech komunikatl u ¢. 10 a 34 (srov. prilohy — s. 62 a 74) doslo
k narlstu zaporného hodnoceni a respondenti méli potize s porozuménim témto

sdélenim — to se projevilo i v Ubytku odpovédi projevujicich toleranci k takovymto

93 , s s
Vlastni zpracovani
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chybam. Pficiny tohoto hodnoceni spatfujeme predevsim v modifikacich spravnych
podob slov a chybnych vétnych konstrukcich, které jsme zaradili mezi chyby pod

Uroven a které povazujeme za nedostatky branici Uspésné komunikaci.

Vedle toho u projevi k otdzkdm ¢. 24 a 32 (srov. pfilohy —s. 69 a 73) byl
zaznamenan nejvyssi pocet odpovédi ,,chyby mi sice nebrdni v porozuméni, ale
shledavali chyby ve slovech jenou, z Prahi, mojej a vidat a v prepisu mluveného

projevu Spatnou vyslovnost, slovosled, chybu v negaci a spojeni bydlim kde.

Naopak komunikat predloZeny u otazky ¢. 18 (srov. pfilohy — s. 66) byl
nejvice krat hodnoceny jako srozumitelny a chyby v ném respondentim vibec
nevadily. V tomto pfipadé doslo pouze k uZiti nevhodné podoby slovesa a modifikaci

nékolika slov, nicméné projev byl i tak srozumitelny a na pomérné vysoké urovni.

6.3 HODNOCENI ZAVAZNOSTI JEDNOTLIVYCH JAZYKOVYCH NEDOSTATKU

Pokud se jedna o vybér konkrétnich chyb, které respondenti hodnoti jako

vevs

odpovédi v¢. jejich zarazeni dle typu nedostatku®®.

Tabulka 10 — Chyby hodnocené jako nejzavaznéjsi:**

otazka chyba zarazeni pocet
prote lexikologie 63
¢. 11 nejsou nic syntax 48
polopenize lexikologie/ortografie 46
v poniZenci lexikologie/ortografie 62
jsem se ukradl syntax 58
¢. 13
proddvad nejlevnéjsi

lexikologie 43

cenu

% Zatazeni chyb nebylo vidy zcela jednozna&né, a proto byl bran zietel pfedevéim na kontext,
zavaznost chyby z daného hlediska a také relevantnost pro Gcely dotazniku a bakalarské prace.
% Vlastni zpracovani
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otazka chyba zarazeni pocet
je velké sklenikové
riZe, bude rist palmy syntax 62
a fialky
¢. 15
budou jit lexikologie/ortografie 60
rdzi, dum ma, voliere,
ortografie 34
oknni parapety
vydat reky lexikologie 83
¢.17 manZelstvi pokoj lexikologie 56
Ctvrtnich lexikologie 51
prostredku lexikologie 62
spokojném (uziti
¢. 19 lexikologie 54
nevhodného vyrazu)
v timto ortografie 50
mdZna se lexikologie/ortografie 79
¢.21 je to dim inteligentni syntax 67
stulem morfologie 39
ridle ortografie 74
pohodnd, cestovi ortografie 71
¢.23
je tam tfi mistnosti
syntax 39
(sloveso)
jenou ortografie 59
¢. 25 Z Prahi ortografie 57
vidat ortografie 56
méla jsem rdda ucit syntax 57
Spatna vyslovnost
¢. 27 fonologie 51
(Cestynu, tsety)
slovosled syntax 42
magisterka lexikologie 59
¢. 29 filologii klasické morfologie 52
Spatna vyslovnost fonologie 48
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otazka chyba zarazeni pocet
(psistim)
byly mi zajimavé syntax 60
¢. 31 slovosled syntax 39
dobrou prdce morfologie 37
Spatna vyslovnost (psi,
vecerzi,Cestuju, jedyny, fonologie 63
muoZeme)
¢.33
ja jsem vidycky ne
syntax 54
doma
dla nds lexikologie 46
zitkala, rakat fonologie 81
¢. 35 Spatna vyslovnost fonologie 51
fikat za mnou lexikologie 45
Spatna vyslovnost
fonologie 57
(kriichofné, sbrojnici)

¢. 37
slovosled syntax 49
do bazén lexikologie 41

vevys

lexikologie (celkem se mezi prvnimi tfemi objevily 11x), ortografie (7x), popf. na
rozhrani lexikologie a ortografie (4x). Z toho by se dalo vyvodit, Ze jsou rodili mluvci
vnimavi predevsSim k psané podobé jazyka a vadi jim nedostatecna znalost slovni
zasoby zpUsobujici komoleni nalezitych tvarud. V nékolika malo pfipadech ohodnotili

jako jedny z nejzdvainéjsich také chyby v predloZzkovych vazbdach a uZiti ciziho slova.

Dalsim typem chyb, ktery byl hodnocen nejpfisnéji, byly nedostatky
v syntaxi, zejména pak slovosled a chybné vétné konstrukce, které nemusely branit
porozuméni, avSak neodpovidaly konvenci; méné ¢asto se jednalo o nedodrzeni

shody ¢i chybu v negaci.
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vevs

kromé jedné otazky se tak tedy stalo u vSdech mluvenych projevd, a to i presto, Ze by

tyto chyby nemély mit vliv na srozumitelnost sdéleni.

Nejméné zastoupenou oblasti chyb zhlediska jejich zavainosti dle
respondentl byla morfologie (3x), pficemZz u jedné moznosti Slo o neznalost
alternace v koreni pfi sklofiovani slova stul (stélem misto stolem) a v dalSich dvou se
jednalo o chyby ve flexi. Pfredpokladdame, Zze benevolentnost respondent( je v tomto
pfipadé zplsobena sloZitosti daného jevu i pro ceské studenty, a také tim, Ze se

nejedna o globalni chybu.

Nyni se zaméfime naopak na chyby, které byly respondenty umistovany az
na posledni mista, a které tedy ve srovnani s ostatnimi uvedenymi nedostatky

shledavaji nejméné zavainymi.

Tabulka 11 — Chyby s nejmen$im po&tem zvoleni:”®

otazka chyba zarazeni pocet
¢. 11 jednoltzkovy ortografie 1
¢. 13 interpunkce syntax 9
¢. 15 ktery bude rist
lexikologie 23
(zajmeno)
¢.17 320 metr morfologie 7
¢. 19 vZdycky ortografie 18
¢.21 Z podzemi podlaZi
morfologie 22
(sklornovani)
¢. 23 interpunkce syntax 10
¢. 25 pro mné morfologie 7
¢. 27 pfizvuk na jiné nez
fonologie 16
prvni slabice
¢. 29 v pristim roku morfologie 9

96 , s s
Vlastni zpracovani
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otazka chyba zarazeni pocet
¢.31 Spatnad vyslovnost fonologie 22
¢.33 muoZeme spolu syntax 13
¢.35 v budapjest morfologie 7
¢.37 pojedu morfologie 19

Z tabulky 11 neminime vyvozovat jakékoli obecné platné zavéry, nicméné
stoji za povSimnuti, Ze témér v poloviné pripadd (6 ze 14) skoncily na poslednich
mistech chyby na drovni morfologie (které se navic témér neobjevovaly ani mezi
trojicemi nejzavaznéjsich chyb — viz tabulka 10%). To potvrzuje vyée uvedenou

domnénku, Ze jsou v této oblasti rodili mluvéi velmi tolerantni.

6.4 SHRNUTI VYSLEDKU

Celkové z naseho dotaznikového Setfeni vyplyva, ze rodili mluvci nejkritictéji
pfistupuji  k chybam v oblasti lexikologie a ortografie, kdy dochazi k uZivani
neexistujicich podob slov, jez jsou vytvoreny z didvodu potfeby pojmenovani véci Ci
skutecnosti, se kterymi se student doposud nesetkal nebo si sprdvné tvary
dostatecné neosvojil, coz nasledné vede ke ztizeni komunikace a dorozumeéni se,

zvlasté jedna-li se o takova slova, ktera ma zak-cizinec na dané urovni jiz ovladat.

Obdobné se stavi také k chybam tykajicim se vyslovnosti (cizi prizvuk
nevnimaji tak negativné jako Spatnou artikulaci ¢i zaménovani hldsek) — obecné tedy
zavaznéjSimi shleddvaji chyby v podobé psaného a mluveného jazyka, nezli v chybné
aplikaci, popf. i Uplné ignoraci gramatickych pravidel. Jsou tedy relativné tolerantni i
v pfipadé, Ze slovo neni spravné nebo vibec skloriovano, nijak zvlast jim nevadi ani
chyby vrodu ¢i vynechavani nebo Spatné uzivani zdjmena si/se. Za zavainé

v nékolika pripadech oznacili chyby ve skladbé véty, pficemzZ Slo predevsim o

nekonvencni konstrukce a slovosled.

%7 Nabizi se také srovnani toho, na tkor kterych chyb mohly byt nedostatky v morfologii umistovany
aZz na posledni mista.

48




Je treba podotknout, Ze dullezitd je také mira tolerance, se kterou rodili
mluvéi ke komunikaci s cizinci pfistupuji — z vyhodnoceni naseho dotazniku je
patrné, Ze pfriblizné dvé tretiny respondentld (okolo 60 z 95 dotdzanych) chyby
vnimaji, ale toleruji je, coZz nejen Ze ovliviuje hodnoceni konkrétnich chyb, ale také
poukazuje na obecné postoje zaujimané k osobam projevujicim snahu mluvit nasi

materstinou.
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ZAVER

Cilem nasi bakalafské prace bylo zjistit, jaké chyby rodili mluvci shledavaji
nejzavaznéjsimi v komunikaci s ¢esky mluvicimi cizinci. NaSemu bdadani predchazelo
vymezeni zakladnich pojm0 cestiny jako ciziho jazyka, nahlédnuti do problematiky
vyuky jazyka a jazykové politiky Rady Evropy, ale predevsim zabyvani se jazykovou
chybou, pfi¢inami jejiho vzniku, jednotlivymi druhy chyb atd. Kromé toho jsme
znacnou pozornost vénovali popisu Urovni jazyka, ktery byl pro nasi praci taktéz

velice dllezity.

Jadrem prace byl sbér material(i od ¢esky mluvicich cizincll, analyza téchto
komunikat a vytvoreni dotazniku, ktery byl nasledné predloZen rodilym mluvéim.
Od vyhodnoceni dotazniku bylo ocekdvano ziskani informaci o tom, jak rodili
mluvéi ke komunikaci s cizinci pfistupuji a jak vnimaji nedostatky v jejich projevech.
Pfedevsim Slo ale o to, jaké chyby z hlediska jejich charakteru a nalezitosti ke

konkrétnim jazykovym planim budou respondentiim vadit nejvice.

Na zakladé teoretickych vychodisek prace jsme stanovili hypotézy, ve kterych
jsme se pokusili urcit, které z chyb by mohli byt v projevech nejcastéji zastoupeny
a které by nasledné dle teoretického popisu jejich zavaznosti mély byt hodnoceny
v pravopisu slov, jejich sklofovani, ale také ve skladbé véty, slovni zasobé
a vyslovnosti, a to predevsim v téch realizacich, které budou branit porozuméni
a uspésné komunikaci. Tyto obtiZze bylo mozné prfedpokladat na urovni lexikologie
a fonetiky a fonologie, jako prekazku v komunikaci jsme hodnotili také ignorovani

flexe a chyby ve vétnych konstrukcich.

vevys

respondenti hodnotit chyby narusujici bezproblémové porozuméni vypovédi, tedy
modifikace spravnych podob slov ¢i uzivani lexika v nesouladu s kontextem a vedle
toho také Spatnou vyslovnost. Stejné tak souhlasily nékteré odpovédi s domnénkou
nizsi miry tolerance u chyb na Urovni syntaxe, nicméné v otazce pristupu k chybam

ve flexi, ktera byla dle naseho nazoru velmi duleZita, respondenti projevili
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benevolentnost a ani Uplnou absenci snahy o sklonovani nehodnotili negativné.
Domnivame se tedy, Ze jsou rodili mluvéi schopni a ochotni tolerovat chyby na
Urovni gramatiky a uprednostnuji korektni podobu psanych, resp. mluvenych

projeva.

Jednim ze zdsadnich zavérd vyuzitelnych ve vyuce je tedy fakt, Ze jsou
recipienti nejtolerantnéjsi pravé ke tvaroslovnym chybam, kterych se cizinci nejvice
obdvaji a jimz vyucujici prikladaji ptiliSny vyznam. Pokud by tato skutecnost byla
brana v potaz, studentlim by mohl byt poskytnut vétsi prostor v oblasti rozsifovani

a procvicovani slovni zdsoby namisto vyzadovaného nacviku flexe.

Vérime, Ze tato bakalarskd prace poskytla dostatecné mnozstvi ucelenych
informaci z oblasti ¢estiny jako ciziho jazyka a problematiky jazykové chyby, ale Ze
mimo to prinesla také nova zjisténi tykajici se pfristupl rodilych miluvcich
k nedostatkim v projevech cizinc(, jejichz reflektovani by mohlo vést k prevenci
vybranych chyb a tim i k usnadnéni a zvySeni Urovné komunikace mezi rodilymi

a nerodilymi mluvcimi.
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ANOTACE

Pfijmeni a jméno: Dosoudilova Markéta
Fakulta: Filozoficka fakulta
Katedra: Katedra bohemistiky

Ndazev bakalarské diplomové prace: Postoje rodilych mluvéich ke komunikaci s

Cesky mluvicimi cizinci (se zamérenim na vnimani zavaZznosti jazykovych nedostatk()
Vedouci bakalafské diplomové prace: Mgr. Darina Hradilovd, Ph.D.

Pocet znaki: 76 132

Pocet titulli pouzité literatury: 27

Klicova slova: cestina jako cizi jazyk, ¢eStina pro cizince, didaktika cizich jazyka,
komunikace s nerodilym mluvéim, drovné jazyka, jazykovd chyba, chyba pod

uroven, hodnoceni chyb

Charakteristika prace: Bakaldrska prace je zamérena na cCeStinu jakoZto cizi jazyk,
pficemZ pozornost je vénovdna predevSim jazykové chybé. Nedostatky cesky
mluvicich cizincl jsou hodnoceny z hlediska jejich charakteru a zdvaznosti v souladu
se spoleénym evropskym referenénim ramcem pro jazyky a nasledné jsou
predloZeny k posouzeni rodilym mluvéim. Cilem prace je zjistit, jaky postoj rodili

mluv¢i v komunikaci s cizinci zaujimaji, jak chyby vnimaji a které povaziuji za

Vv

Summary: This thesis is focused on the Czech as a foreign language, primary
attention is paid to language errors. Deficiencies of Czech-speaking foreigners are
assessed by their type and seriousness in accordance with the Common European
Framework of Reference for Languages and subsequently are assigned to the native
speakers for an evaluation. The aim is to find out how native speakers perceive
mistakes in this kind of communication and which of them are considered to be the

most serious.
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PRILOHY
Viz pfilozené CD obsahujici skeny psanych a nahravky mluvenych projev( cizincd.

Zde uvadime plnou podobu dotazniku véetné grafli a tabulek zachycujicich odpovédi
respondent(; dale pfikladdme také vzor informovaného souhlasu, ktery podepsali

vsichni studenti, od nichz byly ziskany komunikaty pro Gcely této bakalafské prace.

PRILOHA 1 — DOTAZNIK S VYSLEDKY

Pristup k chybam v projevech ¢esky mluvicich cizinci

Tento dotaznik slouZici k vypracovani bakalarské prace zkouma postoje rodilych
mluvcich ke komunikaci s ¢esky mluvicimi cizinci, a to se zamérenim na vnimani
zavaznosti jazykovych nedostatkd. Psany i mluveny material byl ziskan od ucastnik(
kurz( cestiny pro cizince, které Univerzita Palackého v Olomouci nabizi studentlim
v rdmci programu Erasmus.

1) Jakého jste pohlavi?
a. muz
b. Zena

Jakého jste pohlavi?

B zena 72 (75,79 %)
Emuz 23 (24,21 %)

zdroj: hitp:chyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

2) Kolik Vam je let?
a. méné nez 18

b. 18-25
c. 26-35
d. 36-50
e. 51 avice
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Kolik Vam je let?

W18 - 25: 71 (74,74 %)
026 - 35: 14 (14,74 %)
B51 avice 7 (737 %)
W36 - 50:3 (3,16 %)

zdroj: http:#fchyby-v-projevech-dzincu vypinto. cz

3) Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

a. zakladni

b. stredni (bez maturity)
c. stfedni (s maturitou)
d. vysokoskolské

Jaké je Vade nejvyssi dosaZené vzdélani?

B stiednl (s maturitou) 65 (68,42 %)
OvysokoSkolské: 24 (25,26 %)
B zakladnl: 3 (3,16 %)
B stiednl (bez maturity): 3 (3,16 %)
zdroj: http:#fchyby-v-projevech-dzincu vypinto. cz

4) Jak Casto prichazite do kontaktu s cizinci?
a. velmi ¢asto

b. obcdas
c. zridka
d. nikdy

Jak éasto pfichazite do kontaktu s cizinci?

M obéas: 36 (37,89 %)
O Zldka 33 (34,74 %)
Hvelmi Gasto: 26 (27,37 %)

zdroj: http:ifchyby-v-projevech-dzincu vypinto cz
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5) Ocenujete snahu vyjadfit se a mate v komunikaci s cizincem trpélivost?
a. velmi ¢asto

b. obdas
c. zridka
d. nikdy

Ocefiujete snahu vyjadiit se a mate v komunikaci s cizincem
trpélivost?

B velmi Gasto: 60 (63,16 %)
O obéas: 30 (31,58 %)

B #idka 3 (3,16 %)

B nikdy: 2 (2,11 %)

zdroj: http:fchyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

6) Prechazite na anglictinu, ackoli cizinec projevuje snahu mluvit ¢esky?
a. velmi c¢asto

b. obcdas
c. zridka
d. nikdy

Pfechazite na angliétinu, ackoli cizinec projevuje snahu miuvit éesky?

B obias: 35 (36,84 %)
O zFidka: 34 (35,79 %)
B nikdy: 17 (17,89 %)
Evelmi casto: 9 (9,47 %)

zdroj: http:#fchyby-v-projevech-dzincu vypinto. cz

7) Kdyz cizinec udéla chybu, opravite ho?
a. velmi casto

b. obcdas
c. zridka
d. nikdy
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KdyZ cizinec udéla chybu, opravite ho?

B Fidka: 44 (46,32 %)
OobEas: 28 (29,47 %)
M nikdy: 18 (18,95 %)
Evelmi casto: 5 (5,26 %)

zdroj: http:#fchyby-v-projevech-dzincu vypinto. cz

8) Co se tyce hodnoceni chyb:
a. jste velmi ptisni, potrpite si na spravnost
b. zaleZi natypu a poctu chyb
c. jste prilis tolerantni, chyby Vam v podstaté viibec nevadi

Co se tyce hodnoceni chyb:

B zaleZl natypu a poctu chyb: 50 (52,63 %)
Ojste piilis tolerantnl, chyby Vam v podstaté vibec nevad!: 41 (43,16 %)
B jste velmi piisnl, potrplte si na spravnost: 4 (4,21 %)
zdroj. hitp:/ichyby-v-projevech-czincu. vyplnto cz

9) Pristupujete k chybam jinak v pripadé rodilych mluvcich?
a. ano, k cizinclim jsem shovivavé;si
b. ano, ale k cizinclim jsem naopak pfisné;jsi
c. ne, hodnotim chyby rodilych i nerodilych mluvcich stejné

Pfistupujete k chybam jinak v pfipadé rodilych mluvéich?

B ano, k cizincim jsem shovivavejsl: 80 (84,21 %)
One, hodnotim chyby rodilych i nerodilych mluvéich stejné: 13 (13,68 %)
Eano, ale k cizinclim jsem naopak piisn&sl: 2 (2,11 %)

zdroj: hitp:chyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz
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PSANY TEXT k otazkdm 10) a 11): Rezervovala jsem jednolizkovy pokoj, prote
kdyZ pfijela ne bylo rezervaci. A ne na recepci mné naseli dvouliiZzkovy pokoj. (...)
V hotely nejsou nic. V restauraci nemdm polopenize.

10) Rozumite sdéleni?
a. ne, chyby mi znemoziuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

c. chyby mi sice nebraniv porozuméni, ale zasadné mi vadi
d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruiji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi

Rozumite sdéleni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 39 (41,05 %)
Osdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mivad: 31 (32,63 %)

B chyby mi sice nebranl v porozuménl, ale zasadné& mi vadi: 18 (18,95 %)
Ene, chyby mi znemoZfiujl spravne pochopenl sdélenl: 5 (5,26 %)

B rozumim a chyby mi ani v ngjmensim nevad: 2 (2,11 %)

zdroj: http:fchyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz

11) Které chyby povaZujete za nejzavainéjsi? (vyberte 3)
jednoliizkovy

prote

kdyzZ pfijela

ne bylo

rezervaci (sklofovani)
ane

naseli

v hotely

nejsou nic

j.  polopenize

S 0 Q0 T e
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Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?

prote 65,32 % (53)
T nejsou nic 50,53 % (48)
polopenize 48,42 % (45)
nadeli 45, 26% (43)
ane 3253 % (31)
e byl 22,11% ( 21)
w hately 14,74 % (14)
ldy# phijelag 47 % (2)
rezeryaci (sklofovani) 9,47 % (9)
fed o lazkowy 105% (1)
0% 10% 20% 30% 40% 50% GB0% V0% 80% S20% 100%

B prote: (66,32 %)

Onejsou nic: 45 (50,53 %)

B polopenize: 46 (48,42 %)
Enaseli: 43 (45,26 %)

Bane: 31(32,63 %)

Ene bylo: 21 (22,11 %)

Ov hotely: 14 (14,74 %)

B kdy?Z pfijela 9 (9,47 %)
Erezervac (sklonovanl) 9 (9,47 %)
Hjednolizkovy: 1 (1,05 %)

zdroj: hitp:dchyby-v-projevech-dzincu vyplnto.cz

PSANY TEXT k otazkdm 12) a 13): Zdravim té od Japonska! PFijel jsem v minulém
pdtku, ve vecer. (..) Hotel je uprostied mésta a proddvd nejlevnéjsi cenu. {(...)
Dokonce v noci je vedlo a nemizZu spat. Odebiral jsem okno a pak hodné komdru
pfisili. To jsem ani nesndsel. (...) V tom vlaku byl klimatizace tak jsem spdl. KdyZ jsem
se vzbudil, poznal jsem Ze, uz jsem byl pristi stanice a jsem se ukradl penéZenku. (...)
V ponizenci kreditni karta byla, ale vsechny penize nebyla. (...) To byla Spatnd cesta,

ale jesté jsem v porddku. Pristi mésic na uvidénou, v Olomouci!

12) Rozumite sdéleni?
a. ne, chyby mi znemoziuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

c. chyby mi sice nebrani v porozuméni, ale zasadné mi vadi
d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruiji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi

Rozumite sdéleni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 57 (60 %)

O chyby mi sice nebranl v porozuménl, ale zasadné& mi vadl: 20 (21,05 %)
B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mi vad: 14 (14,74 %)
Erozumim a chyby mi ani v negjmensim nevadl: 4 (4,21 %)

zdroj: hitp:ifchyby-v-projevech-dzincu.vypinto cz

13) Které chyby povazujete za nejzavaznéjsi? (vyberte 5)
a. odJaponska
b. v minulém pdtku, ve vecer
c. proddva nejlevnéjsi cenu
d. vedlo
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odebiral jsem

pfisili, jsem spdl

ani nesndsel

byl klimatizace, penize nebyla

jsem byl pristi stanice

jsem se ukradl

Vv poniZenci

jesté jsem v porddku
. ha uvidénou

interpunkce

slovosled

OS3I~xT T >SQ ™o

Ktere chyby povaZujete za nejzavaingjsi?
_ v ponizenci G5,25% (62)
K 7 je=m = ukrad| 61,05 % (528)

prod dvd nejlevngjEi cenu 45,26 % (43)
piidill, je=m spald2 1% (40)
ani nesnddal 40 % (32)
jeemn byl piidi stanice 32 95 % (37)
K v minukm patku, ve veder 35,24 % (35)

sovosked 32,63% (31)
odebiral j=2m 31,58 % (30)
byl klimatizace, peniz nebyla 3053 % (29)
\ed ko 27,37 % (28]

=——— i jsemv pofadku 1352% (13)
=—— na widénou 1253 % (12)
=9 od Japonska 12,63% (12)
=== interpunkc= 9,47 % (9)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% V0% 80% 90% 100%

Bv ponfZenci: 62 (65,26 %)

Ojsem se ukradl: 58 (61,05 %)

B prodava nejlevngjal cenu: 43 (45,26 %)
B pisili, jsem spal: 40 (42,11 %)

H ani nesnasel: 38 (40 %)

B jsem byl pfistl stanice: 37 (38,95 %)

Ov minulém patku, ve vecer: 35 (36,84 %)
Eslovosled: 31 (32,63 %)

B odebiral jsem: 30 (31,58 %)

B byl klimatizace, penize nebyla: 29 (30,53 %)
Bvedo: 26 (27,37 %)

Ojesté jsem v poradku: 13 (13,68 %)
Onauvidénou: 12 (12,63 %)

Ood Japonska: 12 (12,63 %)
Hinterpunkce: 9 (9,47 %)

zdroj hitp: dchyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

PSANY TEXT k otazkam 14) a 15): V blizkosti domu je velké sklenikové rize, ktery
bude riist moc druhd rizi a mé potési svou barvou. (...) Stfecha domu bude s rdkosi.
(...) Dim ma zimni zahradu, tam bude rist palmy a fialky. V blizkosti domu ve voliere
budou jit némeckd ovédka. Na oknni parapety jsou vdzy s fialkami.

14) Rozumite sdéleni?

a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim c¢astecné, nékteré chyby mi vadi

C.
d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruiji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi
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B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 60 (63,16 %)

O chyby mi sice nebranl v porozuménl, ale zasadné& mi vadi: 20 (21,05 %)
Esdélenl rozumim castecné, néktere chyby mivad: 12 (12,63 %)

Ene, chyby mi znemoZiujl spravné pochopenl sdélenl: 2 (2,11 %)
Erozumim a chyby mi ani v ngjmensim nevadl: 1 (1,05 %)

Rozumite sdé&leni?

zdroj: http:ifchyby-v-projevech-dzincu vypinto. cz

15) Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi? (vyberte 3)

SQ@ T o an oo

je velké sklenikové ruze, bude rist palmy a fialky
ktery bude rist (zajmeno)

razi, diim ma, voliere, oknni parapety

s rdkosi

voliéra (uziti nevhodného vyrazu)

budou jit

na parapety jsou

slovosled

Ktere chyby povaZujete za nejzavazng|si?

_ 65,26 % (62)

9 budou jit 63,16 % (60)

rizi, dim ma, volie e, oknni parapety 35,79 % ( 34)
voliéra {uZiti nevhod néha wyrazu) 3253% (31)
shwosled 22,42% (27)

5 rakosi 26,32 % (26)

na parapety jeou2d, 21 % (23)
ktzry bude rist(zdjmeno) 24,21 % ( 23)

0% 10% 20% 30% 40% §0% 60% 70% 80% 90% 100%

B je velké sklenfkové riZe, bude rust palmy a fialky: 62 (65,26 %)
Obudou jit: 80 (63,16 %)

Brid, dom ma, voliefe, oknnl parapety: 34 (35,79 %)

BEvoliéra (udtl nevhodného vyrazu): 31 (32,63 %)

Esloveosled: 27 (28,42 %)

Hs rékosi: 25 (26,32 %)

Ona parapety jsou: 23 (24,21 %)

B ktery bude rist (zajmeno) 23 (24,21 %)

zdroj hitp:ehyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz

PSANY TEXT k otazkam 16) a 17): Mdj idedlIni diim je v pfirodé. Vedle toho doma
je mald reka.(...) Pordd slysim krdsny vydat reky. (...) Ten dim je rodné dum. Md
prvni patro a 6 plus kk. Celkem 320 metr Ctvrtnich. Jsou obyvdk, manZelstvi pokoj,
dva détské pokoj, knihovna a predsin. (...) Mésto je blizko a sousedi jsou hodné.

Obcas se s nimi domluvim s ¢ajem a s dortem.

16) Rozumite sdéleni?

a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

o

chyby mi sice nebrdni v porozuméni, ale zdsadné mi vadi

o o

sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je
rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi
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Rozumite sdéleni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 64 (67,37 %)

O chyby mi sice nebranl v porozumenl, ale zasadn& mi vadl: 18 (18,95 %)
B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mivad: 12 (12,63 %)
Erozumim a chyby mi ani v negjmensim nevad: 1 (1,05 %)

zdroj. hitp:#fchyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

17) Které chyby povaZujete za nejzavazinéjsi? (vyberte 4)

a. vedle toho doma
b. vydat reky

c. rodné dim

d. prvni patro

e. 320 metr

f. Ctvrtnich

g. jsou obyvdk, ...

h. manZelstvi pokoj
i. dva détské pokoj

sousedi jsou hodné
k. s cajem a s dortem

—.

Ktere chyby povaZujete za nejzavazngjsi?

wydat feky 87,37 % (B3)
K 7 mandelstvi pokoj 5895 % (55)
Ehertnich 53,68 % (51)
sdapma sdortemn 44, 21% (42)
jEou obyrvak, ... 35,24 % (35)
=ousadi jou hodng 34,74 % (33)
mdré dim 28,42% (27)
ved kg toho doma 22,11% (21)
dva détskd pokoj 15,79 % (15)
preni patro 10,53 % (10}
30 metr 7,37 % (T)

0% 10% 20% 30%

B vydat reky: 83 (87,37 %)

Oman 2elstvl pokoj: 56 (58,95 %)
B &wrtnich: 51 (63,66 %)

Bs Cajem as dortem: 42 (44,21 %)
Hjsou obyvak, ... 35 (36,84 %)
Esoused jsou hodne: 33 (34,74 %)
Orodne dim: 27 (28,42 %)

BEvedle toho doma: 21 (22,11 %)

B dva détske pokoj: 15 (15,79 %)
Bprvnl patro: 10 (10,53 %)

B 320 metr: 7 (7,37 %)

40% 50%  60% V0% 80%  90%  100%

zdroj. hitp:#fchyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

PSANY TEXT k otazkdm 18) a 19): KdyZ myslim o domé mych snd, vidim maly

dim postaveny v tichém,

vvvvvv

spokojném prostiedku.

(..) Kuchyn je pro mé

odpocinout. V timto domé budu bydlet se svou rodinou a psem.
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18) Rozumite sdéleni?
a. ne, chyby mi znemoziuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

c. chyby mi sice nebraniv porozuméni, ale zasadné mi vadi
d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi

Rozumite sdé&leni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 62 (65,26 %)

O chyby mi sice nebranl v porozuménl, ale zasadné& mi vadl: 15 (15,79 %)
Erozumim a chyby mi ani v negjmensim nevad: 14 (14,74 %)

BEsdélenl rozumim castecné, néktere chyby mivadi: 4 (4,21 %)

zdroj: http:fchyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz

19) Které chyby povaZujete za nejzavazinéjsi? (vyberte 3)
kdyZ myslim

spokojném (pravopis)

spokojném (uziti nevhodného vyrazu)
prostiedku

vZdycky

mohu tehdy odpocinout

v timto

Q@ShnanoTe

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?
postredkuBs, 25 % (52)
7 spokojném (uZiti nevhodndho wrazu) 55,84 % (54)
w timito 52,63 % (50)
mohu tehdy od podinout 45,26 % {43)
spokojném ( pravopis) 3253% (31)
Iy # myslim 22,42 % (27)
vidycky 1895% (18)

0% 10% 20% 30% 40% S50% 60% 70% 80% 90% 100%

B prostiedku: 62 (65,26 %)

Ospokojném (uZitl nevhodného vyrazu ) 54 (56,84 %)
Evtimto: 50 (52,63 %)

B mohu tehdy odpoginout: 43 (45,26 %)

H spokojném (pravopis) 31 (32,63 %)

B kdyz myslim: 27 (28,42 %)

B vzdycky: 18 (18,95 %)

zdroj http:#chyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz

PSANY TEXT k otdzkdm 20) a 21): Je to dim inteligentni. Je to jednopatrovd
budova z podzemni podlaZi a na strese je terasa. Za krdsného pocasi mizna se divat
na hory. (...) Ve sklepé je garaZ, kotelna, sauna, toaleta a konferencni mistnost
z kulecnikovym stulem. V prizemi uprostred vchodu jsou schody nahoru a dolu.

20) Rozumite sdéleni?
a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
b. sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi
c. chyby mi sice nebrani v porozuméni, ale zasadné mi vadi
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d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi

Rozumite sdé&leni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 69 (72,63 %)

O chyby mi sice nebranl v porozuménli, ale zasadn& mi vadl: 15 (15,79 %)
B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mivad: 6 (6,32 %)
Erozumim a chyby mi ani v negjmensim nevad!: 5 (5,26 %)

zdroj: http:fehyby-v-projevech-dzincu vyplnto. cz

21) Které chyby povaZujete za nejzavainéjsi? (vyberte 3)

a. ddm inteligentni

b. z podzemni podlazi, z kule¢nikovym stilem (predlozky)
c. zpodzemni podlaZi (skloriovani)

d. muzna se

e. divat, garaZ, prizemi, dolu

f. stilem

g.

uprostred vchodu

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?

_ miina = 83,16% (79)

3 dim inteligentni 70,53 % | 67)
stilern 41,05 % { 30)

uprostied vehodu 28,42 % (27)

z pod zemini podlazi, z kukeEnikovym stilem (piedlodo) 22,42% (27)
divat, garag pfizemi, dolu 25,26 % ( 24)

z pod zemini podlaZi | sklofiovani) 23,16 % (22)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% @80% 90% 100%

Emaznase 79 (83,16 %)

Odam inteligentnl: 67 (70,53 %)

Estialem: 39 (41,05 %)

Buprostied vehodu: 27 (28,42 9%)

B z podzemnl podlad, z kuleénlkovym stalem (pfedloZky) 27 (28,42 %)
Odivat, garaz, pfizeml, dolu: 24 (25,26 %)

Oz podzemnl podad (sklofiovanl): 22 (23,16 %)

zdroj. hitp:#chyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz

PSANY TEXT k otazkam 22) a 23): Mdj byt neni velky. On ma jedné patro, a je
tam tii mistnosti a kuchyn. Mdme jednou lozZnici. Neni velkd ale je moc pohodnad. (...)
Jsou tam knihy pro studia, stul a fidle, pocita¢ a obrazy. (...) Je tam také mnoho
suvenyrt z cestovi.

22) Rozumite sdéleni?
a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

c. chyby mi sice nebraniv porozuméni, ale zasadné mi vadi
d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruiji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi
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Rozumite sdéleni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 67 (70,53 %)

O chyby mi sice nebranl v porozumenl, ale zasadn& mi vadl: 15 (15,79 %)
B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mivad!: 7 (7,37 %)
Erozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadl: 6 (6,32 %)

zdroj. hitp:#fchyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

23) Které chyby povaZujete za nejzdvaznéjsi? (vyberte 3)
ma, tfi, mistnosti, knihy, pocitac¢

jedné

je tam tfi mistnosti (sloveso)

jednou loZnici

pohodnd, cestovi

knihy pro studia (predlozka)

ridle

interpunkce

SQ@ o a0 Te

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?
_ idle 77 89 % (74)

A pohodnd, cestovi 74,74 % (71)
& tam ti mistnosti (sloweso) 41,05% {39

Ednoukoinici 33 68 % (32)

ma, tfi, mignosti, knihy, poditad 25,26 b | 24)

jedng 20 % (19)

knihy pro studia { pledlozhka) 16,24 % (18)

interpunkos 10,53 % (10)

0% 10% 20% 30% 40% 30% 60% V0% B0% 90% 100%

Bifdle: 74 (77,89 %)

O pohodna, cestovi: 71 (74,74 %)

B je tam tfl mistnosti (sloveso): 39 (41,05 %)

B jednou loZnici: 32 (33 68 %)

Ema, tif, mistnosti, knfhy, pocitas: 24 (25,26 %)
Hjedné: 19 (20 %)

B knlhy pro studia (predoZka) 16 (16,84 %)
Binterpunkce: 10 (10,53 %)

zdroj. hitp:fchyby-v-projevech-dzincu.vypinto cz

PSANY TEXT k otazkdm 24) a 25): Zdravim té z Prahi! Pfijela jsem v&era rano,
ale jsem prisla do hostelu jenou vecer, protoZe nebylo mojej rezervaci vidat na
internetu. Nebylo uz volne mésta pro mné v tohle hostelu, a jsem muséla hledat
nejaky jinny.

24) Rozumite sdéleni?
a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

c. chyby mi sice nebrani v porozuméni, ale zasadné mi vadi
d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruiji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi
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Rozumite sdéleni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 49 (51,58 %)

O chyby mi sice nebranl v porozumenl, ale zasadn& mi vadl: 23 (24,21 %)
B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mivad: 19 (20 %)
Erozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadl: 4 (4,21 %)

zdroj. hitp:#fchyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

25) Které chyby povaZujete za nejzdvaznéjsi? (vyberte 5)

a. z Prahi

b. rano, volne

c. jenou

d. mojej

e. rezervaci (sklonovani)

f. vidat

g. mésta (pravopis)

h. nebylo mésta (sklofiovani)

-~

pro mné
j. vtohle hostelu
k. muséla, nejaky
. jinny

m. uZiti spojky a
n. slovosled

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?

_ Enou G2, 11 % (59)

7z Prahi@% (57)
vidat 58,95 % (56)
mu=Ela, nejaky 54,74 % (52)
nebylo mésta [ sklohovani) 46,32 % (44)
w tohle hostelu 32,95 % (37)

7 |slovosked 37,80 % (36)

majej 37,89 % (36)

mésta ( pravopis) 31,58 % ( 30)

jinny 25,32 % (25)

uditi spojlky a 15,79 % (15)

rezervaci (skiofovani) 12,63 % (12)

rano, volne 947 % (9)

proomng 7,37 % (7]

0% 10% 20% 30% 40% §0% G60% 70% @80% S0% 100%

Hjenou: 59 (62,11 %)

Oz Prahi: 57 (60 %)

Hvidat: 56 (58,95 %)

BEmuséla, nejaky. 52 (54,74 %)
Enebylo mésta (sklofiovanl): 44 (46,32 %)
Evtohle hostelu: 37 (38,95 %)
Oslovesled: 36 (37,89 %)

B mojej: 36 (37,89 %)

B meésta (pravopis): 30 (31,58 %)
Bjinny: 25 (26,32 %)

Buzitl spojky & 15 (15,79 %)
Orezervaci (sklofiovanl) 12 (12,63 %)
Orano, volne: 9 (9,47 %)

Bpro mné: 7 (737 %)

zdroj. hitp://chyby-v-projevech-dzincu. vyplnto.cz
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PFepis MLUVENEHO PROJEVU k otazkdm 26) a 27): [sem z polska a studuju
cestynu uZ tsety rok (...) uZ jeden obor sem ukoncila (...) a vZdycky méla sem pocit Ze,
vZdycky méla jsem rdda ucit cizich jazykd, tak proto zacala sem ucit ¢esStynu]

26) Rozumite sdéleni?

a.

® oo

ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

chyby mi sice nebrdni v porozuméni, ale zdsadné mi vadi
sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je
rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 57 (60 %)

O chyby mi sice nebranl v porozuménl, ale zasadné& mi vadl: 20 (21,05 %)
B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mivad: 10 (10,53 %)
Erozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi: 8 (8,42 %)

Rozumite sdé&leni?

21,05
% 10,
%

zdroj: http:ifchyby-v-projevech-dzincu vypinto. cz

27) Které chyby povaZujete za nejzavainéjsi? (vyberte 2)

Q

®n oo

Spatna vyslovnost (Cestynu, tsety)

pfizvuk na jiné nez prvni slabice (ukoncila)
slovosled

méla jsem rdada ucit

zacala jsem ucit ¢estinu

Které chyby povaZujete za nejzavaZznéjsi?

méla jeem rada Uit B0 %) (57)

7 Epatndwyslovnost (Eedtynu, Baty) 5358 % (51)

siovosked 44,21% (42)
% ala je=m uE it G2 tinu 25,25 % ( 24)

prizvuk na jiné ne preni slabios (ukondila) 1684 % {16)

0% 10% 20%

B méla jsem rada udit 57 (60 %)

OSpatna vyslovnost (CeStynu, tSety) 51 (83,68 %)
Bslovosied: 42 (44,21 %)

B zacala jsem uit Gestinu: 24 (25,26 %)

B piizvuk na jiné nez prvnl slabice (ukongila) 16 (16,84 %)

30% 40% 50% B0% V0% B0%  90% 100%

zdroj. hitp:#chyby-v-projevech-dzincu. vyplnto cz

Pfepis MLUVENEHO PROJEVU k otazkam 28) a 29): [studuju filologii klasické,
délam magisterka (...) chtéla bych pokracovat moje studium v psistim roku tady
v olomouci take]

28) Rozumite sdéleni?

a.

b.
C.
d

ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

chyby mi sice nebrani v porozuméni, ale zasadné mi vadi
sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je

71



e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi

Rozumite sdé&leni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 57 (60 %)

O chyby mi sice nebranl v porozumeénl, ale zasadn& mi vadl: 21 (22,11 %)
Erozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadl: 9 (9,47 %)

B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mi vadl: 8 (8,42 %)

zdroj: http: fchyby-v-projevech-dzincu vyplnto oz

29) Které chyby povaZujete za nejzavainéjsi? (vyberte 3)

pokracovat moje studium
v pfistim roku

a. Spatnd vyslovnost (psistim)

b. pfizvuk na jiné neZ prvni slabice (klasické, magisterka, pokracovat)
c. slovosled

d. filologii klasické

e. magisterka

f.

g.

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?
magisterka®2,11% ( 59)

7 fiklogii klasické 54,74 % ( 52)

Epatn & vyslovnost ( pigtim) 50,53 % 48)

slovosled A7, 37 % (45)

pokradovat moje studium 4 3,16 % (41)

plizduk na jingé neZ prvni slabice (klasické, magisterka, pokradovat) 3263% (31

v prigtim mku 9,47 % (9)

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 90% 100%

B magisterka: 59 (62,11 %)

Ofilologii klasicke: 52 (54,74 %)

E Spatna vyslovnost (pSl&tim): 48 (50,53 %)

Eslovosled: 45 (4737 %)

B pokracovat moje studium: 41 (43,16 %)

Bpizvuk na jiné neZ prvnl slabice (klasické, magisterka, pokracovat) 31
(32,63 %)

B v pflstim roku: 9 (9,47 %)

zdroj. hitp:dlchyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz

Pfepis MLUVENEHO PROJEVU k otazkam 30) a 31): [myslim, Ze budu mit dobrou
prdce jako informatik a vzdy byly mi zajimavé pocitace a programovdni]

30) Rozumite sdéleni?

a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi
chyby mi sice nebrani v porozuméni, ale zasadné mi vadi
sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruiji je
rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi

® a0
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Rozumite sdéleni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: (66,32 %)

O chyby mi sice nebranl v porozumenl, ale zasadn& mi vadl: 15 (15,79 %)
Erozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadl: 12 (12,63 %)

B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mivad: 5 (5,26 %)

zdroj. hitp:#fchyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

31) Které chyby povaZujete za nejzdvaznéjsi? (vyberte 2)

Spatnd vyslovnost

pfizvuk na jiné nez prvni slabice (informatik, zajimavé, pocitace)
slovosled

dobrou prdce

byly mi zajimavé

Q

QO T

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?

[ by mizaimae 63, 6% ()

! 9 shovosked 41,05% (39)

dobrou prace 3885 % (37)
prizvuk na jiné nez preni slabice (informatik, zajimawe, poditade) 33,68 % (32
Epatnavyslovnost 23,16 % { 22)

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 90% 100%

B byly mi zajimave: 60 (63,16 %)

Oslovosled: 39 (41,05 %)

B dobrou prace: 37 (38,95 %)

B piizvuk najiné neZ prvnl slabice (informatik, zajimave, potitate). 32
(33,68 %)

B 3patna vyslovnost: 22 (23,16 %)

zdroj http:#chyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz

PFepis MLUVENEHO PROJEVU k otdzkdm 32) a 33): [my sidéme spolu psi velerzi
a tak bavime se a davame se darky (...) to je taky cas dla nds spolu, protoZe ja sem
vZdycky ne doma, Cestuju nebo bydlim kde, tak to je taky jedyny ¢as kdy muoZeme
spolu]
32) Rozumite sdéleni?
a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

c. chyby mi sice nebraniv porozuméni, ale zadsadné mi vadi
d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi
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Rozumite sdé&leni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 41 (43,16 %)
Osdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mi vadl: 28 (29,47 %)

B chyby mi sice nebrani v porozument, ale zasadné mi vadl: 23 (24,21 %)
Erozumim a chyby mi ani v ngjmensim nevadl: 2 (2,11 %)

B ne, chyby mi znemo2nujl spravné pochopenl sdélenl: 1 (1,05 %)

zdroj: hitp:chyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

33) Které chyby povaZujete za nejzdvaznéjsi? (vyberte 3)

Spatnad vyslovnost (psi, vecerzZi,cestuju, jedyny, muoZzeme)
slovosled

ddvdme se ddrky

dla nds

ja jsem vidycky ne doma

bydlim kde

mdzZeme spolu

Q™o QO oo

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?

e —— TR ]

P jajemvdychky ne doma 53,84 % (54)
dla nds 48 42 % (46)

b lim kde 47,37 % (45)

siovosked 45,25% (43)

dévame == darky 22,11 % (21)

miE me spalu 13,62 % (13)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

B 3patna vyslovnost (pdi, veterdi,estuju, jedyny, muoZeme) (66,32 %)
Oja jsem vZdycky ne doma: 54 (56,84 %)

Edanas: 46 (48,42 %)

Ebydim kde: 45 (4737 %)

B slovosled: 43 (45,26 %)

Bdavame se darky: 21 (22,11 %)

Bmazeme spolu: 13 (13,68 %)

zdroj http:chyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz

PFepis MLUVENEHO PROJEVU k otdzkam 34) a 35): [v budapjest tam pro mé tam
je spatni lide, nevim proc, zitkala Spatni lide kdiz zeptala pruo vdnocni trh, lidé
nechtéli fakat za mnou]

34) Rozumite sdéleni?

a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi

c. chyby mi sice nebrani v porozuméni, ale zasadné mi vadi
d. sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruiji je
e. rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi
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Rozumite sdé&leni?

B sdélenl rozumim castecn&, néktere chyby mivadl: 42 (44,21 %)
Osdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 28 (29,47 %)

B chyby mi sice nebrani v porozumeni, ale zasadné mi vadi: 17 (17,89 %)
Ene, chyby mi znemoZiiujl spravné pochopenl sdé&lenl: 6 (6,32 %)
HErozumim a chyby mi ani v ngjmensim nevad: 2 (2,11 %)

zdroj: hitp:chyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

35) Které chyby povaZujete za nejzdvaznéjsi? (vyberte 3)

zitkala, fakat
zeptala pro
fikat za mnou

a. Spatnad vyslovnost

b. slovosled

c. pfizvuk na jiné nez prvni slabice (budapjest, zitkala, zeptala, nechtéli)
d. v Budapest

e. jespatnilidé

f.

g.

h.

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?

#itkala, fakat 85,25 % (21)
P Epatndwyslovnost 53,68 % (51)
fikat za mnoud7 37 % (45)
slovosked 40 % (32
B Gpatni lidé 27,37 % ( 26)
pfizvuk na jing ne preni elabice (budapjeét, zitkala, zeptala, necht&lij 22,11% (21)
=pialapro 1624 % (15)
w Budape &' 7,37 % (7)

0% 10% 20% 30% 40% §0% 60% 70% 80% 90% 100%

B 7itkala, fakat 81 (85,26 %)

O&patna vyslovnost: 51 (53,68 %)

BEifkat za mnou: 45 (47,37 %)

B slovosled: 38 (40 %)

Hje Spatnl lidé: 26 (27,37 %)

Bpiizvuk na jiné nez prvnl slabice (budapjest, zitkala, zeptala, nechtéliy 21
(22,11 %)

B zeptala pro: 16 (16,84 %)

Bv Budapest: 7 (7,37 %)

zdroj: hitp:/chyby-v-projevech-czincu vypintoc cz

Pfepis MLUVENEHO PROJEVU kotazkdm 36) a 37): [vsobotu studuju ve
knichofné ve sbrojnici a v nedéli dopoledne pojedu do kostela a pak studuju ve skole
nebo a pojedu do bazén a plavu]

36) Rozumite sdéleni?

a. ne, chyby mi znemoznuji spravné pochopeni sdéleni
sdéleni rozumim ¢astecné, nékteré chyby mi vadi
chyby mi sice nebrdni v porozuméni, ale zdsadné mi vadi
sdéleni rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je
rozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadi

® oo
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Rozumite sdéleni?

B sdélenl rozumim a chyby vnimam, ale toleruji je: 66 (69,47 %)

O chyby mi sice nebranl v porozumenl, ale zasadn& mi vadl: 12 (12,63 %)
B sdélenl rozumim casteén&, nékteré chyby mi vad: 11 (11,58 %)
Erozumim a chyby mi ani v nejmensim nevadl: 6 (6,32 %)

zdroj. hitp:#fchyby-v-projevech-dzincu.vyplnto cz

37) Které chyby povaZujete za nejzdvaznéjsi? (vyberte 2)

a. Spatnd vyslovnost (krichofné, sbrojnici)

b. slovosled

c. pfizvuk na jiné neZ prvni slabice (dopoledne, bazén)
d. pojedu

e. dobazén

Které chyby povaZujete za nejzavaznéjsi?

Zpatna vy Slovnast | RAchal e, sbig) nicl) 50 % (57)
9 slovosked 51,5.% (49)

dobazn 4316 % (41)
phzvuk na jiné ne prvni slabics (dopoledne, bazén) 25 26 % (24)
pojedu 20 % (19)

0% 10% 20% 30% 40% 50% GB0% V0% 80% 90% 100%

B 3patna vyslovnost (kAichofné, sbrojnici) 57 (60 %)
Oslovosled: 49 (51,58 %)
Edo bazen: 41 (43,16 %)
B piizvuk na jiné neZ prvnl slabice (dopoledne, bazen): 24 (25,26 %)
E pojedu: 19 (20 %)
zdroj http:i/ehyby-v-projevech-dzincu vyplnto cz
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PRILOHA 2 — INFORMOVANY SOUHLAS

Informovany souhlas tykajici se bakalarské prace Markéty Dosoudilové na
téma:
,Postoje rodilych mluvcich ke komunikaci s ¢esky mluvicimi cizinci (se zamérenim na

vnimdni zdvaZnosti jazykovych nedostatki)”.

Timto potvrzuji, Ze souhlasim s pouZitim poskytnutého textového materialu i
audio nahravky mluveného projevu pro ucely této bakaldrské prace, s ndslednym

zpracovanim ziskanych dat a jejich archivovanim pro dalsi vyzkumné Gcely.

Pouceni: Ze vSech ziskanych text( i pfepisi rozhovorl budou odstranény
veskeré identifikacni Udaje a vzorky predkladané k hodnoceni rodilym mluvéim tak

budou zcela anonymni.

V Olomouci dne:

Jméno a pfijmeni:

podpis
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