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Abstrakt

Bakalafska prace pojednava o tématice navrhu a moznostech vytvoreni vzdélavaciho
kurzu v LMS (Learning Management Systems) systémech. Teoreticka ¢ast se
zamé&fuje na pojmy jako je E-learningu, Learning Management System a jejich
standardy a moznosti vyuziti v praxi lektord. V této bakalarské praci budou také
podrobné popsany rozdily mezi systémy Learning Management System a Learning
Content Management System a Moodle. Také se zamé&fi na pojmy soucasnych trendt
E-learningu a jejich wvyuziti. Cilem bakalafské prace je vytvofeni navrhu
elektronického kurzu v prostiedi Moodle, ktery pomutze vytvofit vzdélavaci kurz,
ktery bude uréen pro ucastniky kurzu. Cilem bude vytvoreni navrhu elektronického
kurzu v prosttedi Moodle, ktery je navede vytvofit jejich vlastni kurz podle vlastnich

piedstav a pozadavka.

Prakticka ¢ast bude vychazet z teoretické, kde bude vytvoien navrh vzdélavaciho
kurzu v prostiedi Moodle a graficky bude znazornén pomoci projektového tizeni. Dale
zde budou popsany poznatky pfi tvorbé kurzu. Po dokonceni tvorby kurzu se prace
bude zabyvat vyhodnocovanim dotaznikového Setfeni. V dotaznikovém Setfeni bude
zjiStovano, jak je oblibeny a vyuzivany E-learning ve vzdélavani a jaké LMS systémy

studenti a lektofi preferu;i.
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Abstract

This bachelor thesis deals with the topic of design and possibilities of creating an
educational course in LMS (Learning Management System) systems. The theoretical
part focuses on concepts such as E — learning, Learning Management System and their
standards and possibilities of use in the practice of lectures. This thesis will describe
in detail the differences between Learning Content Management System and Moodle.
It will also focus on the concepts of current trends in E-learning and their use. The aim
of this thesis is to create an electronic course design in the Moodle environment, which
will help create an educational course that will be designed for course participants. The
aim will be to create an electronic course design in the Moodle environment, which
will guide them to create their own course according to their own ideas and

requirements.

The practical part will be based on the theoretical part, where the design of the
educational course in the Moodle environment will be created and graphically
represented by project management. Further, the knowledge of the course will be
described. After completing the course creation, the thesis will deal with the evaluation
of the questionnaire survey. The questionnaire survey will determine how popular and

used E-learning is in education and what LMS system students and lecturers prefer.

Keywords

Moodle, e-learning, design of a course, further education, educational courses.



L0740 D 2SRRI 9
TEORETICKA VYCHODISKA ......ooiuiimieriereeneesesseessssssssssssesssssssssssssesssanees 10
R O 1 154 1< 0 Lo [ - USROS 10
2 B LRAIMING oo e 11
2.1 FOormy E — [€arNiNQU.......cccccveiiiiiiiece e 12
2.1.1  Synchronni a asynchronni vzd&lavani .............ccccvviiiiiiiiniiicien, 12

2.2 Vyhody a nevyhody E — 1€arNiNGU..........ccoeoiiiieiiniiceeseeeeeceiee 13
2.3 Soucasné trendy E — 1€arningu........ccccooeiiiiiiiiniiisneee e 14
2.3.1  Blended 16arning .......cccooooiiiiiiiiieieee s 15
2.3.2  Learning Content Management Systems (LCMSS) .......c.cccccevvevverinenne. 16
2.3.3  Web collaboration & Live E-Learning ........c.ccccecevvvevveveiiieseeieseenn. 16
2.3.4  Simulations, learning games, videos and storytelling...............c.......... 16
2.3.5  Training WithOUL traiNers .........ccceveiiiii e 16

3 LMS (Learning Management SYStEM) ......ccccvveiverreiieiieerie e s 17
31 LMS @LCMS .. 18
3.2 Vyhody anevyhody LMS ........cooiiiiiiic e 19
3.3 STANCAITY ... 20

A IMOOAIE ... 22
4.1  ROIE VIMOOIE.......ooiiiiiiie s 23
PRAKTICKA VYCHODISKA .....ccoouiimiimiireeieineeiesssesssssssssssssssesssssssssasssanens 26
5  Navrh vzdélavaciho KUIZU ........cccvviiiiiiiii e 26
5.1  Projekt a projeKtove FIZend .......ccovevriiiiiiiiiic e 26

5.1.1  Zivotni CYKIUS PrOJEKtU......uvvereercerecesreeseeeseieseesesessee s senee s sesenas 28



5.1.2  TrOJIMPEIALIV ..c.oouiiiiiiiieieisie et 30

5.2 PIANOVANT ..ottt 32
5.2.1  Sestaveni PIANU .......cooviiiiiiiicee e 33
5.2.2  Komunikacni plan/matiCe .........cccueruerieeieeiiesieesreresieseesieseesiaesee e 33
5.2.3  Ganttllv dia@ram ......ccceevveeiiiieiiiie i 35
5.2.4  ProjeKtOVY t¥M..cueiiiiiiiiiie i 37
5.2.5  Financovani projektu .......cccciiiiiiiiiiiiiiiie e 37

5.3  RealiZace ProJektU.........ccouiiieiiiie e 38
531  Stanoveni CIlll ..c.coooeeiiieiiiiiieiie e 39
5.3.2  IMIOTIVACE ...ttt 40
5.3.3  KoNtrola Projektu........cccoiiiiiiiieiiieecsesie s 41

5.4 UKONCeni ProJektUl.....ccoiviiiiiiiiiiiieiisie et 43
5.4.1  ZavEretnd dOKUMENLACE .......oevvieiiiiiiieiie et 43

6  DotaznikoVe SEIENT ......eiiviiiiiiiieiie e 45
ZAVER ..o 53
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU ....ccocouriiirireiineineeisesinsssnssssssesessssessssssssssesnns 54
SEZNAM OBRAZKU, TABULEK A GRAFU.......oecomiirirrienrissennsrinssesnnens 56
SEZNAM PRILOH ...ttt 57

PRILOHY



UvVOD

Bakalaiskou praci na téma ,,LMS ve vzdélavani (navrh vzdélavaciho kurzu)®, jsem si
Zaroven mé¢ zaujala tvorba vzdélavacich kurzi v LMS systému Moodle, kterou jsem
v pifedchozich letech absolvovala na Skole vramci pfedmétu LMS systémy

ve vzdélavani.

V teoretické casti bude predstavena prvni kapitola, kterda se bude zabyvat
E-learningem. V niz budou vysvétleny zakladni pojmy E-learningu, dale formy jako
jsou synchronni a asynchronni. Budou zde zminény vyhody a nevyhody E-learningu,

a nésledné se bude zabyvat sou¢asnymi trendy v tomto odvétvi.

Dalsi kapitola navadze na jiz zminéné téma a bude Se zabyvat Learning Management
System — LMS, kde se zaméti na rozdil mezi Learning Management System a Learning
Content Management System. Dale se zmini vyhody a nevyhody LMS.
Posledni podkapitola se vysvétli standardy a pro¢ jsou dulezité pro tvorbu kurzi
v LMS.

Posledni kapitola se zamé&ii na prosttedi Moodle, ktery bude v praktické ¢asti pouzit
pro tvorbu kurzu projektového fizeni. Bude zde zminéna charakteristika Moodle a role,

které existuji v tomto prostredi.

V praktické ¢asti bude zahrnuta tvorba vzdélavaciho kurzu v Moodle, pro grafické
znazornéni kurzu bude zde vybrané téma projektového fizeni. Nasledna kapitola bude
zamé&fena dotaznikové Setfeni, kde pomoci dotazniku bude zjistovana uspéSnost

E-learningu mezi dotazovanymi.



TEORETICKA VYCHODISKA

1 Cil a metodika

Cilem bakalafské prace je vytvoreni navrhu vzdélavaciho kurzu pro lektory dalSiho

vzdélavani, ktery bude zaméten na vyuziti Moodle.

Bakalatskd prace se zaméfuje na navrh a ptipravu vzdélavaciho kurzu na vyuziti

LMS systémil ve vzdélavani. Bakalarska prace se déli na dvé Casti.

Teoretickd c¢ast vymezuje pojmy jako E-learning ve vzdélavani dospélych,
LMS systémy a Moodle. V téchto tématech budou uvedeny zakladni terminy jako jsou
synchronni a asynchronni formy elektronického vzdélavani, vyhody a nevyhody,
soucasné trendy, Learning Management System a Learning Content System,

Standardy a dale role v Moodle prostiedi.

Prakticka ¢ast bude obsahovat navrh vzdélavaciho kurzu v prostfedi Moodle,
ktery bude zaméfen na projektové Fizeni. Pomoci projektového fizeni bude graficky

znazornéna tvorba kurzu v prostiedi Moodle.

Druha cast praktické casti bude obsahovat dotaznikové Setfeni, ve kterém bude
zjiStovana uspésnost elektronické vzdélavani mezi respondenty, ktefi se pohybuji
ve vzdélavani. Dotaznik by mél zjistit jaky dotazovani maji vztah k tomuto tématu,
jaké maji zkuSenosti s elektronickym vzdélavanim. Dale by mél zjistit jaké
LMS systémy jsou nejcastéji vyuzivany a jestli maji moznost vyuzivat pii vzdélavani
tuto metodu.

Respondenti tohoto dotaznikového Setfeni budou lektoti, pedagogové a také studenti,
aby byl zjistén mezi témito tfemi skupinami vysledek, bude dotaznik vytvofen online

v Google Forms, pro lepsi dostupnost a vyplnéni. Po uspésném vyplnéni budou

vysledky vyhodnoceny pomoci grafil.
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2 E—learning

, V dnesni dynamicky se rozvijejici spolecnosti nabyva vzdelavani ¢im dal vétsiho
vyznamu. Vznika tlak na neustdilou aktualizaci a rozvoj jak ucebnich materialil,
tak metod, které je umozni pouzivat. Proto jsou tradicni formy vyuky stile vice
dopliiovany a nékdy i nahrazovany zpiisoby novymi. Jednim z téchto novych smeri
vyuky je i takzvany e-learning. E-learning se zaméruje na pouZiti modernich
komunikacnich a vypocetnich prostredkit ve vyuce a stal se v poslednich letech
pomerné casto sklonovanym fenoménem, ackoliv dnes je jiz ziejmé, Ze zatim nezmeni
tradicni skolstvi k nepoznani, jak se vjeho pocatcich nékteri domnivali. (...)."

(Vanécek, 2011, str. 28)

,, E-learning je definovan jako dodavka obsahu pomoci jakychkoliv elektronickych
médii, tj. internetu, intranetu, extranetu, satelitniho vysilani, audio a videokazet ci

CD ROMu. ** (Baresova, 2011, str. 29)

Manéna (2015, str. 34) naopak zminuje, Ze ,, E-learning je sloZity proces,
ktery zahrnuje celou radu dilcich aktivit. Jednotlivé aktivity mohou byt vzajemné
propojené a tvorit uceleny systém, ale neni to vzdy nutné. K e-learningu miizeme
pristoupit jako ke komplexni podpore vyuky. Muzeme ho vSak vyuzit pouze dilcim

¢

zpuisobem, napr. k distribuci vyukovych materialii, testovani a evaluaci.*

»E — learning tedy miize byt charakterizovan jako vzdélavaci proces, ktery je spojen
S pocitaci a informacnimi a komunikacnimi technologiemi. Realizuje se v néjakém
vzdeélavacim prostredi, kde probiha urcité vzdelavani za ucelem dosazeni vzdélavacich

cili. “ (BareSova, 2011, str. 30)

Zounek (Zormanova, 2017, str. 198) tika, Ze , E-learning je vyuka s vyuZitim
pocitacové techniky internetu. Jedna se tedy o vzdélavaci proces vyuZivajici
informacni a komunikacni technologie k tvorbé kurzii, distribuce studijniho obsahu,
komunikaci mezi studenty a pedagogy a k rizeni studia. E-learning je také chapan jako
jakékoli  vyuzivani elektronickych materidlnich a didaktickych prostredkii
Kk efektivnimu dosazeni vzdélavaciho cile s tim, Ze je realizovin zejména pomoci

pocitacovych siti.
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2.1 Formy E - learningu

V této podkapitole bych rada predstavila, jaké jsou formy E-learningu co je synchronni

a asynchronni vzdélavani.

,,CBT, neboli Computer Based Training, jsou e-learningové kurzy v off-line podobeé,
distribuované zejména pomoci CD — ROMii. ©“ (BareSova, 2011, str. 35)

»WBT, neboli Web Based Training, je vsak jiz plnopravnou formou. Jedna se o kurzy
poskytované pomoci internetu ci intranetu, tedy on-line. Je to forma synchronni, stejné
jako VC, neboli Virtual Classroom, cCesky Virtualni trida. Virtuadlni trida je skutecna

trida, ktera vsak neexistuje v hmotné podobé, je to tiida beze sten. “ (BareSova, 2011)
Vanécek (2011, str. 29) doplituje dalsi formy, které jsou

» ,,WBL (web-based learning) — uceni/vzdélavani se prostrednictvim webu,
CAL (computer assisted learning) — uceni podporované pocitacem,
Blended learning — smisené vyucovani,

TBT (technology-based training) — v USA, vzdéldavani podporované uceni,
CAI (Computer Assisted Instruction) — pocitacem podporované uceni,

LMS (Learning Management Systém) — systém pro Fizeni vyuky,

YV V. V V V VY

I3

M — learning — vzdélavani pomoci mobilnich telefonii a dalsi. *
2.1.1 Synchronni a asynchronni vzdélavani

BareSova (2011, str.36) vysvétluje, Ze synchronni vzdélavani znamenad,
Ze ke vzdelavacimu procesu dochadzi v redlném case, v podstaté se jedna o on-line
komunikaci mezi studenty a tutorem. Vsichni pritom mohou byt na riiznych mistech,

ale ve stejném case. Podminkou je pripojeni na internet.
Priklady synchronni komunikace:

» On-line kurzy

Audio/video konference

Internetové telefonovani (napr. Skype)
Virtualni tiida

Chat

Y V VYV V
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Asynchronni vzdelavani je skutecné vzdelavani kdekoliv a kdykoliv. Studujici studuje,

kdy chce a neni na nikom ani na nicem zavisly.
Priklady asynchronni komunikace:

»  Samostudijni kurzy na internetu/intranetu
Vyukove CD-Romy

Vyukove videokazety ¢i audiokazety
Studium webovych prezentaci

E-mail

YV V. V V V

Diskuzni fora
2.2 Vyhody a nevyhody E — learningu

Manéna (2015, str. 35) zminuje, Ze vyhodou je neomezeny pristup k vyukovym
materialum je hlavni vvhodou, kterou oceni nejenom studenti e-learningovych kurzii,
ale i vyucujici. Ucastnici vzdélavani se mohou do e-learningového kurzu prihldsit

odkudkoli a v jakykoliv cas.

Naopak BareSova (2011, str. 46) zminuje, ze mnoho lidi zastdava ndzor, Ze e-learning
poskytuje mnohem méné interaktivni metodu vzdélavani nez tradicni vzdélavani.
Podle jejich nazoru je e-learning neosobni, liduprazdny a prindsi do vzdélavani casto

pocit marnosti a izolovanosti, ktery zahrnuje:

» Presycenost elektronickymi zpravami (zde existuje nebezpeci odsunuti

vzdeélavani samotného az na druhé misto za cteni a zasilani e-mailii)

, Aktudlnost informaci souvisi se snadnou spravou obsahu e-learningovych kurzu
a jejich umisténim na serveru. Tvirce obsahu e-learningového kurzu miize upravovat
vyukové materialy odkudkoliv a kdykoliv. Tyto upravy provadi tviirce vétsinou pomoci
nastrojii integrovanych do LMS. Vyukové materidaly jsou umistény na serveru
a V pripadé jejich zmény se okamzité aktualizuji. Aktudlni vyukové materidly jSou

okamzité k dispozici vsem ucastnikiim vzdelavani. “ (Manéna, 2015, str. 35)

Na druhou stranu jako nevyhodu Manéna (2015, str. 37) zminuje, ze je zavislost
na technické infrastrukture je nevyhoda, ktera je v soucasné dobé jiz na ustupu.

Abychom mohli pristupovat k e-learningovym kurziim, potrebujeme vlastnit technické
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zarizeni, které nam umozni pristupovat pomoci internetového prohlizece na internet.

Takto vybavena zarizeni jsou dnes jiz béznou soucasti naseho Zivota.

Nevyhodou muze byt také ,,vysokd pocatecni investice a narocnda tvorba kurzii
je jednou z nejvetsi nevyhod tvorby e-learningovych kurzii. V soucasné dobé se stdle
miuiZzeme setkat s e-learningovymi kurzy, které obsahuji pouze textové dokumenty nebo
prezentace v elektronické podobé. Takto vytvorené kurzy, ale nejsou prilis vhodné pro
samostudium a slouzi spise jako podpiirné skladisté vyukovych materiali. Chybi v nich
interaktivita, multimedialni prvky a Cclenéni vyukovych materialii a aktivit
do vyukovych témat pro lepsi prehlednost a usnadnéni Samostudia.”
(Manéna 2015, str. 37)

Dale bych zahrnula, Ze dal§imi vyhodami je nizs§i narok na prostor, schopnost Skolit
zaméstnance v riiznych oblastech at’ uz zakont ¢i predpist, zaméstnavatelé také
mohou testovat své zaméstnance a ¢asové zjednodusSeni jak pro vzdélavatele, tak pro

vzdélavané. Coz v dnesni uspéchané dobé je toto vyhodou.
2.3 Soucasné trendy E — learningu

., V priitbehu vyvoje e-learningem podporovaného vzdelavani (CBT-WBT-LMS) doslo
k postupnému prehodnocovani a kritice efektivity a vyuZitelnosti téchto nastrojii
v procesu vzdeélavani. Zvldsté ostré kritice byly vystaveny zejména prvotni LMS
(Learning Management Systems) — systémy rizeného vzdélavani, které kladly velky
duraz na administrativni ndstroje a na technologické doplnky, nebyly dostatecné
flexibilni a byly neprizpusobivé. Jejich nastupci — LCMS (Learning Content
Management Systems) jiz venuji dostatecnou pozornost prave vzdeélavacimu obsahu.
V soucasnosti se vzhledem k ostre neohranicenému prechodu od LMS k LCMS casto
oba terminy spojuji. Soucasné LMS v sobé totiz zahrnuji i vSechny pozadavky, kladené
na LCMS. V soucasné dobé vykrystalizovalo 6 trendii vyuzivani ICT pro zefektivnéni
vzdelavani, které byly podrobeny analyze jak dodavatelii, tak odberatelu
E-learningovych technologii i vzdélavaciho obsahu (soukromych i verejnych instituci,

Skol, univerzit). * (Kopecky, Krejéi, 2020)
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2.3.1 Blended learning

,Blended learning. V praktické vyuce se nevyskytuji obvykle "cisté" formy, napriklad
Cista prezencni, elektronicka nebo distancni forma. V praxi se prosazuje koncepce
smiseného vzdelavani (Blended learning), coz je kombinace prvkii prezencniho
I E-learningového vzdélavani, ktera ma nejvetsi perspektivu pouziti na stiednich,

a predevsim vysokych skolach. © (Kvéton, 2020, str. 2)

., Tento trend v sobé zahrnuje vyuzivani multimedialnich technologii pro vzdélavani
ve tridach (Classroom training, self — paced E-learning — vzdeélavani se viastnim
tempem), vzdélavani trid s podporou WBT (live web-based classrooms), vzdélavani
s vyuzitim videokazet, individudlni vzdélavani (one-on-one coaching) apod. V CR je to
zirejmé  nejvyuzivanéjsi  vzdélavaci  trend  (multimedialni  CD-ROMy).

(Kopecky, Krejéi, 2020)

Zounek (2016, str. 38) souhlasi se Singh a Reedem ,, Blended learning lze vymezit jako
uceni zameérujici se na optimalni dosazeni ucebnich cilu za pomoci vhodnych
technologii, které odpovidaji stylu uceni jedince, aby tak doslo k ziskani adekvatnich

dovednosti u spravné osoby ve spravny cas.

,Jak Blended learning vlastné vznikl? V podstaté uplné prirozenou cestou.
Po euforickych zacatcich e-learningu, kdy mu byla vétsinou predvidana velka
budoucnost, ktera zahrnovala i to, Ze tradicni vyuka ve tridach uplné zmizi, prisio
zklamani. Zjistilo se, Ze e-learning neni ani pro kazdého, ani na vsechno. A tak se
hledalo, jak ho nejlépe vyuzit. Postupem casu se zacal vyuzZivat tam, kde to davalo
smysl (napriklad u jazykovych kurzu, pravidelné opakovanych skoleni typu bezpecnost
prace ci Skoleni Fidicii, na ruzné teoretické bloky apod.) a byl dopliovan prezencnim

vzdelavanim. (...) " (BareSova, 2011, str. 56)

., (...) Blended learning, tak miize byt vhodny jako doplnék klasické vyuky, prostredek
pro pomaly prechod k online stylu vyuky, nebo schiidnd moznost zavedeni e-learningu

pro technologicky méné zdatné studujici (...). “ (Vanécek, 2011, str. 33)
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2.3.2 Learning Content Management Systems (LCMSs)

., Novd generace institucionalnich vzdelavacich technologii pro tviirce-autory
vzdeélavacich obsahii a Fizeni (vétsinou online) vzdélavani. V ceském prostredi LCMS

splyva s pojmem LMS. *“ (Kopecky, Krejci, 2020)
2.3.3 Web collaboration & Live E-Learning

., Trend v sobé zahrnuje vyuzivani software, ktery podporuje praci s internetem a ktery
umoznuje vytvaret/vyrabet distancni tridy, virtualni seminare, online workshopy,

online meetingy... to vse s vyuzitim internetu. “ (Kopecky, Krejéi, 2020)
2.3.4 Simulations, learning games, videos and storytelling

., ITvorba viceoborovych online simulaci, které umoznuji ucit se procesim
a mezilidskym vztahiim,; vzdélavaci hry, které motivuji vzdélavané dosdahnout cile
a zvitezit — zdroven se také vzdelavat; videoukdazky, které jsou poskytované internetem
a které predkladaji pozorovateli pozitivni a negativni priklady,; budovani pribéhit —
pribéhy s otevienym koncem, rozvijejici tvorivée mysleni a znalosti ucastnikii
vzdeélavaciho procesu apod. V ceském prostredi existuje velké mnozstvi vyukovych her,
které formou hry vedou Zaky/studenty k dosazeni cile. Do této kategorie patri napr.

produkty firem Silcom Multimedia ¢i Terasoft). “ (Kopecky, Krej¢i, 2020)
2.3.5 Training without trainers

., Vzdélavani bez vzdélavatelii zamérené na sdileni znalosti. Priklad: Lékar se chystad
provest chirurgicky zakrok a potiebuje konzultovat reseni s vybranymi experty z celé
zemé. Miuize tedy velmi rychle usporadat virtudlni videokonferenci — ucastnici se vidi
a slysi, komunikuji spolu, konzultuji, predavaji si znalosti — a to na velké vzdalenosti.

Spolupracuji, konzultuji, Fesi problem. *“ (Kopecky, Krej¢i, 2020)
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3 LMS (Learning Management System)

V této kapitole bude popsan LMS (Learning Management System) neboli systém pro
fizeni uceni. Déale budou zminény jeho vyhody a nevyhody a také jaky je rozdil

mezi LMS a LCMS a popsany standardy.

., (-..) LMS predstavuje komplexni e-learningovou platformu, ktera kromé nastrojii pro
elektronické vzdeélavani obsahuje dalsi funkce pro Fizeni aktivit uZivateli

V jednotlivych e-learningovych kurzech iV ramci celého systemu. ‘

(Manéna, 2015, str. 34)

, LMS je ve skutecnosti Fidicim systémem, je to strategické reseni pro pldnovani,
doddavani a Fizeni vSech vzdélavacich aktivit probihajicich v organizaci (zahrnuje
on-line vzdelavani, virtualni tridy i Skoleni vedend instruktory). Jeho zakladnim
ttkolem je obsahnout vsechny izolované vzdélavaci programy, které v organizaci

probihaji a jednotné je organizovat a ridit. ““ (Baresova, 2011, str. 58)

Podle Zounka a Svaiitka (Zounek, 2016, str. 140) je ,, Nespornou prednosti LMS je
snadné ovldadani, protoze s jednotlivymi ndstroji mohou uZivatelé pracovat bez
technickych znalosti jednotlivych zapojenych technologii (HTML, PHP apod.),
pricemz funkcné propojeny celek systému umozZiiuje provadet v jednotlivych kurzech

znacné slozité a komplexni operace.

2 (-..) LMS usnadnuji tvorbu, pouzivani a spravu e-kurzii predevsim tim, Ze poskytuji
minimalné:
» soubor vzdélavacich nastroju, usnadnujicich uceni, komunikaci a spolupraci,
napr-.:
»  komunikacni ndstroje, umoznujici diskuse, vymeénu souboru, interni
emailovou korespondenci, chatovani, prenos videa atd.
» nastroje pro podporu produktivity vzdelavani, umozZnujici napr. praci
offline, vkladani vilastnich poznamek, pouziti kalendare, help, atd.
* nastroje pro podporu spoluprdace studujicich, napr. podporu prace

na projektech.
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» soubor podpiirnych nastrojii, pomahajicich v procesu spravy a vedeni kurzu,
napr-.:
- nastroje pro administraci, napr. pro vedeni studijnich evidenci, adresarii
kontaktu
- ndstroje pro TFizeni, napr. ndstroje pro management a sledovani prdce
studujicich

- ndstroje pro navrh kurikula. * (Kvéton, 2020, str. 3)

Na ukazku zde zndzornim LMS, které se jeste ve svété pouzivaji.

,, Priklad pouzivanych LMS:

A\

eDoceo

Oracle iLearning

Moodle

Lotus IBM

iTutor

Blackboard

DoceboLMS

Olat LMS

Sakai*“ (BareSova, 2011, str. 64)

V V.V V V V VYV V

3.1 LMSalLCMS

»(-..) V minulosti bylo mozné se setkat jesté s terminem Learning Content
Management System (LCMS), coz byla zkratka pro systém obsahujici navic nastroje
pro tvorbu vzdélavaciho obsahu, které LMS systémy v prvopocatku neobsahovaly.
Aktudlni LMS systémy samoziejmé takové ndstroje obsahuji a jsou standartné jeji

integrovanou soucasti. “ (Vanécek, 2011, str. 115)

 LMS a LCMS jsou sice velmi odlisné, ale navzdjem se skvele doplnuji. Pokud jsou
propojené, velmi uzce spolu spolupracuji — vyménuji si informace, vysledky
a zkuSenosti studujicich a zpristupnuji vice nastroju pro administratory. LMS muizZe

Fidit uzivatele a predavat jim prislusné kurzy, které jsou ulozené a ovladané v LCMS,
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LCMS také zachycuje pokroky studujicich a vysledky jejich testii a predava je zpet
LMS, ktery je zpracovava na reporty. ** (BareSova, 2011, str. 59)

Jak LMS, tak LCMS jsou zamérené na rizeni vzdélavaciho obsahu, LCMS ovsem
umoznuje uzivateliim kombinovat ruzné vzdélavaci obsahy jiz na téch nejnizsich
urovnich, vytvaret si viastni vzdelavaci kurzy dle osobni potieby, zasahovat do
vzdélavacich obsahit apod. LCMS je Vtomto ohledu blizky zejména autorskym
nastrojum (tzv. authorware), které jsou zaméreny na tvorbu konkrétniho vzdelavaciho
obsahu. LCMS vsak k budovadni obsahu pristupuji systémové a systematicky. LCMS
plnée podporuji tvorbu vzdeélavaciho obsahu jiz na urovnich nizsich nez disciplina,
obsahuji nastroje pro rizeni vzdélavacich obsahu, umoziiuji zmeény uzivatelského

interface ve vztahu k obsahu apod. “ (Kopecky, 2006, str.27)
3.2 Vyhody a nevyhody LMS
., At uz jsou pro e-learning vybrany jakékoliv technologie, za primarni vyhody vyuziti
LMS muizeme povazovat:
» pristup ucitelii i zakii k informacim nezavisle na case a misté (diky online
Fesent)
» moznost sledovani aktivity zaku a pripadny rist jejich kompetenci, vietné
nastrojii pro hodnoceni
» zefektivneni komunikace a spoluprdce

» rozvoj riznych metod uceni a respektovani individualnich schopnosti

a dovednosti kazdeho Zaka
K nevyhodam LMS miizeme radit:

» primdrni orientaci pro vyuZiti spise na stiednich a vysokych skoldach, pripadné

v ramci vzdeélavani dospélych
» riziko eliminace role ucitele

» mylné povedomi o moznosti plného nahrazeni "klasické" vyuky

E-learningovymi nastroji“ (Gosova, 2020, str. 1)
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Beetham, Sharpe (Zounek, 2016, str. 141) tikaji, ze ,, Dalsi vwhodou LMS systémii je
uchovani evidence veskeré cinnosti jednotlivych uzZivatelii jak na urovni jednotlivych
kurzu, tak systéemu jako celku. Ukladana je historie pristupu studentii, odevzdanych
pract, vysledku testut i celkové hodnoceni v ramci kurzu. Dostupna je rovnéz historie
diskuzi, takze studenti se mohou vracet k jednotlivym bodiim a pohlediim kolegii

a na téchto myslenkach dale stavet pri priicchodu kurzem.

Nespornou vvhodou LMS z hlediska instituce i ucitele je moznost efektivni kontroly
a 7izeni studia. UCcitel je v pozici tviirce kurzu (z formalni i obsahové stranky)

a hodnotitele vetsiny studijnich aktivit. (...) "

Zounek (2016, str. 142) dale uvadi, ze podle Barron, Rickelman je “ (...) Jako
nevvhoda se miize ukdzat (docasné) zvySeni prdace ucitele, a to predevsim
V pocatecnich fazich implementace systému do vlastni praxe. ZvySenou zatéz miize
znamenat i reSeni celé rady dotazii od studentii, spoluprdace na reseni jejich ukolii

a projekti, pripadné rizeni online diskuze. (...)
3.3 Standardy

., Standardy jsou normy, garantujici (pri jejich respektovani) vzajemnou prenositelnost
a pouzitelnost softwarovych produktiu vyvinutych riznymi firmami. Standardy
napomahaji zabezpecit interoperabilitu v oblasti tvorby kurzii i v oblasti komunikace
mezi kurzy a ridicim systéemem vzdeldvani. Vysledkem dosavadnich standardizacnich
snah je soubor doporuceni SCORM (Sharable Content Object Reference Model).
SCORM je jednotny souhrn klicovych specifikaci a standardu pro obsah, technologie
a sluzby, spojené s e-learningem. Aplikace standardii miiZe podstatné zlevnit
dosavadni drahé e-kurzy, protoze omezi opakované vytvareni podobnych studijnich
materialii a umozni prenos jiz hotovych e-kurzii do riznych systémiui pro rizeni studia.
(Kvéton, 2020, str. 3)

Vanécek (2011, str. 119) dodava, ze ,,Vyuzivani standardii je velmi diilezité k moznosti
prenosu dilcich casti i celych kurzit mezi jednotlivymi LMS systémy. To umozZnuje
spolupraci i mezi institucemi, které pouzivaji naprosto rozdilné nastroje k tvorbé

a sprave svych e-learningovych materiali. (...).
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., Standardy jsou souborem pravidel nebo procedur odsouhlasenych a schvdlenych

standardizacni organizaci.

Pro e-learning je dulezité zejména v oblastech tvorby kurzii a nastaveni komunikace
mezi kurzy a ridicim systéemem vzdelavani (LMS). Jsou diilezita jak pro poskytovatele

reSeni a vzdelavani, tak i pro uzivatele a zakazniky. “ (BareSova, 2011, str. 65)

»Pred mnozstvim realizatoru ¢i vyvojari E-learningového vzdélavani se casto otevird
otazka, proc¢ vlastné E-learning standardizovat. Vzdyt pro potreby soukromé ci
privatni instituce staci, aby bylo E-learningové vzdélavani funkcni a aby studujici
i wucujici méli kdykoli moznost vstupovat do studijnich prostredi a zapojit se do
procesu vyuky. Jiz na pocatku tvorby E-learningového vzdélavaciho kurzu je treba
uvedomit si, k cemu budeme kurz dale vyuzivat, zda chceme mit moznost kurz prenaset
i do jinych vzdéldavacich prostredi, zda chceme mit moznost kurz prendset i do jinych
vzdelavacich prostredi, zda budeme napriklad kurz prodavat apod. Mezi dilezité
vlastnosti E-learningového obsahu totiz patri tzv. interoperabilita (schopnost prebirat
vzdelavaci obsahy vyvinuté V riiznych systémech) a reusability (znovu pouzitelnost,
ij. jednotlivé discipliny v ramci kurzu by mély byt definovany tak, aby bylo mozné je
jako  standardni  modularni  vzdélavaci  objekty  spojovat s dalSimi).“

(Kopecky, 2006, str. 72)
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4 Moodle

,Jedna se o open-source systém pro tvorbu a spravu e-learningovych kurzii.
Slovo Moodle je akronym pro Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Modularni objektové orientované dynamické prostiedi pro vyuku).
Moodle nabizi autorim kurzii mnoho modulii, které mohou pouzivat.
Umoznuje snadno publikovat ucebni materialy, zakladat diskuzni fora predmeéti,
vkladat animace, zadavat a sbirat ukoly, vytvaret testy a radu dalsich velmi uzitecnych

aktivit. (...). “ (Van&gek, 2011, str. 119)

., E-learningovy system Moodle vznikl v roce 2002 a postupné se vyvinul do modularni
a robustni podoby, jakou zndme dnes. LMS Moodle se pouziva prakticky po celém

svete a ma v sobé integrovany vSechny bézné pouzivané jazykové varianty.

(...) LMS Moodle je zivy systéem se spoustou nadSenych uzivatelu, sprdvcii siti,
programatoru, uciteli a vilastné v neposledni radé a na prvnim misté i studentii.
Tento systém se stale meéni dle aktualnich potieb uzivatelu, dle moznosti dostupnych
technologii, dle novinek a trendu smérovani online vyuky studentii. LMS Moodle nikdy
nebyl ani nebude uzavienym systéemem a proto nejen, ze ho miizeme pouzivat se vsim
vSudy (s jeho bohatymi funkcemi a moznostmi), ale mizeme ho sami (nebo
prostrednictvim programatorii, systému hlaseni chyb nebo za pomoci diskuze ve forech

K tomu urcenych), aktivné vylepsovat a smérovat. * (Manéna, 2015, str. 80-81)

., Moodle (¢ti mudl) je software pro podporu vyukovych systémi s vyuzitim internetu.
Tato kratka veta nevypovida nic o vilastnostech tohoto produktu, zde je pokus

o prehledech téch hlavnich:

» Moodle je zivy projekt, ve kterém se SW neustale vyviji

Software je poskytovan jako Open Source

Moodle je multiplatformni software

Je navrzen na zdkladé socialné konstruktivistického pristupu k vzdélavani
Je lokalizovan do vice nez 80 jazyki

Kurzy lze vytvorit primo v systemu Moodle, nejsou dodatecné ndklady

V V. V V V VY

Vzhled a funkcnost systému Ize prizpusobit predstavam uZivatelu
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Tento prehled je urcité neuplny, protoze kazdy ucastnik muze mit odlisnou
perspektivu vyuzivani elektronickych vzdelavacich nastroju. “

(BareSova, 2011, str. 92)

,Moodle se casto radi k systémiim rFizeni vyuky (learning Management Systém —
LMS) nebo Kizv. virtualnim vzdelavacim prostredim (Virtual Learning
Environment — VLE). Obé uvedené kategorie systémii maji mnoho spolecnych rysi,
proto je jejich pouziti v souvislosti s Moodlem v porddku. Miizete se také setkat
S pojmem systéem spravy kurzii (Course Management System — CMS), coz vSak

definuje jen jednu z viastnosti, které Moodle ma.

Moodle ucelné vyuziva soucasné webové a serverové technologie, pricemz od
uzivatele nevyzaduje zvlastni pocitacovou zrucnost. Pro prdci v ném staci uzivateli
,bézny“ pocitac (tablet, chytry telefon) s webovym prohlizecem pripojeny
K internetu. Moodle umoznuje jednoduse vytvaret vzdélavaci obsah (e-learningové

kurzy) a ridit mnohé aspekty vyuky. “ (Drlik, 2013, str. 12)
4.1 Role v Moodle

L LMS Moodle obsahuje velmi propracovany systém uZivatelskych roli.
Kromé preddefinovanych roli (které postacuji ve vétsiné pripadii) muze spravce
systéemu vytvorit nové role nebo ménit opravneni stavajicich roli, presné podle potieb
organizace nebo firmy. V nasledujicim textu se zamérime pouze na nejcastéjsi role, se

kterymi se uzivatelé v LMS Moodle setkaji.

» Tvirce kurzu miize vytvaret nové kKurzy. V ndzvech kurzii a jejich usporadani
do kategorii bychom méli udrzovat poradek a kurzy vytvaret podle predem
definovanych pravidel. Je proto vhodné, aby tuto roli mélo pouze nutné
minimum uZivatelii.

» Ucitel miize vramci kurzu vytvaret, upravovat, menit a mazat vyukové
materidly a aktivity. Ucitelé mohou znamkovat (hodnotit) aktivity studenti
a menit nekterd nastaveni kurzu, vcetné zapisovani studentit a pridelovani
nékterych dalsich roli uZivatelium zapsanym v Kurzu.

» Ucitel bez prava upravovat miize ucit v kurzech a znamkovat studenty, nemiize

vSak menit cinnosti. Tuto roli miizeme pridélit treba kolegovi, kterému chceme
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zpristupnit materialy v Kurzu a zaroven pozadujeme, aby nemohl obsah kurzu
(napr. omylem) menit.

»  Student ma v kurzu obvykle mensi prava. Studenti se vsak mohou také podilet
na obsahu kurzu, pokud jim to ucitel dovoli — typickym pripadem je, Ze ucitel
zalozi  diskuzni  forum, do  kterého mohou  studenti prispivat.
Podobnych cinnosti je mozné v kurzu vytvorit vice (wiki stranky, workshop
atd.).

» Host je uzivatel s minimdlnimi pravy. Hosté obvykle nemohou v kurzu nic
meénit. Tuto roli je vhodné pridélit napr. cleniim akreditacni komise. Bézne se
také pouziva pouze pro pristup externich ucitelii a studentii, u kterych neni
vyzadovano prihlasovani. UZivatelé s touto roli nemohou absolvovat Zadné
testy ani odevzdavat ukoly.

» Manazer ma volny vstup do kurzii a mize ménit jejich obsah i nastaveni.
Manazeri vétsinou v kurzech nevytvareji zadnou cinnost, ani v nich nejsou
zapsani (roli manazera obvykle pridéluje spravce systému, pricemz role plati
pro vice kurzii v systému). Tuto roli maji vétsinou vedouci pracovnici, pripadné

pracovnici provadejict kontrolni cinnosti. “ (Manéna, 2015, str. 107)

Drlik (2013, str. 294) tika, ze ,, U role administratora se nekontroluje, zda ma

K vykonavani urcité cinnosti pravomoc. (...)

Manazer — standardné mad role manazera vSechny pravomoci jako role
administrator, avSak miizete z nich odebirat. Pouzivani manazera je bezpecnéjsi

zpusob prdace.

Tvurce kurzu — tviirce kurzu vidi i skryté kurzy. Tuto roli pridélujete vedoucimu

pracovisté nebo manazerovi zodpovednému za koordinaci kurzi.

Ucitel a ucitel bez prava upravovat — ucitel ma pravo provadet upravy kurzu
a vytvaret tak obsah. Zaroven v kurzu vyucuje. Pod vyucovanim se rozumi to, Ze
hodnoti cinnosti, pridéluje znamky nebo diskutuje ve forech. Ucitel bez prdiva
upravovat kurz nemiize modifikovat obsah kurzu, ménit nastaveni cinnosti
a zdroji. Miize v kurzu jen vyucovat. Tuto roli pridelujeme asistentium, kteri jen

hodnoti odevzdana zadani.
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Student — nemiize modifikovat obsah kurzu, mize kurz jen pouzivat. Miize se
zucastiovat jednotlivych cinnosti, diskutovat ve forech, odevzdavat zadani,
zucastnovat se testu. Student nevidi skryté casti kurzu a také jeho rozlozeni a obsah

Jjednotlivych bloku se znacné lisi od ucitelova.

Host — je vytvorena pro Ucitele s prihlasovacim jménem guest. V seznamu uzivatelu
ho nenajdete, a proto ho ani nemiizeme (a nesmite) vymazat. V databdzi ma
nastavené i heslo, je vsak nahodné vygenerované. (...) Host se pouziva v Situacich,
kdy chcete ukdzat kurz osobam, které nemaji vytvoreny ucet, pripadné jim ho

vytvorit nemiizete.
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PRAKTICKA VYCHODISKA

5 Navrh vzdélavaciho kurzu

V této ¢asti bude graficky znazornén navrh vzdélavaciho kurzu v prostiedi Moodle na
téma projektového fizeni. V kurzu budou vysvétleny jednotlivé kroky projektového
fizeni.

Kurz je délan v prostfedi Moodle v rezimu Uprav, kde se nastavi pocet témat a déale se
prejmenovavaji podle potieby. V kazdém tématu Ize ptidat nova ¢innost pomoci Ptidat
¢innost nebo studijni material — Jakakoliv €innost — vlozeni souboru, textu ¢i
obrazku — UloZeni a vraceni se do kurzu. Témata i ¢innosti lze pfesunovat a také
skryt. VSechno jde jen v rezimu uprav, pokud je tento rezim vypnut nelze ptidavat

a ani upravovat kurz.
5.1 Projekt a projektové iizeni

., Projekt je soubor konkrétnich aktivit smérujicich k naplnéni jedinecného cile.
Je vymezen casem, financemi, lidskymi a materialnimi zdroji. Projekt je realizovin
projektovym tymem v podminkdach nadprumérné nejistoty za vyuziti komplexnich

metod. Realizace projektu je realizaci zmény. “ (Stefanek, 2011, str. 12)

., Projekt je cinnost, kterd mad jasné dany cil, zacatek a konec. Zdroje na jeho realizaci
JSOU omezené, a protoze se vymykd béiné denni praxi, tak neni predem jisty jeho
vysledek. Ten miize byt hmotny i nehmotny: realizace stavby, nova webova stranka,
usporadani Skolniho srazu anebo rekonstrukce koupelny — to vse jsou priklady

projektii riizného rozsahu. “ (Vlach, 2020)

., Projekt je Fizenym procesem, ktery ma svuj zacatek a konec a presna pravidla rizeni
regulace, jinak se jedna o sled uikoli, jejichz vysledek se nemusi v zavéru snazeni setkat
S ocekavanim, stejné jako puvodni predpoklad objemu vstupii nemusi odpovidat
ziskanému vystupu. Abychom ziskali spravny nahled na zminéna pravidla a metody,

povsimnéme si zakladnich charakteristik projektu. “ (Svozilova, 2011, str. 21)

Stefanek (2011, str. 14) uvadi, Ze ,, Ridit projekt neni jednoduché. Je iiplné bézné, ze

na cesté k cili se setkame s mnozZstvim prekadzek, které povedou k mensim ¢i vétsim
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odkloniim z planované trasy. Predevsim na schopnostech clenii projektového tymu

zalezi, jak velky tento odklon bude. “

., Projektové Fizeni se uziva v rizné mire v celé rade podnikii. Projektove Fizené
spolecnosti jsou ty, pro jejichz aktivity jsou typické, Ze jsou rizeny formou procesii
S omezenou dobou trvani a s docasnym pridélenim zdrojit — formou projektii. Obecné

existuji dva hlavni typy téchto spolecnosti, a to takoveé, které:

» Generuji své vykony formou projektii realizovanych pro jiné spolecnosti na
bazi kontraktu — prevazné se jedna o firmy podnikajici v oblasti stavebnictvi
a dodavek specializovanych technologickych celku, informacnich technologii,
konzultacni spolecnosti apod.,

» Aplikuji projektové rizeni jako metodu rizeni vnitinich operaci — bézné se
vyskytuje pro Fizeni vyvoje novych produkti, produktovy marketing, investicni

cinnost, zavadeni zmen a inovact. “ (Svozilova, 2011, str.41)

Na obrazku (Obrazek 1 — Moodle) je znazornén pomoci ¢innosti ,,Popisek™ projektové
fizeni, cil, klicova slova a definici projektu s obrazkem. Nadpisy jsou tvoieny
vytvofenim ,,Pfidat téma* dole na konci stranky. Soubory ve formatu PDF jsou
vytvoreny ¢innosti ,,soubor* do této ¢innosti jde vkladat jakykoli format souboru. Text
zabarveny oranZov¢ je provazan se stejnojmennym souborem a po kliknuti na text se

otevre soubor.
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Obrazek 1- Moodle

" e o Vas pokrok @
Projektové rizeni
Tento vzdélavaci kurz je uréen pro osoby, kleré se zajimaii o tématu projektového fizeni
Cil
Cilem bakalafskeé prace je vytvoieni navrhu vzdélavaciho kurzu pro lektory dalsiho vzdélavani, kiery bude zaméfen na projek eni v prostfed Moodle.

Kli¢ova slova
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Obrézek 1 - Atributy projektu (Stefanek, 2011, str.12)

Zdroj: vlastni zpracovani

5.1.1 Zivotni cyklus projektu

Stefanek (2011, str. 15) uvadi tvrzeni Nokes, Kelly, Ze ,, Tak jak ma literdrni dilo sviij
uvod, stat' a zdaver, ma i projekt svij zacatek, stred a konec. Nebo svou
predprojektovou, projektovou a poprojektovou fazi. Kazda faze je jina, néecim
specifickad a je primo zavisla na fazi predchazejici. “

., Projekt je casové omezen. Jeho pocatkem je volba projektu specifikace problému,
ktery ma projekcni reSeni odstranit a je ukoncen rozpusténim projekcniho tymu. Mezi
temito dvema okamziky prochazi projekt riznymi fazemi, v jejichz priibéhu je postupné
konkretizovdana predstava o vysledku Feseni projektu a o opatrenich podporujicich

jeho uvedeni na trhu.
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Jedna se o tyto faze zivotniho cyklu projektu:

» Koncepcni faze

Volba projektu: identifikace problému, ktery md byt projektem vyresen,
a formulace predstavy o tom, ceho ma byt projekcnim resenim dosazeno —
specifikace zadani projektu.

Planovaci faze

Sestaveni planu reseni projektu: definice cilu projektu, vytvoreni predstavy
0 ,,idealni ceste" ke zvolenym ciliim, stanoveni poZadavkii na zajisténi projektu
potiebnymi kapacitnimi zdroji, sestaveni projekcniho tymu — vypracovani
planové dokumentace (harmonogram postupu a rozpocet).

Resitelska fize

Zpracovani projekcniho 7eSeni: postupné zpresnovani vychozi predstavy
o reseni zadaného problému, plnéni zadani projektu ve trech etapach od vzniku
koncepcniho modelu pres zpracovani logického modelu az po vypracovani
modelu provadeéciho — projektova dokumentace.

Implementacni faze

Implementace vysledkii projekcniho FeSeni: uvedeni zdokumentované
predstavy do Zivota, vybudovani a zprovozméni systému, ktery svymi
provoznimi a funkcnimi parametry odpovida pozadavkiim specifikace zadani
projektu.

Zaverecnad faze

Ukonceni projektu: zhodnoceni dosazenych vysledkii, zaznam ziskanych
zkuSenosti a jejich vyuziti jako pouceni pro dalsi projekty, rozpusténi tymu —

archivace zaznami. “ (Businessinfo, 2020)

., Rozdélent jednotlivych realizacnich aktivit do logického casového sledu ma za cil

zlepsit podminky pro kontrolu jednotlivych procesu. Usnadnuje orientaci vsech

ucastnikut ve vyvojovych stadiich projektu a zvysuje pravdépodobnost celkového

uspéechu.

Obecneé plati, Ze faze Zivotniho cyklu projektu definuji:

» Jaky typ prdace ma byt vykondn v prislusném stupni rozvoje projektu,
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» Jaké konkrétni vystupy jsou v jednotlivych fazich generovainy, jak jsou
overovany a hodnoceny,

» Kdo se zapojuje do aktivit projektu Vjeho jednotlivych usecich.
(Svozilova, 2011, str. 38)

Zde je uveden priklad souboru PDF s obrazkem, jak vypada graficky zivotni cyklus
projektu. Dale je mozno vidét rozdil mezi 2 autory, jak se to da i riizné zobrazit.
Obrazek 2- Zivotni cyklus projektu

Zivotni cyklus projektu

%

B Zivotni cykius projekt
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Obrazek 2 - Zivotni cykius projektu (Stefanek, 2011, str.15)
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Vystupy predmétu
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Zakladni listina Predani do uziti
Mezivystupy diléich etap Vysledny produkt

Obrazek 3 - Zivotni cyklus (Svozilova, 2011. str. 38)

Zdroj: vlastni zpracovani
5.1.2 Trojimperativ

LUspésné Fizeni projektii znamend dosdhnout pozadované parametry provedeni
V daném terminu nebo pred nim v ramci rozpoctovych ndkladii. Naklady se obvykle
pocitaji v dolarech, francich, markach nebo v kterékoli jiné mené, ale mohou byt nekdy
uvadeny poctem pracovnich hodin nebo také pracovnimi hodinami v jednotlivych
kategoriich, napr. chemik-samostatny vyzkumny pracovnik a laborant. (...) Klicovym
pozadavkem, ktery , trojimperativ‘ ilustruje, je potreba dosdhnout soucasné tii

nezavislych cilit — ne pouze jednoho.
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(...) Pri dané urovni specifikaci provedeni bude konkrétni casovy plan urcovat
konkrétni vysi financnich prostredkii. Jestlize bude k dispozici vyssi rozpocet, na
realizaci projektu by mohly byt pouzity efektivnéjsi zdroje a terminy by se mohly
zkratit. *“ (Rosenau, 2007. str. 19)

., Rizeni projektii prindsi v praxi obvykle riizné komplikace, a to se tykd i téch nejlépe
naplanovanych. V praxi pak dochazi k poruseni jednoho ze zminovanych parametrii.
Nejcastéji dochazi ke zpozdeni harmonogramu (cas), k prekroceni nakladii (rozpocet
projektu), nékdy se pri snaze dodrzet tyto dva zhorsi kvalita vystupii. Kazda z techto
situact je pro zakaznika Spatné — pozde dodany vystup projektu, prestoze je kvalitni
a za puvodni cenu miize zpusobit stejné problémy jako nekvalitni vystup, presto ze je

dodany vcas.

Udrzeni magického trojuhelniku v rovnovaze je proto nejvétsim uménim kvalitnich
manazeri projektu. Neexistuje jednoznacné pravidlo, jak toho dosdhnout.
Je to predevsim o zkusenostech a spravném odhadu situace na projektu a predchazeni

situaci, které borti harmonogram, rozpocet nebo kvalitu. “ (ManagementMania, 2020)

,, Trojimperativ projektového Fizeni je ve skutecnosti velmi jednoducha reprezentace
klicovych prvkii  potrebnych pro uspésné planovani projektu. Rozsah, cas

a cena/zdroje. Zdroje jsou v mnoha odvetvich jedinym a/nebo kritickym prvkem ceny.

Lidé jsou nejcennéjsim aktivem, ktery nelze jednoduse zvysit, sniZit ani vyndsobit.
Obdobné strojové zdroje maji urcitou vyrobni kapacitu a nelze je ménit pouze
jednoduchym kliknutim. Jak ale trojimperativ projektového Fizeni zapada do
celkového obrazu? Velice prihodné. Nabizi nam totiz prostou, avSak efektivni
odpovéd, kdy bychom méli vyuzivat planovani metodikou Waterfall a kdy naopak zvolit
agilni pristup. “ (Bena, 2020)

V nékterych firmach se vyuzivda SCRUM anebo Kanban coz jsou metody fizeni
projektl. V praxi jsem méla moZnost vyzkouset obé metody a piiklanim se spiSe ke
Kanbanu, ktery me osobné ptijde jednodussi a piehlednéjsi. SCRUM ma zase vice
rozkouskované tkoly k vypracovani a je idajné€ oproti Kanbanu lepsi diky tomu, Ze se
odevzdavaji mensi ukoly rychleji nez délani jednoho velkého ukolu. Tyto metody jsou

Agilnimi metodami a obé se hojné vyuzivaji.
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Pro znézornéni v prostiedi Moodle byly ptidany i odkazy na dvé kratka videa
vysvétlujici SCRUM a Kanban (viz. Obrazek 3 - Trojimperativ). Tato videa jsou

v ¢innosti ,,URL odkaz®.

Lze pfidat i jako video pomoci Ptidat ¢innost — Popisek — Média — Video —
Vlozeni URL odkazu videa.

Obrdzek 3 - Trojimperativ
Trojimperativ
o -

(ile, kvalita, rozsah, dostupnost zdroji... dobre

—NEBO—

cas naklady rychle levné

Obrazek 4- T erativ (Stefanek, 2011, str.13)

Zdroj: vlastni zpracovani

5.2 Planovani

»Planovani projektu je souborem cinnosti zamérenych na vytvoreni planu cesty
k dosazeni cilit projektu prostrednictvim smérovaného pracovniho usili a s vyuZitim
disponibilnich zdrojii.

projektu, kdy je nutno stanovit realistické predpoklady casového planu, potieby
realizacnich zdrojit a odhadu rozpoctu a posouzeni projektovych rizik, nebot' vsechny
tyto parametry se potom objevi v cené projektu. Konkrétni a detailni planovani pak
zacina po uzavieni jednani o kontraktu a podpisu smlouvy mezi realizacnimi

stranami. “ (Svozilova, 2011, str. 112)

znalosti tri faktoru:

» Kde nyni jste (nebo budete, az cokoli, co se ted planuje, zacne).

> Kam se chcete dostat.
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» Jakym zpiisobem se dostaneme tam, kde chcete byt.

Mnoho projektit zadavanych v ramci viastni organizace se uskutecnuje na zakladé
dlouhodobych planit organizace. Plany jsou proto casto hierarchicke, tj. kratkodobé
plany vznikaji v kontextu s dlouhodobymi. Napriklad plany projektovych kolii jsou
soucasti celkového planu projektu. Krome toho je planovani opakujicim se procesem,
takze projektové plany se musi prepracovat, kdyz se jiné plany zmeéni. Kdyz napriklad
dlouhodoby plan pokryva pét az deset let, nepochybné dochazi ke zmeénam, urcité se
zmeéni priority a projekty se pridavaji nebo rusi v reakci na dynamicky vyvoj okolniho

prostredi.
5.2.1 Sestaveni planu

,, Kazdy dobry plan projektu musi dat odpovédi na dvé zakladni otazky: Co se bude

dit? Jak se toho dosahne?

Ctyri zakladni kroky, které musim byt provedeny v systematickém procesu planovani

projektu.

» Identifikace stezejnich cinnosti,
» Vymezeni logické navaznosti cinnostt,
» Priprava odhadu doby trvani a pridélenim zdroju,

» Prezentace hotového srozumitelného planu zainteresovanym stranam.

Nesmime ale zapominat, Ze jsme V procesu planovani jiz urcité aktivity vyvinuli. Mame
logicky ramec, ktery nam definuje zdakladni mantinely projektu, a analyzovali jsme
rizika, coz nam ¥ika, na co bychom pri sestavovani planu neméli zapomenout.

(Stefanek, 2011, str. 107)
5.2.2 Komunikaéni plan/matice

,, Komunikacni plan projektu je mistem, kde je popsano:

» Jaké informace budou sdileny — nazev a ucel dokumentu nebo jiné polozky
komunikacniho pldanu,

» Jaka je periodicita jednotlivych polozek a jake jsou casové limity pro distribuci
a odezvy,

» Kdo je za tvorbu a distribuci jednotlivych polozek odpovédny,
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» Kdo musi nebo ma danou informaci obdrzet, pripadné kdo se K obdrzené
informaci vyjadruje,
» Jakou formou budou predavany ostatnim clenum projektového tymu

a pripadné mimo projekt.

Zakladni pravidla komunikacniho planu mohou byt shromdazdena a publikovana

napriklad formou tabulky.* (Svozilova, 2011, str. 172)

., Sestaveni komunikacniho planu neni naprostou nutnosti, pokud se jedna o projekt
malého rozsahu, smerujici dovniti firmy, bez vlivu na okoli. V opacném pripade, vetsi
projekty, kde miizeme nalézt mezi zainteresovanymi stranami investora, sponzora,
management firmy c¢i verejnost, je vhodné si komunikacni plan vytvorit a v priibéhu
realizace projektu jej dusledné dodrzovat. Skutecnost, Ze ti ,, spravni“ lidé jsou véas
informovani o diilezitych bodech projektu, jde v ruku v ruce s jeho hladkym pritbéhem

a uspésnym koncem. *“ (Braintools, 2020)

wZakladnim cilem projektové komunikace a nezbytnym predpokladem uspéchu
kazdého projektu je zajistit priibéznou informovanost a podporu projektu od vsech
klicovych zainteresovanych stran. NejjistéjSim zpusobem, jak naplnéni tohoto cile
dosahnout, je vytvoreni komunikacni strategie. Ta hraje velmi diilezitou ulohu zejména

u vyznamnych projektii velkého rozsahu.“ (Stefanek, 2011, str. 68)
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Obrazek 4 — Planovani, sestaveni, komunikacni matice
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Zdroj: vlastni zpracovani
5.2.3 Ganttiv diagram

»wUseckové diagramy, zndzornuji casovy pla cinnosti nebo ukolu a diagram milnikii
ukazuje vybrané klicové uddlosti. Sitové grafy znazornuji ¢innosti, udalosti nebo oboji
a zretelné zobrazuji jejich vzajemnou souvislost s témi, které jim predchazi nebo po

nich nasleduji. ““ (Rosenau, 2007, str. 81)

., V pritbéhu prvni svétové valky predstavil Henry L. Gantt technikii diagramii, které
velmi jednoduse a ndzorné ukazuji sled vikoli a jejich zacdtky a konce. Ukoly jsou
zpravidla organizovany v posloupnosti shora dolit, zatimco ¢asovd osa je rozvinuta na
horizontalni linii. Tyto diagramy jsou dnes velmi casto pouzivany — jsou jednoduché,
daji se snadno vytvorit i bez specializované softwarové podpory a pro jejich pochopeni

neni potieba Zadné zviastni kvalifikace. “ (Svozilova, 2011, str. 138)

Stefanek (2011, str. 115) doplije, Ze ,,Ganttovy diagramy maji své vyhody, ale také
nevyhody.

Vyhody:

» Jednoduché pro nakresleni a cteni

» Vhodné pro staticke prostredi
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» Uzitecny ndstroj pro prehled cinnosti projektu

> Siroké vyuziti

» Soucast vétsiny pocitacovych programii pro rizeni projektii

Nevyhody:

» Neprehledné vV pripadech, Ze jde o stovky nebo tisice ¢innosti

YV V V V V

Obrazek 5- Ganttuv diagram

Ganttuv diagram
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Zdroj: vlastni zpracovani
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5.2.4 Projektovy tym

~Projektovy tym a jeho slozeni je prvnim koktejlem, ktery musime v projektu namichat.
Nepodcenujme vybér svych kolegii a vénujte mu dostatecnou pozornost. Pokud
zmeskame tuto prvni fazi, nebudeme spokojeni po celou dobu projektu a vzniknou
problémy, které budou ndarocné na cas a nekdy i na nasi psychickou odolnost. Pokud
si vyberete tym, nezapomente S lidmi komunikovat a vyuzivat v§ech uvedenych nastrojii
Fizeni lidskych zdroju, jako je adaptacni program, systematické vzdélavani a rozvoj
schopnosti a dovednosti ¢lenii tymu, hodnoceni s diislednou zpétnou vazbou apod.

Projektovy tym je zdkladem projektu. “ (Stefanek, 2011, str. 154)
5.25 Financovani projektu

., Nema smysl snazit se odhadnout rozpocet na cinnost, dokud nebyla stanoven doba
jejtho trvani. Kromé toho byste méli néco vic védet o predchazejicich a ndsledujicich
cinnostech, abyste mohli lépe definovat cinnost, pro kterou odhadujete ndiklady. Tak
moznd zjistite, Ze nasledujici cinnost lezi dal ve sméru toku, nez se na prvni pohled
zda. Pokud tomu tak je, cinnost, kterou odhadujete, je pravdépodobné delsi, a proto

také bude stat vic, nez jste si piivodné mysleli. “ (Rosenau, 2007, str. 121)

,,Jako nejveétsi prekazku viastniho rozvoje spolecnosti povazuji podnikatelé nedostatek
financnich prostredkii. Finance jsou kritickym zdrojem, bez néjz se neobejde zadné
podnikani. V praxi to ovSem vypada tak, Ze zajistit financovani hlavné u malych
spolecnosti byl velky problém, ktery se kvuli riznym zdrojiim financovani stal méné
patricny. V ramci financovani projektu lze vyuzit t7i zakladni zdroje, 7 nichz muize byt

projekt kryty:

» Financovani z internich (soukromych, viastnich) zdrojii

» Financovani z externich(cizich) zdrojii,

» Podpora  zverejnych  zdroju a ze zdrojii  Evropské  unie*
(Stefanek, 2011, str. 166)
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5.3 Realizace projektu

., PFi planovani projektu je jednim 7 prvnich ukolii identifikovat nutné cinnosti a jejich
délku. K tomu nam napomdhaji nastroje jako WBS, kriticka cesta a jiné. V kontextu
planovani pak urcujeme milniky, tedy ukoly smeérujici k naplneni rozhodujicich
vystupii a jejich terminy, které nelze ménit ¢i jinak upravovat. Jiz se mizeme drzet dat,
kterd jsou pevna, danad a v pripadé vétsiny projektii schvalend investorem projektu. Do
idedlniho plinu cinnosti a termini ndsledné vstupuje lidsky faktor a schopnost
kazdého jedince se s planem vyporadat. Zde uz nelze pocitat pouze s projektovym
pldanem, ale 1 s nasimi potrebami, moznostmi a schopnostmi. Nikdo neZije pouze

V uzaviené bubliné bez interakce s jinymi jedinci. “ (Stefanek, 2011, str. 181)

,, Vlastni Fizeni V pribéhu projektu a koordinace je souhrnem vsech aktivit, které jsou
zaméreny na vykon, casovani a sladeéni interakci planovanych praci v projektu a jejich
integraci do podoby predepsané V definici predmétu projektu. Soucasti této procesni
skupiny je dale projektova komunikace, motivace ¢lenii tymu a rizeni kvality. Do aktivit
této procesni skupiny je zahrnuta rovnéz realizace veSkerych zmén, které jsou
V prithéhu projektu navrzeny a schvaleny ke zpracovani. Tyto zmény s sebou prindseji
novou potrebu planovani a aktualizace piivodnich jiz drive schvalenych dokumenti,

a prehodnocent viivii a dopadii zmén:
» Do definice predmétu projektu a souladu jeji zmenéné podoby s pivodnimi cili
projektu,

» Do jiz realizovanych a schvalenych vystupii projektu,

A\

Do harmonogramu projektu v dosud nerealizovanych cdstech,
» V pozadavcich na kryti lidskych zdrojit a jejich dostupnost pro nové
pozadované prace,

» Do rozpoctu projektu a v ndvaznosti téz do celkové ceny projektu.’

(Svozilova, 2011, str. 181)
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5.3.1 Stanoveni cilu

., Casu mame presné stanovené mnozstvi. Podle subjektivniho pocitu je nékdy toto
mnozstvi dostatecné, nekdy ho mame malo a nékdy az prilis moc. Tento pocit je znacné
neobjektivni a nelze jej povazovat za mérnou jednotku. Naucte se pracovat s casem
Vv realné dimenzi a nenechejte se viéct pocitem jeho nedostatku, Vse je o tom, jak cas
prizpiisobite svym predstavam. Zakladem prace s casem je stanovit si priority. Neméjte
vSe pouze ,,v hlave “, ale napiste vse do didre nebo do PC. Stanovte si plan na dosazeni
urcenych cilii a priorit. Tento plan pravidelné revidujte. Pro dosazeni cilit vyuzZijte plné

svych znalosti a schopnosti, nebojte se byt asertivni. “ (Stefanek, 2011, str. 189)

Bena (2020) dopliuje, ze ,, Osvédcenym resenim je znamy model pro formulaci cilu
SMART. Podle néj maji byt cile Specific (konkrétni), Measurable (meéritelné),
Achievable (dosazitelné), Relevant (relevantni) a Time-Based nebo Trackable (¢asové
vymezené). Pro strikiné jazykové definovani cilii se poté misto téchto péti faktori

miizeme omezit na ctyri — akce, zaméreni, hodnota a deadline.

» Akci, kterou chceme vykonat pro dosazeni naseho cile predstavuji déjova
slovesa — typicky se jednd o slova jako zvysit, snizZit, udrzet, vyvinout nebo
ziskat.

» Zamereni predstavuje ustredni bod naseho snazeni. Na co se zamerujeme?
Co chceme zvysit, snizit, udrzet, vyvinout nebo ziskat?

» Hodnota je konkrétni vycisleni naseho cile. O kolik chceme zvysit, sniZit nebo
ziskat? Kolik chceme udrzet nebo vyvinout?

» Deadline. To je snad jasné. Do kdy chceme zvysit, snizit, ziskat, udrzet, nebo

vyvinout? “

U tématu ,,Projektovy tym byla pfiddna Cinnost ,,Stranka®, kterd obsahuje dulezité
informace a tipy. Po kliknuti se otevie stranka s textem a piipadnym obrazkem, v této
¢innosti se také zobrazuji posledni zmény. Pro vytvoreni ,,Stranky* musite udélat tyto
kroky Stranka — Obsah stranky (vyplnit) — Ulozit a vratit se do kurzu. Pokud chcete
pfidat do stranky obrazek, je to stejny postup jako u popisku. Tento studijni material

je dobry, kdyz nechceme mit na hlavni strance prebytecné mnozstvi textu a obrazkd.
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Obrazek 6 - Tym, financovani, realizace, cile

Projektovy tym
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Realizace projektu
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Your goal is quantifiable to

| TIME-BASED Your goal has a deadiine.

Obrézei: 8 - Metoda SMIART (Zero oniing]

Zdroj: vlastni zpracovani
5.3.2 Motivace

., V zavislosti na typu projektu je vhodné odpovidajicim zpiisobem motivovat pracovni
tym. Vhodnou motivaci miize byt financni odména za vykonanou prdci, osobni
ohodnoceni podle odvedené prdce pro projekt, pripadné jina forma cilové prémie.
Kazda forma motivace ma zakladni cil — zajistit osobni nasazeni jednotlivych clenii
tymu pri realizaci projektu. Osobni zainteresovanost zvysi pravdeépodobnost dodrzeni

terminit a kvality realizovaného projektu. *“ (Sutech, 2020)

,Jednou z chybnych domnének je, Ze motivaci clenit projektového tymu nemiizeme
nijak zdsadné ovlivnit, Ze se jedna o vrozeny pristup kazdého jedince. Zaroven jsme
dle teorii také pochopili, Ze financni ohodnoceni neni jedinym motivem ke kvalitni
praci. Vysledky vyzkumu poukazuji na fakt, Ze vedouci maji zasadni vliv na uroven
motivace clenii pracovnich tymii.
» Zdlouhodobého hlediska Ize dosdhnout daleko vyssi vykonnosti zaméstnancii,
dava-li prednost pouzivani pozitivnich motivacnich metod pred negativnimi.
» Zamestnanci se chovaji podle toho, jaké chovani jejich manazeri (firmy)

motivuji (odmérnuji).
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vevr

odmeérnovat nestejny vykon stejnou odmeénou.

3

» Co motivuje jednoho zaméstnance, nemusi motivovat ostatni.’

(Stefanek, 2011, str. 213)
5.3.3 Kontrola projektu

,, Ucelem projektovych kontrol je zméFit nebo sledovat postup praci smérem K vasim
ctliim, vyhodnotit, co je treba pro dosazeni téchto cilit udelat, a prijmout opatreni
k naprave, aby stanovené cile byly skutecné dosazeny. Proto musite provddét kontroly
(zjistovanim a vyhodnocenim udaju), jinak se vas projekt odchyli od stanovené drahy

a vithbec o tom nebudete vedet. *“ (Rosenau, 2007, str. 215)

»Projektovad kontrola predstavuje integrovany pristup K Operativnimu rizeni projektil.
Kontrola obsahuje #yto dilci procesy: planovani, organizovani, operativni Fizeni
a rozhodovani. Abychom mohli kontrolovat, je potieba mit pevné stanovené body
kontroly, tedy schvaleny projektovy plan. V projektech kontrolujeme plnéni casového
planu, Fizeni nakladii a rizeni zdrojii. Kontrola projektu nam ma poskytnout aktualni
informace o stavu projektu, zjisteni potencionalnich odchylek od schvaleného planu

a eliminovat rizika ¢i nezdadouci uddlosti. “ (Stefanek, 2011, str. 219)

., Monitorovani a kontrola je cinnost, ktera se soustredi na zjistovani a ovérovani
skutecnéh0 postupu projektu vuci jeho planu, a to formou porovnavani
kvantifikovanych hodnot ve stanovenych méricich bodech nebo porovnanim jinych
ukazatelii s jejich predpokladanym stavem. Je to cast projektového usili, kterd
zajistuje efektivitu projektu a smeérovani ke splnéni jeho stanoveného cile — vytvoreni
pozadovaného produktu. Proces monitorovani kontroly projektu zacina v okamZiku,
kdy je projekt zahdjen a jsou cerpany jeho naklady. PrestoZe Se V této fazi jeste
nepracuje na vytvoreni produktu projektu, efektivita vynalozenych ndkladii by
nemusela byt dosazena, pokud by nebyla zZadnym zpusobem kontrolovana. Vsechny
kontrolni mechanismy vsak prichazeji do plné aktivizace az po schvaleni planu

a odstartovani prvnich realizacnich praci. Jednotlivé pracovni ukoly a dilci plnéni
Jsou ovérovany a porovnavany s predpoklady, které stanovuje harmonogram

a rozpocet projektu, funkcni a kvalitativni viastnosti jsou porovnavany S pozadavky

podle Definice predmétu projektu a pripadné podle dilc¢ich nebo zdavérecnych
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akceptacnich kritérii projekt. Plan projektu stanovuje, jaké postupy a metody budou
pro zjistovani pouzity a jakym zpiisobem se budou informace o realizovanych
pracich ¢i provedenych mérenich zpracovavat a predavat. “

(Svozilova, 2011, str. 222)

V tématu motivace byl znazornén tikol, ten slouzi pro zadani tikolu a nasledné
vloZeni feseni od studujicich. Pro vloZeni ,,Ukolu* musite vybrat ¢innost Ukol —
Nazev ukolu — Popis (je nepovinny) — Dostupnost — Povolit odevzdani (vybrat
datum)

— Termin odevzdani (vybrat datum) — Datum ukonéeni (zaSkrtnout ,,Povolit™

a vybrat datum) — Pfipomenout znamkovani (odSkrtnout ,,Povolit dle potieb) —
Ulozit.

Po rozevieni tikolu se objevi stranka se zadanim a pod ni souhrn hodnoceni, kde je

vidét souhrn odevzdani, ucastnikil, termin odevzdani a kolik zbyva dnii do odevzdani.

Obrazek 7 - Motivace, kontrola
Motivace

I
]

Kontrola projektu

P
L}

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.4 Ukonceni projektu

., Kvalitni projektovy management predpoklada, zZe poctiva a diisledna prdace provazi
projekt od jeho zacatku az do uplného konce. Ukonceny projekt se pro projektove
orientovanou organizaci, kterd nabizi své sluzby na trhu, stavda dalsim stavebnim
kamenem jejiho know-how. V praxi se casto stavd, Ze nejen potrebny persondl
Z projektového tymu, ale i manazer projektu je odvolan k reseni ukolii nebo novych
projektii S momentalné vyssi prioritou. Tento postup, ke kterému pod zdanlivym tlakem
generovani dalSich prijmi dochdzi, neni Stastny. Znalosti a zkuSenosti Z rizeni
projektii jsou soucdsti podnikového know-how a jsou soucdsti konkurencni vyhody
Jjejtho nositele. Jako takové maji byt udrzovany, péstovany a jejich zpracovani by mélo

byt  plné  podporovino ze strany nadrizeného managementu. ‘

(Svozilova, 2011, str. 257)

Rosenau (2007, str. 279) dopliuje Ze, ,, Projekt se da ukoncit mnoha riiznymi zpiisoby,
Mohou se odejmout zdroje, napriklad prerazenim persondlu nebo potrebného zarizeni.
Projekty s vyssi prioritou se realizuji na vkor projektii s NiZsi prioritou, které se
nechaji napospas osudu a drive nebo pozdéji zaniknou. Uvedené zpiisoby ukonceni
projektu nemaji nic spolecného s radnym a peclive planovanym ukoncenim. Jen
peclivé planovanym ukoncenim lIze zajistit uspéch projektu, tj. splnéni podminek
., trojimperativu . Posledni mésice prdce na projektu budou mozna vyzadovat, aby se

«

kontrolni schiizky konaly kazdy tyden a v priubéhu poslednich tydnu i kazdy den. *
5.4.1 Zavéreéna dokumentace

,,Dokonceni projektu — pokud je projekt uspésné dokoncen pripravi projektovy
manazer jeho predani. Soucasti je predevsim samotny produkt projektu. K nému ale
dale patri predavaci protokol, dokumentace obsahujici popis produktu a pripadné
navod k jeho pouzivani (zalezi na povaze produktu). V samotném zaveéru je jeste tieba
zhodnotit celkovy pribéh realizace projektu a stanovit nedostatky, aby bylo mozno se

z nich poucit a v budoucnu se jich vyvarovat. ** (Sutech, 2020)

vvvvvv

vevr
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sestaveni jsou vystupy z hodnoticiho setkani zainteresovanych stran. Hodnota
zaverecné zpravy neni stanovena poctem stran, ale kvalitou ziskanych informaci
(u mensich projektit miize mit cely dokument pouze nékolik stranek, u velkych miize
obsahovat i vice nez sto stran). Zdavérecna zprava je jen tak dobrd, na jak dobrych

informacich stavi. Informace musi byt kompletni, podrobné a presné.’
(Stefanek, 2011, str. 238)

wAdministrativni uzavieni projektu obsahuje vSechny ukony a cinnosti spojené
S whotovenim, kontrolou a uloZenim vsech dokumentii vztahujicich se k danému

projektu. Jeho castmi jsou:

» Overeni a dokumentace vystupii projektu,

» Uzavreni interni administrativy, ucetni vyporadani nespotiebovanych zdroji
projektu,

» Zaverecné  usporadani a  archivace  projektové  dokumentace.

(Svozilova, 2011, str. 259)

Obrdazek 8 - Ukonceni, dokumentace
Ukonceni projektu

= Ukenceni projekiu

Zavérecna dokumentace

Zdroj: vlastni zpracovani
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6 Dotaznikové Setieni

Po vytvofeni navrhu kurzu v prostiedi Moodle, bylo zvoleno dotaznikové Setieni.

Dotaznik byl vytvoien v Google Forms, ktery respondenti vypliovali online.

Dotaznik obsahoval 13 otazek dotazanych bylo 22 z celkového poctu 30 oslovenych.
Obsahem dotazniku bylo zjisténi oblibenosti E-learningu a zjisténi Casto vyuzivanych
LMS systému. Vysledky otazek jsou uvadény v procentech. Dotaznik byl anonymni.

Nyni zde budou vyhodnocovany jednotlivé vysledky otazek.

V prvnich dvou otdzkéch se zjistoval demograficky udaj, ve kterych byl zjistén vek
a pohlavi. Pti zjisténi vysledku pohlavi bylo vyhodnocen, ze 59 % byly Zeny a 41 %
byli muzi. Jiné pohlavi nebylo zjisténo, tudiz mezi dotazovanymi nebyli. Z toho tedy

muzeme vidét, Zze mezi dotazanymi je vice Zen ve vzdélavacim sektoru nez muzi.

Ve druhém grafu je vidét, ze 59 % byly osoby mezi 20-25 let, dalsi vyssi pocet osob
ukazuje ve v€ku 45 let a vice tudiz prevlada vétsi mnozstvi mladych osob ve

vzdélavani. Zbytek tvofil 14 % ve véku 25-35 let a 9 % procent mezi 35 a 45 let.

Graf. 1 Pohlavi
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf. 2 Vékova hranice
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢.3: Kolik let vyucujete ve vzdélavani?

V této otazce vyslo najevo, Ze 41 % dotazovanych odpovédé€lo, Ze se vzdélavaji.
Ale 27 % vyucuje/skoli méné nez rok, 5 let a vice zodpovédélo 18 % a 1-5 let bylo
14 %. Z toho vyplyva, ze dotazovani odpovidali jako studenti vysokych skol, dale

odpovédél nizsi pocet respondentil, ze se pracuji ve vzdélavani vice jak 5 let.

Graf. 3 Vzdélavani
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka €. 4: Navstévujete odborné kurzy o E-learningu?

V této otazce $lo o zjisténi, jak hodné chodi respondenti na kurzy E-learningu

a vzdélavaji se o tomto tématu.

Vyslo z toho, ze 36 % respondenti navstévuje malokdy kurzy, 32 % zodpovédélo
obcas, 23 % zodpovédel, Zze nenavstévuje vibec zadné kurzy a Casto chodi pouze 9

%. Z toho tedy vyplyva, ze vétSina chodi jen zfidka kdy anebo viibec a maly podil

VY4

dotazovanych si v tomto oboru rozsifuji své znalosti a dovednosti. Muzeme, zde

vidét, jak malo je rozsifené povédomi o kurzech pro lektory ¢i vzdélavatele.

Graf. 4 Odborné kurzy

Navstévuje odborné kurzy o E-learningu?

0%
m Casto mObcas M Malokdy M Vibec

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 5: Rozsitujete si individualné znalosti E-learningu? (Naptiklad nové
trendy...)

Na tuto otazku respondenti odpovidali 36 % spiSe ano, 32 % spiSe ne. Ne

zodpovédélo 27 % a ano odpoveédélo jen 5 %. Z toho tedy vyplyva, Ze si spise ani

individualn¢ nevyhledavaji informace o E-learningu. Zbytek si vyhledava a ma aspon

néjaké povédomi.
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Graf. 5 Rozsirovani znalosti
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Otazka €. 6: Mate moznost vyucovat/skolit pomoci E-learningu?

V této otazce bylo zodpovézeno, ze 46 % nema moznost $kolit pomoci E-learningu.

Dale 32 % zodpovédélo, ze ma omezenou moznost Skolit @ 23 % moZnost ma.

Bylo zjisténo, ze Skoly a Skolici instituce nemaji rozsahlou moznost vyucovat/skolit

pomoci E-learningu.

Graf. 6 Moznost skolit
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 7: Vyuzivate E-learning ve vyuce/skoleni?

Tato otdzka méla zjistit, jak moc je vyuzivan E-learning ve vyuce ¢i Skoleni.
Vysledky ukazaly, ze se stejnym procentualnim poctem vyslo v piiméfené miie

a vubec vyuzivaji E-learningové metody coz bylo 36 %. Zbytek byl v pfevazné miie
23 % a ve velké mife tvoftilo jen 5 %. Zde je tedy vidét, ze v predeslé a této otazce

nemaji moznost, ale ti, co maji moznost vyuzivaji E-learning pfi praci.

Graf. 7 Vyuziti E-learningu
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 8: Jak casto formou E-learningu vzdélavate/Skolite?

V této otazce $lo o to zjistit, jak casto dotazovani pouzivaji formu E-learningu. 46 %
odpovédelo viibec, to se dalo ocekavat vzhledem k odpovédim v otazce vyse. Dale se
odpovédi délily do tii skupin nejvyssi pocet méla skupina 27 %, kde zodpovedéli

malokdy, 9 % odpovédélo, ze Casto.
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Graf. 8 Forma E-learningu
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Otazka €. 9: V jakém odvétvi pracujete?

Tato otdzka méla zjistit v jakém odvétvi pracuji. MySleno tim, jaky obor vyucuji €1

Vv jakém sektoru Skoli. Nejvice bylo, Ze skoli v Informac¢nich technologiich bylo to 36
%, v pedagogickém sektoru 23 %, dale 32 % v jinych odvétvi a ekonomickém
odvétvi skoli 9 %. Zde je vidét, Ze prevlada skupina, kterd Skoli v Informacnich

technologiich ¢i v jinych oborech.
Graf. 9 Odvetvi
V jakém odvétvi pracujete?
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢.10 a 11: S jakym typem LMS systému se setkavate/vyuzivate? Pokud jste

vybrali ,,Jiné*“ s jakym systémem jste se setkali?

Tyto otdzky zde budou slouceny, jelikoz na sebe navazuji. V prvni otazce
respondenti méli odpovédet s jakym typem LMS systému se setkali, kdyz vybrali
odpovéd ,,jiné™ méli do dalsi napsat s jakym jinym se setkali. Druhd otazka byla
nepovinna proto odpoveédél jen ziidka kdo. V odpovédi bylo, ze 59 % zna prostiedi
Moodle, dale se setkalo 18 % se systémem Blackboard, a se systémem iTutor se
setkalo 9 %. Jiné odpovédélo 14 % a do odpovédi napsali AMOS, coz je interni
E-learningové prostiedi pro nejmenovanou banku. Z to vyplyva, ze nejznamé;si

v Ceské republice je Moodle.

Graf. 10 LMS systémy
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 12 a 13: Vnimate E-learning jako vyhodu? Vnimaji Vasi

studenti/G¢astnici kurzu E-learning kladng?

Tyto dvé otazky se zamétuji na vnimani kladnych nazoru ohledné E-learningu.
Nejdiive bylo zodpovézeno, jestli vnimaji dotazovani E-learning jako vyhodu.
Respondenti odpovédéli, Ze 32 % spiSe ano, ale také se stejnym procentudlnim
poctem odpovédéli ani ano, ani ne. Ano odpovédélo 27 % a zbylych 9 % spise ne.
Vysledky v dalsi otazce byly, ze 50 % ani ano, ani ne, 36 % spise ano, dal$i odpovéedi

byly 5 %. Z toho vyplyva, Ze ob¢ strany maji k E-learningu kladny vztah.
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Graf. 11 Vztah k E-learningu
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Graf. 12 E-learning
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ZAVER

Bakalatska prace se zabyvala LMS systémy a jejich vyuziti. Cilem bakalaiské prace
bylo vytvoieni navrhu vzdélavaciho kurzu v prostiedi Moodle. V teoretické ¢asti byly
vysvétleny pojmy jako je E — learning, LMS systémy, Moodle. Ve kterych byly
napiiklad zahrnuty E-learningové formy, soucasné trendy naptiklad Blended
Learning, rozdily mezi Learning Management System a Learning Content

Management System, standardy LMS systému a role v Moodle.

V praktické casti byl graficky znadzornén vzdélavaci kurz v prostiedi Moodle za
pomoci tématu projektové fizeni, kde byly vysvétleny zakladni kroky v tomto tématu
a zaroven proloZzeny ndvodem vytvofeni Cinnosti v prostiedi Moodle. Dale po
vytvoteni vzdélavaciho kurzu nasledovalo dotaznikové Setfeni. Toto dotaznikové
Setireni mélo zjistit UspéSnost a oblibenost mezi osobami pohybujicich se ve
vzdé¢lavani, kde bylo dotazovanych 22 0sob, coz byly lektofi, pedagogové a také

studenti. Dotaznik obsahoval 13 otazek jak uz uzavienych, tak i otevienych.

Z vyhodnoceni dotazniku bylo zjisténo, ze se E-learning tolik nevyuziva, jak se
predpokladalo, ale zaroven byl zjistén kladny vztah k tomuto typu vzdélavani. Dale
bylo zjisténo, ze dotazovani nenavstévuji zadné vzdélavaci kurzy o E-learningu a ani
si nevyhledavaji a nerozsifuji znalosti individualné. Vzhledem ktomu, ze podle
vysledkii dotazniku pracuje ve vzdélavani vétSina mladych lidi, mize to byt

zapricinéno, ze neveédi o této moznosti nebo se K ni nedostali. Nejvyuzivanéj$im LMS

systémem je Moodle, dotazovani také zminili 1 jiné systémy.

Zavérem je nutno podoktnout, Ze po zjisténi vysledku z vyhodnoceni dotazniku je
zapotiebi stale rozSifovat E-learning a podnécovat osoby pracujici ve vzdélavani
k vEtsi aktivité v kurzech, aby bylo mozné rozsitit vyuziti elektronického vzdélavani

na Skolenich a ve vyuce.
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PRILOHY

Priloha 1 Vzor dotazniku

30.3.2020 E-leaming

E-learning

Dobry den,

vénujte prosim nékolik minut svého &asu vyplnéni ndsledujiciho dotazniku.

*Povinné pole

1. Jste?*

Oznatte jen jednu elipsu.

: Zena
) Mut

[ ) Jiné

2. Kolik je Vam let? *
Oznaéte jen jednu elipsu.

)20 -25 let
(__J25-35let

) 35-45 let
[ 45let a vice

b

3. Kolik let wyucujete ve vzdélavani? *
Oznacte jen jednu elipsu.
() Méné nez rok
1-5let
5 let a vice

' Nevyucuji, pouze se vzdélavam

hittpes:/idocs. google. com/fomms/d! xcDAERSMBepds 1 u4 DU ca TyZouo\AGK Y WeRwTpyoL FzA/edit
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4. MNavitévujete odborné kurzy o E-learningu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

 Casto

i

) Obtas
) Mélokdy

() Wibec

5. Rozéifujete siindividudiné znalosti E-learningu? (Mapfiklad nové trendy....) *

Oznacte jen jednu elipsu.

"_\ Ano
) Spige ano
’_ Spie ne

) Ne

6. Mate moznost vyutovat/ikolit pomoci E-learningu?

Oznacte jen jednu elipsu.

) Ano

I Ne

s ),
\___ Omezenou

7. VyuZivate E-learning ve vyuce/skoleni? *
Oznacte jen jednu elipsu.
) Ve velké mife
)V pfevdzné mife
() v pfiméfené mife

) Vibec

hitps:idocs. google. comforms/d/ T xcDSERSMAepds 14 DUca TyZouc A GKYWESw Tpyol FzAledit
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8. Jak ¢asto formou E-learningu vzdélavate/skolite? *
Oznaéte jen jednu elipsu.
-i_:_'," Casto
) Nékdy
) Malokdy
O ivibec
9.  Vjakém odvétvi pracujete? *

Oznatte jen jednu elipsu.

I Ekonomika
[ Pedagogika
_rinformaéni technologie

1 Jiné

10. 5 jakym typem LM3 systému se setkavatehyuzivate? *

Oznacte jen jednu elipsu.

) Moodle
) iTutor
) Blackboard
) diné

b,

11.  Pokud jste vybrali "Jiné" s jakym systémem LMS jste se setkali?

hitps:ifdocs. google. com/forms/d/ i xeDEERSMBepds 1w4 DUca TyZouaAGKYWE2wT pyoLFzAfedit
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12, Vniméate E-learning jako vyhodu? *

Oznadte jen jednu elipsu.

[ Jano

A

[ ) Spide ano
() Ani ang, ani ne
| Spige ne

I Ne

13.  Vnimaji Vasi studentificastnici kurzu E-learning kladné&? *
Oznacte jen jednu elipsu.
ano
) Spige ano
() Ani ano, ani ne

Ty o
) Spise ne

~

I Ne

Dékuji za vyplnéni.

Obsah neni vytvoren ani schvalen Googlam.

hitps:fidocs google com‘forms/d! xeDEERSMEapds 164 DUcaTyZ oud\AGYWEZWT pyol FzAledt 454
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