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Uvod

~Lidé prichazejici do terapie vZdy néco vypravéji, ale necini tak proto, ze védci a odbornici povazuji
pribéhy a vypravéni za fenomény hodné zkoumani (Skorunka, 2008, s. 22).

Pro tuto diplomovou praci jsem si vybrala téma diskurzivni analyza vyznamnych momenta poradenskych
konzultaci. Toto téma vnimam jako aktualni v socialni praci napfi¢ vSemi cilovymi skupinami, jelikoz
nabizi moznost osvojit si zaklady diskurzivni analyzy a osvojit si citlivost na posun v poradenském
rozhovoru a na vnimani vyznamnych momentt v nich. Tuto dovednost vnimam jako klicovou pro praci
s klienty v roli socialniho pracovnika. Jak zmifiuje Skorunka (2008, s. 22), klienti do rozhovoru
se socialnimi pracovniky ale 1 dalsimi odborniky pfichazi se svymi piibéhy, ale nesdili je proto, abychom
je mohli dale zkoumat, nybrz pro to, abychom je doprovazeli na jejich cesté k zotaveni. Téma diplomové
prace me zaujalo prave proto, ze s pribéhy lidi se v profesi socialniho pracovnika setkavam dennodenné
a soucasti mé prace je prave sledovani diskurzivniho posunu v poradenskych konzultacich. V ramci
zpracovavani prace jsem meéla moznost nahlédnout na rozhovory s klienty novou optikou, ziskat vetsi

povédomi o metodé RFA, rozvijet mé tzv. , mékké dovednosti“ a tak se rozvijet v ramci mé profese.

Cela prace stoji na tématu poradenského rozhovoru, o kterém mluvi Matousek (2003, s. 151-152), ktery
fika, ze se na poradenstvi mizeme zaméfit ze dvou pohledd. Poradenstvi v uz§im slova smyslu mizeme
chapat jako poskytnuti informaci, které klient potfebuje k vyfeseni svého problému a o které si pozada.
Podobné o poradenstvi pojednava také zakon ¢. 108/2006 Sb., Zakon o socialnich sluzbach, § 37. Autor
ale pokracuje vymezenim uzsiho pojeti pojmu poradenstvi, ktery oznacuje moznost klienta prozkoumat
své dovednosti a prilezitosti. Miizeme jej vnimat jako poskytnuti bezpecného prostoru, kde klient mize
ziskat pohled sam na sebe 1 na druhé. Poradenstvi autor chape jako prostor pro hledani novych strategii
a zlepSeni kvality Zivota (Matousek, 2003, s. 151-152). V uzsim pojeti rozvadi poradenstvi také Ulehla
(2004, s. 37), ktery ve své knize o poradenstvi pojednava jako o spolupraci pracovnika a klienta. Autor
popisuje pojem, jako hledani nejuzite¢néjsi spolecné cesty klienta a pracovnika, pficemz pravé klient je
klicova osoba, ktera celou situaci posuzuje. Spoluprace zacCina na zaklad¢ potieby klienta, ktery si pieje
rozvinout své schopnosti, dovednosti a moznosti. Klient miiZe pfijit s pranim odstranit piekazky na cesté
k jeho cili. Pracovnik poskytuje klientovi prostor, kde ma pfilezitost podniknout potiebné kroky. Tento
prostor vytvafi v pribéhu rozhovoru s klientem na zakladé svych zkuSenosti. Autor také pojednava
o rozhovoru jako o nastroji socialniho pracovnika, majici faze, které se prolinaji a cyklicky se opakuyji.

Mezi tyto faze fadi piipravu, otevieni, dojednavani, priib&h a ukonéeni (Ulehla, 2004, s. 15).



V diplomové praci se zabyvam diskurzivni analyzou vyznamnych momenti v poradenskych
konzultacich. Cilem mé diplomové prace je predstavit poradenské rozhovory vybranych videonahravek

a poukazat na vyznamné momenty, které jsem v nich zachytila.

Prace se sklada ze dvou casti, teoretické a empirické. V prvni ¢asti vénuji pozornost tématim: vyznamné
momenty, poradensky rozhovor, konstruktivistické pristupy v socialni praci a dosavadni vyzkumy na poli
diskurzivni analyzy. V této Casti hovofim o vyuziti konstruktivistického pfistupu v socialni praci,
narativni terapii a hypnoze. Pozadu nezlstava ani diskurz, diskurzivni a konverzacni analyza a uvedu
konkrétni ptiklady vyzkumu na poli diskurzivni analyzy. Cela Cast predstavuje teoreticky zaklad, na ktery
navazuje ¢ast nasledujici. V praktické ¢asti se budu vénovat popisu cile vyzkumu, predstavim vyzkumnou
otazku, vyzkumnou strategii, kde osvétlim diskurzivni analyzu a Recursive frame analysis, techniku sbéru
dat, eticky rozmér vyzkumu a analyzu dat, kde popisu jednotlivé Casti vyzkumu a diskusi, kde porovnam
vysledky mého vyzkumu s vysledky jinych vyzkumu na poli diskurzivni analyzy. Pfedstavim limity

vyzkumu, zodpovim vyzkumnou otazku a v neposledni fadé predstavim doporuceni pro dalsi vyzkum.

Jak jiz bylo nastinéno vySe, prace nese empirickou povahu. V ramci metodologie pouzivam kvalitativni
metodu RFA (Recursive frame analysis), ktera se zaméfuje na zaznamenani posunu v poradenském

rozhovoru a vyzkumnikovi nabizi moznost zaméfeni se na vyznamné momenty v poradenské konzultaci.

V celé praci Cerpam z odborné literatury v oblastech: poradensky dialog, diskurz, piistup zaméfeny
na feSeni, kvalitativni metody v socialnim vyzkumu, narativni pfistup a hypnoza. V ramci zdroju jsem
Serpala z knih &eské, slovenské a zahraniéni literatury. Cerpala jsem napiiklad od Matouska, Miovského,
O’Hanlona, Ulehly, Prochasky, Zatloukala, Kratochvila nebo Ericksona. V ramci zahraniénich &asopisi
jsem pouzila ¢lanky zCasopisi The Qualitative Report, Psychology Quarterly a Psychology
and Psychotherapy: Theory, Research and Practice.



1. Vyznamné momenty

Prvni kapitola pojednava o vyznamnych momentech. V ramci této kapitoly uvedu definici pojmu riznych
autoru, predstavim kategorie, do kterych se tadi, i jejich aspekty. V kapitole také uvedu mozné zpusoby,

jakymi mizeme potiebna data ziskat.

Vyzkumy vyznamnych momentt v ramci terapeutického procesu si kladou za cil zmapovat vliv téchto
momentd na realnou uspésnost terapeutického procesu. Centrem vyzkumu jsou oznaCené momenty,
které jsou nadale kategorizovany, popisovany a dale zkoumany, pficemz jsou zkoumany také brzdici nebo
Skodlivé aspekty, které zabranuji tomu, aby terapie byla Gi¢inna. Takovyto vyzkum je obcas v literatuie
oznacovan jako ,paradigma vyznamnych momentd“, pficemz si za cil klade porozumét, jak proces
psychoterapie funguje jako celek i jak k l1éCebnému procesu pfispiva terapeut. Divodem, proc je tato
perspektiva zkoumana je fakt, ze v terapii mohou byt pravé tyto momenty nejpiinosnéjSimi (nebo naopak

nejméné piinosnymi) momenty celého terapeutického procesu (Timulak, 2007, s. 300).

Timulak (2007, s. 309-311) popsal celkem devét kategorii vyznamnych udalosti z pohledu klienta:

—

porozumeéni sobé samému/ uvédomeni,

zmeéna chovani a vyfesSeni problému,

empowerement klienta,

uleva,

zkoumani emoc¢niho prozivani,

pocit, ze je klientovi ze strany terapeuta porozumeno,
klientova angazovanost,

bezpeci, podpora, ujisténi,

O ©® N bk wW D

osobni kontakt.

Pivoluskova, Rihagek, Ceveliek a Ukropova (2021, s. 4-5) uvadi dalsi aspekty, na které se lze zaméfit

v ramci zkoumani vyznamnych momentl posunu:

1. momenty zplnomocnéni
vyznamné momenty z pohledu terapeuta

klasifikace vyznamnych udalosti

2
3
4. momenty vhledu
5. vztah mezi jednotlivymi aspekty vyznamnych momentt
6

vysledek terapie aj.

Vyznamné momenty v poradenském rozhovoru se nemusi shodovat z pohledu terapeuta a klienta,

ba naopak, mezi jejich vnimanim mohou vznikat velké rozdily. Klienti vétSinou vnimaji afektivni

8



a vztahovou slozku poskytované terapie, a to narozdil od terapeutt, ktefi se zaméfuji vice na kognitivni
stranku, coz byva pifinosem pro pochopeni klienta (Timul'dk, 2010, s. 421). Pivoluskova a kol. (2021,
s. 11) dodava, ze vyznamné momenty v sobé nesou hloubku a plno emoci. Jsou spojeny s problémy,

se kterymi klienti do spoluprace piichazi a diky nim se miizeme orientovat v celém procesu.

Existuje mohou zptsobt, jakymi vyzkumnici data ziskavaji. Timul'ak (2010, s. 422) vsak poukazuje na to,
ze velmi dulezité, aby ten, kdo vyznamné momenty identifikuje byl klient. Jako jeden z moznych zptsobu
doporucuje dotaznik Helpful Aspects of Therapy, coz je dotaznik, ktery je vyplnén klientem na konci
kazdého terapeutického setkani. Mimo dotaznik autor také uvadi rozhovor, jako zdroj pro sbér dat (¢i jeho

nahravka), ktery je nasledné vyzkumné zpracovan (Timul'dk, 2007, s. 300).



2. Poradensky rozhovor

Tato kapitola si klade za cil predstavit poradensky rozhovor. V kapitole uvadim, jak o poradenském

rozhovoru mluvi riizni autofi, jaka jsou jeho faze a také jeho aspekty a specifika.

Prochazka, Smahaj, Kolaiik a Le¢bych (2014, s. 127) o poradenském rozhovoru mluvi obecng. Jako prvni
zminuji, ze pokud vnimame poradensky proces jako interakci mezi klientem a terapeutem, nesmime
zapominat na to, ze tato interakce je ovlivnéna vnéj§imi faktory a také nesmime opomenout slozitost
komunikace. Pokud bychom méli podle Prochazky a kol. (2014, s. 51-55) urcit specifika poradenského
rozhovoru, bylo by to komunikovani pravidel mezi terapeutem a klientem. Pfedani obecnych informact,
které mohou snizit napéti na strané klienta, co bude nasledovat, kolik sezeni stoji nebo naptiklad délku
sezeni. Autor zmifiuje, Ze je potieba ziskat zkuSenosti tykajici se predevsim zpusobu a vedeni konzultace

a také je potieba ovladat dilezité komponenty dialogu, mezi které fadi:

e aktivni naslouchdni, kterym dame klientovi najevo, ze nas zajima,

e prdci sotdzkami, pricemz autor doporuCuje uzivat Siroké oteviené otazky, které daji
klientovi prostor vyjadfit to, co je pro né vyznamné (namisto zavadéjicich, komplikovanych
a podnécujicich otazek),

e jazykv poradenstvi, ktery ma byt srozumitelny ajasny a ,,zrovern vyjadrovani by méla respektovat
kapacitu klienta pochopit jeho slova“,

e akceptace, ktera predstavuje respekt prava klienta na jeho postoj, nazor nebo pocit,

o empatii, ktera predstavuje schopnost terapeuta vcitit se do prozivani klienta a snazit se pochopit
jeho situaci,

e kongruenci, v niz by si terapeut nemél protifecit,

e zpémou vazbu, ktera by klientovi méla byt poskytnuta a v jejimz ramci by nemély chybét jak
rusivé aspekty situace, tak pozitivni slozka, ktera posili klientovo chovani,

e zdaznam z rozhovoru, zpravidla zapis (Prochazka a kol., 2014, s. 51-55).
2.1. Faze poradenského rozhovoru

Faze poradenského rozhovoru jsou podle Hadj-Moussové (2002, s. 16) epigenetické, coz znamena,
ze pred otevienim nové faze je vzdy nutné nejprve uzavtit fazi stavajici. Podle autorky se v prvni fazi
seznameni odkryvaji zakladni informace o klientovi. Napiiklad to maze byt divod navstévy. Autorka
vSak uvadi, ze cilem této faze je z nejvetsi Casti navazat vztah, bez kterého nelze poradenskou pomoc
poskytnout. Klient i poradce maji v této fazi moznost se rozhodnout, jestli si navzajem divéfuji a maji
si co nabidnout (poradce se rozhoduje, jestli je schopen pomoct klientovi a klient se rozhoduje, zda mu

je poradce schopen pomoct). Do druhé faze mohou pfejit v momentu, kdy se navaze vztah davéry.
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Druhd faze — diagnéza s sebou nese poznani a vymezeni klientova problému. Slovo diagnoza
zde chapeme jako identifikaci problému. Pfi vymezeni klientova problému nemusi jit ve skutecnosti
o problém, o kterém klient mluvi a to proto, ze si jej klient neuv€domuje, interpretuje jej jinak nebo o ném
jednoduse nechce mluvit. Poradce by také mél zjistit, jak klient sviij problém proziva a nemél
by zapominat na svobodu klienta v tom, co nam chce sd¢lit. Faze byva ukoncena sdélenim problému,
kdy klient si musi uvédomit a pfijmout realné priciny svych obtizi. Tato faze muze trvat pomérné dlouho,
protoze klient zpravidla potiebuje ¢as, aby se se vS§emi skuteCnostmi vyrovnal (Hadj-Moussova, 2002,

s. 16-17).

Volba cile a alternativ FeSeni je tieti fazi v poradenském rozhovoru. Ve tieti fazi si poradce ve spolupraci
s klientem stanovuji cil poradenského procesu. Spolu definuji dalsi postup spoluprace, pfi¢emz poradce
muze navrhovat rizné alternativy (napf. rizné techniky nebo kroky), které by vSak mély odpovidat

podminkam, celkové situaci a osobnosti klienta, a hlavné€ jeho moznostem (Hadj-Moussova, 2002, s. 17).

Ve ctvrté fazi klientova rozhodnuti se musi poradce ujistit, ze je klient nejen racionalng¢, ale také
emocionalné rozhodnut v planu pokracovat. Poradce je zde osobou, ktera klienta v celém procesu
podporuje, nezapomina na to, Zze rozhoduje klient, nicméné muze osvétlovat vyhody a nevyhody

jednotlivych alternativ (Hadj-Moussova, 2002, s. 17).

V posledni, paté fazi — podpora klienta poradcem vyucuje poradce klienta vyuzivat zvolené techniky
a podporuje jej ve vytrvalosti. Poradce muze byt oporou v ptipadech, kdy se klient boji zmény,
upozoriuje na pokrok a hodnoti vysledky. Tato faze ma vést k postupnému osamostatnéni klienta (Had;-

Moussova, 2002, s. 17).
2.2. Specifika poradenského rozhovoru

Podle Svobody (2012, s. 27-28) sebou poradensky rozhovor nese urcita specifika, které by mél terapeut
dodrzovat. Prvnim z nich je naladit se na tempo klienta, které zjistime naptiklad polozenim otazky:
,,Nemél jste potize s nalezenim vchodu do poradny?“. Podle reakce klienta by terapeut mél reagovat
a zvolit pfiméfené tempo rozhovoru. Dalsi véc, na kterou by terapeut v ivodu nemé¢l zapominat je nastavit
oCekavani klienta a vymezit ¢asovy rozsah setkani. Autor fikd, ze nelze spoléhat na to, ze je klient
informovany, ale je vhodné zeptat se jej, kolik méa na setkani ¢asu a reagovat s ¢asovymi moznostmi
terapeuta. Pokud je predstava klienta delsi nez Casova predstava terapeuta, mize nabidnout opakovanou
navstévu.

To, Ze je sezeni u konce muze dat terapeut védét klientovi napiiklad mimikou. Podle autora maji klienti
tendence sdélovat dilezité informace tésné pred koncem sezeni. V prabéhu setkani je pak nepfipustné
ze strany terapeuta, aby zvedal telefony, odchdzel z mistnosti nebo vyfizoval SMS zpravy. Pokud
je v prib&hu sezeni nutné odejit z mistnosti, klient by na to mél byt pfedem upozornén. Po dojednani
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technickych zalezitosti dialog zpravidla zacina jinak, nez si klient sdm myslel. Autor tento fakt oznacuje
za dobry, jelikoz nauceny piibéh by mohl postradat dulezité Casti. Také predpoklada, ze kazdy klient
vytésiuje nékteré skuteCnosti nebo si néco nalhava. Pti zacatku rozhovoru se také mize stat, Ze terapeuti
vyciti, ze klient by rozhovor chtél zahajit sam, ale jesté tak neucinil. V této situaci autor doporucuje, aby
terapeut nechal klienta formovat své vlastni mySlenky. Sice ubiha ¢as, ale neprobiha napjaté ticho. Pokud
se ale stane, ze u klienta pozorujeme vnitini boj (zda ma néco fict, nebo mlcet), mize terapeut atmosféru
prerusit a zeptat se, zda maze klientovi s né¢im pomoci. Klient na takovou vyzvu zpravidla navaze a zaCne

svij piib€h sd€lovat (Svoboda, 2012, s. 28-29).

Podle Svobody (2012, s. 33) je v poradenském rozhovoru dilezité opakovat podstatu sdélného obsahu
bez toho, aniz by poradensky pracovnik pridaval sva slova nebo tzv. zabarvoval celou situaci svymi
emocemi. Autor doporucuje opakovat pouze slova, ne celé véty a pouze v ptipade, kdy je to vhodné.
Muzeme pouzit také shrnuti. Pokud poradensky pracovnik vypozoruje, ze ma klient tendenci rozvijet
rozhovor do emoc¢ni hloubky nebo téma rozvijet do Sitky, miZze pouzit navazné otazky. Jako zaveér
poradenského rozhovoru oznacuje autor definici podminek, za kterych se budou klient a poradensky
pracovnik setkavat a také definici realného cile téchto setkavani. Pokud to situace dovoli, je uzitecné
stanovit 1 pocCet setkani, ktery pomaha urcit ramec celé intervence. Poradensky pracovnik ma moznost
s Casovym ramcem pracovat, kdy pii poslednim sezeni mohou spolu s klientem zhodnotit naplnéni cile

spoluprace a rozhodnout se, zda budou ve spolupraci pokracovat nebo ji ukondi.

Matousek (2008, s. 89) klade v poradenském rozhovoru diraz na budovani davéry klienta k poradci.
Autor poukazuje na zaméfeni na porozumeni, citlivost a vielost, které pomahaji utvofit davéryhodny
vztah. Dal§i moznosti, jak tento vztah podpofit je nedirektivni pfistup, ktery se vyhyba zdiraziiovani
diagnézy a problémy klienta. Naopak stavi na ,,schopnosti klienta 7idit sebe samého*, coz pomaha
klientovi ziskat motivaci ke zméné. Dale mizeme hovofit o zaméfeni na klientovy zdroje at’ uz v ném
samém nebo v jeho okoli a na vS§e, co umozni zlepsit situaci klienta a nauci jej zvladat situace vlastnimi

silami.
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3. Konstruktivistické pristupy v socialni praci

Ve treti kapitole predstavim kratce konstruktivistické piistupy v socialni praci. V kapitole se dotkneme
znakd konstrukcionismu a srovnani na problém zameéfené a narativni terapie. Dale budu pokracovat
vyuzitim konstruktivistického pfistupu v praxi socialni prace, kde se dotknu kritiky a efektivity. Kapitola
dale podava o narativni terapii a pokraCuje predstavenim hypndzy orientované na feseni a klinické
hypnozy, na které narazime také v praktické casti prace. Jako prvni pokladam za dulezité predstavit pojem

hypnozy jako takovy a dale pfedstavim zminéné piistupy.

Mezi konstruktivistické ptistupy v socidlni praci fadime na problém zaméfenou a narativni terapii.
Obé muzeme zafadit pod tzv. kratkou terapii, ktera se vyznacuje délkou 4-5 sezeni, dirazem na klientiv
subjektivni pohled na prozivanou udalost, kterd kontrastuje s objektivnim pohledem spolec¢nosti
a v neposedni fadé na zménu, ktera je podminéna vyuzitim jiz existujicich schopnosti klienta. Co kratka

terapie naopak nehleda jsou pfi¢iny problému klienta (Prochaska a Norcross, 1999, s. 351-352).

Zastupci konstruktivistického pristupu fikaji, ze nelze poznat svét, jaky skutecné je, jelikoz kazdy clovék
si svou realitu konstruuje sam. Veskeré nase poznani se pak vztahuje k teorii, jazyku nebo konstruktu,
kterou aplikujeme na udalosti. V ramci terapie pak dochazi k tomu Ze stejny klient a jeho stav je vnimam
naprosto odli$né riiznymi terapeuty, diky pouziti rozdilnych teorii, jazykt a konstrukti. Terapeuti si tak
mohou v ramci konstruktivismu pouze uvédomovat svou interpretaci (Prochaska, Norcross, 1999, s. 356-

360).
Freedman a Combs v ramci popisu konstruktivismu (2009, s. 42) uvadi nasledujici znaky:

e realita je socialné konstruovdana“: realita lidi je prabézné vytvarena pomoci prozitkd, pricemz
diraz je kladen na subjektivni pohled (interpretace socialnich jeva, vliv rodiny, kultury, jazyka,
fungovani nervového systému). Vse nové v lidském zivoté je konstruované, nikoliv objevené,

o neexistuji Zadné neménné pravdy: lidé nemohou objektivné poznavat realita, nicméné mohou
interpretovat své zkusSenosti. Soustfed’uje se hlavné na vyznamy,

o realita je vytvdrena prostrednictvim jazyka*: zde fadime vSechny znaky, které 1idé pouzivaji pii
komunikaci. Je to naptiklad pismo, gestikulace, hlasova modulace nebo odmlky. Narativni terapie
pobizi klienty, aby praveé svou realitu popisovali odliSnym jazykem a tim otvirali moznost pro
novy pohled na mozné zkusSenosti,

o _redlita je konstruovana a udrZovdana prostrednictvim vyprdvéni pribéhii, které Zijeme
a vypravime*: soucasti lidského zivota je vypravéni a poslech piibéht ze zivota, diky kterym
mohou ostatni lidé zit své zivoty. Lidé také utvaii piibehy o piib&zich, které nejsou pouze pribehy,

ale zivot samotny.
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Naproti tomu zastupci empirismu tvrdi, ze pomoci aplikaci védeckych metod mizeme vidét opravdovou
objektivni realitu a souCasné muzeme rozpoznat nejlepsi feSeni pro danou situaci klienta. Zastanci
konstruktivistického pfistupu namitaji, ze véda je pouze dalSim z konstrukti a ze klienty nemtzeme
,-..vméstnat do soustavy univerzalnich zakonu Ci principu, které by vysvétlovaly jedinecnost osobnosti

a psychopatologie.“ (Prochaska, Norcross, 1999, s. 352).

Autofti Prochaska a Norcross (1999, s. 353-360) uvadi také srovnani na problém zamérené a narativni

terapie v ramci nasledujicich kategorii.
Teorie osobnosti a psychopatologie

e Na problém zaméfena terapie diveéiuje v to, ze lidé jsou zdravi, kompetentni a schopni fesit
své problémy. Samotna teorie se orientuje na moznosti feSeni (namisto na pficiny) a na zmeény
v budoucnosti. V terapii je podstatné zameéfit se na zdraveéjsi a stastnéjsi cile, které by mely
obsahovat pozitivitu, pfitomnost, praktinost, mély by byt schopny popsat proces,
ktery povede kjejich uskute¢néni, mély by byt fizené klientem, specifické a definované
v ramci klientova jazyku.

e Narativni terapie pracuje s klienty pomoci piibéha. Reprezentuje postoj, ktery fika, ze klient
vypravénim piibeéhti mize ovliviiovat jeho minulost. V ramci vypravénych pribéht narativni

terapeutové duveryji, Ze neexistuje objektivni realita, ale kladou daraz na realitu klienta.

Teorie terapeutickych procesii

e Na problém zaméfena terapie si klade za cil zaméfit se na feSeni ihned. Terapeuti v ramci na
problém zaméfené terapie zvysuji povédomi klient pomoci otazky proc (...pro¢ tento Vas
problém nastal?), pomaha;ji klientovi vybrat spravny cil, podporuji klienta 1 v malych cilech
a kazdé reseni vnimaji jako jedineCné a které vychazi z konverzace v jazyce klienta.

e Narativni terapie podporuje klienty v dekonstrukci starych piibéhti a v utvareni novych.
V ramci procesu klient nejdiive zvySuje své sebevédomi, poté dochazi k vybéru nového

ptibehu, a nakonec k odporovani klientova starého pribéhu.
Terapeuticky vztah
e Na problém zamétena terapie predpoklada, ze terapeuti jsou odbornici na proces a strukturu
terapie, pfi¢emz s klienty zarovenl pracuji velmi vytrvale a snazi se jej pfimét k tomu,
aby pracoval na svych schopnostech a navrhoval feSeni. Takova spoluprace mezi klientem
a terapeutem je vnimana az jako multidisciplinarni, kdy kazdy expert (klient i terapeut)

prispiva k feSeni.
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e Narativni terapie predstavuje vztah mezi klientem a terapeutem, ktery neni vazan zadnymi
pravidly. Terapeut by mél byt dostatecné¢ vnimavy smérem ke klientové individualité
a respektovat a chranit jej. Terapeuti usiluji o tzv. narativni terapii, kterd ma navozovat pocit

porozumeni.
Praxe

e Na problém zaméfend terapie trva tak dlouho, dokud neni dosazeno piijatelného feSeni.
Terapie je planovana tak, aby byla ¢asové efektivni a aby co nejrychleji nasla proces feSeni.
Tato pomérné kratka spoluprace mezi klientem a terapeutem také zabratuje vzniku zavislosti
klienta na terapeutovi.

e Narativni terapie ocekava, ze sezeni bude trvat 50 minut, ale pocita se s tim, ze tato hranice
muze byt prekroCena. V ramci narativni terapie se Casto uplatiuje kratka terapie, nicméné

délka spoluprace se odviji hlavné od terapeutického vztahu. Sezeni jsou zpoplatnéna.
3.1. VyuZiti konstruktivistického pfistupu v praxi socialni prace

Vyuziti konstruktivistickych pfistupt v praxi socialni prace popsali Prochaska a Norcross (1999, s. 351)
velmi konkrétné na ptikladu mladé zeny, studentky vysoké Skoly, se kterou se rozesel jeji pfitel na zaklade
vztahu s jeji nejlepsi kamaradkou. Hlavni hrdinka pfib&éhu se na zaklad¢ této zkuSenosti uzaviela do sebe
a prozivala Casto stiidajici se pocity smutku a vzteku. Byla uplakana a neschopna vstat z postele a vzapéti
plnd predstav o krvavé odplaté. Nesmim opomenout, ze jeji matka byla velmi zkuSenou
psychoterapeutkou, ktera se orientovala na dlouhodobou terapii. Svou dceru se snazila utésit a pomoct ji,
a proto ji doporucila intenzivni terapii po dobu nékolika mésict az let, ve které by dcera odhalovala
hluboké koteny problému. Dcera se ale rozhodla zabyvat se pouze svou budoucnosti a rozhodla se pro
terapii zaméfenou na aktualni prozivani a efektivni feSeni situace. V ramci terapie vyuzila své studentské
schopnosti, pficemz vytvorila plan, ktery vedl k dosazeni Zzivota, ktery si pfedstavovala. Po Ctyfech
sezenich, kdy se terapeut zaméfil na jeji zdroje, terapii ukoncila s prohlaSenim, ze ve vztahu ztratila samu
sebe, jako plno ostatnich mladych. Tento kratky ptibeéh Prochaska a Norcross (1999, s. 351) komentuji
slovy ,,pacient nékdy Iépe, nez terapeut vi, co je pro néj nejlepsi. A nékdy nemusi byt terapie tak dlouha.*

Pokud bychom se chtéli zabyvat samotnou efektivitou konstruktivistickych pfistupti, mohou
nam poslouzit dva vyzkumy, které ve své knize uvadi Prochaska a Norcross (1999, s. 356-357). Autori
objasiiuji, ze teoretici, kteti vysledky zkoumali se zajimali spiSe o vysledky terapeutické aplikace nez
o empirické zkoumani ucinnosti. Prvnim zvyzkumi je vyzkum na feSeni zaméfené terapie,
ktera se konala v Brief Family Therapy Center v roce 1988. Podle vysledkti 66 % klientt vypovédélo,
ze dosahlo svych cilti a 15 % klientt sdélilo, ze se jejich stav vyrazné zlepsil a to po 6 a 12 mésicich od
ukonceni terapie. Po novém méfeni, které probihalo po 18 mésicich od ukonceni terapie se spokojenost
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s vysledky zvedla na 86 %. Druha studie (také z Brief Family Therapy Center) z let 1992 a 1993 vykazuje
26 % klientt, ktefi vypovédeli vyznamny pokrok a 49 % klientl, kteti vypovédéli o mirném pokroku.
Pti kontaktovani klientt v ramci telefonického kontaktu vypovédélo 50 % klientd o splnéni 1écebnych
cili a 32 % o pokroku, ktery sméfuje k cili. Nesmime vSak zapominat na limity studie, na které autor
upozoriiuje. Nalezi mezi né¢ neodbornost uvedenych studii, pouzivani nestandardizovanych meéficich
nastroji a nemoznost srovnat studii s vysledky jiné studie, ktera by odkazovala na procento klientd,
ktefi byli uspésni bez terapie. Podle Prochasky a Norcrosse (1999, s. 357) vSak i ptes tyto limity mizeme
ve vysledcich objevit vyznam této 1écby.

V piipad€, ze se mame zaméfit na konstruktivistické pfistupy v praxi, nesmi chybét ani jejich kritika.
Prvnim bodem, ktery je kritizovan, je kritika mozného rizika podpory chovani, které maze mit §patny vliv
na zdravi klienta. V ramci kritiky se autor poukazuje na to, ze prevypraveni klientova pribéhu pouze
z jeho pohledu a nedbalost terapeuta k objektivni realit¢ nemusi byt pro klienta ve vSech pripadech
pomoc. Kritika dale pokracuje poukdzanim na to, ze konstruktivistické pfistupy slibuji rychly vysledek
mnohdy velmi slozitych problému, které potiebuji celé roky na praci s psychopatologii ¢loveka. Klienti
se tak na rychlé feSeni mohou upnout, nicméné je tato cesta vzdy efektivni? Neni to jenom utopicka
predstava? Kritici dale upozortiuji na velké mnozstvi intepretaci klientova piibehu terapeutem a zaroven
na tuto otazku odpovidaji tim, ze je prakticky nemozné zajistit spravnost terapeutova vykladu. Celou
kritiku uzaviraji tim, ze neni nutné striktn€ vybirat mezi empirismem a konstruktivismem, jelikoz

.- ..zddna teorie nemiizZe projit testem absolutni jistoty.“ (Prochaska, Norcross, 1999, s. 363).
3.2. Narativni terapie

Za podstatu narativniho pfistupu je oznaovano ,vyuziti organizacni moci jazyka“, tudiz vSe,
co prozivame. PriCemz jazyk se chape jako nastroj, kterym zpracovavame svou zivotni zkuSenost do
piibéhu. Jako dobry piiklad nam muze poslouzit dité, které popisuje své zazitky pomoci piibéht
a spojenim zazitkl, vytvaii drama, dé&j, zapletku. Nejsou to v§ak pouze lidé, ktefi svou zivotni zkuSenost
prozili, kdo umi vypravét pribéhy. Také nastaveni narativnich terapeutli nebo koucu a jejich schopnost
vnimat to, co klient sdili jako pfib&h. Narativni terapeut nebo kou¢ se nastavi na zapletku (drama) 1 kdyz
je klient pfimo nevyjadiuje, necha se upoutat piibéhem klienta a celé vypraveéni necha dopadnout na svou
profesni a zivotni zkuSenost. Tyto reakce vedou k procesu, ktery ma terapeuticky dopad a vedou

k efektivité narativniho kouCovani (Strnad, Nejedla, 2014, s. 37).

Narativni terapie stavi na hloubce lidské komunikace. Pracuje s jazykem, s jeho vyznamy, vzorci mysleni
a usiluje o tom, aby komunikace byla uziteCna a efektivni. Na pfib&h orientovana terapie rozsifuje fakta
o piibéhovost, ktera nam dava Sanci vidét konkrétni téma v SirSich souvislostech a nachazet tak

komplexnéjsi a trvalejsi feSeni (Strnad, Nejedla, 2014, s. 19).
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V narativni terapii se na to, co je piibéh a jak s nim mizeme pracovat mizeme divat dvéma zpusoby.
Prvni pohled spociva v terapeutové presvédceni, ze pribeh je néco, co je v klientové pamétové databazi
a terapeut jej vidi jako uzavieny a zavrSeny. Jedinou moznosti, jak mize terapeut na piibéh reagovat je
poukéazanim na jeho logické nesrovnalosti, pficemz vyvstava otazka, jaka nesrovnalost je ,, dostateCna”,
aby se na ni terapeut mohl doptat. Druhy pohled fika, ze ptfibéh, ktery klient vypravi je urcen
posluchacam, tudiz terapeutovi a vypraveéni ma vyvolat urcity smysl, postoj k ¢lovéku a pohled na néj.
Naslouchajici tedy patii do vypravéni a své misto vypliuje reakci na piibéh. Vypravéni tedy miuzeme

vnimat jako socialni drama (Strnad, Nejedla, 2014, s. 49).

Hledisko nebo postoj pozorovatele nevyplyva pouze z konkrétniho piibéhu, ale ze zptisobu, jakym svoji
zkuSenost hodnoti. Mluvime tedy o predpokladech, predsudcich, uhlech pohledu, presvédcenich,
ocCekavanich, optikach aj. Pfekvapivym faktem muize byt, Ze pfibéhy jsou vypravény pro to, aby vyplnily
své predpoklady (nez ze by predpoklady vyplyvaly z piibéhti). V narativni terapii maji svou roli také
predsudky, které chapeme jako jakékoliv predem existujici mySlenky, které maji podil na vnimani
ajednani pfed terapeutickym sezenim. Autofi také uvadi, ze predsudky predstavuji podminku toho,
abychom v zivoté néco zakouseli. Vyuziti vlastnich predsudkd pak mize vést k zodpovédnosti (Strnad,

Nejedla, 2014, s. 86-87).

Narativni terapie vyuziva velké mnozstvi podnétd. Lidska identita se formuje a proménuje v socialnim
prostredi, pfiCemz terapie je prostor, kde terapeut miize zpochybiiovat a dekonstruovat tuto realitu a hledat
nové presveédCeni klientovy identity. Podle autorky terapeuti hledaji za negativnim osobnim presvédcenim
dalsi vyznamy jak v argumentech, tak v interakcich klienta a také hledaji souvislost klientova negativniho
presvédceni a socialné sdileného presvédCeni. Styl jednotlivych terapeutt se od sebe v praxi velice
odlisuje. Naptiklad mizeme uvést terapii jako misto, kdy ma klient moznost pozorovat sam sebe a své
chovani a mysleni. Timto dosdhneme posunu klientovy perspektivy a zménu diskurzu. Reflektujici
terapeuti davaji klientim velky prostor pro sebevyjadieni a vztah klienta a terapeuta je kooperativni
(nikoliv hierarchicky). Druhym pfikladem je aktivnéjsi terapeuticka spoluprace, kdy terapeuti vnimaji
uvédomovani si svych moznosti a schopnosti jako soucast terapeutického umeéni. Pfi terapii pomaha;ji
klientim hledat jejich vhodnou pozici a pomahaji jim rozvinout jejich schopnosti (Gjuricova, Kubicka,

2009, s. 33-34).

Mezi nastroje narativni terapie fadime externalizaci, personifikaci, dekonstrukei, rekonstrukci, zativé

momenty, praci s vlivem socialniho okoli a skute¢nost alternativniho piibéhu (Bukova, 2012, s. 23-30).
3.3. Hypndza

Pojem hypnoza je spjat jiz s Franzem Mesmerem, ktery je povazovan za jejiho otce, nicméné prvnim

¢lovékem, ktery pouzil pojem hypnoza byl James Braid. Béhem druhé poloviny 19. stoleti a na zacatku
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20. stoleti se piijeti a teoretické vysvétleni hypnozy &asto proméiiovalo. Clovek, ktery mél v téchto letech
nejvetsi vliv na vyuzivani klinické hypnézy, byl Sigmund Freud, ktery v§ak hypnoézu zavrhl na zékladé
nedostatku zkuSenosti a jeji sexualni konotace (klientka se ,,odevzdava“ terapeutovi). Zajem o klinickou
hypnozu byl vzkiiSen po 1. svétové vélce, kdy se zacala pouzivat jako metoda k docileni Ié¢ebné abreakce
u traumatizovanych vale¢nych veteranti. Autor ve své knize také uvadi rozdily v definici hypnozy mezi
Ericksonem a Hullem, kdy ji Hull charakterizuje jako pfesvédCeni o subjektu, ktery je v procesu pouze
ptijemcem, nicméné Erickson naopak uvadi, ze hypndéza ma za tkol ovlivnit kazdého klienta stejnym

zpusobem (Zeig, Munion, 2007, s. 38-39).

Zatloukal (2011, s. 3) tika, ze jakakoliv definice hypnozy odrazi teoreticka vychodiska autora, ktery
ji v dany moment definuje. Tento fenomén vzbuzuje velkou pozornost odborné i laické verejnosti, ktery
byva Castokrat kritizovan a je obestfen jakymsi tzv. magicnem. Erickson a Rossi (2009, s. 180-181)
pfirovnavaji stav terapeutického transu ke stavu snéni, kdy klientovo duSevni déni probiha autonomné
a na védomé urovni probiha védomé uceni, do kterého nezasahuji védomé zaméry ani schémata a mnohé
predsudky souvisejici s védomym nastavenim klienta jsou utlumeny. Pravé zminéni autofi jsou
presvédcCeni o faktu, ze védomé uceni je u€innéjsi za zmeénéného stavu védomi.

Z hlediska kvality hypnotického prozitku prave kvalita ¢ini hypnotickou udalost skute€nou. Skutecnost
a bezprostfednost déla z hypnozy v terapeutickém rozhovoru mocny nastroj. Rozmanitost zazitkt
z hypnozy je prakticky nekonecna, a to diky jedinecnosti subjekti, kterou do kazdého setkani vnasi (Zeig,

Munion, 2007, s. 40). V hypnotickém stavu se tedy podle autori miizeme napriklad setkat s:

o amnézii, ktera oznacuje nemoznost vybavovani si a ptichazi spontanné ¢i sugestivné,

e anestézii, ktera oznacuje potlaceni télesné citlivosti, které se vétSinou vztahuje k jedné ¢asti téla,

e zveddnim ruky, které terapeut vyvolava sugesci (pfimou ¢i nepfimou) a samotny pohyb
je nevédomy ¢i automaticky,

e pozitivni halucinaci, pti které klient vidi, slysi nebo citi néco, co neni pfitomno,

e negativni halucinaci, kdy klient nevnima néco pfitomného,

e vékovou regresi, které oznacuje prozivani sebe samého v mladsim véku (Zeig, Munion, s. 40).

Hypnoza je podle Kratochvila (2009, s.13-15) charakterizovana jako zvlastni psychicky stav se zvysenou
sugestibilitou, kdy je klient ochoten pfijimat a vnimat tvrzeni hypnotizéra jako pravdiva a reagovat na n¢.
Dale se hypnoza projevuje raportem, ktery oznaCuje selektivni vztah klienta k hypnotizérovi a také
zménénym stavem veédomi, kdy ma klient zkreslené vnimani skutecnosti vcetné jejiho hodnoceni.
Predpokladem pro navozeni stavu hypnozy je podle Kratochvila (2009, s. 13-15, dle Kratochvil 1999)
individualni schopnost jedince, ktera se nazyva hypnabilitu. Autor ji popisuje, jako schopnost ponofit

se do hypnotického stavu, ktera maze mit vliv na hloubku hypnotického stavu.
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Dalsi pohled na hypnozu prezentuje Zatloukal (2011, s. 3-4, dle Yapko,1990), ktery uvadi pfistupy,
kterymi mizeme na hypnozu pohlizet. Autor o vSech piistupech tvrdi, Ze kazdy z nich danym zptisobem

hypnoézu vystihuje, nicméné zadny neftika vse. Piistupy jsou nasledujici:

e hypnoza jako permisivni stav — klade diraz na klienta jako pasivniho piijemce, pifiCemz
hypnotizér je v pozici aktivni a autoritativni,

e hypnoza jako hrani role — vtomto pfistupu jsou teoretici piesvédCeni, ze klient nevstupuje
do zvlastniho stavu védomi (hypnotického transu), naopak tento stav je pro néj spise hranim role,
ktera se od néj ocekava,

e hypnoza jako odliSny stav védomi — kdy zastanci zdiraziiuji odliSnost mezi normalnim stavem
védomi a védomim, ke kterému lze dojit pomoci navozeni hypnotického stavu

e hypnoza jako omezené testovani reality — prezentuje predpoklad, kdy klient diky navozenému
hypnotickému stavu sndze pfijima jako realitu to, co mu nabizi hypnotizér, jelikoz sam neni
schopen realitu objektivné testovat,

e hypnoza jako proces uceni — kdy je kladen duiraz na slova a zkuSenosti utvarejici Cloveéka
a na reakce, které lze rozvijet,

e hypnoza jako vysledek interakce — v rdmci tohoto pfistupu hypnotizér navozuje hypnoézu pomoci
mnohem individualizovangjSich a vyladéné&jSich forem interakce, pficemz hypnotizér a klient
zaroven vytvareji zkuSenost z transu spolecné,

e hypnoza jako disociace — kdy dochazi k disociaci (rozdéleni) védomi a nevédomi, pfiCemz
nevédomi zaroven ziskava vétsi autonomii ve srovnani s normalni stavem (Zatloukal, 2011, s. 3-

4, dle Yapko, 1990).

A kone¢né muzeme také hovofit o tom, pro¢ vibec hypnozu pouzit? Pro¢ neni dostate¢né vyuzit
standartni terapii nebo jenom zménit metody? Jednoducha odpovéd je, ze trans mize dopliovat obvyklé
1écebné postupy a metody a nékdy muze pfinést vysledky, které tyto standardni metody nemaji

(O’Hanlon, 2009, s. 68).

3.3.1. Klinicka hypnodza
Dulezitym faktorem pro pouziti klinické hypnozy je nejen to, co hypnoterapeut klientovi fika, ale také
kde to fika a jak to fika. Autofi predstavuji, ze na hypnoterapii bychom méli nazirat jako na celek, nejlépe
v kontextu jejiho vyuziti (a ne pouze v jednotlivych krocich). Takovyto pfistup ke klinické hypnoze
podporuje nazirani na klinickou hypnozu, jako na védu o interaktivnich a komunikaénich systémech, a ne

pouze jako na aplikaci magickych formuli (Erickson, Rossi, 2009, s. 20).
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Hypnoterapie muze také slouzit jako nastroj pfi posilovani motivace nebo pii planovani zivotnich
perspektiv. Duraz se klade na pozitivni sugesce a je zadouci provést vice sezeni s individualnim pfistupem

k motivaci a s ohledem na potteby klienta (Kratochvil, 2009, s. 451-454).

Hypnoterapie se da aplikovat pii 1é¢bé zaméfené na celkovou spokojenost klienta nebo pfi terapii
zaméfené na konkrétni problém. Je mozné odblokovat potlacené vzpominky, odnaucit se nezadouci
navyky, posilit zddouci vlastnosti, uvolnit nahromadéné emoce a odnaucit se strachy a fobie (Zbornik,

2021, s. 241-242).

Klinicka hypnoterapie mlze byt vyuzita také pii 1écbé alkoholové zavislosti, pfi odvykani kouteni nebo
pii zavislosti na navykovych latkach. V tomto kontextu se vyuziva pii komplexni 1écbé, kdy se Casto

vyuziva k vyvolani zvracivého efektu nebo k vyvolani averze (Zbornik, 2021, s. 241).

Techniky, které klinicka hypndéza muze vyuzit jsou naptiklad: zvedani ruky, pozitivni a negativni

halucinace, vékova regrese aj. (Zeig, Munion, 2007, s. 42-45).

3.3.2. Hypnodza orientovand na reseni

Autorem na feSeni orientované hypnézy je americky terapeut Bill O’Hanlon, ktery byl zakem Miltona
H. Ericksona (Pokluda, 2019, s. 41). Samotny O’Hanlon (2009, s. 15-18) rozliSuje pfistup direktivni,
ktery bychom mohli zaradit mezi klasické hypnotické skoly a pristup nedirektivni, ktery je podstatou
hypnozy orientované na feSeni. Autor pfiblizuje rozdily, mezi t€émito dvéma smeéry. Direktivni piistup
se diva na hypnoterapeuta jako na experta, ktery vi, co je s klientem Spatné, proc¢ dany ¢loveék hleda pomoc
a jaka vhodna cesta mu pomuze spravit problém. Takovy hypnoterapeut je zpravidla pfesvédceny nebo
rozhodne, ze ma dany klient trauma, které vytvofilo soucasné problémy. Spravnou cestou, jak na tuto
situaci reagovat je vratit se do traumatizujici minulosti a pfepracovat ji. Naproti tomu hypnoterapeut,
pouzivajici nedirektivni piistup si fikd, ze neni expert na dany problém a nezna jeho feseni. Hypnoterapeut
pouze poskytuje kontext, ve kterém si klient mize dojit ke svym zavérum a vyuzit jakékoliv zdroje, které

mu pomohou vyfesit problém (O’Hanlon, 2009, s. 15-18).

O’Hanlon (2009, s. 15-18) dale popisuje, ze terapeut v ramci nedirektivniho pfistupu uziva ptibéhy
a metafory, které klientovi oteviraji novy pohled na jeho zdroje. Terapeut voli takova slova a reakce, ktera
nabizi vétsi mnozstvi reakci jako naptiklad ,,moznd, miize, nemusite, snad a mohlo by.*“ Autor v knize
uvadi priklad, kdy terapeut mize tict: ,,Neni zZdadny spravny ani Spatny zpiisob, jak byste mél reagovat.
Maizete si nalézt svoji viastni cestu, jak se dostanete do transu.“ nebo ,,MiiZete se ponorit do transu pouze

tak hluboko, jak vam to bude prijemné. (O’Hanlon, 2009, s. 16).

O’Hanlon (2009, s. 108-110) také predstavuje kroky hypnozy orientované na fesent:
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zbavte se tlaku a ovéite si, kde chce klient byt a kde pravé je,

nasad’te rytmus,

vytvorite prostor, kde klient o€ekava navrhy a zmény,

navrhnéte automatické zmény,

ve chvili, kdy klient dostane odpovéd’, ovéite, prodluzte a sméfujte zménu smerem ke klinickému
cili,

pozvéte klienta k pfehodnoceni externi reality a navrhnéte mozné budouci pozitivni zmeény.
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4. Dosavadni vyzkumy na poli diskurzivni analyzy

Ve ctvrté kapitole vysvétlim pojem diskurz, predstavim diskurzivni a konverzacni analyzy, stru¢né
predstavim rozdil mezi diskurzivni a konverza¢ni analyzou. V neposledni fad¢é uvedu jiz publikované
konkrétni piiklady vyzkuma, které byly zpracovany na poli diskurzivni analyzy a predstavim

prezentované posuny v terapeutickém a poradenském rozhovoru.
4.1. Diskurz

Burr (2003, s. 64-66) diskurz konkrétnéji definuje jako mnozinu metafor, vyznamu, obrazi, reprezentaci,
stanovisek, pfibeht, které spolu dohromady nabizeji specifickou verzi udalosti. Autorka popisuje,
ze vyznam toho, co fikame zalezi na diskurzivni kontextu (obecném konceptualnim ramci) v némz jsou
slova zakotvena. O diskurzu pak miZzeme uvazovat jako o referencnim ramci, skrze néhoz mohou byt
naSe vyroky interpretovany. Autorka pfedstavuje dvoji formu vztahu mezi diskurzem a tim, co lidé
vyslovi nebo o ¢em napsali. Jedna se o diskurzy, které se projevuji v mluveném nebo psaném projevu
anebo naopak vyroky jak psané, tak mluvené zavisi na svém vyznamu na diskurzivnim kontextu, v némz
se objevuji. Zitkova (2020, s. 14) definici potvrzuje a fika, e diskurz nabyva vyznamd na zakladé

kontextu a jeho pouziti. Obecné je vSak diskurz souhrn dialogu na dané téma.
4.2. Diskurzivni analyza

Rihagek, Cermak, Hytrych a kol. (2013, s. 105) autora podporuji a také uvadi, Ze diskurzivni analyza
predstavuje fadu interdisciplinarnich piistupti, které se od sebe odliSuji z hlediska teoretického

vychodiska, postupu a analytického konceptu.

Do diskurzivni analyzy je z metodologického hlediska fazena transkripce, analyza kvalitativnich dat
a systematické postupy sbéru. Do studia diskurzu se fadi analyza textd v pisemné podobé a analyza
mluvené feci, konkrétné fokusové skupiny, televizni debaty a interview. Diskurzivni analyzu bychom
si méli vybrat za pifedpokladu, ze realita je spiSe utvarena, nez reflektovana. Konkrétné€, ze respondenti
pouze nepopisuji sebe samého nebo svét kolem sebe, ale ze realitu v pribéhu vyzkumu sami konstruuji

(Rihacek a kol, 2013, s. 105).

Miovsky (2006, s. 198) uvadi, ze videozaznam je dokonalejsi formou fixace kvalitativnich dat, jelikoz
mame mimo zvuku také k dispozici obraz, ktery rozSifuje moznosti analyzy. Diky audiovizualnimu
zaznamu muzeme spojovat chovani neverbalni s verbalnim projevem a zpétné muzeme reflektovat

posturologii téla ¢i mimické projevy.
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4.3. Konverzacni analyza a rozdil mezi diskurzivni a konverza¢ni analyzou

Drulak (2008, s. 98) popisuje konverza¢ni analyzu jako nesoustfedici se na socialné védni otazky

ani na rozsifenou souvislost v projevu, nybrz se zajima pouze o to, co bylo v rozhovoru feceno.

Rozdily mezi diskurzivni a konverzacni analyzou muzeme vidét napiiklad v ramci metodologie.
V konverzacnich analyzach se Casto pouzivaji piepisy a nahravky, které vznikaji bez toho, aniz by to
vyzkumnik potieboval. Dals$im rozdilem je fakt, ze diskurzivni analyza byva hojné ovlivnéna konverzacni
analyzou. Naopak tomu vSak neni. V neposledni fadé mezi metodologické rozdily mezi diskurzivni
a konverzacni analyzou fadime tvrzeni ze, v diskurzivnich analyzach se v zavéru vyzkumu objevuje
transparentnost vyzkumu pro zkoumani platnosti vyzkumu. Naopak v zavéru konverzacnich analyz jde

¢asto o potvrzeni ur¢itého chovani respondentt (Zatloukal, 2020, s. 29-32).
4.4, Konkrétni priklady

4.4.1. Vyzkum Jany Martinkové

Martinkova (2020) se ve své praci zameéfila na analyzu momenta diskurzivniho posunu v rodinné terapii.
Vyzkum se zamétuje celkem na 4 terapeutické rozhovory vedené PhDr. Ludmilou Trapkovou a MUDr.
Vladislavem Chvalou. Vyzkum byl zpracovan kvalitativni metodou prostfednictvim metody RFA,
ktera umoziiuje analyzu prabéhu a detailni sledovani terapeutickych a poradenskych konverzaci. Hlavni
vyzkumné otazky byly dve: | Jaké vyznamné momenty diskurzivniho posunu v rodinné terapii nastaly?
a . Jak probihaji vyznamné momenty diskurzivniho posunu v analyzovanych konverzacich?*. U kazdého
terapeutického rozhovoru byli predstaveni ucastnici a témata. Nasledné vSe zaznamenala a predstavila
vyznamné momenty diskurzivniho posunu. Ve vyzkumu autorka identifikovala napfi¢ ctyfmi
konzultacemi celkem 59 témat, z nichz v 9 vyhodnotila posun a popsala jejich pribéh (Martinkova, 2020,

s. 37).

4.4.2. Vyzkum Anny Kolackové

Kolackova (2020) se ve stejném roce zaméfuje na 6 nahravek superviznich konzultaci poskytnutych Mgr.
Leosem Zatloukalem, Ph. D. et Ph. D, ktery pisobi jako supervizor a lektor, specializuje se na kratkou
terapii zaméfenou na feSeni v organizaci Dalet. Pro vyhodnoceni byl pouzit kvalitativni vyzkum,
konkrétn€ Recursive frame analysis (RFA), ktery sleduje déjovou linii rozhovort. Cilem vyzkumu bylo
HZjistit, jaké diskursivni momenty v supervizi jsou uzitecné pro celkovy rozvoj konzultace.“ Vysledky
ukazuji 7 vyznamnych momenti diskurzivniho posunu, které jsou uzitecné pro celkovy rozvoj

konzultace. Jedna se o:
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e vyjadreni, s ¢im klient pfichazi do konzultace, zjisténi cile, technika lidskych vztahti — zazra¢na
otazka,

e posun od obecné roviny do konkrétni,

e zjisténi moznych zdroji: co se jiz podatfilo, co se K naucil, motivace K,

e doptavani supervizora, podpora, techniky aktivniho naslouchani = pocit pfijeti,

e technika Skalovani,

o reflexe, reflektujici tym,

e experiment (Kolackova, 2020, s. 36-92).
4.4.3. Vyzkum Lujzy Marie Kucerové

Kucerova (2022) se zaméfuje na vyznamné momenty diskurzivniho posunu u péti konzultaci za pouziti
metody Recursive frame analysis. Metoda dovoluje autorce podrobné sledovat interakci mezi subjekty
v ramci poradenskych a terapeutickych konverzaci. Kucerova (2022, s. 32) si stanovila vyzkumnou
otazku, kterd zni: ,Jaké momenty diskurzivniho posunu je moziné vrozhovoru porovnat? .
Druhé vyzkumna otazka autor¢iny prace je nasledujici: ,, Nastdava rozdil v aktérstvi klienta mezi aktem
la3?" Ve svém vyzkumu si autorka v§ima ve aktu III vysoké miry aktérstvi klientl v porovnanim
s momenty v aktu I. Autorka tvrzeni odivodiiuje vnimanim vlastni role, moznosti a mirou kontroly
a pozitivnim vlivem terapeutické spoluprace, ktery se projevil na klientech. K tomu, abychom toto tvrzeni

mohli povazovat za pravdivé je ale zapotiebi rozsahlejsiho vyzkumu (Kucerova, 2022, s. 85-86).
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5. Cil vyzkumu, vyzkumna otazka

Cilem vyzkumu je analyzovat a prozkoumat momenty diskurzivniho posunu v poradenské konzultaci

metodou RFA.

Hlavni vyzkumna otizka zni: Jaké vyznamné momenty diskurzivniho posunu nastaly v poradenstvi

a konzultaci?
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6. Popis vyzkumné strategie

V ramci Sesté kapitoly predstavim popis vyzkumné strategie, konkrétné zminim kvalitativni vyzkum,

diskurzivni analyzu a Recursive frame analysis.

Pro svou praci jsem zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu. Kvalitativni vyzkum neprovadi vyzkumnik
pouze pro to, aby sesbiral data, nybrz cilem vyzkumu je objevit odpovédi na otdzky pomoci uziti
systematickych postupti. Kvalitativni vyzkum hleda odpoveédi na otazky tim, Ze zkouma razna socialni

prostiedi a jedince, ktefi jej obyvaji (Berg, s. 6).

Kvalitativni vyzkumnici podle autora zkoumaji obecné nastaveni spolecnosti, pfi¢emz je nejvice zajima,
jak lidé na né& reaguji a jaké jim pfisuzuji vyznamy skrze symboly, ritualy, socidlni struktury aj.
Kvalitativni postupy jsou prostiedkem pro piistup k nekvantifikovatelnym skutecnostem o respondentech
nebo jejich zastupem (dopisy, fotografie, noviny, deniky, aj.). Ve vysledku tedy kvalitativni vyzkum
poukazuyje, jak respondenti vnimaji a rozumi svétu a jaky davaji smysl kazdodennimu zivotu (Berg, 2001,

s. 6-7).
6.1. Recursive frame analysis

Vznik rekurzivni analyzy ramct (RFA) byl caste¢né inspirovan tim, ze vyzkumnici byli omezeni
zpusoby, jakymi ucastnici mluvi o tom, co se udalo. Po terapeutickém sezeni mizeme fict naptiklad
,Nedavno jsem vidél bipolarniho klienta.” nebo ,, Teenager s poruchou piijmu potravy, jehoz sourozenci
jsou na sobé zavisli.“. Tyto vypovédi vSak neposkytuji zadné podrobnosti otom, co se udalo
v komunikaci terapeuta s klientem béhem jejich interakce. V ramci RFA se tedy vyzkumnici soustredi na
diskurz, ktery udava, co konkrétné bylo béhem terapeutického sezeni provedeno. V této analyze
se musime zfict interpretaci a teoretickych spekulaci a drzet se pouze skuteCného diskurzu, ktery byl
vyjadien (Keeny, Keeny, Chenail, 2015, s. 17). Chenail (1995, s. 3) popisuje RFA jako vyzkumnou
metodu, ktera vyzkumnikim dovoluje analyzovat rozhovory i jiné formy diskurzu a také sledovat

sémantické posuny v konverzaci.

RFA s sebou nese také diraz na vyzkumnika, ktery muze Casto chybovat a ztracet se, protoze se pokousi
formulovat pfili§ mnoho detaild. To snadno vede k zavadéjicim pojmim, které vyzkumnici do vyzkumu
uvadeji. Tato vyzva existuje pro vSechny konverzacni oblasti, které se tykaji zmén, at’ uz se jedna
o psychoterapii, vyuku ve tfidé, mediaci v fizeni prace, socialni sluzby, oSetfovatelstvi, komunikaci
s Iékafem a jiné. Naopak rizné t€snopisné prostiedky k destilaci stru¢ného shrnuti diskurzu byly vyuzity
v divadelnim a literarnim uméni. Jako ptiklad autofi predstavuji producenty filmu, ktefi vyzaduji, aby jim

scenarista podal stru¢nou synopsi, ktera vyzaduje efektivni prezentaci celého pribéhu. Toho je dosazeno
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storyboardem, struénym nastinem hlavnich témat, kterymi bude film prochéazet ve své zapletce,

od zacatku az po stiedni a koncové akéni scény (Keeny a kol., 2015, s. 18).

RFA je tedy metoda, ktera ma ucelné sledovat, zda doslo k pohybu v rozhovorech orientovanych
na zmeénu. Jinymi slovy, oznacuje, zda dochazi ke zméng¢, a vénujeme pozornost sledovani provadéného

diskurzu (Keeny a kol ., 2015, s. 37).
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7. Technika sbéru dat

Jako data v této diplomové praci jsou pouzity videonahravky terapeutickych sezeni pod vedenim prednich
svétovych terapeuti Billa O’Hanlona, Davida Epstona a Miltona H. Ericksona. Videonahravky

zptistupnéné vedoucim prace poskytly veskera data pro vyzkumnou cast prace.

V ramci analyzy videonahravek jsem prekladala prepisy rozhovort z anglického do Ceského jazyka,
vytvarela Ceské prepisy a analyzovala jsem jednotlivé rozhovory. Miovsky (2006, s. 98-99) proces
popisuje jako analyzu dokumentt, do které v §ir§im pojeti fadi jakykoliv material, ktery vyzkumnik
pouzije k dosazeni cilt studie. Jedna se o text, videonahravku, prepis rozhovoru, malbu aj. V uzsim pojeti
pak autor mluvi o analyze materialu, ktery jiz byl vytvofen. Vyzkumnik tak pracuje jiz s dokumenty, které

existuji a se zdroji, které by byly zapomenuty a sam jiz zadné materialy nesbira.

Janak (2017, s. 97) predstavuje kvalitativni analyzu zvukovych a obrazovych zaznamu jako analyzu
spontannich interakci s cilem , porozumét zpusobiim, jakymi je interakce organizovdna“. Autor uvadi jako
ptiklad zaznam zinterakce mezi zdravotniky a détmi sautismem. Pfi¢emz dodava, ze jednim
ze zkoumanych jevi je posturologie, proxemika nebo gestikulace nebo také neuspé$né a uspésné

komunikaéni vzorce.
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8. Popis vyzkumného souboru

V ramci diplomové prace jsem pracovala s poskytnutymi videonahravkami terapeutickych rozhovora.

Nahravka ¢. 1 predstavuje terapeuticky rozhovor pod vedenim Billa O’Hanlona. Klientkou je Zena
Monde, 50 let, bez prace, ktera jiz zkusila vyftesit své problémy hypnédzou jinde, avSak neuspésné.

Na terapii piisla s ,,bidnym* pocitem.

Nahravka ¢. 2 predstavuje terapeuticky rozhovor (narativni terapie) pod vedenim Davida Epstona.
Klientem je zde mlady chlapec Alexandr, ktery je aktualné hospitalizovan na Détské poradenské klinice
v Borus. V nahravce se také objevuje Dr. Djerf, ktery pfi rozhovoru predstavuje piekladatele

pro D. Epstona.

Nahravka ¢. 3 predstavuje terapeuticky rozhovor pod vedenim Miltona H. Ericksona, kde mame moznost
vidét kombinaci hypnotickych a psychoterapeutickych technik. Klienty jsou zde Monde: Zena, 32 let,
vdana, se 3 détmi. Monde ma obavy v oblasti sebejistoty, a pravé proto vyhledala pomoc Miltona
H. Ericksona. Druhym klientem je Nick, 20 let, student vysoké Skoly, ktery se dobrovolné piihlasil

na ucast na sezeni. Nick nedostal zadné informace o tom, co ma od sezeni oCekavat.

Jména nejsou anonymizovana, protoze respondenti dali souhlas k jejich zvefejnéni. Audionahravky jsou

dostupné Siroké verejnosti.
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9. Popis metody fixace a zpracovani dat

V prepisech, které Miovsky (2006, s. 205) definuje jako proces, kdy netextovy zaznam méni na textovy,
jsem pouzivala univerzalni oznaceni K jako klient a T jako terapeut. Pokud bylo v terapeutickém
rozhovoru vice klient, odlisila jsem jednotlivé Gcastniky pomoci Cisel = K1, K2, K3 atd. V jedné
z nahravek figuroval také prekladatel, kterého jsem oznacila P (prekladatel). Prepisy obsahuji doslovné
zaznamenani vSech interakci. Jedinou vyjimku predstavuje nahravka pod vedenim D. Epstona, ve které

klient spolu s prekladatelem mluvi chvilemi Svédsky. Tato konverzace neni v prepisu uvedena.

S prelozenymi rozhovory jsem pracovala v programu ELAN, kde jsem chronologicky zaznacila celé
doslovné prepisy jednotlivych nahravek jak v anglickém, tak v ¢eském jazyce. Pomoci programu jsem
nasledné vyhledavala data, ktera jsem do programu zadala a ziskala jsem tak prehledny seznam
jednotlivych vstupt. Ukazku prace s programem ELAN muazeme vidét na Obrazku 1: Ukazka prace
v programu ELAN.

File Edit Annotation Tier Type Search View Options Window Help

Grid ~ Text  Subtitles Lexicon Comments Recognizers Metadata Controls

v Terapeut
> Nr Annotation Begin Time  End Time Duration
1 Jisté. 00:00:02.500 00:00:03.100 00:00:00.600
2 Ano. Prosim. 00:00:03.500 00:00:04.700 00:00:01.200
3 Tak. Tak jsme se tady sesli. 00:00:06.980 00:00:08.560 00:00:01.580
4 No ja vam polozim par otazek, takZe se nemusite obavat. 00:00:12.020 00: 540 00:00:02.520

5 Bude to na mné. 00:00:15.100 00:00:16.120 00:00:01.020
6 Tak, ja...dostal jsem email, takZe...dozvédél jsem se o vas. 00:00:16.220 00:00:22.300 00:00:06.080
7 Hm, dvé nebo ffi véci nejspis. Jedna je...kdybyste vstal a odesel odsud zpatky do vaseho Zivota, jak byste Zjistil, Ze t... 00:00:23.700 00:00:42.600 00:00:18.900
» 8 [Ted'.to nas vede zpatky k tomu, co byste Fekl, 7 je...Ze je ta potiZ nebo problém nebo ta véc, kterou chcete zménit, ... 00:00:44.800 00:01:02.760 00:00:17.960
9 Ano, jak byste poznal, Ze je...Ze je vSe v pofadku, kdyZ se ted vratite do Zivota, bud aZ odsud odejdete nebo z toho, ... 00:01:07.900 00:01:15.020 00:00:07.120

10 To je v pofadku. 00:01:23.760 00:01:24.520 00:00:00.760
11 Citite nadéji, citite 00:01:32.020 00:01:33.560 00:00:01.540
12 Nadéji. 00:01:34.640 00: 380 00:00:00.740
13 Aha, takZe prosté bez elanu a bidné? 00:01:45.380 00: 340 00:00:01.960
14 Hm. 00:01:49.760 00: 280 00:00:00.520
15 Aha. 00:02:02.580 00: 980 00:00:00.400
16 Aha. 00:02:04.900 00:02:05.340 00:00:00.440

00:00:44.800 Selection: 00:00:44.800 - 00:01:02.760 17960

I WA CTEC - D [ DE D] DD [HEAEIREE R Selection Mode Loop Mode )

| i i l | |
00:00:42.000 00:00:44.000 00:00:46.000 00:00:48.000 00:00:50.000 00:00:52.000 00:00:54.000 00:00:56.000 00:00:58.000 00:01:00.000 00:01:02.000 00:01:04.000 00:01:06.0C
ifference? So't, That lead back to what would you say is the, is the issue or the problem or the thing you want to change, and third things is what have you tried so far, and what bits h |

Therapist
(167]

Ye Yeah, okay. Erm, Right the first one was
C\:em
166
Terapeut :nilo? Tak to je, Ted...to nés vede zpatky k tomu, co byste Fekl, Ze je...Ze je ta potiz nebo problém nebo ta véc, kterou chcete zménit, a treti véc se tyka toho, co jste doposud vyzkous
[164]
0 D Dobfe. Hm...to prvni bylo, co bych
Klient

[164]

Neverbalni projevy
0]

Jiné zvuky

2l

Unknown

Neznamy
141

Obrazek 1: Ukdzka prdce v programu ELAN
V ramci prace s daty jsem jednotlivé vstupy roziadila do ramcu. Pro piehlednost jsem vytvofila tzv. mapu
koda, ktera predstavuje mapu jednotlivych ramct, ktera mi poskytla komplexni piehled vSech dat.

Ukazku muzeme vidét na Obrazku 2: Ukazka prace v Microsoft Excel.
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) Automatické uklsdani @ () B 9~

Domi

D mapy kédu xisx Hledéni (Cmd + Ctrl + U) &

VloZeni  Kresleni RozloZeni stranky Vzorce Data Revize Zobrazeni  Automatizace (9 Komentare ® sdilet v

Viozit

AA21

Calibri (Zékladnite.. v 11 v A" A

B I Uwv v

Qv AL

Kdyz jsi tady, tak, ma3 pocit, Ze blazni

1. DOBRY CHLAPEC
respekt Co na Sebastianovi nejvice resp
citi se vyjimecné , Mysli si, Ze se mi libi, Ze se mn(
radost z interak«, Umi si pfedstavit, Ze mé to ba
dobry chlapec  "Myslim si, Ze jsem..."
dobry chlapec - |,,Dobry chlapec.”

Elovék ktery za nprotoze se o n&j staram. Rikal jg
dobry chlapec ,Prog sito myslis?“

moznost volby KdyzZ chce byt dobry chlapec, z
podrazdénost  Dokud nebude podrazdény. Opi
moznost volby A co..je jednodussi byt , dobry K
mozZnost volby On si mysli, Ze je to pfiblizné ste
mozZnost volby 50/50

je snadné necha Ano, ale je velmi jednoduché pr|

Obecny

Podmin&né Formétovat ly

& v Y%
@By % 9 formétovani jako tabulku bufiky

2. Dobro VS. ZLO
dobry chlapec 1 “Pokud je to dobry &lovék, mize
dobry chlapec imuze byt utésen
dobry chlapec ikdy? je nastvany
dobro vs. zlo  akdy zly ¢lovék okrada dobrého
nastvani jako o Kdy? je nastvany.”
hnév jako ohro TakZe, je dobrota okradana hné
nespravedInosiJe to spravedlivé?”
nespravedInosi, TakZe hnév okrada dobrého &lo
hnév Mél by se ,,dobry &lovék” branit
hnév "Ne."
nespravedInosi,Ne, neni to fér.”
dobry chlapec jdobry chlapec byl pfili$ silny a ng
dobry chlapec jKdyz jsem za nim spéchal, byl to

7 Viozit v
&7 Odstranit v
[ Format v

‘TVZ?V O.

Sefadita Najita
& v filtrovat  vybrat

Dopliiky

3. HNEV
nedavné casy Ano. Pamatuijes si nedavné &
zajem Ja bych o tom chtél mluvit.
chtél bys o tom m Chté&l bys o tom mluvit ty?“
zajem "Jo."
zajem
hnév
karikatura hnévu Kdyby hnév byl Elovék a ty b
karikatura hnévu ,Trny!“
karikatura hnévu ,Bolest.”
karikatura hnévu Ah...iritujici.”
karikatura hnévu Kaktus....jako kaktus.”
karikatura hnévu Mizeme tomu Fikat kaktus?
hnév Hnév...ti ublizuje.

»Jsem na to zvédavy. Jsi tak
Kdyz fekne$ hnév, je to pro tg

hnév "Jo."

dobry chlapec Kdy? jsi ,,dobry chlapec”, jak
dobry chlapec Dobry &lovék ma velké srdce
karikatura hnévu Myslis si, Ze kaktus irituje tvg
smutek ,Ano. Jsi smutny, kdyZ o tom|
negativni myslenk nemam pozitivni my3lenky.“

touha byt dobry ,Jaky chlapec se ti libi nejvice?’
touha byt dobry ,Levy.”
preference byt d Dobry chlapec. To je tvoje prefé

22 |
DAVID EPSTON

Pfipraven 3% Pistupnost: Prostuduijte si doporugeni

Obrézek 2: Ukdzka prace v Microsoft Excel

Pro ucel grafického azaroveni piehledného zaznamu rozhovoru jsem vytvotila tabulku, kterd ma
3 sloupce, piicemz kazdy z nich predstavuje jeden akt. Z tabulky muzeme tedy velmi piehledné vidét,
v jakém aktu se konverzace pohybuje. Jednotlivé vstupy jsem rozdélila do tfiaktové struktury. V kapitole
analyza dat pak uvadim jednotlivé uryvky z této tabulky. Ukazku mazeme vidét na Obrazku 3: Ukazka

préce s tfiaktovou strukturou.
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Cas vstup Akt | Akt Il Akt Il
1. PRIVITANI
00:01 (1 »,MUZu se napit?“

2 Slisté.”

3 »Ano.”

4 »Ano. Prosim.”

5 »,Tak. Tak jsme se tady sesli.”

6 ,Ja nevim, nevim, o ¢em
mam mluvit nebo co vam
mam fikat.”

7 »NoO ja vam polozim par
otazek,”

8 ,Dobre.”

9 ,takZe se nemusite obavat.”

10 ,Dobre.”

11 ,Bude to na mné.”

12 »Ano.”

13 »Tak, ja...dostal jsem email,
takZe...dozvédél jsem se o
vas.”

14 »Ano.”

2. OCEKAVANI

15 »Hm, dvé nebo tfi véci

nejspise. Jedna je...kdybyste
vstala a odesla odsud zpatky

Obrazek 3: Ukdzka prdce s triaktovou strukturou

O RFA muzeme hovotit jako o tfitaktové hie. V jeji nejjednodussi podobé predstavuje déjovou linii
(Ci scénar sezeni), ktery napovida, zda je konverzace v poc¢ate¢nim, sttedovém bodé nebo v konecné fazi.
Jako ptiklad muze slouzit situace, kdy si klient za¢ne sté€Zovat na problém. Terapeut mize d€jovou linii
posunout smérem k prostfednimu bodu tim, Ze navrhne feSeni. Abychom se vSak v rdmci terapie dostali
z pocateCniho ke koncenému bodu, vyzaduje terapie také balancovani na prostfednim bodu,
ktery se nachazi mezi predstavenim problému a jeho uspéSnym vytesenim. Toto vSak je pouze jedna

z moznosti, jak muize terapeutické sezeni probihat (Keeny, Keeny, Chenail, 2012, s.1).

Dulezité je, zda se relace posouva nékam jinam — doufejme, Ze vynalézavéjSim smérem — nebo zda
zustava zaseknuta v aktualni situaci nebo huaf, jde zpét do spiralovité eskalace zhorSovani problému.
Terapeuti se snadno ztrati v konverzaci a obvykle nezhodnoti, zda terapeutické setkani recykluje stejny

diskurz, porozumeéni a jednani klienta nebo zda odpovida terapeutické zméne (Keeny a kol., 2012, s. 1).

RFA si klade za cil zmapovat témata, ktera se skutecné odehravaji v mistnosti. Autor toto mapovani
predstavuje na piikladu. Klientka terapeutovi oznami, ze nemuze Zzit v domé, kde jsou §vabi. Tvrdi,
Ze v noci nemuze spat, protoze se ji zda, ze se $vabi plazi po domé. Z jejiho popisu a reakci lze vidét,
Ze zije ve vézeni vlastniho strachu. Tento uryvek nam staci jako priklad aktu I, ktery mizeme pojmenovat

tzv. Svabi vézeni (Keeny a kol., 2012, s. 4-5).
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Terapeut se klientky v zapéti zeptal, zda by dala pfednost tomu, aby se naucila, jak mit lepsi zivot
ve vézeni, nebo zda by chtéla oteviit zamcené dvefte a bydlet jinde. Odpovédéla, Ze §vabu se nelze zbavit
v zadném méste. Terapeut souhlasil a nabidl klientce pomoc k tomu, aby se ve vézeni méné bala. V tomto
momenté postoupila konverzace do metafor a klientka najednou zacala vitat nové moznosti.
Napt. "Mohla byste vyrobit papirové panenky $vabit a nasadit néjaké na hlavu korunu, nazvat ji krdalovou
Svabii. Kdyz jste mu dala jméno, mohlo by vam to umoznit prdtelstvi s néjakym Svabem.“. Zde terapeut
buduje akt II, kde je otazkou volby mezi konanim néCeho, co zlepsi zivot ve vézeni, oproti hledani

tajného vychodu (Keeny a kol., 2012, s. 4-5).

Terapeut vSak dale hleda vychod. V nasem pfipadé instruoval klientku k tomu, aby zavrela oci
a predstavila si, Ze je uvniti obrovského domu, ktery saha az do nebe. Svab je ted’ velmi malé stvofent,
az zanedbatelné. V této fazi terapeut vytvoril situaci, kdy se zivotni prostor klientky zvétSoval na ukor
§vabu. Klientka reagovala slovy ,,Pak budu muset sundat strechu z mého domu, abych vidéla na oblohu.*
Terapeut na tyto slova pobidl klientku, aby si vzala zebiik a namalovala na strop loznice mrak, coz byl
prvni krok k ziskani klidu. Po dalsi konverzaci se ukazalo, ze pomyslny zebtik pro klientku predstavuje
moznost snit a znovu nalézt smysl svého Zivotniho poslani. Svabi pak predstavuji nedostatek sebedtveéry.
V ramci aktu III tedy klientka pfijim4 mozné feSeni problému. Terapeut pobidl klientku k nakresleni
mrakd ve své loznici. Zena, ktera dorazila terorizovana §vaby, byla nyni nabita energii, aby si vydistila
§tétec a namalovala nové téma a smér jejiho zivota, ktery mifil spise do mrakl snéni, nez byt rozptylovan

sktdci na zemi (Keeny a kol., 2012, s. 4-5).

Act 1: Act 2:

Act 3:
Cockroach Adaptation Ladder to

Prison or Exit?

Dreams

Obrazek 4: Obrazné zndzornéni terapeutického sezeni (Keeny a kol., 2012, s. 4-5).

Na obrazku ¢. 4 muzeme vidét, Ze se sezeni postupné presouvalo od jednoho tématu k druhému.
Postupovalo od zacatku, ktery byl ochuzeny o kontext jejiho zivota, az po konec, ktery ji umoznil
dosahnout sni znovu. Stied poskytoval opérmy bod, ktery byl spojen se zacatkem a konec. To samo o sobé
nebylo schopno posunout jeji pohyb doptfedu. Stfed se mohl posunout na obé¢ strany, ale dokud byla
vytvorena stfedni cesta, navrat k jejimu stfedu vzdy poskytoval prilezitost posunout véci kupfedu (Keeny

akol., 2012, s. 4-5).

Keeny a kol. (2015, s. 21) popisuji 3 akty takto: Akt I: Problémy a nedostatky, akt II: Inspirace a pfiprava

pro zménu, akt III: Rozvijeni zmén, ramce zdroju (Keeny a kol., 2015).
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10. Eticky rozmér vyzkumu

O etické dimenzi piSe Miovsky (2006, s. 279), ktery tika, ze kvalitu etického rozméru vyzkumu podporuje
pravé daveéryhodnost vyzkumnika. Divéryhodnosti miuze vyzkumnik dosahnout motivaci respondentti
kucasti na vyzkumu a dosahnout tak toho, ze jedinci odpovidaji pravdivé a presné. Pfi vyzkumu této
diplomové prace jsem neméla moznost se s respondenty osobné setkat. V ramci davéryhodnosti jsem jako
vyzkumnik nemeéla tu moznost s respondenty takto pracovat, nicméné z faktu, ze audionahravky jsou
bézné dostupné na internetu a také z audionahravek samotnych vyplyva, ze vSichni Ucastnici byli
dobrovolnymi ucastniky a méli zajem na tom, aby poskytnuté informace byly pravdivé. Respondenti
nebyli zmé strany kontaktovani v souvislosti s podpisem souhlasu se zpracovanim osobnich tdaja,
jelikoz videonahravky byly pofizeny s jejich souhlasem a se souhlasem ucelu pofizeni videonahravek.

Data tudiz nebylo nutné anonymizovat.
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11. Analyza dat

V této kapitole predstavim analyzu Ctyt vyzkumnych podkladu ze tii konzultaci, z nich jeden je rozdé€len
na dveé casti. Predstavim tak vyznamné momenty diskurzivniho posunu v konkrétnich poradenskych

konzultacich.

Na zacatku kazdé analyzy jsou vzdy kratce predstaveni ucastnici, ktefi ve videonahravce pusobi. U dvou
poradenskych konzultaci se jedna o prvni kontakt terapeuta a klienta, u analyzy €. 3 jsou pritomni klientka
s terapeutem, ktefi maji za sebou jiz 3 sezeni a student, ktery nema zadnou piechozi zkuSenost

s poradenskou konzultaci.

V jednotlivych analyzach predstavuji ramce, které jsem v rozhovoru zaznamenala a interpretuji tabulku,
ktera obsahuje vyzkumna data. Pro interpretaci dat jsem pouzila jiz vySe zminénou metodu Recursive
frame analysis. Ve vybranych ramcich popisuji vyznamné momenty, které predstavuji posun diskurzu

tam Ci zpé€t v ramci danych aktl. V textu jsou zaznaceny tucné.
11.1. Analyza ¢. 1

V ramci nahravky terapeuta Billa O‘Hanlona a klienty Mo jsem zaznamenala celkem 13 ramca, které

jsou v tabulce zaznacena Ciselnym oznacenim a velkymi pismeny. Jedna se o nasleduyjici:

—

Ptivitani

Ocekavani

Zakazka

Sance na zménu

O hypnoze

Vyzkum mozku
Odhodlani pro zménu

Navozeni hypnozy

A BN

Duvéra

[a—
=)

. Ukonceni hypnozy

—
—

. Dojmy

[a—
[\

. Billova cesta

13. Ukonceni

Jednotlivé vstupy jsou o€islovany ¢isly 1-407. Jsou uvedeny v zavorce za jednotlivymi ¢astmi uryvka.
Cislo pred kazdym uryvkem textu oznacuje ramce, které jednotlivé vynatky obsahuji. Prvni ¢islo oznacuje
Cislo ramce a druhé cislo oznacuje Cislo kodového oznaceni. Text je chronologicky zaznamenan

a rozfazen do tabulky, jejiz sloupce jsou pojmenovany:
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e Akt I: Problémy a nedostatky
e Akt II: Inspirace a pfiprava pro zménu

e Akt III: Rozvijeni zmén, ramce zdroju

V piipadé, ze se objevi kddové oznaceni, které spadd do jiného ramce, zaznacila jsem tento fakt
do zavorky pred kazdym uryvkem textu. Jako prvni predstavim tabulku 1, ktera zndzoriiuje posun

diskurzu v celé analyze.

Ndzev rdmce Cislo vstupu Akt 1 Akt IT Akt ITI
Privitani 1-14 X
Ocekdvani 15-21 X
Ocekdvani 22-26 X
Ocekdvani 27-29 X
Zakdzka 30-33 X
Zakdzka 34 X
Zakdzka 35-39 X
Zakdzka 40 X
Zakdzka 41-47 X
Zakdzka 48-50 X
Zakdzka 51-59 X
Zakdzka 60-61 X
Zakdzka 62-68 X
Zakdzka 69-72 X
Zakdzka 73-79 X
Zakdzka 80-81 X
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Zakazka

Sance na zménu

O hypnoze

O hypnoze

O hypnoze

O hypnoze

Vyzkum mozku
Sance na zménu
Sance na zménu

O hypnoze

Zakazka

Zakdzka

Odhodlani pro zménu
Odhodlani pro zménu
Navozeni hypnozy
Duveéra

Duveéra

Duvéra

Duveéra

Duveéra

Duvéra

82-85

86-99

100-115

116-118

119-150

151-163

164-171

172-173

174-177

178-182

183-187

188-195

198-199

200-203

204-240

241

242-247

248

249

250

251
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Duvéera

Duvéera

Duvéra

Duvéera

Duveéera

Duvéera

Duvera

Duvéera

Duvéera

Duvéera

Duvéra

Duveéra

Duvéera

Ukonceni transu

Dojmy

Dojmy

Dojmy

Dojmy

Dojmy

Dojmy

Dojmy

252-253

254

255

256-260

261

262-264

265-267

268

269-279

280

281-283

284-286

287

288-291

292-293

294-295

296-307

308

309-312

313

314
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Dojmy

Billova cesta

Billova cesta

Ukonceni

Ukonceni

Ukonceni

Ukonceni

Tabulka 1: Posun diskurzu v analyze ¢. 1

315-340

341-359 X

360-367

368-377 X

378

379-395

396-407 X

11.1.1. Vyznamné momenty diskurzivniho posunu

Akt 1

Akt II

Akt IIT

3. ZAKAZKA

3.1. ,.Dny trvaji sto let a noci
jsou jesté deli. Protoze...nic
nedélam, tak nemam proc si
sednout a premyslet, jenom o
dal§im dnu, ktery zaCne ve

stejném kiesle.“ (30)

3.12. , Rikam si, Ze bych mozna
v budoucnu mohla pracovat.

(46)

3.4. ,Ale tento tyden jsem zacala
chodit do pocitacového kurzu.“

(34)

3.9. ,Ten kurz délam jen par dnd,
ale dalo mi to trochu...trochu

sebediveéry. (40)
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3.13. ,Réada bych, protoze je mi
padesat, mam jeste 10, 15 let

prace pred sebou.* (47)

3.14. _Hm...ano, rada bych si
myslela, ze mam pfed sebou
n¢jakou praci.* (60)

3.15.  Vlastné bych rada
psala...rada bych...napsala jsem

hru, Bille.” (62)
3.21. ,Takze...chcete mit pocit,

Ze...muj Zivot je uziteény, néco
délam, nécim prispivam,
vypravim  piibéhy, které je
potieba fict, a n¢jak se vyjadiuji.

(69)

322, _Takze diky tomu jste
zaCala v posledni dobé citit

‘ nadeji.“ (71)
3.23. ,,A toje, co zafungovalo a

co naopak nefungovalo? Kdyz
jste sedéla a premyslela o zivote
nebo jste byla vzhiru celou noc,

coz neni legrace.” (74)
3.28. ,,Chcete se wvydat spiSe

timto smérem nez...a meéné
zistavat v tom...byt vzhiru
celou noc, posedavat...cely den

jen tak posedavat.“ (80)

3.29. ,Ano.“ (81)

Tabulka 2: Zakdzka — vyznamny moment diskurzivniho posunu

V tabulce 2, kterd oznaCuje ramec Zakazka se Bill O’Hanlon a klientka Mo dostavaji z aktu I do aktu IIL
Na zacatku Mo popisuje, ze celé noci nespi, ale v zapéti zmifiuje svij Uspéch — zacala chodit
do pocitacového kurzu, ktery predstavuje rozhodnuti pro zménu. Dile Mo navazuje svou touhou

pracovat, kterd vznika z potteby ,,by7 uZitecnd “. Velkou ¢ast dialogu se pohybujeme v aktu II, kdy vidime,
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ze klientka zvazuje ve svém zivoté zménu. Uvadi, ze ,,md jesté 10, 15 let pred sebou* a ze by si ,rdda
myslela, Ze md pred sebou néjakou praci. Do aktu III se dostavame, kdyz Mo zmifiuje, ze jiz napsala
hru. Terapeut pomoci technik aktivniho naslouchani parafrazuje, ze klientka by chtéla byt v zivoté
uzitecna a chtéla by citit nad¢€ji. Terapeut se také pokousi zjistit mozné zdroje klientky tim, ze se ji pta,
coji v minulosti fungovalo a co naopak ne. Diky zvédavosti terapeuta se také dozvidame, ze Mo se chce

vydat , spise timto smérem", nez byt celou noc vzhiru a posedavat.

Akt Akt 11 Akt IIT
5.0 HYPNOZE
5.2. ,,Pro¢ hypnoza? Co vas na

ni pfitahuje? (104)

53. ,No...ale...duvod, proc
jsem zacala uvazovat o
hypnoze, byl, ze... jsem byla
tézky kurak. A zoufale jsem
chtéla s koufenim skoncit.“

(105)

54. .ale nikdy to

59 e e

nefungovalo.“ (107)

58. Ja..néak jsem tomu

prestala verit.“ (113)
5.10. ,,A porad vas to laka, 1 kdyz

jste to uz zkousela?* (116)

5.11. ,,Ano laka, opravdu mé to

laka. (117)

5.12. , Pro€ vas to pfitahuje nebo

je to zajimavé?* (118)
5.16. ,Hm...protoze nic jiného

mi taky nezabralo.” (119)

5.18. ,,...mam k hypnoze jiny
ptistup.” (130)

5.23. ,,...to co zkusime spolu

bude velmi jemné.” (140)
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5.30. ,,Tento zpiisob je mnohem
jemnéjsi, trochu jako , Svédsky
stal“, je to moznost, muizete si
vybrat, co chcete a nechat to, co

nechcete, takze.” (150)

5.31.,,Zni to zajimavé.” (152)

5.32. ,Myslim, ze tohle je jiny
ptistup. A...nic nefunguje pro
vSechny, ale tohle by mohlo...*
(161)

Tabulka 3: O hypnoze: vyznamny moment diskurzivniho posunu

V ramci rozhovoru o hypnoze se na zacatku ramce pohybuji terapeut a klientka v aktu I, jak mizeme

vidét v tabulce 3. Bill O’Hanlon se pomoci doptavani pokousi zjistit, jaka je motivace klientky Mo

k tomu, aby vyzkousela hypnozu. Mo sdili, ze se v minulosti snazila pfestat koufit a hypnoza byla cesta,

kterou si pro podporu s timto predsevzetim zvolila. Mo také sdili, Ze ji hypnoza v minulosti nepomohla.

Do aktu II se dostavame, kdyz se Bill O’Hanlon pta klientky, zda ji hypnoza stale laka a Mo potvrzuje.

Tento moment vnimam jako zachytny bod, ktery posunuje rozhovor. Kratce poté se vSak vracime zpét

do aktu I, kde terapeut popisuje jeho jedineCny piistup k hypnoze. Na konci se podivame opét do aktu II,

a to diky Mo, ktera vyjadiuje, ze ji Bill O‘Hanlon svymi slovy zaujal a také sam terapeut klientku

podporuje slovy, ze duvétuje, ze by to tentokrat mohlo fungovat.

Akt

Akt IT

Akt IIT

11. DOIMY

11.5. ,Bylo to jako bych tvrdé
spala, ale zarovedl jsem byla

vzhiru.“ (297)

10.10 ,, Takze moje zkuSenost je,

ze je to jako sen.“ (304)

10.12. s to pamatuje

59 e e

v prubéhu, ale nékteré Ccasti

11.3. ,Zda se, ze jste podnikla

celkem velkou cestu.” (294)
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prosté odpluji, ale nic, co by pro

vas bylo opravdu dulezité. (300)

11.13. , Néco zvlastniho, co pro

vas bylo dilleZité?” (308) 11.14. | No...ne, je toho tolik.

Citim nadéji.“ (311)
11.15. ,Mozna se to podaii. No
pani.“ (313)

11.17. ,Bylo to tizasné.“ (326)

11.24. [ Uf, pani, citim se
dobre. (328)

11.27. ,Mam pocit, jako
bychom tu cestu podnikli
spolu.“ (333)

11.28. | No to jsme udélali.
(334)

Tabulka 4: Dojmy — vyznamny moment diskurzivniho posunu

V ramci jedenactého ramce — dojmy, se pohybujeme v aktu I, IT a III. Mo popisuje své zazitky,
jako naptiklad, ze necitila ruce nebo ze se citila, jako kdyby spala, ale zaroven byla vzhiru. Mo fika,
ze zkuSenost ,.je jako sen”. Bill O’Hanlon ji podporuje a fika, ze n€které casti , prosté odpluji, ale neni
to dulezité “. Od tohoto bodu se pohybujeme z velké Casti v aktu III. Terapeut dale vyuziva navodné
otazky, kdy se pta, co bylo pro Mo dilezité. Klientka zminuje dobry pocit z odvedené prace a fika, ze ,,citi
nadéji. Do aktu II se posouvame pouze pii vypovedi, kdy Mo zmituje, ze ,,doufd, Ze se to podari-.
Ve zbytku uryvku sdili, ze to bylo tizasné, dobfe se citi a terapeut fika, ze mé pocit, jako by tu cestu
podnikli spolu. Mo potvrzuje slovy: ,no to jsme délali“. VSechny zminéné posuny diskurzu jsou

zaznamenany v tabulce 4.
11.1.2. Shrnuti

Jako podklad pro tuto analyzu jsem pouzila videonahravku, kterou jsem analyzovala metodou RFA.
V ramci konzultace jsem zaznamenala 13 ramct znichz 3 jsem si vybrala k podrobnéjsi analyze.
V ramci Zakazka mizeme vidét nékolik posunti mezi vSemi tfemi akty. Klientka v prub&hu ramce mluvi
o své zakazce, prichazi s tim, ze ,, ... nic nedélam, tak nemadm proc si sednout a premyslet, jenom o dalSim

dnu, ktery zacne ve stejném kiesle.* Zmitiuje také, ze zaCala chodit do pocitacového kurzu, coz je néco,
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co ji dodalo v této oblasti sebedivéry. Klientka hovoii o svém prani, které zni ,rada bych si myslela,
Ze mdam pred sebou néjakou prdci“. S terapeutem také hovoii o nad€ji a o pocitu uzite€nosti. Dale jsem
vybrala téma O hypnoze, které vysvétluje, pro€ se klientka rozhodla vyuzit hypnozu. Popisuje, ze je tézky
kurak a v minulosti se této zavislosti snazila zbavit pravé prostfednictvim hypnozy, nicméné popisuje,
ze ,to nikdy nefungovalo®. Navzdory tomu uvadi, ze ji hypnoza ,,ldkd, opravdu mé to ldkd*, protoze ji nic
jiného nezabralo. Terapeut kratce popisuje jeho pfistup k hypnoze jako ,jemmny* a klientka potvrzuje
svlj zajem. Téma se pohybuje stiidavé mezi aktem I a II. Jako posledni téma jsem si vybrala téma Dojmy,
kde klientka popisuje své pocity z celého sezeni (a z hypnozy). Klientka mluvi o své zkuSenosti jako
0 ,snu’, o ,cesté, kterou podnikli spolu*, tika ze ,.to bylo uzasné*“ a ze citi , nadéji*. Terapeut klientku
ujistuje, Ze na cesté byli spolu a ze si mozna nebude pamatovat vse a ,,nékteré cdsti prosté odpluji, ale nic,

co by pro vas bylo opravdu diilezité”. Téma se pohybuje v aktech I, II. a IIL.
Vyznamné momenty diskurzivniho posunu, které jsem zaznamenala v této konzultaci jsou:

e podpora a povzbuzeni klienta,

e zachytné body, které posunuji rozhovor,
e aktivni naslouchani,

e doptavani,

e zjisténi moznych zdrojl,

e rozhodnuti pro zménu,

e vyuziti navodnych otazek terapeutem v pribéhu sezeni.
11.2. Analyza €. 2

V ramci nahravky terapeuta Davida Epstona a klienta Sebastiana jsem zaznamenala celkem 10 ramcdq,

které jsou v tabulce zaznaCena Ciselnym oznacenim a velkymi pismeny. Jedna se o nasledujici:

—

Dobry chlapec

Dobro vs. zlo

Hnév

Lynnea

Boj za velké srdce
Sebastianova odolnost
Fotbalova hra

Thomas Brolin

o ©® N kWD

Dopis

10. Ukonceni sezeni
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V ukazce se objevuje také doktor Djerf, ktery je terapeut Sebastiana. V nahravce ale zastava pozici
prekladatele. Jednotlivé vstupy jsou ocislovany ¢isly 1-232. Jsou uvedeny v zavorce za jednotlivymi
astmi uryvkd. Cislo pred kazdym uryvkem textu oznaduje ramce, které jednotlivé vyfiatky obsahuji.
Prvni ¢islo oznacuje Cislo ramce a druhé Cislo oznacuje Cislo kodového oznaceni. Text je chronologicky

zaznamenan a roziazen do tabulky, jejiz sloupce jsou pojmenovany:

Akt I: Problémy a nedostatky

Akt IT: Inspirace a piiprava pro zmeénu

Akt III: Rozvijeni zmén, ramce zdroju

V piipadé, ze se objevi kddové oznaceni, které spadd do jiného ramce, zaznacila jsem tento fakt
do zavorky pred kazdym uryvkem textu. Jako prvni predstavim tabulku 5, ktera zndzoriiuje posun

diskurzu v celé analyze.

Ndzev ramce Cislo vstupu Akt 1 Akt IT Akt 1T
Dobry chlapec 1-12 X
Dobry chlapec 13-25 X
Dobry chlapec 26-31 X
Dobry chlapec 32-38 X
Dobro vs. zlo 39 X
Dobro vs. zlo 40-47 X
Dobro vs. zlo 48 X
Dobro vs. zlo 49-50 X
Dobro vs. zlo 51-55 X
Hnév 56-66 X
Hnév 67-68 X
Hnév 69 X
Hnév 70-71 X
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Hnév

Lynnea

Lynnea

Boj za velké srdce

Boj za velké srdce

Boj za velké srdce

Boj za velké srdce
Sebastianova odolnost
Sebastianova odolnost
Sebastianova odolnost
Fotbalova hra
Fotbalova hra
Fotbalova hra
Thomas Brolin
Thomas Brolin

Dopis

Dopis

Dopis

Dopis

Dopis

Dopis

72-76

77-86

87-89

90-102

103-105

106

107-115

116-119

120-123

125

126-130

131-143

144-152

153-154

155-171

172-183

184-191

192-196

197-201

202-209

210-222
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Ukonceni sezeni 223-227 X

Ukonceni sezeni 228-232 X

Tabulka 5: Posun diskurzu v analyze ¢. 2

11.2.1.Vyznamné momenty diskurzivniho posunu

Akt 1 Akt IT Akt IIT

4. LYNNEA
4.1.(3) ,,Muzes nam fict pfibeh,
jak se kaktus snazil dostat do

tvého srdce a nedostal? (83)

44. .. .to bylo, kdyz Lynnea,

mala holc¢icka, byla mrtva.

Umfiela.” (84)

4.5. ,Mysli§ si, ze by Lynnea
byla §t'astna, kdyby védéla, ze se
snazi§ nebyt tak trnity a mit
srdce? (89)

4.8. ,Byla by rada, kdyby srdce
zvitézilo.“ (86)

4.9.  Myslis si, ze Lynnea je ve

tvém srdci? (87)

4.10. ,Jo.“ (88)

Tabulka 6: Lynnea — vyznamny moment diskurzivniho posunu

V prvnim uryvku druhé analyzy, ktery nalezneme v tabulce 6, se dostavame k rdmci Lynnea, mrtva sestra
Sebastiana, na kterou se doptava terapeut. Nachazime se v aktu 1. Klient mluvi o tom, ze citil hnév,
kdyz jeho sestra umfela. David Epston se klienta pta, jestli si mysli, Ze by jeho mladsi sestra méla radost,
kdyby vidéla, ze ,,se snazi nebyt tak trnity a mit srdce®. V tomto momenté vidim, ze terapeut zjiSt'uje
mozné zdroje klienta. Vtomto momenté se presouvame do aktu Il a mizeme sledovat jeden ze
zachytnych bodu. Sebastian odpovida, ze by Lynnea byla rada, kdyby ,.srdce zvitézilo a Ze je v jeho
srdci. Terapeut s klientem v celém rozhovoru pouzivaji metaforu kaktusu (vychazejici z predeslych casti

rozhovoru), kdy Sebastian popsal jeho hnév jako trnity a vypadajici jako kaktus.
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Akt I

Akt II

Akt IIT

7. FOTBALOVA HRA

7.22.(3) ,,Kaktus nebo hnév jsou

velmi zaludni, mazani.” (144)

7.23. , Neni to jako fotbalova hra
v Milané nebo vaSem klubu.
Neni to jako §védsky fotbalovy
tym a Miléno.“ (145)

7.26. ,Jeho srdce je Svédsky

narodni tym? S kaktus je Milan?

7.1. , Kdybychom o tom dnes
nemluvili, védél by o tom vSem,

nebo na to prisel az ted’?* (126)

7.2. ,Ano, prisli jsme na to az

ted .« (127)

7.6. ,V tuto chvili je na sebe
velmi hrdy.“ (131)

7.10.(3) ,,Mysli si, ze bychom

méli néco do budoucna

naplanovat, protoze kaktus je

stale okolo?* (135)
7.12. ,Ano, chtél by néco
naplanovat.“ (1306)

7.18.(4) , Kdyby vSechny jeho
sestry, zivé 1 mrtvé, byly uvnitt
jeho srdce a tlacily se ven,
pomohlo by to jakymkoliv
zpusobem zastavit kaktus nebo
hnév drazdit ho a stavat se

Spatnym Clovékem?* (142)

7.20.(2) ,,Ano, mysli si to. Ale
nebude to jednoduché.“ (143)
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Kdo je kdo?* (148)
7.35. ,Ano, Svédsko je vjeho
srdci a Milan je kaktus.“ (152)

Tabulka 7: Fotbalova hra — vyznamny moment diskurzivniho posunu

Tabulka 7 nam nabizi vhled do prib&hu ramce Fotbalova hra. Zde si miizeme v§imnout vyobrazeni ramce

¢. 2: Dobro vs. zlo s tim rozdilem, ze boj je ptipodobnén k fotbalovému utkani mezi §védskym fotbalovym

tymem a Milanem. Téma se pohybuje ve vSe tfech aktech. Vynatek zacina v aktu II, kdy se diky

zvédavosti terapeuta dozvidame, ze Sebastian pfichazi na mnoho myslenek L aZ fed”. Poté se

presunujeme do aktu I1I, kde klient fika, Ze je ,,na sebe hrdy*. Také mizeme vidét rozhodnuti pro zménu

Sebastiana pro to, bojovat s hnévem, 1 kdyz to ,.nebude jednoduché“. Tento moment vnimam jako jeden

ze zachytnych bodu rozhovoru a zaroven jako stanoveni si cile. Sebastian se v aktu III také rozhodl mit

plan. Po chvili se vracime do aktu I. Klient v tomto momenté vysvétluje, ze ., kaktus nebo hnév jsou velmi

zaludni, mazani a ze v této ,,hre” jde o hodné. Sebastian se sam pfirovnava ke svédskému narodnimu

tymu. V uryvku také mizeme vidét, Ze terapeut zjiSt'uje mozné zdroje Sebastiana v momenté, kdy se ho

pta, jestli by mu pomohlo, kdyby se jeho sestry ,.7lacily ven™ a zastavily tak kaktus.

Akt 1

Akt II

Akt IIT

9. DOPIS
9.1. ,Myslis si, ze bychom mu

mohli napsat dopis?* (172)
9.2.,J0.(173)

9.6. (3) ,,Chces mu fict, jaké véci

déla hnév ve tvém zivote? (176)

9.8.(3) ,M{j hnév ni¢i moje
srdce.” (178)
9.11.(3),,0d doby, co mi byly asi
3 roky.“ (180)

9.13.(3) ,,Hnév mé dostal do
Détské poradenské  kliniky.
(183)

9.18.,,Chci byt dobry chlapec a
vratit se do moji Skoly.“ (186)

49




9.21. ,Nékdy, se citim, jako
bych se mél zblaznit. Mluvil
jsem s Dr. Djerfem a Davidem
Epstonem a rozhodli jsme se, ze
kdyz dam svoje tfi sestry, a
jedna nedavno zemfela, do
meho srdce, hraju, jako hrajes
ty...fejkova piihravka, obejit
hnév nebo predat hnév, nez mé
dostane. (189)
9.25. ,,Doufam, ze nez mé hnév
dostane, vyhraju, Thomasi.“
(191)

9.28.(3) ,Thomasi, mel jsi
problém se hnévem, kdyz jsi byl
mlady? A jestli jo, jak jsi stim
bojoval? Co jeste by ses ho chtél
zeptat?“ (199)
9.30. ,Chce jeho autogram.
(200)

9.31. ,Co toto: kdyz ti Dr. Djerf
jednou mési¢né posle dopis, ze se
snazim bojovat s hnévem, posles

mi autogram?* (201)
9.32.(3) ,,Myslis si, ze kdyz to

udélas. bude presvédCen, ze
muzes§ byt ve §védském tymu
proti hnévu? (202)
933. (3) ,Ano* (203)
9.34. ,Myslis si, ze bys byl
ochotny pozdéji koucovat dalsi
mladé lidi, co ziji zniCeni
hnévem?* (204)
9.35.,,Ano.“ (205)

Tabulka 8: Dopis — vyznamny moment diskurzivniho posunu
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Téma Dopisu, zaznaCené v tabulce 8, zacina v aktu I. Na zacatku uryvku se Sebastian rozhodl napsat
dopis svému vzoru (fotbalovému hraci) T. Brolinovi. Klient v dopise popisuje, ze ,,od doby, co mu byly
asi 3 roky*, mu hnév ,nici jeho srdce* a dostal jej do ,, Détské poradenské kliniky*. Po chvili prechazime
do aktu III, kde Sebastian sdili, ze chce byt ,,dobry chlapec* a “vratit se do Skoly*. Popisuje, ze se obCas
citi ,jako by se mél zblaznit* a také sdili svoje rozhodnuti vyhrat nad hnévem. Tento moment vnimam
jako stanoveni si cile. Sebastian své prani definuje jako ,,0bejit hnév nebo prehrdt hnév fejkovou
prihravkou.” V tomto bodé se dostavame do aktu II. Klient se v dopise pta T. Brolina, jak on zvladal svuj
boj s hnévem, pokud s nim ma zkuSenost. Také zada o jeho autogram. Terapeut v tuto chvili navrhuje
preformulovani zakazky, a to pozadat o autogram az dalsi mésic, kdy by Sebastian mohl napsat dalsi
dopis o tom, jak bojuje se svym hnévem. V této fazi se dostdvame zpét do aktu III. Sebastian
je presvédcCen, ze kdyz prokaze vuli bojovat proti hnévu, ma své misto ve Svédském fotbalovém tymu.

Souhlasi také s experimentem, kdy by mohl , koucovat dalsi mladé lidi, co Ziji zniceni hnévem®.
11.2.2.Shrnuti

Jako podklad pro tuto analyzu jsem pouzila videonahravku, kterou jsem analyzovala metodou RFA.
V ramci konzultace jsem zaznamenala 10 ramci znichz 3 jsem si vybrala k podrobnéjsi analyze.
Jako prvni jsem vybrala téma Lynnea, které pojednava o zesnulé mladsi sestfe klienta. Terapeut
s klientem pouzivaji metaforu kaktusu, kterd vyplyva z drivéjsi ¢asti konzultace, kdy mél klient za ukol
popsat sviij hnév, ptiCemz jej pripodobnil ke kaktusu. V prubéhu ramce klient popisuje, ze se kaktus

2 "

dostal do jeho srdce v moment€, ,....kdyZ Lynnea, mala holcicka, byla mrtva. Umrela.“. Ve vynatku
se také dozvidame, ze si klient mysli, ze by jeho mladsi sestra byla rada, kdyby jeho srdce zvitézilo nad
kaktusem (hnévem). Téma se pohybuje v aktech I a II. Ve druhém vynatku s nazvem Fotbalova hra
se dozvidame, Ze se klient pii poradenské konzultaci dozvida nové informace. Terapeut se klienta pta,
zda by chtél podniknout néjaké kroky, kdyz je , kaktus stale okolo“. Klient s timto napadem souhlasi
auznava, ze ,kaktus nebo hnév jsou velmi zdludni, mazani“. Cely boj pfirovnava k fotbalové hie
fotbalového klubu Milan a Svédsko, pfi¢emz on sam se vidi na strang Svédského narodniho tymu.
Téma se pohybuje ve vSech aktech. Ve tfetim ramci, které nese nazev Dopis se veénuje dopisu
T. Brolinovi, nejlep§imu hraci Svédského narodniho tymu. Klient se rozhodl poslat mu dopis,
kde popisuje, ze ,hnév nici moje srdce* a ,,hnév mé dostal do Détské poradenské kliniky“. Zaroven
vyjadiuje ptani ,,vrdtit se do Skoly a byt dobry chlapec*, nicméné obcas se citi, ,,jako bych se mél zbldznit .
Klient mluvi o tom, Ze by chtél hnév obehrat a pouziva ptfirovnani k , fejkové prihravce”. Také se pta
T. Brolina, jestli mé zkuSenosti s hnévem a zada si jeho autogram. Terapeut se ho takeé pta, jestli ,,bys byl
ochotny pozdéji koucovat dalsi mladé lidi, co Ziji zniceni hnévem?“ a klient tika, ze ano. Téma

se pohybuje ve vSech aktech.
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Vyznamné momenty diskurzivniho posunu v této konzultaci byly:

e rozhodnuti pro zménu,

e zvédavost terapeuta,

e doptavani,

e pfiprava na zménu,

e metafora,

e zjisténi moznych zdrojl,

e zachytné body, které posunuji rozhovor,
e stanoveni cile,

e experiment,

e pieformulovani zakazky.
11.3. Analyza €. 3: 1. ¢ast

Ve tfeti analyze bych rada predstavila nahravku terapeuta Miltona H. Ericksona, jeho klientky Monde
a klienta Nicka. Primarni klientkou v prvni Casti je Monde. Je ji 32 let, je vdana a ma tfi déti. S doktorem
Ericksonem absolvovala béhem S$esti mésict pied touto nahravkou tfi sezeni. Pfi nékterych z nich byla
vyuzita hypnoza. Sezeni se zabyvala predev§im nedostatkem sebejistoty v roli cloveka, matky
a manzelky. V prvni ¢asti sem zaznamenala celkem 8 ramcq, které jsou v tabulce zaznaCeny Ciselnym

oznacenim a velkymi pismeny. Jedna se o nasledujici:

1. Navozeni transu
Ovladani pohybt
Détské vzpominky
Vnimani vlastniho téla
Ovladani pociti

Prace s nevédomim

Vyuziti prozitych zkuSenosti

© N kR WD

Probuzeni z hypnozy

Jednotlivé vstupy jsou o€islovany ¢isly 1-219. Jsou uvedeny v zavorce za jednotlivymi ¢astmi uryvka.
Cislo pred kazdym uryvkem textu oznacuje ramce, které jednotlivé vynatky obsahuji. Prvni ¢islo oznacuje
Cislo ramce a druhé Cislo oznacuje Cislo kodového oznaceni. Text je chronologicky zaznamenéan

a rozfazen do tabulky, jejiz sloupce jsou pojmenovany:

e Akt I: Problémy a nedostatky

e Akt II: Inspirace a pfiprava pro zménu
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e Akt III: Rozvijeni zmén, ramce zdroju

V piipadé, Ze se objevi kodové oznaleni, které spada do jiného ramce, zaznacila jsem tento fakt
do zavorky pied kazdym uryvkem textu. Jako prvni pfedstavim tabulku 9, ktera znazorfiuje posun

diskurzu v celé analyze.

Ndzev ramce Cislo vstupu Akt 1 Akt 1T Akt ITI
[
Navozeni transu 1 X
Navozeni transu 2 X
Navozeni transu 3-4 X
Navozeni transu 5 X
Navozeni transu 6 X
Navozeni transu 7 X
Navozeni transu 8-10 X
Navozeni transu 11 X
Navozeni transu 12 X
Ovladani pocitit 13-20 X
Ovladani pocitit 21 X
Ovladani pocitit 22-23 X
Ovladani pocitit 24-29 X
Détské vzpominky 30-33 X
Détské vzpominky 34-38 X
Détské vzpominky 39-41 X
Détské vzpominky 42-52 X
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Détské vzpominky
Détské vzpominky
Détské vzpominky
Détské vzpominky
Détské vzpominky
Détské vzpominky
Détské vzpominky
Détské vzpominky
Vnimdni vi. téla
Vnimdni vi. téla
Vnimani vi. téla
Vnimdni vi. téla
Ovladani pocitii
Ovladani pocitii
Ovladani pocitii
Ovladani pocitii
Ovladani pocitii
Détské vzpominky
Détské vzpominky
Détské vzpominky

Prace s nevédomim

53-56

57-59

60-63

64-66

67-80

81

82-87

88

89

90-106

107-117

118-119

120-122

123-124

125-128

129-130

131-132

133-142

143-145

146-150

151
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Prdce s nevédomim 152-153
Prdce s nevédomim 154-163
Prdce s nevédomim 164
Prdce s nevédomim 165-166
Prdce s nevédomim 167
Prdce s nevédomim 168-169
Prdce s nevédomim 170-171
Prdce s nevédomim 172
Vyuziti prozitych zkuSenosti 173-174
Vyuziti prozitych zkuSenosti 175
Vyuziti prozitych zkuSenosti 176-177
Vyuziti prozitych zkuSenosti 178-181
Vyuziti prozitych zkuSenosti 182
Probuzeni z hypnozy 183-202
Probuzeni z hypnozy 203-205
Probuzeni z hypnozy 206-208
Probuzeni z hypnozy 209-211
Probuzeni z hypnozy 212-215
Probuzeni z hypnozy 216-219

Tabulka 9: Posun diskurzu v analyze ¢. 3, 1. cast



11.3.1. Vyznamné momenty diskurzivniho posunu

Akt I

Akt I1

Akt IIT

5. OVLADANI POCITU

5.2.,,Chci vam néco fict. Kazdy
je svym zpusobem jedineCny,
jako otisky prsti. A nenajde se
nikdo jako vy. A vy si musite
uzivat to, ze jste sama sebou.

(121)

53. ,,A chci, abyste méla ten
samy pocit jistoty, jaky jste méla,
kdyz jste cakala vodu.“ (122)

5.4. ,Ten pocit bezpeci, ktery
mate i ted, i kdyZ nemuzete
pohnout rukama, az na zpusob,
ktery uréim ja.“ (123)

5.5. ,Muzete se citit pfijemne,

kdykoliv si budete prat.“ (124)

5.6. ,,Dobra, jakmile zavfete oci,
zanete se citit nepiijemné.”

(126)

57. ,A jakmile je otevrete,
zaCnete se citit dobfe, ale
nemuzete je oteviit ted hned. A
budete se citit velmi nepiijemné.*

(127)

5.10. ,Zaviete oCi a zjistéte to
svedomim, ze to dokaZete
kontrolovat s tim, Ze oteviete oCi.
Zavtete o€l a pocitte ten nejméné
piijemny pocit, ktery jste zazila.

Muzete si dovolit trpét a citit se
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Spatn€, protoze vite, ze az to
pocitite  skutecné opravdove,
muzete oteviit o¢i a zaplaSit ten
pocit. Vypustit ten nepiijemny
pocit.“ (131)

5.12. (3) ,,Ted chci, abyste se
podivala na dvouletou Monde.

Co ted déla? (133)
5.13. (3) ,,B&zi.“ (134)

514. (3) ,Bézi? Ted se
podivejme, co déla stémi

kachnami?* (135)

515. (3) ,Dava jim kurky
chleba.” (136)

5.17. (3) ,Kolik jich je?* (140)
5.18. (3) ,Asi 12,4 (141)

5.19. (3) ,Rikate asi 12?2 Umite
napocitat do 127 (142)

5.20. (3) ,,Umim napocitat do
10. (143)

5.21. (3) ,,Vyborn&.« (144)

522. (3) ,Mbuzete predstirat
cokoliv a dokazete  to

bravurné.” (145)

Monde muize citit piijemné

Tabulka 10: Oviadani pocitii — vyznamny moment diskurzivniho posunu
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Dalsi vynatek snazvem Ovladani pocitl zacina v aktu II. Milton H. Erickson zde zacina hovorit
o jedine&nosti a Monde povzbuzuje. Rik4, 7e kazdy i klientka Monde je jedine¢na a méla by si uZivat to,
Ze je sama sebou. Monde je povzbuzovana, aby nasla svij pocit jistoty, jako kdyZz cakala vodu (odkaz
na détskou vzpominku) i pocit bezpeci, ktery ma ted’. V aktu II zistavame. Milton H. Erickson fika, zZe se
kdykoliv si to bude prat*. Terapeut zkousi maly experiment, kdy instruuje

klientku, aby zavtela o¢i. Chce aby ,zjistila, Ze to miiZe kontrolovat tim, Ze zase otevi‘e oci*. Podle




instrukci by se pii zavieni o¢i méla Monde citit neptijemné, pii otevieni o¢i dobfe. Tak by méla zjistit,
ze své pocit muze kdykoliv ovladat a kdykoliv, kdy se bude citit v zivoté nepfijemné bude mit tu moc
otevrit své oCi a nepfijemny pocit zahnat. V prabéhu ramce se také vracime k dfivejSimu ramci — Détské
vzpominky — vzpomind Monde znovu na moment, kdy honila kachny a sdili, ze umi napocitat do desiti.
Milton H. Erickson znovu podporuje: , MiiZete predstirat cokoliv a dokdzete to bravurné.*. V ramci
celého uryvku vnimam jako velmi vyznamné povzbuzeni, které se terapeut pokousi Monde predat,

a to ve vice situacich. V§e jsem zaznamenala do tabulky 10.

Akt 1 Akt IT Akt IIT

6. PRACE S NEVEDOMIM

6.1. (3) ,,A pii tom vyprasku,
myslite, ze to nepfezijete, ze?
Neni to tak se v§emi problémy?*

(151)
6.2. (3) ,,Ano.“ (152)

6.4. ,...ale zvladla jste ten

vyprask. A dokazete zvladnout
1 dalsi problémy.“ (153)

6.5. ,Dostanete dalsi vyprask?*
(154)

6.9. ,Dostanete ho, jakmile
zavrtete oCi. A chtéla byste, aby se
nezaviely. (158)
6.14. , A kdyz se mu budete chtit
vyhnout, o¢i se vam nezaviou a

zustanou oteviené. OCi se vam
zaviraji ted’.* (162)

6.15. A citite nenavist.“ (163)
6.16. ,A nikdy uz to nebudete

citit. Ucitite, ze to dokazete

zvladnout.“ (164)

6.23. ,,A vbudoucnu to muzete

udélat s mnoha vécmi a wvaSe
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stara Monde...vyroste
v dospélou Monde.“ (171)

Tabulka 11: Prdce s nevédomim — vyznamny moment diskurzivniho posunu

Prosttednictvim tabulky 11 a zaroven dalSiho ramce Prace s nevédomim se terapeut vénuje dalsi détské
vzpomince klientky. Konkrétné se jedna o vyprask, ktery dostala Monde poté, co rozbila Skolni okno.
Rozhovor zac¢ind v aktu II, kdy se terapeut doptava a dozvida se, ze si Monde myslela, ze vyprask
nepiezije. Rozhovor se posunuje do aktu III, kdyz Milton H. Erickson Monde povzbudi vétou
,-..ale zvlddla jste ten vyprask. V tomto momenté zaroveii terapeut odkazuje na mozné zdroje Mo.
A dokdzZete zviddnout i dalsi problémy.“ Déava ji tak prostor k zamysleni. V ramci vynatku se vracime
do aktu I, ato diky zvédavosti terapeuta. Milton H. Erickson se pta, jestli Monde , dostane dalsi
vyprask. Déale oznamuje, ze dali vyprask dostane, kdyz zavie o¢i. Kdyz se mu bude chtit vyhnout,
oCi zastanou oteviené. Jako vyznamny moment vnimam piesun do aktu II, kdy terapeut necha Monde,
aby pocitila, ze situaci dokaze zvladnout a povzbuzuje ji, Ze ,,dokdze zviddnour* 1 mnoho jinych situaci
v budoucnu. Milton H. Erickson tika, Ze ,,...v budoucnu to mizete udélat s mnoha vécmi a vase stara
Monde ...vyroste v dospélou Monde*. Tento moment vnimam jako zachytny bod, ktery posunuje

rozhovor.

Akt 1 Akt II Akt IIT

7. VYUZITI PROZITYCH
ZKUSENOSTI

7.2. ,,A dospélé Monde, ano, té
Monde s pocitem jistoty, té,
ktera vi, ze kdyz pfijde
nepiijemny pocit, staci zavfit
oCi a zase je oteviit. Ukazte mi,

jak se zachovate, kdyz se budete

. . citit nejista.” (174)
7.3. ,,Ukazte, jak rychle dokazete

zaviit o€i, zaplaSit nepiijemny

pocit a zase je oteviit?* (175)

7.4. A nepfijemny pocit je
pry¢. mimochodem, citite se

ptijemné? (176)

7.5.,,Ano0.“ (177)

Tabulka 12: VyuZiti proZitych zkusenosti — vyznamny moment diskurzivniho posunu
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Dalsi ramec Vyuziti prozitych zkusSenosti, zacina pfimo v aktu III a je zaznacen v tabulce 12. Terapeut
Monde povzbuzuje a prohlubuje nabytou zkuSenost ovladani emoci. Milton H. Erickson tika, ze ,,dospélé
Monde staci zavrit a zase otevrit o¢i v momenté, kdy prijde neprijemny pocit. V tomto momenté se
posouvame do aktu II. Milton H. Erickson je zvédavy, jak rychle Monde dokaze ,,zaplasit neprijemny
pocit‘. Po kratkém uryvku se dostavame zpét do aktu III a dozvidame se, zZe ,,neprijemny pocit je pryc.

Klientka Monde potvrzuje, ze se ,,citi prijemné*.
11.3.2.Shrnuti

Jako podklad pro tuto analyzu jsem pouzila videonahravku, kterou jsem analyzovala metodou RFA.
V ramci konzultace jsem zaznamenala 8 ramcl, znichz 3 jsem si vybrala k podrobné&jsi analyze.
V prabéhu ramct jsem predstavila téma Ovladani pocitt, které se pohybuje v aktech II a III. Ve vyniatku
mluvi terapeut, ktery se snazi ovladat pocity klientky. Jako prvni zmituje fakt, ze kazdy jsme jedinecny
a ,,vy si musite uzivat to, Ze jste sama sebou. Snazi se klientce navodit ,,pocit bezpeci a , pocit jistoty
které zna z détstvi. Terapeut dale navadi klientku k tomu, aby se citila nepfijemné, kdyz zavie oci.
Po chvili dodava, ze cilem tohoto experimentu je, aby klientka zjistila, ze si muze sama urcit, kdy se muze
citit pfijemné a nepfijemné. Terapeut se poté s klientkou vraci k détské vzpomince, kdy klientka honila
kachny a chvali ji za to, ze je dovede spocitat. Poté komentuje slovy ,.miiZete predstirat cokoliv a dokdzZete
to bravurné*. Druhé téma nese nazev Prace s nevédomim. Téma se pohybuje ve vSech aktech. Terapeut
se vraci ke vzpomince klienty, kdy rozbila okno a nasledné dostala vyprask. Pta se ji ,,4 pri tom vyprasku,
myslite, Ze to neprezijete, Ze? Neni to tak se v§emi problémy?*. Nasledné klientku povzbuzuje slovy
»zvilddla jste ten vyprask a dokazete zviadnout i dalsi problémy*. Také se klientky pta, jestli dostane dalsi
vyprask a v zapéti i oznamuje, ze dalsi vyprask dostane, jakmile zavie o¢i. Jedina moznost klientky, jak se
vyprasku vyhnout je o¢i nezavfit. Po kratké interakci terapeut vS§e shrnuje ,, A v budoucnu to miiZete udélat
s mnoha vécmi a vase stard Monde ...vyroste v dospélou Monde.“ Posledni téma nese nazev Vyuziti
prozitych zkusSenosti, které vychazi z predchozich dvou ramcia. Terapeut ujistuje klientku, ze kdyz
v budoucnu bude chtit zaplasit pocit nejistoty, staci jenom zavfit a otevfit o¢i. U klientky se ujistuje,

jestli se citi prijemné. Klientka potvrzuje. Téma se pohybuje v aktu IT a IIL
Vyznamné momenty diskurzivniho posunu v této poradenské konzultaci:

e podpora a povzbuzeni klienta,
e zvédavost terapeuta,

e doptavani,

e experiment,

e zjisténi moznych zdroja,

e prostor pro zamysSleni,
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e zachytné body, které posunuji rozhovor.
11.4. Analyza €. 3: II. ¢ast

V ramci posledni analyzy se dostavame k druhé Casti nahravky terapeuta Miltona H. Ericksona, klientky
Mo a klienta Nicka. Primarnim pacientem ve druhé Casti je Nick. Je mu 20 let, studuje tfetim rokem
vysokou Skolu, kde je po pferuseni studia ve druhém ro¢niku, a je nezadany. Nema zadnou predchozi
zkuSenost s hypndzou nebo psychoterapii. Jeho jediné kratké setkani s doktorem Ericksonem se odehralo
ve verejnych prostorach den pred timto sezenim. Doktor Erickson nema o Nickovi zadné informace,
vi pouze, ze se dobrovolné ptihlésil k ucasti na této prezentaci a ze je znamym Monde a jejiho manzela.
Nick nedostal zadné informace, co ma béhem sezeni ocekavat. V této analyze jsem zaznamenala celkem
9 ramcu v rozhovoru. Ramce jsou v tabulce zaznaCena Ciselnym oznacCenim a velkymi pismeny. Jedna se

o nasledujici:

—

Nick

Uvédomeéni si vlastniho téla
Vnimani vlastnich pocita
Strach

Imaginace nevédomi
Povzbuzeni

Pribeh o pacientce

Moc nevédomé mysli

O ® N R WD

Ukonceni hypnozy

Jednotlivé vstupy jsou o€islovany Cisly 220-360. Jsou uvedeny v zavorce za jednotlivymi ¢astmi uryvka.
Cislo pred kazdym uryvkem textu oznacuje ramce, které jednotlivé vynatky obsahuji. Prvni ¢islo oznacuje
Cislo ramce a druhé Cislo oznacuje Cislo kodového oznaceni. Text je chronologicky zaznamenéan

a rozfazen do tabulky, jejiz sloupce jsou pojmenovany:

e Akt I: Problémy a nedostatky
e Akt II: Inspirace a pfiprava pro zménu

e Akt III: Rozvijeni zmén, ramce zdroju

V piipadé, ze se objevi kddové oznaceni, které spadd do jiného ramce, zaznacila jsem tento fakt
do zavorky pred kazdym uryvkem textu. Jako prvni predstavim tabulku 13, ktera znazorfiuje posun

diskurzu v celé analyze.
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Nazev ramce Cislo vstupu Akt 1 Akt 1T Akt IT1
Nick 220-225 X
Uvédomeéni si viastniho 226-230 X
téla
Vnimani viastnich pociti 231-237 X
Vnimani viastnich pociti 238-239 X
Vnimani viastnich pociti 240-245 X
Strach 246-247 X
Strach 248-249 X
Strach 250 X
Imaginace nevédomi 251-257 X
Imaginace nevédomi 258 X
Imaginace nevédomi 259 X
Povzbuzeni 260-261 X
Povzbuzeni 262-264 X
Pribéh o pacientce 265-268 X
Pribéh o pacientce 269-279 X
Pribéh o pacientce 280-281 X
Pribéh o pacientce 282-283 X
Pribéh o pacientce 284 X
Pribéh o pacientce 285-286 X
Pribéh o pacientce 287 X
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Pribéh o pacientce
Pribéh o pacientce
Pribéh o pacientce
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Perspektiva pohledu
Ukonceni hypnozy
Ukonceni hypnozy
Ukonceni hypnozy
Ukonceni hypnozy
Ukonceni hypnozy

Ukonceni hypnozy

288

289

290-293

294-300

301

302-304

305-310

311-313

314-317

318

319

320-326

327-328

329-342

343-347

348-353

354-356

356-357

358-360

Tabulka 13:Posun diskurzu v analyze & 3, I1. cast
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11.4.1.Vyznamné momenty diskurzivniho posunu

Akt I

Akt I1

Akt IIT

7. PRIBEH O PACIENTCE

7.1. ,Vedu pacienty skrze
dlouhou  cestu  pfemysleni,
protoze nevim, co je pro né
vhodné. Musi toho doséhnout
skrze porozuméni a to, co sami

znaji, co zazili.*“ (265)

7.5., Vite, co to znamena? Ze my
vSichni mame trochu pfemyslet,
porozumét a prostudovat to.*

(269)

7.6.3) ,,Uklidnéni a teplo
dokazuje, ze je to mozné, pouze
pokud ksob& nechate prijit
chladné mysSlenky.“ (270)

7.8. ,,Do ordinace mi sanitkou

ptivezli pacientku.* (272)

7.9. ,Méla velké bolesti a zdalo
se, ze léky vubec nepomahaji.
Nez prisla do ordinace, vice nez

osm hodin neméla zadné léky.*

(273)

7.11. ,Kdyz tu sedite, kolik
bolesti myslite, ze byste citila,
kdybyste vidéla hladového tygra,
jak vejde dvermi dovnitf a olizuje

se?“ (275)

7.12. ,Rekla: necitila bych nic,
jen bych myslela na toho tygra. A

vSimla jsem si, ze ted mé nic
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neboli, protoze tomu vé&fim.*

(276)

7.13. ,,A kdyz odchazela, zeptal
jsem se ji, kam jde...“ (277)

7.14. ,...a ona fekla, ze si jde
uzivat zivota.” (278)
7.15.(5) ,,Vase nevédoma mysl vi

hodné véci.“ (282)

7.16.(5) ,,A radsi bych ve vasem
pfipadé¢ zacal od néceho, co

budete védat “ (283)

7.17.(5) ,,Je pekné vedét, ze vime

vic, nez o Cem vime, Ze

2
rozumime 1 vécem, o nichz
netusime, Ze jim rozumime.*

(285)

Tabulka 14: Pribéh o pacientce — vyznamny moment diskurzivniho posunu

V tabulce 14 Milton H. Erickson otevira téma Pfibéh o pacientce, ktery ma slouzit jako metafora. Ramec
zaCina v aktu I, nicméné velmi rychle se dostava do aktu II, kde jiz do konce vynatku zastava. Terapeut
popisyuje pacientku, ktera méla 1 pres medikaci velké bolesti. Milton H. Erickson vzpomina na moment,
kdy se setkali a pomoci odvedeni pozornosti se bolesti zbavila, dokonce odesla se slovy ,.Ze si jde uzivat
zivota‘“. Terapeut na tomto prikladu ukazuje, ze kazdy jeho klient ma vlastni cestu premysleni, kterou si
musi najit a projit sam a vyzdvihuje silu nevédomi vyrokem: , Je pékné védet, Ze vime vic, nez o cem vime,
Ze rozumime i vécem, o nichz netusime, Ze jim rozumime. “. Téma se pohybuje v aktech I a II. Cely ramec

vnimam jako zachytny bod, ktery posouva rozhovor.
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Akt I

Akt II

Akt IIT

8.
POHLEDU

PERSPEKTIVA

82. ,Pocitu bezpe¢i, pocitu
pfipravenosti, pocitu tepla a at’ se
stane cokoliv, dokazete se s tim

vyporadat.“ (294)

8.4.  Dostanete se do situace, se
kterou se nemuzete vyporadat a
pak si to promyslet znovu a
uvédomite si, ze 1 to nudné uCeni
je uziteCné, vede vas kjinému
pohledu. Dovoli vam zhodnotit

svou silu a odhalit oblasti.“ (296)

8.5.

2

Kde tieba potiebujete
vyuzit pocit bezpeci, ktery je ve
vas.“ (297)

87. ,V Arizon¢ potka Indian
chiestySe. Rekne mu: béz svou
cestou, bratfe, a ja pujdu svou.”

(302)

8.8. ,,A oba, Indian 1 chrestys,
maji svou dustojnost, maji sva
prava a kazdy z nich jde distojné

svou cestou.” (303)

8.10. ,,A tim poukazuji na
sebeuctu.” (305)

8.11. ,Oba mate v minulosti
nejistotu, zanechejte ji, tieba
v Arizon€, nezméni se tim

Arizona, ale vy.“ (306)

8.12. ,SlySel jsem, ze kdyz se

vratite, muzete vSechny davné
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véci brat jako dobré a nejsou uz

vasi soucasti.“ (308)

8.22. ,Ted chci, abyste oba

pokracovali  ve  vlastnich

mySlenkach a ve vlastnim

porozumeéni. Najdéte cokoliv,

abyste dosahli porozuméni,
které vam pomuze dosahnout

dal“ (319)

Tabulka 15: Perspektiva pohledu — vyznamny moment diskurzivniho posunu

Téma Perspektiva pohledu zaciné v aktu II. Milton H. Erickson povzbuzuje klientku Monde a klienta

Nicka slovy ,,at’ se stane cokoliv, dokdzete se s tim vyporadat ‘. Terapeut svym klientim reflektuje, Ze se

mohou dostat do situace, ze které se budou moci v budoucnu poucit. Zarovein pouziva metaforicky pribéh

o indidnovi, ktery potkal v Arizoné chiestySe. Popisuje, ze ,,oba, Indidn i chiestys, maji svou diistojnost,

maji svd prdava a kazdy z nich jde diistojné svou cestou.”“ V tomto moment€, kdy Milton H. Erickson

poukazuje na sebetctu, se dostavame do aktu III. Terapeut klienty podporuje v tom, ze kazdy jedinec

musi na situaci nahlizet svou perspektivou a je jenom na nas, z jaké strany se podivame. Také tika,

ze vSechny véci, které se v minulosti staly uz nemusi Nick ani Monde vnimat jako jejich soucast. Terapeut

vyrok potvrzuje povzbuzenim, kdy fika: ,,Oba mdte v minulosti nejistotu, zanechejte ji, treba v Arizoné,

nezméni se tim Arizona, ale vy. “. Ve je zaznaCeno v tabulce 15.

Akt

Akt II

Akt IIT

9. UKONCENI HYPNOZY

92. ,A povedlo se vam Iépe

porozumét?* (332)
9.3.,,An0.“ (333)

94.(3) ,,A zminit strach? A

vzbudilo to vas zajem?* (334)
9.5.(3),,Ano.“ (335)

99. ,,Vzdycky mé¢ tési dobfe

odvedena  prace s dobrymi

subjekty. Je to potéSeni. (338)
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9.15. ,Je ptijemné byt zpatky ve
vlastnim téle, pohodlné¢ tu

sedite. (343)
9.24. , Je nezbytné se probouzet

do svéta, o kterém se Clovek
naucil v transu, a co bylo feceno
pomalu, stejné tak, jako chvili

trva, nez ztuhne sadra.” (355)

9.25. ,Az se vasSe poznatky
ustali, budou vasi soucasti po

zbytek zivota.“ (356)

931.(8) ,,Ted se rozlucte se
svym nevédomim
a popovidame si na arovni
védomé mysli. Zdravicko.“

(360)

Tabulka 16: Ukonceni hypnozy — vyznamny moment diskurzivniho posunu

V ramci posledniho ramce terapeut ukoncuje hypnozu. Ve vynatku se na zacatku pohybujeme v aktu II.
Diky zvédavosti terapeuta si terapeut ovétuje, jestli mu Nick porozumél, zda zmirnil jeho strach a jestli
to byla zkuSenost, ktera v ném vzbudila zajem o hypnozu. Milton H. Erickson pokracuje pfechodem
do aktu III a povzbuzenim, kdy tika, ze ,je nezbytné probouzet se do svétla, o kterém se clovék naucil
v transu® a zéaroven fakt, ze poznatky v transu nabyté se v mysli ustali. Ne vSak hned. VSe nalezneme

v tabulce 16.
11.4.2.Shrnuti

Jako podklad pro tuto analyzu jsem pouzila videonahravku, kterou jsem analyzovala metodou RFA.
V ramci konzultace jsem zaznamenala 9 ramcl, znichz 3 jsem si vybrala k podrobnéjsi analyze.
Prvni téma vypravi ptib€h o pacientce a nese stejnojmenny nazev. Terapeut zde popisuje svym klientim,
ze 1 pres jeho dlouholeté terapeutické zkuSenosti vede klienty skrze cestu premysleni, kterou si sami zvoli.
Rika, ze ,,musi toho dosdhnout skrze porozuméni a to, co sami znaji, co zazili“. Déle popisuje, e to
znamena, ze vSichni Gi€astnici procesu musi piemyslet a je mozné najit teplo jenom diky tomu, ze okusime
chlad. Terapeut pokracuje pfibéhem, kdy mu do ordinace pfivezli pacientku, které trpéla velkymi
fyzickymi bolestmi, ale v jejim zmirnéni nepomahala zadna medikace. Terapeut se ji zeptal ,,kolik bolesti

myslite, Ze byste citila, kdybyste vidéla hladového tygra, jak vejde dvermi dovniti a olizuje se? “. Klientka
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odpovédéla, ze by necitila nic, protoze by myslela pouze na tygra. Také fekla, ze uz ji nic neboli a Ze si
jde uzivat zivota. Terapeut se vraci ke klientim, ktefi sedi pfed nim a fika, ze jejich ,,nevédomda mysl vi
hodné véci“. Cely vynatek je zakonCen slovy terapeuta ,,Je pékné védeét, Ze vime vic, nez o cem vime,
Ze rozumime i vécem, o nichz netuSime, Ze jim rozumime. “. Téma se pohybuje v aktech I a II. Druhé téma
Perspektiva pohledu se naopak pohybuje pouze v aktech II a III. Ve vynatku terapeut klientim fika,
ze se dokazou v zivoté vyrovnat s ¢imkoliv. Mohou se dostat do situace, se kterou se mohou umét
vyporadat, ale také pak maji moznost promyslet ji znovu a podruhé ji budou schopni zvladnout zase
o n&co lépe. Rika, Ze ,,i to nudné uceni je uzitecné, vede vds k jinému pohledu. Dovoli vam zhodnotit svou
silu a odhalit oblasti*. Terapeut také zmifiuje kratky piib&h ..V Arizoné potkd Indicn chiestySe. Rekne
mu: béz svou cestou, bratre, a jd piijdu svou.*, Eimz poukazuje na sebeuctu. Pribéh vysvétluje tak, ze oba
klienti maji v minulosti nejistotu. Radi jim, aby ji zachovali ,,v Arizoné“ a dodava ,nezméni se tak
Arizona, ale vy*. Terapeut také podporuje klienty, aby pokracovali ve svych myslenkach a aby Iépe
porozuméli tomu, co jim chce fict. V poslednim vynatku s ndzvem Ukonceni hypnozy se terapeut pta
klientll, zda se jim podafilo 1épe porozumét, zmirnit strach a vzbudit zajem. Klienti sdili, ze ano, také
sdili, ze “je prijemné, byt ve viastnim téle‘. Terapeut tika, ze ,,je nezbytné se probouzet do svéta, o kterém
se clovek naucil v transu* a dodava, ze ,,az se vase poznatky ustdli, budou vasi soucasti po zbytek Zivota®.

Téma se pohybuje v aktech IT a II1.
V ramci analyzy diskurzivniho posunu jsem zaznamenala nasledujici vyznamné momenty:

e zvédavost terapeuta,
e podpora a povzbuzeni klienta,
e zachytné body, které posunuji rozhovor,

e metafora.
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12. Diskuse

V ramci dvanacté kapitoly odpovim na vyzkumnou otazku a popisu limity vyzkumu, porovnam vysledky
mého vyzkumu s jiz publikovanymi vyzkumy na poli diskurzivni analyzy a také popisu doporuceni

k naslednému vyzkumu.
12.1. Vyzkumna otazka

Hlavni vyzkumna otdzka mého vyzkumu zni: ,,Jaké vyznamné momenty diskurzivniho posunu nastaly
v poradenstvi a konzultaci?“. Vyzkumnou otazku jsem zodpovidala rozborem transkripce tii
videonahravek a pouzitim kvalitativni metody Recursive frame analysis. Doslovné preklady zminénych
videonahravek jsem piekladala z anglického do Ceského jazyka. S rozhovory jsem pracovala v programu
ELAN (viz. kapitola 7. Technika sbéru dat) a také metodou RFA. Celé rozhovory jsem poté piepisovala
do tabulky, ktera se skladala ze tii aktt a chronologicky poskladanych vstupt oznacenych Cislem kodu
a Cislem ramce. V tabulce jsem také zaznamenavala Cisla vstupt. Nazvy jednotlivych akta jsou: akt 1.
Problémy a nedostatky, druhy sloupec akt II. Inspirace a pfiprava pro zmeénu, a tieti sloupec akt III.
Rozvijeni zmén, ramce zdroju. V ramci kapitoly analyza dat jsem poté predstavila vSechny ramce,
pficemz jsem vybrala vyznamné momenty, které jasné poukazovaly na posun diskurzu. Do aktu I jsem
zatazovala predstaveni problému a témat, ktery se chtél klient vénovat, do aktu II jsem znacila momenty
ptipravy na zménu, motivaci pracovat s problémem a v aktu III jsem predstavila vynatky, kdy 1ze vidét
rozhodnuti pro zménu a rozvijeni zdrojii klienta. Jako vyznamné momenty diskurzivniho posunu vnimam
zaznaCené vynatky z rozhovort, které se skokové pohybuji mezi akty a kde 1ze podle vySe uvedenych
kritérii vidét posun (rozhodnuti pro zménu). V prubéhu jednotlivych ramct také nékolikrat nastala
situace, kdy se rozhovor nedostal do aktu III, nicméné jako vyznamny moment vnimam i posun mezi

aktem [ a IL.

12.2. Limity vyzkumu

Jako jeden z limith vyzkumu vnimam velky diraz na subjektivitu vyzkumnika pfi pracovani s metodou
RFA. Subjektivita se ve vyzkumu nejvice projevila v roziazovani vstupu do jednotlivych akti
a ve vybirani vyznamnych momentd. Jako limit ji vnimam proto, Zze jsem se z pohledu vyzkumnika
zaméfila na vyznamné analyzy momentl, které jsem vnimala jako vyznamné z mého subjektivniho
pohledu. V pfipadé zpracovani jinym vyzkumnikem, by data mohla byt znacné odlisna. Pro podpoteni

validity vysledkl jsem své vysledky konzultovala s kolegyni Lucii Tomanovou.

Dalsi limit, ktery ve vyzkumu vnimam je kvalita nahravek. Ne vzdy bylo ve videonahravce ucastnikim

rozumeét, coz je zpusobeno kvalitou nahravky, kvalitou zvuku, ale také jazykem, kterym ucastnici mluvi.
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S timto limitem se také poji ¢asova narocnost vyzkumu, ktera byla zptasobena kvalitou nahravek a zvuku
(kdy jsem si nékteré momenty musela prehrat neékolikrat), ptekladem z anglického do ceského jazyka.
Nasledné 1 subjektivnim pohledem na vyznamné momenty poradenskych konzultaci, které jsem provedla

nékolikrat a s Casovym odstupem s cilem snizit subjektivitu na co nejniz§i urover.

Mezi limity mého vyzkumu také fadim délku prace, ktera je zpuisobena podrobnou analyzou a naslednou
prezentaci dat. I pfes zna¢nou snahu prezentaci vysledkt zkratit je prace znacné€ dlouha. Podrobnou
analyzu dat na druhou stranu vnimam jako jednu z pednosti prace. Ctenafi je tak umoznéno vidét

podrobnéjsi posun diskurzu v celé konzultaci, nez je tomu v jinych vyzkumech.
12.3. Srovnani mého vyzkumu s vyzkumy na poli diskurzivni analyzy

V ramci diskuse bych rada nastinila porovnani vysledkii mého vyzkumu s vysledky ostatnich vyzkumi

na poli diskurzivni analyzy.

Ve ¢tvrté kapitole jsem uvadeéla vyzkum Lujzy Marie Kucerové (2022), ktery mimo prezentuje momenty
diskurzivniho posunu. Autorka pro analyzu dat pouzila RFA analyzu, kdy rozhovory rozdélila
do tfiaktové struktury. Lujza Maria Kuc€erova (2022, s. 85) fika, ze momenty diskurzivniho posunu
je mozné pozorovat pii pohybu rozhovoru mezi jednotlivymi akty a pfi zméné v dé€jové linii rozhovoru.
V prabéhu mého vyzkumu jsem pouzila metodu RFA analyzy stejné jako autorka. Rozhovory jsem
zaznacila do tabulky o tfech aktech (problémy a nedostatky, inspirace a pfiprava pro zménu a rozvijent
zmén, ramce zdroji) a dosla jsem k podobnym vysledkiim. Vyznamné momenty diskurzivniho posunu
byly velmi dobfe vidét v grafickém zaznaceni zminéné tabulky, kde lze prehledné vidét posun mezi
jednotlivymi akty. Dalsi linii diskurzivniho posunu mohu také vidét na ramcich, které jdou za sebou,

ale také se rizné opakuji a vyviji.

Podobné také Kolackova (2020) se zaméfuje na 6 nahravek superviznich konzultaci, pro jejichz analyzu
pouziva analyzu RFA. Cilem jejiho vyzkumu bylo sledovat diskurzivni momenty v konzultacich a jejich
uzite¢nost pro celkovy vyvoj konzultace. Kolackova (2020, s. 36-92) poukazuje celkem na 7 vyznamnych

momentd. Témi jsou:

e wyjddreni, s ¢im klient prichdzi do konzultace, zjisténi cile, technika lidskych vztahii — zdzracnd
otdazka

e posun od obecné roviny do konkrémi,

o zji§téni moznych zdrojii: co se jiz podarilo, co se K naucil, motivace K

o doptavdni supervizora, podpora, techniky aktivniho naslouchdni = pocit prijeti

e technika Skdlovani,

o reflexe, reflektujici tym,
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e experiment.

V porovnani s mym vyzkumem mohu prohlasit, ze vyznamné momenty diskurzivniho posunu se caste¢né
shoduji nebo jsou velmi podobné. Kolackova (2020, s. 86) v prvnim bodé uvadi téma se kterym klient
pfichazi. V. mém vyzkumu jsem tento vyznamny moment neuvedla, nicméné jde pouze o jinou formulaci.
Tento moment jsem vnimala v situacich, kdy terapeut projevil svou zvédavost, doptaval se, podporoval
a povzbuzoval klienta a vyuzival navodné otazky. Tyto momenty jsem zaznamenala ve vSech

konzultacich.

Kolackova (2020) také uvadi jako vyznamny moment diskurzivni analyzy zjisténi moznych zdroji
klienta. V mém vyzkumu tento vyznamny moment neuvadim, nicméné dotykam se tohoto tématu
ve vyznamném momentu: zachytné body, které posunuji rozhovor. Klienti maji také prostor pro
zamysleni a pomoci riznych metafor mohou své zdroje objevovat. Tento moment mizeme jasné videt

napfiklad v analyzach €. 3 a 4, vedenych terapeutem Miltonem H. Ericksonem.
Momenty, které se shoduji s vysledky mého vyzkumu a vyzkumu Kolackové (2020, s. 86) jsou:

e stanoveni cile,
e experiment,
e zjisténi moznych zdroja,
e aktivni naslouchani.
Kolackova (2020) uvadi také techniku Skalovani a reflektujici tym, ktery jsem v mém vyzkumu

nezaznamenala.

Jako dalsi bych rada predstavila vyzkumu autord Williams a Levitt (2007), ktefi se také vénovali procesu
zmény v psychoterapii. Jejich vychozim bodem bylo 14 rozhovort se svétovymi psychoterapeuty,
které nasledné analyzovali pomoci zakotvené teorie a pfinesli tak nové vysledky v oblasti tvorby procesu,
kde klient muZze prokazat své rozhodnuti pro zménu. Autofi jako hlavni vystup vyzkumu uvadi potiebu
zvySeni sebeuvédoméni klientd a také prostor, ktery vytvareli terapeuti, ve kterém méli klienti moznost
pfemyslet o tom, co je a co neni v jejich zivot€ mozné zménit. Podobné tak v mém vyzkumu terapeuti
pracovali s rozhodnutim pro zmeénu, davali klientim prostor pro zamysleni, pouzivali zazracnou otazku
a také prichazeli s tématem stanovenych cild. Terapeuti vystupujici v mém vyzkumu davali prostor pro
sebeuvédomeéni klientd, a to pomoci technik aktivniho naslouchani, zvédavosti terapeuta, doptavani se,

podpory a povzbuzeni klienta anebo pomoci metafor.
12.4. Doporuceni k naslednému vyzkumu

V ramci zpracovani mého vyzkumu jsem dosla ke dvéma doporucCenim k naslednému pouziti mych
vyzkumnych zavéra pro vyzkumy dalsich subjektu.
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Jako prvni jsem dosla k zavéru, ze vyznamné momenty posunu v poradenském rozhovoru je téma, které
muize socialnim pracovnikiim pomoci pii orientaci v jednani s klientem. Metodou RFA mohou terapeuti
ale 1 socialni pracovnici (a jini odbornici) ziskat vétsi vhled do dané problematiky a osvojit si tak vetsi
citlivost pravé na posun diskurzu. Zameéfeni na diskurz v poradenském rozhovoru jim mize pomoci

cilené sledovat diskurzivni posuny a rozhovor sméfovat tam, kam uznaji za vhodné.

M¢ druhé doporuceni sméfuje k vyzkumniktim, ktefi by se radi zabyvali mym vyzkumem. Rozsahlost
dat, které jsem méla k dispozici nabizi moznosti dalsiho zkoumani, které mize byt hlubsi, pfinést jiné
subjektivni poznatky, které mohou byt porovnany s mym vyzkumem, nebo dovoluji zkoumat data

z jiného uhlu pohledu.
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Zaver

Diplomova prace se zaméfuje na téma vyznamnych momentt poradenskych konzultaci. V praci se vénuji
vyznamnym momentim, poradenskému rozhovoru a konstruktivistickym pfistupim v socialni praci.
Konkrétné narativni terapii a hypndze, coz jsou pfistupy, které vyuzivaji terapeuti v audionahravkach,
které slouzily jako podklad pro vyzkumnou ¢ast. V ramci teoretické Casti jsem také predstavila dosavadni
vyzkumy na poli diskurzivni analyzy, kde jsem mimo jiné vysvétlila pojem diskurz a diskurzivni analyzu.
Prakticka Cast pojednava o cili vyzkumu a vyzkumné otazce, v ramci kapitoly popis vyzkumné strategie
se zminuji o metodé Recursive frame analysis, kterou jsem pouzila pfi praci s daty. Nechybi také
predstaveni techniky sbéru dat, popisu vyzkumného souboru, popis metody fixace, zpracovani dat
aetického rozméru vyzkumu. V kapitole analyza dat predstavuji jednotlivé audionahravky
a vyznamné momenty diskurzivniho posunu v nich. V posledni kapitole se vénuji vyzkumné otazce,
limitdm vyzkumu, srovnani mého vyzkumu s jinymi vyzkumy na poli diskurzivni analyzy a doporucenim

k naslednému vyzkumu.

Téma diplomové prace je zasazeno do kontextu socialni prace s rodinou. Poradensky rozhovor je jeden
z nejbéznéjsich nastroju, ktery socialni pracovnik ve své praxi vyuziva. Diky zaméfeni se na vyznamné
momenty diskurzivniho posunu v konzultacich mé socialni pracovnik, ale také jini odbornici moznost

sledovat tyto zmény a tomu pfizptisobovat smér intervence.

V diplomové praci jsem pouzila kvalitativni vyzkum, konkrétné metodu Recursive frame analysis, ktera
nabizi vyzkumnikovi zaméfit se na vyznamné momenty diskurzivniho posunu. Vyzkumnik spolu s touto
metodou do interpretace dat pfinasi sviyj subjektivni pohled. Mezi limity vyzkumu jsem zatadila délku
prace, ktera je zpuisobena podrobnou analyzou dat, na druhou stranu dava ¢tenafi moznost podrobnéjsiho
vhledu do konkrétnich dat. Dalsimi limity vyzkumu je subjektivita vyzkumnika a také kvalita

audionahravek.

Cilem vyzkumu bylo analyzovat a prozkoumat momenty diskurzivniho posunu v poradenské konzultaci

metodou RFA.

Jednotlivé audionahravky byly pielozeny z anglického do Ceského jazyka a s daty jsem nasledné
pracovala v programu ELAN. V ramci metody Recursive analysis jsem v kazdé poradenské konzultaci
definovala ramce a jednotlivé vyznamné momenty diskurzivniho posunu, které jsem zaznacila do tfi
aktové struktury. V ramci analyzy rozhovord byly zaznamenany nasledujici vyznamné momenty posunu
souvisejici s procesem zmeény. V audionahravkach jsem zaznamenala nasledujici vyznamné momenty

diskurzivniho posunu:

e rozhodnuti pro zmeénu,
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e zvédavost terapeuta,

e doptavani,

e pfiprava na zménu,

e metafora,

e zachytné body, které posunuji rozhovor,
e stanoveni cile,

e experiment,

e pieformulovani zakazky,

e podpora a povzbuzeni klienta,

e aktivni naslouchani,

e vyuziti navodnych otazek terapeutem v pribé&hu sezeni,

e prostor pro zamysSleni,

zjisténi moznych zdroju.

Jako prvni jsem dosla k zavéru, ze vyznamné momenty posunu v poradenském rozhovoru je téma, které
muize socialnim pracovnikiim pomoci pii orientaci v jednani s klientem. Metodou RFA mohou terapeuti
ale 1 socialni pracovnici (a jini odbornici) ziskat vétsi vhled do dané problematiky a osvojit si tak vetsi

citlivost pravé na posun diskurzu. Zameéfeni na diskurz v poradenském rozhovoru jim mize pomoci

cilené sledovat diskurzivni posuny a rozhovor sméfovat tam, kam uznaji za vhodné.

M¢ druhé doporuceni sméfuje k vyzkumniktim, ktefi by se radi zabyvali mym vyzkumem. Rozsahlost
dat, které jsem méla k dispozici nabizi moznosti dal$iho zkoumani. Toto zkoumani maze byt hlubsi,
prinést jiné subjektivni poznatky, které mohou byt porovnany s mym vyzkumem, nebo dovoluji zkoumat

data z jiného uhlu pohledu.
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Prilohy

Priloha ¢. 1: Poradensky rozhovor pod vedenim Billa O‘Hanlona

K ,MiZu se napit?“

T ,,Jisté.”

K ,,Ano.“

T ,,Ano. Prosim.*

T ,, Tak.“

T ,,Tak. Tak jsme se tady sesli.*

K ,,JJa nevim, nevim, o Cem mam mluvit nebo co vam mam fikat.

T ,,NO J& vam polozim par otazek,

K ,,Dobie.“

T ,.takZe se nemusite obavat.*

K ,,Dobie.“

T ,,Bude to na mné.“

K ,,Ano.“

T ,Tak, ja...dostal jsem email, takze...dozvéd¢l jsem se o vas.“

K ,,Ano.“

T ,Hm, dvé nebo tfi véci nejspis. Jedna je...kdybyste vstala a odesla odsud zpatky do
vaSeho zivota, jak byste zjistil, Ze to, co jsme tady udélali... opravdu se néco zmeénilo?
Tak to je jedna véc, polozim vam tfi otazky a odpovite, na cokoliv budete chtit.

K ,,Dobie.“

T ,, Ted’...tonas vede zpatky k tomu, co byste fekl, ze je...ze je ta potiz nebo problém nebo
ta véc, kterou chcete zmenit, a treti véc se tyka toho, co jste doposud vyzkousela a co
ztoho fungovalo a co ne? To jsou tii véci, které mi pomuazou se tak trochu lépe
zorientovat.

K ,Dobie. Hm...to prvni bylo, co bych*

T ,,Ano, jak byste poznala, ze je...ze je vSe v poradku, kdyz se ted’ vratite do zivota, bud’
az odsud odejdete nebo z toho, jak Zijete?*

K ,,Kdybych odsud dnes odesla? Jak by mi bylo? No...asi bych fekl, ze presné nevim,
Bille...”

T ,,Toje v poradku.®

K ,,Jak bych to poznala? Asi by mé to povzbudilo, myslim.. . kdybych méla pocit, ze to §lo
dobre, kdybych*

T ,,Citite nadéji, citite”

K ,Nadéji!“

T ,Nadeji.“

K ,,Nadéji, ano. M¢éla bych nadéji, protoze se necitim...az do tohoto tydne mi nebylo dobfe,
bylo mi bidn€, méla jsem pocit, ze to nikam nevede, Ze nic nedélam.*

T ,,Aha, takze prosté bez elanu a bidne€?*

K ,,Ano...a nespala jsem, jsem celou noc vzhuru.“

T o, Hm

K ,Dny trvaji sto let a noci jsou jesté delSi. Protoze...nic nedélam, tak nemam proc¢ si
sednout a premyslet, jenom o dal§im dnu, ktery zacne ve stejném ktesle

T ,,Aha.‘

K ,,protoze nema smysl jit si lehnout.*

T ,,Aha.‘

K ,,Ale tento tyden jsem zacala chodit do pocitaCového kurzu.*
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T ,,Ano?*

K ,,Je to.. anglicCtina. Protoze...nikdy jsem nechodila moc do skoly,*

T ,,Aha, aha “

K ,, Ve skole jsem nic nedélala a...hodné se stydim za to, jak piSu a jak mluvim a podobné
véci. Ten kurz délam jen par dnd, ale dalo mi to trochu...trochu sebedtuvéry.

T ,,Dobrie, takze*

K ., Tak.“

T ,,ha to se muzete tésit.

K ,,Ano.“

T ,,M¢la byste vic nadéje v celé té situaci...”

K ,Rikam si, e bych mozna v budoucnu mohla pracovat. Rada bych, protoZe je mi padesat,
mam jesté 10, 15 let prace pied sebou.”

T ,,Ano.“

K ,,Réda bych méla vic...*

T ,,Ano.“

,,...ale, hm.

Neznamy ,Promifite, ze vas pierusuji, mam zaviit ta okna nebo aspon pfiviit?*

T ,,JO, protoze myslim, ze by se tu mohlo trochu oteplit.“

Neznamy ,,Je trochu teplo, ale jen premyS§lim nad tim hlukem.*

T ,,Ne, ne, to je v poradku. To je na vas.“

T ,Led je to v pohodé, takze.“

Neznamy ,Omlouvam se za vyruseni.”

T ,,Je to o trochu lepsi, A pokud je to jesté hlasity, mazete piijit a...”

Neznamy ,,Ano.“

K ,Hm. . ano, rada bych si myslela, ze mam pred sebou néjakou praci‘

T ,Jisté.

K ,, Vlastne bych rad psala...rada bych...napsala jsem hru, Bille, napsala jsem, protoze uz
jsem parkrat byla ve vézeni a taky jsem byla nékolikrat v psychiatrické 1écebné nebo na
oddéleni a...ja mam.. hodné jsem sportovala a hrala jsem fotbal v Evropé a délala jsem
spoustu takovych véci. A mam celkem dost historek.*

T ., TakZe mate historky?*

K A napsala jsem hru pro spolenost, co se jmenovala Cista prace, kterou jsem predstavila
ve vézeni...a...Ja jsem...rocné délaji jedno profesionalni a jedno amatérské
predstaveni...napsala jsem...jim to amatérské predstaveni pro rok 94. Bylo to o
psychiatrickém oddéleni v zenské véznici. A probéhlo to dobfe, takze o tom ted” celkem
hodné prfemyslim.*

T ,,J€ to vlastn€ spojené s tim kurzem angliétiny a vétsi sebeduvérou,

K ,,Ano, ano.*

T ,,$ vasi schopnosti pouzivat jazyk a psat.”“

K ,,Ano.“

T ,,TakZe...chcete mit pocit, ze...muj zivot je uziteCny, néco délam, néCim piispivam,
vypravim piibehy, které je potreba fict, a n¢jak se vyjadiuji...*

K ,,Ano, ano.*

---5 minut

T takze diky tomu jste zacala v posledni dob¢ citit nadé&ji.”

K ,Spravng.

K ,,Dobfe, hm “

T A to je, co zafungovalo a co naopak nefungovalo? Kdyz jste sedéla a premyslela o
zivot€ nebo jste byla vzhiru celou noc, coz neni legrace.

K ,Deprese, hm

&3




,,Toneni legrace, ¢loveéku to sebere elan, chapete, tim, zZe je to kazdy den stejné... a kdyz
se divam do budoucna, vypada to, Ze to bude stejné jesté dlouho.“

,,Jo ano.*

=lla

,Kdyz se divate dopiedu a fikate si...m0zu pracovat, muzu psat, muzu délat uziteCné
véci a tvurdi véci nebo se néjak realizovat nebo néjak svétu prispivat”

(15
,,Ano.

tak...zda se, Ze to vypada mnohem nadéjnéji, obecné.

(15
,,Ano.

AR

,,Chcete se vydat spiSe timto smérem nez...a mén¢ zustavat v tom...byt vzhiru celou
noc, posedavat...cely den jen tak posedavat™

,,Ano, urcité.“

,,a byt v depresi, bez elanu?“

2ll=lle

,No ja...vite, nechodim moc mezi lidi, mam...znam hodné¢ lidi a zvou mé na rizné akce,
ale ja tam nechodim, protoze nemam o ¢em mluvit. Protoze jsem neudé¢lala nic, o ¢em
bych mohla mluvit.*

,,Dobfe. Neni moc co ukazat, ze?“

7~

Ja vim.. tfeba zvedani telefonu, ja ne...ja uz ani nezvedam telefon a neoteviram dveie
2 2 b
ja...Jjd jsem se tak n&jak izolovala.”

—

,,Mozna proto se na tom ted snazite néjakym zpusobem pracovat? Proto je tiCast na tom
kurzu tak dalezita?“

,,Ano. Naprosto. Naprosto.*

,Protoze jste mezi jinymi lidmi*

(15
,,Ano.

,,a proto je to trochu méné depresivni...*

(15
,,Ano.

HiAEARIER

,...jde o to, ze...ze jste prosté venku a...jenom nesedite doma a nepfemyslite o tom, co
ned¢late”

(49
L, \Ne.

,,nebo o tom, jak to nejde. Mozna se posouvate k tomu, ze budete vic psat*

(15
,,Ano.

=11V

,,...Ze sl budete vic véfit a bude se toho vic dit, takze az budete s nékym mluvit, budete
mit o ¢em mluvit.“

(15
,,Ano.

., Vyborn€, to zni moc dobfe. Tak. Jdeme domu, vedete si skvéle!

(15
,,Ano.

=l

,Ne...ja...podivame se, jestli to mizeme néjak zjednodusit? Ted ... mi feknéte...tohle je
jina otazka, ale...vy a Ken jste spolu trochu mluvili o hypnoze,

(15
,,Ano.

,,a to je jedna z véci, kterou se zabyvam.“

(15
,,Ano.

,Pro¢ hypnéza? Co vas na ni pfitahuje?*

AR EA

,No...ale...divod, pro¢ jsem zacala uvazovat o hypnodze, byl, Ze...jsem byla tézky
kurak. A zoufale jsem chtéla s koufenim skoncit, a kdyz jsem to nemohla udélat sama,
tak jsem zaplatila fakt opravdu hodné penéz a Sla jsem na Harley Street nechat se
zhypnotizovat,*

(15
LJHmM, hm.

,,ale nikdy to nefungovalo.

A

Aha.“
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K ,Dali mi dvé nebo tfi sezeni zdarma, protoze na poprvé to nikdy nefungovalo. A to je
vSechno, odesla jsem a zklamalo mé to, protoze to nezabralo, protoze jsem vySla ven,
sedla si do taxiku a zapalila jsem si. K nicemu to nebylo.*

T ,Skvelé.

K ,Hm...po par mé&sicich jsem to zkusila znovu...jinde...znovu jsem to zkusila a zaplatila,
ale neslo to, zase jsem dostala sezeni zdarma, nefungovalo. Pak...jsem to zkusila jesté
jednou, roz€arovalo me to.*

T ,,Aha.‘

K ,Ja...n¢jak jsem tomu prestala véfit.

T ,,Hm, hm “

K ,, Vite, slySela jsem...slySela jsem, mluvila jsem s par lidmi, u kterych to zabralo, a trochu
jsem jim zavidéla.*

T ,,A porad vas to laka, i1 kdyz jste to uz zkousela?“

K ,,Ano laka, opravdu me to 1ak4.”

T ,,Co vas na tom laka? To by meé zajimalo. Pro¢? ProC vas to pfitahuje nebo je to
zajimave?*

K ,,Hm. . protoze nic jiného mi taky nezabralo.*

T ,Dobfe...takze vy jste vyzkousSela ty standardni, pfimé zpusoby, jak se...*

K ,,Ano, ano.*

T ,,Prestala jste nekdy kouftit?*

K ,No...ano, ale ja...mam prosté pocit, ze...uz po nich zase sahnu. Nemam pocit, ze
bych.. .

T ,Dobfe, jisté, chapu...*

K o, Hm

T ,,Ano.“

K ,,Ano.“

T ,Dobie. Takze co...jaké véci byly.. . kdyz mé Harvey odtud kontaktoval...j4...on v tom
emailu psal, ze to nefungovalo a mé to...neprekvapuje, protoze*

K ,.Ne.“

T ,,mam k hypnoze jiny pfistup®

K . Hm

T ,,vlastné ten druhy pristup se mi moc nelibi...*

K ,,Aha.‘

T ,,Jsem trochu predpojaty, mam predsudky viaéi®

K ,,Aha.‘

T ,,protoze je to samé , ud¢€lej tohle, udélej tamto™.*

K ,,Ano.“

T ,,Ja...mné se ten pristup nelibi,*

K ,.Ne.“

T ,,t0, co zkusime spolu, bude velmi jemné,*

K ,,Ano.“

T ,Jj€ to hodné odlisné, jde to spis oklikou nez pfimo.*

K ,,Dobie.“

T ,»A...no... kdyz jsem byl mladsi, je to trochu osobni, byl jsem pohlavné zneuzivany, a
kdyz nékdo fekne ,,ud€lej tohle,” mam...*

K ,,Aha, aha “

T _Rikam si ,,zkus mé& pfinutit,“ rozumite.*

K ,,Hm, aha.“

T ,,Hned jsem tak trochu v opozici‘

K ,,Ano. Mam to podobné.*
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T ,,Tento zpusob je mnohem jemnéjsi, trochu jako ,,§védsky stal“, je to moznost, je to
moznost, muzete si vybrat, co chcete, a nechat to, co nechcete, takze™

K ,,Zni to zajimave.

T ,Myslim, ze je to trochu tispéSnéjsi u*

K ,,Ano.“

T ,,u Vetsi®

K ,,Ano.“

T nskupiny lidi.*

K ,,Ano.“

T ,,TakZe kdyz mi Harvey fekl, Ze uz jste to nékolikrat zkousel, pro mé to nehraje viibec
zadnou roli.*

K ,,Aha.“

T ,Myslim, ze tohle je jiny pfistup. A...nic nefunguje pro vSechny, ale tohle by se
mohlo...*

K ,,Aha.‘

T ..k vam dostat.“

K ,,Bille, opravdu me¢ to velmi zajima.”

T LA tak...rad bych vam polozil jestd jednu otazku nebo je§té néco upiesnil. Cetl jsem
hodné o vyzkumech mozku,*

K ,,Ano.“

T ,,protoze moje vzdélani terapeuta bylo spi§ praktické a nemél jsem tolik znalosti z védy.
Spis, jak mluvit k lidem*

K ,,Aha.“

T ,»a Jak jim pomoct se zmé&nit. Ale nedavno jsem zacal ¢ist o vsech téch vyzkumech a oni
pfisli na to, ze v mozku se jakoby...vytvori ryhy, kdyz délate to samé porad dokola a
kdyz porad stejné premyslite. Tak se v mozku vytvofti takové ryhy a vzorce a koleje.

K LHm.

T ,»A kdyz udélate néco nového nebo premyslite o né€em novém, véci se najednou mohou
zmeénit. Hodné mé to zajima, takze...v§imnul jsem si...u vas dvou véci, které mohou
vyvolat tuto reakci.”

K ,,Aha.‘

T ,Jedna je, Ze jste se rozhodla pro ten pocitacovy kurz a kurz angli¢tiny. To zaéne ménit
zajeté koleje ve vasem mozku. .. pfisli na to, ze deprese nebo sklicenost praveé pouzivaji
ty koleje, které se tykaji kazdodennich stereotypt a stejného zptsobu mysSleni, stejné
skli¢enosti. Mné pripada dilezité, ze jste pravé nedavno podnikl néco, abyste sviij mozek
zmenil

K ,,Ano.“

---10 minut

T ,,Podle vyzkumi tak mozek bude otevienéjsi vSemu novému uceni,

K ,,Aha.‘

T oTikaji, ze kdyz se Cloveék uci na néco hrat, u¢i se novy jazyk nebo dela néco jiného,
zméni misto, kde zije, ze mozek zniehonic vytvoii nové moznosti spojeni.*

K ,,Ano.“

T ,, 10 je pro mé€ zajimavé, a ze vas nékde v koutku mysli nebo ve vaSem srdci nebo néco.
Méla jste tu myslenku, ze hypnéza by mohla byt ta cesta, ktera by vas vytahla z toho,
kde jste.

K ,,Ano.“

T ,,A t¢ predstavy jste se nikdy nevzdala, 1 kdyz jste to uz zkousSela a ono to ne...*

K Ano.“
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T ,zkratka.. nezabralo to. Ale existuje néjaka.. . véfim tomu, kdyz vase srdce a vase dusSe
fika _toto muze byt spravny smér, nevzdavej se ho. Nevzdavej to.”

K ,,J€ pro mé tézké verit lidem,”

T ,,Hm, hm “

K ,, Véfim Harveymu a véfim Kenovi.

T ,,Ano.“

K ,,TakZe v&fim tomu, v co v&fi oni.”

T ,,10 je dobfe, to je dobfe. Zaprvé, Ze...ze je to dobré také pro mozek, rikaji, ta spojeni®

K o, Hm

T ,,a duvéra, jak vas dostat z deprese nebo téch starych koleji, to je dobra véc. A to, ze se
pratelite s Kenem a ze...Ze jste ud¢€lala kus prace, to je pro me také dobré znameni.*

K ,,Ano.“

T ,, Ve smyslu...ze vas to posune smérem, kterym chcete jit.

K ,,Ano.“

T ,,Dobre?

K ,,Ano.“

T ,,Takze mate chut setkat se s nékym novym?“

K ,L,UrCite.

T ,,TakZe chcete zkusit néco jiného, co jste vibec neznala, ale protoze jim daveéfujete,
chcete to vyzkouset?*

K ,,Ano.“

T ,, Vyborné. Dobfte, dobie. Mate n&jaké otazky nebo obavy nebo véci, o kterych bychom
m¢éli mluvit nez”

K ,.Ne.“

T ,budete v hypnoze?*

K ,.Ne.“

T ,,Chci vam fict, ze ten pfistup, ktery jste vyzkousSela...mozna to bude uplné jiné, protoze
pouzivam jiny pfistup. Druhou véci je...odstranime tlak, v tomto pfistupu neni zadny
tlak, neni zadny dobry zptsob nebo $patny zptisob jak*

K ., Hm

T ,Jak to ud¢lat. Jak to budete prozivat, tak to budete prozivat.*

K ,,Dobie.“

T .1 kdybyste v sobé& uslySela hlasek, ktery tika ,,tohle nebudu délat, chce, abych udélal
tohle nebo...méla bych tohle délat.“ Nechejte to plynout”

K ,,Dobie.“

T ,Jdéte dal a nijak se k tomu nepfipoutavejte.

K ,,Dobie.“

T ,Protoze... n¢kdy to prekazi, kdyz se clovek prili§ snazi, aby se to povedlo nebo aby to
délal spravné, protoze ja vérim, ze kazdy ma svij vlastni zpasob, jak se dostat do transu,

K . Hm

T ,tedy zpusob, jak se Iépe dostat do transu,”

K ., Hm

T ,,a nema ho nikdo jiny.“

K ,,Ano.“

T ,,Je to vas zpusob.“

K ,Hm

T ,,Dobre?

K ,,Ano, vyborné.“

T ,,Dobie. Takze krom¢ tohoto uz nemam dalsi otazky*

K ,,Ne, ne.“
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T ,Mam nejspis§ vSechno, takze pojd'me*

K ,,Ne. Dobre.“

T ,,zacit.”

K ,,Dobie.“

T ,, Tak fajn. Jesté jednou, neni zadny spravny nebo $patny zpusob, jak to udé€lat a...ja budu
mluvit trochu zvlastnim zpisobem™

K ,,Dobie.“

T ,Zménim rytmus. Trosku zménim hlas. A...ze zac¢atku se mozna bude zdat, ze se nic
ned¢je, nechte to byt a uvidime.*

K ,,Dobie.“

T ,,Zjistime to0.

K L, OK.*

T ,,OK. Tak dobra. Jesté jednou, fikam, Ze mizete prosté€ zustat tam, kde prave jste

K LS2Hm, hm (K zaujaté nasloucha T, zpomaluje dech)

T ,neni zadny spravny nebo $patny zpusob, jak to udé€lat.”

K ,»Stejne jako...mozna vam fikali, ze musite zavfit o€i nebo se uvolnit, nic takového, jestli,
jestli se vam o¢i zaviou nebo je chcete zavfit, je to v poradku. Jestli je chcete nechat
oteviené, je to v poradku. Zalezi opravdu jen na vas a fekl bych, ze nezélezi jen na vasi
védomé mysli, ktera déla urcita rozhodnuti, ale ze zalezi také na vasem nevédomi nebo
na vaSem srdci nebo dusi nebo jakékoliv hlubsi ¢asti vaseho ja a na tom, co udélaji dalsi
vase Casti.

T ,,Néktera rozhodnuti udélate vy. Takze se miZete rozhodnout, Ze nechate oCi oteviené a
vase t€lo nebo vase mysl, nevédoma mysl, mohou pozdéji rozhodnout vase oci zaviit.
Neni to jen jedna rovina rozhodovani, véfte vSem rovinam, ze udélaji to rozhodnuti nebo
ta rozhodnuti.*

K ,Hlavni véc je, Ze neni zadny spravny nebo $patny zptsob, jak to udélat. Zadny spravny
nebo $patny zpiisob mysleni. Zadny spravny nebo $patny zptisob, jak se citit, prosté
bud'te presné tam, kde zrovna jste. Nesnazte se, aby se néco stalo, protoze prave ten
rytmus vas vlastné pfivede do transu.*

T ,,Jde vlastn€ o spojeni se sebou samym, na hlubsi arovni a udélalo na mé velky dojem
to, ze dokaZzete verit sama sob€, a navic verite Kenovi a véfite Harveymu.*

K ,,Jde o urCitou jemnou davéru, véfit svému vnimani, takové je to trochu i v tomto
procesu, byt schopen si véfit na jakékoliv urovni, kde si potiebujete verit.

T ,,Jit na takovou uroven transu nebo hypnozy, ktera je pro vas nejvhodnéjsi. Kdyz se ja
dostavam do transu, tak si v§imnu, kdyz necham oteviené oci, je ze...jedna z prvnich
véci, kterych si v§imnu, to nemusi platit pro vas, néco se za¢ne opticky ménit.“

---15 minut

K , Takze tvar osoby se n&jak zaCne ménit. Neékdy vidim auru nebo nékdy zacnou
vystupovat jednotlivé Casti obliceje nebo naopak mizi. Neékdy to vypada skoro jako obraz
od Picassa, kdy se zaCne ménit jen jedna Cast obliCeje.”

T ,,Mozna za¢nete vidét jinak, kdyz se budete dostavat do transu, anebo to bude néco uplné
jiného. Pro nékteré lidi je to urcity télesny pocit. Nekdo si mysli, ze se musite uvolnit,
abyste se dostala do transu, ale nemusite se uvolnit, nékteti lidé jsou docela neuvolnéni,
kdyz se dostavaji do transu.*

K ,,1 to se miZe stat, ze se postupem ¢asu uvolnite vice, nebo mozna zjistite, Ze jste prestala
vnimat nékteré casti svého téla, ja prestdivam vnimat svoje ruce, po chvili sice vim, ze
tam porad jsou, ale prestanu vnimat, kde pfesné jsou.*

T ,,Rozumové vim, kde jsou, ale necitim je. Takze mozna néco takového. Mize to byt néco

vnitiniho, mam na mysli néco, neékteti lidé vidi ve své mysli barvy. Nekteti lidé maji jiné
pocity, nékteti lidé maji pocit, jako kdyby ani nesedéli na zidli, jako by byli v jiné Casti
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mistnosti nebo se néjakym zptsobem naklanéji. Néco s t€lem se zméni, vnimani téla, a
zase...neni zadny spravny nebo $patny zpusob.*

,,Cokoliv se bude dit, nechejte to probéhnout. Jakymkoliv zptisobem. Nekdy premyslim
o hypnoze jako o zemi moznosti. Je to misto, kam muzete vejit, stejné jako kdyz délate
ten kurz a objevi se nové moznosti. (K zavira oc¢i) Vim, co to pro vas znamena, ale nova
spojeni v mozku, nova emoc¢ni spojeni a mozna nékdy jako dité jste zazila ten pocit
moznosti a nadéje, co se stane, az vyrostete. Mozna ne.”

,Mozna kdyz jste psala svoji hru, byl tam ten pocit moznosti. Ze jste se skuteénd
dotknula toho, kdo jste. A jak se ve svéte vyjadiujete. Mozna, kdyz vase hra méla uspéch,
byl tam pocit vzruSeni a moznosti. A myslim, Ze pravé to bych chtél vyvolat, to hluboké
spojeni ve vas, abyste se znovu spojila s tim pocitem moznosti, s pocitem vzruseni, s tim
pocitem nadéje. Pocit, ze véci se mohou zmenit, pocit, Ze véci se meni a mezi nimi je
Mo, ktery se potad rodi, pofad se nofi hloubg&ji. Ze, jak jste fekla, porad vas &eka Zivot.
Ceka vas prace, existuje Zivot a prace, které zistaly nevyjadieny, a viechny ty t&Zkosti,
kterymi jste si prosla, pokud mohou pfiispét k vasemu psani, pokud mohou prispét k vasi
kreativité, mohou vypadat jinak, kdyz se na né€ divate zpétné.*

,,Nechejte, jistéze jste prozila zivot, jistéze mate mnoho zkuSenosti, a ne vSichni maji
tyto zkuSenosti, a 1 kdyz nékteré byly opravdu tézké, mozna.. by to vlastné mohly byt
uzitecné zkuSenosti pro vas i pro ostatni. A kdyby se ostatni lidé mohli poucit z vasich
postiehtl, z vasich znalosti, pokud by je dojalo to, co jste vidéla nebo &im jste trpéla. Ze
muzete piinést pouceni z neékterych téch temnych chvil, z nékterych téch tézkych chvil,
z nékterych téch désivych chvil, z nékterych z téch bolestnych chvil

---20 minut

T

,,Prinést je ven svétu. A vynést je na svétlo. A néco ve vas véfi ve vaSe moznosti, nikdy
se to nevzdalo, néktefi lidé ve vasi situaci prestanou Uplné€ doufat. Néco ve vas se
nenechalo vzdat. Nevim proc, alespon tohle o vas vim. Véci, které by mohly zavalit jiné
lidi, mozna na chvili zavalily vas, ale pak jste se zacala z téch sutin dostavat ven. Mozna
jste vystrcila jen malicek, abyste dosahla na vzduch a na svétlo, na zivot. A vytvorila jste
si urcité spojeni, spojeni s Kenem, spojeni s Harveym, spojeni s lidmi, ktefi nazkouseli
tu hru. Mozna i jind spojeni.*

,2Mluvila jste o tom, ze jste navazala silné vnitini spojeni. Také silné spojeni
s budoucnosti. Kdyz z toho vyjdete, je to spravné. Nové moznosti se mohou objevit a
také jste se spojil se zdrojem energie uvniti a nad vami.*

,,V transu se jeSte stava, mné se nékdy stava, ze moje prsty se malicko pohybuji, nékdy
se to stane, je to trochu jako kdyz se divate na psa nebo kocku, ktefi spi a sni, jejich
packy se troSku pohybuji, to se nékdy v transu stava, tyhle malé automatické pohyby,
které ukazuji, ze télo a nevédoma mysl, vase hlubsi ja, pracuji spolecné, skrze télo, aby
pgmohly vytvorit vice spojeni v mozku, vice emocnich spojeni.*

,,Ze se néco meéni a zrovna nedavno jste udelala zmény, které vytvortily trochu pocitu
nad€je a sebeduveéry. Bylo by hezké ziskat trochu vic toho pocitu nadéje nebo mozna
mnohem vic nad€je a mnohem vic sebediveéry .

,,Cestou sem jsem na iPodu poslouchal rozhovor se spisovatelkou, ktera vyrostla a méla
dyslexii, ale stala se spisovatelkou, fikala, ze jeji ucitel€é, tehdy o dyslexii viibec nevédéli,
tak tekli, ze neni schopna naucit se Cist a Ze se ji ve Skole nikdy nebude dafit, ve Skole
se ji nedafilo, v tom méli pravdu, ale nakonec ji néco v srdci feklo, ze je vypravécka, ze
musi najit zpusob, jak vypravét piibehy, ale jeji psani na vypravéni piibéhu nestacilo,
protoze byla opravdu dobré vypravécka. Musela se naucit psat. A ona se opravdu naucila
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psat, bylo to pro ni tézké, ale naucila se to. Naucila se dostat pfibéhy ze svého srdce, ze
své mysli, ze své duse. Ven na papir.”

,,Nekdy...co je uvnitf, opravdu to da praci, vyjadrfit to navenek. Vic a vic miZete tvofit
svoje vnitini spojeni, se svym srdcem, s vasi dusi, s vasi radosti. Uprostied sklicenosti a
deprese. S vasi energii, uprostfed doby, kdy ji budete mit malo, a také tvofit spojeni se
svétem venku. Stejné jako jste to ud¢€lala, kdyz jste napsal vasi hru, inscenovala ji, to je
spojeni.*

,2Mluvime o spojeni...o spojeni uvnitf, spojeni venku a pak mozna o dalsi irovni spojent,
s né¢im nad vami a ostatnimi lidmi. MiZete tomu fikat dusSevno, spiritualita, nebo duse
nebo energie nebo vesmir. Néco vétsiho, nez jste vy, co ptichazi skrze vas. Hluboko ve
vas, vyjadiuje se skrze vas a skrze vase spojeni s ostatnimi lidmi.*

---25 minut

T

A ted .. .nic co byste musel uskutecnit, ale co muzete nechat, aby se stalo, cokoliv se ve
vas objevi, nevim, co vam bude vyhovovat. Nevim, co je vase radost, nevim, kde je vase
energie, nevim, kde je vase kreativita, nevim, kde pfesné je vase nad¢je, 1 kdyz jsem o
tom uz néco slySela. Mam pocit, ze je to ve vaSem psani, alespon CasteCné, je to
v pribézich, alesponl CasteCné, v tom, ze vezmete rany, které jste utrpéla a né&jakym
zpusobem vylécite rany svéta a vase rany a rany ostatnich lidi tim, ze budete vypraveét
svoje piibéhy .

,, Iim, ze lidem predate vaSe postiehy, vase znalosti, vase tézce nabyté znalosti, nékdy
bolestné nabyté znalosti. A postiehy, do zivota.*

,,To je spravné. A vy muzete dat hodne, stejné jako muzete prozit hodné, mozna je to
jako baterie, ktera si ulozila energii do zasoby. Jakmile se pfipoji k tomu spravnému
pfistroji, mize nabit lokomotivu nebo auto. Jak jsem mluvil o téch malych pohybech
prstt, tak vase prsty se prave hybou, nevim, jestli jste si toho uz vS§imla? Nékdy vedou
k vétsim pohybtim, nékdy se dokonce ruka zvedne, to se stalo mné, kdy se sama od sebe
zveda, a tak poznam, ze vstupuji do hlubsiho spojeni se svym nevédomim, svym srdcem,
svou dusi.*

,,Ale znovu, cokoliv se stane u vas, tak je to myslim presné ta spravna véc, spravna vec,
ktera se ma stat. Takze mozna to povede k pocitu odpoutani se od rukou a pazi, jeden
nebo vice prsti se muze dal pohybovat. Muze se stat, Ze jedna nebo obé ruce se zacnou
samy od sebe zvedat, nebo také ne.“

,,Neni potfeba na nic tlacit, jestli se to stane, tak se to stane, nékdy se to v transu stava.
Je to dalsi z téch véci, které se dé&ji, kdyz si tvorite spojeni uvnitf a nad vami. Véfit si
jesté vic, spojit se s vasi energii a pocitem moznosti, spojit se s vasi radosti, coz muze
byt divné slovo uprostied vsi té skliCenosti a deprese, kterou zazivate, ale radost je
k dispozici, radost je mozna. Mozek se muze rozsvitit, stejné jako se rozsvitil, kdyz
ptijali a uvedli vasi hru. Stejné jako se rozsvécuje, kdyz se ucite néco nového v tom
pocitacovém kurzu, jako se rozsvécuje, kdyz myslite na tu moznost, Zze muzete ziskat
dovednosti, abyste vypravéla své pribehy. A pak byste se mohla posunout vice ven do
svéta a zit zivot, ve kterém, az se vas nekdo zeptd ,,co je nového?* ani nebudete mit dost
Casu, abyste mu vSechno vypoveédéla.

A mohla byste v noci spat, s pocitem spokojenosti s tim, co jste udélala béhem dne.
S tim, co jste se naucila. S pocitem, ze jste né¢eho dosahla, ze jste k néCemu prispéla a
7e jste na cesté k tomu, po &em touzi vase srdce a duse. Ze jste na cesté k Zivotu, ktery
mate vlastné zit.“

---30 minut

T

»A mozna to byla kfivolaka cesta, ktera vas sem dovedla, ale svym zplsobem to vSechno
zaCina davat smysl. Ze i ty bolestné a tézké véci, dokonce i chyby, pokud o nich tak
chcete premyslet? Jsou soucasti procesu a potiebovala jste si tim projit, abyste se dostala
sem a dal.“
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,,N¢jak, néjakym zpisobem. S nadéji, ze n¢jak, néjakym zpusobem, mate co davat a ze
je pred vami stale prace, kterou mate udélat. Ze néco cenného, Ze jste nazivu, ze vase
mysl a vase srdce, mize nécim piispét svétu. A je pred vami jeste zivot, ktery mate zit.

,, A muzete se se sebou spojit rychleji, jdéte jen tak hluboko, jak potfebujete, ne hloubéji.
Abyste udélala to, co potiebujete udélat, zpasobem, kterym to mate ud€lat. Neni to
zpusob nikoho jiného. Jen vas zplisob. Nikoho jiného cesta, jenom vase cesta.”

A ze n¢&jak, uprostied vsi té bolesti, jste byla schopna se spojit se svymi piib&hy, byla
jste schopna napsat to, co jste napsala. A muzete svétu kolem né¢im pfispét a muzete se
na sebe naladit a mazete najit pfirozenou rovnovahu, a mizete si konecné odpocinout,
ve své sebeduvére, ve své sebediveére, odpocinout si ve svém srdci.

,,MuzZete se v noci opravdu dobfe vyspat, mozna obcas, ale pak Castéji a Castéji, a jak se
mozek zméni a spoje na neurologické urovni se zméni, muzete byt, ta moznost, ze
nastane pfival zmeén, jedna zména prinese druhou, ale jen v takovém tempu a takovém
stupni, ktery je pro vas spravny a najednou...nové moznosti, které jste nezahlédla
z mista, kde jste byla pfedtim, zaCnou se objevovat, nové sméry, nékteré z nich vas
muzou velmi piekvapit, mohou se zacit objevovat, a pak mizete sama sebe ocenit za to,
ze jste se nevzdala, za to, Ze jste si vlastné dala tu préci, abyste nasla pomoc, nasla
podporu a n¢jakym zptisobem, to znamena, ze stale véfite samu v sebe, nékde hluboko
uvnitt.“

,Ze pokralujete, v hledani hypnozy, ze pokratujete, ve vife, e mate &im piispét, je
n¢jaka prace, kterou mate udélat, navzdory vSem odrazujicim mySlenkam, které vas
mohly potkat, takze nevim, jestli zadat (34:13) jit jeste hloubéji, nebo jestli vidite, ze
jdete hloubé€ji do pfiznani/coming outu (*pozn. prekladatele: , going deeper into the
coming out*; z origindlu nelze poznat o jaky typ otevieni/priznani se jedna) nebo jestli
si nejste jista? Prosel jste celou cestou az do transu, to je v poradku, cokoliv z toho je
v poradku.*

,Opravdu je to o zmeénach, které chcete udélat, pokraCovat v pozitivnim vyvoji
posledniho tydne a nékterych pozitivnich zménach z minulosti, a opravdu se snazit najit
vic rovnovahy mezi témi skliCyjicimi vécmi a vécmi, které vas povzbuzuji, mezi
pocitem, ze je vSemu konec a pocitu, ze vSechno prave zacalo, takze dokazete rozpoznat
a ocenit ty skliCujici a bolestivé véci a zaroven budete vstupovat do moznosti zmény,*

---35 minut

T

,,Moznosti, ze by se mohlo objevit néco jiného, ze by se mohlo objevit néco nového, ze
by dny mohly byt jiné, noci by mohly byt jiné, Ze vy byste mohla byt jin4, jak se vracite
vic a vic a vic k sobé samé, ale to je mozna, ze jste na konci zivota, ze jste se narodila, a
pak jste od sebe odesla kvili okolnostem Zivota a pochybam o sobé samé, a traumatim
a potizim a jak léta prichazeji a jdou, vracite se k sobé samé, vic a vic, vracite se a
pfijimate se takova, jaka jste, vracite se a prichazite na to, proC tu jste, vracite se ke
svému telu, vracite se ke svému srdci, vracite se ke svym touham, vracite se ke svému
nadani, vracite se ke své sebeduvére, vracite se ke své sebeduvéie, vracite se ke své
laskavosti.®

,,T0je zivotni cesta, zpatky k sob€, zpatky k sobé&, kde jste vzdycky byla a nesmiftila jste
se, zpatky ke vSem tém tézkym vécem, které se staly, a k jejich pretvoreni do tvarci
¢innosti, do vaseho psani, do vztaht s lidmi a do vztahu se sebou samou.*

,Ze zivot ma, smes, smutku a radosti, beznad€je a nadé&je, skliCenosti a moznosti,
stejného a nového, prace a hry, odpocinku a Cinnosti, a pak, jak jdete dal, nachazite vic
a vic, vasi, spravné smési, vzdycky to nemusi byt nutné€ v rovnovaze, je to vase smés, té
chvile*

,a ze do sebe muzete jit tak hluboko, jak potfebujete, a udélat, vytvorit ta hluboka
spojeni, nékdy pretvorend na ocel ohném utrpeni, stejné jako ocel je tim silnéjsi, ¢im je
ohen zhavéjsi.*
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,,Ale ta spojeni, s vasim srdcem, s vasi dusi, se sebou samym, jsou vytvorena tak pevneg,
Ze je nemohou prerusit okolnosti, to, co se stane venku, ale existuje nit, uz od dob, kdy
jste byla dité, které se vine vasim zivotem, zakladna, ke které se muzete vzdycky vratit,
i kdyz to nékdy vypada, jako byste odesla, vic a vic, ze si muzete véfit hloubéji, silnéji,
uvnitf, a s tou divérou muaze piijit vic sebeduveéry, vice pocitu sebediveéry”

-—-40 minut

T

,,a vic sebevyjadreni, skrze vase psani, skrze vase vztahy a rozhovory s lidmi, vic a vic a
hluboce, s virou ve své srdce, s virou ve svého ducha, s virou ve sviij vlastni smysl pro
vect,”

,hloubgji a hloubgji, a pak mozna trochu zvlastni myslenka, kdybyste byla sviij vlastni
hypnotizér, svij vlastni hypnoterapeut, jaké sdéleni byste si piedala? Néco ve vas,
zatimco budu chvili mléet, vam muze predat vzkazy, které si myslite, Ze potiebujete,
takze muzete byt sviyj vlastni zdroj, svij vlastni pravodce, jestli ted’ jsou né&jaké vzkazy,
jestli nejsou, je to v poradku, které byste si pfedala v transu, o kterych si myslite, ze by
pro vas byly uziteCné. Ted nastala ta chvile, kdy si ty vzkazy muzZzete predat, ja budu v
tichosti sedét.”

(pauza 90

s.)

T

A nekteti lidé si mysli, ze kdyz se dostanou do transu, nic neuslysi, budou jakoby
vytazeni z provozu, ale myslim si, ze trans je obvykle kombinaci vasi védomé mysli,
ktera si vS§ima véci okolo, mozna zvuki, mozna toho, co fikam, mozna toho, co citite
nebo o ¢em premyslite a také nékterych podvédomych nebo nevédomych zalezitosti,
tfeba jako ty malé pohyby prstt, o kterych jsem mluvil, a ty ostatni nevédomé véci, které
se nékdy v transu stavaji,”

,tak se mozna muzete znovu ocenit za to, ze jste to riskla a pfisla jste sem, setkala jste
se s ¢loveékem, kterého jste neznala, riskla jste to, za to, ze jste vytrvala a dal jste hledala
pomoc, kterou jste chtéla a za...zkratka ocerite sama sebe za to, Ze jste prozila to, co jste
tady prozila, ne za to, co si myslite, ze jste méla prozit nebo mohla prozit, ale za to, co
jste skutecné prozila, v tomto transu, tentokrat,*

,,a védét, ze néco z toho, o ¢em jsme mluvili, se objevi okamzité a bude to ocividné, a
néco se, z mé zkusSenosti vynoii a rozvine v prub&éhu Casu, Ze, toto je zacatek procesu,
nikoliv, dokonceni procesu, a jak zaCiname ukonCovat tento trans, muzete védet, ze lidem
se Casto stane to, Ze v prubéhu doby, ze véci, nové véci se zacnou dit, nebo ze pokracuji,
na jiné urovni,*

-—45minut

T

,zatimco zijete kazdodenni zivot, zatimco spite, na jiné urovni probihaji procesy,
probihaji zmény, tvoti se spojeni a odpojeni. Studoval jsem u ucitele, ktery byl psychiatr,
a poté co zemfel v roce 1980, asi o deset let pozd¢ji jsem potkal zZenu, ktera u n¢ho také
studovala, pfi§la do skupiny, kterou vytvoftila, bylo to tydenni intenzivni Skoleni

hypnozy,”

,,aonjijednou pozadal, aby zustala po Skoleni, a on byl ke konci svého Zivota na vozicku,
vyjel na voziku do zahrady, tekl ji, Ze by ji chtél dat néjaké fizky ze svych rostlin, a ji
velmi potésilo, kdyz si pomyslela, ze si vybral prave ji, aby ji daroval timto vzacnym
darkem ze své zahrady, a on...dal ji zahradnické nizky, ntizky, aby si mohla vzit nékteré
jeho rostliny,*

,hasmeéroval ji k prvni rostling, ekl ji ,stfihnéte tady* a ona stfihla, ,stfihnéte tamhle™ a
ona zase stiihala a , stfihnéte jesté tamhle,* zase stfihla a on fekl , takhle to uplné staci®.
Pak ji fekl, aby Sla k dalsi rostling a fekl ji, aby nékolikrat stfihla a kdyz uz se mu to
zdalo dobré, fekl, ze takhle to Uplné staci a takto to udélal asi u Ctyf nebo péti rostlin a
kdyz skoncili, ta Zena méla naru¢ plnou rostlin, odesla a vzala si je domu a porad jesté
rostou v jeji zahradé. Citila se s nim spojena, ale co si uvédomila, asi...sedm nebo osm
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let poté, co u ného studovala, bylo, ze si prochéazela velmi tézkym obdobim ve svém
zivoté, kdy byla sebekriticka a pochybovala o sobg, a znicehonic slySela jeho mirny hlas,
uprostied té krize, uprostied toho t€zkého obdobi, a ona slysela, slySela ho, jak jeho hlas
rika , takhle to uplné staci* a ona si uvédomila, ze to, co ud¢lala, tiplné staci a ze si v tom
muze odpoCinout.*

A ja bych rad poslal stejny vzkaz vasemu srdci, a vasi dusi, a vasi mysli, to aplné staci,
a necham vas s témi rostlinkami, které mdzou rust, ve vasem srdci, ve vasi dusi, ve vasi
mysli, jsou to kreativni rostlinky, které se miizou zménit ve vase dalsi hry, ve vase dalsi
vzdélani, ve vasi dalsi nadéji, ve vas dalsi rozvoj, nevim piesné, co jsou zac, protoze si
myslim, ze vyrostou podle pudy, kam je zasadite, podle vzduchu, podle slunce a desté a
podle zivin, které jsou ve vasi zahradé€, ve vas$i vnitini zahradé.”

,Ted si nechejte minutku nebo dvé hodinového Casu a tolik vnitiniho Casu, kolik
potfebujete na proces, kdy se davate cely dohromady a dokoncujete tento trans. A snad
v budoucnu, kdyz vam okolnosti pfipomenou tuhle zkuSenost, prinesou? (hluk v pozadi
49:00), a to vam pifipomene, ze mate pokracovat, na vasi cesté, pokracovat v cesté
kuptedu,”

,,a Znovu se spojit s nadéji a se zivotem. Tak ted’ vasi vlastni rychlosti, vas§im vlastnim
tempem vas vybizim k tomu, abyste se zacCala vynofovat z tohoto transu, i kdybyste si
nebyla jista, ze jste byla zcela v transu. Tim, ze si uvédomite, ze v této soucasné chvili
sedite na této zidli, na tomto misté a az budete pfipravena uplné se vratit, jen oteviete oci
a vrat'te se uplné zpét do soucasnosti, na toto misto, k vam ve vasem zivot¢, k vam, jak
tu sedite a mluvite se mnou a nechejte za sebou v transu to, co patii do transu, a pfineste
si s sebou z transu to, co patfi do kazdodenniho zivota.*

---50 minut

(pauza 13 s.)

T

,Tak je to spravné, nespéchejte.”

(pauza 15 s.)

—

,,Ano, nachazite ruce, nachazite paze.”

(pauza 17 s., K protahuje ruce a oddechuje)

,,Tak, kontrola po pfistani Mo, jaké to bylo?*

,,Ano, fantastické.“

,,Z.da se, ze jste podnikla celkem velkou cestu.

,,Jo ano.*

,,Reknete, feknete mi o ni néco?

<

,Bylo to jako bych tvrdé spala, ale zaroven jsem byla vzhiru.‘

(15
LJHmM, hm.

,,Necitila jsem ruku.*

., Vypadala opravdu strnule.*

Ano? Byly hodné t&zké *

(15
. Hm.

,,No pani, Bille, to bylo vazné dobré.*

,,Takze, moje zkusSenost je, Ze je to jako sen, ze*

(15
,,Ano.

SRR AR R A R

,,S1 to pamatujete v priabéhu, ale nékdy Casti prosté odpluji, ale nic, co by pro vas bylo
opravdu dulezité a“

_Hm, t&7ké “

=lla

,,nemusite si z toho pamatovat nic, protoze to muze zkratka odejit a znovu...mozna je to
pro jinou uroveri, ale...néco zvlastniho, co pro vas bylo dilezité? O ¢em chcete mluvit
nebo se na to zeptat?*

,,Citim se dobre.“

=lia

Hm (15

23
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,,No...ne, je toho tolik. Citim nadé&ji.*

,,Jo bylo nase téma.*

,,Mozna se to podari. No pani.*

,Hm, vazné, piived’te zpatky ruce a paze.” (K propina prsty na rukou)

,,Péani. Bylo to izasné, Bille.

,,Myslim, ze vam to opravdu §lo. Jak*

(15
,,Ano.

,,ste fikala, ze to diiv nefungovalo, mné pfijde, ze se dostavate do transu velmi dobie.“

,,Jo ano. Ano.*

,Sla jste do toho na piimo.*

,,Ano. Pamatuju se, ze jsem se na vas divala, ale t€zkly mi o¢i.“

(15
. Hm.

,,a chci fict, ze jsem mrkala,*

(15
,,Ano.

,mrkala jsem, abych udrzela o¢i oteviené.”

,, Tak.“

,Bylo to izasné. Rada bych vstala.“ (K vstavd a protahuje se)

,Jiste, to je v poradku. Dobry napad.®

,Uf, pani, citim se dobte.” (K si sedd do predkionu)

(15
JHmM, hm.

,Zprehdzena, Jsem zpiehazena, ale... vite

,,Je to v poradku?*

,,Je to skvely, je to tak skvély, Bille, moc vam dékuju.*

,2Mam pocit, jako bychom tu cestu podnikli spolu.*

,,No to jsme udélali.®

43
e to

,No...uf, moje ruce, jako by byly pfedtim oteklé.” (K si protahuje prsty na rukou)

(15
,Hm, hm.

,,Ale uz, uz zase maji normalni velikost.*

(49
,,Ha, ha.

,,Uf, to bylo uzasné. Jak dlouho to délate, Bille?*

,,Asi tiicet let.“

,,Tak dlouho, vazné?*

,,Ano. Naucil jsem se to na“

,Aha.“

konci 70. let, v roce 78 (K si sedd do predklonu)

(15
., Hm.

.,V roce 77 jsem jel na workshop, ale opravdu jsem se to naucil v roce 78.

Aha.“

23

(15
,,Ano.

,,Ano. Uzasné.“

,Mam to rad. Porad se u¢im néco noveého,*

., Vazné?* (K se opira v kresle)

=l =N EIRl EIR E R E R E R R R R R R E R E R E R E Rl R =

,,Myslim, vite, no, vSak vite, dostanete se na urcité misto, na urcitou rovinu a pak se
naucite néco noveho.

23

K LJHm, hm “

T ,,Je to porad, protoze kazdy Clovek je jiny.*
K Hm.“

T

A kazda situace je jina,*
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(15
,,Hm_ hm

=lla

»takze...to pofad ménim a uc¢im se néco nového, urcité veci se vzdycky opakuji, ale, je
to pro mé Cest, ze muzu takto pracovat s lidmi“

(15
., Hm.

,,a mit z toho radost, je to skvelé.“

,,Pro me je Cest, ze jste”

(49
,,\Ne, ne.

,,5¢ mnou dnes seSel. Takze..“

., Diky, bylo to skvélé.

_Diky, Bille.

=il ==

,,Dobre, takze je jesté néco, co bychom méli probrat nebo cokoliv jiného, co chcete, aby
Ken nebo Harvey védéli, protoze oni tam vzadu poslouchaji.“ (K si opira ruce o
opératka)

,,Hm, nic mé nenapada.”

., A vy, oni mizou, mizou o tom s va mluvit pozdéji,”

(15
,,Hm, ano.

,,aZ to bude tak trochu prosakovat skrz a vy, rozumite,*

==l ==l

,,hm, vite, kdyz mi, kdyz mi o tom napsali a fekli, Ze mate potize, ned¢€lal jsem si tolik
starosti, protoze, vim, Ze ten tradi¢ni zptisob, Ze to funguje pro nékteré lidi, ale nefunguje
to pro kazdého,*

---55 minut

K

(49
,,Ne.

T

,,a myslim, Ze tento individualné€jsi zpusob je vic pro vas, a nejde o ten vzorec, je to
prosté, bud’ to pro vas funguje, nebo ne a, ja vas velmi jemnym zptisobem zvu, abyste
Sla svou cestou.*

7

,,Ano. Bille, nevédéla jsem, no... tohle se stane, nevédéla jsem, ze se tohle stane. Myslela
jsem, ze si jenom popovidame.*

,,Aha, ano opravdu?“

,,Ano, neuvédomila jsem si, Ze se to stane dnes.*

,,Aha, no pani, dobte.“

,TakZze je to...hm.. je to dva v jednom.*

IR IR

,,To je dobfe. Tohle je vas tyden zmén, ze? Zacala jste s kurzem, prosla jste hypnozou,
pani, vy jste vazné..

,,A odpoledne jdu na pocitaCe, takze budu néco tvorit.

,,No vida, fajn.*
,,Ano.“

,, T€8im se na to, jaké hry a jaké nové psani

,,Budu vas informovat, ano.*

., UrCité napiste. Vite, v tom to je

(15
,,Ano.

,,at mi Harvey nebo Ken jen poslou email, vite.

(15
,,Ano.

,,Daji mi védét, co se deje.”

,,To urCité, ano.

,,To by bylo skv¢lé.“

,,Ano, ano. Tak Bille, d€kuji.*

i EIR ER E R E R E R

Jisté, diky

95




,, Vyprovodim vas.*

,,Dobfe, jiste.“

K ,,Moc vam dekuji.*

T ,,Dobie. Rad jsem véas poznal .

K ,,Ano. Napodobn¢. Tak, hodné §tésti s vasimi*
T ,,Dobie.“

K ,,seminaii, které délate, ze, Bille?*
T ,,Ano.“

K ,,Ano.“

T ,Par, par dni.”

K ,,Dobie.“

T

K

T

,, Vyprovodim vas.“
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Priloha €. 2: Poradensky rozhovor pod vedenim Davida Epstona

---15 minut

T ,2Mluvil jsem s doktorem Djerfem a on mi fekl, néjaké véci o tob€ a ja jsem si udélal
poznadmky.“ (ukazuje mu sesit s pozndmkami)

K ,,Oukej.

T ,Zajimalo by mé, co si myslis, Ze by na tuto otazku odpoveédél

K ,,Oukej.

T ,,Otazky, na které jsem se ho zeptal byly: Co na Sebastianovi nejvice respektujes? Co
si myslis, ze fekl? Co myslis, ze fekl?*

T ,, T€zka otazka. Nech si Cas.”

K ,Myslim si, ze se mi libi, Ze se mnou mluvi vic nez ostatni kluci, ostatni lidé.

T ,,Ne, to neni, co fekl. Prvni tip Spatné. Zkus jinou odpovéd .
Klient premysli, ticho.

T LJe to tézké?

K ,Jo.

T ,Dejte si na ¢as.”
Klient premysli, ticho.

T ,Jen zkus fict néjaky tip. MiaZze byt Spatny .
Klient premysli, ticho.

K ,,Myslim si, ze jsem , dobry chlapec®.

T ,Dobry chlapec?*

---20 minut

K ,,Dobry chlapec.“

T ,,Pro€ si mysli§, ze by si mohl myslet, ze jsi ,,dobry chlapec*? Co je na tobé dobrého?*

Tr ,Oukej, on si to mysli, protoze se o n&j staram. Rikal jsem ti, 7e jsem za nim b&zel
kazdy den. smyslem toho bylo, Ze se o n¢j staram. Mam si myslet, ze je to dobry
chlapec.

T , 1y si mysli§, ze jsi dobry chlapec?*

K ,Jo.

T ,,Proc si to myslis?*

P ., Kdyz chce byt dobry kluk, zvladne to. Kdyz nebude chtit byt dobry kluk, nebude jim.*

T ,,Co d¢las ted’? Je to chovani dobrého chlapce? Jsi dobry kluk ted?*

K ,Jo.

T ,,Oukej. Jak dlouho si myslis, ze budes pokracovat v tom byt dobry kluk?“

K ,,Dokud nebude podrazdény. Opravdu podrazdény .

T A co...je jednodussi byt , dobry kluk“, nebo , $patny kluk*“?*
Klient premysli, ticho.

P ,On si mysli, ze je to pfiblizné stejné.”

T 50/50

P ,,Ano, ale je velmi jednoduché pro néj nechat se podrazdit.“

T SJHmmm. . hmmm. .

P ,Kdyz néco nejde podle ného, mize byt. Hmmm.... A kdyZ to nemlze uchopit.”
Terapeut jde k tabuli néco psat (21:06):

T ,,90% dobry chlapec?*

T ,,50% Spatny chlapec.”

T ,,Jaky chlapec se ti libi nejvice?*

K ,Levy.©

T ,,Levy. Dobry chlapec. To je tvoje preference.”

K ,Jo.
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—

,Pro¢...pro¢...hm... co se ti na ,,dobrém chlapci® libi?*

Klient premysli, ticho.

,,Pokud je to dobry ¢lovék, mize mit podporu a mize byt utésen, i kdyz je nastvany .

,Rozumim. A kdy zly ¢lovek okrada dobrého ¢lovéka o dobro?*

., KdyZ je nastvany .

,,Takze, je dobrota okradana hnévem.“

(15
,,Ano.

,,Je to spravedlivé?*

M= =1

(49
,,Ne.

Terapeut piSe na tabuli, co 7ikd 22:54

., TakZe hnév okrada dobrého Clovéka. To neni fér.“

,,Ne, neni to fér.“

,,M¢l by se , dobry Cloveék™ branit proti hnévu?“

,Ne. Nemuze si to pamatovat.”

AR |H

,,Nastala situace, kdy se rozzlobil, ale dobry chlapec byl pfili§ silny a nedovolil, aby
hnév okradl jeho dobrotu?*

a~)

,KdyZ jsem za nim spéchal, byl to dobry chlapec, ktery ho pfimél zastavit a vratit se ke

> CC

mne.

,,Opravdu? Je to poprvé, co dobry chlapec toto udélal?*

Prekladatelskd chyba, vichni se sméji (24:10)
,Zeptal jsem se ho, jestli to bylo poprvé a on odpoveédél , nepamatuju si to™.“

— |

,Pamatujes si nedavny cas? Chtél bys o tom mluvit? Ja bych o tom chtél mluvit. Chtél
bys o tom mluvit ty?*

(49
,,Jo.

=lla

,Jsem na to zvédavy. Jsi taky?*

Klient kyve hlavou

—

,,No, oukej. Kdyz feknes hnév, je to pro tebe dobré slovo? Kdyby hnév byl clovék a ty
bys mohl udélat obrazek toho. Jak by hnév vypadal? Jak by mél vypadat?*

-25 minut

Klient jde k tabuli a maluje

Jetojak ... hm... try.“

,,Bolest.*

(15
,,Ano.

,JKaktus...jako kaktus.*

,,Ano, jako kaktus.*

,Muzeme tomu fikat kaktus? Je to tak lepsi?“

(15
,,Ano.

,,Hnév.. ublizuje ti.“

JO (15

23 -

IR RR|e e

,Kdyzjsi, dobry clovék®, jak by vypadal obrazek dobrého ¢lovéka? Jaky typ rostliny?*

Chlapec jde opét k tabuli a kresli. (26:17)

,Super.

— |

,,Dobry ¢lovék ma velké srdce .

chlapec prikyvuje

,, 1o je pekné. MysliS$ si, ze kaktus drazdi tvoje srdce?”

JO (15

23 -

,,D€la to, protoze jsi fekl, Ze o tom premyslis?*

,,Ne dobré véci. Ne dobré véci.

=R

,Hmm. .. no, to by me t&silo slySet o par dni zpét. Bylo to par dni zp&t?*
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Byl to ten stejny den, kdy jste sem pfisel. Utery “

Utery?"

4 (49
,,Utery, ano.

,,Neni to tak davno.“

JO (15

23 -

,Oukej.©

,,Muze§ nam fict pribeh, jak se kaktus snazil dostat do tvého srdce a nedostal?*

i i Ll s a el

,,Mysli na moment, kdy mu zemtela mladsi sestra. To byla odpoveéd’ na otdzku, Mozna
jste myslel na néco jiného. Kdyz jsem se ho zeptal ,,mizes vidét pribéh, kdy se kaktus
dostal do tvého srdce”, odpovédel ,.to bylo, kdyz Lynnea, mala holcicka byla mrtva.
Umfela.”

,,Myslis si, ze by Lynnea byla stastna, kdyby védéla, ze se snazi$ nebyt tak trnity a mit
srdce? Nenechat hnév ani trny ublizit mu, misto toho jeho srdce tak roste?*

,Zeptal jsem se: co 1ikas na to, ze srdce vyhraje misto kaktusu? Odpovédel: ano byla
by rada, kdyby srdce zvitézilo.“

,,MysliS si, ze Lynnea je ve tvém srdci?*

JO (15

23 :

,,Chces ji pojmenovat na tabuli?*

Klient se zvedd a jde malovat na tabuli (29:13)

,,Pro¢ si Sebastian mysli, Ze je osoba s tak velkym srdcem? Jak tolik vyrostlo v tak
malém klukovi?“

,Mam rad zivot.“

---30 minut

,Rad zivot.... Myslis si, ze t&€ ma hnév rad, jako dobry zivot?*

,,Hnév nebo kaktus?“

.. Kaktus.“

(49
,,Ne.

A=A

,,J0, kdyz vzpominky na Lynneu se zaviely hluboko v srdci, definoval bys znovu kaktus
nebo hnév?*

. Myslim, ze to byla slozita otazka...Ptal jste se, kdyby mu byla Lynnea blizka..

,,...vzpominkama, obrazkama, fotkama...*

,,Pomohlo by mu to branit se vici kaktusu?“

,,Ne, protoze kaktus by byl moc silny.*

,,Dokonce i1 na vzpominky na Lynneu?*

(15
,,Ano.

,Pomohlo by to n¢jakym zpiisobem? Posilenim tvého srdce?*

(15
,,Ano.

=AM REE e

,,Oukej. Vi§, jindy, kdyz tvoje srdce zvitézilo a kaktus prohral, ten incident, o kterém
jsi mluvil. Jak se to stalo? Jak si to vysvétlujes?*

Ticho (32:14)

—

,,Co se stalo ve tvém srdci?“

Ticho, chlapec premysli

,,Oukej. Citil litost, kdyz zmafil moznost vést se mnou spolecné rozhovory .

,,Lakze dobry vztah posiluje srdce.

JO (15

23 :

., A samota posiluje kaktus.*

||

(15
,,Ano.

Terapeut jde k tabuli a pise

—

,,Dobré vztahy a samota.*
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T ,,Takze zde mam velké srdce, dobrého chlapce, vzpominku na Lynneu, dobré vztahy
délaji Steésti. Myslis jesté na néco jiného na strané dobrého zivota?*

P ,,Jeste dalsi dvé malé holc¢icky. Sophia a Ellen.*

T ,,Chces napsat jejich jména?“
Chlapec se zvedd a na tabuli pise jména

T ,,Zvladne kaktus a trny ublizit tlusté kazi?*

K ,.Ne.“

T ,,Je jeho kiaze stale tvrdsi?*

P ,,Ano.“

---35 minut

K A kdyZz sem pfiSel rok zpatky na zacatku, bylo jednodussi ho podrazdit. Jeho kiize uz
neni tak silna jako ptfed rokem, kdy sem piiSel poprvé.«

T ,,Je singjsi?*

P ,,Ne tak silnd. Nemusi to tak byt.“

T ,Chapu.

T ,Kdyz jeho kiize ma byt tvrda, znamena to, ze ztrati ze srdce néco dobrého?*

P ,,Ano.“

T ,Kdybychom o tom dnes nemluvili, védél by o tom vSem, nebo na to pfiSel az ted’?*

P ,,Ano, prisli jsme na to az ted’.”

K ,,Ano.“

T ,,Oh, super.*

T ,,Citi§ se jakymkoliv zpisobem 1épe? Citi se alespon trosku pys$néjsi na sebe, trochu
vice hrdé€, nebo je na sebe velmi hrdy?“
Chlapec se zvedd a jde kreslit na tabuli (36:29)

P ,,V tuto chvili je na sebe velmi hrdy.“

T ,Jsou to asi dva metry hrdosti na pti¢ce.“ (Terapeut ukazuje na tabuli, kde kreslil
chlapec.)

T ., Kdybychom spolu dnes nemluvili, chybélo by mu byt na sebe hrdy?*

K ,,Ano.“

T ,Mysli si, ze bychom méli néco do budoucna naplanovat, protoze kaktus je stale
okolo?*

P ,,Ano, chtél by néco naplanovat.*

T ,Které myslenky, které jsou na tabuli, by podle Sebastiana byly dobré pouzit pristi
tyden?*

K ,.Srdce .

T ,,Jak si pfedstavuje vylozit jeho srdce a posilit jeho srce, aby ho kaktus nemohl drazdit?*

P ,Zeptal jsem se ho na otazku: , Kdyby se tvoje srdce chtélo rozsifit, pokusil by se ho
kaktus drazdit? ,, Ano* odpovedél .

T ,,Kdyby vsechny jeho sestry zivé 1 mrtvé, byly uvnitf jeho srdce a tlaily se ven,
pomohlo by to jakymkoliv zpisobem zastavit kaktus nebo hnév drazdit ho a stavat se
Spatnym Clovékem?“

P ,,Ano, mysli si to. Ale nebude to jednoduché .

T ,,Oh ne. Kaktus nebo hnév jsou velmi zaludni, mazani.“

---40 minut

P ,Neni to jako fotbalova hra v Milané nebo v nagem klubu. Neni to jako Svédsky
fotbalovy team a Milano. To by byla jednoduché hra.*

P ,,Neni to jako nejlepsi svétovy fotbalovy hrac a nas fotbalovy hrac.

P ,Zeptal jsem se ho ,,mizeme mit piiklad nebo jako co je to, Milan a...* Je to velky
rozdil. Je to jako jeden mistni fotbalisti a ti nejzndmé)§i.*

T _Jeho srdce se Svédsky narodni team? A kaktus je Milan? Kdo je kdo.“
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Terapeut jde k tabuli psdt

,Kdo je to? Je Milan na této stran&? Ukazuje vievo nebo Svédové?“

<

,Milan a Svédi, nebo cokoliv to je.... Je to to stejné. Je to dobra hra.‘

Je Svédsko v jeho srdci na dobré strané?*

s~ i

,Ano, Svédsko je v jeho srdci a Milan je kaktus.“

Terapeut to piSe na tabuli

,,JKdo je nejlepsi hra¢? Koho nejvice obdivuje§ ze svédského teamu?*

~H

,,Brolin. Tomase Brolina.“

Klient to jde napsat na tabuli

Vidél jsem ho hrat

,Kdyby mél Tomas Brolin tento problém, Jak by se branil kaktusu nebo hnévu?*

,,Protoze je to dobry fotbalovy hra¢, pravdépodobné by chtél hrat fotbal s kaktusem
nebo hnévem

,Mysli si, ze by to mohl udélat a jit proti kaktusu a hnévu jako Tomas Brolin?*

,Nerozumi. Snazim se to prelozit slovo od slova nebo kratké véty.*

,Reknéte, kdyby to bylo to mezi Tomasem Brolinem a kaktusem nebo hnévem. Co by
Tomas Brolin délal, kdyby se kaktus nebo hnév, kdyby proti nému skérovali?“

,,Pravdépodobné by se snazil byt zaludny a obejit je...*

,Dobry napad. A Dokonce to ptfihrat dal§im lidem.*

Terapeut pise na tabuli

,,Byl by zaludny a udélal by, aby to vypadalo jako by nékomu pftihral, ale udélal by to
jinym zpisobem.*

T

,Fejkova piihravka. Obejit to a piedat.

K

JOC(

23 :

-—-45 minut

T

,Rekndme, e by se hnév ho snazil dnes veder okrast. A Thomas Brolin byl s nim a
jeho sestry byly s nim. Kdo by byl rad, aby vyhral?*

,Oni by vyhrali.*

,,Kdo jsou oni?*

, Tomas Brolin a jeho tym. Svédsky tym.«

,Aha.. jasne.

===

,,MysliS si, ze by Tomas Brolin byl na sebe hrdy, kdyby védél, ze je Sebastian jeho
spoluhrac?*

. Nevim.“

., Myslis si, ze bychom mu mohli napsat dopis?“

JOC(

23 -

,,Udélame to ted’?*

JOC(

23 -

,,NO, mozna to napisu anglicky a my...*

,,Drahy Tomasi,*

,,Chces mu fict, jaké véci déla hnév ve tvém zivote?*

K13
,,\NICI.

., Mij hnév ni¢i moje srdce.”

,,Jak dlouho?*

,,Od doby, co mi byly asi 3 roky.*

,,Od doby, co mi byly asi 3 roky .

,,Chces mu fict, kde jsi ted’, aby védel, kam napsat dopis?*

(15
,,Ano.

,,Hnév mé dostal do Détské poradenskeé kliniky v Borus.*

il il A e s A L el i e L el e i G e

,,JKam se chces posunout, aby védel, kam smérujes?*
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,,Chce se vratit do jeho Skoly. Chce byt dobry .

,,Ale chci byt dobry Clovek a vratit se do moji Skoly.*

,,ProC se tam chces vratit?*

,Kdyz jsi tady, tak mas pocit, ze blaznis.*

||~

,,Nekdy, se citim, jako bych se mél zblaznit. Mluvil jsem s Dr. Djerfem a Davidem
Epstonem a rozhodli jsme se, ze kdyz dam svoje tfi sestry, a jedna nedavno zemfela,
do mého srdce, hraju, jako hrajes ty...fejkova piihravka, obejit hnév nebo predat hnév,
nez me dostane.”

Prekladatel se bavi s klientem

P

,,Presn€, kdyz uchopi hnév a bude se ho snazit zastavit a predat mi¢ nékomu jinému,
znamena to, ze ho nemize uz vice dostat. Mohl bys dostat zlutou kartu.

---50 minut

,Doufam, ze nez mé hnév dostane, vyhraju. Tomasi.*

,MuZzeme se ho zeptat na néjaké otazky?*

,,Je v poradku hrat, jako ty, proti hnévu?*

,,Pta se, jestli mu pomuzu s prekladem do §védstiny, nez se mu to posle.”

,,Oh, ano. Pro¢ ne? Chces to ud€lat ted’ nebo...“

,,Ne, ted ne.“

i i el

,,Co se ho zeptat: Tomasi co si mysli§ o tomto: Zeptat se ho, jestli mél nékdy problém
s hnévem, kdyz byl mladsi a jak s tim pracoval? Je to dobra otazka?*

JO (15

23 -

=lia

,,Jomasi, mé&l jsi problém se hnévem, kdyz jsi byl mlady? A jestli jo, jak jsi s tim
bojoval ?*

,,Co jesté by ses ho chtél zeptat?“

,,Chce jeho autogram.®

= (|

,,Jomasi, co toto? Kdyz Dr. Djerf ti psal dopis jedenou mési¢né, ze se budu snazit
bojovat s hnévem, posle§ mi autogram?“

Myslis si, ze kdyz to udélas budes presvédéen, ze muzes byt ve Svédském tymu proti
2 2 2 y
hnévu?“

(15
,,Ano.

=lia

,,Mysli$ si, ze bys byl ochotny, pozdéji, koucovat dalsi mladé lidi, co ziji zniCeni
hnévem?*

(15
,,Ano.

,Muzu to Thomasovi fict?“

Ano.“

=l

. Tomasi, chtél bych patfit do Svédského narodniho anti-anger proti-hnévu teamu. A ja

vvvvvv

hnévem.*

—

,,Chces fict jesté néco dalsiho v dopise? Je zde jesté konkrétni cil nebo hra, co Tomas
muze fict a trochu t€ rozveselit?*

a~)

,Chce, abys napsal, e to byl velmi dobry zapas mezi Svédy a Israelem, kdyz dal tii
goly .

Byl jsi velmi dobry v tom mezi Svédy a Israelem, kdyz jsi skoroval...“

,,Jmenuje se to , hat trick” s tfemi goly?“

,,JJanevim.“

,,Jaké je slovo, kdyz skorujes tremi goly?*

~i=e =

,,Hat tricks.“

---55 minut

T

,,Chces se ho zeptat, proC se to jmenuje Hat tricks?*

P

,,Je to, protoze je to zvlastni. Mam ideu, ze to byl magicky muz. Ti délaji Hat tricky.“
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P ,,Je to jen muj napad.”

T ,,Je to jak vytahovani (kralika) né¢eho z klobouku.*

P ,Jen jsem piemyslel, co to znamena? Hat trick.. .
Prekladatel vysvétluje klientovi, co ho napadlo k hat tricku

P ,,To neni §tastné. Kouzla z kloboukii. To neni tak slozité, protoZe to neni realné.”
Vichni se sméji

P , 1o je jen zaludnost. Ale mit tfi skutecné divky, které nemél. to je skute€né.
Vichni se sméji

T ,,MuzZete se zeptat Sebastiana, jestli to je v poradku, kdyby se to stalo v budoucnu, jestli
je v poradku pro vas napsat mi dopis a dat mi védét, jak mohu napsat zpatky?*

K ,,Ano.“

T ,,Ah, dobre

T ,,Protoze mu muzu fict, ze jsem slibil, Ze napiSu zpét faxem .
Klient a prekladatel kyvou hlavou

T ,No, mizeme to zde zastavit. V€fim a jsem opravdu rad, ze jsme se mohli setkat.
Véiim, ze kdyz budes§ mit Tomase Brolina na své stran€, sestry v srdci. Vsazim na tebe.
Oukej?*

T ,,Co tekl?” (ptd se prekladatele)

P JPouze sazka““
Prekladatel a terapeut se sméji

P ,,Je v poradku, kdyz si necha tento papir?“

T ,,Oh, jasné.“
Terapeut a klient se bavi ve $védstiné

T ,,Hodné stésti. Dobra hra.“

Terapeut podd ruku klientovi

Vsichni odchazi
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Priloha €. 3: Poradensky rozhovor pod vedenim Miltona H. Ericksona, I. ¢ast

---7 minut

T ,Monde, ted bych cht¢l, abyste pomalu ptesla do transu.*

T ,,Nechci, abyste do néj upadla pfili§ rychle.*

T A vite, jak je to pro vas snadné.”

T ,,Dotknete se obli¢eje a nebudete schopna nechat svou levou — pravou ruku v této pozici.
Nemuzete ji spustit dolt ted’, dfive nez se dotknete svého obliceje.”

T ,,Ruka se zveda.”

T ,MuZzeme tu byt uplné€ sami, vSechno je v poradku.”

T ,A ja mizu mluvit, s kym chei .

T ,,Nicku, nechci jesté, abyste upadl do transu, ale vase nevédoma mysl se prave ted hodné
uci, jen nevite, co se u¢i. Prozradim vam, ze jednu véc, kterou se ted’ ucite vnimat — ze
vaSe leva ruka se zveda, aniz by to byl va§ zamér, tézknou vam vicka a oblicej se
uvoliiyje .

T A ted’, Monde, zatimco jsem se vénoval né€emu jinému, pomalu jste se zacala propadat
hloubéji a hloubgji do spanku. A ted” dejte levou ruku ke svému obliceji. Takze muzete
pravou ruku pomalu spustit dolt, bliz a bliz, jesté asi tak tfi palce, dva a tii ¢tvrté, jeto v
poradku, je to prijemné. A bude to prekvapeni, az se vaseho obli¢eje dotkne leva ruka.”

T ,Bliz a bliz.“

T ,A mozna muzete tak trochu podvadét, i kdyZ nevite, co tim myslim, dobfe, zainate
podvadét, i kdyz nevite, co tim myslim, ale vase nevédomi to vi. Povim vam to — zainate
pomalu pohybovat hlavou dolti smérem k vasi ruce.”

T ,2Doufam, ze si to uzivate tak, jak si pfeju, mozna si to uzivate vic, nez tusim. Jak to
vyvrcholi? Skloni se vase hlava tak, az se dotkne vasi ruky? Zvedne se vase ruka a dotkne
se vaseho obliceje? Nevite to, ale zjistite to. Jak to bude? Myslela jste, Ze vase ruka.*

T ,Myslite na svou ruku, a kdyz se dotkne vasi klesajici pravé ruky*

T ,,ocitate se nékde v minulosti,*

T ,,muZzete najit néjaky vesely okamzik. Chci, abyste si ho piedstavila. Vesely okamzik, jen
se k nému dostante a seberte ho, a vezméte ho s sebou, nemusite vSechno z toho
okamziku, jen ten pocit Stésti.*

---20 minut

T ,,Zkuste trochu oteviit o¢i.

T ,,Jsme tu sami dva, neni dulezité, kde se nachazime.“

T ,,Pamatujete si, ze minule jste véd¢la, kdo jste, vidéla jste vSechno, co jste videla na tom
videu, scénu, kterou jste si nepamatovala“

T ,.Jeji prava ruka je zvednuta, coz je pro mé signal*

T ,,a vubec jste ji nevidéla.“

T ,,Chci, abyste zaméfila svou pozornost pouze na meé, zatimco vnimate a divate se na tu
scénu z minulosti.*

T ,,Vase hlava se vrati zpatky, takZe se na mé muzete podivat,*

T ,,a béhem kratkého okamziku se uéite tim zazitkem, a vidite me, a to je vSe. SlySite mdj
hlas,

T ,,a nyni se vrat'te do svého védomi.*

T ,,Len krasny vesely zazitek z vaseho détstvi — popiste ho, prosim.*

K ,,Cakani vody .

T ,,Cakani vody?*

K .,V jezere.

T ,Reknéte mi o tom vic.“

K ,,Jsem do toho uplné zabrand.*
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,,Co jste?*

,,Jsem do toho uplné zabrand.”

., Uplné zabrana? A kde je ta voda? Nebo to jesté nevite?*

,,Je to jezero, ne more, a ja jsem hodné mala.”

_Rekla byste, 7e méfite tak necely metr? Nebo jesté nevite, co necely metr znamen4?“

,,Jsou mi asi dva roky.

===l

,Dva roky, dobfe. A méla se dvouleta Monde dobfe? A zapamatujte si to, vSechny ty
pozitivni pocity. Protoze je jich hodné, naucte se je. Je to stejné jako naucit se abecedu,
naucit se poznat pismena a Cisla. To je zaklad celé budoucnosti, Cteni, psani a pocitani.
A stejné tak pocity, které mate, kdyz jste ipln€ zabrana do cakani vody, jsou néco, co se
muzete naucit a co vam zustane do budoucna, abyste to pozd€ji mohla cilené vyuzit.
Chtél bych, abyste se na sebe podivala v dal§im krasném okamziku.*

,,Obraz se vam vyjasni, vidite to naprosto zfetelné.*

. Reknéte mi, co vidite?*

4 (15
,,Honim kachny.

,,Honite kachny?*

,,Hejno kachen.*

,Hejno kachen? A jak se vam libi mald Monde?*

,,Je velmi bezstarostna.*

,Jaka?™

,, Velmi bezstarostna.*

i G E R E R

,,Bezstarostna. A to je néco, co muze mala Monde vyuzit v dalSich letech, nemyslite? A
vy musite zjistit, ze na cesté po dalnici zivota je spousta véci, které se musite naucit. A
pozd€ji musite zjistit, jak to, co jste se naucila, vyuzit. Neni vam zima, ze ne?"

---25 minut

(49
,,Ne.

,,Citite se piijemné?“

(15
,,Ano.

A1 A

,,Je pekné citit se prijemne, ze? A ted myslete na néco osklivého z doby, nez vam bylo
Sest. A divejte se pfitom sama na sebe. Protoze ve véku do Sesti let nemuzete udélat nic
opravdu hodné osklivého.“

,,JKopnula jsem do okna.*

,,Co jste udélala?*

,,JKopnula jsem do okna.*

,,A libilo se vam to?

,,Sokovalo mé€, ze se rozbilo.

=il

»Sokovalo vas, ze se rozbilo? Je dobré védét, co znamena byt Sokovany, ne? NéCemu
nerozumim. Je to zaloZzeno na porozumeéni tomu, jak jste se tam dostala.*

,,Bylo to pfirozené.”

=lia

,,Uplné pfirozené? Jak jste v tom okamziku vysoka?*
,,Kde je to okno?*

,,Je to okno Skoly .

A kde je to rozbité sklo?*

.,V jidelng.“

,,Je kolem nékdo?“

all=lialislles

,Byla jsem moc malé, abych tam obé&dvala, ale jidelna byla plna lidi. Mam na sobé
cervenou plasténku. A mama mé vyzvedava v poledne.*

,,Jaky mate hlad?*

,,Nechtéla jsem se dostat do potizi.*

A

,,Jaky mate hlad?*
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,,Nemam hlad, jsem vydésend.*

,,Opravdu vydéSena? Vydeésena mala Monde.

JO (15

23 -

=11V

A neni détska hriiza jina, nez jaka se v tu chvili zda ditéti? V ocich ditéte jde o néco
opravdu velkého, a vy se tomu muzete zasmat.“

,A ted prejdeme k néCemu veselému, co se stalo, kdyz vam bylo deset.”

,,IN€co, co jste uz ddvno zapomngéla.®

,JPovezte mi o tom.*

,,Chytila jsem prvni rybu.“

,Jak byla velka?*

,Byl to maly mési¢nik.*

,,Mesicnik? Pro€ jste mi neukézala, jak velka ta ryba byla?*

,,Nedé&je se s vami prave ted néco zvlastniho? Proc€ jste to neudé€lala?*

,,Citim se odpoutana od vlastniho téla.*

,,Citite se odpoutana od vlastniho téla?*

AP IR AEH A

., Vite, kde je, chtéla byste se podivat na své télo, jak sedi tamhle na zidli? A vaSe
nevédoma mysl je tady, zatimco vase t€lo je tam? Povézte mi, v jaké pozici sedite.

1

i
(8]
o
=}
=
=
=+

,Mam nohy na zemi.*

., Prosim?*

,Mam nohy na zemi.*

,Skute¢n€, mate nohy na zemi, a dal?*

,Mam palce natocené dovnitf.“

,led bychrad...”

,,Naklanim se doleva.*

,,Coze?*

,,Naklanim se doleva.*

,,Ted vam feknu dalsi zajimavost, dobie?*

,2Mam ruku porad nahote.”

., Vase ruka je dole?*

(49
., Ne.

A vite, Ze ji nemuZzete spustit dolt,

,,pokud nezvednete pravou ruku stejné rychle, jako spustite levou.*

,.Snazte se vic.

,,No tak, snazte se.”

,,Chci vidét néjakou akei.“

,Myslim, ze jsem moc lind.“

,,Coze?*

,Myslim, ze jsem moc lind.“

,,Myslite, ze jste moc lina?“

,,Citim se pohodlné.*

,,Citite se pohodln€? Opravdu pohodlné?*

(15
,,Ano.

=l =l EIRlEIR E E s == = = = e = e = e e e

,,Toje mozné. Je pekné se tak citit v budoucnu a ted’, i kdyz mizete pohnout rukama jen
urCitym zpusobem, se citite pfijemné — muzete piikyvnout?*

(15
,,Ano.

,,A citite se dobfe v davu.”

==l

,,Chci vam néco fict. Kazdy je svym zpusobem jedinecny, jako otisky prstd. A nenajde
se nikdo jako vy. A vy si musite uzivat to, ze jste sama sebou. NemuzZete to zménit, stejné
jako své otisky.“

106




A chci, abyste méla ten samy pocit jistoty, jaky jste méla, kdyz jste cakala vodu a kdyz
jste chytila tu rybu.*

—

,, Ten pocit bezpeci, ktery mate i ted’, i kdyz nemiizete pohnout rukama, az na zptisob,
ktery uréim ja.*

,MiuzZete se citit pfijemn¢, kdykoli si budete prat.“

,, Vite, jak vam to mizu dokazat?“

,,Dobra, jakmile zavfete oCi, zaCnete se citit nepiijemné.*

=4

A jakmile je oteviete, zaCnete se citit dobfe, ale nemuizete je otevfit ted’ hned. A budete
se citit velmi nepfijemné.*

—

,»A vite, co mate délat, citit se pfijemné. Takze mate vic kuraze, ne? Pfiméla jste se citit
ptijemné, ze? Jaky je to pocit?*

K
T

,,Jako bych pravé musela pohnout rukama.*
,Ze jste musela pohnout rukama? A co si predstavit néco jesté nepfijemnéjsiho? Co
nejhorsiho dokédzete vymyslet?*

---35 minut

T

Zaviete oCl a zjistéte to s védomim, ze to dokazete kontrolovat tim, ze oteviete oci.
Zavtete o€l a pocit'te ten nejméné piijemny pocit, ktery jste zazila. Mizete si dovolit trpét
a citit se Spatn€, protoze vite, Ze az to pocitite skutecné€ opravdove, muzete oteviit oci a
zaplasit ten pocit. Vypustit ten nepfijemny pocit.*

—

,,Neni to tak hrozivé, jak jste si myslela. Dokazala jste si tim projit. Mate toho uz dost?
Vite, co mate délat.“

,Led chci, abyste se podivala na dvouletou Monde. Co ted’ déla?*

o
,,BEZi.

,,B€zi? Ted se podivejme,*

,,co dé€la s témi kachnami?“

,Dava jim kirky chleba.*

,Dava jim kurky chleba?“

,,Jak jasné vidite ty kachny?“

., Velmi jasné.*

_Kolik jich je?*

JAsi 12

_Rikate asi 122 Umite napotitat do 127

,,Umim napocitat do 10.%

,,Umite napocitat do 10? Vyborné.*

,,MuzZete predstirat cokoli a dokaZete to bravurné.“

,,A to rozbité okno — dostala jste za n¢j od mamy vyprask?*

,,Ano. A musela jsem ho zaplatit. Z kapesného.*

,Zavrete o€l a vybavte si ten trest. Velmi intenzivné.*

,,Byl to poradny vyprask, ze? Jaky je to pocit, dostavat vyprask?“

,,Je to daleko horsi pred tim, nez pfi tom nebo po tom.*

A pri tom vyprasku, myslite, Ze to nepiezijete, Ze? Neni to tak se v§emi problémy?*

(15
,,Ano.

,Ale zvladla jste ten vyprask. A dokazete zvladnout i dalsi problémy.“

,,Dostanete dalsi vyprask?*

,,Jak by se vam libil dal8i vyprask?“

,,Dostanete dalsi?*

,,JDostala jste nékdy dals§i?*

el L L L e N L L L L M L R L L R P L R P L P M L L R N s R P

,JDostanete ho, jakmile zavrete oi. A chtéla byste, aby se nezavrely.“

-—-40 minut

K

,,Ne, nechci vidét, od koho dostanu vyprask.*
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T ,,Chcete to védét? Dozvite se to, az zaviete oCi.”

T ,,Bude to poradny vyprask.“

T ,,A kdyZ se mu budete chtit vyhnout, o¢i se vam zaviou a ztstanou zaviené. Oc¢i se vam
zaviraji, ted .

T A citite nenavist. Nenavist, zlost a bolest. VSechno to citite.

T A nikdy uz to nebudete citit. Ucitite, ze to dokazete zvladnout a nikdy — nenavidim
vyprask, nendvidim tu zlost*

T ,,a to, co vas pali, 1 kdyz otevrete o€i*

T ,Jfeknéte mi o tom pocitu.*

T ,Nemusite si pamatovat tu situaci, ale mizete si pamatovat ten pocit.*

T ,,Jak je na tom vas zadek?*

K ,Bolavy od kartace na vlasy.*

T ,,Od kartage na vlasy? Reknete mi, co se stalo? Vase nevédomi o tom vi, mozna vic nez
vaSe védoma mysl, a vase nevédoma mysl dokaze chranit vas, vasi védomou mysl, od
vSeho, co nechce, abyste védomé védela.

T ,, A v budoucnu to mazete ud€lat s mnoha vécmi a vaSe stara Monde, ta, ktera rozbila
okno, a ta Monde, kterd honila kachny, a kterd krmila kachny, vyroste v dospélou
Monde.*

K ,,Jesté ne

---45 minut

T ,,A potkd mé, jen mé ta Monde, ktera rozbila okno, honila kachny a cakala vodu, nezna.*

T A dospéla Monde ano. Ta Monde s pocitem jistoty, ta, ktera vi, ze kdyz pfijde
nepiijemny pocit, staci zavfit oci a zase je oteviit. Ukazte mi, jak se zachovate, kdyz se
budete citit nejista.”

T ,,Nepotiebujete tolik Casu, ne? Ukazte, jak rychle dokazete zavfit oCi, zaplasit neptijemny
pocit a zase je oteviit?*

T ,A nepfijemny pocit je pry¢. Mimochodem, citite se pfijemne?*

K ,,Ano.“

T , Ted vas velmi rychle probudim. Pozddam vés o néco, co bude nepiijemné. Je to v
poradku?*

K ,,Ano.“

T ,,Pozadam vas o dvé véci, dobie? Az se probudite, chci, abyste zakticela, jak hrozné vedro
tuje.”

T ,,Jak nemuzete pohnout levou rukou.*

T ,Jestli se na mé chcete oboiit, Ze je tu tak teplo, muzete

K ,,Ano.“

T ,,Budu rad, kdyz budete nedutkliva. Zaviete oCi. Vase nevédoma mysl se hodné naucila,
vi, ze muze fungovat samostatn€, vase védoma mysl se od ni muze ucit a vyuzit
nevédomou mysl a to, co se naucila. Vase nevédoma mysl dokaze dosdhnout do minulosti
a vybrat z ni cokoli. Dokazete spocCitat kachny. Dal jsem vam dva ukoly a pohyblivou
ruku. Co z toho myslite, ze chcete zaplasit jako prvni? To zjisténi, ze je tu vedro, nebo tu
ruku? A nevite, co vam vase nevédoma mysl dovoli zjistit. A ted pomalu pojd’te ke mné
a probud’te se.”

T ,,Zdravim, Monde.*

K ,,Tak dobra.*

,,Je tu vedro.“

T ,,N€co zajimavého?*

K JHm?

T ,,N€co zajimavého?*
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,,S mou rukou?“

(15
., Hm.

,,Poti se.”

,,Poti se?*

,,Ano, je tu vedro.*

,,Je tu vedro?*

,,A na které ruce mate delsi ¢aru zivota?“

,Nevim. Na tu druhou se nemizu podivat.“

,,Co myslite tim, Ze se na ni nemuZzete podivat?*

=R =

,,Podivejte se na mé a fekné€te mi do oc€i, ze se na ni nemuzete podivat. Myslite, Ze tomu
budu verit?*

,,Ano, myslim.*

|7

,,Je to zvlastni pocit, jako by mi moje druha ruka nepatfila, je lehka a jen tam tak visi,
jako kdyz neni propojena s mym télem.*

,Neni propojena? Ale je vase.”

,,Asi ano.“

A kdy myslite, ze s ni budete moct pohnout?*

,,AZ to bude neptijemné.*

,,AZ to bude nepfijemné?*

,,Posunete prosim moji zidli tamhle?*

,,JPosunout vasi zidli.*

,2Mam ji vzit a posunout?*

,Neznam jiny zpusob.*

,Musela jsem pohnout rukou.*

_Pohnula jste svyma rukama. Je to jediné, co jste zjistila? Ze mizete pohnout rukama?

AR AR AR

,Moje ruka moc nereagovala, bylo to, jako kdyby nebyla mou soucasti, nebylo to
nepiijemné, jako by mohla klidné existovat jen tak, sama o sobé&.

,led si ovéite, jestli to tak je. Jaky mate pocit ve své ruce ted ?*

,,Normalni.“

,,Normalni? Zadna unava?“

,,Ne. Je tu stale jesté takové vedro?“

,,Ano. Je tu vedro.*

,,To nevadi, urCité zafouka Cerstvy vétiik.

iR AR A

,,Dobie.“
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Priloha ¢. 4: Poradensky rozhovor pod vedenim Miltona H. Ericksona, I1. ¢ast

T

,» Vedel jste, ze se dostanete do transu jen diky tomu, ze pracujeme s Monde?*

K2

»Ne. Myslel jsem si to, ale nebyl jsem si jisty.“

T

,,A byla to vase prvni zkusenost s hypnézou?*

K2

(15
,,Ano.

T

,,Takze o sobé¢ zjistite spoustu novych véci.*

»Jen vlastné nevite, co zjistite, dokud to nezjistite.*

,,Cely zivot vite, ze dokazete zvednout ruku a spustit ji dol.”

,,Néco délate Spatné. A jde o to, ze jste nedokazal svou ruku zvednout.*

,, 10, co jste neveédel, je, ze jste dité a vase ruce jsou jen objekty.*

,Kdyz je Cloveék v transu, diva se na jedno misto, nepotfebuje se hybat, nepotrebuje
mluvit, jen potfebuje dovolit své nevédomé mysli, aby prevzala kontrolu a vSechno
zaridila, zatimco védoma mysl nemusi délat nic... a zatimco jsem na vas mluvil, zménilo
se vase dychani, snizila se vam tepova frekvence, znam to z diivé)si zkuSenosti, zménil
se vam krevni tlak, zmeénil se vam oblicej a reflex o¢nich vicek a vlastné nepotiebujete
mit oteviené o¢i.“

A ted’ je zaviete.“ (klient zavird oci)

,,Tahle prvni Cast je zameéfena na poznani sebe sama, ze mé nic neziistane.*

,»Chci, abyste ze vSeho nejvic vnimal piijemny pocit.*

---5 minut

T

,,Chci, abyste zjistil, Ze ten pocit postupné roste.*

,,Nekde hluboko v sobé mame zasutou spoustu véci, coz je bézny slovni obrat, a nékdy
mame problém je dostat na povrch. Tfeba mame na jazyku jméno, ale nevime ho,
nemuzeme ho vyslovit, ale vime, Ze ho zname, jen si nemiZeme vzpomenout.*

A to trapi na§ mozek, to, ze na tom nevédomé Ipime. A vy o tom vite, a ja vim, Ze jste
v transu, tak si ho uzijte, at’ je vase uCeni toho, co s vami délam, jesté intenzivnéjsi.

,,Cokoli mu ted’ feknu, mizete adaptovat na sebe.“ (terapeut se diva na Monde)

,2Muzu vyuzit vasich vzpominek na dobré jidlo, a miZzete si vybavit néco dal§iho
dobrého, hezkého, takze transformujete to, co fikam jemu, takze on to muze vyuzit, a
cokoli feknu vam, bude vhodné i pro néj.*

,, Ted’ potfebuju védét, co vas ke mne piivedlo?* (ferapeut mluvi smérem k Nickovi)
,,MEél jste n€jaky divod, a nemyslim, Ze jste piili§ rozumél tomu, jaky je ten divod, nebo
nevite proc¢?*

,,Ale vase nevédoma mysl vi o hodné vic a ignoruje dalsi material, a kdyz na to postupné
zaCinate myslet, pomalu, postupné, tak, ze vas to nerusi, nestresuje, uvédomite si, ze jsou
véci, které mate rad, a ze je spousta véci, které dokazete .

,,Tohle je poprvé, kdy jsem se s vami setkal a mluvil s vami, takze toho o vas nemuizu
moc veédét, ale vase nevédomi o vas vi daleko vic nez vy sam.*

,,Jsou za tim léta uceni, citéni, mySleni a ¢innosti — cely zivot se u¢ime. UCime se...
... jak je ocenit, jak je hodnotit. Jak se v tomhle ohledu citite? A 1 kdyz se nam v zivoté
stane...”

,,...hodné dobrych véci, jsou v ném taky ty Spatné. A tomu nepfijemnému se neda utéct,
protoze se musite na nepiijemné véci podivat beze strachu, se snahou porozumét a s
touhou ucit se, jak dobfe se zvladnete prizptsobit.©
,,A délate to bez obav, beze strachu...”

., VCera, kdyZz jsme se seznamili, jste mé&l strach.”

---10 minut

T

,,Nebylo to nutné, ale presto jste ho mél.“
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,,Je dobfe, Ze jste mél strach, protoze potiebujete znat vSechno, co v sob& mate, a kdyz
se dokazete podivat na ten strach ve vztahu ke mné, neni diivod, pro¢ byste se m¢ mé¢l
bat, ale bal jste se.

,Muzete se podivat na ten strach a stejn€ jako ja premyslet, co ho riznym zpisobem
mobhlo vyvolat.®

,Ted je tu mozna trochu tepleji, ale myslim, ze vy i Monde byste si prali, aby bylo
trochu chladnéji a pfijemné.“

,,JJe to velmi piijemné. Staci slovo, kdyz tvrde spite v posteli, a uzijete si (nesrozumitelna
vypoved 11:22 — 11:27) a potkate ve snech své pratele, slySite, jak mluvi, a mazete jim
odpovédét.

,,Muzete fidit auto, letét raketou, jit na vandr do lest, a po celou dobu jste stale v posteli,
nehybate se, nikam nejdete, nemluvite.

,,Vase nevédomi si ulozilo mnoho vzpominek a spoustu toho, co jste pochopil. A ve
snech nahlizite své zkuSenosti a také se v nich promitaji napady a lepsi pochopeni véci.“
,Zda se vam, ze jste ve snéhové boufi, je vam hrozna zima, a pfitom jste v teple v
posteli.*

,,Zda se vam, Ze mate hrozny hlad, nemuzete se dockat vecete, cokoli se vam muze stat
ve formé€ snu a nemusite se toho obavat. Vase nevédomi tfidi vase vzpominky,
porozuméni, nadé&je, oCekavani, vase vlastni zalezitosti, a snazi se vytvofit novou
strukturu toho, co jste se naucil, a novou strukturu s lidmi, se kterymi je vam dobfe, pro
vase uspokojeni.*

»A je velmi pfijemné citit chlad.“

,Piijemny chlad, a myslet si, ze je to tak, ze pocitite porozuméni a své zivotni hodnoty.
Pochopite, ze byste si mél zaslouzit Stésti a ze st ho zaslouzite.

,,Nic neni zadarmo, musite si ho zaslouzit, zasluhy si vyzaduji praci, vasi namahu.*

,,A se strachem udélame to, na co strach potrebujeme. Cely zivot jsem potkaval lidi, ktefi
meéli strach jen vykrocit do nového dne, a po celou dobu mé medicinské praxe jsem
nevidél ¢lovéka, ktery by zemfrel hlady, to chce hodné odvahy .

,,Muze vas potkat nestésti, takze si ho nepfidélavejte sam, a mate v zasob€ vzdycky dost
toho, co je tfeba.”

,,A to, Ceho dosahnete, ma cenu pro vas samotného. A takhle si budete uzivat vSechno.*
,,Nemusim porad mluvit, to je dilezité. ProC se vlastné divate? Vase nevédoma mysl je
tmava, sled myslenek a vyvoj, bez védomé znalosti‘

,,-..a vyvozeni zavéra.”

,,Nechte svou védomou mysl dojit k t€ém zavéram...“

--—-15 minut

T

,,a UZit si to, co jste objevil. Je tolik véci, které dokazete.“

T

,,Vedu pacienty skrze dlouhou cestu pfemysleni, protoze nevim, co je pro né vhodné.
Musi toho dosahnout skrze porozuméni a to, co sami znaji, co zazili.

,,Kazdy muze propojit zazitky a uCeni v néco uspokojivého. Pohodlné tu sedite. ..

,,...a ucite se o sobé&, aniz vlastné vite, jak.“

,,V dnesnim svété se hovori o meditaci.”

., Vite, co to znamen4? Ze my viichni mame trochu pfemyslet, porozumét a prostudovat
to. UrCitym necistym zpuisobem vezmou nase sny a volné chvile a délaji to proto, aby z
meditace udélali show, meditace je volné a snadné mysSleni sebou a pro sebe, uvazovani
o tom, co muze vlastni ja samo sobé& nabidnout.*

,,Uklidnéni a teplo dokazuje, ze je to mozné, pouze pokud k sobé nechate prijit chladné
mySslenky.*

,,Nechate k sob¢ prijit tiché myslenky.*

,,Jakoukoli z nich, a feknu vam néco, cemu oba porozumite. Do ordinace mi sanitkou
piivezli pacientku, ktera méla tfi mésice zivota, mozna déle.”
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,,Méla velké bolesti a zdalo se, ze 1éky ji vibec nepomahaji. Nez pfisla do ordinace, vice
nez osm hodin neméla zadné 1éky. Pfivezli ji na voziku a ona fekla: ml; doktor fikal, Ze
pouzijete hypndzu, abyste zmirnil mou bolest. J4 si myslim, ze je to sm&Sné.*

---20 minut

T

,,Ani 1€ky ji nedokazou zmirnit. Samotna slova budou znit smésné, ale to nevadi, jen mé
poslouchejte, a pak uvidime, jestli pochopite, co mam na mysli.*

T

,,Kdyz tu sedite, kolik bolesti myslite, ze byste citila, kdybyste vidéla hladového tygra,
jak vejde dvefmi dovnitf a olizuje se?*
,Rekla: Necitila bych nic, jen bych myslela na toho tygra. A viimla jsem si, Ze ted’ m&
nic neboli, protoze tomu verim.*
(pauza 13 s.)
A kdyz odchazela, zeptal jsem se ji, kam jde.
,,A ona fekla, ze si jde uzivat zivota. Ale nevéfim, ze zdravotni sestry by té véci s tygrem
rozumély, takze si to necham pro sebe. Myslim, ze ani doktor nepochopi. A kdykoli se
ji zeptali, jestli chce Iéky na bolest, fekla, ze ne, Ze si nechava svého tygra, pro ptipad,
ze by ho potebovala.“
Znam hodné véci, kterymi vam muzu pomoct, které vam budou uziteCné vSemi
moznymi zpusoby.*
A ted’, kdyz odezvy vaSich vlastnich mozkovych bunék mohou naplnit vase potreby.
,(nesrozumitelna vypovéd 22:24) a Monde zvazovala kontrolované dychéani a dycha
hlasité (nesrozumitelna vypoved 22:33) hezky a ptijemné? (nesrozumitelna vypoved
22:37) ne? Vite jak?*
,, Velmi mé potésilo, Ze jste nemusela pfemyslet o tom, ze musite byt (nesrozumitelna
vypoved 22:52) jako diiv, a mize vas to tésit. Vase nevédoma mysl vi hodné véci.”
,,A radsi bych (nesrozumitelna vypoved 23:07) ve vaSem piipadé zacal od néceho, co
budete védet.
,,Néco, co vite uz od détstvi, tim, ze jsem na vas mluvil a vy jste se lehce usmala...
,,Je pekné védét, ze vime vic, nez o Cem vime, ze rozumime i vécem, o nichz netuSime,
Ze Jim rozumime.*
A ze dokazeme citit potéSeni, kdyz si myslime, ze muzeme. A méli bychom, zacinate
plné citit potéSeni a §tésti, které jsme ztratili, v§echny své pocity si tvofime my sami,
muzeme vyuzit jiné lidi jako podnéty .
,,Jsem skveély ucitel a mizu vas naucit mnoho nového.“
,,(nesrozumitelna vypoveéd 24:33) stale kumulujete vlastni predstavy.*

---25 minut

T

,Dnes se naucite se dnes nového. O Arizong, zjistite o hodné vic o sob¢, a dokud si
vSechno budete pamatovat, zapamatujete si opakované prozivani a techniku uceni, je
(nesrozumitelna vypoved 25:04) v Arizoné, a vy nebudete schopna na Arizonu
zapomenout.

,,Dokud se vase nové porozuméni a nove naucené techniky nepropoji a neusadi, protoze
jsou soucasti uceni vétsiho poznani.“

,Reknu to i vam, Monde. Ugite se spoustu véci. Budou navzdy vasi soudasti a vite, e
vSechno dobré, co se naucite, je vasi soucasti.”

,, Takze, vase nevédoma mysl védé€la, ze se ponofite do transu, Monde se v ném ocitla.
,,Jak vase nevédoma mysl védéla predem, jak nasmérovat vasi pozornost jen do hlavy,
tak, jak to skute¢né udélala? Vlastné jste si uvédomila spoustu véci, které se vase védomi
chce naucit, a ono prevzalo vladu a naucilo se je.

,,Chci ted’, abyste si oba uvédomili obrovskou dualezitost piijemného pocitu a klidu.*
,,Pocitu bezpeci, pocitu pripravenosti, pocitu tepla a at’ se stane cokoli, dokazete se s tim
vyporadat.«

,,A bude vas to bavit.“
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,,(nesrozumitelna vypoveéd 27:36) piijemné uceni, dostanete se do situace, se kterou se
nemuizete vyporadat, a pak si to promyslite znovu a uvédomite si, ze i to nudné uceni je
uzitecné, vede vas k jinému pohledu. Dovoli vam zhodnotit svou silu a odhalit oblasti...*
,.kde potiebujete vyuzit pocit bezpeci, ktery je ve vas.“

,,A pamatujte si vSechno, co slysite, Nicku. A vSechno, co pro to musite udélat, je nechat
ostatni, aby vidéli vase pravé ja.“

,Jedna z véci, které se naucite velmi brzy, je bez ohledu na to, jak to vidite jako malé
dité, strach (nesrozumitelna vypoveéd 28:58) klidn€ obleCené, a obliCej toho ditéte fika
“nikdo mé nema rad, vibec nikdo” a to dit€é mélo pravdu (nesrozumitelna vypoved
29:15) vidét malé dit€¢ s umazanym obli¢ejem, Spinavé, se zacuchanymi vlasy, a to dité
radostné brebenti a otoCi se na vas a fekne® “vsichni vas maji radi”, a ma pravdu. Vsichni
vas maji radi.“

,,Mit tenhle pohled na véc je vzacné (nesrozumitelnad vypoved 29:51).“

---30 minut

T

A vy ho musite mit. V Arizong, a v tuhle chvili jste z Arizony, potka Indian chrestyse.
Rekne mu: b€z svou cestou, bratie, a ja ptjdu svou.*

T

,, A oba dva, Indian i chiestys, maji svou dustojnost, maji sva prava, a kazdy z nich jde
distojné svou cestou.”

,,Nejistota, nekomfort s respektem.*

A tim poukazuji na sebeuctu, to je tieti rada, kdyz mate sebeuctu, mate ji uz jen proto,
ze Zijete. A proto, ze délate véci, které vas zajimaji, a délate je dobfre.*

,,Oba mate v minulosti nejistotu, zanechejte ji, tfeba v Arizon€, nezméni se tim Arizona,
ale vy. A toho chlapce z farmy ve Wisconsinu, kterym jsem kdysi byl.*

,,Slysel jsem, ze kdyz se vratite, mizete vSechny davné véci brat jako dobré a nejsou uz
vasi soucasti.“

,,A jedina osoba, ktera miZe fict: nestésti je v minulosti, nechte ho tam, daleko za sebou.*
A divejte se kuptfedu, na Stastné dny, které mate pied sebou, nové zazitky, nové
porozuméni, a uvédomujte si to.

,, Ve CtyTiceti se divate zpatky a rozumite tomu, co se stane, kdyz je vam Ctyficet.
,Kdyz vam bylo deset, asi jste nedokazali porozumét tomu, co se stane s vasimi
hrackami, az vam bude dvacet.”

A nejde o hracky z vaseho détstvi, bolelo to je ztratit. Podivejte, jak se sméji. At jsou
(nesrozumitelna vypoved 33:24) ztratit néco, na co jste uz zapomnéla, a kdyz si
vzpomenete, vidite je jinak.

A to uz znate, Monde, a kdyz tomu porozumite, zije se s tim ted pfijemnéji? Je to
jedineCny zazitek a zadny div*

,,...ten vyprask...

,,kdyz jste rozbila okno, kdyz se na n¢j ted’ podivate z odstupu piipada vam vyprask jako
néco uplné jiného nez, co vidite.

,MuzZete se na n€j podivat s potéSenim, a samoziejmeé vyprask boli, teCou vam slzy, a
jejich vyznamem je, ze jste to prozila, ony fidi vas systém, byla doba, kdy byste nesnesla
ten pocit z vyprasku.*

---35 minut

T

,Bylo by to horsi, kdybyste nemohla brecet, ... a vyrovnala se s tim adekvatnég, to je
skute¢né duvod k radosti.*

T

,,Ted chci, abyste oba pokracovali ve vlastnich myslenkach a ve vlastnim porozumeéni.
Najdéte cokoli (nesrozumitelna vypoveéd 35:34), abyste dosahli porozumeéni, které vam
pomuze dosahnout dal.*

,, VEdél jsem, ze to dokazete. Ta mala holCicka honici kachny, a krmici je kiirkami chleba,
to dité, které caka vodu, a ten strasny pocit svobody.*

,,Ted muZzete mit ten pocit svobody.“
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,, Tehdy jste dokazala uvazovat o spousté véci, o kterych jste nemusela. A z vlastni
zkuSenosti to znam. A je skvélé byt na voziku. A ja jsem tohle tajemstvi znal .

A bylo mi jasné, ze zivot by nestal za nic, kdybych nem¢l tu Cest se s vami obéma
potkat.«

,,A myslim, Ze si odnesete Arizonu jako dobfe stfezenou ¢ast toho, co jste se naucili, jako
stfezenou Cast svého zivota, abyste vyuzili to, co jste se naucili, naplnili sva prani. Tak
ziskate ptijemny klid.“

A vy se ted citite piijemné, ze, Monde? Pfedpokladam, ze se citite dobfe. A co vy,
Nicku?“

K2

(15
,,Ano.

,,Chtél byste se na néco zeptat?*

K2

(49
,,Ne.

,,Bavite se dobie?*

K2

(15
,,Ano.

A povedlo se vam lépe porozumé&t?“

K2

(15
,,Ano.

,,A zmirnit strach? A vzbudilo to vas zajem?*

K2

(15
,,Ano.

,Bylo mi potéSenim s vami pracovat.*

,,Obéma vam moc dékuji za spolupraci.*

,, Vzdycky mé tési dobie odvedena prace s dobrymi subjekty. Je to potéSeni.

,,Jsem uz unaveny. Necham vas oba probudit tak rychle, jak chcete.

,Zavrete o¢i, Monde, a pak se probud’te. Vyborn€. Oba mate zaviené oci. Takze ted’ se
pomalu probud’te, tak rychle, jak vam vyhovuje.“

,,Citite se dobfe, vzpamatujte se.”

,,Ta orientace vasich rukou, mate je ohnuté, a vase nohy, ruce mate tésné u téla, hlava se
vraci zpét.

(K1 a K2 se oSivaji, K2 si mne ruce a otevird oci)

,,Je prijemné byt zpatky ve vlastnim téle, pohodlné tu sedite.

-—-40 minut

K2

»otale jsem v transu.” (K2 se usmiva, K1 také, prehazuje si nohu pres nohu a spolecné
se kratce sméji)

K1

,,Nechcete se probudit.*

K2

(49
., Ne.

T

,,Nechcete se probrat z transu.*

,,Nechcete, aby tenhle pifihodny okamzik skoncil, nechcete to vSechno znicit, ale libi se
vam realita.*

A mé jen zajima, az vam bude Ctyficet, padesat, Sedesat,

,bude vas zajimat, co nového jste v tom véku udélal. A nakonec zjistim, ze v osmdesati
pijdu do diachodu.“

, A mij syn, Tommy. A budu hrozné€ vdécny svym rodi¢tm. Naucili m€, Ze maji ty dobré
Casy z minulosti jesté pred sebou.”

,Kdyz se naucite, jak jezdit na koni, nevim, kdy jsem na ném jel (nesrozumitelna
vypoved 41:58).

,,Neveédel jsem ani, ze existuji letadla.*

,,Pomalu jsem se probudil .
,,Je nezbytné se probouzet do svétla toho, co se cloveék naucil v transu, a co bylo feCeno
pomalu, stejné tak, jako chvili trvé, nez ztuhne sadra.*

-—-45 minut

T

,,AZ se vase poznatky ustali, budou vasi soucasti po zbytek zivota.*
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... pro vas vlastni dobry pocit a ochranu. Ale vase nevédomi spotiebuje hodné va
energie na v§echno, co se v minulosti naucilo, pochopilo, o ¢em premyslelo. A nejhor
pocity jsou néco hmatatelného.*

A Casem, do zitfej§iho rana, z toho budete mit dobry pocit. Chci, abyste se dnes dobfte
vyspali.®

,,Preju vam pekné sny, mozna si je nebudete pamatovat. A myslim si, ze vase nevédomi
si poradi s vasi védomou mysli. A jeden bonus — to, co budete vecetet, bude chutnat
nezvykle, ale diky vasi nevédomé mysli to bude nezvykle dobré.*

,, Vase nevédomi se samoziejmé mize rozhodnout, Ze to nebude vecefe, ale tieba pocit z
povleceni, nebo néco, co uvidite. Diky svému nevédomi se budete citit velmi dobfe. Ted’
se rozlucte se svym nevédomim a popovidame si na urovni védomé mysli. Zdravicko.
Zdravicko.

Si
Si
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