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Souhrn

Bakaléskd prace analyzuje aplikace pro uzivatele smantphoa pinasi jejich

vzajemné porovnani.

Uvod této prace je vymezen pro teoretickybmz vlastnosti chytrého telefonu
a aplikaci na & vyvijenych. DalSicast je ¥novana popisu a porovnani vyvoje mobilnich
aplikaci, zdirazreni jejich charakteristik a Zgobu distribuce vzhledem k opéndmu

systému. V posledni kapitole je analyzovana vybabiast aplikaci.

Cilem mé prace je nejen seznameni se s vé&aaine viastnostmi mobilnich aplikaci,
ale predevsSim jejich porovnani z hlediska vyvoje, distcé a uzivatelské adaptace.

Klicova slova

mobilni aplikace, Android, iPhone, chytry telefo@S, Apple, Google play, iphled,
porovnani, AppStore



Summary

This bachelor thesis analyses applicatiomsttie users of smartphones and presents

their reciprocal comparisons.

The introduction of this work is confined ttoe theoretical analysis of the properties
of a smartphone and the applications developeditfolhe next section is devoted
to the description and comparison of selected redplplications, the highlighting of their
characteristics and the method of distribution wébpect to the operating system. The last

chapter analyses a selected range of applications.

The aim of my thesis is not only to get faamilwith the general characteristics
of mobile applications, but also, in particular, t@mpare them in terms of their

development, distribution and user adaptation.

Key words

mobile application, Android, iPhone, smartphoneSjQ\pple, Google play, summary,

comparison, AppStore
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1. Uvod

Prvni mobilni zézeni se objevila jiz v 50. letech 20. stoleti, a&g\wtSiho rozmachu
dosahuji az nyni. Zejména v poslednim desetiletitseasadé rozrostl, a to fedevsim
diky velkému mnozZstvi novych typtzv. chytrych mobilnich telefdn Jejich trendem je
neustalé zvysovani vykonu a ob&enoznosti, které mobilni Ziaeni nabizi p zachovani
malé velikosti a nizké spatby energie. V zavislosti na tom dochazi i k rozZmatrhu
s aplikacemi pro tato ¥aeni. Rozsah a rychlost vyvoje mobilnich aplikgcidisledek
obrovské poptavky ze strany uzivateimobilnich z&izeni. Pget majiteli chytrych
telefori se vyraza zvysSuje, Siroka cenova nabidka unmigE pdizeni takového druhu
zarizeni téndt kazdému. Vysledky prodechytrych telefo se vyrazg projevuji v oblasti

vyvoje mobilnich aplikaci, ktery je neustéle nastzgu.

Zaatek 21. stoleti spolu s fenoménem chytrych telefggn dokonce srovnavan
s piamyslovou revoluci. Oblibenostdhto druli zaizeni a jejich aplikaci se neustale
zvétSuje, malokdo si jiz dokazergustavit Zivot bez nich. Aplikace se stala nedilnou
sowasti mobilnich telefaina vzhledem ke svym moZnostem, dostupnosti a goehtt
na jakémkoliv z#Hzeni vyrazg ulehtuje Zivot uZivatal. Vystizré tuto problematiku
popsalreditel konsorcia W3C Tim Berners Lee ve svém citatufor anyone, anywhere,

anytime and using any devicgl’

V predkladané praci je popsana mobilni aplikace z skedjejiho vyvoje, vzhledem
k nabizenym moznostem a praktickym funkcim, v nkguivd fack je wnovana takeé
charakteristice saasnych aplikaci, jejich distrildnich siti a porovnanim v zavislosti

na pouzitém opetaim systému.
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2. Cil a metodika

Hlavnim cilem bakatéké prace je porovnat mobilni aplikace pro chygelefony
tzv. smartphony, Zdaznit jejich charakteristiky, Zigoby vyvoje a distribuci. Seéasti
tohoto porovnani je uzivatelsky pohled na nové kagk (v zavislosti na pouzivaném

oper&nim systému) a jejich mira schopnosti je¢plguzit.
Diki cile bakaléské prace jsou:

» charakterizovat vyvoj s@asnych mobilnich aplikaci,

* porovnat aplikace vzhledem k op&mému systému,

e zjistit na zaklad dotaznikového SEni uzivatelskou adaptabilitu aplikaci
v zavislosti na pouzitém operam systému,

* analyzovat aplikace z hlediska jejich moznostiyatglské podpory, furdkosti.

Bakaléska prace je roztena do Sesti kapitol aimacti podkapitol. ReSerSniast
se zabyva nejen charakteristikou chytrych tel&fgejich historii a sotasnou situaci

na trhu, ale i pehledem opetaich systém urcenych pro tato Zézeni.

Vlastni prace je&ovana popisu vyvoje aplikaci, kde se aut®nuje porovnavani
vyvojovych nastraj, prostedi a testovani aplikaci. V nasledujicich kapitolde

charakterizovan s@asny trh mobilnich aplikaci a jejich srovnani zdms&a distrib@ni

e

V praktické casti se prace dale zéfnje na pézkum trhu prosednictvim
dotaznikového Sggni. Autor tak ziskal konkrétni poznatky o ukdlské schopnosti
a dovednosti sefzpusobit no¥ nainstalovanym aplikacim.

Posledni kapitola jeémovana analyze oblasti navigéch aplikaci, jelikoZz tyto
aplikace vyuzivajici geografické informace o polamebilniho telefonu pét v dnesni

doke k ttm nejpouzivagsSim.

Potebné informace k vytweni komplexniho fghledu o mobilnich aplikacich byly
ziskavany nejen z odborné literatury a internetbvydroji, ale i z adaj ziskanych

analytickou¢i kompar&ni metodou.
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3. Chytré mobilni telefony

Pojem smartphone bylugodné pouzivan pouze pro #aeni, ktera svym tvarel
pifipominala mobilni telefon, uvritvSak krond telefonovani nabizela podobné funl
jako zd&izeni PDA (Personal Digital Assisté). Dnes je ozn&ni smartphone, ¢eském
piekladu chytry telefon, pouzivano pro mobilni tetef@tery vyuziva pokrgly operani

systém a aplikani rozhrani, které umdiije instalaci nebo Upravy prograir

Osobni komunikator IBM Simon je povazovar prvni telefon ktery se mohl pysnit
oznaenim smartphone. Byl schop nejen posilat SMS zprg, emaily nebo fjimat
hovory, ale disponovdlinkcemi jako j kalkulatka, pozndmkovy blok nebo kalertd

Od té doby se vyrobci smartphionnavzaem na pravidelné bazi trumft
a’ uz ve velikosti pardti, rychlosti procesoru, @tu megapixal u fotoaparat
nebo rozliSeni displej Chytré telefony v satasnosti dominuji trhu s mobilnimi telefo
ve vysglych zemich s#ta. Swtové prodeje smartph@npoprvé pekrcily prodeje
klasickych mobilnib telefori na p@&atku roku 201: V grafu ¢. 1 je zobrazen vyvoj
procentualniho podilahytrych a klasickych telefanna mobilnim trht

350

300

"\
| 2 N~ [/

200 —
/ = K|asické telefony
150
/ == Smartphones
100 /

Q1 Q4 Q1 Q4 Q1 Q4 Q1 Q4
2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013

50

0

Graf ¢. 1 —Procentualni podil klasickych telefda smartphone. [2]
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Rehled nejvyznamijSi vyrobdi chytrych telefoi a jejich prodeje jsou vid v grafug.
2. Jednoznmym lidrem v prodeji smartphéanje jihokorejska spolsost Samsung,
ktera ovlada bezmaléetinu trhu s chytrymi telefony. Velkou oblibou séze dlouhodob
pysSnit spolénost Apple, kterd vSak prodava jen&pové Fistroje a absence le§fSich
modeh ji vyrazre diskriminuje na #kterych rozvojovych trzich. Dostupnost v podob
klesajici ceny ma za nasledek vyraznyustrobliby ¢inskych vyrobé ZTE, Huawei

nebo Lenovo, které dokonce wyilai ,tradengSi" vyrobce jako je Nokia
nebo Blackberry.

) Trzni podil | Trzni podil

Vyrobce | Q42012 Q4 2013 2012 2013
2012 2013
Samsung 63 86 213 319,8 30,4% 32,3%
Apple 47,8 51 135,8 153,4 19,4% 15,5%
Huawei 10,9 16,6 30,2 50,4 4,3% 5,1%
LG 8,6 13,2 26,3 47,6 3,8% 4,8%
Lenovo 9,2 13,6 23,5 45,5 3,4% 4,6%
Ostatni 77,5 109,8 271,3 373,3 38,8% 37, 7%
Celkem 217 290,2 700,1 990 100% 100%
Tabulkac¢. 1 — Celoswtové prodeje smartphan(v mil ks). [3]

80 /

70

60 / Nokia

/ ==Apple
50 /
//\ / — Samsung
40 4 HTC
Huawei
30
LG
20 ZTE
/
10 4 :// / BlackBerry
0 . . . . . . .
Q12010 Q42010 Q12011 Q42011 Q12012 Q42012 Q12013 Q4 2013

Graf ¢. 2 - Vyvoj prodej chytrych telefof od zaatku roku 2010. [4]
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4. Operacni systémy pro mobilni telefony

Operani systém steghjako u p@itaca umoziuje komunikace hardwaru s uzivatelem.
Neboli je to progednik mezi mobilnim telefonem a programem, kteryyezivan. Chytry
telefon, aby se tak mohl nazyvat, musi obsahovatadpi systém umailjici instalaci
vlastnich aplikaci roz#ijici funkce z#&izeni. R®chto funkci niZze byt celaiada,
od kalend#&e, synchronizace s PC a e-mailového klienta az phitasking, gehrav&e

multimedialniho obsahu a prohl&ewebovych stranek. [5]

Mezi nejznargSi oper&ni systémy pdf Google Android, Apple iOS, Microsoft
Windows Phone a BlackBerry OS. NejstarSim pouzirarS v mobilnim zédzeni je
Windows Mobile, dalSi starSi op€rd system je Symbian, ktery je spojen s telefonkidlo
a dnes se tén nepouziva. Rozina platforma v USA a Kanade BlackBerry, ve své
oblibenosti v ramci celého &a se vSak nefie rovnat se systémem iOS od firmy Apple.
Apple nabizi opetmi systém iOS pouze ve svych telefonech. Na roadilAndroidu,
ktery je nabizen v mobilech odznych vyrobdé. Tato skuténost ma za nasledek masivni

rozSieni systému Google Android viz tabukke?.

Systém Prodeje| Prodeje Podil Podil
Q3/2012| Q3/2013 Q3/2012 Q3/2013

Android 124 205 72,6% 81,9%
i0S 24,6 30 14,3% 12,1%
Windows
SN, 4 8,9 2,3% 3,6%
BlackBerry 8,9 3,2 5,2% 1,8%
Bada 4,45 0,6 2,6% 0,3%
Symbian 4,4 0,46 2,6% 0,2%
Ostatni 0,7 0,48 0,4% 0,2%
Celkem 171,05 249,84 100% 100%
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Graf ¢. 3 — Vyvoj prodeje smartphémpodle OS (v mil. ks). [7]

V sowasné dobftii ze étyr zatizeni &zi na platfornd Android. O grevazny zbytek trhu

se &li dalSi d¥ mobilni platformy — iOS a Windows Phone.

4. 1. Platforma Google Android

V mobilnich z#zenich s Androidem ®iZeme najit hned &kolik verzi systému.
Zajimavosti jsou nazvy jednotlivych verzi oparo systému, jmenuji se podle zakiusk
Prvni vySla v roce 2008 (verze 1.0), v &asnosti je nejnayjsi verze 4.KitKat.

Verze Nazev API | Distribuce

2.3.3—| Gingerbread 10 | 20%
2.3.7

4.0.3—-| Ice Cream| 15 16,1%
4.0.4 | Sandwich

KitKat

Tabulkac. 3 — Verze systému Android. [8]
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4. 2. Platforma iOS

Operani systéem iOS je vytien spolénosti Apple Inc. pouze pro chytré mobilni
telefony této zné&ky s ozngenim iPhone. Nejn@si verze iOS s gadovymcislem 7 je

zarove verzi nejroz§engjsi, ténei 75% uzivatal ma nainstalovanu verzi iOS 7. [9]

4. 3. Porovnani operacnich systémii

Mezi dalSi roz&né operéni systémy pro chytré mobilni telefony fiazejména

Windows Phone od Microsoftu a systém BlackBerrygp8le&nosti Research in Motion.

Android i0S Windows Phong BlackBerry QS
Vyrobce Microsoft Research in
Y Coegle AP I Corporation Motion
Verze Android 4.4 i0S 7 Windows Phone 8 BlackBerry
KitKat GDR 3 0S10.2.1
Specifikace * oteviceny * uzavieny * uzavieny e uzaviceny
open-source proprietarni proprietarni proprietarni
systém* systém pouze systém zejména systém pro
pro telefony pro telefony BlackBerry
iPhone Nokia
Architektura | e systém * jadro systému | ¢ systém e aplika¢ni
postaveny na se déli na 4 postaveny na rozhrani MIDP
Linuxovém vrstvy uzivatelském - aktivace
jadru, zajistujici rozhrani Metro emailq,
middleware, funkcnost, API obsahujici plnou kalendare,
APT** a frameworky | integraci sluzeb kontak
napsanych Microsoftu
v jazyce C

Tabulkac. 4 — Specifikace jednotlivych opeéndch systém Zdroj: Vlastni zpracovani.

*open-source — software s otenym zdrojovym kddem
*AP| - Application Programming Interface
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5. Vyvoj aplikaci

Chytré telefony se rozgji zavratnym tempem a jednim z hlavnichivadi jsou

aplikace. Jde o velmi dynamické atii, které laka nejen vyrobce izzeni a koncové

uzivatele, ale i vyvojé aplikaci.

5.1. Nastroje pro vyvoj aplikaci

Ke kazdému opefaimu systému pro mobilni telefony je vydavan soubsmojovych

nastrop urcenych k vytvéeni aplikaci. Tento soubor je nazyvan Software gment

Kit (dadle SDK) a zahrnuje rozsahly &st nastraj, funkci a knihoven, které poméhaji

a zjednoduSuji vyvofam préaci i programovani.

Operacni Android 4.4 i0S 7.0 Windows
systém Phone 8.0
NaStI‘,O]e.pI‘O Android SDK 10S SDK 7.0 Windows Phone
VyVoOj SDK 8.0
* vyvojové prostredi * vyvojové prostredi * Windows Phone 8
Eclipse IDE + ADT Xcode 5 Emulator
plugin * iPhone Simulator * pristup k bluetooth,
* SKD tools - nastroje |« vrstva Cocoa Touch - | pamétové karté,
pro debugging, pristup k multi-touch, informacim o baterii,
testovani, spravu AVD, | lokalizaci, fotoaparatu integrovanym Nokia
Android emulator, « vrstva Media - audio, mapam, fotoaparatu
e analyza grafického video, animace, OpenGL, | * podpora placeni
Specifikace layout OpenAL, SOUbOI‘O\II)é * integrace VolP sluzeb
* SDK Platform-tool - | formaty * upload dat na pozadi
Android Debug Bridge | « vrstva Core Services - | ¢ monitorovani
- nahravani soubori internet, databaze, jddro | prenesenych dat
do zafizeni e vrstva Mac 0S X * hlasové povely
* dokumentace Kernel - TCP/IP, « 3ablony pro tvorbu
* Google API souborovy systém, Direct3D aplikaci
bezpecnost  podpora lokalizace
Zpétna
kompatibilita Ano Ano Ne
* Windows XP nebo * Mac 0SX10.8 * 64-bitové Windows 8
vyssi (Mountain Lion) nebo Pro nebo Enterprise;
Systémové * Mac 0S X 10.5.8 nebo | starsi * podpora Hyper-V,
pozadavky starsi technologie

¢ Linux Ubuntu 8.04
nebo starsi

Tabulkac. 5 — Nastroje pro vyvoj aplikaci.

Zdroj:Vlastnirapovani upraveno dle [10,11,12].
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Popularita opetaich systéra Android a iOS je z velké miry z&pinéna obrovskym
mnoZstvim dostupnych aplikaci. Oba systémy vzdyasdp vyvojové nastroje umadaijici
piistup tendi ke vSem funkcim telefonu a vyvéjéak mohl pouzit neberné mnozstvi
funkcionalit dostupnych na danémizani. Jinak tomu bylo u platformy Windows Phone
7.X, kde vyvojé nentli piistup ke vSem systémovym API a nebylo tak mozZngovigt
aplikace, které vice zasahuji do systému. V novéi Windows Phone SDK s ozéenim

8.0 je tento trend zémén a konéné mohou vyvojéi vyuzivat potencial celého systému.

ZpEtna kompatibilita je plé zajiS€na u operénich systém Android a iO0S. V pipad
vyvoje aplikaci ukenych pro starSi verze opémgho systému jsou spolu s novymi
vyvojovymi nastroji stazeny i nastroje pro starktijermy s moznostmi kompatibilniho
testovani. Jinak je tomu u opé&ného systému Windows Phone 8. Aplikace napsané
pro predeslé verze Windows Phone 7.x jsou kompatibilniWwindows Phone 8. Zmé
to ale neplati, tzn. nové program napsatigp pro Windows Phone 8 na starSich verzich

systému nelze spustit.

Vyvojové nastroje Android SDK jsou jako jedirdostupné pro vSechny hlavni
platformy operanich systém. Hardwarové a systémové poZzadavky nejsou zdakska t
narané jako je tomu u iOS, kde je pro vyvoj aplikactipbny systém Mac OSébici

pouze na zZdzenich od firmy Apple.

18



5.1.1. Vyvojova prostredi

DalSim dlezitym nastrojem pro vyvoj aplikaci je vyvojovéopttedi. Pro operai
systém Windows Phone 8 je zpravidla vyuzito pemitMicrosoft Visual Studio. Ofician
podporované vyvojové prasdi pro aplikace Android je Eclipse. Aplikd balttek ugeny
pro spu&ni aplikace na realném iPhonetizani je mozno zkompilovat a vyttiopouze

za pomoci vyvojového studia Xcode.

Operacni Android (0N Windows Phone
systém
iy _ Microsoft_Visual
S Eclipse Xcode Studio
Professional 2012
* open source ¢ editor s asistentem | ¢ zakladni nastroje
vyvojova platforma - pokrocilé pro ladéni a testovani
* kompilator dopliiovani kédu, e MSDN sluzby -
+ Standard Widget automatické opravy podpora rizeni
Toolkit - nastroj pro | chyb projekti, testovani
vytvareni grafického | ¢ interface builder - ¢ snadnd a prehledna
rozhrani nastroj pro vytvareni | sprava dat,
* integrovany grafického rozhrani zdrojovych kodi,
Vlastnosti debugger - nastroj * organizer - sprava | tkold, testli a
urceny pro ladéni a vyvojarského profilu, | spoluprace v TFS
testovani aplikaci sprava testovacich e garantovana
« plug-in zarizeni profesionalni
mechanismus - vSe * integrovany technicka podpora
kromé jadra je debugger - nastroj MS
plugin, zna¢né urceny pro ladéni a * bezplatny
moznosti modifikace | testovani aplikaci vyvojarsky ucet pro
vyvojového prostiredi Windows Store
* Java, XML * Objective-C 'C;eéia:’e\r;g ;\?gky
Programovaci | * rozsifeni YAML :
jazyk podporovanych prog. s bod S
jazyki za pomoci podpora ]ava. cript,
plugind HTML/CSS a DirectX

Tabulkac¢. 6 — Porovnani vyvojovych présdi. Zdroj: Vlastni zpracovani dle oficialnich gtek
spole’nosti Google [13], Apple [14] a Microsoft [15].
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Xcode je uzaeny systém podporovany pouze na ofeich systémech OS X,
pro vyvoj aplikaci je tedy nezbytné pouzivat hardwad spolénosti Apple. Naopak je
tomu u oteveného vyvojového pra®idi Eclipse, jehoZz nejisi prednosti je koncepce
rozSkujicich modul. Do Eclipse je moznértiavat dalSi funkce, nové typy editor
podporu pro dalSi programovaci jazyky, ladici rstr grafické uzivatelské rozhrani
a podoba.

Velkou vyhodou Eclipse je podpora tvorby kati ve velice rozgnéem
programovacim jazyce JavéimZ je zardena porndrné snadnd fenositelnost nauené
platformy. Vyvoj&i platformy Windows Phone 8 mohotigtupovat k nativnimu C a C++
kddu, coz je velky fislib do budoucnosti vzhledem ke kvatifsim aplikacim nebo hram.
Diky podpde nativhiho kdédu se uzivatelé daji prenosu narénych aplikaci

vyuZzivajicich pokrsilych 3D engiri.

5.2. Testovani aplikaci

Testovani vytw&nych aplikaci je slkily zpasob, jak ziskat zfinou vazbu na aplikaci
pied jejim oficialnim uvedenim do distrigni si€. Umoziuje testovat na Z&enich,
které vyvoj& nema fyzicky k dispozici nebo nd@iznych verzich opetaiho systému.
PredevSim vSak je moZné ziskat odezvu od realnychatefi a pipadné pipominky

¢i navrhy novych funkci zapracovat do aplikaé¢edpjejim oficialnim uvedenim.

* registrovany vyvojamaze aplikaci poskytnout az 1 000 teftarroiné
* moZnost konfigurace sitového ptipojeni, SD karty, virtualniho
zatizeni

* nelze testovat - prijimani hovort, video/audio vstup, Groven
baterie, funkce bluetooth

* slozité testovani — mnohoizzeni

Android

* registrovany vyvojar mutze aplikaci poskytnout az 100 testertim
rocné

* nutnost registrace jednotlivych ID zatizeni, na kterych se bude
i0s aplikace testovat

* reporty o chybach a nedostatcich

* jednoduchost a jednotnostizaeni

* registrovany vyvoja mize aplikace poskytnout az 10 000 Live 1Bt
uzivatel pro (tely testovani

Windows Phone | « moZnost zvefejnéni aplikace jako Beta verze - neni piistupna viem
uzivatelim

Tabulkac¢. 7 — Zpisoby testovani aplikaci. Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Ri testovani vytvéenych aplikaci je péeba p@itat s omezenymi pragtdky zdizeni,
zvlase pokud vyvoj a testovani probiha na vykonné pratstamnici, niiZze testovani pouze
v simulatoru zatajit vazné nedostatky v oblasti orylk a odezvy aplikace. Proto je
nezbytné testovat aplikaci na samotnémizemi, ideald na vSech Zézeni platformy,

pro které bude aplikace podporovana.

5.3. Souhrn

Z pohledu z#najiciho vyvojée je systém Android idealni vzhledem k minimalnim
pocateenim  nédkladm, moZnosti vyvoje na jakémkoliv i##zeni ¢i  podporou
nejrozstergjSich programovacich jaziytk Velkou nevyhodou je vSak obrovské mnozZstvi
zarizeni s androidem na trhu, ktesé liSi velikosti a rozliSenim obrazovky, mnozstvim
dostupné pasii, rychlosti grafickéhaipu ¢i verzi operaniho systému. Rog€nost celé
platformy je problematicka vzhledem ke slozitosstovani. Naopak systém iOS séZm
pysnit jednoduchou a hla¥pednotnou platformou. Vice nez 74 procent uzivapeluziva
posledni verzi opetaiho systému iOS, takZze neni fmita se {iliS zabyvat zptnou
kompatibilitou. Nedostatkem taktgtava pouze nutnost vyvoje natizenich Apple
v programovacim jazyce Objectiv-C, ktery mimo MacS hema téwrt uplatréni,

a je konceptuak odlisSny od vice rozggnych jazyk pouzivanych u systémAndroid

a Windows Phone.
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6. Charakteristika soucasnych mobilnich aplikaci

Jak uvadi vysledky studie spétmsti VisionMobile a Plum Consultir, ekonomika
postavena na vyvoji a preji mobilnich aplikaci v ramci \Bopské unie, tzv. Ap
Economy je jednou z nejvice progresivnich ekonoghbkoblasti.Od roku 2008 bylo

vytvoieno ges 794 tisic pracovnich mis oblasti mobilnich aplikac[16]

Primérné trzby roc¢né 10 miliard €
od roku 2008

Trzby 2013 - zakazkova vyroba 27,8 miliard €
Trzby 2013 - distribu¢ni obchody 9 miliard €
Trzby 2013 - reklama 3,7 miliardy €
Trzby 2013 - e-commerce 1 miliarda €
Ostatni kanaly - poplatky,licence 10,5 miliardy €
Trzby za rok 2013 celkem 51 miliard €

Tabulkac. 8— Trzby za prodej aplikaci - rok 20¥FEU. [17]

@ Vyvojafi aplikaci

B Management

ECIO, CTO, IT Manager
H Analitik

E Marketing

[ Designer

& Product manager

Graf ¢. 4 —Zastoupeni jednotlivych pozic v ramci pracovnicktmioblasti vyvoje aplika. [16]
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Podle studie Euroapp mohou viddinédstavitelé EU vytvidt podminky, které st
oblasti App Economy vyraznusnadni. Jednim z hlavnich lio@ zgistupréni vaejnych
statnich dat ve strojéwitelné a standardizovaném formatu (open data)aiak,napiklad
vyvojari méli pristup k daim o veejné doprav, potasi a podohbh Staty by zarouve mely
uvoliovat vice spektra pro bezdratové sluzby, ddgmuz by se zlepSily mozZnosti
a rychlosti pokryti bezdratovym internetem. Sjednby se néla i legislativa v oblasti
prava a duSevniho vlastnictvi, kdy se firmy nebuduwset pi vstupu na trh vypidavat

s 28 fiznymi zakony, ale pouze s jednim a fa&itelnym.

Staty EU by zarowemgly zit tlagit na to, aby se mobilni aplikace stalyzhou
souwasti jejich dadi a instituci. Tedy najklad aby nemocnice, Skolyi ministerstva
ze zakona musely s &y komunikovat i fes mobilni aplikace. To by santeame
oteelo prostor mnoha soukromym firmam, které by typhikace a na to navrstvené

IT systémy vytvaily. Aplikace maji zasadni potencial pro to statni sprtaansformovat.

Svétova produkce mobilnich aplikaci
vroce 2013

Spojené staty americké 42 %
Evropska unie 22 %
Asijsko-pacificky 18 %
region

Afrika a Blizky vychod 7%
Latinska Amerika 6 %
Evropa mimo EU 5%

Tabulkac. 9 — S¥tova produkce mobilnich aplikaci v roce 2013. [18]
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Rostouci konkurence zvysujici se ®ekavani zakaznik budou v pistich letect
vyrazré snizovat Sance vytht na aplikacich pro chytré telefony. Faktoremzsjicim
pravdépodobnost usjtchu bude hlavé presyceni nabidkyRostouci poéet dostupnycl
aplikaci zngni zpisob jejich vyhledavani. Jelikoz uzivatel nebudeopecty sam projit ta
rozsahlou nabidku, bude o to vicsevat pozornost dopotanim servat, socialnich siti

reklamnich kampani, ale i svyckael a znamyc

§ ' Western Eurcpe smartphone sales 80

. Clobal smartphone sales

@ App dowmnloads

]

@
g
- = =} -
e & & 6 & © © & B 9

App downloads (Dithon apps)

Smartphone sales (million devices)

N
=1
e

=]
&

o

2009 2010 2011 2012 2013 est.

Obrazeks. 1 — Pstouci pdet staZzeni aplikaci zavislosti na pétu prodanych smartphdi. [19]
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7. Porovnani aplikaci vzhledem k OS

Vyrobci smartphain se navzgjem na pravidelné bazi trumfujf, & ve velikosti

pantti, rychlosti procesoru, @tu megapixel u fotoaparatu nebo rozliSeni displeje.

AvSak je to pedevSim operai systém, ktery @& nejwtSi rozdily g kazdodennim

pouziti. Od volby OS se totiz odviji @b obsluhy telefonu, vzhled uzivatelského

rozhrani, ale hlawnhkvalita a pdéet dostupnych aplikaci.

7.1. Distribuce

Pro Usgch aplikace je nesmiéndilezitd spravna prezentace, pro &dp komeéni je

Vv s

pro distribuci aplikaci jsou Google Play, App Star&/indows Phone Store.

Android i0S Windows
Phone
Obchod pro Google Play App Store Windows Phone Store
distribuci
. * pres 1 miliardu * pres 900 tisic * pres 200 tisic
a;(i)lsaecti* * pres 50 miliard staZeni | ¢ pies 60 miliard staZzeni | ¢ pfes 3 miliardy stazeni
» kazda aplikace » kazda aplikace » kazda aplikace
podrobena pozadavkiim | podrobena testovanim odpovida pravidlim a
Google zaméstnanci Apple pozadavkim spolecnosti
* zaméren zejména na * velice prisna kontrola Microsoft
zplisob publikovani dodrzovani pravidel App [ * zaméfen zejména na
reklam, pristup aplikace | Store plnou funk¢énost
| ke zménam nastaveni * zaméren zejména na aplikace, uzivatelsky
Schvalovaci | ,o¢izeni, povinnost kopirovani komfort a ovladani{
|21 HOELE) provadét ndkupy pies | licencovaného materialu, | pomoci dotykové
oficialni platebni pouzivani neverejnych obrazovky
systém Google metod z frameworku * primérna doba trvani
* doba trvani procesu: * doba trvani procesu: procesu: 4 dny
ramec hodin ramec dni az tydni
Poplatky za | * jednordzovy poplatek |+ $99 USD + $99 USD
distribuci | $25 USD * pro studenty zdarma

Tabulkac¢. 10 — Porovnani distribtnich obchod s aplikacemi. Zdroj: Vlastni zpracovani
upraveno dle Google Play [20], App Store [21] a \dtws Phone Store [22].
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7.2. Dotaznikové setreni

Souasti porovnani mobilnich aplikaci vzhledem k paéraii operénimu systému je
I praizkum trhu prosednictvim dotaznikového $eni, které mapuje uzivatelsky pohled
na noveé aplikace. Hlavnim cilem dotazniku je ziskamkrétnich poznatko uzivatelské
schopnosti a dovednosti sdizpasobit no¥ nainstalovanym aplikacim v zavislosti
na pouZivaném OS. Dotaznikové i8af bylo umistno na webovy serveCeské

zenedélské univerzitywww.dotaznik.czu.cz

Dotaznikové S#ni bylo vyplgno 104 majiteli mobilnich zZ&eni, pouze 5 z nich
nevlastni chytry mobilni telefon. NejrozsingjSi byl mezi uzivateli systém Android s tém
58%, druhé misto obsadil iOS s 28%, Windows Phomhedstoupen mezi dotazovanymi
uzivateli v necelych 9%. Celkem 77% dotazovanychstéhne prmérné jednu az i
aplikace misicné, 16% uzivatel now instaluie 3 — 8 aplikaci #&sicné, necela

4% dotazovanych #sicné stahuje vice nez 8 aplikaci.

60,00%

50,00%

40,00%

” Android
30,00% - —]
miOS
20,00% — :
‘ Windows Phone
10,00% —' r

Tydny Hodiny Minuty

0,00%

-10,00%

Graf ¢. 5 - UzZivatelska adaptace na moznosti a funkcé aplikace v zavislosti n&ase a
pouzitém OS. Zdroj: Vlastni zpracovani.

Schopnost uzivatele si plosvojit vSechny funkce a moZnosti gostazené aplikace
byla zkoumana z hlediska doby pouZzivani aplikacee\hez 50% dotazanych majitel
zarizeni iPhone si zvykne na pouzivani vSech funkeioZznosti aplikacednem prvnich
par hodin pouzivani. \ésném zawsu je platforma Google Android. UZivatelé opgrido
systému Windows Phone si naopak vSechny funkce anosti osvojuji v ramci dni

nebo tydi pouzivani.
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Hodiny Minuty  Témér ihned

Graf ¢. 6 — Rychlost orientace v uZivatelském pexditnové aplikace v zavislosti pouzitém
OS. Zdroj: Vlastni zpracovani.

Phizkum byl také zagten na zji&ni, za jak dlouho si uzivatel zvykne na rozpolozeni
ovladacich prvik a plrg zorientuje v prosedi nové aplikace. Majitelé chytrych telefon
se opgt nejrychleji gizpasobi v prostedi aplikaci operaiho systému Apple. Tentokrat je
s velkym odstupem systém Android, jehoz vice né 8®tazovanych uzivatielsi zvyka
na vzhled prosedi a rozlozeni ovladacich pivie ramci hodin pouzivani dané aplikace.
Jest hure vtomto péizkumu dopadl opetai systém Windows Phone, jehoz 20%
uzivateli adaptace trva dokonce v ramekalika dni.
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8. Analyza navigacnich aplikaci

V dnesni dab pati aplikace vyuZivajici geografické informace o mpa&onaseho
telefonu k &m nejpouziva&Sim. Divod je prosty, jedna se o uZiteé nastroje v rdmci
viemozného cestovanif aiz automobilem, gstskou hromadnou dopravou, vlakem
nebo @Sky. Do této oblasti jsou hlavitazeny aplikace navigai, pomoci kterych uzivatel
cestuje zbodu A do bodu B. Geografickych nasmjeh aplikaci je cel&ada. Jsou
nabizeny s rozdilnymi funkce a moznosti, jak samletnnavigovani trasy, tak celkového

vyuziti aplikace.

8.1. Popis navigacnich aplikaci

8.1.1. Google maps

Mobilni aplikace Google Maps je ¢ena jak pro opetai systém Android tak
i pro iOS. Na strankach Google play a AppStore gestazeni ¥eském jazyce zdarma.
UZivatelské prosedi bylo vyvinuto pro Sirokou vejnost se zagfenim na intuitivni
ovladani. Aplikace je vytdena co nejjednodussSim tgmbem, obsahuje minimum
ovladacich prvi.

Po zapnuti aplikace se objevi mapa s mozrghktedani mista, trasy, aktualni polohy
a zobrazeni uzivatelského profilu, ve kterém jezetom misto bydligt oblibena mista
¢i posledni pouzité trasy.ifiPsamotném vyhledavani jsou uZzivateli primamabizeny
trasy, které jiz v minulosti pouZil. Nechybi zde Znost pro vyhledani nejblizsi restaurace,
kavarny nebo hotelu, to vSe i HguSnymi zakladnimi informacemi a hodnocenim

jednotlivych mist.

Po vyhledavaniifslusné trasy jsou pro moznost volby vyobrazemasyt alternativni
(obrazek¢. 1) a uzivatel si vyberu tu, kterd se mu nejvieentbuva. Nechybi volba

pro zpisob dopravy - §gky, veejnou dopravou nebo automobilem.

Pomoci varovnycltervenych zné&ek na trase lze identifikovatiipadné dopravni
komplikace. Aplikace obsahuje & menu s moznostmi zobrazeni nehodovych situaci,
linek verejné dopravy, satelitni mapy, mistenych pro jizdu na kole.
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Obrazeke. 2 — Google maps, zobrazeni alternativni trasg] [2

Aplikace nebyla op#na funkci zgtného pehledu o pohybu uZivatele, o {to
najezaénych kilometfi, o mistech jiz navstivenych. Aplikace Google Mapsbyla
navrzena pro turistiku nebo planovani vilet toho vyplyva absence mozZnosti nastaveni

grafického iciselného nititka, terénni mapyi mereni vzdalenosti.

8.1.2. Mapy.cz

Aplikace Mapy.cz byla vytwena firmou Seznam pro snazSi cestovani a navigaci
po celém Gzemi Ceské republiky. Je kdispozici pro telefony s opefa
systémem Android, iOS a Windows Phone. Ké&orschopnosti vyhledavat mista
a jednotlivé trasy zde nechybi ani moznost nalezejtlizSich tzv. boil zajmu. Tyto body
jsou rozaleny do rEkolika kategorii — restaurace, bankomaty, zastavkiip, ubytovani,
zajimava mista (obrazek 2).

M Zajimava mista v okoli f‘

kamenny most
jedna se o stiedovéky tiioblouko
1y pier

Obrazek. 3 — Mapy.cz, vyhledani zajimavych mist v okd4] [

UZivatehm je umozZgno uloZeni kompletnich mapovych podkiadR o velikosti
350MB do svého chytrého telefonu, a tim tak tuttbkapi pouzivat i v mistech se slabym

nebo wibec Zadnym signalem.

29



Mapy.cz jsou primagnurceny pro pouZziti fes internet, bez kterého neni mozné
vyhledavat a navigovat, mapové podklady vSak nenhydi stahovany i kazdém
vyhledavani, a to aplikaci zrychluje a zarb\&eti FUP uzivatele. Vysledkem je opravdu

vysoka rychlost a plynulost si@ani map.

Aplikace Mapy.cz je z velk#&sti zandtena na turistiku, vylety a voldasové aktivity.
Jeji sowddsti jsou proto turistické mapycetns cyklotras, Bzkaskych tras, vrstevnic
¢i turistickych znéek, nechybi ani vyhledavani nejblizSich zajimavguist, historickych
pamatek, hraid zdmki ¢i prirodnich rezervaci obsahujicich fotky a zé&kladiérimace
0 potencialnim vyletu, oteviraci dbmebo vstupném v podskkony batohu v pravém

hornim rohu aplikace.

8.1.3. Locus map

Aplikace Locus map je postavena na mapovyadkiadech SmartMaps|[], které jsou
idedlnim penesenim papirovych mag’K (Klub eskych turisi) do elektronické podoby
v detailnim ndtitku 1:25.000 a  pouZziti online jsou k dispozici zdarma. Tim jeaks$
uzivatel plrg zavisly na mobilnim signalu a datovémpojeni, nehled na vysi datovych

pienosi v piipac pouzivani.

Mapova aplikace Locus byla navrzena nejeo ja&vigace a online/offline prohli&e
map, ale disponujéadou dalSich uzitmych funkci a moznosti nastaveni ovladani podle
potteb a pedstav uzivatele. Aplikace je h@jivyuzivana pro turistickécély vzhledem
k funkci zdznam trasy (obrazek 3), ktera umoiuje jednotlivé absolvované traggdit
a ukladat do slozky Stopy ve Spravci dat, a thre@znamu zobrazovat aktualni statistiky
a grafy o celkové uslé vzdalenostiekonaném fevysSeni nebo o pmérné a maximalni
rychlosti chize. Tyto Udaje je mozné exportovat do formatu Gp&slat emailem, sdilet
s pateli nebo zgtngé prohlizet v jinych mapovych aplikacich. Funkce PA8lert je
vyuzivdna pro nastaveni zvukového upo#ofrbliziciho se cilového bodu. Vzdalenost

upozorrni je nastavovana samotnym uzivatelem.
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Aplikace Locus map je obohacena také o mdEngssoveho hlidani a popisu
parkovani nebo o sluzbu Geocachingemou pro nadSence této ,,hry“. Jednotlivé keSky
jsou na map zobrazeny v podab originalnich ikonek, informace k nim jsou rychle
dostupné a iehledné. Satasti aplikace Locus map jsou i WMS sluzby itldpd
katastralni mapy, které Ize zobrazitrpo v mapové vrstu

Obrazeke. 4 — Locus map, zaznam stopy. [25]

Aplikace Locus map nebyla vyrobena tak imoi a jednoduSe, jako je tomu
nagiklad u map od spoteosti Google, ale i igs svou multifunénost je program

piehledny a s postupesasu pohodlé se ovladajici.

Funkce Locus Free Locus Pro

Bez reklamy ne ano
Navigace ano ano
Online mapy ano ano
Offline mapy ne ano
Fotomapy ne ano
Zaznam trasy ano ano
Sprava zaznami ne ano
tras

Body zajmu ano ano
POI Alert ne ano
Parkovani ano ano
Geocaching ne ano
WMS sluzby ano ano
Cena 190,- K¢ ano

Tabulkac. 11 — Porovnani placené a neplacené verze. [26]
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8.1.4. Aplikace HERE maps

Aplikace HERE maps je zaloZzena na mapovyadtkiagech firmy Navteq, ktera je
jednim z lidéi v oblasti automobilovych navigaci. Uzivatel aplikace je umozmo
jednoduché planovani, navigace tras se zobrazef@smgho rozpisu cesty a \Wlze ¢ty
vrstev. Kron¢ dvou klasickych reZitinzakladni a satelitni mapy je k dispozici vrstvael.i
Traffic View (doprava) fungujici vSak jen v zahré&nti vrstva véejné dopravy dostupna
pouze ve ¥tSich néstechCR.

Aplikace HERE maps je klagifmodnocena diky funkcim jako je historie vyhleddyan
navigace pro ¢si, integrace se socialnimi &iti nagiklad sdilenim aktualni pozice
piatelim, moznost uloZzeni vybrané lokality do pdintelefonu, ale také Kili nevSedni
technologii LiveSight. Funkce LiveSight umaie objevovat zajimavé objekty vyuZzitim
vesta¥neho fotoaparatu mobilniho telefonu. Na displeji zedrazuji jednotlivé nazvy
a vzdalenosti zajimavych staveb, pamatek, obithedstauraci, na které je i®mno

mobilnim z&izenim.

wil. VF CZ 7 20:05 < 53 %E}

0 B 2 ©

Mautnice

Obrazeke. 5 — Aplikace HERE maps. [27]
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8.2. Porovnani navigacnich aplikaci

Aplikace byly porovnavany z hlediska jejigbeince, zda se jedna o aplikace placené
nebo dostupné zdarma. Mobilni aplikace Locus mapaj@izena v zakladni verzi zdarma,
avSak s omezenymi funkcemi bez moznosti pouZzitiamggh podklad offline. Presny
piehled dostupnych funkci a moZznosti pro placenéptanené verze je uveden iedeslé
kapitole. VSechny porovnavané aplikace jsou lokaliny a peloZzeny daceského jazyka
s vyjimkou aplikace HERE maps, jejiz hlasova nasegge k dispozici pouze v anglickém
jazyce. Nakonec byly aplikace porovnavany vzhlededostupnosti naffslusné mobilni

oper&ni systémy.

Aplikace Licence Offline Lokalizace Mapové Operacni
podklady systém
Google maps Zdarma Ne Cestina Google Android/iOS/WP
HERE maps Zdarma Ne Angli¢tina NAVTEQ WP
Locus map Placené Ano Cestina SmartMaps Android
Mapy.cz Zdarma ano CeStina Seznam Android/iOS/WP

Tabulkac. 12 — Fehled naviganich aplikaci. Zdroj: Vlastni zpracovani.

8.2.1. Porovnani z hlediska mapovych podkladi

UZivatelé navigénich aplikaci pro chytré mobilni telefony kladouralz gedevsim
na kvalitu a funknost zobrazovanych map. Mapové podklady musejpbgttobné, fesné
a jejich n&itani dostatéen¢é rychlé. Z hlediska stavu mapovych podkigdem se rozhodl

~ 7 Vi s
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a standardnich vest&wch map spolsosti Apple pro sk mobilni telefon ithone
s platformou iOS ve verzi.

«tll T-Mobile CZ 3G 14:46

Jedna se o mapové podklady aplikaci HERE maps, I6oogaps, Mapy.c

«ill T-Mobile CZ 3G 14:46
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Obr.¢. 10 — mapy iOS Obr. ¢. 11 — Locus maps

Wby,

Oht.12 —Mapy.cz Obr.¢. 13 — Google
Na obrazcickt. 6-13 je vidét kvalita a pesnost vykreslovani mapovych podKle

jednotlivych aplikaci. Na obrazci¢. 6 a¢. 10je zobrazena mapa nativni aplikace ‘e,
ktera vychazi z mpovych podklati spol&nosti Googl.
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Oproti mapovym podkld@dn Google jsou podklady NAVTEQ aplikace HERE maps
(Obr.¢. 7) ménr presrEjSi a detaildjsi, jejich vzhled je rozostn a neni tak kvalitni hlagn
diky faktu, ze firma Nokia pouziva pro data S&gnhvykreslovani. Hlavnim negativem je
predevsim nezakreslena zastavba tlom

Na obrazcickt. 8 a¢. 12 je vidt, Zze nejpesrEjSim a nejdetail€gjSim vykreslovanim
disponuji mapové podklady Seznam aplikace Mapycaco mér kvalitni jsou mapové
podklady od Google na obrazci¢h 6, 9, 10, 13. Aplikace Locus map (Olsr.11) je
uréena hlava pro turistické dely a struktura zobrazeni tomu odpovida.

Aplikace byly porovnany také vzhledem ke keabatelitnich snimk Malo detailni
a velmi rozosené vykreslovani je vid na obrazku¢. 15 u aplikace Here maps.
V satelitnim zobrazeni se navic projevuje jejickmigopomalé naitani, @i kterém olgas
neni Zejme, zda aplikace jeSn¢jaky snimek pekresli nebo uz je vrstva ¢tana cela.
Satelitni snimky Seznam a Google jsou 0 poznaaildgsi.

Obr.¢. 14 — HERE maps Olit.15 — Google maps Obr.16 — Mapy.cz
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8.2.2. Souhrn navigac¢nich aplikaci
Porovnanim jednotlivych mapovych aplikaci doytlosazeno vysledk a zawra
aspesnosti a pouzitelnosti navigaich mobilnich aplikaci z hlediska uzivatelské pargyp

funkénostici stability.

Aplikace Google Maps je po strance designlicegpovedend, jedna se o intuitivni
naviga&ni aplikaci utenou pro Sirokou wejnost se skitym snadnym ovladanim
a kvalitnimi mapovymi podklady. Nevyhodou je absemskterych praktickych funkci,
jako je nastaveni #titka, méfreni vzdalenosti, zaznam trasy nebo neschopnostniloZap
do pangti telefonu. Toto uloZeni je nabizeno zdarma powzaplikaci Mapy.cz
od spolénosti Seznam. Po stazeni baliku s offline map@Rido mobilniho z#zeni je
sice prohlizeni map velmi rychlé a plynulé, uziliabySem zabere 350MB patového
mista telefonu. Naopakiipprohlizeni online jsou mapové podklady¢itdany mnohem
pomaleji nez u ostatnich aplikaci.odem je pouZziti rastrovych map neefekéivn

vyuZivajicich data.

Pizkumem bylo zjid&ino, Ze vSechny navigai aplikace obsahuji funkci pro vyhledani
nejblizsiho zajimavého bodu - restaurace, hotelknkbmatu a podokn Nejlépe
se v praxi os¥dcila aplikace od firmy Seznam, ktera k vyhledavaajimavych mist
pouziva internetovy Kkatalog Firmy.cz svice nez 600 zaznamy. Daleko
za ni nezaostava aplikace Google maps vybiraji@iro&ého katalogu oblibenych mist

s praktickym hlasovanim ve foenmveézdicek.

Porovnanim pouzitelnosti aplikaci pro tuoké (Eely bylo zjiS€no, Ze aplikace Locus
map je vhodna iedevdim pro cestovani a turistiku, jak v zahtiariak u nas eské
republice. Tato aplikace je nabizena siebprnym mnoZstvimiznych funkci a moznosti
vlastniho nastaveni ovladani v podalgchle dostupného panelu na pravé straplikace.
Jeji nevyhodou je podmé téZka orientace v uzivatelském rozhrani a malé fem&i

Aplikace je dostupna pouze na mobilni ogafaystém Android.
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9. Zaveér
Predkladana bakaigka prace na stanovené citnpsi tyto syntetické zéwy:

Charakterizovat vyvoj mobilnich aplikaci.

Z pohledu z#najiciho vyvojdée je systém Android idealni vzhledem k minimalnim
pocate&nim nakladm, moznosti vyvoje na jakémkoliv iaeni ¢i  podporou
nejrozsfergjSich programovacich jazyk Velky problém vsSak fedstavuje roztStnost
celé platformy vzhledem ke sloZitosti testovanitizeni s timto opetaim systémem je

negreberné mnozstvi @&sto se liSi pouze v detailech danych vyrobcemréhgttelefonu.

Naopak systém iOS sedabe pysnit jednoduchym a hlayrjednotnym zpsobem
vyvoje. Nedostatkem takigtava pouze nutnost vyvoje na drazSichizemich spolkénosti
Apple a programovani jazyce Objectiv-C, ktery miMac OS nema tééh uplatreni a je

konceptuala odliSny od vice rozgénych jazyk.

Krok dopedu vzhledem k vyvoji kvali#gSich aplikaci udala i firma Microsoft
s pfichodem opekmiho systému Windows Phone 8. Opratqchozim verzim platformy
Windows Phone 7.x je vyvaj@@m umozin pristup ke vSem systémovym moznostem, je

tak mozné vytvéet aplikace, které vyuzivaji potencial celého systé

Porovnat aplikace vzhledem k opé&mému systému.

Od volby OS se odviji apob obsluhy telefonu, vzhled uZzivatelského rozhrani
ale hlave kvalita a pget dostupnych aplikaci. Pro @si aplikace je nesmiéndilezity

distribwni model.

V distribknim obchod Windows Phone Store jsou obsazeny pouze &peoé
a schvélené aplikace, které odpovidaji prawidh pozadavkm stanovenym Microsoftem.
Podobnou politiku aplikuje na gyvobchod App Store spaleost Apple, ktera je znama
striktnim dodrZzovanim pravidel. Vysledkem jsou aoldteé, ple funkeni, rychlé

a uzivatelsky fivétivé aplikace.
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Spolénost Google se snaZzi eliminovat problém v pe&ddieni nejizrejSich
Skodlivych aplikaci a vir distribitnim obchodem Google Play. Nasleduje tak konkinen
obchody s aplikacemi a zavadiigjSi pravidla schvalovaciho procesu. Korporace
Microsoft se naopak snaZzi odstranit nedostatek dolpo malého pétu dostupnych

aplikaci, zejména pak aplikaci popularnich a ollyiol.

Na zaklad dotaznikového Se&ni zjistit uzivatelskou adaptabilitu aplikaci

v zavislosti na pouzitém operdm systému.

Pizkum prostednictvim dotaznikového $ehi byl zansten na zji&ni, za jak dlouho
se uZzivatel pla zorientuje v progedi nové aplikace, osvoji si vSechny moznosti &agy
na rozpoloZzeni ovladacich funkci. Majitelé chytrytblefoni nejrychleji fFizpasobi
v prostedi aplikaci opegaiho systému Apple. S malym odstupem je systém diddr
porekud hife vtomto pozkumu dopadl opetai systém Windows Phone,

jehoz uzivatelm trva adaptace nejdéle.

Analyzovat aplikace z hlediska jejich moznosti, vaigiské podpory,
funkenosti.

Pro analyzu byla vybrana oblast navigih aplikaci, jelikoz tyto aplikace vyuZzivajici
geografické informace o poloze mobilniho telefonatiip v dnedni dob k t€m
nejpouzivagjsim. Porovnanim jednotlivych mapovych aplikacidyosazeno vysledk

a zavra uspsnosti a pouzitelnosti.

Aplikace Google Maps je po strance designliceepovedend, jedna se o intuitivni
naviga&ni aplikaci utenou pro Sirokou Jejnost se skilym snadnym ovladanim
a kvalitnimi mapovymi podklady. Nevyhodou je absemekterych praktickych funkci
jako napiiklad neschopnost uloZzeni map do pgtntelefonu. Toto uloZeni je nabizeno

zdarma pouze v aplikaci Mapy.cz od sgolasti Seznam.

VSechny navigmi aplikace obsahuji funkci pro vyhledani nejbhsizajimavého
bodu, nejlépe se vSak v praxi éddila aplikace od firmy Seznam. Nejvhagi navig&ni
aplikace pro turistické dely je aplikace Locus map nabizejici velké mndastiiznych

funkci a moznosti vlastniho nastaveni ovladani.
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11. Prilohy

11.1. Dotaznik

1. Otazka: Pohlavi:
e Zena
* muz

2. Otazka: Kolik je Vam let?

*15-18let
«19—-25let
* 26 —31let
* 32-43let
* 44 — 59 |et

* vice nez 60 let

3. Otazka: Vlastnite chytry telefon?
* ano
* ne

4. Otazka: Jaky pouZivate opénd systém?
* i0S
« Android
* Windows Phone
* jiny
e nevim

5. Otazka: Kolik aplikaci rssi¢né priblizné stahujete?
* nestahuiji, vyst&im si s aplikacemi nainstalovanymi vyrobcem
«1-3
«4-8
«9-14
» vice nez 14

6. Otazka: Jak dlouho vanmgtginou trva, nez si vSechny funkce a moZznosti apkkpls
osvojite?
* neosvojim si tért Zadnou aplikaci
e vV ramci tydri pouzivani
e v ramci dni pouZzivani
* je to otdzka hodin
* je to otazka &kolika minut

7. Otazka: Jak dlouho vamétginou trva, nez se zorientujete v ptedi a zvyknete na
rozpoloZeni ovladacich pritkhow nainstalované aplikace?
» malokdy se pl& zorientusji
* v ramci tydri pouZzivani
« béhem rgékolika hodin pouzivani
* béhem par minut
* témet ihned
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