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Finan¢ni gramotnost a mira zadluZeni v CR

Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva pojmem finanéni gramotnost a uvadi zakladni slozky
finan¢ni gramotnosti. Jednotlivymi slozkami finan¢ni gramotnosti jsou cenova gramotnost,
penézni gramotnost, rozpo¢tova gramotnost a pravni gramotnost. Penézni gramotnost
predstavuje schopnosti domacnosti spravovat své hotovostni a bezhotovostni penize,
hospodafit s nimi a spravovat nastroje k tomu uréené. Cenova gramotnost predstavuje
kompetence potiebné k porozuméni cenovym mechanismim. Rozpoctova gramotnost
predstavuje takové znalosti nezbytné pro fizeni osobniho nebo rodinného rozpoctu.
Soucasti rozpoctové gramotnosti je také zvladani nejriznéjsich zivotnich situaci
z finan¢niho hlediska. Pravni gramotnost predstavuje znalosti platného prava, které by mél
kazdy spotiebitel znat. Prakticka Cast prace je zaloZena na vyzkumném Setfeni, které je
provedeno na zakladé vytvoieného dotazniku. Dotaznikové Setieni je zamétené na Ceské
domécnosti. Hlavnim cilem dotaznikového Setfeni je zjistit, zda Ceské domacnosti maji
spravné finan¢ni chovani a zaroven zjistit, jaky je jejich vztah k zadluzovani. Na zaklad¢
pouziti statistickych metod zjistit zavislost mezi vybranymi statistickymi znaky. Ziskané

zavery prace budou podlozeny statistickymi vypocty.

Kli¢ova slova: finan¢ni gramotnost, zadluzeni, dotaznikové Setteni, financni plan, financni

trh



Financial literacy and indebtedness in the Czech
Republic

Abstract

The bachelor thesis deals with the concept of financial literacy and lists the basic
components of financial literacy. The individual components of financial literacy are price
literacy, money literacy, budget literacy and legal literacy. Cash literacy is the ability of a
household to take care of its cash and non-cash money, to manage it and to manage the
tools designed for it. Price literacy is the competence needed to understand price
mechanisms. Budget literacy is the knowledge necessary to manage a personal or family
budget. Part of budget literacy is also managing various life situations from a financial
point of view. Legal literacy is the knowledge of applicable law that every consumer
should be aware of. The practical part of the work is based on a research survey, which is
performed based on a questionnaire. The questionnaire survey is focused on Czech
households. The main goal of the questionnaire survey is to find out whether Czech
households have the right economic behaviour and what is their relationship to
indebtedness. Based on the use of statistical methods to determine the dependence between
selected statistical features. The obtained conclusions of the work will be based on

statistical calculations.

Keywords: financial literacy, indebtedness, survey interview, financial plan, financial

market
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Uvod

Pro Gvod je potieba uvest vyznam finan¢ni gramotnosti. Finan¢ni gramotnost je
uréity typ prostfedku pro zvladnuti zivota v ekonomickém svété, ve svété financi a
finan¢nich produkti. Finanéni gramotnost je také nastroj pro predchazeni zadluzenosti,
predluzenosti, nasledné exekuci a dluhové pasti.

Téma bakalaiské prace se zabyva pojmem finanéni gramotnost a finan¢ni chovani
domécnosti v Ceské republice. Obecnd je finanéni gramotnost chéapana jako soubor
dovednosti a znalosti, které slouzi k lepsimu porozuméni financim, finanénim produktim a
dalsim finan¢nim prostfedkim v ekonomickém zivoté. V dnesni dobé je tézké se
zorientovat ve svété financi z divodu velkého vybéru finan¢énich produktt. Je tedy
potfebné se v této problematice umét orientovat a porozumét ji. Dalsi soucasti finanéni
gramotnosti je schopnost zvladat pracovat s vlastnimi financemi a sprava vlastniho
rozpoctu, spravné se rozhodovat pii vyuzivani cizich zdroji a pravné hospodafit s volnymi
finan¢nimi prostiedky. Dle nejnovéjSich Setfeni finan¢ni gramotnosti ¢eskych domacnosti
se zji§tuje urdité zlepseni ve finanéni oblasti, piesto ale finanéni uroven v Ceské republice
neni nejpriznivéj$i. Dusledkem finan¢ni negramotnosti byva zadluzeni, ptedluZeni a s tim
spojena dluhova past. Tyto dusledky vedou k naslednému socialnimu vylouceni.
Nejvhodnéjsi metodou, jak této situaci predchazet je financ¢ni vzdélavani. Ministerstvo
financi vtéto problematice poskytuje oblast finan¢niho vzdélavani, které poskytuje
informace o svété financi, poskytuje mnoho tipt, jak v ekonomickém svété fungovat a pii
vzniku problému pomaha s jeho fesenim. Pod zastitou Ceské bankovni asociace existuje
také internetovd stranka se zdbavnou formou finan¢niho vzdélavani. Zaklady urcité
finan¢ni gramotnosti ziskdvame od své rodiny. Z toho divodu také velice zalezi, jak rodice

uci své potomky hospodatit s finanénimi prostiedky.
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Cil prace a metodika

1.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalatské prace na téma "Finan¢ni gramotnost a mira zadluzeni
vCR" je na zakladé vytvofeného dotazniku zanalyzovat finanéni chovani a finanéni
znalost ¢eskych domacnosti. Prace je zaméfena na rizné skupiny domacnosti a na jejich
chovani v ekonomickém zivoté. Pti zjistovani zavislosti mezi jednotlivymi statistickymi
znaky je vyuzit piedev§im veék respondenti a jejich vzdélani. Na zakladé ziskanych
informaci bude zjisténa sila zavislosti u sledovanych znakd. Dal§im cilem bakalafské prace

je rozebrat a popsat jednotlivé pojmy tykajici se finan¢ni gramotnosti a jejiho rozdéleni.

1.2 Metodika

Teoreticka Cast bakalaiské prace je zpracovana na zakladé odborné literatury a
internetovych zdroji. Tato ¢ast popisuje zakladni pojmy, které souvisi s pojmem finan¢ni
gramotnost a problémy souvisejici s finan¢ni negramotnosti. Teoreticka cast je v zakladé
rozdé¢lena na definici finan¢ni gramotnosti, jeji slozky a dusledky finanéni negramotnosti.

Prakticka ¢ast bakalaiské prace je zaloZena na dotaznikovém Setieni, které slouzilo
jako hlavni zdroj dat pro naslednou statistickou analyzu. Dotaznikové Setieni bude
provedeno prostiednictvim internetové stranky Survio.cz. Otazky jsou zaméfeny na
finan¢ni chovani domacnosti a schopnosti s penézi spravné hospodatit. Dotaznik obsahuje
pievazné otazky uzaviené a otazky polooteviené, piesnéji vybérové otazky. Respondenti
jsou ziskavani prosttednictvim socialnich siti a prostfednictvim e-maili.

Dalsi cast praktické c¢asti se zabyva vyuzitim statistickych metod, konkrétné
analyzy zavislosti pomoci kontingencnich tabulek. U vybranych statistickych znaka je
zjisténa zavislost, popiipadé sila zavislosti. K vytvofeni kontingenénich tabulek je vyuzit
program Microsoft Excel, ktery je pro tyto vypocty velice uzitecny a je schopny data

vhodné€ setfidit.
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1.2.1 Testovani statistickych hypotéz

Statistickou hypotézu chapeme jako tvrzeni o parametrech rozdéleni, z kterého
nahodny vybér pochdzi nebo tvrzeni o typu takového rozdéleni. Predpoklad, ktery
uvedeme o parametru ¢i jinému typu rozd€leni pravdépodobnosti sledované nahodné
veli¢iny, se nazyva nulova hypotéza (HO). Na druhou stranu nulové hypotézy se stanovuje
hypotéza alternativni (H1). Na zakladé statistickych hypotéz se ovéfuje platnost nulové
statistické hypotézy. Nasledujici zavéry mohou byt zamitnuti nulové hypotézy nebo
zamitnuti alternativni hypotézy. Pii postupu sestavovani hypotézy je potieba si
zformulovat nulovou hypotézu a alternativni, v dalsim kroku zvolit hladinu vyznamnosti a
(nejcastéji o= 0,05 nebo o= 0,01), zvolime vhodny vypocet a nasledné zformulujeme zavér
(Neubauer, 2016).

1.2.2 Analyza zavislosti kvalitativnich znaki

Analyza zavislosti kvalitativnich znakt se feSi pomoci asocia¢ni tabulky nebo
kontingen¢ni tabulky. V praci bude pouzita k vypoCtu kontingen¢ni tabulka, ktera je
vztahem dvou a vice kvalitativnich statistickych znaki, z nichz je alespon jeden znak
mnozny.

Obrézek 1: kontingenéni tabulka

Yy Y oo Yis) n;.

.I'“l nii Nis ny.

Z[y) it | oo | Bes | N

s ny | ... | ng n

Zdroj: Budikova, Kralova, Maros, 2010

Pro testovani zavislosti statistickych znakdi se vyuzivd y°-test, ktery vychazi
z rozdilu Cetnosti njj a teoretickych Cetnosti ngj. K zjisténi teoretickych Cetnosti je pouzit
vypocet soucinu okrajovych ¢etnosti podélen celkovym rozsahem souboru. Pied pouzitim
y>-testu musi byt splnény nasledujici podminky. Prvni je, aby Z4dnd z vypoctenych
teoretickych Cetnosti nebyla mensi nez 1. Dal$i podminkou musi byt, aby 80 % hodnot
byla vétsi néz 5. Pokud nejsou podminky splnény, musi dojit ke slouceni sousednich fadka

nebo sloupcii. Slouceni musi byt logické, interpretovatelné a sprdvné. Po slouceni lze
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znova spocitat teoretické Cetnosti a oveti se, zda jsou podminky splnény. Pokud budou
spInény vyse napsané podminky, Ize pristoupit k vypoctu testového Kritéria 2.
Testove kritérium:

X = 3y, Cu o)

Ny

Vypoctena hodnota testoveho kritéria je nasledné porovnana s kritickou hodnotou
X* a(k-1)(m-1) | zde k piedstavuje pocet obmén prvniho znaku a m pocdet obmén u druhého
znaku, a ptedstavuje hladinu vyznamnosti, ktera je v praci stanovena o= 0,05.

Néasledné bude porovnana vypoctena hodnota testového Kkritéria se zjisténou
hodnotou ztabulek. Pfi porovnani bude nasledné nulova hypotéza zamitnuta nebo
zamitnuta hypotezy alternativni.

Pokud bude pti vypoctech zjisténa zavislost mezi znaky, bude se nasledné zjistovat
sila zavislosti pomoci Pearsonova a Cramérova koeficientu kontingence.

Pearsoniv koeficient:

2

-
X " koeficient nenabyva hodnoty 1 a je potieba koeficient normalizovat za pomoci

C =

Cmax(n) hodnoty a nasledn¢ bude pouzit vzorec pro Ch.

Dle vysledku je mozné posoudit silu zavislosti sledovanych znaki. Hodnota se
bude pohybovat v intervalu od 0 do 1, kdy 0 bude znacit nezavislost a 1 absolutni zavislost
sledovanych znaka.

Crameruav koeficient:

2

o
n(qg—1)

, kde g =min (r,s).

U Cramérova koeficientu je také potieba uvést vyznam hodnot:

e mezi0az0,l ... zanedbatelna zavislost
e mezi0,1az0,3 ... slaba zavislost

e mezi0,3az0,7 ... stfedni zavislost

e mezi0,7az1 ... silna zavislost
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Teoreticka vychodiska

1.3 Definice finanéni gramotnosti

Je velice dulezité si uvést, co presné finanéni gramotnost znamena, ale neni
jednoduché stanovit piesnou definici toho pojmu. Finanéni gramotnosti rozumime obecné
jako jednou ze zakladnich podminek pro spravné rozhodovani v oblasti osobnich financi a
finan¢nich sluzeb. Finan¢ni gramotnost je ucinny prostiedek, jak zvladnout zadluzeni nebo
predluzeni spotiebitelti a domacnosti, snizeni poétu exekuci, insolvenénich fizeni a jejich
negativnich dopadi (Ministerstvo financi CR, 2021).

V dnesni dobé je nutnost finan¢ni gramotnosti z davodda rychlého tempa
zadluzenosti obyvatelstva a vysoky prodej finan¢nich produktd. Pujéky se staly soucasti
nasich zivoti po celém svéte. Denné Se ve sdélovacich prostiedcich dozviddme o
nabidkach ptjc¢ek nebo o Uvérovych a finan¢nich produktech. V ur¢itych situacich je tato
finanéni pomoc velice prospésna, ale z davodu nizké znalosti v oblasti finanéni
gramotnosti, vedou tyto pujcky K finanénim problémim. Néasledné vzniklé problémy jsou
diuvodem, proc¢ se spotiebitel stava nezaméstnatelnym. Tento fakt stéle vice trvale zatézuje
socialni systém Ceské republiky (Balaban, Novensky, 2009).

Soucasti definice finan¢ni gramotnosti jsou také pojmy jako finan¢ni znalost a
inteligence, finan¢ni dovednosti, schopnosti a pravomoc a finan¢ni odpovédnost. Finanéni
znalost a inteligence urcuji schopnost jedince byt rozumny pii manipulaci s penézi, délat
spravna rozhodnuti a spravné s penézi zachazet. Finan¢éni dovednosti, schopnosti a
pravomoci jsou zpusobilosti pouzivat znalosti a inteligenci v urcitych situacich a fesit
jakékoliv finan¢ni problémy a ptilezitosti. Finan¢ni odpovédnost je schopnost ocenit Sirsi
dopad finanénich rozhodnuti na osobni zivot, na podminky zivota a na rodinu. Tyto
znalosti z nds délaji finan¢né kvalifikovaného obcéana, ktery je schopny si uvédomit
finan¢ni piilezitosti, realizuje efektivni kroky k zlepseni finan¢ni situace, voli mezi
moznostmi na zakladé ziskanych informaci a vi na koho se obratit v ptipadé pomoci
(Dvotakova, Smrcka a kol., 2011).

ZvySovani urovné finan¢ni gramotnosti v populaci je dilezitou slozkou narodni
strategie pro finan¢ni vzdélavani. Umoziuje hledat mezery a navrhovat vhodna feseni.

Mezinarodni srovnani umoziuje porovnani s jinymi zemémi a nastavit podobné vzorce,
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diky kterym mohou organy zemé hledat spoleéné metody pro zlepSeni finanéni
gramotnosti mezi obéany dané zemé (OECD, 2020).
Nésledujici kapitoly se zaméfuji za slozky finan¢ni gramotnosti. Konkrétné na

penézni, cenovou, rozpoétovou a pravni gramotnost.

Obrazek 2: Slozky finanéni gramotnosti

Finan¢ni
gramotnost
| | | |
Penézni Cenova Rozpoctova Pravni
gramotnost gramotnost gramotnost gramotnost

Zdroj: Vlastni zpracovani

1.4 Penézni gramotnost

., Predstavuje kompetence nezbytné pro spravu hotovostnich a bezhotovostnich
penéz a transakci snimi a dale spravu nastrojii ktomu wrcenych (napr. bézny iicet,

platebni nastroje apod.) “ (Balaban, Novensky, 2009, s. 24).

1.4.1 Penize a finanéni trh

V obecném pojeti jsou penize brany jako aktivum, které je povazovano za
prostiedek provadéni plateb vynalozené na zbozi, sluzby a k uhradé dalSich zavazki.
Penize slouzi jako prostiedek smény a prostfedek uchovani hodnoty. Dale jsou penize
brany jako kontrola arovné ekonomické aktivity (Poloucek a kol., 2009).

PenéZni trh piedstavuje dilezitou soucéast finanéniho trhu. Stietava se zde nabidka a
poptavka hotovostnich penéz a kratkodobych instrumentt finanéniho trhu (se splatnosti do
jednoho roku). Penézni trh je tvoien bankami a finanénimi zprostiedkovateli, kde dochazi
k realizaci transakci mezi ekonomickymi subjekty. Tyto transakce jsou vyznamné

predev§im pro komer¢ni banky, centralni banku a ministerstvo financi. Na penéznim trhu
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mazeme vymezit dvé urovné. Jednou Urovni je mezibankovni penézni trh a klientsky
penézni trh (Poloucek a kol., 2009).

Obrazek 3: Penézni trh

obchody
komerénich bank
s centrilni bankou

mezibankovni
obchody
mezi komer&nimi

Penéini trh bankami

obchody
komerénich bank
se svymi klienty

klientsky

Zdroj: Poloucek a kol., 2009

Soucasti finan¢niho trhu je ménova politika, pro kterou je zaklad centréalni banka.
Centrélni banka reguluje kratkodobé urokové miry domaci mény, coz ovliviiuje inflaci,
HDP a zaméstnanost. Ménovou politiku Ize nalézt v trznim hospodaistvi, kde nejsou ceny
regulovany piimo (Jilek, 2013).

Cilem ménové politiky je predev§im dosazeni cenové stability a stabilita redlné
ekonomiky (omezit kolisani ekonomiky podporou stabilniho hospodaiského rustu).
Centralni banka svymi nastroji nastavuji ménové-polické urokové sazby na volném trhu,
tedy obchody mezi centralni bankou a komerénimi bankami. Dalsi nastroj centralni banky
je moznost ovliviiovat vysi obéziva a rezerv bank u centralni banky a tidit cenovou zésobu,

dale tizeni ménového kurzu (Poloucek, 2013).
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Obréazek 4: Uloha finanénich trha

Nepfimé financovani

Legenda
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2. Firmy P trhy S/ 2. Vlada
3. Vlada / 3. Doméacnosti

4. Cizozemci 4. Cizozemci

Pfimé financovani

Zdroj: Cernohorsky, Teply, 2011

1.4.2 Platebni styk

Vztah mezi ucéastniky platebniho styku, tedy platcem a ptijemcem platby, se nazyva
platebni styk. Platebni styk mize probéhnout pifimo mezi ucastniky nebo prostiednictvim
prostiednika (finanéni instituce). Platebni styk lze rozdélit na hotovostni platebni styk
(pfedani hotovosti) a bezhotovostni platebni styk (pfesun penéz ve formé zaznamu na
Uctech). Bezhotovostni platebni styk je uskuteénény prostiednictvim Klientského uctu.
Nejbéznéjsi z téchto Gétu je bézny ucet, ktery slouzi k ulozeni pfijatych penéznich
prostiedku a jejich vyuziti k Ghrad¢ zavazku. Dalsi formy Gétd mize byt Gvérovy ucet,
Ktery zaznamenava Cerpani a splaceni avéru. Kombinace bézného a avérového uctu, ktery
poskytuje Cerpani prostfedkti do vyse sjednaného debetu se nazyva kontokorentni ucet.
Vkladovy téet slouzi k ukladani volnych finanénich prostiedkt a depotni G¢et uschovava a
spravuje cenné papiry. Banky prostiednictvim elektronického bankovnictvi nabizi svym
Klientim produkty a sluzby. Soucasti klientského uctu a elektronického bankovnictvi jsou
platebni karty. Platebni karty Ize rozdélit podle nékolika kritérii. Jednim z nich je zptsob
zactovani (debetni, kreditni, elektronicka penézenka, chargé), podle funkce karty, uZivatel
kritérium podle zptsobu zictovani, tedy rozdéleni na kreditni a debetni kartu. U debetnich
karet 1ze Cerpat prostfedky pouze do povoleného ztstatku na bankovnim uctu, ale u karet
kreditnich je moznost odklad splaceni (stanoveni minimalni mési¢ni splatky). K trendim

v elektronickém bankovnictvi v dnesni dobé neodmyslitelné patti bezkontaktni placeni,
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které lze pouzit prostiednictvim platebni karty, platebni nélepkou, kartou v mobilnim
telefonu nebo hodinkami (Poloucek, 2013).

Na druhé strané¢ od bezhotovostniho placeni stoji hotovostni platebni styk, ktery
probih& prostiednictvim hotovostnich penéz. Hotovostni platby je typick& pro nebankovni
subjekty probihajici v obchodech, restauracich, ve sluzbach, ve statnich institucich a mezi
podnikatelskymi subjekty. Hotovostni styk miaze mit i jiné podoby napiiklad slozeni
hotovosti ve prospéch uétu ptijemce, vybér hotovosti v bance, prostiednictvim bankomatu
a dalsi (Poloucek, 2013).

1.4.3 Pojisténi

K zajisténi veskerych rizik, které nads v zivoté mohou potkat, slouzi pojisténi.
Obecné Ize pojistné produkty rozdélit na Zivotni a nezivotni pojisténi. Zivotni pojisténi by
mél mit sjednany kazdy ekonomicky aktivni ¢loveék, ktery je zivitelem rodiny (nebo
zajist'uje i jiné blizké osoby). Uréitou vyhodou pti sjednéni zivotniho pojisténi muze byt
zhodnocovani vloZenych finan¢nich prostiedki. Ke sjednani zivotniho pojisténi je potieba
finanéni nebo pojistovaci poradce. Zivotni pojisténi 1ze rozdélit na nékolik typi. Prvnim
typem je kapitalové zivotni pojisténi, slouzici jako pojisténi a spofeni v piipadé smrti ¢i
doziti. Pojistné je rozdéleno do vice ¢asti urceno na pokryti rizika smrti a druhd ¢ast se
zhodnocuje ve prospéch klienta. Dichodové zivotni pojisténi slouzi ke spofeni na penzi, ze
kterého se vyplaci renta. Dalsimi druhy Zivotniho pojiSténi je napiiklad investi¢ni Zivotni
pojisténi a rizikové Zivotni pojisténi (Janda, 2011).

Do nezivotniho pojisténi zafazujeme napiiklad povinné ruceni (pojisténi z provozu
vozidla) z jehoz nazvu vyplyva, je pojisténi povinné, ze zakona. Vztahuje se na motocykl,
osobni automobil, dodavku aj. Povinné ruc¢eni pokryva pojistnym plnénim vzniklé skody
pti dopravni nehodé. Havarijni pojisténi je na rozdil od povinného ruceni dobrovolné.
Cestovni pojisténi se sjednava pii cestach do zahrani¢i. Nejbéznéjsi cestovni pojisténi
zahrnuje Iécebné vylohy a asisten¢ni sluzby. Déle se Ize ptipojistit proti ztraté ¢i odcizeni
zavazadel a dokladu (Janda, 2011).
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1.4.4 Sporeni

Spofeni chapeme jako pravidelné ukladani penéz, u kterého ptedem vime trokovou
sazbu a urc¢itou ¢asovou jednotku. Spoteni sebou nese nizké riziko a zaroven uchovava
hodnotu penéz, ktera je chranéna pied inflaci. Banky, druZstevni zalozny, stavebni
spofitelny a investi¢ni spole¢nosti ndm nabidnou spofici produkty, prostiednictvim kterych
muzeme spofit. Nabizené produkty mizou byt spofici ucty, terminované vklady, vkladni
knizky, stavebni spofeni, hypote¢ni zastavni listy a terminované vklady. Z téchto produkta
je nejvyznamnéjsi spotici ucet, u kterého se penézni prostiedky ukladaji spise na dobu
krat$i. Jeho primarni Ulohou je mit vytvofenou finan¢ni rezervu stale k dispozici. Zalozeni
spoticiho Gétu nebyva komplikované. Mnoho bank nabizi produkt k béznému Gétu, lze také
zalozit dodate¢né piimo v bance nebo take telefonicky ¢i internetoveé. U nékterych bank je
mozné si zalozit spofici ucet bez nutnosti sjednani bézného uctu. Pro dlouhodobé spoteni
slouzi terminované vklady. Tento produkt je vhodné vyuzivat po delsi dobu, protoze se
¢im delsi doba, tim z pravidla vyssi vynos. Neplati zde podminka, Ze terminované vklady
maji vyss§i vynosnost nez spofici tcet. Pii zakladani terminovaného vkladu je nutné sjednat
jeho vysi a dobu splatnosti. U Urokové sazby mame moznosti volby z nabidky bank. Trvani
vkladu byva v rozmezi tydnu, mésici i let, kdy maximalni doba byva pét let. Po uplynuti
dohodnuté vypovédni lhuty je moznost prodlouzeni vkladu, vznika tedy revolvingovy
terminovana vklad (Janda, 2011).

Stavebni spofeni je povazovan za nejoblibengjsi spoticich produktu. Definice
stavebniho spofeni od asociace ¢eskych stavebnich spofitelen zni, ,,Sporeni jako ucelovy
druh sporeni, pri kterém vkladatel dlouhodobé ukidda prostredky u specializované banky.
V pritbéhu sporeni miize Cerpat statni podporu a po jeho skonceni ziskava, pri splneni
dalsich podminek, ndrok na uvér ze stavebniho sporeni (Balaban, Novensky, 2009, s.
213).

Stavebni spoieni si muze sjednat fyzicka i pravnicka osoba s rozdilem, ze fyzicka
osoba ma nérok na statni podporu. Statni podpora je hlavni vyhoda stavebniho spofeni
spole¢né s moznosti pouziti penéz, po uplynuti Sestileté vazaci lhity, na cokoliv je potieba.
Ke spofeni patii také penzijni pfipojisténi, které je zprostiedkované a spravované
penzijnim fondem. Stejné jako na zivotni a stavebni spofeni jsou i u penzijniho piipojisténi

finan¢ni podpory od statu (Balaban, Novensky, 2009).
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1.4.5 Uvéry

Uvéry lze jednoduse rozdglit na Giéelové a netidelové. Mezi uéelové uvéry nejéastéji
sazbou. U neucelového Uveru neni potieba piedkladat ucel, na ktery finanéni prosttedky
budou sméfovat. Jeden z nejvétsich problému pii sjednavani ivéru muze byt nedostate¢nd
informovanost o dalezitych informacich. Pfi sjednavani pujéky je potieba si smlouvu
dukladné procist, popiipadé prokonzultovat se zkuSenou 0sobou. Nejbéznéjsim zptisobem
je sjednani uvéru prostiednictvim banky, u které mame sjednany i bankovni Geet. Uvér si
Ize sjednat také u nebankovni spole¢nosti, které nabizeji podobné produkty jako banky,
snevyhodou mensi informovanosti o klientech. Pomoci sjednat puajcku lze také
prostiednictvim finan¢niho poradce. Jednim z druhu uvéru je napiiklad sjednani
kontokorentu, ktery se sjednava spolu s béznym uctem. U kontokorentu je mozné Cerpat
finan¢ni prostiedky i v momenté, kdy na osobnim uctu k dispozici nejsou. Dalsi typ Gvéru
mizeme uvést spotrebitelsky uvér, ktery mizeme vyuzit na nakup elektroniky, vybaveni
doméacnosti, koupé automobilu. Vyhoda tohoto typu uvéru je dostupnost uvéru.
Nevyhodou je prodlouzeni splaceni a vyssi pieplatky na urocich. Pokud se dostaneme
béhem splaceni uvéru do tizivé financni situace, je mozné v bance nebo uvérové
spole¢nosti problémy oznamit a domluvit se na splatkovém kalendafi (napi. odlozeni nebo
snizeni splatek) (Janda, 2011).

Uvéry lze rozdélit také podle dlouhodobosti konkrétniho uvéru na kratkodobé (do
jednoho roku) stiednédobé (do ¢ty az pét let) a dlouhodobé (vice nez &tyfi a pét let).
Ucelovy dlouhodoby avér na potizeni vlastniho bydleni je hypotéka. Sjednani smlouvy
probihd mezi bankou a Klientem, kdy si splaceni banka jisti zastavnim pravem
k nemovitosti. Dalsi moznosti, jak ziskat uvér k financovani bydleni je sjednani Gvéru ze
stavebniho spofeni. Sjednanim stavebniho spofeni ndm stavebni spofitelny umozni spofit
finan¢ni prostiedky a take lze ziskat néktery z avérd. Pojem tvérovy ucet vznika v bance
pti sjednavani hypotéky, spotiebitelského uvéru nebo uétu ke kreditni karté. Mezi
alternativni zptisoby financovani mizeme zatadit leasing. Leasing je smlouva, kde jedna
strana za Uplatu poskytne pfedmét k uzivani druhé strané. Leasing lze rozdélit na tii typy
dle jejich ucelu na operativni leasing, finanéni leasing a zpétny leasing. Nejcastéj$im
vyuzitim leasingu je piedev§im k pofizeni automobild, ale také na nakup dalsich
dopravnich prostiedki nebo elektronickych zafizeni. Vyhodou leasingu je moznost snizit

zéklad dané pro vypocet dané z pfijmu u podnikatelt (Balaban, Novensky, 2009).
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1.4.6 Urokova mira a Grok

Urokovou miru Ize vyjadfit nastroj umoziujici vyjadfit cenu penéz. Lze ji také
vyjadiit jako pomér Uroku a vychozi ¢astky. V ekonomice se setkdvame také s irokovou
mirou, ktera je vyhlaSena centralni bankou (repo sazba, lombardni sazba a dalsi). Dale trzni
mezibankovni Grokové sazby a trzni klientské Girokové sazby. Urokova mira je jeden
z nastroji ménové politiky. Urok Ize charakterizovat jako cenu penéz, ktery se podita jako
vysledek sou¢inu urokové miry a penézni ¢astky. Pro finanéni instituce jsou nakladem
aroky vyplacené klientim, ktefi maji u téchto finan¢nich institucich uloZené penize. Pro
domacnost piedstavuji naklad aroky placené za Gvér poskytnuty od finanéni instituce
(Cernohorsky, Teply, 2011).

1.4.7 Investice

Pti ptebytku finan¢nich prostredki muzeme tvofit kratkodobé, stiednédobé nebo
dlouhodobe rezervy. U penéznich prostfedkt, které nejsou v dané chvili potieba a
nechceme je utratit ani ulozit. NaSim cilem je volné penézni prostfedky zhodnotit. To je
mozné pomoci investovani. Pti investovani je cilem zhodnotit finanéni prostfedky nad
Uroven miry inflace. Pro zacatek investovani je potieba stanoveni si cile, tedy mit pfesnou
piedstavu, na co se penize v budoucnu vyuziji. Zac¢atek investovani a konec investovani je
doba, kterad se nazyva investi¢ni horizont. U investi¢niho horizontu plati, ze s délkou klesa
riziko investice. Investi¢ni horizont je sttedem v magickém investi¢nim trojuhelniku, ktery
je tvofen tfemi Kritérii, které tvori vrcholy tohoto trojuhelniku. Témi jsou vynos, riziko a
likvidita. Nejidealn¢jsi piipad investice je takovy, ktery je nejvynosnéjsi, nejméné rizikovy

a vysoce likvidni. Bohuzel takova situace nikdy nenastane a je nutné zvolit kompromis.

Obrazek 5: Investi¢ni trojuhelnik

vynos

riziko likvidita

Zdroj: Colosseum, 2019
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Misto, kde se Uspory méni na finanéni investice se nazyva finan¢ni trh. Zde dochazi
k volnému toku volnych finanénich prostiedka, za které jsou nakupovéana finanéni aktiva.
Finanéni trh lze rozdélit na penézni trh a kapitdlovy trh. Penézni trh obchoduje
s kratkodobymi aktivy s dobou splatnosti do jednoho roku. Na kapitalovém trhu dochazi ke
sméné stiednédobych a dlouhodobych aktiv se splatnosti nad jeden rok. Finan¢ni trh
muzeme také rozdé€lit na primarni a sekundarni, kdy se na primarnim trhu setkdvaji
emitenti a investofi a na sekundarnim trhu se setkdvaji novi investofi s jinymi investory.
Soucasti kapitalového trhu je burza cennych papira, kterd slouzi k ndkupu cennych papirt.
Stietava se zde nabidka a poptavka po cennych papirech. Obchodovat na burze je mozné
prostiednictvim banky a maklétskych firem. Dal§im typem je mimoburzovni trh, ktery je
pro obchodovani s cennymi papiry, které nesplnily pozadavky pro obchodovani na burze.
Na tomto trhu mohou obchodovat pouze tcastnici, ktefi jsou z finanénich instituci.
Penize diky inflaci ztraceni hodnotu. Podobné tomu je i u penéznich prostfedki na bézném
uctu. Uroky za penézni prostredky na b&zném uétu jsou zanedbatelné. Pokud chceme
aktivné obchodovat s cennymi papiry, ale pouze s moznosti investovat penézni prostiedky,
které se ndm zhodnoti vice nez na terminovanych vkladech, m¢li bychom zvolit investici
do podilovych fonda. Tyto podilové fondy funguji jako kolektivni investovani. Take
funguji na principu nakupovani podilovych listt ve vétSich objemem, z diivodu nizsich
poplatkut. Investor se podili na vzniklych vynosech i ztratach. Podilové fondy jsou velice
likvidni. Podilovy fond ma nékolik druht, které jsou dané doporuc¢enym minimalnim
investi¢nim horizontem. Dal$i moznou investici je investice do dluhopisa (obligaci) a
akcii. Predevsim statni obligace jsou brany jako bezpec¢na a konzervativni investice, ale
moznost ndkupu statni obligace je pro drobného investora az nemozna. Varianta dluhopist
jsou hypote¢ni zastavni listy, které vydava hypoteéni banka. Jako nejrizikovéjsi investice
jsou povazovany akcie. Akcie vydava spolec¢nost na burze nebo mimoburzovnim trhu za
Ucelem ziskani kapitalu pro svoji akciovou spole¢nost. Akcie se rozdéluji na kmenové
(bézné akcie), akcie prednostni (prednostni vyplata dividend a zustatku) a také akcie
zaméstnanecké. Akcie maji listinnou a zaknihovanou podobu a rozliSujeme akcie na jméno
a na dorucitele. Rozdilem je vazanost akcie na konkrétniho akcionafe ¢i nikoli (Balaban,
Novensky, 2009).
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1.5 Cenova gramotnost

,, Predstavuje kompetence nezbytné pro porozuméni cenovym mechanismim a
inflaci. Vyznamnou sloZkou cenové gramotnosti je porozumeéni principu ,,ceny penéz‘
v case, rozdilu mezi nomindlni a redlnou drokovou sazbou a porozuméni cenam financnich
nastrojui al sluzeb v praktické podobé poplatkii a Grokovych sazeb. “ (Balaban, Novensky,
2009, s. 25).

1.5.1 Trh a trZzni mechanismus

Pojmem trh rozumime misto, kde se setkdavd prodavajici a kupujici.
V ekonomickém pojeti trh znamend jakykoli systém koupé a prodeje. Trh mize mit
podobu fyzickou a virtualni. Domacnosti a firmy se setkavaji na trhu vyrobku a sluzeb.
Trhy, na kterych se obchoduje se sluzbami vyrobnich faktord, mluvime jako o trhu
vyrobnich faktord. Domacnosti na trhu ziskavaji zdroje tak, ze nabidnou sluzby vyrobnich
faktora, tedy pudu, praci nebo Kapital. Disledkem vzajemného puasobeni poptavky a
nabidky, ktera na trhu vznika, dochazi ke vzniku trzni ceny. Trzni cena nese dulezité
funkce napiiklad informacni, alokac¢ni (usmérnéni roku vyrobnich faktorti), motiva¢ni a
diferencia¢ni funkce. Poptavka je vztah mezi cenou zbozi a mnozstvi, které kupujici chce a
je schopny pii téchto cenach nakoupit v ur¢itém ¢asovém obdobi. Nabidka je vztah mezi
cenami zbozi a mnozstvim nabizeného prodavajicim za urcité ¢asové obdobi. Nabidka a
poptavka jsou piedstavovany nabidkovou kiivkou a rozdéluje se na individudlni a trzni
(Jurecka, 2018).

1.5.2 Cena, inflace a deflace

Cena slouzi k penéznimu vyjadieni hodnoty vyrobku pro spotiebitele. Cena by se
méla piizpasobovat situaci na trhu. Je ovlivnéna trhem, poptavkou, konkurenci, inflaci a
Urokovou sazbou. Stanoveni spravné ceny je pro podnik velice dulezité. Pro toto sloZzeni
existuje nékolik vlastnosti, které by cena méla mit. Cena produktu nebo sluzby by méla byt
bez skrytych nékladi, tedy byt prihlednd a jednoducha. Dobrd cena by méla také
zajiStovat ziskovost. Cenu ovliviwji faktory, které rozdélujeme na vnéjsi a vnitini faktory.
Do vnéjsich faktori mizeme zafadit ekonomické Cinitele, pravni faktory a spolecenské
faktory. Do vnitinich faktoru patii marketingoveé cile, naklady na vyrobek, zaclenéni ceny
do podniku. Pro tvorbu cen se vyuziva nakladova metoda (kalkulace pomoci kalkulaéniho

vzorce), kterd se stanovuje souétem nakladim a ptipocitdnim obchodni marze. Cena se
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tvoii také pomoci konkurenéni metody, kdy tato metoda vychazi z cen konkurence, a také
metoda orientovana na poptavku, u které se cena odviji od ochoty poptéavajiciho (tedy kolik
je poptavajici ochoten za produkt ¢i sluzbu zaplatit). Na zakladé stietu nabidky a poptavky
vznika idealni stav, cena je v tomto ptipadé rovnovazna. Na trhu se objevuje mnoho druht
cen. Regulovana cena, smluvni cena a cena volna, svétova, dumpingova cena, cena z dani
a bez dan¢ (Balaban, Novensky, 2009).

Jednim ze zékladnich ekonomickych a finan¢nich pojmu, se kterym se setkavame je
inflace. Inflaci miZzeme definovat jako urcity proces rastu cenové hladiny, ktery souvisi
snadmérnou emisi penéz. Tedy je to opakovany rast cenové hladiny v ekonomice.
Diusledkem inflace je oslabeni realné hodnoty penéz (oslabeni kupni sily). Spotiebitel pii
nakupovani zbozi poticbuje stale vice penéznich jednotek. Lze také vymezit faktory
ovliviujici inflaci. Jednd se 0 zvySovani redlné poptavky po zbozi a investicich, sniZeni
nabidky statkt, pokles produkénich kapacit, nedroda, ceny vyznamnych komodit, devizovy
kurz a dalsi. Deflace je na rozdil od inflace proces dlouhodobého poklesu cenove hladiny.
Jako hlavni pficina deflace mize byt bankovni krize a nizky rist penézni zasoby. Mezi
dalsi pficiny patii pokles cen akcii a nemovitosti, nadbytecné vyrobni kapacity, prudky
pokles cen klicovych komodit, preference domacnosti vice spofit nez utracet a dalsi
(Cernohorsky, 2020).

1.5.3 Dané a danovy systém

Dan patfi mezi zadkladni obCasné povinnosti v moderni spole¢nosti. Tyto dané se
odvadéji do vefejného rozpoctu statu, obce, kraje nebo fondu ¢i nadnarodniho rozpoctu
EU. Danovy systém v Ceské republice je podobny daiiovym systéméim ve vyspélych
evropskych zemich. V danovém systému rozliSujeme dané na piimé a neptimé. Do
ptimych dani patii dan z ptijmu fyzickych (15 %) a pravnickych osob (19 %), dan
z nemovitosti a silni¢ni dan. Dan z nemovitosti se vztahuje na pozemky a stavby, kdy
Vv piipadé pozemku je zaklad dané vyméra nebo cena pozemku. Silni¢ni dan se vztahuje na
vozidla, kterd jsou uréena k pouzivani nebo podnikani. Vozidla pouzivana pro osobni

potieba jsou od dané osvobozeny (Finanéni sprava, 2020).
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1.6 Rozpoctova gramotnost

,, Predstavuje kompetence nezbytné pro spravu osobniho/rodinného rozpoctu (napr.
schopnost vést rozpocet, stanovovat financni cile a rozhodovat o alokaci financhich zdrojii)
a zahrnuje i schopnost zvladat rizné Zivotni situace z financniho hlediska. Rozpoctova
gramotnost zahrnuje vedle vyse popsané obecné slozky také dvé slozky specializované:
spravu financnich aktiv (napr. vKladii, investic a pojisteni) a spravu financnich zavazki
(napr. uvérn nebo leasingu) To predpoklada, v obou pripadech, orientaci na trhu rizné
komplikovanych financnich produktii a sluzeb, schopnost mezi sebou jednotlivé produkty ¢i
sluzby porovnavat a volit ty nejvhodnéjsi s ohledem na konkrétni Zivotni situace.
(Balaban, Novensky, 2009, str. 25).

1.6.1 Osobni a rodinny rozpocet

Finan¢ni rozpocet v doméacnosti chadpeme jako nastroj pro zlepseni své finanéni
situace. Rozpocet si Ize piedstavit jako souhrn ptijmi a vydajua jedince nebo doméacnosti za
ur¢ité obdobi. K nejcastéjsim piijmium domacnosti patfi ¢isty piijem ze zaméstnani ¢i
podnikani. Do prijmu zatazujeme davky z fondu socidlniho zabezpeceni napt. rodi¢ovsky
prispévek, podpora v nezaméstnanosti a ostatni socialni davky. Dale piijmy z majetku a
investic, naptiklad Uroky z vkladu, piijmy z pronajmu a dalsi. Vydaje v rodinném rozpoc¢tu
muzeme rozdélit na fixni, bézné a prilezitostné vydaje. Do fixnich vydaju patii ndklady na
bydleni, Udrzbu, pojisténi, dané, spofeni a dalsi. Mezi bézné vydaje v domacnosti
zatazujeme vydaje na potraviny, drogerii, léky, pohonné hmoty, vydaje na obleceni, sport,
kultura a vSe co je nutné pro chod domacnosti nebo zajisténi kazdodenniho bézného zivota.
Piilezitostné vydaje nebyvaji, na rozdil od béznych a fixnich, pravidelné. Byvaji to vydaje
na dovolenou, piipadné rekonstrukce, renovace nebo vydaje na darky a jiné (Petyrkova,
Chmelarova, 2011).

1.6.2 Majetek a zavazky domacnosti

Jak hospodati domacnost ¢i jednotlivec se nejlépe posoudi na porovnani majetku
zavazka domacnosti. Majetek domacnosti mizeme rozdélit na nemovitosti (dtim, pozemek,
zahrada, chata), movitosti (vybaveni domu, auto, osobni majetek), finanéni majetek (cenné
papiry, penize), nehmotny majetek (ocenitelna prava, software, vynalezy, ochranné

znamky) a pohledavky. Hodnota majetku se snizuje 0 zavazky. Zavazky domécnosti
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rozdélujeme na kratkodobé (do jednoho roku), stiednédobé (1-5 let) a dlouhodobé (nad pét
let) (Balaban, Novensky, 2009).

1.6.3 Tvorba rodinného rozpodtu

Osobni nebo rodinny rozpocet chdpeme jako jeden z nastroju, diky kterému jsme
schopni zvladat svou finan¢ni situaci v ekonomické realité. Rozpocet tvoii dvé slozky,
ptijmy a vydaje domécnosti. Diky srovnani téchto dvou slozek ziskdme piehled o své
finan¢ni situaci. Pro zacétek je dulezité zjistit veskeré vydaje v urcitém casovém Useku
(napt. mésic). Nejprve vydaje pravidelné (ndjemné, splatky, platby za televizi, energie,
telefony, vydaje na dopravu, ro¢ni nebo pulroéni vydaje), které je potieba prepocitat na
meésic. Po pravidelnych vydajich je potteba propocitat vydaje nepravidelné, tedy vydaje na
jidlo, drogisticke zbozi, obleceni, zabava, sluzby, volnocasove aktivity a dalsi. Soucet
téchto vydaji nam ukaze, jaké jsou nase celkové mési¢ni vydaje. Z rozdilu ptijma a vydajt
nam vznikne prebytek nebo deficit. Piebytek vyuzivame ke spoteni nebo tvoreni rezervy.
Pii vzniku schodkového rozpoétu je nutné zamyslet se, na kterych polozkach muze
jednotlivec ¢i rodina usettit. Ktomu je dilezité rozdélit vydaje na nezbytné a zbytné. Pti
mensim schodku je zapotiebi omezit vydaje zbytné (zabava, drazsi obleceni aj.). Pokud
nastane situace vétsiho schodku, nastane zména u vydaji nezbytnych (zména prace,
bydleni, automobilu). P#i schodku vrodinném rozpoctu se muze doméacnost nebo
jednotlivec dostat do dluhové pasti. Dluhova past vznika v disledku hrazeni dluhu jinym
dluhem z dtivodu nedostatku vlastnich prostiedkd. Pokud je naruSena rovnovaha mezi
piijmy a vydaji, tedy ptijde ne¢ekany nezbytny vydaj, lidé vyuziji nabidky rychlé pajcky
(Petyrkova, Chmelarova, 2011).

1.6.4 Finanéni planovani a finanéni cil

Finan¢ni planovani zjednodu$ené chapeme jako Stanovovani finanénich cil a
ptitazovani k nim finanéni prostiedky. Tedy pokud mame pied sebou finanéni cil, je
potieba k nému ziskat i penize. V prvni fadé je potieba si vytvofit financéni plan a pozdé&ji
vybrat finanéni produkt. Pti sestavovani finan¢niho planu je potieba znat cil, zdroje, jak
zajistime rizika, a nakonec fesime idealni finan¢ni produkt. Vyhoda finan¢niho planu je
predevsim ochrana proti dluhové pasti, protoze diky planu ziskavame likvidni rezervu, dale

zaji$téni majetku a piijma.
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Jako klasické cile ve finan¢nich planech mize byt bydleni, studium déti, finanéni

nezavislost nebo cestovani ¢i potizeni automobilu (Syrovy, Tyl, 2020).

Obrazek 6: Finanéni plan
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Zdroj: Syrovy, Tyl, 2020

1.6.5 Finanéni poradce

Ukolem finanéniho poradce je v prvni fadé zanalyzovat situaci klienta. Ze strany
finanéniho poradce jde 0 zjisténi potieb, piani a vyhledu klienta a téz zjistit rizikovy profil.
Jde také o zpracovani ptijma a vydajia, 0 posouzeni chyb, zjistovani finanéniho majetku a
finan¢nich rezerv. Ze strany poradce jde pouceni o vytvoieni portfolia, tedy finan¢niho
planu. Ve mnoha smérech je finan¢ni poradce pro klienta spiSe jako kou¢ nebo uditel.
Finanéni poradce na z&kladé vytvotrené analyzy ptipravuje pro klienta finan¢ni plan, ktery
by mé&l byt nezavislym odborny a sledovat zajmy klienta. Do spravného feseni pro klienta
by finanéni poradce mél byt schopen pouzit vSechny typy finan¢nich produkti (pojisténi,
bankovni produkty, penzijni piipojisténi a dalsi). Finan¢ni poradce se nejcastéji
ohodnocuje provizemi nebo piima platba od klienta. Dalsi kategorii jsou finan¢ni
zprostiedkovatelé, ti ale neposuzuji situaci klienta komplexné jako finan¢ni poradce
(Investice, 2020).
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1.7 Pravni gramotnost

., Predstavuje souhrn znalosti a informaci v oblasti platného prava, ktera by mél
spotrebitel znét, aby byl schopen sva prdva uzivat, plnit své povinnosti a kvalifikované se
v této oblasti rozhodovat. “ (Balaban, Novensky, 2009, str. 25).

Jednotlivé ¢asti prace se tykaji predevsim smluv tykajici se poskytovani penéznich

prostiedkl.

1.7.1 Zakladni pojmy

Pro Uvod je velice dulezité uvést nékolik dilezitych pojma. Véfitelem se stava
osoba, kter4d ma pravo na plnéni ur¢itého dluhu. Na stran¢ druhé je dluznik, ktery ma
povinnost svij dluh splatit. Pohledavce rozumime jako pravo vétitele na splaceni dluhu od
druhé strany (dluznika). Zavazek chapeme jako povinnost dluznika splatit svij dluh
veriteli. Ke sjednani vzajemnych prav a povinnosti u dvou ¢i vice stran nam slouzi

smlouva (Balaban, Novensky, 2009).

1.7.2 Obsah smluv

Nalezitosti smlouvy lze rozdélit na povinné a nepovinné. Povinné slozky musi
smlouva obsahovat v kazdém ptipad¢, jinak je smlouva neplatna. Pro smlouvu je dilezité
uréeni UCastnikd, vymezeni plnéni (zavazek véfitele poskytnout penézni prostiedky,
zavazek dluznika penézni prostfedky vratit) a uvedeni ceny za poskytnuté plnéni. Ve
smlouvé se dohaduji ustanoveni, ktera nejsou povinna. Do téchto pInéni lze zafadit zpasob
a misto plnéni zavazku, doba plnéni zavazku, splatnost Uroku a forma zaplaceni Groki.
Déle tato ¢ast zahrnuje odstoupeni od smlouvy, zajisténi pohledavek vétitele, dohodu o
rozhod¢im tizeni. Smlouva ma tii formy uzavirani. Nejcastéjsi forma byva pisemna forma,
dale ustni forma, kterd se sjednd mezi fyzickymi osobami (nedoporucuje se, neni
prokazatelnd), a forma jinym konkludentnim zpisobem. Pujéit penézni prostiedky je

mozné u mnoha subjektd, u nepodnikatel a podnikateli (Balaban, Novensky, 2009).

1.7.3 Smlouva o piijéce, smlouva o uvéru

Podstata smlouvy o pujéce penéznich prosttedkti (mohou byt i nepenézni) je
zavazani se dluznika véfiteli, ktery poskytl urc¢ité penézni prostiedky, aby urcité mnozstvi
penéznich prosttedkd vratil. Doba vréceni pujcenych prostiedkti neni nijak stanovena,

zalezi na dohod¢ dluznika a vétitele. Je mozné pujcku sjednat bez Urokd nebo jako
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arocenou smlouvu. Smlouva o uvéru patti mezi smluvni typy upravené obchodnim
zakonikem ,,smlouvou o uveéru se zavazuje véritel, Zze na pozadani dluznika poskytne v jeho
prospéch penézni prostiedky do urcité castky, a dluznik se zavazuje poskytnuté penezni
prostredky vrétit a zaplatit aroky “ (Balaban, Novensky, 2009, str. 367).

Doba uzavieni je dohodnuta, ale dluznik nema Uvér zcela vycerpat. Je dulezité, i
v nékterych ptipadech velice obtizné, rozliSeni smlouvy o pijée a smlouvy o avéru.
Z vétsiny piipadu vSak plati, ze pii uzavirani smluv s podnikateli o poskytnuti penéznich
prostiedki, se jedna o smlouvu o Uvéru (dle obchodniho zédkoniku). Je ale potieba si
rozdily uptesnit. Prvnim rozdilem muze byt pfedmét smlouvy. U smlouvy o Gvéru mohou
byt pfedmétem pouze penize, kdezto u smlouvy 0 pujcce se mize jednat o druhové uréené
véci. Druhym rozdilem je bezUplatné sjednani smlouvy o pujéce, tedy bez uroku, coz u
sjednani smlouvy o avéru nelze. Ttetim rozdilem mize byt vznik smlouvy o avéru, ktery
vznikne i za ptedpokladu, Ze véfitel neposkytl penézni prostiedky. Ke smlouvé o pijcku je

nutné poskytnout penézni prostredky (Balaban, Novensky, 2009).

1.7.4 Ochrana spotrebitele

Ochrana spotiebitele na finanénim trhu cili na utvofeni pfijatelné€j$iho prostiedi pro
spottebitele viaci finanénim institucim. Jednim z nastroji muze byt zlepSeni finan¢ni
gramotnosti, stanovovani podminek pro podnikani, informa¢ni povinnosti, uréeni
nalezitosti pro smlouvy o finanénich produktech, dohled a postupy pro feSeni
mimosoudnich sport. Je potieba uvést nékolik dilezitych rad a tipa pro spotiebitele. Pii
podepisovani jakékoli smlouvy je dulezité dikladné proc¢teni smlouvy. Pii nejasnostech
nepodepisovat, ale zeptat se napiiklad ¢lena rodiny nebo zndmého. Pokud smlouvu
nechceme podepisovat hned na misté, je mozné si ji odnést domii a dikladné prostudovat.
Pti vyskytnuti problému je potieba stiznost podat ptimo dané instituci a uchovat veskerou
komunikaci. Pokud jsme se ocitli v situaci, kdy si nevime rady, je mozné se obratit na
finanéni poradce. Dulezité je si veSkeré smlouvy, potvrzeni a doklady uchovat
(Ministerstvo financi CR, 2021).
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1.8 Disledky finan¢ni negramotnosti

1.8.1 Zadluzeni

Na Uvod je potieba si uvést jaké pfi¢iny mohou vést k zadluzeni. K problematice
zadluzeni se také objevil pojem nezdravé zadluzeni, ke kterému mohou vést urcité chyby
nebo zlozvyky. Vyjmenuji zde nékolik chyb, kterych se mnoho domacnosti dopousti. Prvni
chybou je absence finan¢niho planu, ktery je nezbytny pro sledovani pfijmd a vydaja
domacnosti. Dalsi chybou muize byt nedostatetné hospodaieni domacnosti nebo
financovani zbytnych véci avérem (Kurzy.cz, 2020).

Dusledkem zadluzenosti mize byt také nepfipravenost na komplikované situace.
Naptiklad pokud se ocitneme V situaci, kdy je potieba uhradit vydaj vyssi, nez je nas
ptijem. Této situaci se da predejit financnimi rezervami, které jsou pravidelné vytvareny.
Proto i absence finan¢nich rezerv byva ¢astym diivodem k zadluzeni se. Mezi dalsi pticiny
patii neuvazena pujcka nebo placeni pijcky pujckou. Dale také pomoc rodiné, ruc¢eni nebo
splaceni dluha rodiny.

Zadluzeni Uzce souvisi s neznalosti finan¢ni gramotnosti. Problémem je
neporozuméni fungovani uveérd. Dluznik si ¢asto nedokaze spoditat urok, splatku a dobu
splaceni uvéru. Finanéni negramotnost je jedna z p¥i¢in zadluzovani. Rika se, Ze nejlepsi
uvér je zadny uvér, ale pokud jsem nuceni si Gvér vzit je potieba se zadluzit bez potizi.
Mimo hypoteéni Gvér neru¢it nemovitosti, nestat se spolurucitelem nebo spoludluznikem,
vyhybat se nebezpeénym pujckam a lichvaiam (vysokym droktm). Pfi rozhodnuti Si
sjednat uvér je z hlediska tvérta vyhodnéjsi sjednat uvér ucelovy. Nutnosti pro vyhnuti se
dluhové pasti je finan¢ni planovani a pokud se do finan¢nich problému dostaneme, je
potieba problém nepodcefiovat a uvazovat o shizeni vydaji nebo zvySeni piijmu,
poptipadé snizit splatky avéru a prodlouzit delku splatnosti. Zavazky je také mozné
konsolidovat (sloucit vice Uvéra do jednoho) nebo refinancovat (Janda, 2013).

Nasledujici tabulka ukazuje ptehled celkového zadluzeni domacnosti ke dni 31.1.
2021 a 31.1. 2020.
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Tabulka 1: Celkova zadluZenost domacnosti

Hodnota ke dni 31.1. | Hodnota ke dni 31.1.
Néazev ukazatele 2021 (v mil. K¢) 2020 (v mil. K¢) Zména
Na spotiebu 310 146 315138 -1,58 %
Na bydleni 1444 816 1338 276 7,96 %
Ostatni 174 010 169 643 2,57 %

Zdroj: Vlastni zpracovani dle CNB, 2021

1.8.2 PredluZeni

PiedluZeni nastava v situaci, kdy ¢lovék neni schopen platit své finan¢ni zavazky.
Tento problém se vaze na jedince v horsi socialni situaci, ktery je zavisly na sociélnich
davkach, nevyplati se mu legdIlné pracovat kvtli uvalené exekuci a je ohrozen z divodu
neplaceni najemného vystéhovanim do holobytii nebo o bydleni zcela piijit. Jedincum je
z divodu socialniho vylouceni ztizen ptistup ke zdrojim, pozicim a piilezitostem. Do
socialn¢ znevyhodnénych skupin se fadi mimo osoby piedluzené také dlouhodobé
nezaméstnani, zdravotné postizeni, pfislusnici etnickych mensin, migranti, zavislé osoby a
dalsi. Predluzeni je socialni, ale i ekonomicky problém. Pti¢iny piedluzeni mize byt
neschopnost doplatit vysoké nedoplatky spojené s bydlenim, nec¢ekaneé vydaje domacnosti
spojené s mimotadnou udalosti, zavislost ¢lena rodiny (gamblerstvi, navykové latky),
uptednostiovani nakupu nakladnych pfedmétt pied hrazenim nezbytnych potieb. Dalsim
probléemem je pujcovani si u lichvaia nebo firem poskytujici rychlé pujcéky. Timto se
domécnost ocita v za¢arovaném kruhu dluhoveé pasti a feSeni problému je velice slozité. U
nekterych ze zminénych problémt mize byt feSenim splatkovy kalendat. Pfi prevenci je
pouzivano terénnich socialnich pracovniki, které se snazi vylou¢ené osoby zaclenovat zpét

do spole¢nosti (Balaban, Novensky, 2009).

1.8.3 Exekuce

Exekuce spoc¢iva ve vymahani penéznich dluhti od dluznika ze strany vétitele a
provani ji soud, soudni exekutor, obecni a krajsky tfad nebo finan¢ni Gfad. Pifed samotnou
exekuci probihaji soudni fizeni, kdy se zkoumd, zda je dluh skuteé¢ny a stanovuje se doba
na jeho uhrazeni. Po druhém soudnim fizeni mtize nafidit exekuci. Soud vydava platebni
ptikaz, ktery se piedava exekutorovi. Nasledné probiha zabaveni majetku a obstaveni

bézného uctu. S exekutorem se muzeme setkat i v ptipadé, kdy neplatime alimenty nebo
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najemné. Exekutor mize exekuci vykonat pouze s exekuc¢nim titulem, ktery ma nékolik
podob. V den, kdy se poda navrh na nafizeni exekuce, zacina exekué¢ni fizeni a exekutor
rozhodne, jakym zptisobem bude vyméahani probihat. Exekutor nemiize zabavit osobni véci

dluznika (obleéeni, obvyklé vybaveni domacnosti, snubni prsten a dalsi) (Janda, 2013).

1.8.4 Oddluzeni

Oddluzeni, téZ osobni bankrot, je osvobozeni dluznika od placeni ¢asti jeho dluht
pod dohledem soudu. Jedna se o soudni proces v rdmci insolven¢niho fizeni, ktery tento
Upadek dluznika tesi. Cilem insolven¢niho fizeni je, aby vétitelé dostali co nejvyssi
vyplacenou cast pohledavek a vsichni byli uspokojeni pomérné. U oddluzeni je né€kolik
podminek, které musi dluznik spliovat. Oddluzeni je mozné pouze u dluht, které
nepochazeni z dluznikova podnikani. Dluznik musi véfitelom zaplatit minimalné 30 %
pohledavek (pokud je dluznik schopen zaplatit vice, musi i vice zaplatit vétitelim). | zde
figuruje mnoho subjektu, ktefi nabizeji oddluzeni za nemalé ¢astky, ale spise vice uskodi,
nez pomohou. Pomoc by se méla hledat u neziskovych organizaci nebo advokatu, ktefi tyto

sluzby nabizeji na niz§i honoraf nez oddluzovaci agentury (Ministerstvo financi CR, 2021).
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Vlastni prace

Praktickd c¢ast bakalafské prace je zalozena na dotaznikovém Setfeni
prostiednictvim internetovych strdnek Survio.cz. Dotaznikové $etfeni probihalo v mésici
anor 2021. Celkovy pocet respondentt ¢ini 212. Respondenti byli dotazovani celkem na
22 otazek. Dotaznik je sestaveny na zakladé otadzek tykajici se finan¢niho chovani a
ochrany spotiebitele. Na zakladné odpovédi od respondentt je soucasti vlastni prace také
statistickd analyza zavislosti, ke které byly pouzity vypoéty pomoci kontingencnich
tabulek.

Prakticka c¢ast prace je slozena ze dvou casti. Prvni je dotaznikové Setfeni a druha
Cast se zamétuje na statistické Setfeni. Pomoci analyzy zavislosti je v praci zjisténo nékolik
zakladnich otazek prace. Prvni je, zda ma vzd¢lani respondentt vliv na jejich spokojenost
s trovni finanéni gramotnosti. Dalsi otazka, ktera je pomoci analyzy zavislosti zjiStovana
je, zda mize byt zavislost mezi vzdélanim respondent a tim, zda dotazovani jsou zatizeni
dluhy. Dale bude zjistovano, zda se objevuje zavislost mezi vzdélanim a tim, zda se
respondenti ocitli v tizivé finanéni situaci. V poslednich vypoctech bude Setfeno, zda méa

vek vliv na ucel piijc¢ky a na tvorbu rodinného rozpoctu.

1.9 Dotaznikové Setieni

Graf 1: Vék respondenti

aky je Vas vék ?

0,9% 71%
19%
146 % ‘
104 %

® Do 20 let 21-30 31-40 41-50 ®51-60 @ 6lletavice

Zdroj: Vlastni zpracovani 1
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V dotaznikovém Setieni byly ziskdny odpovédi celkem od 212 respondentt Prvni
graf rozdéluje respondenty podle véku. Nejvétsi podil tvoii vékova skupina v rozmezi 21—
30 let. Déle nasleduje skupina 41-50 let. Nejméné odpovédélo respondenti ve vékové
hranici 61 a vile let.

Graf 2: Vzdélani respondenti
Jaké je Vaie nejvy$si dosaZené vzdélani ?

aT% o F33%
1 |

15 %

14,6 % Iy

- 698%

® Zikladnivzdélani  ® 55 bez maturity @ S5 smaturitou @ V5 ® VyiE odbomé vzdélani

Zdroj: Vlastni zpracovani 2

Dle nésledujiciho grafu zjistujeme, Ze nejvyssi pocet respondentit ma stiedoskolské
vzdélani s maturitou. Déle s 14,6 % respondentii ma vystudovanou vysokou $kolu. 7,5 %
respondentd zvolilo odpovéd’ stfedniho vzdélani bez maturity. Dale 4,7 % odpovédélo, Ze
jejich nejvyssi dosazené vzdélani je vyssi odborné vzdélani. Nejméné jsme se setkali

s odpovedi zakladniho vzdélani, které tvotilo pouze 3,3 %.

Graf 3: Obeznamenost s pojmem

Jste obeznameni s pojmem finanénf gramotnost ?

66% -

® Ano @ Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani 3
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Zjistujeme, jaké maji dotazovani povédomi 0 finanéni gramotnosti. Ve vysledku
93,4 % lidi je obeznameno, co finan¢ni gramotnost znamend. Pouze 14 dotazovanych neni
obezndmeno s pojmem finanéni gramotnost, z ¢ehoz je polovina respondenta ve vékové
kategorii 21-30 let.

Graf 4: Spokojenost s Urovni finanéni gramotnosti

Jste spokojeni s Vasi Grovni finanéni gramotnosti ?

T 599%

® pno @ Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani 4

| ptesto, ze vétsina dotazovanych je obezndmeno s pojmem finan¢ni gramotnost,
z tohoto grafu vyplyva, ze 59,9 % respondent je spokojeno se svou trovni finanéni
gramotnosti, coz je 127 respondentii. Tento graf znadi, ze 40,1 % respondentii neni

spokojeno se svou Urovni finan¢ni gramotnosti.
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Graf 5: Tvorba finanéniho rozpoétu

Vytvafite si finanéni rozpocet ?

387 %

T BlL3%

® pno @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 5

Vytvaieni si finan¢niho rozpoétu je dulezity nastroj k zvladnuti své finan¢éni situace
v ekonomické realité. Dle vyhodnoceni je zjisténo, Ze finan¢ni rozpocet si tvoii 61,3 %

respondentd, coz ¢ini 130 respondentl z 212. V dalsi ¢asti prace bude tato otazka pouzita

pro zjisténi zavislosti véku respondenta a tvorbou finanéniho rozpoctu.

Graf 6: Stanovovani finanénich cili

Stanovujete si financni cile ?

® Ano ® Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 6

Na zaklad¢ grafu ¢. 6 lze pozorovat, ze vétSina respondenttl si tvofi finan¢ni cile.
Finan¢ni cile jsou dal$i soucasti rozpoctové gramotnosti a financniho planovani. Na
zakladé grafu je vidét, ze 77,4 % respondentl si tvofi financni cile a 22,6 % nikoli.

Moznost ano zvolilo 164 dotazovanych z celkového poctu 212.
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Graf 7: Finan¢ni cile respondenti

Pokud ano, jaky je Vas finanénf cfl ?

100%
75%

50%

Podil

® Bydlen/ ® Motoroveé vozidlo
Splaceni diuh i pljcky ® Dovolend ¢i cestovani

® Rodina a déti ® Diichod

® Financni nezavislost ® Nesestavuji si finanéni cil

® Jiné

Zdroj: vlastni zpracovani 7

Otazka jednotlivych finan¢nich cili navazuje na graf ¢. 6. Na tomto grafu vidime
jednotlivé rozdéleni finanénich cilii. Nejvétsi pocet respondentit ma za financni cil bydleni
s 45,3 %. Nasleduje dovolena, cestovani s 38,7 % a finan¢ni nezavislost s 38,2 %. Dalsim
vyznamnym finan¢nim cilem je zajisténi rodiny a déti, které tvoii 21,7 %. Z dotazovanych
si 16,5 % respondent netvoii finanéni cile. Jednim z finan¢nich cili muze byt také spoieni
na dichod, ktery si zvolilo 18,4 % respondenti. Motorové vozidlo si zvolilo 13,2 %
dotazovanych za sviij finanéni cil. Finan¢ni cil mtze byt i splaceni pujcky nebo dluht.

Jako cil si tuto moznost zvolilo 12,7 % respondentu.

Graf 8: Penézni prostiedky domacnosti

Mate predstavu o tom, kolik penéznich prostiedkd ma Vase domacnost k
dispozici ?

94%

"~ an6%

® Ano @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 8
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Graf ¢. 8 zjistuje, zda maji jednotlivé doméacnosti povédomi, kolika finan¢nimi
prostiedky disponuji. Z grafu je ziejmé, Ze velka ¢ast dotazovanych ma piedstavu o tom,
kolik penéznich jejich domacnost ma. Pouze 9,4 % nema piredstavu 0 mnozstvi finanénich

prostiedkt domacnosti.

Graf 9: Finanéni rezerva

Vytvafite si financni rezervy na necekané vydaje ?

BT % -,

863 %

® sno @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 9

Tvorba rodinnych rezerv je dilezitym nastrojem pro zvladani finan¢ni situace a je
jednou z dulezitych ¢asti finanéniho chovani ¢lovéka. Z grafu je vidét, Ze finan¢ni rezervy
si tvofi 86,3 % respondentti. Pouze 13,7 % respondentt si netvoii finan¢ni rezervy. Tedy
z 212 dotazovanych lidi si 183 odkladd piebytek finan¢nich prostiedkti na necekané

vydaje.
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Graf 10: Tiziva finané¢ni situace

Dostali jste se nékdy do tiZivé finanéni situace ?

-~ 363 %

® Ano @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 10

Graf ¢. 10 ukazuje, kolik respondentti se dostalo do slozité finanéni situace. Na
grafu lze vidét, ze 63,7 % dotazovanych se nedostalo do tizivé finan¢ni situace. Zbylych
36,3 % se vtakové situaci ocitli. Na zaklad¢ této otdzky a vzdélani jednotlivych

respondentt bude zjist'ovano, zda mezi nimi existuje zavislost.

Graf 11: Co délat v pFipadé tizivé finanéni situace
Co byste udélali v pfipadé, kdyZz byste se dostali do tiZivé finanéni situace ?

0.5%
—] Fo13%
/

165% - 09%

236%

a2 %

® Piijcka od rodiny ¢i pfatel ~ ® Pljcka od poskytovatele finanénich sluzeb ® Omezeni vidajl
® Hiedani druhé prace ¢ibrigady @ Vybérpenéz z Gspor @ Splaceni ctl se zpoZdénim @ Prodej majetku
® jing

Zdroj: vlastni zpracovani 11

Tento graf piimo navazuje na graf ¢. 10. Zde jsou respondenti dotazovani, jakym
zpusobem se zachovat pfi tizivé financni situaci. Nejéastéjsi odpoveédi bylo omezeni
vydaji. Takovym zptasobem by se zachovalo 46,2 % dotazovanych. 23,6 % dotazovanych

by $patnou situaci fesilo dalsi praci ¢i brigadou. Jako dal$i moznost vybéru penéz z Uspor
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zvolilo 16,5 % respondentu a 11,3 % by zvolilo si puj¢it od rodiny ¢&i pratel. Nejnizsi
zastoupeni méla Pijcka od poskytovatele finanénich sluzeb (0,9 %) a splaceni uctu se
zpozdénim (0,9 %).

Graf 12: Pokryti vydaji

Pokud byste museli éelit velkému vydaji ve vysi Vaseho mési¢niho pfijmu, byli
byste schopni pokryt ¢astku bez nutnosti si pljéit ?

® Ano @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 12

Graf ¢. 12 ukazuje, zda jsou respondenti zabezpeceni proti velkému vydaji. Dle
odpovédi respondentt je vidét, ze 74,1 % dotazovanych by byla schopna pokryt velkou
¢astku bez nutnosti si pajcit, coz svédéi o tom, Ze 157 respondentii je piipraveno na

necekané vydaje, ale 25,9 % respondentu by nebylo schopno takto velky vydaj uhradit.
Graf 13: Ztrata p¥ijmu

Pokud by Vase domacnost pfisla o hlavni pfijem, jak dlouho byste zvladli
pokryvat své Zivotni naklady, aniz byste si museli pljéit nebo se pfestéhovat ?

—— 321%

292% -

® Ménéneztyden @ Tyden, aleménéneimésic  ® Mésic, ale méné ne tfi mésice
® Tii mésice, ale méné nez sest mésicd ® Déle nez sest mésic

Zdroj: vlastni zpracovani 13
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Tato otazka zjistuje, na jak dlouho jsou respondenti zajisténi proti ztraté piijmu.
Z vysledku vyplyva, ze 32,1 % dotazovanych by zvladli pokryvat své Zivotni naklady vice
jak mésic, ale méné nez 3 mésice. Dale 31,1 % respondenti by zvladlo pokryvat své
zivotni naklady pfi ztraté ptijmu déle nez 6 mésicu. 29,2 % dotazovanych by bylo schopno
své zivotni naklady pokryvat vice nez t¥i mésice, ale ne vice nez 6 mésict. Pouze 1,9 %
dotazovanych odpovédélo méné nez tyden a 5,7 % dotazovanych by pokrylo své naklady

déle nez tyden, ale méné nez mésic.

Graf 14: Zpisoby spofeni

Ktery zplsob spofeni preferujete ?

Podil

® spofeni v hotovosti Zvysovan( financi na bé&ném Gctu
Spofici Ocet Stavebnl spofenf

® Penzijni pfipojistén( ® Investicni Zivotn( pojisténi

® Terminované vklady ® Investicni produkty
Jiné

Zdroj: vlastni zpracovani 14

Na otazku, jaky zpisob spofeni respondenti preferuji zvolilo nejcastéjsi odpoved
spoticiho uétu 34,9 %. Dalsim oblibenym zpisobem spofeni je stavebni spofeni, ktery si
vybralo 14,6 % dotazovanych. 14,2 % odpovédi patiilo investiénim produktim a 13,2 %
respondentt preferuje zvysovani finan¢nich prostiedkti na bézném uétu. Dal$i moznosti,
jak spofit je ukladani si penéz doma, tedy spofeni v hotovosti. Tuto variantu vybralo 11,3
% dotazovanych. Mezi nejméné volené metody patii penzijni pfipojisténi (3,8 %),

investi¢ni zivotni pojisténi (3,3 %) a terminované vklady (0,5 %).
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Graf 15: Zadluzenost respondenti

Mate v soucasné dobé diuhy ?

® Ano @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 15

Graf ¢. 15 vyjadiuje, kolik % z dotazovanych je zatizeno dluhy. Dle grafu je
ziejmé, ze 75 % dotazovanych nejsou zatizeny dluhy. Z toho 25 % respondentt je zatizeno
dluhy, to tvoti 53 respondentt.

Graf 16: VySe dluhi

V jaké jsou Vase dluhy vysi ?
100%

B0%

60%

Padil

40%

0% - — — N N — .

® Do 50 tisic ® 50 - 100 tisic @ 100 - 200 tisic ® 200 - 300 tisic
@ 300 - 400 tislc @ 400 - 500 tisc ® Nad 500 tisic ® Nemam dluhy

Zdroj: vlastni zpracovani 16

Graf ¢. 16 navazuje na graf ¢.15 a zjistuje, v jaké vysi jsou dluhy respondenti. Na
grafu je zfejmé, ze nejvice dotazovanych nemd dluh, tuto moznost zvolilo 74,5 %
respondentii. Dalii nejéastéjsi odpovédi byla moznost nad 500 tisic. Céstku do 50 tisic

zvolilo 4,7 % dotazovanych. Se stejnym procentudlnim zastoupenim 1,9 % byly zvoleny
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odpovédi 50-100 tisic, 100-200 tisic a 400-500 tisic. Nejméné respondentd ma dluhy ve
vysi 200-300 tisic a 300-400 tisic s 0,9 %.

Graf 17: Splaceni pujcky

Splécite v sou¢asné dobé néjakou pljcku ?

® Ao @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 17

Otazka zjist'uje, kolik % respondentt splaci pujéku. Vétsina respondentd nesplaci

zadnou pujcku, tedy 70,3 % respondenti. Pouze 29,7 % zvolilo moZnost splaceni pujcky.

Graf 18: Uéel piijéky
Pokud ano, jaky je Géel pljcky ?
100%

80%

60%

Podil

40%

20%

o% . — [ [

® Na bydleni ® Nakup spotfebnfho zbozf @ Na automobil
® Na studium ® Nesplécim pljcku ® |iné

Zdroj: vlastni zpracovani 18
Na zéklad¢ predeslé otazky byli respondenti dotazani, jaky je ucel jejich pujcky.
Vétsina respondentd, tedy 67,5 % odpovédélo, Ze zadnou puj¢ku nespléceji. Dalsi

nejéastéjsi odpoveédi bylo splaceni puj¢ky na bydleni, na kterou odpovédélo 19,3 %
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dotazovanych. Pajcku na automobil ma 4,2 % respondentti a na ndkup spotiebniho zbozi
3,3 % respondentd. Tento graf je v nasledujicich vypoétech pouzit k zjisténi analyzy

zavislosti mezi vékem respondentt a ucelem jejich pajcky.

Graf 19: Sluzby finan¢niho poradce

Vyuzivate sluzby finan¢niho poradce ?

-~ 302 %

698%

® a0 @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 19

Vyuzivani finan¢niho poradce souvisi s uréitou &asti v rozpoétové gramotnosti.
Jejich sluzby lze vyuzivat v piipadé, zda nejsme spokojeni se svym finanénim chovanim,
poptipadé pokud mame naplanované finan¢ni cile, které si chceme splnit. Sluzby
finan¢niho poradce vyuziva 30,2 % dotazovanych. VétSina respondentd (69,8 %) tyto

sluzby nevyuziva.
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Graf 20: Uchovavani dileZitych dokladi

Uchovava si Vy nebo VasSe domacnost danové doklady, stvrzenky a Gétenky za
vydaje domacnosti ?

396%

OG04 %

® Ano @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 20

Otazka uchovavani si potiebnych dokladt se tyka piedevsim ochrany spotiebitele.
Tyto dulezité doklady si uchovava 60,4 % dotazovanych. Zbylych 39,6 % tyto doklady
neuchovava.

Graf 21: Chovani p¥i podpisu smlouvy
Jak se zachovéte pfi podpisu pfedloZzené smlouvy u finanénf instituce ?
100%

B80%

B0%

Podil

40%

0%

- ——
® Pfecteni na misté dotaz na nejasnosti

® Zhézné pietteni, kontrola nejddlefitéjsich udajd
@ Prostudovani smlouvy doma
® Podpis bez teni smlouvy

Zdroj: vlastni zpracovani 21

Graf ¢. tykajici se ochrany spotiebitele a pravni gramotnosti poukazuje, jak se
respondenti zachovaji pti podpisu smlouvy. Nejoptimalnéjsimi variantami jsou pfecteni na
misté, dotaz na nejasnosti a prostudovani smlouvy doma. Pieéteni na misté zvolilo 44,8 %
respondentd a prostudovani smlouvy doma zvolilo 38,7 % respondentli. Zb&ézné smlouvu

precte 14,6 % a pouze 1,9 % smlouvu necte vibec.
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Graf 22: Rozdil mezi kreditni a debetni kartou

Védeéli byste, jaky je rozdil mezi debetni kartou a kreditni kartou ?

123% -

® pno @ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani 22

Otazka rozdilu mezi debetni a kreditni kartou je jedna z otazek zkoumajici zakladni
pojmy tykajici se finan¢ni gramotnosti. O rozdilu téchto dvou typu karet vi 87,7 %

dotazovanych a pouze 12,3 % respondentt tento rozdil nezna.
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1.10 Statisticka analyza zavislosti na zakladé dotaznikového Setieni

1.10.1 Analyza zavislesti vzdélani a spokojenosti s Urovni finanéni gramotnosti

Tabulka 2:Kontingenéni tabulka ¢. 1

SPOKOJENOST VZDELAN{ CELKOVY
SS bez SSs VS Vy&&i odborné | zakladni SOUCET
maturity maturitou vzdélani vzdélani

Ano 12 85 19 7 4 127

Ne 4 63 12 3 3 85

Celkovy soucet 16 148 31 10 7 212

Zdroj: vlastni zpracovani 23

V tabulce ¢. 1 slouzi kporovnani zavislost mezi vzdélanim a spokojenosti
respondentit s jejich drovni finan¢ni gramotnosti. Ackoliv 93,4 % respondentd Vi, co
finan¢ni gramotnost znamena, 40 % dotazovanych s ni neni spokojeno. Na zakladé dalSich
vypoctu zjistime, zda je mezi vzdélanim respondenti a spokojenosti s jejich Grovni

finan¢ni gramotnosti zavislost.

Tabulka 3: Teoretické ¢etnosti pro kontingenéni tabulku €. 1
9,58 88,66037736 18,57075472 5,99056604 4,193396226
6,4151 59,33962264 12,42924528 4,00943396 2,806603774
Zdroj: vlastni zpracovani 24
Pii vypoctu teoretickych ¢etnosti je nutné, aby hodnoty byly vétsi nez 1 a 80 %
teoretickych cetnosti vétsi nez 5. V tomto piipadé nebyla podminka splnéna a je potieba
v dalsim kroku slucovat sloupce. V tomto ptipad¢ je potieba sloucit 4. sloupec a 5.
sloupec.

Tabulka 4: Kontingenéni tabulka €. 1 po slouceni 4. a 5. sloupce

SPOKOJENOST VZDELANI CELKOVY
SS bez SSs VS Vy33i odborné vzdélani nebo SOUCET
maturity | maturitou zakladni vzdélani

Ano 12 85 19 11 127
Ne 4 63 12 6 85
Celkovy soucet 16 148 31 17 212

Zdroj: vlastni zpracovani 25

Tabulka 5: Teoretické €etnosti po slouc¢eni pro tabulku €. 1

9,58490566 88,66037736 18,57075 10,18396226
6,41509434 59,33962264 12,42925 6,816037736

Zdroj: vlastni zpracovani 26
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Po slouceni jsou splnény viechny podminky a lze pouzit y2-test na hlading

vyznamnosti o = 0,05.

Stanoveni hypotézy:
HO: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost.
H1: mezi sledovanymi znaky existuje zavislost.
o =0,05
¥?=2,0815
XZ 0,05@) = 7,815
V tomto ptipadé plati, ze x> < ¥* 005 (3 @ zamitame alternativni hypotézu. Ve
vysledku neexistuje zavislost mezi vzdélanim a spokojenosti s Urovni finan¢ni gramotnosti

respondentdi.

1.10.2 Analyza zavislosti vzdélani a zadluZenosti

Tabulka 6: Kontingenéni tabulka ¢&. 2

DLUHY VZDELANI CELKOVY
SS bez SSs VS | Vy&&iodborné | Zakladni SOUCET
maturity maturitou vzdélani vzdélani
Ano 6 34 8 4 1 53
Ne 10 114 23 6 6 159
Celkovy soucet 16 148 31 10 7 212

Zdroj: vlastni zpracovani 27

Tabulka ¢. 2 slouzi k porovnani vzdélani a zadluzenosti respondentt. Z vysledka
vyplyva, ze 75 % dotazovanych neni zatizena dluhy. Dle nasledujicich vypoéta bude
zjisténo, zda ma vzdeélani respondentt vliv na jejich zadluzeni.

Tabulka 7: Teoretické ¢etnosti pro kontingenéni tabulku &. 2
4 37 7,75 2,5 1,75

12 111 23,25 7,5 5,25
Zdroj: vlastni zpracovani 28

Dle nasledujicich vypodti je zjisténo, Ze nebyla splnéna podminka pro vypocet y*-

testu, tedy 20 % hodnot je mensich nez 5. Z toho divodu je nutné sloucit 4. a 5. sloupec.
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Tabulka 8: Kontingen¢ni tabulka ¢&.2 po slouéeni 4. a 5. sloupce

DLUHY VZDELAN{ CELKOVY
SS bez SSs VS | Vygsi odborné vzdélani a SOUCET
maturity maturitou zakladni vzdélani
Ano 6 34 8 5 53
Ne 10 114 | 23 12 159
Celkovy soucet 16 148 31 17 212

Zdroj: vlastni zpracovani 29

Tabulka 9: Teoretické ¢etnosti po slou¢eni pro kontingenéni tabulku ¢&. 2
4 37 7,75 4,25

12 111 23,25 12,75

Zdroj: vlastni zpracovani 30

V této chvili jsou splnéné veskeré podminky a Ize ptistoupit ke stanoveni hypotéz a
vypodtu y>-testu.
Stanoveni hypotézy:
HO: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost.
H1: mezi sledovanymi znaky existuje zavislost
a=0,05
v*=1,9116
*? 005 3) = 7,815

Vtomto piipadé plati, Ze ¥* < % o0s (3 @ zamitdme alternativni hypotézu. Ve

vysledku neexistuje zavislost mezi vzdélanim a zadluzenosti respondentd.

1.10.3 Analyza zavislosti vzdélani a slozité finan¢ni situace

Tabulka 10: Kontingenéni tabulka &. 3

TIZIVA FINANCNI VZDELANI CELKOVY
SITUACE s§ bez Es V& [ Vy&&iodborné | zakladni POCET
maturity maturitou vzdélani vzdélani
Ano 12 49| 9 4 3 77
Ne 4 99 | 22 6 4 135
Celkovy pocet 16 148 | 31 10 7 212

Zdroj: vlastni zpracovani 31

V kontingen¢ni tabulce ¢islo 3 je porovnano vzdélani respondentti spolu s otazkou,
zda se respondenti ocitli v tizivé finan¢ni situaci. V nasledujicich vypoétech bude zjisténo,

zda ma vzdélani respondenta vliv na ocitnuti se v tizivé finan¢ni situaci.
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Tabulka 11: Teoretické ¢etnosti pro kontingenéni tabulku &. 3

5,811320755
10,18867925

53,75471698
94,24528302

Zdroj: vlastni zpracovani 32

11,25943396
19,74056604

3,632075472
6,367924528

2,54245283
4,45754717

Teoreticka ¢etnosti pro tabulku ¢islo 3 nespliiuje podminku 80 % hodnot musi byt

vetsi nez 5. Je nutné sloucit 4. a 5. sloupec.

Tabulka 12: Kontingen¢ni tabulka &. 3 po slouceni 4. a 5. sloupce

TIZIVA FINANCNI VZDELANI CELKOVY
SITUACE sS bez SSs V$ | Vy&i odborné vzdélani nebo POCET
maturity | maturitou zakladni vzdélani
Ano 12 491 9 7 77
Ne 4 99 | 22 10 135
Celkovy pocet 16 148 | 31 17 212

Zdroj: vlastni zpracovani 33

Tabulka 13: Teoretické ¢etnosti pro kontingenéni tabulku €. 3 po slouéeni
53,75471698

94,24528302

5,811320755
10,18867925

Zdroj: vlastni zpracovani 34

11,25943396
19,74056604

6,174528302
10,8254717

Nyni jsou spInéné veskeré podminky a lze pristoupit ke stanoveni hypotéz a

vypo&tu y>-testu.

Stanoveni hypotézy:

HO: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost.

H1: mezi sledovanymi znaky existuje zavislost.

a=0,05

42 = 11,8954
%% 0,05 (3= 7,815

V tomto piipadé plati, ze ¥* > 3% 005 3) @ zamitame nulovou hypotézu. Ve vysledku

existuje zavislost mezi vzdélanim a tizivou finanéni situaci.

V dalsim kroku je potieba urcit silu zavislosti, kterou uréime pomoci Pearsonova a

Cramérova koeficientu kontingence.

Ur¢eni sily zavislosti:

C =0,2305
Cn=10,3259
V =0,2369

o1

Tato hodnota koeficientu zna¢i stiedni zavislost

Tato hodnota koeficientu znaci slabou zavislost




1.10.4 Analyza zavislosti vékem a ti¢elem piijcky

Tabulka 14: Kontingené¢ni tabulka ¢&. 4

UCEL PUICKY VEK CELKOVY SOUCET
Do 30 let 31-40 41 let a vice

Jiné 8 2 12
Na automobil nebo spotrebni 25 1 4 30
zboii
Na bydleni 9 16 16 41
Nesplacim pujcku 111 3 15 129
Celkovy soucet 153 22 37 212

Zdroj: vlastni zpracovani 35

V kontingenc¢ni tabulce cCislo 4 je porovnan v€k respondenti spole¢né s tcelem

pujcky. Na prvni pohled je ziejmé, Ze mnoho dotazovanych pijcku nesplaci a spadaji spise

do kategorie 21-30 let.

Tabulka 15: Teoretické ¢etnosti pro kontingenéni tabulku &. 4
1,245283019

3,113207547
4,254716981
13,38679245

8,660377358
21,6509434
29,58962264
93,0990566
Zdroj: vlastni zpracovani 36

2,094339623
5,235849057
7,155660377
22,51415094

| vtomto piipadé nejsou splnény podminky pro y>-test z diivodu 20 % mensich

hodnot nez 5. Je tedy nutné sloucit druhy a tteti sloupec.

Tabulka 16: Kontingen¢ni tabulka ¢. 4 po slouceni 2. a 3. sloupce

UCEL PUJCKY VEK CELKOVY
Do 30 let 31 let a vice POCET
Jiné 8 12
Na automobil a spotiebni zbozi 25 5 30
Na bydleni 9 32 41
Nesplacim pujcku 111 18 129
Celkovy pocet 153 59 212

Zdroj: vlastni zpracovani 37

Tabulka 17: Teoretické ¢etnosti pro kontingenéni tabulku €. 4 po slouéeni

Zdroj: vlastni zpracovani 38

8,660377358
21,6509434
29,58962264
93,0990566
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Nyni jsou splnéné veskeré podminky a lze ptistoupit ke stanoveni hypotéz a

vypodtu y>-testu.
Stanoveni hypotézy:

HO: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost.

H1: mezi sledovanymi znaky existuje zavislost.

o=0,05

42 = 65,8902
%2 0,053 = 7,815

V tomto piipadé plati, Ze x> > %% 0,05 (3 @ zamitame nulovou hypotézu. Ve vysledku

existuje zavislost mezi vékem a respondentovym ti¢elem pujcky.

V dalsim kroku je potieba urcit silu zavislosti, kterou ur¢ime pomoci Pearsonova a

Cramérova koeficientu kontingence.

Urceni sily zavislosti:
C =0,4869
Cn =0,5622
V =0,5574

Tato hodnota koeficientu znaci stiedni zavislost

Tato hodnota koeficientu znaci stiedni zavislost

1.10.5 Analyza zavislosti vékem a tvorbou rodinného rozpoé¢tu

Tabulka 18: Kontingen¢ni tabulka &. 5

TVORBA RODINNEHO VEK CELKOVY
ROZPOCTU Do 20 let 2130 | 31-40 | 41avice let POCET
Ano 5 83 14 28 130
Ne 10 55 8 9 82
Celkovy pocet 15 138 22 37 212

Zdroj: vlastni zpracovani 39

Na zakladé sestavené tabulky pro srovnani véku respondentt a zda si tvofi rodinny

rozpocet lze vidét, ze rodinny rozpocet si nejvice sestavuji respondenti ve vékove kategorii

21-30 let. V nasledujicich vypocétech se projevi, zda je mezi v€kem respondenta a tvorbou

rodinného rozpoctu zavislost.

Tabulka 19: Teoreticka ¢etnost pro kontingenéni tabulku & 5
84,62264151

53,37735849

9,198113208
5,801886792
Zdroj: vlastni zpracovani 40
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13,49056604
8,509433962

22,6886792
14,3113208




Pii vypoctu teoretické cestnosti byly splnény veskeré pozadavky pro stanoveni
hypotéz a vypodtu y>-testu.
Stanoveni hypotézy:
HO: mezi sledovanymi znaky neexistuje zavislost.
H1: mezi sledovanymi znaky existuje zavislost.
o=0,05

2= 8,2983
%2 0,053 = 7,815
V tomto piipadé plati, Ze x> > %% 0,05 (3 @ zamitame nulovou hypotézu. Ve vysledku

existuje zavislost mezi vékem a zda si respondent tvoii rodinny rozpocet.

Urceni sily zavislosti:

C=0,1941
Cn=0,2745 Tato hodnota koeficientu znadi slabou zavislost
V =0,1978 Tato hodnota koeficientu znad¢i slabou zavislost
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Vysledky a diskuse

Praktickd cast bakalaiské prace byla zaméfena na dotaznikové Setfeni a na
zkoumani analyzy zavislosti vybranych znakti pomoci Kkontingen¢nich tabulek. Dle
dotaznikového Setieni bylo zjisténo nékolik zakladnich otazek ohledné finan¢niho chovani
respondentti. Na zakladé dotaznikového Setfeni u 212 respondentii, nejéastéji z vékové
kategorie 21-30 let, bylo zjisténo, Ze vétsina respondenti je s pojmem obezndmena, ale
pouze okolo 60 % dotazovanych je se svou urovni finan¢ni gramotnosti spokojeno.
Soucasti finan¢ni gramotnosti je tvorba finanéniho rozpoctu, ktery si tvoii 61 %
respondentt. Tato situace by se ur¢ité méla zménit, protoze tvorba finanéniho rozpoctu je
dulezitym nastrojem ke zvladani finan¢nich situaci. Velice dobrym vysledek se ukazal u
tvorby finanénich rezerv. Finan¢ni rezervy si tvoii 86 % respondentti. Na zakladé tvorby
finan¢nich rezerv byli respondenti dotazani, zda by pii velkem vydaji pokryli tuto castku
bez nutnosti si penize pujcit. 74 % respondentt je zabezpeceno proti takto velkemu vydaji.
Stvorbou finanénich rezerv také souvisi otazka, jak dlouho by pii ztraté piijmu
respondenti zvladli pokryvat své naklady. Nejcastéjsi odpovédi bylo déle nez mésic, ale
méné nez tii mésice. V tomto piipadé je nejidealnéjsi odpoveéd déle nez Sest mésici, kterou
zvolilo 31 % respondentd. Bylo také zjistovano, zda se respondenti ocitli v tizivé financni
situaci. V tizivé finan¢ni situaci se ocitlo 36,3 % dotazovanych a nejéastéji by tizivou
finan¢ni situaci respondenti fesili omezenim vydaji nebo hledani si ptivydélku (druha
prace ¢i brigada). K otazce zadluzenosti respondentti bylo zjisténo, Ze 75 % respondentt
neni zatizeno dluhy. Dalsi nejcastéjsi odpovedi bylo 500 tisic a vice. Pujcku splaci skoro
30 % dotazovanych a nejcast&jsim ucelem jejich pujcky je piajcka na bydleni. U
respondenttit bylo také zjisStovano, jaky druh spoteni preferuji. Neni piekvapenim, Ze
nejéastéjsi odpoveédi je spofici ucet a stavebni spofeni. Jako dalsi ¢astou odpoveédi byly
investi¢ni produkty. Déle se u respondentl zjistovalo, zda si uchovavaji dilezité doklady,
a jak se zachovat pii podpisu smlouvy. Otazky se tykaji ochrany spotiebitele. Dilezité
doklady si uchovava 60 % respondentt a nejéastéji si respondenti ¢tou smlouvu na miste,
doptaji se na nejasnosti nebo prostuduji smlouvu doma. Tyto moznosti jsou
nejoptimalnéjsim feSenim. Posledni otdzka se tykala znalosti platebnich karet. Je dulezité
tento rozdil znat z divodu nechténého se upsani bance ke kreditni karté¢ a naslednym
vyuzivanim Si vytvotfit dluhy. Rozdil mezi debetni a kreditni kartou zna 87,7 %

respondent.
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Na zakladé zjistovani zavislosti mezi vybranymi znaky byla jako prvni zjistovana
zavislost mezi vzdélanim respondentii a spokojenosti a urovni finan¢ni gramotnosti. Zde se
dle vypoctu neprojevila zavislost. Bylo zjistovano, zda ma vliv vzdélani respondentt na to,
zda jsou respondenti zatizeni dluhy. Ani vtomto ptipadé se neprokazala zavislost mezi
sledovanymi znaky. Pfi zjiStovani zavislosti mezi vzdélanim a ocitnutim se v tizivé
finan¢ni situaci byla zjiSténa zavislost. Pti vypoctu sily zavislosti na zakladé Pearsonova a
Cramérova koeficientu byla zjisténa stiedni a slaba zavislost téchto znaku. V dalSich
vypoétech je zjisténo, ze vék respondentd ma vliv na ucel pujcky. Pii vypoctu sily
zavislosti byla zjisténa stfedné silna zavislost. Na zavér byla vypoétena zavislost mezi
vékem respondentti a tvorbou rodinného rozpoctu, tedy zda ma veék vliv na tvorbu
rodinného rozpoctu. I v tomto piipadé byla zjisténa zavislost a vypoctena sila zavislosti,

ktera znacila slabou zavislost.
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7Aavér

Bakalaiskd prace poukazuje na zminénou problematiku finan¢ni gramotnosti a
disledky finan¢ni negramotnosti. Teoreticka Cast prace uvedla hlavni slozky finanéni
gramotnosti, témi jsou penézni gramotnost, cenovd gramotnost, rozpocétova gramotnost a
pravni gramotnost, které jsou jednotlivé rozebrany. Nasledné bylo poukazano na mozné
dusledky finan¢ni negramotnosti.

Cilem této prace bylo ziskat potiebna data od ¢&eskych domacnosti formou
dotaznikového Setieni a pomoci téchto dat zpracovat analyzu zavislosti vybranych znakau.
Na zakladé dotaznikového Setieni bylo zkoumano finan¢ni chovani respondentd, jejich
vztah k zadluzovani a otazky souvisejici s ochranou spotiebitele.

V druhé ¢asti byla zjistovana analyza zavislosti vybranych znakt, konkrétné podle
vzdélani respondentt a veéku respondentt. Zavislost byla zjisténa u vzdélani respondenti a
ocitnuti se v tizivé finanéni situaci. Zde se zavislost prokazala dle Pearsonova koeficientu
jako slabé zavisla. Dale se objevila zavislost mezi vékem respondentti a ucelem jejich
pujcky. Zde se zavislost prokazala jako stfedné silna. Muzeme tedy fict, Ze vék ma vliv na
ucel pujcky. Objevuje se zde také zavislost mezi vékem respondentd a zda si respondenti
tvoii rodinny rozpocet. U této zavislosti byla objevena slabd zavislost, ale lze tict, ze
tvorba rodinného rozpoctu je zavisla na véku. Bylo také zjisténo, zda je zadluzenost u
respondentti dana jejich dosazenym vzd€lanim. Dle vypocéti nebyla zjisténa zadna
zavislost mezi témito znaky.

Zavérem je potfeba uvést, ze finanéni gramotnost bude vzdy dulezité a podstatné
téma, které je mezi doméacnostmi Ceské republiky rozgitovat. Proto dileZitou &asti finanéni
gramotnosti je samotné finanéni vzdélavani, které je potieba k budovani finan¢ni
gramotnosti u studentt zakladnich a stfednich Skol. Pfi zvySeni povédomi o financich,
finan¢nich produktech a finan¢nich institucich se minimalizuji rizika vznikajici pti finan¢ni

negramotnosti, jako je naptfiklad zminéné zadluzeni a dluhové pasti.
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Prilohy

1.13 Dotaznik

Jaky je Vas vek?
Do 20 let

21-30

31-40

41-50

51-60

61 let a vice

e 6 o o o o -

Jake je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
Zékladni vzdé€lani

SS bez maturity

SS s maturitou

VS

Vyssi odborné vzdélani

e o o o o I\J

3. Jste obeznameni s pojmem finan¢ni gramotnost?
e Ano
e Ne

4. Jste spokojeni s Vasi Urovni finanéni gramotnosti?
e Ano
e Ne

5. Vytvafite si finan¢ni rozpocet?
e Ano
e Ne

6. Stanovujete si finanéni cile?
Ano
Ne

Pokud ano, jaky je Vas finanéni cil?
Bydleni

Motorové vozidlo

Splaceni dluhti ¢i pijcky

Dovolena ¢i cestovani

Rodina a déti

Diuchod

Finan¢ni nezavislost

Nesestavuji si finanéni cil

Jiné

e 6 o o o o o o o \]

60



[EEN
N

13.

[EEN

4.

Mate piedstavu o tom, kolik penéznich prostiedkt ma Vase domacnost k dispozici?
Ano
Ne

Vytvéarite si financni rezervy na necekané vydaje?
Ano
Ne

. Dostali jste se nékdy do tizivé finanéni situace?

Ano
Ne

. Co byste udélali v piipad¢, kdyz byste se dostali do tizivé finanéni situace?

Pijcka od rodiny ¢i pratel

Pujcka od poskytovatele finanénich sluzeb
Omezeni vydaja

Hledani druheé prace ¢i brigady

Vybér penéz z Uspor

Splaceni Gétu se zpozdeénim

Prodej majetku

Jiné

. Pokud byste museli ¢elit velkému vydaji ve vysi Vaseho mési¢niho piijmu, byli byste

schopni pokryt ¢astku bez nutnosti si pajéit
Ano
Ne

Pokud by Vase domacnost piisla o hlavni ptijem, jak dlouho byste zvladli pokryvat
své zivotni naklady, aniz byste si museli pijcit nebo se piestéhovat?

Mén¢ nez tyden

Tyden, ale méné nez mésic

Mésic, ale méné€ nez tii mesice

Tt mésice, ale méné nez Sest mesicu

Déle nez Sest mésictu

Ktery zptisob spofeni preferujete?
Spofeni v hotovosti

Zvys$ovani finanéni na bézném Gctu
Spofici ucet

Stavebni spofeni

Penzijni pfipojisténi

Investi€ni Zivotni pojisténi
Terminované vklady

Investi¢ni produkty

Jiné
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15. Mate v soucasné dobé dluhy
e Ano
e Ne

[EEN
(op]

.V jaké jsou Vase dluhy vysi?
Do 50 tisic
50-100 tisic
100-200 tisic
200-300 tisic
300-400 tisic
400-500 tisic
Nad 500 tisic
Nemam dluhy

17. Splacite v soucasné dob¢ néjakou pujcku?
e Ano
e Ne

18. Pokud ano, jaky je ucel ptijcky?
Na bydleni

Nakup spotiebniho zbozi

Na automobil

Na studium

Nesplacim ptjcku

Jiné

19. Vyuzivate sluzby finan¢niho poradce?
e Ano
e Ne

20. Uchovavate si Vy nebo Vase domacnost danové doklady, stvrzenky a uctenky za
vydaje doméacnosti?

e Ano

e Ne

21. Jak se zachovate pii podpisu piedlozené smlouvy u finan¢niho poradce?
Piecéteni na mist€, dotaz na nejasnosti

Prostudovani smlouvy doma

Podpis bez ¢teni smlouvy

22. Védeli byste, jaky je rozdil mezi debetni kartou a kreditni kartou?
e Ano
e Ne

62



	Úvod
	Cíl práce a metodika
	1.1 Cíl práce
	1.2 Metodika
	1.2.1 Testování statistických hypotéz
	1.2.2 Analýza závislosti kvalitativních znaků


	Teoretická východiska
	1.3 Definice finanční gramotnosti
	1.4 Peněžní gramotnost
	1.4.1 Peníze a finanční trh
	1.4.2 Platební styk
	1.4.3 Pojištění
	1.4.4 Spoření
	1.4.5 Úvěry
	1.4.6 Úroková míra a úrok
	1.4.7 Investice

	1.5 Cenová gramotnost
	1.5.1 Trh a tržní mechanismus
	1.5.2 Cena, inflace a deflace
	1.5.3 Daně a daňový systém

	1.6 Rozpočtová gramotnost
	1.6.1 Osobní a rodinný rozpočet
	1.6.2 Majetek a závazky domácnosti
	1.6.3 Tvorba rodinného rozpočtu
	1.6.4 Finanční plánování a finanční cíl
	1.6.5 Finanční poradce

	1.7 Právní gramotnost
	1.7.1 Základní pojmy
	1.7.2 Obsah smluv
	1.7.3 Smlouva o půjčce, smlouva o úvěru
	1.7.4 Ochrana spotřebitele

	1.8 Důsledky finanční negramotnosti
	1.8.1 Zadlužení
	1.8.2 Předlužení
	1.8.3 Exekuce
	1.8.4 Oddlužení


	Vlastní práce
	1.9 Dotazníkové šetření
	1.10 Statistická analýza závislosti na základě dotazníkového šetření
	1.10.1 Analýza závislosti vzdělání a spokojenosti s úrovní finanční gramotnosti
	1.10.2 Analýza závislosti vzdělání a zadluženosti
	1.10.3 Analýza závislosti vzdělání a složité finanční situace
	1.10.4 Analýza závislosti věkem a účelem půjčky
	1.10.5 Analýza závislosti věkem a tvorbou rodinného rozpočtu


	Výsledky a diskuse
	Závěr
	Seznam použitých zdrojů
	1.11 Literární zdroje
	1.12 Internetové zdroje

	Přílohy
	1.13 Dotazník


