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Uvod

Jednim z hlavnich podnéti k napsani této bakalarské prace je, ze prace v Probacni a
mediaéni sluzbé mé vzdy zajimala a néCim pritahovala. Oblast trestniho prava mi byla
vzdy velmi blizkd. Mij otec pracoval dlouhd 1éta ve Vézeniské sluzbé CR, a proto jsem
byla v blizkosti této problematiky. Zajimala mé nasledna péce o propusténé z vykonu
trestu odnéti svobody, protoze tento krok je velmi ndroénym krokem v Zivoté
odsouzeného a ¢asto neni mozné zvladnout tento krok bez pomoci rodiny nebo néjaké
organizace. Po absolvovani praxe v Proba¢ni a mediacni sluzbé jsem se ujistila, ze to

muze byt smér, kterym bych se mohla ubirat.

Cilem bakalatrské prace je s oporou o odborné zdroje popsat kompetence a moznosti
uplatnéni socidlniho pedagoga (s akcentem na moznosti uplatnéni v Proba¢ni a media¢ni
sluzbg). Prace se bude soustfedit na Proba¢ni a media¢ni sluzbu, coby velmi mladou
organizaci. Tato organizace ma ovsem velky potencial pfi praci s osobami, které se vratili
z vykonu trestu odnéti svobody do spolec¢nosti. Proba¢ni a media¢ni sluzba ma velmi
dobré vysledky v oblasti recidivity, kdy velmi malé procento osob, které spolupracovaly
s Proba¢ni a media¢ni sluZbou, se navratilo do vykonu trestu odnéti svobody. Cilem
vyzkumu bude zjistit moznost uplatnéni absolventd oboru Socidlni pedagogika

V Probaéni a mediacni sluzbé.

Bakalatska prace je roz¢lenéna do Etyt hlavnich kapitol, které jsou dale ¢lenény do dalSich
podkapitol. Prvni kapitola popisuje historii a soucasné pojeti socialni pedagogiky. Koteny
socialni pedagogiky sahaji az do antického Recka. Od té doby prosla velkou revoluci aZ

do soucasnosti. Dnes jiZ ma z védeckého pohledu pomérné jasné vymezeni.

Druha kapitola popisuje profesi socidlniho pedagoga a jeho kompetence. Profese
socidlniho pedagoga je velmi naro¢na na pozadavky, které musi splilovat, at’ se jedna o
osobnostni charakteristiku az po pozadované vzdélani. Déle se zamétuje na uplatnéni
socialniho pedagoga v praxi. Oblasti, ve kterych by se mohl uplatnit je cela fada, ovsem
nejvetsSim problémem je nezakotveni profese socidlniho pedagoga v eskych zakonech a

katalogu praci.

Ve treti kapitole popisi Probacni a media¢ni sluzbu. Zamétim se na jeji vznik a historii.
Tato organizace zaCala vznikat s cilem zamezit recidivé, jelikoz trest vykonu trestu odnéti
svobody nemusi piisobit na kazdého a spise se na clovéku projevi dalsi negativni ucinky

pobytu ve vézeni. Dlrraz je také kladen na cile a poslani PMS, klienty nebo zaméstnance,
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at’ uz to je probacni ufednik nebo probacni asistent, kde se také zaméiim na pozadavky

na vzdelani pro vykon probac¢niho tfednika. V neposledni fadé popisi také jeji Cinnost.

Posledni kapitola se tyka uplatnéni socialniho pedagoga v Probacni a mediacni sluzbé,
kde se pokusim nastinit jeho moZznosti uplatnéni Vv této organizaci. Za hlavni vyzkumnou
otazku ve vyzkumném Setfeni povazuji, jaké jsou moznosti uplatnéni absolventii oboru
Socialni pedagogika v PMS? Dale bude popisovat zkuSenosti absolventi s oborem
Socialni pedagogika, zaméfi se na osobnostni predpoklady probacniho ufednika.
Vyzkumna c¢ast ma také za tkol pfiblizit, jak pomohl obor Socialni pedagogika
absolventim pii praci v PMS a nastini dal$i moznosti uplatnéni socialnich pedagogt

podle respondentd.

Vzhledem K cili prace byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie. Pro sbér dat byl
zvolen polostrukturovany rozhovor. Jako respondenti byli zvoleni absolventi oboru
Socialni pedagogika, ktefi pracuji v PMS na pozici probacniho Ufednika. Data budou

analyzovana za vyuziti oteviené¢ho kodovani, které je soucasti zakotvené teorie.



1 Pojeti socialni pedagogiky v historii a soucasnosti
V uvodni kapitole se budu zabyvat historii socialni pedagogiky, pfiblizim néckteré
vyznamné osobnosti, které jsou stouto oblasti spjaty. V dalsi Casti se zaméfim na
souCasné pojeti socialni pedagogiky ve svéteé, a to predevsim v Némecku a Polsku,
jakozto zemé s bohatou tradici socialni pedagogiky a neopominu ani soucasné pojeti

v Ceské a Slovenské republice.

1.1  Historie socialni pedagogiky
Socialni pedagogika je pomérné novy védni obor, ale jeho koteny sahaji az do antického
Recka. Socialni pedagogika se opira o myslenky antického filosofa Platéna, ktery
ptedpokladal, Ze vychova pfispiva k mravnimu vyvoji jedince a jeho spolecenskému
uplatnéni. Tento filosof také popisuje vychovu ditéte, které ma byt vychovavano statem,
coz zaru¢i nadvladu rozumu a tedy dosazeni jistych idealt a cilti vychovy vSech svéfenct.
Podle Platona je velmi dulezité zacit s vychovou v co nejbrz¢im véku a postupovat tak,
abychom dité pfili§ nerozmazlovali ani nezotrocovali. V prvnich Sesti letech ditéte je
hlavni vychovnou formou hra, poté nastavd skute¢na vyuka, kterd ma dité piivést
k mravnosti a ke kazni. Také zdaraziuje lidské dobro ve vychové, kdy rozlisuje dobro
bozské a lidské. Bozské dobro spociva vV rozumu, spravedlnosti a statecnosti ¢loveka,
zatimco dobro lidské se znaci ve zdravi, krase zen a télesné sile u muzi, ¢i v bohatstvi.
Lidské dobro je tedy podminéno vychovou, protoze dobry ob¢an, kterym se ¢lovek stane
na zdklad¢ dobré vychovy, ma ve spolecnosti lepSi podminky pro dosazeni Gspéchu a
bohatstvi (Rehotkova, 2000). Podle Aristotela je cilem vychovy duchovni petvofeni
¢lovéka v samostatnou odpovédnou bytost. Vychova je podfizena spolecnosti a
spolecenskym ciliim. Vychova by méla probihat spole¢né, protoZe je jen jeden ucel

vychovy (Hroncova, Emmerova, 2004).

V antické fimské spolecnosti byl nejvyrazngjsi osobou v kontextu socialni pedagogiky
Seneca. Velky duraz klade na feSeni socialnich problémt fimské zemé. V této spolecnosti
také fungovala institucionalizovana socialni péce, kterd byla v podobé podplrnych
spolkii. Tyto spolky byly pro svobodné femeslniky a obchodniky, kterym zajisStovaly
Vv pfipadé onemocnéni, invalidity ¢i smrti podporu pravidelnym spolufinancovanim

(Prochézka, 2004).

Ve stfedovéku je hlavnim idedlem kiestanstvi, které zménilo postoj spolecnosti

k chudym a nemocnym. Vznikaji cirkevni Skoly, jejichz hlavnim cilem je vychovat
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knéze. Vychova ve stfedovéku predevsim znamenala vést ¢loveéka k pokote a vife ke
kiestanstvi. Mezi cirkevni myslitele mizeme zafadit Aurelia Augustina ¢i Tomas
Akvinského Vv obdobi scholastiky. Toma$S Akvinsky uspotadal spole¢nost podle
postaveni. NejvySe postavenou tifidou byli duchovni, nésleduje S$lechta, majetni,
nemajetni a nejnizsi vrstvu tvorili chudaci, mrzéci, nemocni lidé ¢i vdovy. Lidé, ktefi
nem¢li v tomto uspotradani misto, stali mimo zédkon. K témto osobam se mimo jiné fadili

i zlod&ji nebo vrahové (Mal'ova. in Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007).

V obdobi humanismu a renesance nastava odklon od Boha zpét k clovéku. Renesancni
mysleni pfineslo zaklady nové vychovy, kterd zdlraziovala rozum, svobodu, pfirozenost
a individualitu ¢lovéka a idealni spole¢nost. Pro toto obdobi jsou typické utopie, které
obsahuji myslenky o systému vychovy. Mezi ptedni utopisty, kteti se povazuji za
predchtuidce socialni pedagogiky, patii Thoma More, Thomasso Campanella a Francis
Bacon. Thomas More ve svém dile Utopie prosazuje spole¢ny majetek a spolecné
rozdélovani majetku. Thomass Campanella vidi idealni spole¢nost jako spolecnost,
kterou vede papez a spoleCenska prestiz v jeho dile Slunecni stat je postavena na vysi
vzdé€lani a po¢tu femesel, ktera ¢lovék umi (Prochazka, 2004). Francis Bacon usiloval o
obrodu vyucovani, kdy ,, Zada prizpusobit vyucovani individualite Zaka, zavést soustavny
postup od znamého a lehkého k neznamému a narocnému a postavit vyucovani na vécny

zdaklad* (Stverak, 1988, s. 88).

Za jednoho z nejvyznamnéjsich renesanénich mysliteld je povazovan Juan Luis Vives,
filozof védec a pedagog, jenz navrhl novou koncepci socidlné-pedagogického plisobeni.
Podle Viveise by mél kazdy Elov€k pracovat a pokud je nezaméstnany, mél by byt
podporovan a méla by mu byt zabezpecena prace prostfednictvim méstskych rad. Také
by se mél kazdy chudy posuzovat zvlast’ podle jeho anamnézy, poskytovani pomoci by
mélo mit vychovny charakter, aby byl chudy veden k tomu stat se dobrym obcanem a
ktestanem. Viveis klade velky dlraz na vliv vychovy a prosttedi, coz velmi zce souvisi

se socialni pedagogikou (Hroncova in Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007).

V obdobi novoveku, predev§im na pielomu 16. a 17. stoleti, dochazi ke zménam
Vv politice, kultufe, v hospodarstvi i nabozenstvi. Ve filozofii nastupuje racionalizmus a
empirizmus, ktefi zdiirazituji svobodu ¢lovéka, rozum a vychovu. V 17. stoleti dochazi
k odtrzeni pedagogiky od filozofie. Hlavnim pfedstavitelem pedagogiky v novovéku je
Jan Amos Komensky (Hroncova in Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007). Komensky ve
své dob¢ ma nekolik socidlné-pedagogickych myslenek. Velky vyznam mé podle ngj
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vychovny vliv prostiedi, dale se snazil prosadit narok na vzdélani pro vSechny a to bez
ohledu na jejich majetek, stav ¢i pohlavi (Prochazka, 2004). Mezi nejvyznamnéjsi
socialné-pedagogicka dila Komenského patii Vsevychova a Vsendprava, ve kterych je
vychova chapana jako zéklad pro napravu spoleCnosti (Hroncova in Hroncova,

Emmerova, Kraus, 2007).

Ve Francii v roce 1684 zalozil Jean Baptista de la Salle Bratrstvo $kolskych bratri.
V Bratrstvu se vyucovalo vV rodném jazyce, zakazovaly se fyzické tresty a orientovali se
na femesla a rucni prace. Do svych Skol zatadil také déti z chudych vrstev, sirotky ¢i
opusténé déti. Dale vytvoril systém, ktery se staral o propusténé mladistvé (Lefevre,
2002).

Vyznamny vliv mél také pietismus, ktery usiloval o odstranéni socialni bidy a 0 rozvoj
socialné-vychovného usili. Opusténé déti byly casto pfijimany do sirotinci a
polepSoven, soucasti nichz byly i manufaktury, ve kterych musely déti pracovat. August
Hermann Francke zalozil vroce 1698 v Halle sirotéinec, ktery mél zamezovat

dusevnimu stradani déti (Malova in Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007).

Osvicenstvi zménilo pohled na ¢lovéka, kdy se prosazovala emancipace jedince. Mezi
hlavni pfedstavitele osvicenstvi, kteti méli vliv na socidlni pedagogiku, miizeme zaradit
Claude-Adriena Helvétia. Helvétius povazoval za nejdilezitéjsi slozku vychovy mravni
vychovu a prosazoval pravo na vzdélani pro vSechny. Denis Diderot uznava vyznam
vychovy a vzdélani pro kazdou socialni vrstvu. Podle Diderota mizeme vychovou
rozvinout urit¢ dobré vlohy ditéte a naopak ty negativni utlumit (Emmerova in

Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007).

Jean Jacques Rousseau se zapsal do déjin pedagogiky svym dilem Emil cili o vychoveé.
RozliSuje 3 vlivy vychovy a to pfirodu, véci a lidi. Pouze lidskou vychovu je mozné
ovlivnit (Prochazka, 2004). Vénuje se problému spolecenské nerovnosti mezi lidmi a
moznostmi odstranéni této nerovnosti. Za nejveétsi problém ve spolecnosti oznacil
soukromé vlastnictvi, ovSem netika, ze by se mélo zrusit. Problémy se soukromym
vlastnictvim by vyfesil tak, Ze by se omezovaly finance nadmérné bohatym a to by vedlo
k rozsitovani stfedniho stavu. Podle Rousseaua je hlavnim smyslem vychovy pfipravit

pracovité, nezavislé a aktivni jedince (Emmerova in Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007).

Mezi dalsi utopisty, ktefi ,,povazovali vychovu za prostredek ndpravy spolecnosti*

(Hroncova, 1996, s. 9) miZzeme zatadit Clauda Henriho de Rouvroye comte de Saint —
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Simona, Roberta Owena ¢i Charlese Francoise Marie Fourier. Robert Owen byl jedinym
utopistou, ktery se pokusil své vychovné myslenky pfevést i do praxe (Emmerova in
Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007). Stal se majitelem tovarny ve Skotsku. Svym
zaméstnancim zkratil pracovni dobu, zvysil platy, vyplacel podporu v nezaméstnanosti,
do prace bral pouze déti starSi 10 let a zafidil matefskou Skolu. Matkam vysvétlil, ze
matetskd Skola jejich déti odlouci od Spatného socialniho prostredi, nauci je dobrému
rezimu, a tak je pfipravi na praci ve skole. Matky budou moci pracovat, ¢imz zlepsi své

finan¢ni moznosti (Vana, 1971).

V navaznosti na osvicenstvi vzkvéta filantropismus, ktery dava diraz na lidskost,
lidumilstvi a vychovu k nému. Hlavnim piedstavitelem filantropismu je Johann
Heinrich Pestalozzi, ktery je povazovan za zakladatele socialni pedagogiky (Kraus,
2008). Mezi jeho nejslavnéjsi romany patii Linhart a Gertruda a Jak Gertruda uci své
deti. Druhou jmenovanou knihu sam autor povazoval za stézejni dilo, v némz rozvadi své
pojeti pedagogické prace (Prochazka, 2004). Podle Wroczynského (1968) ve svém
romanu Linhart a Gertruda vyslovil pedagogické teze, které socialni pedagogika pozdé&ji
rozviji. Jedna se o tezi o vychovné uloze prostiedi a tezi o potiebé zdmérnych ¢innosti pii

utvareni kladnych podnétt v prostiedi.

Mezi filantropisty patfil také Johan Bernhard Basedow, ktery zalozil v roce 1771
vV Desau vzorovy ustav ,,Filantropium®. Na déti v tomto Ustavu kladl diraz na pohyb a
télesnou aktivitu. Vyu€ovani probihalo Casto v ptfirod¢ a velky prostor vénoval také

rucnim pracim (Mal'ova in Hroncovd, Emmerova, Kraus, 2007).

Pojem socialni pedagogika jako prvni pouzil v roce 1848 Adolf Diesterweg. Tento pojem
pouzil ve svém dile Rukovet vzdélani pro némecké ucitele, dale ovSem toto souslovi
nevysvétlil. Za zakladatele socialni pedagogiky jako védy je povazovan Paul Natorp,
jehoZz pedagogické myslenky ovlivnil také Pestalozzi. Hlavnim cilem socidlni pedagogiky
je podle Natorpa poskytnout vzdélani kazdému podle miry jeho schopnosti. V socialni
pedagogice pozadoval organizaci od vychovy v rodin€, pfes Skoly az k samotnému
vzdélavani dospelych na vysokych Skolach. Myslenky socialni pedagogiky dale
rozpracoval Paul Barth. Ve svém dile Déjiny socidlné-pedagogickych myslenek

odvozuje zasady spolecenské vychovy od Kantovych myslenek.

Mezi Ceské socialni pedagogy muzeme zafadit Gustava Adolfa Lindnera, ktery své

socialné-pedagogické myslenky rozpracoval piedevsim v dile Pedagogika na zdkladeé
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nauky o vyvoji prirozeném, kulturnim a mravnim. Gustav Adolf Lindner vychazi ze
sociologie a ftika, ze pedagogika nemize vychazet z predstavy jedince ale zcelé

spole¢nosti.

Empiricky ¢i experimentalni smér socialni pedagogiky reprezentuje piedev§im Paul
Bergmann, ktery chtél cile a normy vychovy podlozit empirickym zakladem. Byl
vyrazné ovlivnén Herbertem Spencerem a jeho organistickou teorii spolecnosti a také
vyzkumy prostiedi. Velkou pozornost vénuje SirSimu spolecenskému prostiedi a pozaduje
kontrolu rodiny jako vychovného ¢initele prostfednictvim tzv. vychovnych rad, které maji
pfedchézet problémim s vychovou v dysfunkénich rodindch. Pozornost socidlni
pedagogiky zaméfil také na preventivni rozmér, ¢imz vyrazné ovlivnil némeckou a

polskou socidlni pedagogiku (Hroncova in Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007).

Z kapitoly je zjevné, Ze se o rozvoj socialni pedagogiky zaslouzila celd fada vyznamnych
osobnosti. Kofeny jsou zakotveny jiz od antické spolecnosti, kam se tadi Platon,
Aristoteles nebo Seneca. Dals$i posun v mySleni zajistil nastup kiestanstvi v Cele
s Tomasem Akvinskym. Velky pokrok pfinesla renesance, kdy se lidé odvraci od Boha
zpét k ¢loveku. S timto obdobim prichdzi nové myslenky o idealni spole¢nosti a systému
vychovy. Juan Luis Vives byl jednim z nejvétSich renesancnich myslitell, ktery se zacal
divat na kazdého jedince jako na individuum. Obdobi novovéku, je obdobi plné zmén.
Pedagogika se odtrhla od filozofie a piichazi nejvyznamnéjsi predstavitel pedagogiky Jan
Amos Komensky, ktery zdarazituje vliv prostiedi na vychovu. V osvicenstvi probiha

emancipace Cloveka a tehdejsi myslitelé upozornuji na vlivy vychovy.

Za zakladatele socidlni pedagogiky je povaZovéan filantropista Johann Heinrich
Pestalozzi. Jini pokladaji za zakladatele Paula Natorpa, ktery prosazuje nazor, ze by
vychova méla byt systémova, kdy by méla probihat v rodinach, ve §koléch, ale i v podobé
dals§iho vzdé¢lavani dospélych. Pfednim Ceskym socidlnim pedagogem je Gustav Adolf

Lindner, ktery pfinesl socialné pedagogické myslenky do Cech.

1.2 Soucasné pojeti socialni pedagogiky ve svété
V predchozi ¢asti jsem se vénovala historickému vyvoji socialni pedagogiky. V této
kapitole se zamé&fim na soucasny vyvoj socialni pedagogiky ve svété a to piredevSim
v Némecku a Polsku, jakozto zemich s nejdelsi tradici socidlni pedagogiky. Okrajove se

budu zaobirat i socialni pedagogikou v Rusku, Svycarsku, Rakousku a USA.
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Socialni pedagogika v Némecku se zaméiuje na volny cCas a pedagogiku zazitku,
sociokulturni préci, praci s mladezi, praci s rodinou, praci Se starymi lidmi, Gstavni
vychovu a péci Vv Ustavnich zafizenich, praci se zdravotné postizenymi a jejich
rehabilitaci, Skolni socialni pedagogiku a socialni pedagogiku ve spravé. Mezi dalsi
z4jmy socialni pedagogiky patii prace s bezdomovci a spoleensky nepfizptusobivymi,
chudoba, poradenstvi v oblasti zadluzeni, socidlni prace s nezaméstnanymi, pomoc
zavislym osobam, socialni soudni pomoc uvéznénym, podezielym z trestného Cinu a

propusténym z vykonu trestu (Noack, 2001).

Socialni pedagogika se vyrazné kryje se socidlni praci. Vétsina némeckych autorti uvadi
oba pojmy vedle sebe socidlni pedagogika/socidlni prace. Huppertz a Schinzler uvadi tyto

funkce socialni pedagogiky/socidlni prace:

- Pedagogickd — poméha rozvoji osobnosti a utvafeni zivotniho zptisobu

- Profylaktickd — ¢innosti a programy, které napomahaji k ptedchazeni deviaci

- Kompenzacni — aktivity sméfujici k vyrovnévani deficiti

- Korekéni — ¢innosti tykajici se populace umisténé ve véznicich, ustavech,
domovech

- Tutorialni — pomoc a ochrana téch, ktefi se ocitli na okraji spolecnosti

- Strukturdlni — ovliviiovani procest tykajicich se zaclefiovani do socialnich
vrstev na urovni makrosocialni (v oblasti kvalifikacné pracovni,...)

- Distributivni — pomoc a prace s uprchliky, ptistéhovalci (Huppertz, Schinzler,
1995).

V soucasné dobé se v Némecku ¢asto objevuje pojem Sozialwesen, coz je zastieSujici pro
oba pojmy. Socialni prace/socialni pedagogika se studuje na vysokych odbornych skolach
nebo na vysokych Skolach univerzitniho typu. Absolventi tohoto oboru mohou pracovat
jako ufednici, zaméstnanci nebo spolupracovnici ve vetejnopravnich institucich nebo

soukromych organizacich (Mal'ova, Kamarasova in Hroncovd, Emmerova, Kraus, 2007).

Za zakladatele socialni pedagogiky v Polsku povazujeme Stanislawa Karpovicze. Podle
Karpovicze (1965) by m¢la pedagogika obsahovat discipliny biologii vychovy, logiku
vychovy a techniku vychovy. Cilem vychovy mélo byt vSestranné formovéni cloveka
v souladu s pozadavky piirody a pro spolecenské uplatnéni. O rozvoj v oblasti osvéty
Vv polské socidlni pedagogice se zaslouZil Ludwik Krzywicki, ktery vytvofil zasady

osvétového systému, ve kterém mély byt poskytnuty moznosti sebevzdélavat se a
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soustavné se zucastiiovat kulturniho Zivota (Kraus in Hroncova, Emmerova, Kraus,

2007).

Hlavni ptedstavitelka polské socialni pedagogiky Helena Radlinska vyvozovala ukoly
socialni pedagogiky ze zaostalosti Polska, a proto chtéla sifit osvétu i mezi dospélymi.
V jejim dile Osvetova prace. Jeji ukoly, metody, organizace pozaduje zpfistupnéni
kultury pro celou spolecnost a to prostfednictvim osvétové prace, ziizovani knihoven,
popularizace védy, ¢innosti vydavatelstvi ¢i organizovani Citaren. Podle Radlinské je
velmi dilezité prostfedi a aktivni UCast pedagoga na pretvaieni prostiedi, které muze
ovlivnit vychovny proces. Po 2. svétové valce vznikla prvni katedra socidlni pedagogiky
na univerzité v Lodzi, jejiz vedouci byla Helena Radlinskd. V té dob¢ vznika také prvni
ucebnice socidlni pedagogiky Zkouska ze socidlni pedagogiky, ktera byla koncipovéana
jako skripta. V roce 1949 byla katedra zrusena, kvili nastupu nové politické strany a
socialni pedagogika byla oznacena za burzoazni védu, ktera je cizi nastupujicimu
socialismu. Po roce 1957 se dale sociologie a dalsi piibuzné védy mohou rozvijet.

Vznikaji nové socialné-pedagogické katedry a katedra v Lodzi byla obnovena.

Ryszard Wroczinsky ve svém dile Uvod do socidlni pedagogiky vytvofil ucelenou
koncepci socidlni pedagogiky, formuloval jeji pfedmét a ukoly a vymezil ji jako védu o
podminkach vychovného procesu a o problémech vychovy mimo $kolu (Kraus in

Hroncova, Emmerova, Kraus, 2007).

Dalsi polsky autor M. Cichosz uvadi tfi sméry socidlni pedagogiky — smér pecovatelsky,
smér kulturni a smér socialni. Smér pecovatelsky vytvaii tkoly v oblastech pomoci a
péCe. Podle sméru kulturniho se socidlni pedagogika zabyva rozvojem duchovna
osobnosti, jak se kultura spolecnosti promitd do vychovy a jak lze pomoci vychovy
rozvijet kulturu. Smér socidlni mizeme interpretovat jako socidlni prace tedy praxe

socialni pedagogiky (Kraus, 2008).

V porovnani se socidlni praci ma delsi tradici v Polsku pojem socidlni pedagogika.
Socialni prace se zacala rozvijet na bazi socialni pedagogiky. Socialni prace je chédpana
jako soucast socialni pedagogiky. Socidlni prace se studuje jako jedna ze specializaci
socidlni pedagogiky (Kraus, 2004). V polské socidlni pedagogice je jako jednim
z klicovych pojml uvadén preventivni rozmér neboli profylaxe. Profylaxe je ¢innost,
ktera by méla neutralizovat €initele vyvolavajici potencionalni ohrozeni. Tato ¢innost se

muze vyvijet dvéma sméry a to bud’ tlumeni aktivity v oblastech vedoucich k ohrozeni
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nebo podnécovani aktivity v pozitivnich ¢innostech v oblasti vychovy mimo vyucovani

(Wroczynski, 1968).

V zemich vychodniho bloku byl vyvoj socidlni pedagogiky velmi podobny, ptikladem
muiize byt Rusko. V této zemi se prostiedim ve vychovném procesu zabyval S.T. Sackij,
ktery rozliSoval tfi druhy prostfedi — rodina, $kola a ulice (obec). Podle néj by Skola m¢la
spolupracovat s dalSimi institucemi. Pfedev§im problémovou mladezi a rodinnou
vychovou se zabyval A.S. Makarenko, ktery téZz Casto pracoval se vztahy v kolektivu,
s rezimovou metodou a pracovni vychovou. Dale se zacala ruska socialni pedagogika
rozvijet az v 90. letech, kdy se zacal hledat vyznam a vymezovala se socidlni pedagogika
jako védni disciplina. Za soucasné predstavitele bychom mohli oznacit I. A. Lipskije a V.
A. Nikitina. Lipskij vydal publikaci Socialni pedagogika, tento obor ovsem chape jako
teoreticky obor a v praxi jde podle n& o socidlni praci. Dalsi publikaci Socidalni
pedagogika vydal v roce 2002 Nikitin a kol., snazi se priblizit praxi a definovat predmét

socialni pedagogiky.

V rozvinutych zédpadnich demokratickych statech se situace socialni pedagogiky ponékud
lisi. Ve Svycarsku se &asto prolina praxe socialni pedagogiky a socialni prace. Studuji se
odd¢lené, ale stale Castéji se v praxi sjednocuji. V Rakousku se zaobira i otazkami

pedagogické sociologie a teorie vychovy a fadi se k védam o vychové.

Co se tyce anglicky mluvicich zemich v ¢ele s USA, zde socidlni pedagogika nebyla
nikdy zavedena jako v&dni obor. V téchto zemich se socidlni problémy fesi v ramci

socialni préace, kterd zde ma mnohem vétsi tradici (Kraus, 2008).

Jak vyplyva z této kapitoly, ve spousté zemi jeSt€¢ neni piesné definovan rozdil mezi
socialni pedagogikou a socidlni praci. SpiSe se tyto dvé discipliny stavi vedle sebe jako
napiiklad v Némecku. Naopak v Polsku se socialni prace vyvijela ze socialni pedagogiky.
Socialni pedagogika je zde na velmi dobré Grovni, predev§im diky jejimu vyvoji v dobé
komunismu, kdy se ve vétSin¢ statii vychodniho bloku pfestala vyvijet a byla oznac¢ena
za burzoazni pavédu. Rusti védci zase chapou socialni pedagogiku pouze jako teoretickou
védu. V anglickych zemich se socidlni pedagogika viibec nerozvinula. Dle mého ndzoru
by se méla socialni pedagogika dale rozvijet po vzoru Polska a tkolem socialnich

pedagogi do budoucna by mélo byt tuto védni disciplinu pozvednout na lepsi Groven.
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1.3 Soucasné pojeti socialni pedagogiky v CR a na Slovensku
Ceska a Slovenska republika maji spole¢nou minulost a jsou to dva narody, které k sobé
maji velmi blizko. V téchto zemich se pted rokem 1989 vyvijela socidlni pedagogika

velmi podobné¢ a v soucasné dob¢ tyto zemé v tomto oboru velmi tizce spolupracuji.

Pocatky Ceské socialni pedagogiky jsou spojovany piredevsim s Gustavem Adolfem
Lindnerem, ktery vychovu chape jako osv€tovou cinnost. Socialni pedagogika se
rozvijela v obdobi prvni republiky, kdy se ji zabyval Arnost Inocenc Blaha nebo
Stanislav Velinsky ve svém dile Individudlni zdklady socidlni pedagogiky. V Ceské
republice ovSem v tomto obdobi neexistovalo zadné samostatné pracovisté zabyvajici se
oboru a pouze Otokar Chlup se snazil o vymezeni socialni pedagogiky v jeho dile
Pedagogika. Pojem socialni pedagogika se znovu objevuje az v 60. letech, kdy o ni ve

své publikaci Uvod do sociologie mluvi Karel Galla.

V soucasné dobé¢ je jiz socidlni pedagogika pomérné jasn¢ vymezena. Povazujeme ji za
pedagogickou disciplinu s charakterem transdisciplinarnosti (Kraus, Polackova, 2001).
V Ceské republice je zastavano §ir§i pojeti socialni pedagogiky, podle kterého se
,,disciplina zaméruje nejen na problémy patologického charakteru, marginalnich skupin,
casti populace ohrozené ve svém rozvoji, potenciondalné deviantné jednajici, ale
predevsim na celou populaci ve smyslu vytvareni souladu mezi potrebami jedince a

spolecnosti, na utvareni optimalniho zpiisobu zivota v dané spolecnosti“ (Kraus, 2004, s.
14).

V soucasné dobé neni v ¢eskych zakonech profese socialniho pedagoga ukotvena. Pouze
v zdkonech ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a okrajové v zakoné 257/2000 Sb., o Proba¢ni a media¢ni sluzbé. V téchto
zakonech se ovSem mluvi pouze o charakteristice zptisobilosti a naplnéni kvalifika¢nich

pfedpokladi (Kubickova, Filipi In Hoferkova, Kalibova, Pelcak, 2014).

Dal8imu rozvoji socidlni pedagogiky by mohla pomoci organizace, ktera vznikla v roce
2013 Asociace vzdélavatelu v socialni pedagogice. Hlavnim cilem této asociace je
ukotveni profese socidlniho pedagoga do zdkona o pedagogickych pracovnicich, do

katalogu praci a zatazeni socidlniho pedagoga do socialni oblasti (Hladik, 2014).

Za zakladatele socialni pedagogiky na Slovensku je povazovan Ondrej Balaz. Balaz byl

vyznamny slovensky pedagog, ktery kladl velky diraz na podminénost a vliv
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socializacnich ¢initell, prostfedi 1 psychickych stavii u déti, které jsou také podminéné
vlivy prostfedi, na coz poukazuje socialni pedagogika. Socialni pedagogiku rozvijel jiz
od roku 1973 v Ustavu experimentalni pedagogiky SAV v Bratislavé. Snazil se o
konstituciovani socialni pedagogiky jako pedagogické discipliny, velmi dulezity byl také
jeho nacrt socialni pedagogiky z hlediska jejiho pfedmétu 1 obsahového zaméteni. V roce
1978 byl zvetejnén jeho clanek Socidlna pedagogika v systéeme pedagogickych vied
v Casopise Pedagogika, za cozZ je povazovany za prikopnika socialni pedagogiky jako

samostatné pedagogické védy na Slovensku (Stafiova in Hroncova a kol., 2012).

Balaz uvadi, ze ,,socialni pedagogika je pedagogicka disciplina, ktera na zdklade
exaktnich poznatkii resi vztahy vychovy a spolecnosti (socidalniho prostredi), podili se na
vymezovani cilu vychovy, zkoumd vychovné aspekty socializacnich procesii v rodiné,
Skole a ve volném case, dale v zdjmové a pracovni cinnosti. Obzvildste miize prispet
k vypchovnému zvladnuti tézkych Zivotnich situaci (prechod do Skoly a na jednotlivé
Skolské stupné, soucinnost Skoly a rodiny, proces volby povolani,...). Problematika,
kterou Ize také zaradit do ramce socialni pedagogiky, jsou socidlné-pedagogické aspekty

pripravy a cinnosti ucitelii“ (Balaz, 1991, s. 610).

Socialni pedagogika se na Slovensku zacala intenzivné rozvijet az na konci 20. stoleti.
Ondrejkovi¢ (2000) rozlisuje 3 druhy vztahi mezi socialni pedagogikou a socialni praci
(diferencovany, konvergentni a identifikacni). Slovensko zastdva konvergentni vztah.
prace je praktic¢téjsi a je vice aplikovanou védou. BakoeSova (2008) ve své knize Socidlna
pedagogika jako Zivotna pomoc vymezuje socialni pedagogiku takto: ,,Socidlni
pedagogika je soucasti véd o clovéku, patri do soustavy pedagogickych véd. Socialni
pedagogika jako Zivotni pomoc je pozitivni pedagogika, jejimz cilem je v systému
komplexni starostlivosti poskytnout pomoc détem, mladezi a dospélym v riiznych typech
prostredi, hledanim optimalnich forem pomoci a kompenzovanim nedostatku. Cilem je

preména lidi a spolecnosti prostiednictvim vychovy. “ (Bakosova, 2008, s. 58)

Kratochvilova (2001) hleda sty¢né body socialni pedagogiky, socialni prace a
pedagogiky volného Casu. Spole¢ny zajem socidlni pedagogiky a pedagogiky volného
Casu spatfuje v oblasti prevence socialn¢ patologickych jevi. Oblast volného Casu je
dulezity faktor pro prevenci. Socidlni pedagogika ma velky vyznam pro socialni praci a
to v souvislosti s pomoci pii feSeni socialnich problému, kdy nestaci rodina ani $kola, tak
préace socialniho pracovnika souvisi s vychovou. Tvrdi, Ze studium socidlni prace by se
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mélo soustfedit 1 na socidlni pedagogiku stejné jako na psychologii ¢i sociologii. Na

Slovensku je obor socidlni prace zatazen do pedagogickych obort.

Socialni pedagogika je na Slovensku ukotvena v né¢kolika zdkonech. Zakon ¢. 245/2008
o vychove a vzdelavani, podle néhoz socialni pedagog patii k dal$im slozkdm systému
vychovného poradenstvi a prevence, které spolupracuji s rodinou, Skolou, Skolskymi
zafizenimi, organy veiejné spravy a obcCanskymi sdruzenimi. Podle tohoto zékona
socialni pedagog pracuje ve Skolskych zatizenich od matefské skoly az po stfedni skoly.
Socialni pedagog také mlze ptsobit v Centru socialné-psychologického poradenstvi nebo
v Centru specidlné-pedagogického poradenstvi, dale muze pusobit ve specialnich
vychovnych zatizenich, kterymi jsou diagnosticka centra, 1é¢ebné-vychovné sanatoria a

reedukacni centra.

Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach nastinuje uplatnéni socialniho pedagoga
Vv socialnich sluzbach. Socidlni pedagog by podle tohoto zdkona mohl vykonavat zakladni
socialni poradenstvi, poskytovat pomoc pii uplatilovani prav a pravem chranénych z4jm1,
socialni rehabilitaci nebo pomoc pfi vykonavani opatrovnickych prav a povinnosti

(Stailova In Hroncova a kol., 2012).

Socialni pedagogika v téchto dvou zemich se vyvijela velmi podobné, coZ je zjevné
z ptedchoziho textu. Velkou vyhodu mélo Slovensko, které ji rozvijelo od 70. let
v Ustavu experimentalni pedagogiky SAV, zatimco v Ceské republice v dobé
komunismu stagnovala. Velky rozvoj zaznamenala v poslednich 20 letech, kdy nasla
pomérné jasné vymezeni. Rozdil mezi Slovenskou a Ceskou socialni pedagogikou
muzeme zaznamenat predevSim v postaveni absolventti oboru Socidlni pedagogika na
trhu prace, kdy v Ceské republice neni doposud uznavana jako profese, neni ukotvena
v zadném zékong, zatimco na Slovensku je tato profese zfetelné¢ vymezena. Dale musim
podotknout, Ze probihd velmi dobré spoluprace pfedevsim mezi Pedagogickou fakultou
UMB v Banskej Bystrici a Pedagogickou fakultou Univerzity Hradec Kralové, predev§im
diky vyznamnym zastupcim socialni pedagogiky Blahoslavu Krausovi a Jolané

Hroncové, ktefi spolu sepsali n¢kolik knih.
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2 Profil socialniho pedagoga

V této kapitole se zaméiim na profil socidlniho pedagoga a konkrétné€ na profesi, jeho
kompetence a uplatnéni. Tuto kapitolu povazuji za velmi diilezitou z pohledu mého cile
prace, jelikoz je velmi dilezité definovat si i dalsi instituce krom¢ Probacni a mediacni

sluzby, kde by mohl vykonavat svou profesi.

2.1  Profese socialniho pedagoga
Profesi obecné chapeme jako uzsi vymezeni pojmu povoléani. Profesi je ozna¢ovana urcita
skupina povolani, kde je potiebné vyssi kvalifikace a je zaloZena na teoretické pfiprave,

ktera miize trvat i nékolik let (Matikova, Petrusek, Vodakova, 1996)

Profese socialniho pedagoga neni dosud v katalogu praci definovana, i kdyz je o to
vyvijena velka snaha. V praxi se setkavame spiSe S oznacenim vychovatel. Prace je velmi

uzce spjata s profesi ucitele, psychologa, psychoterapeuta, ale nenahrazuje je.

Klima (In Kraus, Polackova, 2001, s. 34) formuluje profesi socialniho pedagoga ,,jako
specializovaného odbornika vybaveného teoreticky, prakticky a koncepcné pro zamérné
puisobeni na osoby a socialni skupiny predevsim tam, kde zivotni zpiisob, Zivotni praxe
téchto jednotlivcii ¢i socidlnich skupin se vyznacuje destruktivnim ¢i nekreativnim

zpiisobem uspokojovani potreb a utvareni viastni identity.

Jako hlavni dvé oblasti funkce prace socialniho pedagoga miizeme oznacit ¢innosti nebo
funkce integra¢ni a rozvojové. Funkce integraéni se tyka osob, které potiebuji odbornou
pomoc a podporu. Jsou to tedy osoby, které jsou v krizovych situacich, v psychickém,
socialnim nebo psychosocialnim ohrozeni, kvili kterému se stavaji pro spole¢nost
ptekazkou. Funkce rozvojova souvisi s zddoucim rozvojem osobnosti, a to predevsim ve
spravném Zivotnim stylu, hodnotného a uZite¢ného naplnéni volného casu. Tato funkce
je v podobé primarni prevence, a tak se zabyva celou spole¢nosti (Kraus, Polackova,

2001).

Profese socialniho pedagoga je velmi narocna kvili poZzadavkiim na profesni ptipravu i
praktickou ¢innost. Absolventi socialni pedagogiky Casto pracuji s rizikovymi cilovymi
skupinami, jejich ¢innost je orientovand na komunikaci, feSeni situaci, komunikaci
s odborniky jinych profesi, a to si vyzaduje stabilni osobnost. Pro praci v pomahajicich
profesich je potfeba pevny charakter a dodrZzovani etickych norem. Tato profese je ¢asto

ohroZena syndromem vyhoteni, kterou lze zamezit podporou nadiizenych, schopnosti
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ventilovat napéti, moralnim ¢i finan¢nim ohodnocenim (BakoSova in Hroncova a kol.,

2012).

Mezi vlastnosti, které by mél mit socialni pedagog, patii podle Kohoutka (2006) primarni,
sekundérni a tercialni vlastnosti. Primarni vlastnosti jsou vrozené nebo ziskané v raném
détstvi, naptiklad dominance, sebekontrola, emocni stabilita, sociabilita ¢i frustracni
tolerance. Sekundarni vlastnosti nabyde ¢lovék vychovou ¢i vzdélavanim — smysl pro
Cest, slovni zésoba, vyslovnost, zodpovédnost, odborné kompetence, schopnost piiznat si
omyl a dalsi. Za tercialni vlastnosti povazuje smysl hodnot, postoji, motivaci ¢i

angazovanost, coz jsou vlastnosti, které jsou pro kazdého jedince specifické.

Z kapitoly je patrné, Ze profese socialniho pedagoga je psychicky velmi naro¢na. Socialni
pedagog se Casto setkava s osobami, které¢ maji ¢asto konflikty s vétSinovou spolecnosti.
Kwvili této klientele musi byt stabilni osobnosti, musi umét fesit konflikty a mél by mit

skvélé vyjadfovani.

2.2 Kompetence socialniho pedagoga
Kompetence chiapeme, jako urcité schopnosti, pfedpoklady ¢i dovednosti k zvladdnuti
uréité Ginnosti. Casté je vyplynuti kompetence z uréité socialni role. Mezi hlavni

predpoklady kompetenci patii inteligence a vzdélani clovéka (Marikova, Petrusek,

Vodakova, 1996).

Kraus (2008) uvadi tfi skupiny kompetenci — védomosti, dovednosti a vlastnosti
osobnosti. Védomosti by mély byt v podobé $irsiho spole¢ensko-védniho zakladu, tedy
obecnd pedagogika, psychologie, sociologie ¢i filozofie. Dale by mél mit védomosti
biomedicinské jako je biologie ¢lovéka, somatologie, jako dal$i védomosti by mohl
uplatnit socialni politiku, socialni praci nebo pravo. Mezi védomosti bychom méli zafadit
jeste dalsi specidlni vlastnosti, jimiz jsou socidlni pedagogika, pedagogika volného Casu,
metody socialné¢ vychovné préce, teorie komunikace, organizace a fizeni vychovy ve
volném case. M¢l by mit i povédomi o managementu, personalistice nebo o jinych

zajmovych oblastech.

Mezi specifické dovednosti patii predevsim dobra socialni komunikace, uméni
diagnostiky (prostfedi i jedince), vedeni dokumentace, vyuZivdni metod socialné-
pedagogické prevence a terapie. Za dulezitou dovednost miizeme oznacit asertivni feSeni

problémii.
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Osobnostni vlastnosti jsou dilezitou soucasti prace socialniho pedagoga. Mezi
osobnostni vlastnosti fadime nejen psychické, ale i fyzické predpoklady. Podstatnymi
predpoklady jsou vnimavost, vyrovnanost, emocialni stabilita, sebekontrola a dalsi

moralni pozadavky (Kraus, 2008).

Kompetence socialniho pedagoga déli Bakosova (in Hroncova a kol., 2012) na specifické
avSeobecné. VSeobecné kompetence se zaméiuji na celkové zlepSeni kvality zivota vSech

cilovych skupin. Specifické kompetence socidlniho pedagoga se déle ¢leni na:

- Edukaéni (vychovné-vzdélavaci) kompetence zahrnuji tvorbu teorie, na
zaklad¢ védecko-vyzkumné ¢innosti a se znalosti tuzemskych i zahrani¢nich
zdroji a potfeb praxe. Patfi sem vyzkumné projekty, tvorba pedagogické
terminologie, vzdélavani socialnich pedagogii nebo odbornik jinych
ptibuznych véd. Déle v praxi organizuje ¢innost v zatizenich, tvoti vzdélavaci
projekty pro déti, mladez, dospélé, jednotlivee ¢i skupiny. Také je
vychovatelem pro déti a mladez, podporuje jejich osobnostni rist a charakter.
Do edukacénich kompetenci patii také sebevychova, coZ je zdokonalovani sebe
sama, prace na svoji osobnosti.

- Kompetence pievychovy - tato kompetence tzce souvisi s diagnostikou.
Socidlni pedagog ma diagnostikovat pii komunikaci s détmi, mladezi a
dospélymi ptipadny odklon od normy ¢i deviaci. Na zékladé této diagnostiky
vybere spravnou metodu své Cinnosti. Pfevychova je proces pretvareni
navykt, zvykt, presvédéeni a postojii. Pfevychova je velmi slozity proces,
jehoZz vysledky mohou byt viditelné az po del$im ¢ase, proto vyzaduje nékteré
osobnostni charakteristiky, jako jsou trpélivost, dislednost, pevna vile nebo
davéra. Socidlni pedagog si mize vybrat z velké Skaly metod, naptiklad
povzbuzeni, pouceni, zasah do prostfedi nedirektivni ¢i direktivni vedeni.

-  Kompetence poradenstvi — cilem socialné-pedagogického poradenstvi je
pfedev§im porozumeéni vlastni zivotni situaci, kterd vychazi z vychovy,
prostiedi, komunikace. Socialné-pedagogické poradenstvi si klade jako hlavni
poslani dovést klienta k tomu, aby poznal sebe i situaci, ve které se nachazi a
sam hledal cestu ke stabilizaci situace.

- Kompetence prevence — socialni pedagog se muiize uplatnit v primarni 1
sekundarni prevenci. Primarni prevence je zamétena na celou populaci, ktera

by méla pifijmout a pochopit problémy vic¢i kterym vétSinou panuji
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predsudkové nézory. Tato prevence si zaklada na informovanosti a poznani,
coz by méla byt cesta k porozuméni. Sekundarni prevence je zamétrena na
ohrozené skupiny. Jejim cilem je névrat ohrozeného jedince do spolecnosti a
zabranéni jeho recidive.

- Kompetence managementu — uplatiiuje pii spolupraci s dalsimi odborniky,
kterymi mohou byt ucitel¢, vychovni poradci, 1ékafi, pravnici, psychologové
¢i specidlni pedagogové. V zajmu klienta je potfebovat tuto c¢innost
managmentovat, respektovat a zabezpecit ochranu jeho osobnich udaju

(Bako$ova in Hroncova a kol., 2012).

Z kapitoly je ocividné, ze diky Sirokému uplatnéni socialniho pedagoga by mél umét i
spoustu ¢innosti a dovednosti. Jeho kompetence by m¢li sahat od skvélych védomosti,
ptes spoustu dovednosti hlavné komunikacnich, az po urCité osobnostni piedpoklady.
Mezi Cinnosti, které by mél umét poskytnout, miizeme zaradit také poradenstvi, umeéni
pracovat v prevenci nebo i v managementu. Tedy jeho vzdélani musi byt Siroké a

komplexni.

2.3 Uplatnéni socialniho pedagoga v praxi
Diky schopnosti socidlniho pedagoga pracovat s kazdym ¢lenem spole¢nosti, by mohl mit
velké moznosti uplatnéni. Socidlni pedagog dokdze ovlivnit Zivotni styl jedince,

poskytnout mu odborné poradenstvi ¢i dlouhodobé pracovat na zménach v Zivoté klienta.

Podle Krause (2008, s. 199) maji , pracovni cinnosti socialniho pedagoga souhrnné

povahu:

1. Vychovného puisobeni ve volném case

2. Poradenske cinnosti vykondvané na zakladeé diagnostiky a socidalni analyzy
problému a Zivotni situace nebo vychovného prostredi, v némz se vychovavany
nachazi

¢

3. Reedukacni a resocializacni péce i terénni prace.

Socialni pedagog se zaméiuje predevsim na déti a mladez, ovSem jeho klienty mohou byt
i dospéli ¢i seniofi. Muze se uplatnit jak v pfimé praci s klientem, tak i v manazerskych
pozicich, kde se podili na riznych projektech, tvoifi metodické materidly nebo se
zucCastiiuje vyzkumnych zamért (Kraus, 2008). Socidlni pedagog mize mit velmi
dutlezitou roli pfi nasledné pomoci po krizové intervenci, kdy se mize zamé&fit na rozvoj

osobnosti a tato spoluprace muze zabranit opakovanému selhani klienta. V oblasti
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volného Casu by se mohl zaméfit na vychovné problémy a planovat nabidky pro volny
¢as s vychovnym ¢i preventivnim zamérem. Také se muze zaméfit na sekundarni a
tercialni prevenci ve volném case, kdy plisobi na lidi, kterym pomtize travit volny Cas
kvalitnim zpiisobem a tim jim dopomoci ke zmén¢ Zivotniho stylu (Kasparkova, Chudy,

Rehackova in Chudy, Neumeister, Jivova, 2010).

Socialni pedagog by se mohl uplatnit v roli vychovatele v zatizenich pro vykon ustavni a
ochranné vychovy (détsky domov, détsky domov se Skolou, diagnosticky ustav nebo
vychovny ustav), véznicich, stfediscich vychovné péce, domovech mladeze, Skolnich
druzinéach, psychiatrickych lé¢ebnach nebo v jinych zatizenich poskytujicich socialni
sluzby (nizkoprahova zatizeni). Ve Skolskych zatizenich zabezpecuje vychovné ¢innosti,
s ditétem travi nejvice ¢asu a v podstaté zastupuje rodice. Ve strediscich vychovné péce

a reedukacnich institucich zastava roli etopeda.

Také by se mohl prosadit v prostfedi $koly. Socialni pedagog by mohl pievzit ¢innosti
vychovného poradce a Skolniho metodika prevence, coz by ucitelim na téchto mistech
znaén¢ usnadnilo praci. Socidlni pedagog by mél dostatek ¢asu na vytvareni a realizaci
preventivnich programt, spolupraci s odbornymi pracovisti, komunikaci s rodic¢i a uciteli,
podchyceni problémovych déti ¢i skupin a spolupraci s dal§imi odborniky v ramci $koly.
Témito Cinnostmi by utvarel celkové klima Skoly, ¢imZ by pfedchazel socidlnim a
vychovnym problémim. Ve Skolach by také mohl zastavat funkci asistenta pedagoga
nebo by mohl najit své uplatnéni v inkluzi a to ptedev§im v piipravé prostiedi, kdy je
potieba pracovat s celou spolecnosti, aby mohl byt inkluzivni ptistup tspé$ny. Déle by
mohl pracovat jako poradce, kde by byl odbornikem v oboru Zivotniho stylu,
osobnostniho rozvoje, seberealizace a integrace (Cerstva, Cech in Sojak, 2008), nebo by
mohl byt ulitelem obcCanské vychovy a vychovy ke zdravi (Kubickova, Filipi In

Hoferkova, Kalibova, Pelcak, 2014).

Pottebnost socidlniho pedagoga ve Skolach potvrzuje i ¢lanek Socidalni pedagog do skol
(?) v Casopise Socialni pedagogika, ktery piSe o spolupraci 12 zékladnich $kol a Katedry
socialni pedagogiky Masarykovy univerzity. Studenti vysSich roc¢nikd tohoto oboru
uskutecnovali svou praxi v zakladnich Skolach. Tento projekt byl zhodnocen velmi
pozitivng, jak ze strany 74k, ucitell, tak i studentt katedry. Studenti velmi dobte pasobili
na atmosféru Skoly. Na zaklad¢ tohoto pokusu se ukazalo, ze socidlni pedagog by m¢l
velmi dobré uplatnéni ve vSech Skolach, vstupuje do mimoskolni vychovy, do oblasti
socialni patologie, pedagogiky volného casu, socialni prace a také se zapojuje do
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tfidnickych hodin. Dale mtze piispivat ke vzdélavani ostatnich pedagogt, predevsim v
osobnostnim rozvoji, multikulturni vychové nebo dramatické vychové (Gulova,

Kurowski, Sojak, 2014).

Socidlni pedagog se muze prosadit i v socidlnich sluzbach, kde miize zastavat roli
socialniho pracovnika nebo socialniho asistenta v neziskovych organizacich. Socialni
pedagog je ovSem opravnény pracovat jako socialni kurator pro mladez, terénni pracovnik
nebo uiednik Probacni a mediacni sluzby. Mezi cilové instituce socialnich sluzeb, ve
kterych by mohl ptisobit, se fadi domovy pro seniory, domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim, stacionafe, azylové domy, nizkoprahova centra, kontaktni centra, uprchlické
tabory nebo terapeutické komunity (Kubickova, Filipi In Hoferkova, Kalibova, Pelcék,
2014).

Jiz dtive jsem zminila moznost plisobnosti socidlniho pedagoga Vv trestné pravni justici, a
to konkrétné v Proba¢ni a media¢ni sluzbé. Cinnost pedagogickych pracovniki spo&iva
mimo jiné v zajisténi optimalniho vykonu vazby, kdy jde pfedev§im o uchovani zdravi a
dastojnosti ¢loveéka. Socidlni pedagog muze vykonavat poskytovani socialné-pravni

ochrany déti (Kasparkovéa, Chudy, Rehackova in Chudy, Neumeister, Javova, 2010).

Z této kapitoly je zfetelné, Ze by socialni pedagog mohl své uplatnéni najit v riznych
oblastech pies socidlni praci, Skolu az po trestni justici. Zaroven by mohl piisobit i ve

vedoucich pozicich.
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3 Probacni a mediacni sluzba
Bakalai'ska prace je zaméfena na uplatnéni socialniho pedagoga v Proba¢ni a media¢ni
sluzb¢ (dale PMS). V tomto piipadé je tedy dilezité popsat vlastni vznik PMS, protoze je
velmi dulezité pohlédnout na to, co piedchézelo vzniku této instituce a pro¢ je dilezita
V soustavé naseho systému. Dale se budu zabyvat jejimi cili a poslanim, ¢innostmi,

klienty a zamé&stnanci.

3.1 Vznik a historie

PMS se tidi zdkonem €. 257/2000 Sb., o Proba¢ni a mediacni sluzbé. Tento zakon piisel

Vv uéinnost 1.1.2001.

Aktivity a snahy, které predchazely vzniku PMS, pfichazely jiz pted revoluci (v roce
1989). Rlzni odbornici trestniho prava, kriminologie ¢i penologie usilovali o zmény
Vv trestni politice. Na konci 60. let se snazili hlavné o posilovani socialné-vychovnych
prvkl pii praci s pachateli, predevSim se zaméfovali na odstranéni pfi¢in poruSovani
pravnich norem. V letech 1968-1971 vzniklo experimentalni sttedisko postpenitenciarni
péce ve spolupraci Narodniho vyboru hl. m. Prahy a Vyzkumného tstavu
kriminologického, které vytvotilo projekt Vyzkum faktort recidivy, jehoz cilem bylo
ovéfeni U€innych metod prace se socidlné neptizpisobivymi obfany ve velkém méste.
Tento projekt se vyrazné orientoval na recidivisty. S timto projektem souvisi vznik nové
profese socidlniho kuratora a dale kuratorti pro mladez. V pocatcich téchto profesi Slo
hlavné o kontrolu, pozdéji zacali zprostfedkovdvat pomoc mladistvym a rodindm
mladistvych, proti kterym bylo vedeno trestni stithani. Vyzkumny tstav kriminologicky
Vv roce 1968 podal navrh na zfizeni probacnich center, ktery ovSem vlivem normalizace

ustoupil.

Po pielomovém roce 1989 se zacaly budovat zaklady probace a mediace v Ceské
republice. Prvnim pilifem je zavedeni institutu alternativ. Zpocatku se jednalo o
experiment Mimosoudni alternativa pro delikventni mladez (1991). V tomto projektu se
poprve objevilo aktivni zapojeni pachatele i poskozeného a také probihaly prvni mediace.
V souvislosti s timto experimentem se musel obnovit trestni fad, ktery se novelizoval
v roce 1993 a byl zaveden institut odklonu, neboli podminéné zastaveni trestniho stihani.
Dalsi zmény nastaly v roce 1996, kdy byl zfizen dalSi odklon v trestnim fizeni, t;.
narovnani a trest obecné prospesnych praci. Prvni naznaky PMS jako instituce piisly ve

stejném roce. U kazdého okresniho soudu byla zfizena pracovni mista, ktera slouzila
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k zajisténi administrativné-technického vykonu obecné prospé$nych praci a ke kontrole
chovani obvinénych v institutech spojenych s ulozenim zkusebni doby. Pozd¢ji na téchto
mistech pracovali socialni pracovnici, ktefi se snazili rozvijet nové pracovni postupy.
Dale se ve spolupraci s dalSimi odborniky pokouseli vytvaret koncepcni materialy, které

ovlivnily budouci podobu zédkonu o Proba¢ni a mediaéni sluzbé.

Dalsi novela trestniho zakona pfisla v roce 1997, kdy byly zavedeny nové alternativni
tresty a opatieni — podminéné odsouzeni k trestu odnéti svobody s dohledem a podminéné
upusténi od potrestani s dohledem probacniho tUfednika. Diky vSem témto snaham se
zacalo uvazovat o zaloZzeni PMS jako samostatné instituce. Zakon se zacal pfipravovat jiz
v roce 1999 na popud ministra spravedlnosti Otakara Motejla. S pfichodem nové instituce
byla potieba ptipravit kvalifikované pracovniky. Vznikl tedy Kvalifika¢ni vzdélavaci
program pro ufedniky a asistenty PMS, jehoZ prvni ro¢nik byl realizovan v letech 1999-

2000. Z tohoto programu vysli prvni proba¢ni a mediacni pracovnici.

Pro pocatky PMS je velmi dulezitd spoluprace vladnich a nevladnich organizaci,
predevsim univerzity, Ministerstva spravedlnosti a Nejvyssiho soudu CR. PMS vznikla
s cilem snizovat pocCet uvéznénych osob, predchazet kriminalit¢, motivovat pachatele
K napravé zptisobenych $kod a vést je k fadnému zplsobu Zivota, ale i na druhé strané
brat v uvahu zajmy a potfeby obéti a ucinnou ochranu spole¢nosti pred kriminalitou

(Stern, Oufednickova, Doubravova, 2010).

3.2 Cile a poslani
PMS CR piedstavuje novou instituci, kterd vychazi ze spoluprace socialni prace a prava,

predevsim trestniho. PMS povazuje za zakladni cile své Cinnosti:

- Integraci pachatele — zaclenéni obvinéného, resp. pachatele do zivota
spolecnosti bez dalsiho porusovani zdkond. Integrace je proces, ktery by mél
sméfovat K obnoveni respektu obvinéného k pravnimu stavu spolecnosti, jeho
uplatnéni a seberealizaci.

- Podporu poskozeného — zapojeni poskozeného do ,,procesu” vlastniho
odskodnéni, kdy jde hlavné o obnoveni jeho pocitu bezpeci, integrity a diivéry
ve spravedInost.

- Ochranu spole¢nosti — ochrana spole¢nosti u¢innym fesenim konfliktnich a
rizikovych stavll spojenych s trestnim fizenim a efektivnim zajiSténim

realizace uloZenych alternativnich trestd a opatieni (Veteska, 2015).
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Za hlavni poslani PMS se da povazovat usilovani , 0 zprostredkovani ucinného a
spolecensky prospesného reseni konfliktii spojenych s trestnou cinnosti a soucasné
organizuje a zajistuje efektivni a distojny vykon alternativnich trestii a opatieni
S durazem na zajmy poSkozenych, ochranu komunity a prevenci kriminality “ (Poslani a

cile Proba¢ni a media¢ni sluzby, © 2002-2017).

Cile PMS jsou velmi dobfe nastaveny, diky jejimu zaméieni na vSechny 3 slozky

ovlivnéné trestnym ¢inem, tedy na pachatele, obét’ a v neposledni fadé na spolecnost.

3.3 Kilienti
Z hlediska sociadlni pedagogiky je dobré se zaméiit také na klienty PMS. Pro lepsi

predstavu o PMS, je dobré védét, s jakymi klienty se probacni zaméstnanci setkavaji.

Mezi klienty PMS patii dospéli pachatelé trestnych ¢ind, mladistvi pachatelé provinéni
(15-18 let) i déti mladsi 15 let, které se dopustily trestného ¢inu. PMS nepracuje pouze

S pachateli trestnych ¢int, ale i s poskozenymi.

Osoby, které¢ jsou poskozeny trestnym ¢inem, musi souhlasit se spolupraci s PMS. V tom
ptipad¢ s nimi spolupracuje v pribéhu trestniho fizeni. Pracovnici jim mohou poskytnout
informace o prib¢hu trestniho fizeni, psychosocialni pomoc nebo zprostiedkovavaji

mediaci.

Pachatele trestnych ¢inti si musime rozdélit do dvou skupin, a to na pachatele ve fazi pred
rozhodnutim soudu a po rozhodnuti soudu. Pro pachatele ve fazi pied rozhodnutim soudu
je spoluprace s PMS dobrovolna. Pracovnici PMS obstaravaji podklady pro rozhodnuti
soudce nebo statniho zastupce a vytvaii podminky pro uloZeni né¢jakého alternativniho
trestu, dale motivuji klienta feSit nasledky ¢inu. Pachatelé ve fazi po rozhodnuti soudu
jsou klienti, kterym byla uloZena alternativa k potrestani, trestu odnéti svobody ¢i u
mladistvych a déti nékteré opatieni ¢i dalSi povinnosti a omezeni. Kontakt PMS
s klientem ma kontrolni povahu, kdy kontroluji uloZené povinnosti, za jejichZ neplnéni
muze byt ulozen trest. Ve fazi po rozhodnuti PMS pouze nekontroluje, ale snazi se i
pomoci a ovlivnit klienta, aby se v budoucnu nestietl se zakonem (Matousek, Kodymova,
Kolackova, 2005).

Pracovnik PMS se setkava se Sirokym spektrem klientd. Jedna se o klienty mladistvé az
po seniory nebo Zeny. Casto také spolupracuje s poskozenymi. Z tohoto pohledu je tato

préace velmi rozli¢na.
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3.4 Zaméstnanci
V Cele PMS je feditel, kterého do funkce jmenuje a odvolava ministr spravedlnosti.
Reditel méa na starosti personalni obsazeni, zabyva se organizaci, hospodaistvim, ¢i
materialnim a finanénim zaji$ténim, a také jedna jménem PMS. V Ceské republice je
celkem 74 stiedisek a jedno feditelstvi, které sidli v Praze. Jednotliva stiediska ptsobi
vzdy v sidlech okresnich nebo méstskych soudu. Strediska se ¢leni podle jednotlivych
regiontll. Za kazdy tento region je zodpovédny regionalni vedouci, kterého rovnéz jmenuje
ministr spravedinosti. Za funkci jednotlivych stiedisek nese odpovédnost vedouci
strediska, ktery je jmenovan do funkce na navrh feditele po projednani v Rad¢ pro probaci

a mediaci ministrem spravedInosti.

V kazdém stiedisku plsobi probacni uiednici a probacni asistenti. Tito zaméstnanci
pusobi ve specializovanych agendach, na néz jsou vzdélavani pomoci systému dal§iho
vzdélavani. Mezi tyto agendy mizeme zatradit mediacni ¢innost, probac¢ni ¢innost, obecné
prospésné prace, podminéné propusténi s dohledem a domaci vézeni a v neposledni fad¢

agendu mladistvych (Stern, Oufednikova, Doubravova, 2010).

Probac¢ni ufednik musi byt beztthonny, svépravny a je pozadovano vysokoskolské
vzdélani magisterského typu ve spoleCenskovédni oblasti. Dale absolvuje ro¢ni zédkladni
kvalifikacni vzdélani pro tfedniky PMS, které je zakoncené odbornou zkouskou.
Proba¢nim asistentem se miize stat beztthonnd, svépravna osoba starsi 21 let. Tato pozice
vyzaduje stfedoskolské vzdélani ve spolecenskovédni oblasti. Probacni asistent musi
vykonat specializa¢ni kurz pro asistenty PMS (Zakon ¢. 257/2000 Sb.). Probacni asistent

nesmi vykondvat mediaci.

Z pozadovaného vzdélani je vidét, Ze PMS si zakladd na dobrém vzdélani jejich
zamé&stnancl, a proto ma jesté¢ nékolik systéml vzdélavani. V prvni fadé to jsou jiz
zminéné kvalifikacni vzdélavaci kurz pro proba¢niho ufednika a specializa¢ni vzdélavaci
kurz pro probacniho asistenta. V téchto kurzech se kombinuji praktické i teoretické
znalosti a dovednosti z oblasti probacni a media¢ni prace, dale trénink potiebnych
komunikacnich dovednosti a také znalost praktického vyuziti prava, a to zejména
trestniho. Kvalifika¢ni vzdélavaci kurz pro probacni tfedniky se sklada z 288 hodin
Skoleni, seminait a vycviki a specializa¢ni vzdelavaci kurz pro probacni asistenty ¢ita
192 hodin. Po absolvovani téchto kurzt skladaji zaméstnanci zkousky, které obsahuji

teoretickou 1 praktickou ¢ast.
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Déle se v PMS uplatituje Systém dalSiho vzdé€lavani, ktery umoziuje zaméstnanciim
rozsifovat jejich odbornou zptsobilost ve své specializaci. Toto vzdélavani je dobrovolné.
Za povinné vzdélavani se povazuje celozivotni vzdélavani, které se zamétuje na zmény
V trestnim pravu a nové metody v probacnich a media¢nich ¢innostech. Soucésti tohoto
systému jsou i supervizni setkdni, ktera jsou stanovena pro konkrétni ptipady z terénu ¢i
pro vedouci pracovniky v tématu vedeni a fizeni lidi. Pro vedouci pracovniky byl také

spustén systém SMART, coZ je p¥iprava v oblasti vedeni a fizeni lidi (Stern, 2015).

Pracovnik PMS musi mit zaméfené spolecensko-védni vzdélani. Dale musi absolvovat
spoustu kurzl a Skoleni, nacvika a dalSich trénink. Z tohoto hlediska mizeme shledat

praci v PMS jako velmi naro¢nou pro pfipravu.

3.5 Cinnosti PMS
Dulezitymi ¢innostmi PMS je piipravné fizeni trestni a fizeni pfed soudem. PMS nabizi
obvinénému 1 poSkozenému sluzby, které sméfuji k urovnani konfliktu. Cilem téchto
sluzeb je poskytnout statnimu zastupci nebo soudci podklady pro uloZeni alternativni
sankce nebo opatfeni, ¢i odklonl v trestnim fizeni. Tato Cinnost smétfuje k ulozeni
takového trestu, ktery bude plisobit na individuum ¢lovéka s cilem, aby znovu nepéachal
trestnou ¢innost. Samotna ¢innost PMS muiZe byt zah4jena poté, co bylo sdéleno obvinéni
konkrétnimu pachateli a poté co se stiedisko o pfipadu dozvi. Podnéty k ¢innosti Casto
poskytuje policie, statni zastupitelstvi, soud nebo 1 obvinény, poskozeny nebo jejich
blizci. Spoluprace obvinéného a poskozeného s PMS je v ptipravném fizeni a fizeni pred

soudem dobrovolna.

3.5.1 Mediacni ¢innost

o 24

Nejcastéjsi sluzbou poskytovanou PMS pro obvinéného a zaroven poSkozeného je
mediace. Media¢ni Cinnosti rozumime odborné kroky zaméstnanci PMS, které jsou
uskutecnované ve fazi trestniho fizeni pied rozhodnutim statniho zastupce nebo soudce.
Smyslem téchto Cinnosti ,,je urovndni konfliktniho stavu mezi obéti a pachatelem,
odstranéni pricin, které vedly pachatele ke spachani trestného cinu, a priprava podkladii
pro rozhodnuti statniho zdstupce ¢i soudce * (Stern, Ourednickova, Doubravova, 2010, s.
39). Mezi mediacni Cinnosti mizeme zafadit mediaci nebo jiné Cinnosti sméiujici

K urovnani konfliktniho stavu (§tem, Ourednickova, Doubravova, 2010).

Samotnd mediace reprezentuje jednu z moZznosti alternativniho mimosoudniho feSeni
spord. Mediace se ucastni 3 osoby — poskozeny, pachatel a nestranna osoba neboli
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mediator. Cilem mediace je dosazeni vzajemného porozuméni, ndhledu na situaci, a
pfedevsim objevit konstruktivni moznosti feSeni. Mediator by mél zucastnénym strandm
pomoci najit cestu K vhodnému urovnani konfliktu. Media¢ni proces by mél vést
k dohod¢ o narovnani nebo k dohodé o splatkovém kalendafi. Velkou vyhodou mediace
je, ze ani jedna strana neprohraje. Mediace vyusti ve vysledek vyhra-vyhra, tedy obé

zucastnéné strany pouze ziskavaji (Veteska, 2015).

Pracovnik PMS musi pii mediaci respektovat presumpci neviny a postupovat nestrann¢ a
vyvazeng. Jesté pred spoleCnym setkanim vSech 3 stran si musi pracovnik ziskat davéru
poskozeného i pachatele. Pro ob¢ strany je ¢asto samotné setkani velmi obtizné, a proto
si musi ziskat mediator jejich davéru. Béhem setkani ma pracovnik za ukol vytvorit

vhodné prostiedi, v némz musi zajistit stejnou pozornost potfebam obéti i pachatele.

Dulezitou podminkou pro uskute¢néni mediace je doznani pachatele a jeho ochota
napravit disledky trestného ¢inu. Mediace je vhodné napt. pro rodinné spory nebo ve
sporech, kde je silny podil emociondlni slozky. Dale miizeme mezi vhodné spory pro
mediaci zaradit Ciny spachané prvopachateli ¢i u mladistvych pachateld. Na tyto skupiny
muze mit velky vliv setkani se s obéti a jejich nadhled na zptisobenou skodu, coz miize mit

hluboky vychovny dopad na pachatele.

Pfed samotnou mediaci pracovnik PMS hovoii samostatné s obéti a obvinénym.
Pracovnik obvinénému sdéli postaveni PMS v jeho ptipadu, dale klient objasni svij
pohled na situaci, ve které se vyskytl, a v dalsi ¢asti rozhovoru shromazd’uji konkrétni
nabidky s moZnostmi odstranéni $kod. Mezi nabidky miZe patfit mediace, ovSem v tomto
ptipadé¢ musi pachatel projevit litost nad spachanym cinem a ochotu napravit jeho
nasledky. Rozhovor s poSkozenym by mél slouZit k rozhodnuti, zda vyuZije nabidku ke
spolupréaci. Cilem je zplnomocnéni klienta a podpora v aktivnim pfistupu pii feSeni
konfliktu a také vyjadreni jeho z4jmu a potieb. Pokud souhlasi poSkozeny i pachatel,
nasleduje spolecné setkani. Nejdiive se k situaci vyjadiuje obét’, poté pachatel. Mediator
se doptava, aby bylo zietelné, jak obét’ Ci pachatel prozivali celou udalost a jaké méla
nasledky na jejich dalsi Zivot. Poté dochdzi k dialogu mezi poskozenym a pachatelem,
mediator dohliZi na cely proces. Zavérecnou fazi je dohoda v podobé redlnych povinnosti
a zavazki pro pachatele. Casto se zpracovava pisemna dohoda, ktera definuje vzajemné

zévazky a povinnosti obou stran.
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Mediator zpracovava pisemny vystup z mediace pro potieby statniho zastupce a soudce.
Tento vystup obsahuje zavéry ze spoleéného setkani, prehled krokd realizovanych

pracovnikem a doporuceni statnimu zastupci s dalsimi kroky ve véci.

Casto se stava, ze se obét’ nechce tdastnit, &i pokud je poskozenym pravnicka osoba nelze
uskutecnit mediace. V tomto piipadé¢ dochazi k realizovani jiné cinnosti sméfujici
k urovnani konfliktniho stavu. Jedna se pfedevS§im o vypracovani zpravy o spolupraci
s klientem, ktera slouzi statnimu zastupci nebo soudci jako podklad k rozhodnuti (Kracik

in Stern, Oufedni¢kova, Doubravova, 2010).
3.5.2 Probacni ¢innost

Podle zdkona €. 257/2000 Sb., o Proba¢ni a mediacni sluzbé se probaci ,,rozumi
organizovani a vykondvani dohledu nad obvinénym, obzalovanym nebo odsouzenym
(dale jen ,,obvinenym*“), kontrola vykonu alternativnich tresti nespojenych s odnétim
svobody, vietné uloZenych povinnosti a omezeni, sledovani chovani odsouzeného ve
zkuSebni dobé podminéného propusténi z vykonu trestu odnéti svobody, dale individualni
pomoc obvinénému a pusobeni na néj, aby vedl radny zivot, vyhovel soudem nebo statnim

zdstupcem uloZzenym podminkam, a tim doslo k obnové narusenych pravnich i

spolecenskych vztahu “ (Zakon ¢. 257/2000 Sb.).

K proba¢nim ¢innostem fadime zajiS§téni vykonu a organizace dohledu u ulozenych
alternativnich tresti a opatfeni (podminéné odnéti svobody s dohledem, obecné
prospésné prace, podminéné propusténi z vykonu trestu odnéti svobody s dohledem,
zékaz vstupu na kulturni, sportovni a jiné spolecenské akce ¢i propusténi z ochranného
léCeni s dohledem). Pojem probace tedy muzeme chapat jako dohled a ovéfovani
vhodného chovéni obvinéného. Pod pojmem dohled se chape pravidelny osobni kontakt
pachatele s pracovnikem, vytvareni proba¢niho planu dohledu ve zkusebni dob¢ a také
kontrola dodrZzovani podminek uloZenych soudem nebo vyplyvajicich ze zakona.
Zamérem probacni Cinnosti je sledovani a kontrola chovéani pachatele, vedeni a pomoc

pachateli s ucelem zajistit, aby vedl zivot bez problému se zakonem.

Vyse jsem se zminila o probacnim planu dohledu. Tento dokument zpracovava probacéni
pracovnik spolu s klientem béhem prvnich setkani. Jsou v ném zaneseny zakladni
informace, analyza rizik a potieb pachatele. Definuji se cile vedouci k fadnému zptsobu
zivota, kterymi by mél projit. Kvili t€émto dil¢im a hlavnim cilim by se mél probacni

plan dohledu pravidelné¢ vyhodnocovat. Jsou zde také zaneseny dalS$i povinnosti
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vyplyvajici ze zakona, jako je placeni vyzivného a dalSich pohledavek. Probaéni plan
dohledu definuje ¢etnost setkani a piipadné omluvy, pokud neni setkani ze zavaznych

duvodu mozné.

Nedilnou soucasti probacni ¢innosti je navstéva v mist¢ bydlisté klienta. Tato navstéva
slouzi k poznani ptirozeného prostredi klienta, zmapovani jeho socidlniho zazemi i
vztahl a pro ovéteni informaci od klienta. Pracovnik dale zpracovava zpravu o priabéhu
dohledu a zavérecnou zpravu. Zprava o prubé¢hu dohledu se zpracovava ve vétsSing
piipadl jednou za 6 mésict. Tato listina obsahuje zdkladni informace a aktualni Zivotni
situaci jedince. Dalsi ¢ast je zaméfena na plnéni podminek a omezeni a také plnéni
probacniho planu dohledu. Posledni ¢ast hodnoti prubéh dohledu a spolupraci s PMS.
Zavérecnou zpravu sestavuje pracovnik na konci zkuSebni doby a hodnoti cely pribéh

dohledu (Tesat in Stern, Oufedni¢kova, Doubravova, 2010).
3.5.3 Parole

Specifickou ¢innosti PMS je parole. Pojem parole ma ptivod ve francouzstiné — donn ma
parole tedy davam své slovo. Tudiz jde o propusténi pachatele z vézeni za podminky, ze

po propusténi po urcitou dobu bude splilovat urcité podminky.

Pracovnik PMS muze s timto pachatelem pracovat ve 2 fazich — pfed propusténim
z vykonu trestu a po propusténi z vykonu trestu. Pred propusténim z vykonu trestu pro
pachatele neni spoluprace s PMS povinnd, ale je mozna. Tuto spolupréaci nabizi PMS
odsouzenému 6 mésici pfed podminénym propuSténim. Zkouma se pripravenost
odsouzeného zvladnout navrat do bézného zplisobu zivota na svobod¢. Tyto informace

bere soud v uvahu pfti rozhodovani o podminéném propusténi.

Féaze po propusténi z vykonu trestu je pro osoby, jez byly propustény z vykonu trestu
odnéti svobody podminéné a s dohledem. V tomto obdobi pracovnik odsouzeného
kontroluje a vede jej k zivotu v mezich zakona. Dale mu poskytuje pomoc a podporu pfi
feSeni problémt. Mohou to byt problémy pracovni, zdravotni, socidlni nebo vzdélavaci
problémy. Podminéné propustény musi dodrzovat urcité podminky, napt. zédkaz piti
alkoholu a zneuzivani drog, zakaz kontaktu s uréitymi osobami atd. Dodrzovani téchto
podminek rovnéZ kontroluje probaéni pracovnik (Matouskova in Stern, Oufednitkova,

Doubravova, 2010).
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4 Uplatnéni socialniho pedagoga v Proba¢ni a mediacni

sluzbé
O uplatnéni socialniho pedagoga v PMS toho nebylo mnoho sepséano, 1 kdyz je patrné, ze
toho maji hodné¢ spolecného. Teoretické vychodisko poskytly dva ¢lanky, které se

zabyvaji timto tématem.

Podle ¢lanku Bucka (2004) patii mezi konkrétni moznosti uplatnéni socidlniho pedagoga
Vv PMS samotny vykon profese probac¢niho tufednika, tedy kontrola pachateli ci
zprostiedkovani mediaci. Déle by se mohl uplatnit ve vyzkumné roving. V této oblasti by
se mohl zamé&fit na analyzu podminek a ¢innosti, za kterych probiha probacni prace,
vyzkum v oblasti uklddani alternativnich trestii. Dale by mohl pracovat na vyzkumech,
které by se tykaly spoluprace PMS s komunitou, tim se mysli s obcemi a zafizenimi, se
kterymi spolupracuje naptiklad v piipadech obecné prospésnych praci nebo dalSimi
organizacemi. Velmi zajimavy vyzkum by mohl provést na vychovné podminky a
uc¢innost ulozenych alternativnich tresti ve vztahu K recidivé, nebo analyzu vychovnych

opatfeni ulozenych mladistvym pachateltiim.

DalS§im zajimavym uplatnénim v PMS je projektovani probacnich programi, nebo
planovani a organizovani volného ¢asu nebo konkrétnich programti sociélniho vycviku,
terapeutického programu pro mladistvé. V souvislosti s projektovanim proba¢nich

programu by mohl vytvofit metodiku pro osoby realizujici programy.

Jiti Némec a Vladislav Vétrovec (2002) uvadégji, ze by socialni pedagog mohl najit
uplatnéni v PMS diky své profesni odbornosti, kdy je vybaven znalostmi z pedagogiky,
psychologie, sociologie, prava a dalSich, ale ma i dovednosti ziskané ze socialné
psychologického vycviku. Déle n€které obory socialni pedagogiky jsou pifimo zaméteny

na mediaci a probaci nebo na etopedii, ktera ma k tomuto odvétvi velmi blizko.

4.1 Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného Setfeni je zjistit moZnosti uplatnéni absolventii oboru Socidlni

pedagogika v Proba¢ni a media¢ni sluzb¢.

Védecko-vyzkumny piedpoklad byl stanoven na zakladé odbornych pramenti pied
uskutecnénim vyzkumného Setfeni tak, Zze absolventi Socidlni pedagogiky jsou
pfipravovani na praci s problémovou casti populace, tedy mély by se pomérné dobie

zafadit do PMS.
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Za védecko-vyzkumny problém pokladam uplatnéni socialniho pedagoga v PMS.

Na zaklad¢ vyzkumného problému byla stanovena hlavni vyzkumna otazka a ¢tyii dil¢i

vyzkumné otazky.
HVO: Jaké jsou moznosti uplatnéni absolventti oboru Sociélni pedagogika v PMS?

DVOL1: Jaké zkusenosti maji absolventi oboru Socidlni pedagogika se studiem tohoto

oboru?
DVO2: Jaké osobnostni ptfedpoklady jsou dulezité pro vykon prace v PMS?
DVO3: Jak pomohl obor Socidlni pedagogika pfi praci v PMS?

DVO4: Jaké jsou ndzory probacnich ufednikii na moznosti uplatnéni socidlniho

pedagoga?

Tyto vyzkumné otazky syti 19 tazatelskych otazek, které byly formulovany v souladu
s cilem prace. Tyto tazatelské otazky tvofily strukturu polostrukturovaného rozhovoru a

Vv prib&hu rozhovort byly dopliiovany podle potiteby a podle dalsich témat:

Jak dlouho pracujete v PMS? (Na jaké pozici pisobite?)
Jaké bylo Vase predchozi zaméstnani?

Co Vas ptivedlo k rozhodnuti pracovat v PMS?

Co je stézejni ¢innosti Vasi prace?

Jak Vs napliiuje toto zamé&stnani?

© o &~ w o=

Jaké vlastnosti a osobnostni charakteristiky by podle Vas mél mit probacéni
ufednik? (M¢él by mit néjaké dalsi dovednosti nebo védomosti? Mate néjakou
ochranu proti syndromu vyhoteni?)

7. Co by podle Vas mohlo déle rozvijet Vasi ¢innost v PMS?

8. Jak se Vam dafi napliovat cile Vasi ¢innosti?

9. Myslite si, Ze by se mél zakon o PMS néjak upravit ¢i aktualizovat?

10. Proc¢ jste si vybral obor Socialni pedagogika pro Vase studium? (Vystudoval jste
nejdiive tento obor a potom jste ziskal zamé&stnani nebo jste si na zakladé
zamé&stnani vyhledal obor?)

11. VE&dél jste, ¢im se tento obor zabyva?

12. Jak Vam pomohl vystudovany obor pii Vasi praci?

13. Jsou poznatky ziskané studiem dostacujici pro Vasi praci?
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14. Co nebo jaky predmét Vam nejvice pomohl pii tomto zaméstnani? (Povazujete
praxi za dulezitou soucast studia?)

15. Rozvijite se dale pomoci kurzt ¢i Skoleni?

16. Myslite, Ze obor socialni pedagogiky je ve Vasi organizaci prospésny?

17. Jak pomohl Vami vystudovany obor pii ptimé praci s klientem?

18. Kde si myslite, Ze by socialni pedagog mohl jesté najit uplatnéni?

19. Pokud byste mohl ovlivnit studijni plan obru Socialni pedagogiky, jaké zmény

byste navrhoval?

4.2  Charakteristika vyzkumného Setfeni

Pro vyzkum jsem si vybrala kvalitativni vyzkumné Setieni. Podle Creswella (in Hend],
2005, s. 50) je kvalitativni vyzkum: ,, proces hledani porozumeéni zalozeny na riznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socidlniho nebo lidského problému.
Vyzkumnik vytvari komplexni holisticky obraz, analyzuje ruzné typy textii, informuje o
nazorech ucastniku vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach.*
Kvalitativni vyzkum umoziuje ziskat hloubkové popisy ptipadi, kdy neztistava jen na

povrchu, ale snazi se projit az do stfedu fenoménu.

Za metodu sbéru dat jsem zvolila polostrukturovany rozhovor. U tohoto typu rozhovoru
jsou ptedem stanovené otazky, ovSem vyzkumnik se mize doptavat na informace, které

by mohly pomoci k lepsimu nahledu do tématu.

Ke zpracovani informaci pouziji oteviené kodovani, které je soucasti zakotvené teorie.
Zakotvend teorie je strategie vyzkumu a analyzy ziskanych dat v kvalitativnim
vyzkumném Setfeni. Cilem vyzkumu je navrzeni teorie zkoumaného fenoménu. U této
metody neni nutné vyuzit cely postup, ale pouze vybrat nékteré kroky. V tomto ptipadé
bylo vyuzito oteviené kodovani (Hendl, 2005). V ptepsanych rozhovorech byly

vyhledavany vyznamné jednotky, které byly seskupovany do urcitych kategorii.

4.3  Charakteristika vyzkumného vzorku
V mém vyzkumném Setieni jsem se zaméfila na socialni pedagogy, kteti pracuji v PMS.
Opakované jsem byla ujisStovdna, Ze se sehndnim respondenti nebude sebemensi
problém. Ovsem poté ndsledovala zklamani v podobé odmitnuti na feditelstvi Probacni a
mediacni sluzby, kam jsem psala s prosbou, zda nemaji n¢jaky seznam vystudovanych
obort, statistiku ¢i néco podobného. Na tento e-mail se mi dostala zamitava odpovéd, a

tak jsem obepisovala jednotliva stfediska v mém okoli, zda u nich nepracuje né€kdo
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s vystudovanym oborem Socidlni pedagogika. Dostala jsem nékolik zamitavych
odpovédi, néktera sttediska ani neodepsala, ale nastésti mezi odpoveéd'mi pfisly i 4 kladné.
S e-maily pfislo i piekvapeni, ze v Probacni a mediaéni sluzb¢ nepracuje pfilis socidlnich
pedagogii, nebo jsem neméla Stésti na spravna strediska, ackoliv jak respondenti uvadeéli,
je to oblast pravé pro né. Mymi respondenty byli 3 Zeny a jeden muz. VEk respondentii
se pohybuje v rozmezi od 34 do 51 let, ptic¢emz jejich délka praxe v PMS je od 8 do 12
let.

Rozhovory byly po predchozi domluvé realizovany na jednotlivych stfediscich.
Rozhovory byly uskute¢nény béhem jednoho kalendainiho mésice podle moznosti

jednotlivych respondentti. VSichni osloveni byli ochotni poskytnout rozhovor.

Respondenty jsem pfedem upozornila na to, Ze rozhovory budou nahravany, aby byl
mozny piepis rozhovori. Problém pii tomto vyzkumu mohl nastat pfi soucasném
rozpolozeni respondentl, kdy odpovédi odpovidaji soucasnému stavu. Jedna
respondentka méla v dobé€ provadéni rozhovoru problém s klientem, ktery ji vyhrozoval,

coz mohlo mit vliv na jeji odpovédi.

4.4  Vysledky vyzkumného Setteni
Jak jiz bylo uvedeno vySe, analyza dat byla realizovana prostfednictvim otevieného
kodovani. Postup otevieného kodovani byl nasledujici — po nékolika prectenich
rozhovori jsem se snazila hledat spole¢na témata, kterym jsem pfifazovala kody. Dale
byly kody roz¢lenovany do nadfazenych kategorii. Vyzkumna data byla roz¢lenéna do 12

kategorii.
Kategorie 1: Motivace pro vstup do PMS

- Osobni zkuSenost

- Predchozi zaméstnani
- Préace s lidmi

- Prvotni impuls

- Ziem o téma

Jako motivaci pro vstup do PMS respondenti uvedli, Ze chtéli zménu, bylo to prvotnim
impulsem nebo se zajimali o tato témata jiz od stfedni Skoly. Respondentka 1 byla diive
zaméstnana v peCovatelské sluzbég, ale o téma alternativnich trestl se zajimala jiZ na

vysoké Skole. Na téma alternativnich trestii u mladistvych psala také diplomovou préci,
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bratrance. I druha respondentka méla k tématu kriminality mladeze velmi blizko. Tomuto
tématu se vénovala jiz na stiedni Skole. Poté pracovala jako lektorka primérni prevence a
terénni socialni pracovnice s uzivateli drog, kde se setkala s PMS a lakalo ji pravé spojeni

socialni prace a prava. Uvadi, ze to bylo logickym vyusténim jejich z&jmt.

Treti respondentka uvadi, ze ji K této praci ptivedla profesorka z vysoké skoly, ktera byla
vedouci stiediska PMS. A prave pii studiu si fekla, ze toto zaméstnani bude jednou délat.
Posledniho respondenta ptitahovala prace s lidmi a potieboval zménu a vétsi volnost,
jelikoz pted tim pracoval ve vézenské sluzbé jako specialni pedagog. Pravé z tohoto

davodu sel do PMS, kde chtél byt vice v terénu a zodpovidat sam za sebe.

Z vypovedi respondentli vyplyva, ze v PMS hledali zménu od ptedchoziho zaméstnani,

¢i byli n¢jak zainteresovani v podobnych tématech.
Kategorie 2: Komunikace jako hlavni sou¢ast prace

- Nejvetsi zbran trednika

- Kvalifikaéni vzdélavaci kurz

Respondenti se shoduji, ze nejdalezitéjsi soucasti jejich prace je komunikace.
Respondentka 1 se zmifiuje o komunikaci takto: ,, PFi nasi praci bychom méli pouzivat
komunikativni dovednosti tak, abychom si toho klienta zklidnili, pokud to jde. Protoze
sem chodi ruzné nastvani klienti a s riiznyma poruchama osobnosti, takze jako vyvazovat
to, aby i on sam prispél k tomu, aby ten cloveék byl schopen zviadat ty podminky.
Respondenta 3 uvadi, ze ,,nejvetsi zbrani probacniho urednika je huba jako takova.

Klienti jsou vznétlivi, vztekli, nemluvi nebo trucuji a my se s nimi musime domluvit.

I respondent 4 se zminuje o komunikaci ,, Komunikace je duleZita a pokud nebudu mit
teoreticky zdklad, tzn. jak se vede rozhovor, strukturu, tak to mizu délat intuitivne, nemusi
to byt Spatne, ale podstata rizeného rozhovoru je, vim, co délam. Miizu ty jednotlivé kroky
pojmenovat, podle urcité teorie, ale ja si v ramci toho rozhovoru uvédomuji, nebo mel
bych si to uvédomovat a vedet co delam. “ Respondentka 2 dale uvadi, Ze je potieba se

V komunikaci stale zdokonalovat.

Zvypoveédi respondentll vyplyvd, ze komunikace je nejdalezitéjSim nastrojem
probaéniho ufednika pro praci sKklienty. V komunikaci je potieba se neustale

zdokonalovat, aby dokazali ptipadného problémového klienta zklidnit.
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Kategorie 3: Vzdélavani jako dulezita soucast PMS

- Vysokoskolské studium
- Kvalifikacni kurz

- Systém dalSiho vzdélavani

Pro praci v PMS je velmi dualezité vzdélani. Proba¢ni ufednik musi mit vysokoskolské
vzdélani, dale musi absolvovat kvalifikacni kurz a md moznost podstupovat rtzné
seminafe, prednasky a vycviky, jak uvedla prvni respondentka. Podle ni se nejvice
vzdelavaji v trestni problematice a komunikaci, ale musi mit i obecny piehled v né¢kolika
oblastech: ,, Nejsme pravnici, ale musime se orientovat, protoze jsme treba prvni, na koho
ten klient narazi a potyka se s exekucemi, potykad se s dluhama a potyka se i s riiznyma
Jjinyma vécma, takZe obecny prehled v pravu, a to je proces celozivotniho vzdélavani.
Respondenti uvadi, ze PMS ma nastaven systém povinného vzdélavani v nejriznéjSich
oblastech, co se tykd komunika¢nich dovednosti, intervence a dle specializaci. Mezi

povinné kurzy patii prace s riziky, komunikace, vedeni mediace a sebeobrana.

Respondentka 3 je dle jejich slov spokojena se vzdélavanim v PMS. ,, PMS funguje, co se
tyce vzdelavani dobre. Jsme zasypani firama nabidek na dalsi vzdélavani ve vsech
smerech, které viastné kopiruji veskerou cinnost probacky. Mame moznost se zucastiovat

i riuznych mimorezortnich Skoleni. Nabidky vétsinou chodi od Vézenské sluzby.

Za velky ptinos povazuje respondentka 1 kvalifikaéni vzdélavaci kurz, kde se ucili ,,jak
jednat s klientama, pritbéh konzultaci. Vidéli jsme rizny videa, pak jsme to nacvicovali,
zpétnou vazbu jsme dostavali za nahravky kazet, které jsme tocili s klientama. Jestli tohle
je vhodné jednani toto ne. Takze je to hodné zamérené na tu komunikaci a pak na pravo,

co my nejvic potiebujeme. “

Respondenti se shoduji, Ze musi mit pomérné dobry vSeobecny piehled, musi umét
pracovat se vSemi klienty a dal§i vzdélavani probiha na velmi vysoké trovni. Velmi
kladné¢ hodnoti pfinos kvalifikatniho vzdélavaciho kurzu, ktery jim hodné pomuze

V trestni oblasti a v komunika¢nich dovednostech.
Kategorie 4: Vyhoteni jako mozny dopad prace

- Supervize
- Pestrost

- Prace na sobé
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Pro respondentku 1 je hlavni ochranou pfed syndromem vyhoteni béhani, kazdy den béha
a tim si procistuje hlavu. Ve své praci potiebuje ziskavat zpétnou vazbu od klienta, ze se
néco podarilo, aby nastal pocit spokojenosti. I respondent 4 se shoduje s timto ndzorem
., Je to prace s lidmi, takzZe clovek musi pocitat i se syndromem vyhoreni, ale v okamziku,
kdy by se dlouhodobé nedarilo, tak si myslim, Ze by ti lidé byli vazné velmi rychle
vyhoreli. *“ Dale uvadi, Ze maji dalsi metodickou oporu. Respondentka 2 uvadi cely vycet
nastroju proti syndromu vyhoteni ,, supervize, intervize na strediscich, setkani pracovnich
skupin Vv jednotlivych specializacich, dalsi vzdéldavani, zména specializace, moznosti
lektorovat, sportovni den stiediska — teambuilding. *“ Respondentka 3 si mysli, ze zalezi

hlavné na kolektivu, ktery povazuje za velmi dobry.

VSichni respondenti se shodli, ze syndrom vyhoteni je v této profesi mozny, ale je zde
také celd fada néstrojt, jak mu zabrénit. Tyto nastroje mohou vychézet jednak ze samotné
PMS ¢i z kazdého jednotlivého pracovnika, ktery by mél na sob€ umét pracovat a dokazat
si vycistit hlavu, at’ uz je to béhanim nebo ¢imkoli jinym. Jako nejucinnéjsi ochranu proti
syndromu vyhoteni povaZzuji pestrost této profese, kdy probacni ufednik nemusi stale
sedét jen na stiedisku, ale mé&l by byt také v kontaktu s jinymi organizacemi, jako jsou

méstské urady, soudy nebo poskytovatelé obecné prospésnych praci.
Kategorie 5: Soucasné problémy PMS

- Bezpecnost

- Zavalenost

- Spoluprace se soudy
- Administrativa

- Finan¢ni podhodnocenost

Respondentka 1 uvazuje v soucasné dobé o zméné povolani, jelikoZ se neciti v bezpeci.
,»Mame tezké pripady, nasilné pripady. Viibec ted’ jsem konkrétné ovlivnénd tim, Ze jsem
V pozici poSkozeného ze strany vyhroZovani klientem, takze ted resim hodné své bezpeci.
V souvislosti s touto situaci si mysli, Ze rizikovy pfiplatek neodpovida jejimu ohrozeni.
Ovsem sviij plat povazuje za velmi dobry vzhledem k platim v kraji, ve kterém Zije. Na
druhou stranu respondenta 3 si mysli, ze ,, ta prace je strasné financné podhodnocend na
to, Ze chtéji vzdeélani, vysokoskolsky a fiira lidi ma léta praxe, tak si myslim, Ze to je
podhodnoceny a méli by to troSinku zvednout.” Myslim si, ze tento bod je hodné

ovlivnény mistem, ve kterém respondenti ziji, jelikoz respondentka 3 bydli nedaleko
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Prahy, kde je nejvyssi primérny plat. Ostatni respondenti nejsou v soucasné dob¢ ani

nikdy nebyli v situaci ohrozeni ze strany klienta.

Za velky problém povazuji velkou administrativni zatéz. Respondentka 3 uvadi, ze
V jejich stfedisku jsou zavaleni vykonavacim fizenim a na kazdého zaméstnance ptipada
160 ptipadd. Dale se k tomuto problému vyjadfuje takto: ,,...tady pred sebou mdam
neskutecnyho administrativniho molocha, podivejte na ty papiry. Po kazdym, kdyz
zacinala probacka, tak prosazoval pan reditel, Ze to nebude o administrative, ale o prdaci
S lidma a ted’ka nam vytiskli metodiky, kdy kazdy nas canc, ktery od nas odchazi, musi mit
tohleto, tamhleto, spliiovat 10 bodii, musime ted nove do % roku, driv jsme méli celou
dobu doby vykonu dohledu na to, abychom udélali navstévu bydlisté, ktera je mnohdy
uplné o nicem, tieba ti odsouzeni nds tam vitbec nechteji pustit. “ | respondentky 1 a 2 se

vyjadiuji k administrativni z4téZi, coz povazuji za problém.

Respondentka 2 si mysli, ze by PMS velmi pomohla novelizace zdkont a s tim spojené
zvySujici se kompetence probacnich ufednikd. Dale je ,, diilezité nastaveni vztahii se
soudy, aby Vv pripade potizi PMS podrzeli. “ Poté zastava nazor upraveni zakonu o PMS,
kde by se ji libilo ,, vyuzit vzory ze zahranici a zvysit kompetence probacnich urednikii —
napr. samostatné rozhodnuti o misté vykonu trestu obecné prospésnych praci ¢i zméné
poskytovatele, vice narovnat postaveni PMS jako partnera viici statnimu zastupitelstvi a
soudu, uzakonit vstup probacnich uredniki do pripadu vV pripravném rizeni u nezletilych
pachatelir. S nazorem o nastaveni vztahl se soudy souhlasi i respondentka 3, ktera
uvadi, ze je cela fada nevhodné ulozenych trestli. O spolupraci se soudci se vyjadiuje
takto: ,, mladsi soudci jsou k nam trochu vstricnéjsi, ale od téch starsich soudcii, vétsina

nas md, tak jako Ze jsme tady. “

Z vypoveédi mych respondentli vyplyva, Ze velkym problémem je spoluprace se soudy. I
toto je ovSem ovlivnéno jednotlivymi soudci a misty, ve kterych vykonavaji svou profesi.
Ovsem centralng¢ pro vSechny probacni ufedniky je velky problém naro¢na administrativa

a velké zavalenost pfipady.
Kategorie 6: Uméni byt proba¢nim ufednikem

- Stabilni a vyzrald osobnost
- Uméni délat jasné rozhodnuti
- Socialni inteligence

- VSeobecny ptehled
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Respondenti se shoduji na nékolika vlastnostech, které by mél mit kazdy probacéni
ufednik. Témi jsou psychickd odolnost, schopnost samostatného rozhodovani, empatie,
socialni inteligence, zodpovédnost. Podle respondentky 1 by mél dé€lat ,, jasna rozhodnuti,
nejistota by tam urcite neméla byt, néjaky smysl pro zodpovédnost, pro dislednost,
protoze probace je zalozena na kontrole.” Respondentka 2 dale uvadi jako dulezité
vlastnosti tymovost, zdravé sebevédomi, ochota vzdélavat se a schopnost sebereflexe.
Respondentka 3 si mysli, Ze ,,by nemeél byt ovlivnitelny, nemiize podléhat tem lidem,
nemuiZe si brat jejich starosti na svy bedra, mél by byt diisledny v tech svych rozhodnutich
a Vv tom postaveni viici odsouzenym.“ Respondent 4 si jesté mysli, Ze by to méla byt

vyzrala osobnost, ukotvena a stabilni v zivoté.

Respondent 4 povazuje za dilezité védomosti z prava, pfedevs§im trestniho a obanského
a také presah do spravniho fizeni. Za zdklad prace povazuje jiz zminénou komunikaci.
Respondentka 3 uvadi, ze ,,rozhodné bude potreba prehled, protoze s tema lidma se
nebavime jenom o tom, co musi a fitra lidi se nam svéruje s osobnima probléemama, takovy

néjaky psychologicky, ne primo trénink, ale néjaké zdklady psychologie jsou potieba. *

Jak vyplyva z vypovédi respondentll role probac¢niho Ufednika je velmi ndro¢na na
psychickou stranku jedince. Po psychické strance by mél byt stabilni, psychicky odolny,
empaticky, zodpovédny, jisty ve svych rozhodnutich, v neposledni fadé¢ by mél mit také
socialni inteligenci. Proba¢ni Gfednik by mél mit také mnoho znalosti, mé&l by mit

vSeobecny piehled, a pfedev§im se umét velmi dobie pohybovat v pravu a komunikaci.
Kategorie 7: Stimul pro studium

- Potfebnost
- Zajem

- Jasnd predstava

U respondentti 1 a 2 byl vybér oboru logickym vyusténim jejich zajmt. Respondentka 1
uvadi ,,Ja jsem v ty dobé jezdila na tabory, méla jsem obor zaméreny na volny cas, takze
Jjsem se hodné vénovala mladezi, tak néjak se to nabizelo. Respondentka 2 se ,,jiz na
gymndziu zajimala o socidlni témata, psala semindrni prace z oblasti kriminality
mladeze, zajistila si praxi v détském vychovném ustavu. V maturitnim rocniku jsem proto

3

cilené hledala obory, které se zabyvaji socialni patologii, pedagogikou a pravem. *
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U zbyvajicich respondentl tento obor korespondoval se zaméstnanim. Respondentka 3
pracovala na policejnim prezidiu a ,, potFebovala vysokoskolské vzdélani. Vybrala jsem si
to, protoze viastné tyhle mezioborovy studia, bylo to v tu dobu pro policisty takovy smer,
ktery byl. “ Respondent 4 pracoval ve véznici ,, na pozici vychovatele pro mladistvé a chtél

Jjsem se posunout na toho pedagoga, takze jsem zacal studovat. *

Tii respondenti méli jiz pfi nastupu na vysokou skolu pomérné jasnou piedstavu, ¢im se
obor zabyva. Pouze respondentka 4 predstavu neméla. ,, Brala jsem to jako, Ze to zkusim,
a ze to vilastné byla ta moznost uplatnéni, bylo tam strasné moc policistii, bachar, lidi,

«

kteri si potrebovali dodélat néjaké vzdelani v socialni sfére.

Stimul pro studium spatfovali respondenti, bud’ jako vyusténi jejich zajmi, nebo
potiebnost pro jejich praci. Tii respondenti ze Ctyf méli jasnou predstavu o struktuie

oboru, coz povazuji za velmi dobré.
Kategorie 8: Skola jako zakladni bali¢ek

- Multioborovost

- Teoretické znalosti

Respondenti se shoduji, Ze ziskané védomosti z vysoké skoly jsou pouze zaklad, ktery se
musi dale rozvijet. Respondentka 2 si mysli, Ze ,, teoretické znalosti mi pomohly snadnéji
vstoupit do praxe a pochopit nékteré motivy pro jednani pachatelu, podle toho jsem pak
mohla lépe zvolit pristup, jak s pachateli ¢i obétmi trestnych cinii jednat. *“ Respondent 4
uvadi, ze Skola mu velmi pomohla. Ziskal ,,zdakladni znalosti, na kterych miizu stavet.
Potrebuji teorii a samozirejmé praxe je hezka vec, ale bez teorie se clovek miize placat od
niceho k nicemu, ale aby to mélo jasny rad, aby ta prdce byla jasné strukturovand,
metodicka, efektivni, tak je potreba to postavit na teorii. Mdam tu néjaky zaklad, ten

zakladni balicek, a muizu se vrhnout do praxe a pak to rozvijet a nabalovat. *

Respondentce 1 pomohla pfi praci nejvice psychoterapie, 1 jako osobnostni rist, také
pravo nebo sociélni politika. Za velmi diileZitou povaZuje orientaci ve vSech oblastech.
Velky piinos dale vidi ve specialni pedagogice, etopedii nebo orientace v poruchach
osobnosti, které ve své praci zuzitkuje. Respondentka 3 uvadi, ze nejvétsi ptinos vidi
v psychologii. Respondentovi 4 pomohlo nejvice ,,pravo, z toho castecné Ziju doted,
Z téch pravnich znalosti, samozrejmé se to meni, vyviji. A samoziejmé co se tykalo téch

patologii a odbornych predmeétii, tak na téch se to da urcité stavet.
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Dle vypovédi respondentl byli nejvétSim prinosem z jejich studia pravni, psychologické
a dalsi odborné pfedméty. Védomosti naCerpané ve skole nebyly pro jejich praci tplné
dostacujici, ale vyjadiuji se, Ze to jsou pouze zakladni védomosti, na které je potieba

havazovat.
Kategorie 9: Doporuceni pro vzdélavani

- Praxe

- Pravo

- Psychologie
- Komunikace
- Odbornici

Za velmi dtlezitou povazuji respondenti praxi. Respondentka 2 by upravila nastaveni
praxi ,,za lepsi povazuji jednu dlouhodobou (nikoli jen 20-30 hodin), nez vice
kratkodobych. U delsi praxe student pronikne hloubéji a miize se stat soucasti tymu, coz
mu da vice, nez kdyz je nékde tyden a jen sedi a cte metodiky.” K tomuto nazoru se
ptiklani i respondentka 1 ,, Praxi rozhodné povazuji za diilezitou. Jednak si clovék otuka
ty instituce, md prehled o tom, co ho zajima. Myslim, ze praxe by byly zajimavéjsi, kdyby
to bylo dlouhodobé a aby clovék vidél, jak to v tom provozu vypada.

Respondentka 3 vykonavala praxi v détském domové, coz nepovazuje za ptinosné. Praxi
by ukotvila spise k socidlnim kuratorim nebo na organ socialné-pravni ochrany déti.
Posledni respondent mél praxi v ramci zaméstnani, ale praxi povazuje za velmi dobrou
soucast studia. Podle néj by méla praxe souviset se studovanym oborem, aby zjistil, co se

kde déla a jak se pracuje s jakymi nastroji, ¢i jak vypada organizacni struktura.

Respondentka 3 dale uvadi, ze v dobé svého studia méli naptiklad pfedmét pedagogicka
didaktika, kdy délali Skolni ptipravu. Pedagogiku by tedy posunula vice do socialna. Za
velmi dobré povazovala pfedméty, jako jsou teorie prava a dals$i pravni predméty a
Vv neposledni fadé psychologii. Respondent 4 si mysli, ze ,, gré by mélo byt v komunikaci,
pak samoziejmé néjaké pravni znalosti a patologie. “ 1 ekonomické predméty povazuje
za dulezité, i kdyz k nim netihne, ale pokud by se objevil ve vyssi pozici, byly by mu

prospesne.

Respondentka 1 si mysli, Ze by studijni plan mél zasdhnout v§echny socidlni oblasti. Dale

vyzdvihuje psychologii vyvojovou i socialni a psychoterapii. Respondentka 2 by do
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vyuky zatadila i ,, odborniky z oboru (neziskovych organizaci, policie, OSPOD, véznice),

zaradit workshopy na nejriiznéjsi témata. *

Respondenti byli viceméné se studiem spokojeni. Zmény, které¢ by provedli, se tykaji
predevsim praxi, které¢ by podle jejich vypovédi mély byt dlouhodobé€jsiho charakteru.
Déle by se vice zaméfili na psychologické predméty a komunikacni dovednosti. Také by

bylo zajimavé zafazeni workshopi a besedy s odborniky z oboru.
Kategorie 10: PMS a socialni pedagogika

- Mezioborové rozpéti

- Specializace na trestni oblast
- Teoreticky zéklad

- Obor pro PMS

Respondentka 1 si mysli, Ze pokud se studium vice zaméfi na trestni oblast a bude se takto
specializovat, tak obor Socialni pedagogiky ma urcit¢ misto v PMS. Respondentka 2
uvadi, Ze socidlni pedagog ,,jiz ma teoreticky zdklad a jeho vstup do primé prdce s klienty
Jje tak snazsi. “ Podle respondentky 3 je to ,, obor jako takovy prave pro tu probacku, kde
se to vlastné tak néjak stykd s tim ucenim. Nemyslim tim klasickym ucenim jako studiem,
ale takovou pedagogikou, tou cestou nékam nekoho vést a ta socialni oblast téch lidi
viastné ty skupiny, kterou se zabyvame. Myslim si, Ze by to mohlo byt studium, které by se
k tomu hodilo spis nez treba specka. Zrovna bych rekla, Ze ta socidlni pedagogika, Ze by

byla k PMS podle mé nejvhodnéjsi. **

vvvvvv

mad ten multioborovy presah, kdy neni zaméreny jako socialni prace. Je tam veétsi

mezioborové rozpéti, coz si myslim, Ze ta socidlni pedagogika to umi zastitit lépe nez

‘

socialni prdace nebo néjaky jiny obor.

Respondenti se shoduji, Ze pravé obor Socialni pedagogika ma velmi blizko k PMS a jeji

préci. Pfredevsim diky jejich pfesahu do dalSich obort.
Kategorie 11: Srovnani S jinymi obory

- Horsi hledani role

- Pocatky ptisobeni
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Respondentka 2 vidi rozdily ,,zejména v pocdatku piisobeni u PMS, neZ pracovnici
nastoupi do povinného kvalifikacniho vzdélavaciho kurzu — po absolvovani kurzu se
rozdily docela stiraji. Vidim to tak, Ze pokud nastoupi nékdo, kdo ma napr. pedagogické
Ci ekonomické vzdélani, déle se hleda Vv pristupu ke specifické skupiné klientu PMS.
Pravnici ¢asto maji vyborné znalosti prava, ale nejsou si tolik jisti ve vedeni rozhovoru a
komunikacni oblasti. Vystudovany socialni pedagog ma diky ziskanym vedomostem
Z oboru situaci snazsi a v podstaté uvadi nastudovanou teorii do praxe. Vyse jmenované
obory to maji tézsi — musi si dostudovat teoretické znalosti z oboru socialni komunikace,
socialni patologie a tim se miize prodlouZit jejich zavadeni. Neplati to samozrejmé
pausalnée o vSech pracovnicich, kteri maji vystudovany jiny obor, diilezité jsou osobnostni

predpoklady.

Respondent 4 uvadi, Ze se mu hiife pracuje se socidlnimi pracovniky. ,, Hii7 se jim hledd
role probacniho urednika, ktera si myslim, Ze je troSku jina a oni, jak jsou najeti tvrdé
pomdahat, pomdhat, pomahat, tak se v tom miizou nekdy ztracet, protoze spousta téch lidi

¢

o0 Zadnou pomoc nestoji.

Respondentka 3 si naopak mysli, Ze ma socidlni pedagog stejné moznosti uplatnéni

v PMS jako u ostatnich socidlnich obort, pfedevs§im jako socialni prace.

Respondenti si mysli, Ze pfi nastupu do PMS ma mnohem lepSi postaveni socialni

pedagog, jelikoz ma teoretické znalosti, na kterych miiZe stavét.
Kategorie 12: Dalsi uplatnéni

- Préce s naro¢nymi klienty
- Prace s rodinami
- Neziskovy sektor

- Statni sektor

Co se tyce uplatnéni socialniho pedagoga, tak respondentka 1 uvadi, ,,Ze my mdame i ten
bonus v tom, Ze se po nds skutecné vyzaduje jednat s témi ndrocnymi klienty, coz si
myslim, Ze je takova vlastnost, kterou by mohl zaméstnavatel ocenit. Péce o dusevni
zdravi, tam je taky ndrocnd klientela, tam jsou zas nemocni. Ja si myslim, Ze bychom
mohli pracovat kdekoliv na méstskéem uradu, centrum Pestalozio — zajistuje odbornou
pomoc, dale jako socialni pracovnici takeé. Myslim si, Ze kdybych chtéla, tak se miizu vratit

3

i do toho pecovatelského domu.
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Podle respondentky 2 , by se socialni pedagog mohl uplatnit v neziskovém sektoru
(nizkoprahova zarizeni pro déti a mlddez, prdce s uzivateli drog), ve veéznicich,
vychovnych ustavech, na socidlnich odborech mést (napr. OSPOD). “ Respondentka 3 se
také priklani k uplatnéni jako kurator nebo na OSPODu. Nebo déle prace s détmi a
rodinami, piedevs§im s problematickymi détmi a jejich rodinou. Respondent 4 uvadi, ze
,,§ touto Skolou je uplatnéni naprosto jasné kurator, péce, probace, vézenstvi, na tohle
vS§echno by ten obor mél naucit nebo pripravit. Samoziejmé poté specifika si clovek behem

praxe pochyta. “

Respondenti by ukotvili socidlniho pedagoga do mnoha smérii. Za velmi dobrou
schopnost povazuji uméni jednat s ndro¢nymi klienty. Socialni pedagog by se mohl

uplatnit v neziskovém sektoru, ve véznicich, vychovnych tstavech a podobné.

4.5 Diskuze vysledkt

Pro vyhodnoceni vyzkumného Setieni si poloZim hlavni vyzkumnou otadzku: Jaké jsou
moznosti uplatnéni absolventli oboru Socidlni pedagogika v PMS?, a dale ctyti dilci
otazky DVO1: Jaké zkuSenosti maji absolventi oboru Socialni pedagogika se studiem
tohoto oboru?, DVO2: Jaké osobnostni piedpoklady jsou dilezité pro vykon prace
v PMS?, DVO3: Jak pomohl obor Socidlni pedagogika pii praci v PMS?, DVO4: Jaké

jsou nazory probac¢nich ufednikii na moznosti uplatnéni socialniho pedagoga?

Nabizi se tedy hlavni vyzkumna otazka, tj. Jaké jsou moznosti uplatnéni absolventli oboru
Socialni pedagogika v PMS? Z rozhovort s respondenty vyplyva, ze socialni pedagog by
mohl byt platnym zaméstnancem PMS. Vyzdvihuji pfedev§im jeho multioboroveé rozpéti,
které je velmi dilezité pro tuto praci. Multioborovost vidi pfedevsim v jednani s klienty,
kterym poskytuji ¢asto prvotni poradenstvi v riznych oblastech. Dale respondentka 2
vyzdvihuje teoretické znalosti socidlniho pedagoga, které mu velmi pomohou pfi
pocatcich prace v PMS. Tyto teoretické znalosti by mu mély pomoci piedevsim v oblasti
komunikace, kdy jiZ mé né&jaky teoreticky zaklad komunikace z vysoké Skoly a mize ho

vyuzit do praxe.

DVOI: Jaké zkuSenosti maji absolventi oboru Socidlni pedagogika se studiem tohoto
oboru? Zkusenosti absolventi oboru Socialni pedagogika se studiem tohoto oboru jsou
veskrze pozitivni. Respondentli jsem se ptala, proc si vybrali tento obor. Jejich odpovédi
muzeme rozdélit do dvou skupin, a to na vyusténi jejich z4jml nebo potiebnost pro

zaméstnani. Pro respondentky 1 a 2 bylo zvoleni oboru Socidlni pedagogika logickym
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vyusténim jejich zajml. Respondentka 1 studovala socialni pedagogiku se zaméfenim na
volny ¢as. V dobé¢ studia vysoké skoly a gymnazia se vénovala praci s mladezi, jezdila na
tabory, takze to byl logicky krok. Respondentka 2 se zajimala o socialni témata, o oblast
kriminality mladeze a na stfedni Skole méla také praxi v détském vychovném ustavu.
Proto si hledala obor zabyvajici se pedagogikou a pravem. Tyto podminky napliiuje obor
Socialni pedagogika. Respondenti 3 a 4 vystudovali socidlni pedagogiku na zéklad¢ jejich
zaméstnani. Respondentka 3 byla zaméstnana na policejnim prezidium a nechtéla
ustrnout a dale se vzdélavat, potfebovala vysokoskolské studium a v té dobé¢ si prave tento
obor dodé¢lavali policisté, takze to bylo logickym krokem v jejim zivoté. Respondent 4
pusobil ve vézenské sluzbé jako vychovatel a chtél se posunout ve své kariéie, proto

potieboval vystudovat vysokou skolu, aby se mohl stat specidlnim pedagogem.

Respondenti byli spiSe spokojeni se skladbou predmétl na vysoké Skole. Za velmi
prospésné povazuji predméty, jako jsou pravo, psychologie nebo patologie a v neposledni
fad¢ praxe. Praxe pomohou studentovi nasmeérovat se do spravné oblasti, dostane pichled
o riiznych oblastech, o které se zajima. Respondenti by ovSem upravili systém praxi, kdy
by uptednostiovali spiSe dlouhodobé praxe pied kritkodobymi. PiedevS§im z diivodu

lepsiho zaclenéni studenta do organizace a hlubsi nahlédnuti do provozu.

Zklamani z oboru popisovala pouze respondentka 1: ,,Jd jsem spis na zacdtku v Brné byla
zklamana, jak mdlo jsme toho meli. My jsme méli 20 hodin tydné, takze ja jsem si pritom
délala neoficialné, jak se muze kombinovat studium, tak jsem si chodila na fildu a na
fakultu socialnich studii na jejich prednadsky, takze ja jsem vidycky brousila do té socialni
prace. Ale nemdm to oficialne. Mam jejich zkousky, ale nemam statnice z tady z téhle
oblasti. Takze ta koncepce, jak to bylo udélany v Brné, pro mé byla nedostatecna. Ja jsem
takova jako lehce hyperaktivni. V tomhle cilevedoma, takze mi to nestacilo, takze jsem si
Sla sama za svym. A brala jsem si skutecné prednasky z jinych oborii, coz ten systém

umoznoval. “ Ostatni respondenti byli se studiem spokojeni.

DVO2: Jaké osobnostni ptedpoklady jsou dulezité pro vykon prace v PMS? Za dulezité
osobnostni piedpoklady povazuji respondenti predev§im dobrou psychiku. Dobra
psychicka stranka se zakldd4d ptredevS§im na psychické odolnosti, psychicky vyzralé
osobnosti, schopnosti samostatného rozhodovani, neovlivnitelnosti a zodpovédnosti.
Dale by probaéni ufednik mél byt empaticky a socidlné inteligentni a nemél by podléhat

starostem klientu.
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Probacni uiednik by se m¢l také pohybovat v n€kolika oblastech, v prvni fad¢ v pravu a
komunikaci, ale nemél by zaostavat ani v jinych oblastech, jelikoz je ¢asto prvni osobou,
ktera se setkd s problémy klienta a mél by ho umét nasmérovat. Jak jsem se jiz zminovala,
dalezitou oblasti prace je komunikace. VSichni respondenti povazuji komunikaci za
komunikaci se zaméfuje i samotnd PMS v podobé kurzii, Skoleni, a predevSim
kvalifikaénim vzdélavacim kurzem. V tomto kurzu se nastupujici proba¢ni zaméstnanci

nauci vést konzultace a také dostavaji zpétnou vazbu za vedeni konzultaci.

Jelikoz je prace v PMS velmi psychicky narocna prace s lidmi, je zde urcitd moznost
syndromu vyhotfeni. Syndromu vyhofeni mlze zamezit samotnd organizace nebo
zamé&stnanec. Sadm zaméstnanec by mél na sobé umét pracovat, jak uvadi napiiklad
respondentka 2, kterd kazdy den béha a tim si procistuje hlavu. PMS mé né€kolik zpisob,
jak predejit syndromu vyhoteni. Mezi tyto zplisoby patii supervize, intervize na
stiediscich, setkdni pracovnich skupin v jednotlivych specializacich nebo dalsi
vzdélavani. Pokud by ¢loveék byl jiz na pokraji svych psychickych sil, mize mu byt
pfidélena jind specializace, ve které by mohl zazivat cCastéjS§i uspéch. Tento pocit
spokojenosti se proziva nejcastéji s mladistvymi, coz uvadi i respondent 4: ,,Ja bych
S téma dospélyma asi uplné neumél, na néco je to jednodusi, protoze jsou to jiz utvorené
osobnosti, ale myslim si, zZe s tou mladeZi je to zajimavéjsi, da se tam dobrat nejakému
posunu, vickrat se setkavam s pozitivnimi dopady, Ze prosté zacne néjaké pripravné
Fizeni, projdeme tim Fizenim a miizeme na konci vict jo fajn, treba rodice to mohou
reflektovat, takhle to je dobre a ten syn/dcera zacali o sobé premyslet a to si myslim, Ze
to je daleko castéjsi u téch mladezniki nez u dospélych. “ Mezi dalsi akce, které mohou
alespoil trochu zamezit syndromu vyhoteni, mizeme zafadit i mozZnost lektorovat,

prednéset pro Skoly nebo spolecné akce sttediska (sportovni den).

DVO3: Jak pomohl obor Socialni pedagogika pii praci v PMS? Respondenti uvadi, Ze
jim pfi praxi nejvice pomohly pfedméty psychoterapie, psychologie, pravo nebo socidlni
politika. V souvislosti s pravem respondenti 3 a 4 se vyjadiovali, ze jim pomohlo nejvice
a dodnes z téchto znalosti Cerpaji. Za velmi prospésné dale povazuji odborné piedméty,
kterymi jsou etopedie, specialni pedagogika nebo orientace v poruchach osobnosti. Dale
se shoduji na tom, ze védomosti nabité studiem vysoké Skoly jsou pouze zéklad, ktery se
musi déale rozvijet. Respondentce 2 pomohly teoretické znalosti ziskané studiem

pfedevSim ve vstupu do praxe a pro pochopeni motivil jedndni pachatelli a poté lepé
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zvolenym pfistupem ke klientlim. Diiraz by mél byt kladen na komunikaci, ktera je pravé
pro PMS velmi dulezita. Podle respondentky 3 by byla socialni pedagogika v jejich
organizaci prospésnd, pokud by se vice zaméfila na trestni oblast. Respondenti vyzdvihuji

predevsim multioborové rozpéti, které je spole¢né pro socialni pedagogiku i PMS.

DVO4: Jaké jsou nazory probacnich ufednikli na moznosti uplatnéni socidlniho
pedagoga? Respondenti vnimaji uplatnéni socialnich pedagogt velmi pozitivné. Dle
jejich nazorti by mohl byt socialni pedagog zaméstnan v riznych sférach od neziskového
sektoru az ke statnimu. Velky bonus vidi v uméni pracovat s naro¢nymi klienty. Tedy
prace v nizkoprahovych zatizeni, OSPODu, vychovnych ustavech nebo jako socidlni
kurator by byla uré¢ité mozna. Dale by se mohl uplatnit v pé¢i o dusevni zdravi, v odborné
pomoci, pecovatelském domé. Také v sektoru ministerstva spravedlnosti, tedy ve

veézenske sluzbé ¢i pravé v PMS.
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Zavér

Cilem prace bylo s oporou o odborné zdroje popsat kompetence a moznosti uplatnéni
socialniho pedagoga (s akcentem na moznosti uplatnéni v Probacni a mediacni sluzbg).
Cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit moznosti uplatnéni absolventti oboru Socialni

pedagogika v Proba¢ni a mediaéni sluzbé.

V tvodni kapitole jsem se zaméfila na socialni pedagogiku, jeji historii a soucasné pojeti
ve svété a v Ceské a Slovenské republice. Nasledujici kapitola se zabyvala profilem
socialniho pedagoga, tedy jeho profesi, kompetencemi a zvlastni ztetel byl kladen na
uplatnéni socialniho pedagoga v praxi. Dalsi cast prace byla vénovana Probacni a
mediacéni sluzbé. Tuto kapitolu jsem rozdélila do péti ¢asti. Jejich ukolem bylo ptiblizit
vznik a historii, cile a poslani, klienty a zaméstnance a v neposledni fad¢ cinnosti

Probacni a mediacni sluzby.

Prvnim zamérem vyzkumného Setieni bylo uskute¢nit rozhovory s proba¢nimi Gfedniky
s vystudovanou socialni pedagogikou 1 jinymi obory. Obory pozd¢ji mezi sebou
porovnavat a zjiStovat, zda ma socialni pedagog v tomto sméru lepsi pozici. Tento postup
by byl vSak velmi komplikovany. Proto jsem se rozhodla pro model rozhovora pouze se
socialnimi pedagogy a zaméfila se také na jejich studium oboru Socialni pedagogika.
Myslim si, ze tato zména byla opodstatnéna a také dobry krok. Diky tomu jsem se mohla
zaméfit na vice oblasti a informace ziskané o studiu byly velmi zajimavé a mohou byt

prospesné také pro vzdélavatele.

Ve vyzkumném Setieni jsem zjiStovala informace o studiu oboru Socialni pedagogika a
o praci v Proba¢ni a media¢ni sluzbé a o spojeni téchto smérii. Na otazky odpovidali 4
respondenti, absolventi oboru Socidlni pedagogika, ktefi jsou v soucasné dobé
zamestnani v PMS. Respondenti se ¢asto v odpovédich shodovali. Studium sociélni
pedagogiky povazuji za velmi dobré. Udélali by pouze malé zmény ve studijnim planu.
Tyto zmény by se tykaly pfedevsim systému praxi, kdy upfednostiiuji spiSe dlouhodobou

praxi pted kratkodobymi.

Za hlavni néstroj jejich prace povazuji komunikaci, se kterou jim pomohlo také studium
na vysoké skole, ale predevsim kvalifikacni vzdélavaci kurz, ktery byl velkym piinosem.
Velmi zajimavé zjiSténi bylo pravé uvedeni komunikace za hlavni ndstroj probacniho
ufednika. Timto se ukazalo, Ze neni UpIné podstatné, jaky obor mé vystudovany, ale praveé

jeho komunikac¢ni schopnosti, které se zdokonaluji predevS§im v kvalifikacnim
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vzdélavacim kurzu. V propojeni socialni pedagogiky a prace v PMS vyzdvihuji
pfedev§im jejich multioborovy presah, ktery je potieba u obou. Diky tomuto

multioborovému piesahu si mysli, Ze socidlni pedagog ma Siroké moznosti uplatnéni.

Domnivam se, Ze obsah této prace by mohl byt pfinosny pfedev§im pro vzdélavatele
socialnich pedagogt, kteti zde dostavaji zpétnou vazbu a doporuceni, jak upravit studijni
plan. Dalsi pfinos spatiuji pro Proba¢ni a media¢ni sluzbu, kdy se dozvidame, Ze socialni
pedagogika toho ma mnoho spoleéného pravé s touto organizaci, a pravé i vstup do

organizace neni pro socialni pedagogy tak naroc¢ny, jako pro jiné obory.

Pro moznosti diplomové priace by bylo mozné Setfeni rozsifit na veétsi mnozstvi
respondentll prostfednictvim kvantitativniho vyzkumu a zaméfit se na vSechny

zaméstnance Probaéni a mediacni sluzby a jejich nazory na jejich profesni piipravu.

I pfes uvedené limity povazuji cil prace za splnény.
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