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Abstrakt

Bakalaiska prace se zabyva formou reklamy na socidlnich sitich. Stru¢né pfipomina
moznosti reklamy v tomto prostfedi a hloubé&ji zkouma tzv. placené spoluprace.
Vysvétluje pojem, popisuje odliSnosti od jinych forem reklamy na socialnich sitich i v
online prostiedi obecné. Popisuje souvisejici vyhody a nevyhody. Dale se ve své
teoretické Casti opira o zkuSenosti a poznatky uZzivatelll internetu a socidlnich siti.
Vysvétluje, jaka je odliSnost ve vnimani placené spolupréace a jinych forem reklamy na
socialnich sitich (napf. bannery v online prostiedi, fotografie a videa, které jsou tzv.
sponzorované). Dale popisuje, pro¢ firmy voli tyto druhy spoluprace, k ¢emu jim

pomahaji a jak jim oteviraji snadnéjsi cestu k nékterym cilovym skupinam.
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Abstract

This bachelor thesis deals with forms of advertisement on the social networks. It briefly
introduces options of advertisement in this field and deeply researches so called paid
partnership, explains this term, describes distinctions from other forms of advertisement
on social networks and online environment in general. It also describes its advantages
and disadvantages. Then, the analytic part of the paper is based on the experiences and
findings of the Internet and social networks users. It examines the difference in users’
perception of paid partnership and other forms of advertisement on social network (e.g.
banners in the online environment, photos and videos, which are sponsored). Finally, it
is describes why organizations choose this form of cooperation, in what way it helps

them and how it helps them to approach their target group.
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UVOoD
Tato bakalaiska prace se vénuje tématu placené spoluprace v oblasti online socidlnich
sitich. Casto lze vidét i jiné oznaGeni pro tuto problematiku. MiiZe se jednat o vyrazy
jako jsou influencer marketing, marketing vlivhych osob nebo placena partnerstvi.
Vyrazl je cela fada, ale vSechny oznacuji ve své podstaté jedno. Oznacuji formu
komunikace, kdy vlivni lidé ptsobi na své sledujici, ovliviiuji jejich mysleni a jejich
rozhodovani pii nakupovani produkti. Rozmach tohoto trendu zaznamenali na
socialnich sitich téméf vSichni. Neni potfeba byt zrovna ¢lovékem zasvécenym do svéta
reklamy, neni potieba byt ani ¢lovékem zapojenym do kruhu vlivnych, piesto si vSichni

vSimneme.

Motivace pro vznik této prace byla jasnd—nahlédnout hloubé&ji do kontexti,
pochopit spojitosti. CoZ je soudasné také cilem této prace. Céasteéné odhalit, proé¢ lidé
daveétuji placené spolupraci, zda si uvédomuji, ze jde o jednu z forem reklamy. Proc¢ 1idé
maji potiebu mit idola a n€koho, komu by se mohli pfipodobnit. Pro¢ je v této formé
komunikace kreativita fotografii a také reklamnich kamapani obecné mnohem méné

podstatnou nezli to, kdo fotografie (ptip. videa ¢i jinou formu pfispévku) zvetejnil.

V této bakalarské praci jsou nejprve uvedeny zékladni terminy, které souvisi s
tématem prace a se svétem reklamy obecné. V kratkych odstavcich jsou uvedeny
zéasadni definice pro uvedeni do kontextu. Postupné prace prostupuje z marketingového
svéta do svéta fotografie. Jedna se o téma diilezité, a¢ neni pro tuto praci primarnim. Do
samotného srdce prace se dostavame hned vzapéti—proc¢ lidé prahnou po idolech a jak
se k tomuto poznani stavi riizné znacky. Dalsi ¢ast prace se vénuje placené spolupraci v

soucasnosti a také moznému vyvoji do budoucnosti.

V neposledni fad¢ je dllezité zminit také praktickou ¢ast prace. Praktickd cast
obsahuje fotografie, které podrtrhuji myslenku prace a zamétuje se na srovnani svéta

profesionalil a svéta influencerd.

V praci jsou vyuzity knizni odborné zdroje, ale také zdroje internetové.

Internetové zdroje jsou zvoleny zejména pro svou aktudlnost, ktera je vzhledem



k tématu dulezitd. Z odborné literatury tedy jsou Cerpana ustalena fakta. Aktudlni

poznatky jsou citovany z vEtsi ¢asti ze zdroju, které jsou internetové.

1. Reklama

Vzhledem k tématu prace je nejprve velmi dalezité popsat nékteré terminy, které s praci
souvisi. Co reklama viibec je, o co se snazi. Stru¢nému vysvétleni se budou vénovat
nasledujici kapitoly. Definic, které se vénuji reklamé existuje nespocet, ale ve své
podstaté se shoduji. VSechny definice svym zplUsobem fikaji, Ze reklama ma za ukol
divéaka primét, aby néco udélal (néco koupil, néco si myslel). Nékteré definice jsou jesté
trochu zajimavéjsi a posouvaji nd$ pohled. Vysekalova a Mikes (2010, str. 16) uvadeéji:
,Jde o wurcitou formu komunikace s obchodnim zamérem. Vétsinou reklamu
nepouzivame proto, abychom spotrebitele presvedcili o ndkupu néceho, co koupit
nechce, nebot je to prilis drahy a malo ucinny proces, ale spise abychom informovali o
tom, Ze mame k dispozici produkt nebo sluzbu, ktera miize uspokojit jeho potreby.”!
Zajimavy néazor piindsi Ogilvy ve své knize (2007, str. 7): ,,Nepovazuji reklamu za
zabavu nebo urcitou formu umeéni, ale za informacni prostredek. Kdyz pisu reklamni
text, nechci od vas slyset, Ze je “kreativni”. Chci, aby vam miyj text pripadal natolik

zajimavy, Ze si pujdete koupit vyrobek. 2
1.1. Online reklama

Reklama v online prostfedi je v poslednich letech velmi aktualnim tématem. Doba se
zménila a pfinesla s sebou jiné moznosti (nejen) pro reklamu, kterych by byla skoda
nevyuzit. Losekoot a Vyhnankova uvadi ve své knize (2019, str. 14): ,,UZ nemusime v
predepsaném case cekat u obrazovek na sviij oblibeny porad, novy dil serialu nebo

zpravy ze svéta. Internet nam umoznuje vstiebavat a tvorit cokoliv a kdykoliv.”3 Coz

I VYSEKALOVA, Jitka a Jifi MIKES. Reklama: jak délat reklamu. 3., aktualiz. a dopl. vyd.
Praha: Grada, 2010. Marketing (Grada)

2 OGILVY, David. Ogilvy o reklamé. 4. vyd. Pielozil Hana SKAPOVA. Praha: Management
Press, 2007. Knihovna svétového managementu.

3 LOSEKOOT, Michelle a Eliska VYHNANKOVA. Jak na sité: ovladnéte &tyfi principy
uspéchu na socilnich sitich. V Bmé: Jan Melvil Publishing, 2019



znaci obrovskym posun a byla by $koda nevyuzit moznosti, které internet nabizi, také

pro ucely reklamy.

Tak jako jiné¢ formy reklamy, i reklama v internertovém prostiedi s sebou nese velkou

fadu vyhod i nevyhod a zahrnuje také riizné formy.

Vyhody a nevyhody internetové reklamy zminiuje Vysekalovd a Mike§ ve své knize
(2010, str. 43) Vyhody jsou: ,,rychlost (umisténi je mozné prakticky okamzité), kapacita
sité (je neomezena, lze vyvésovat libovolné mnozZstvi elektronického materidlu), cena
(jak za produkci reklam, tak za jeji umisténi), interaktivni médium (moznost
spoluvytvaret sdéleni) Nevyhody jsou: mnoZstvi informaci (velka konkurence sdéleni),

selektivira (dana strukturou navstévnikii webu), technicka omezeni ““4

Jak jsem jiz zminila, v online prostfedi existuje velké mnozstvi forem reklamy. Mzeme
se setkat s reklamou ve vyhledavacich, na socidlnich sitich, s reklamnimi bannery, s

vyskakovacimi okny, s e-mailingem, s online reklamnimi spoty, virdlni reklamou atd.

Webovy zdroj (Jak na internet, 2012-2014) uvadi: ,, Online reklamnimi spoty se rozumi
kratka videa, které mohou fungovat napr. Na Youtube pred samotnym videem. Znacnou

vyhodou je, Ze cili na i na cilové skupny, které neoslovi televizni reklama.
Viralni reklama je urcité splnénym pranim, pokud se nam podari vytvorit. Jedna se
vetsinou o nécim mimoradny obsah, ktery se zacne samovolné SiFit internetem.

Reklamni bannery bezesporu dobre $iri povedomi o znacce, ovSem problém miize nastat

z hlediska prehlcenosti, lidé obcas nekteré informace zcela vypousti. >

1.2. Socialni sité a reklama
Socialni sité jsou vSude kolem nas a za posledni roky se trend v této oblasti velmi rychle

méni. Momentalné v nasi spoleCnosti vétSina z naSeho okoli socidlni sité¢ aktivné

pouziva. Dokonce i mezi star$i generaci dnes muzeme najit velkou fadu aktivnich

4 VYSEKALOVA, Jitka a Jifi MIKES. Reklama: jak délat reklamu. 3., aktualiz. a dopl. vyd.
Praha: Grada, 2010. Marketing (Grada)

> Jak na Internet - Reklama na Internetu. Jak na Internet - Jak na Internet [online]. Copyright ©
2020 CZ.NIC, z. s. p. o. [cit. 24.11.2020]. Dostupné z: https://www.jaknainternet.cz/page/1745/
reklama-na-internetu/
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uzivatelii. Toho pochopitelné je vyuzivano také pro reklamu. Reklama na socialnich
sitich je rliznd, i ona ma fadu vyhod a nevyhod. DokaZe pomérné piesné cilit, protoze
kazdy uzivatel si jist¢ vzpomene, kolik informaci o sob& prozradil jiz pii pouhé
registraci na socialni sit’” a kolik toho prozradi pokazdé, kdy s n&jakym ptispévkem
interaguje. OvSem zéaplava informaci na socialnich sitich pfina$i souboj o pozornost
uzivateli. Je to samoziejmé, lidska mysl otupi a zacne ignorovat vSechny pro ni
zdanlivé nezajimavé véci. Losekoot a Vyhnalkova (2019, str. 38) uvadi fakt, ktery vse
vysvétluje: ,, Lidstvo béhem jediného dne internetového surfovani vygeneruje osm
bilionii gigabytii dat. Nas mozek byl ale po staleti zvykly prijimat mnohem méné
informaci.” 6 Z toho je jasné, Zze je potfeba o pozornost bojovat jinak, nez u jinych

forem reklamy.

Nejrozsitejnéjsi svétovou socialni siti je Facebook, webovy zdroj (Statista,
2020) uvadi, ze Facebook mél ke druhému ctvrtelti 2020 2,7 miliard aktivnich uzivatelii’
Existuje fada moznosti a cest, jaké formy reklamy na Facebooku zvolit. Maze se jednat
o klasické, univerzalni formaty, kterych na Facebooku existuje Sest a webovy zdroj
Facebook for business (2020) uvadi, ze jsou to fotoreklamy a rotujici formaty
fotoreklamy (je moznost vyuzit malé fotografie doplnéné kratkym textem, kterou lze
umistit do pravého sloupce pocitacového zobrazeni reklamy; dale je mozné vyuzit veétsi
fotografii s vice textem, kterd se zobrazi v kanalu vybranych ptispévkl.), videoreklamy,
reklamy v tzv. stories, reklamy v Messengeru, prezentace, sbirka, prehravatelné

reklamy.$

Zajimavou, celousvétovou socialni siti zejména pro reklamy B2B (Business for
business) je LinkedIn. Také LinkedIn nabizi riizné mozZnosti pro reklamu a moznost

profesné cilit je urcit¢ nespornd vyhoda. Véra Kepkova v online zdroji uvadi (socialni-

6 LOSEKOOT, Michelle a Eliska VYHNANKOVA. Jak na sité: ovladnéte &tyii principy
uspéchu na socialnich sitich. V Brné: Jan Melvil Publishing, 2019

7 Facebook MAU worldwide 2020 | Statista. * Statista - The Statistics Portal for Market Data,
Market Research and Market Studies [online]. Copyright © Statista 2020 [cit. 28.11.2020].
Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/264810/number-of-monthly-active-facebook-
users-worldwide/

8 [online]. Dostupné z: https://cs-cz.facebook.com/business/ads/ad-formats
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site-pro-firmy, 2016) ,,Na Liknkedinu je mozné reklamu cilit do pravého sloupce (¢i do
prostoru kolem menu), prip. je mozné zacilit na urcitou cilovou skupinu v jejich

newsfeedu.”?

Je potieba napsat par slov také o svétové siti Twitter, kterd si diky své
jednoduchosti ziskala mnoho fanousktl po celém svéts, aé bohuzel v CR popularita je
pomérn¢ mald, alespon pokud jde o srovnani napt. s Facebookem. Kratké texty, tzv.
Tweety, maji také moznost reklamy. NejCastéji uzivatelé mohou nalézt ,,promoted
tweets”, coZ jsou sponzorované tweety a dalé také sponzorované navrhy na sledovani
néjakého uctu. Vyhody Twitteru jsou v cileni jak uvadi Jan Postulka na webovém zdroji
(Mediaguru, 2013): ,,Kromé standardniho cileni na muze/zeny, na typ zarizeni nebo
podle geografické polohy je mozné: Zajmové cileni na uzivatele dle zajmovych skupin.
Cileni dle klicovych slov, ktera uzivatelé v nedavné dobe pouzili. Cileni na odbératele
konkrétnich Twitter uctu. Cileni do vysledkii vyhledavani na zaklade klicovych slov,

nechybi ani cileni na uzivatele podobné tém, kteri vas ucet jiz odebiraji."!?

Jako posledni v této ¢asti bych se rada vénovala zndmé siti YouTube, ktera sice
jednozna¢né mezi socialni sit¢ dlouhou dobu nespadala, ale nyni ji s klidnym svédomim
Ize mezi né zaradit. Uzivatelé zde mohou sdilet sva videa na svém kanale, komentovat
videa ostatnich a mit své odbératele. YouTube je dulezity také pro reklamu. Mizeme
vyuzit riznych forem textové reklamy a jaké konkrétné, uvadi web nadpovéda YouTube
(youtube support, 2020) jsou to napt. reklamy obsahové, kterd se zobrazuji opét v
pravém sloupci, jak je zvykem i na jinych sitich. Take prekryvna reklamy, kterd je
nepreskocitelné reklamy, které trvaji 15-20 sekund, nepreskocitelné kratke spoty, trvajici

6 sekund a v neposledni radé preskocitelné spoty, které lze po 5 sekundach preskocit.

9 Reklamni kampané na LinkedIn — piehledné — Socialni sité pro firmy. Socialni sité pro firmy —
Blog o socialnich sitich pro podnikani. [online]. Copyright © 2018 WTF digital, s.r.o. Realizace
[cit. 30.11.2020]. Dostupné z: https://socialni-site-pro-firmy.cz/reklamni-kampane-na-linkedin-
prehledne/

10 Jak funguje placena reklama na Twitteru v Cesku? | MediaGuru. Homepage | MediaGuru
[online]. Copyright © 2020 [cit. 30.11.2020]. Dostupné z: https://www.mediaguru.cz/clanky/
2013/11/jak-funguje-placena-reklama-na-twitteru-v-cesku/
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Také je moznost sponzorovanych karet, které zobrazuji obsah, ktery miize souviset s

videem. 11

Miizeme tedy s jistotu potvrdit, ze kazda socialni sit’ je jedine¢na a poskytuje
vlastni moznosti nejen pro uZzivatele, ale také pro reklamu a jeji zadavatele. Losekoot a
Vyhnankova se své knize uvadi (2019, str. 68): ,,Kazda socialni sit nastavuje a
vysvetluje své algoritmy trochu jinak, ale vSechny maji jedno spolecné - jejich cilem je
vybrat pro uzivatele na zakladé dostupnych informaci obsah, ktery ho bude zajimat

nejvic. 12

2. Instagram

Instagram je diilezitym bodem pro tuto praci a to zejména proto, Ze na Instagramu
muzeme vidét v poslednich letech viibec nejvyraznéji vyskytujici se placené spoluprace.
Témét kazdé slavnd osobnost je soucasti néjaké placené spoluprace a stejné tak i méné
znamé tvéare, které nemizeme nazyvat pfimo slavné osobnosti, pfesto maji zna¢ny vliv

na své divaky, na své tzv. sledujici.

Online zdroj (Quora) uvadi: ,, Instagram je primarné mobilni aplikace, kterd
vznikla v roce 2010 zaloZzenim Kevinem Systromem a Mikem Kriegerem. Prvni dva roky
byla dostupna pouze v App Storu, roku 2012 ovsem zacala byt dostupna i pro sytém

Android tedy na Google play. Ve stejném roce doslo k zasadnimu kroku od Marka

Zuckerberga, kdy Facebook koupil Instagram a od té doby prosel spoustou inovaci.”13
V soucasnoti se Instagram t€$i opravdu velké oblibé. Lidé “postuji” fotografie.
Fotografie, které zpocatku byly striktn¢ ¢tvercové, nyni jakéhokoliv formatu. Vybiraji z

ruznych filtri, dodavaji hashtagy, sbiraji srdicka a sledujici. Také vytvareji své “story”,

1 Reklamni formaty YouTube - Napovéda YouTube. Google Help [online]. Copyright © 2020
Google [cit. 30.11.2020]. Dostupné z: https://support.google.com/youtube/answer/2467968?
hl=cs

12 LOSEKOOT, Michelle a Eliska VYHNANKOVA. Jak na sité: ovladnéte &tyfi principy
uspéchu na socialnich sitich. V Bré: Jan Melvil Publishing, 2019

13- What is the genesis of Instagram? - Quora. A place to share knowledge and better understand
the world [online]. Dostupné z: https://www.quora.com/Instagram-company/What-is-the-
genesis-of-Instagram

10
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piispévek omezeny ¢asem na 24 hodin. Sleduji své znamé, sleduji ty, které obdivuji. Ziji
v takové jiné realité, v realité¢ na Instagramu a tato skute¢nost izce souvisi s reklamou a
v§im, co popiSu niZe.

2.1. Instagram a placené spoluprace

D4 se predpokladat, ze fenomén tzv. influencerit [online zdroj (Slovnik cizich slov
ABZ) uvadi definici: Influencer je cinitel - clovek, prip. jev vytvarejici néjaky
spolecensky, spotrebitelsky, skupinovy apod. viiv svym postavenim, publicistikou,
spolecenskou vaznosti, frekvenci vyskytu!?] ma svou historii mnohem delsi, nez se muize
na prvni pohled zdat. Dfive se nejednalo o pojem influencer, jednalo se o pojem idol.
(md) svého idola, kterého Zivot by nejrad€ji prozil, piipadné se alespoil jeho zivotu
velmi piiblizil. Ve velkém mnozstvi lidi je tato touha znacné zakofenénd. Mit obleceni
jako moderatorka z televize, mit uces jako slavny zpévak... Dalo by se pokraCovat
donekonecna. Online zdroj akutilné.cz uvadi, ze , lidé chtéji byt blize svym idolum
nejen diky tomu, Ze se jim libi jejich Zivoty, které musi vypadat dobre, kdyz se prezentuji
takto verejne. Také kvuli tomu, Ze je lakavé priblizit se k nekomu, kdo je na pomyslném

vrcholu hierarchie spolecnosti (byt jen pomyslném).1>”

Od idolt k influencerim v dneSnim slova smyslu vedla pomérné rovna cesta.
Technologicky pokrok a s nim spojeny rozmach socialnich siti pfinesl idoly a jejich vliv
se umocnil. Tak tu jsou — vlivni lidé, ktefi udavaji trendy na socialnich sitich a

pomérn¢ razantné meéni svét reklamy.

Placené spoluprace zaznamenaly sviij rozmach teprve v poslednich letech na
velké vétSin€ socidlnich siti, ovSem nejvétsi Uspéch zaznamenaly pravé na vyse
zminovaném Instagramu. Zakulisi téchto procest je ponékud nevéfejné. Youtuberka

“Pipi” na svém kanalu (Youtube, Pipinéni, 2019) popisuje zakulisi placené spoluprace

14 influencer - ABZ.cz: slovnik cizich slov. ABZ.cz: slovnik cizich slov - online hledani
[online]. Copyright © [cit. 19.12.2020]. Dostupné z: https://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/
slovo/influencer

15 Vas idol vas miize motivovat. Nevzdavejte se ho ani ve tficeti - Zena.cz - magazin pro Zeny.
Zena.cz - magazin pro Zeny [online]. Copyright © [cit. 19.12.2020]. Dostupné z: https://
zena.aktualne.cz/vztahy/mit-idola-ve-triceti-naprosto-v-poradku-vime-proc/r~i:article: 794817/

11


https://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/influencer
https://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/influencer
http://xn--akutln-sta08b.cz
https://zena.aktualne.cz/vztahy/mit-idola-ve-triceti-naprosto-v-poradku-vime-proc/r~i:article:794817/
https://zena.aktualne.cz/vztahy/mit-idola-ve-triceti-naprosto-v-poradku-vime-proc/r~i:article:794817/

ze svého subjektivniho pohledu a dava tim pomérné znany nahled na svét, ktery je
lidem mimo tento okruh pomérné vzdalen. Podle autorky videa je svét placenych
spolupraci odklonén od sveho piivodniho zaméru. Popisuje, jak nekteré znacky najmou
za obrovskou sumu penéz reklamni agenturu, velky tym lidi a reklamni agentura se
nakonec rozhodne jit cestou vlivné osoby. Pomyslnd cesta zacina u kontaktovani
samotné osoby, a v pripadé néjaké vétsi osobnosti, jejiho manazera. Firma popise
pozadavky a nabidne ohodnoceni. Influencer se rozhodne, zda ma o spoluprdci s danym
produktem zajem. Pokud ano, cesta pokracuje a influencer zmini (podle dohody a
ohodnoceni) sviij produkt na svém uctu. Zde cesta konc¢i a na radeé jsou jiz potencialni
zdkaznici. “Pipi” také zminuje, Ze maloktera znama osobnost ma jakykoliv vztah k
danému produktu a upozornuje na uskali snadné ovlivnitelnosti. Ne vsemu, co vidime,
bychom meéli verit. 6 To, Ze ndm nase znama osobnost doporucuje sviij udajné oblibeny
krém, neni o nic méné reklama nez to, kdyZ nam ho doporucuje herecka v televiznim
spotu zcela jinym zptisobem. K uvédoméni ndm dopomaha také povinné oznaceni
placené spoluprace. Na uskali neoznacené spoluprace upozoriuje ve svém videu Greck
Nowacki (Youtube, Greg Nowacki, 2017). Jeho video pochdzi jest¢ z let, kdy se
oznaceni placené spoluprace objevovalo, ovSem nebylo povinné. Upozornuje na fakt,
Jjak je dilezitée, aby lideé védeli, Ze jde o reklamu. Nékdo dostal zaplaceno, aby nam néco
doporucil, a lidé by méli védet, Ze za to dostal zaplaceno. Alespon néekterym to rozhodné
pomiize v rozhodovani, zda produkt opravdu chtéji. Podle Grega Nowackiho by se
reklama neméla maskovat za ziskanou duvéru u osobnosti. Podle néj je transparentnost

na socialnich sitich velmi dilezita soucast vyvoje.l”

16 Pipinéni, 2019, Jak funguje placena spoluprace s Youtubery? - YouTube. YouTube [online].
Copyright © 2020 Google LLC [cit. 27.12.2020]. Dostupné z: https://www.youtube.com/watch?
v=_SRzl 2s7j1

17 Greg Novacki, 2017, What are PAID PARTNERSHIPS on Instagram? - YouTube. YouTube
[online]. Copyright © 2020 Google LLC [cit. 27.12.2020]. Dostupné z: https://
www.youtube.com/watch?v=Xs9 LCIDeqY
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3. Fotografie ve svété influenceri

Fotografie nas provazi jiz 195 let a za tu dobu prosla obrovskym vyvojem. Neni také
divu. Od prvniho snimku pofizeného Josephem Nicéphorem Niépcem prosel svét
fotografie obrovskym technologickym rozmachem. Ptichazelo technologické vylepSeni
za technologickym vylepSenim, procesy se zdokonalovaly. Casem bylo mozné
exponovat lidi, pozd&ji ptisel prvni fotograficky film a zbavil tak fotografy nutnosti
tahat s sebou tézké desky. Nasledné pfiSly pfistroje na 35 mm film, barevny

fotograficky film, polaroid, digitalni fotoaparaty...

V poslednich letech fotografie zazila velky ptfevrat. To nejen ve spojitosti s
reklamou, ale také fotografie sama o sob&. S pfichodem chytrych telefonti, potazmo
rozmachem socialnich sitich, se vSichni stali téméi fotografy, nebo alesponn méli takovy
pocit. Staci si jen vybavit, kolik fotografii vidime denné na sociélnich sitich. Najednou
se role fotografie ve spolecnosti méni. Nemame jiz fotografickd alba v rodinnych
skiinich, neméame jizZ omezeny pocet policek na kinofilmu. Fotografuji v§ichni a mnoho.
Mnoho také zvétejiuji. CoZ samoziejmé ovliviiuje také lidské vnimani. Divaci jsou vice
a vice vizudln€ rychl¢jsi a v mnoha ohledech také piehlcengjsi. Trva déle, nez néas néco

zaujme, protoZe obsahu kolem je velka spousta.

Protoze téma této prace je spiSe tizce sméfovano na reklamu a s tim souvisejici
roli fotografie ve svété reklamy, vénuji nasledujici odstavec tomuto tématu. Fotografie a
reklama mohou fungovat jako dva samostatné Zanry. Stejn¢ tak mohou byt zastoupené v
jednom, konkrétné¢ v reklamni fotografii. Reklamni fotografie je samostatnym,
specifickym fotografickym oborem. Reklamni fotografie je v izkém spojeni s fotografii
komer¢ni. Da se tvrdit, Ze komerc¢ni fotografie je v podstaté nadfazenym terminem
fotografie reklamni. Reklamni fotografie je svou definici velmi podobnd definici
reklamy obecné. Reklamni fotografie ma za ucel zaujmout potencialniho zakaznika a
prispét ke zvyseni prodeje. Narozdil od komercni fotografie nemusi reklamni fotografie

nutné zobrazovat urcity produkt, miize slouzit k podpore znacky.18 OvSem reklamni

18 Difference Between Commercial & Advertising Photography | Small Business - Chron.com.
Small Business - Chron.com [online]. Copyright © Copyright 2021 Hearst Newspapers, LLC
[cit. 20.01.2021]. Dostupné z: https://smallbusiness.chron.com/difference-between-commercial-
advertising-photography-23796.html
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fotografie je néco, co nas provazi na kazdém kroku, at’ co se tyCe outdoor reklamy
(plakaty, bigboardy...), ¢i reklamy v tisku, na internetu a vSude, kam se podivame. V
této chvili si jiz nedovedeme ptedstavit témét zaddnou reklamu bez urcité vizualni

stranky a zejména bez fotografie.

Ovsem stejné jako fotografie samotna, méni se i role fotografie v reklamé. Méni
se role reklamy. Pravdépodobné se neméni ve své podstaté (protoze nic nezanika),
v poslednich letech byla a je velkd spousta reklam. VétSina z nich fungovala diky
vybornému technickému zpracovani, skvélé kreative, idealné kombinaci vseho. Takova

fotografie méla (ma) silu a dokaze prodéavat, dokaze byt skvélou reklamou.

S prichodem socialnich siti se role fotografie zménila velmi. Lidé zvetejiiovanim

fotografii a kratkych videi Ziji. Webovy zdroj Word stream (Word stream, Mary Lister,

2019) uvadi, Ze denné se na socidlni sit Instagram zverejni vice nez 95 milionu
fotografii.P?

3.1. Fotografie jako Femeslo, dnesni a budouci svét

Fotografie se neustale posouva i ve své technické strance. Zdanlivé kvalitni fotoaparaty
pfimo v mobilnich telefonech jist¢ vybizi k rozSifeni fotografie mezi vétSinovou
vefejnost. Webovy zdroj Statista (Statista, S. O'Dea, 10, 2020) zvetejnila informaci, ze
smartphone s fotoaparatem v roce 2020 vlastnilo vice nez 3 miliardy lidi po celém
svete.?? Dale webovy zdroj Photofocus (Photofocus, Rich Harrington, 2013) ve svém
star§im prizkumu uvadi, Zze na planeté v roce 2013 bylo 5,2 miliardy telefonii (nékteri

lidé maji dokonce telefonit vice) a z toho 83 % jich mélo fotoapardt. 90 % lidi, kteri

1933 Mind-Boggling Instagram Stats & Facts for 2018 | WordStream. WordStream: Online
Advertising Made Easy [online]. Copyright © WordStream. All Rights Reserved. [cit.
05.02.2021]. Dostupné z: https://www.wordstream.com/blog/ws/2017/04/20/instagram-statistics

20 Smartphone users 2020 | Statista. * Statista - The Statistics Portal for Market Data, Market
Research and Market Studies [online]. Copyright © Statista 2021 [cit. 13.02.2021]. Dostupné z:
https://www.statista.com/statistics/330695/number-of-smartphone-users-worldwide/
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fotografuji, fotografuji pouze za pomoci telefonu s fotoaparatem. Oproti tomu pokles u

prodeje fotoaparatii je az o 4,3 procenta.?!

VSichni jist€¢ vnimame, Ze doSlo k jistému upozadéni technické stranky
fotografie upozadéna za jeji kvantitou. Dokonce do takové miry, kdy lidé, ktefi
ovliviluji nédzory a jednéni jinych lidi, je ovliviiuji pomoci fotografii, na jejichz kvalité
jiz ptili$ nezalezi. Pokud zaleZi, tak mira dilezitosti nad jménem osobnosti jako takové
Ji Castokrat prevysSuje. Pfitom neni to tak ddvno, kdy nad fotografii, ktera slouzila jako
reklama, sedél tym kreativcl a profesionalni fotograf. Jina moznost snad ani nebyla,

pokud bylo cilem vytvoftit dobfe fungujici reklamu.

Jakou cekd profesionalni fotografii budoucnost, je otdzkou. Webovy zdroj
Predict (Predict, Nic Kocher, 2019) uvazuje nad budoucnosti profesionalni fotografie za
cca deset let a ptipomina: ,, Stdle zde mame profesionaly, kteri investuji cas a penize do
jejich fungujiciho byznysu, stale zde mame budouci profesionalni fotografy, kteri
investuji spoustu casu do svého vzdeélavani. Investuji spoustu usili do toho, byt
profesiondlni. Bohuzel budoucnost je nejistd., Samoziejme se da predpokladat, Ze
technologicky vyvoj piijde stdle kupredu. Fotoaparaty v mobilnich telefonech budou
stale lepsi, vice kvalitnéjsi a budou dosahovat zdanlivé lepsich vysledku. Jiz nyni mame
napr. chytré telefony s vice objektivy... Nesmime ovsem zapominat na to, co vidime jiz
nyni. Uvazovani, vidéni a védeéni profesionalnich fotografii je zdasadné jiné a to je to, co
by vidy mélo ziistat pridanou hodnotou nad fotografy amatérskymi.”?? Jiny zdroj
uvazuje o zméné profesionalni fotografie jako o zméné kazdé jiné. Kazda zména
vyzaduje pfizplsobeni a timto smérem uvazuje i Fstopppers (Fstoppers, Bill Larkin,
2017) podle autora clanku je , diilezité umét pozorovat zmény kolem nds a
prizpusobovat se jim. Prave uméni prizpiisobit se da vyniknout profesionalnim

fotografium. Jen ti, kteri piijdou s dobou mohou byt i nadale profesionalni fotografove

21 90% of People Have Only Taken a Photo with a Camera Phone in Their Lifetime? |
Photofocus. Photofocus | Photo education and inspiration to help you create [online]. Dostupné
z: https://photofocus.com/news/90-of-people-have-only-taken-a-photo-with-a-camera-phone-in-
their-lifetime/

22 What will a photographer look like in 2030? | by Nic Kocher | Predict | Medium. Medium —
Where good ideas find you. [online]. Dostupné z: https://medium.com/predict/what-will-a-
photographer-look-like-in-2030-db4d0a85¢c173
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na plny uvazek a nicim nenahraditelni jak po techmické strance, tak po strance

kreativni. 23
3.2. Fotografové a socialni sité

Stejné€ jako role fotografie jako takové, méni se i role fotografl. Jak jsem jiz uvadéla
vyse, zakladem pro Uspéch fotografii na trhu je jejich rychlé ptizptisobovani se situaci.
S pfichodem rozmachu socialnich siti vznikla pro mnoho fotografii nova pftileZitost, kde
se ukazat. Zaroven trochu past—staci si vzpomenou na desitky, tisice fanpages na
socidlnich sitich, které v nazvu maji slovo “photography, photographer”. Do role
fotografa se pasuje mnoho lidi a nektefi z nich dokazou svymi fotografiemi zasdhnout
velké mnozstvi lidi pravé diky socidlnim sitim. Zasah neni to jediné, co je dileZzité.

Nesmime zapominat také na dopad ovliviiovani jako takového.

Vyskyt profesionalnich fotografii na socialnich sitich je dalezitym krokem vpted, ac
webovy zdroj uhurunetwork (uhurunetwork, Petr Lang) ptfipomind, Ze piivodné bylo
prostredi socialnich siti prostredim univerzitnim, nikoliv profesionalnim. Ovsem dnesni
weby, aplikace jako napr. Facebook, dnes poskytuji podnikim (a nejen jim) mozZnosti a
prileZitosti spojit se tak, jak to nikdy predtim mozné nebylo.?* Dulezitost piinosu
socidlnich siti pro profesiondlni fotografy zmifluje také webovy zdroj Mark Delong
Photography (Mark Delong Photography, Mark Delong) Uvadi, ze marketing, obzvlaste
fenomén placené spoluprdce, na socidlnich sitich funguje 1lx lépe nez bannerova
reklama. Zminuje také fadu nespornych vyhod mezi které patii napt.: pocet lidi, které se
podari zasahnout. Take samotné osloveni potencidalnich klientit je mnohem snazsi. Dalst

nespornou vyhodou pro profesiondlni fotografy je spojeni s dalsimi fotografy, hledani

23 The Future of Photography as a Business | Fstoppers. Fstoppers - Photography News and
Community for Creative Professionals [online]. Copyright ©2021 Fstoppers [cit. 14.02.2021].
Dostupné z: https://fstoppers.com/business/future-photography-business-200415

24 Why use a Professional Photographer for Social Media. Sales and Marketing Services by
Uhuru Network [online]. Copyright © 2010 [cit. 17.02.2021]. Dostupné z: https://
uhurunetwork.com/why-you-need-professional-photography-in-a-social-media-world/
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inspiraci a sledovani aktudlnich trendii, testovani napadii diky okamZzité zpétné

vazbe...25

4. Celebrity jako piredchiidci tzv. influencert

Pojem influencer neni ptili§ dlouho zavedenym pojmem. Tento pojem piisel do lidského
povédomi az relativné neddvno s rozmachem socidlnich siti. OvSem neznamena to, ze
by znacky jako takové jiz diive nepracovaly s nejriznéj$imi celebritami. Celebrita je dle
Slovniku cizich slov (infoz) vazenda, proslula osobnost?S. Jejich vliv a piisobeni na
divéka si uvédomovaly agentury po celém svété a zacaly vyuzivat tzv. ambasadory,
brand lovers, jiz davno pied rozmachem socidlnich siti a s nimi souvisejicich

influenceru.

Vyuziti celebrit mé i sviij pojem, kterym je celebrity branding. Uplné prvni, kdo
pochopil silu celého celebrity marketingu byl Charles Frederick Worth. Online zdroj
(The MET MUSEUM, lJessa Krick) uvadi: , Woth byl navrhar, ktery dominoval v
oblasti parizské mody ve druhé poloviné 19. stoleti. Pochopil podstatny viiv na uspéch

jeho podnikani, pokud bude spojovat své vyrobky se slavnymi osobami.” 27

Pfiblizné od této doby mlzeme hovofit o zacatcich pouZzivani slavnych osobnosti v
reklamé. Velmi rychle se pfislo na fakt, ktery uvadi zahrani¢ni web (Marketing schools,
2020) znamé tvare dokazi zajistit pomérné velmi rychlou a velmi jednoduchou asociaci

se znackami v podvédomi spotiebiteli. 28

25 Mark Delong Photography [online]. Dostupné z: https://www.markdelong.com/blog/
commercial-photography-and-the-power-of-instagram

26 Celebrita | Slovnik cizich slov. Slovnik cizich slov online infoz.cz [online]. Dostupné z:
https://www.infoz.cz/celebrita/

27 Charles Frederick Worth [online]. Dostupné z: https://www.metmuseum.org/toah/hd/wrth/
hd_wrth.htm

28 Celebrity Marketing — Marketing Schools. Marketing Schools — Marketing Degree Programs

[online]. Dostupné z:_https://www.marketing-schools.org/types-of-marketing/celebrity-
marketing/
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4.1. Realizace marketingu celebrit

O ucinnosti reklamnich kampani prostfedkovanych skrze celebrity nemize byt pochyb.
OvSem nesmime zapomenout na jistd uskali, ktera tato strategie pfinasi. Klicem k
uspéSné kampani neni pouze vybrana a dostatecné zaplacena celebrita. Online zdroj
(Marketing schools, 2020) uvadi zajimavy fakt: DiileZité je spravné propojeni spravné
celebrity se spravnym produktem. Diivéryhodnost celebrity se deli do tri kategorii na
kuchynské noze, nez na motorové oleje. Samoziejmé pokud ma celebrita pestrou
minulost, ¢i kontroverzni ndzory, ditveryhodnost se miiZe sniZit.? Nesmime zapomenout,
ze celebrita mize také znacce ublizit, pfip. ji zastinit. Tomuto tématu se vénuje online
zdroj (Chron, 2020) tika: ,, Obcas se stava, Ze se znacka prilis spoléha na silu celebrit.
Miize dokonce dojit k zastinéni produktu celebritou a vyvolani pocitu, Ze o néj neni
skutecny zdajem. Prave kvili tomu miize znacka vypadat neautenticky. UZivatelé musi byt

vzdy presvédceni o uprimnosti celebrit."30
4.2. Nike a jeho komunikace skrze celebrity

Nike, znacka, kterou zna cely svét. Nike a sportovni obleceni, které poznate jiz z dalky
diky svému proslulému logu, které jak uvadi webovy zdroj (Complex, Tim Newcomb,
2020) patri k jednim z nejvice znamym logum svéta.3! Velmi zajimava je strategie,
kterou spolecnost zvolila k propagaci svych vyrobkii. Rozhodli se jit pravé cestou tzv.
celebrity marketingu. Spolecnost se rozhodla oslovit slavné sportovce praveé pro své
kampané, coz se ukazalo jako spravny krok. Ostatné vyuziti celebrit bylo pouzito velmi

spravng. Jak bylo jiz zminéno vySe, vybér spravné osobnosti je klicovy.

29 Celebrity Marketing — Marketing Schools. Marketing Schools — Marketing Degree Programs
[online]. Dostupné z: https://www.marketing-schools.org/types-of-marketing/celebrity-
marketing/

30 The Effect of Celebrities in Advertisements | Small Business - Chron.com. Small Business -
Chron.com [online]. Copyright © Copyright 2021 Hearst Newspapers, LLC [cit. 14.01.2021].
Dostupné z: https://smallbusiness.chron.com/effect-celebrities-advertisements-56821.html

31 Best Nike Logos of All Time, Including the Iconic Swoosh | Complex. Complex | Music,
Sneakers, Pop Culture, News & Shows [online]. Copyright © Complex Media, Inc. All Rights
Reserved. [cit. 24.01.2021]. Dostupné z: https://www.complex.com/sneakers/most-important-
nike-logos-of-all-time/
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Webovy zdroj (Review this, Coleen Figner, 2020) uvadi: , Prvni celebritou,
kterd podepsala smlouvu o spoluprdaci se spolecnosti Nike byl rumunsky tenista — Ilie
Nastase. Podpis této smlouvy nastartovalo tradici spolecnosti, kdy zacala tvorit
kampané ve spojeni s celebritami s jistou davkou kontroverze. Natasche byl velmi
znamy svou Spatnou naladou na kurtu a mimo néj. O kampani se mluvilo tolik, Ze
zpusobila velmi vyrazny narist prodeje a tim padem utrvdila spolecnost ve spravnosti
tohoto kroku a nastartovala novou filosofii."32 Webovy zdroj MGI Entertainment (MGI
enterinment.com) uvddi, Ze mezi nejznaméjsi spoluprdaci mezi znackou Nike a celebritou
byla spoluprace s Michaelem Jordanem. 33 Znamy piibéh sJordanem, tehdy hracem
NBA, diky kterému Nike prorazil a utvrdil se ve spravnosti své cesty. Tento piib¢h
pfipomind internetovy zdroj Centur global (Centur global, 13.5.2020). Popisuje, jak
noseni barevnych tenisek bylo proti pravidliim NBA. Hraci v té dobé mohli nosit pouze
bilé tenisky. S vyuzitim skutecnosti, ze Michael Jordan hral za Chicago Bulls, navrhl
Nike prvni Air Jordan v cervené, cerné a bilé barve. Nike byl ochotny zaplatit pokutu za
barevné boty a také tak vzdy udélal, verili totiz v silu vysledku a vyplatilo se. Jen v
prvaim roce spolecnost Nike vydelala diky tomuto kroku, temto botam 126 milionu
dolaru. Timto krokem se podarilo, Ze Nike se z diive znamé tratoveé, bézecké obuvy stala
obuvi béznou. Mnoho lidi muselo Nike tenisky mit. Pravé na tomto vérném prikladu
muzZeme pocitit silu spoluprace a jeji dopady.3# OvSem nebyl to jediny zdsadni pocin
spolecnosti, co se tyce spoluprace se znamou osobnosti. Dalsi poCin pfipomina webovy
zdroj Martin Roll (Martin Roll, 2.2018) Kdy Nike spojil své sily s golfistou Tigerem
Woodsem, protoze pocitili své mezery v golfovem sveté a chtéli do nej prorazit. Lidé se
domnivali, Ze ve svéte golfu nezaznamena Nike uspéch. Vzhledem k tomu, Ze Nike nemél

s golfem vitbec zZdadnou zkuSenost a také proto, zZe golf byl velmi elitni hrou. To by

32 Review this [online]. Dostupné z: https://www.reviewthis.com/nikes-best-celebrity-
endorsement-campaigns/

33 Nike- A celebrity endorsement success story.... * MGI Entertainment. MGI Entertainment -
Your Story Told Through Celebrities & Entertainment [online]. Copyright © [cit. 16.03.2021].
Dostupné z: https://www.mgientertainment.com/2010/01/nike-a-celebrity-endorsement-success-
story.../

34 The Power of Partnerships - Nike & Michael Jordan. Centuro Global | We Help Businesses to
Expand Globally [online]. Copyright © [cit. 16.03.2021]. Dostupné z: https://
www.centuroglobal.com/article/the_power of partnerships nike michael jordan
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pravdepodobné mohla byt pravda, kdyby se Nike rozhodl jit tradicni cestou. OvSem
spojeni s nejlepsim golfistou svéta bylo, jak jiz dnes vime, velmi dobrd a uspésna

volba.35

5. Placené spoluprace a dne$ni svét
Jak jiz bylo uvedeno nékolikrat, placené spoluprace ¢asto miizeme najit oznacené pod
pojmem influencer marketing. Vyuziti vlivu (dosahu) slavné osobnosti (tzv. influencera)
k propagaci urcit¢ého produktu, mySlenky, sluzby, je pomérné novou formou
marketingu, kterd funguje skrze socidlni site, a€ se jejich béznou soucasti stala relativné
nedavno. Webovy zdroj Sked social (Sked social, Brittanie Dreghorn, 25.1.2021) uvadi:
., Ieprve v roce 2017 doslo k ucinéni placené spoluprdace transparentni. Do té doby
spoluprace mezi spolecnosti a vlivnou osobnosti fungovala skyté, ¢i reknemé
netransparetne.”3¢ Od té doby potkdvame ptispevky, které jsou soucdsti placené
spoluprace vzdy jasn€ oznacené. Otdzkou vSak zlstavd, do jaké miry si uZivatelé
uvédomuji, ze o placenou spolupraci jde. Jejich mnozstvi se pravdépodobné stale
zvySuje. Podle zdroje Talking influence (Talking influence, 23.1.2020, Kayla Matthews)
si dnes jiz mnoho uzivatelii uvédomuje, ze influenceri vydélavaji vétsinu svych penéz
prostrednictvim placenych spolupraci.37

To, do jaké miry jsou placené spoluprace soucasti dnesniho svéta ukazuji také

trendy od spolecnosti Google. (Google trends) V' obdobi poslednich péti let je videt

masivni, celosvétovy narist pri vyhledavani slovniho spojeni “paid partnership”,

35 Branding And Celebrity Endorsements - Martin Roll. Martin Roll: Business, Strategy &
Brand Marketing Consulting [online]. Copyright © 2021 Martin Roll Company [cit.
16.03.2021]. Dostupné z: https://martinroll.com/resources/articles/marketing/branding-and-
celebrity-endorsements/

36 [nstagram's Paid Partnership Feature: Everything You Need to Know. Sked Social: The #1
Instagram Scheduler and Stories Scheduling Tool [online]. Dostupné z: https://skedsocial.com/
blog/how-and-why-to-use-the-paid-partnership-feature-on-instagram/

37 What You Need to Know About Instagram Paid Partnerships - [Talking Influence]. Influencer
Marketing News, Opinion - Talking Influence [online]. Dostupné z: https://
talkinginfluence.com/2020/01/23/instagram-paid-partnerships/
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potazmo slovni spojeni “influencer marketing”, kdy obé tyto slova dosdhla nejvyssiho

vyhledavani v pritbéhu roku 2020.38

Svét se nezastavuje v obecném meétitku a nezastavuje se ani svét v oblasti
placené spoluprace. Vyvoj mizeme pozorovat téméi stale. Svét v roce 2020 utrzil par
velkych ran. Lidé uvizli ve svych domovech. Aktudlni rok tedy mizeme symbolicky
povazovat za rok prislibli. V roce 2020 se vyrazn¢ zmeénila forma nakupovani a s tim
souvisejici 1 forma komunikace se zakdzniky. OvSem tato forma komunikace je stale
velmi uspéSnou. Zdroj Influencer marketing hub (Influnecer marketing hub, 27.1.2021)
uvadi: IPA (Institute of Practitioners in Advertising) hlasil v roce 2020 pokles o 20 %

zatimco influenceri témer 46% narist. 39

Ovsem jak jiz bylo zminéno, svét se vyviji a méni. S tim souvisi i vyvoj lidského
vnimani, a tak neni divu, Ze se zaciné objevovat obcasna davka nevole vici influncerim
na socialnich sitich, urcité piesyceni. Zdroj Business to community (Business to
community, Daniel Hopper, 7.9.2020) uvadi, ze ,,lidé jsou unaveni z neautentickych
prispevkii v prostredi socialnich siti. Jsou unaveni z influenceru, kteri propaguji
produkty, ke kterym nemaji Zadnou osobni vazbu ani vztah. Lidé si zacinaji ¢im dal vice
uvedomovat silu slov, které jsou rikany jen pro financni ohodnoceni. Nékteré znacky se
tedy zacinaji pomalu odklanét a zacina navrat ke skutecnému obsahu, ktery uzivatele
opravdu bavi. ’40 Zdroj Hootsuite (Hootsuite, Katie Sehl, 13.5.2020) upozoriiuje na fakt,
ze v posledni dobé se slovo influencer nesetkava s jiz tak pozitivni konotaci, jako tomu

bylo drive.#!

38 [online]. Dostupné z: https://trends.google.com/trends/explore?date=today%6205-
y&q=%2Fm%2F026bgmq,paid%20partnership

39 13 Influencer Marketing Trends to Watch in 2021. Influencer Marketing | #1 Platform,
Agency & Influencer Resources [online]. Dostupné z: https://influencermarketinghub.com/
influencer-marketing-trends/

40 [online]. Dostupné z: https://www.business2community.com/marketing/influencer-marketing-
in-2020-are-we-sick-of-it-yet-02343130

41 8 Important Influencer Marketing Trends to Watch Right Now. Social Media Marketing &
Management Dashboard - Hootsuite [online]. Copyright © 2021 Hootsuite Inc. All Rights
Reserved. [cit. 23.03.2021]. Dostupné z: https://blog.hootsuite.com/influencer-marketing-
trends/
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Jak to jiz byvéa, néco odchdzi a néco dalSiho pfichazi. Zdroj Hootsuite
(Hootsuite, Katie Sehl, 13.5.2020) uvddi: V posledni dobé se prestava tolik hovorit o
influencerech jako takovych a o to vice se hovori o makro a nano influencerech.
Kampané s makropusobnosti funguji. V poslednich péti letech se zvysil pocet kampani s

mikroinfluencery o 300 %.%?

Svét influencert, placenych spolupraci, se samoziejmé velmi rychle méni, stejné jako se
méni okolni svét. To, co plati v jeden moment, nemusi nutn¢ platit v moment
nasledujici. Otazky budoucnosti jsou oteviené a je jim vénovand dalsi kapitola této

prace.
5.1. Postoj spotiebiteli k placené spolupraci

AC¢ o lidském vniméni nelze hovofit v obecné roviné, lze se na zdklad¢ urcitych
vyzkumi domnivat o vétSinovém postoji k urcité oblasti. Stejné jako k této konkrétni
oblasti. Zasadni otdzka, kterd ptrichdzi na mysl s timto tématem je, jak je mozné, Ze
placené spoluprace maji tak pozitivni ohlas u divakl i pfesto, Ze na pomysiné druhé
stran¢ feky stoji tymy profesionalll, které o svéte reklamy a marketingu obecné, mnoho
ovlivityjici lidé na socidlnich sitich. OvSem jisty vliv nelze popfit a neméli bychom se o
to ani pokouset. Pravdépodobné jde k jistému vyvoji a posunu. Pied par lety by si
vétsina lidi nad tématem placené spoluprace, influencer marketingu, pravdépodobné ani
nepovzdechla. Nyni na jedné strané stoji bigboardy u silnic, plakaty na plakatovacich
plochach s profesionalnim obsahem. Proti tomu na strané¢ druhé ovliviiovatel, jenz
zvetejni fotografii svého obyvaciho pokoje a pod fotografii nalezne stovky komentait s
dotazem na konkrétni gauc¢. Z toho se miizeme domnivat, ze placené spoluprace jsou
opravdu uspé$né a vztah spotiebitelt k nim je velmi kladny. OvSem nic neni jen ¢erné

¢i bilé.

42 8 Important Influencer Marketing Trends to Watch Right Now. Social Media Marketing &
Management Dashboard - Hootsuite [online]. Copyright © 2021 Hootsuite Inc. All Rights
Reserved. [cit. 23.03.2021]. Dostupné z: https://blog.hootsuite.com/influencer-marketing-
trends/

22



Fakt, ktery se da oCekavat, pfipomina zdroj Mediakix (Mediakix, 2019): ,, Ne
vSichni povazuji tuto techniku za ditvéryhodnou. Podle studie Bazaarvoice md vice nez
polovina dotazovanych divakii v Evropé pocit, Ze obsah sponzorovany influencerem je

prilis materialisticky (55 %) a zkresluje skutecny Zivot (54 %).” 3

Webovy zdroj QuestionPro (QuestionPro) uvadi: ,, Influencer marketing je
zalozen na duvére a respektu. Data z MuseFind uvaddi, Ze 92 % spotrebitelii diivéruje
influencerum vice nezli reklamé v tradicnim slova smyslu a také vice nez reklamni
komunikaci skrze celebrity. Studie provedena spolecnosti Genvideo zjistila, ze 33 %
spotrebiteli uvedlo influencery jako ditvéryhodny zdroj pri rozhodovani o ndkupu.

Zatimco pouze 17 % diiveruje prateliim a rodiné ohledné nakupnich doporuceni. "+

Obecné¢ tedy je mozné uvést, ze tato forma komunikace funguje. Jednoduché, le¢
pravdivé vysvétleni pro tuto skutecnost méa zdroj The marketing Scope (The marketing
Scope, Shelly Kramer, 4.9.2019): ,, Ovliviiovatelé jsou lidé. Lidé maji radi lidi a
duveruji jim. Lidé diveruji lidem vice, nez veéri znackam a vice nez duveruji
obchodnikiim. Ovliviiovatelé jsou skutecni a ti nejlepsi z nich jsou uprimni. Znaji a
respektuji své publikum. Duvéra je pro né klicova."#

Nelze obecné sumarizovat, zda lidé maji spiSe pozitivni vztah k této forme
komunikace nez k jakékoliv jiné, ovSem nelze popfit, Ze tato forma je uspésna. Alespon
momentalné opravdu Uspé$nd je. Spotiebitelé jsou ve vétsi mife pozitivné naklonéni

ovlivitovateliim, ze kterych citi opravdovost.

43 How Audiences Perceive Influencers: Influencer Sponsored Content. Mediakix | Influencer
Marketing Agency [online]. Dostupné z: https://mediakix.com/blog/how-audiences-perceive-
influencers-sponsored-content/

44 Why Consumers Trust Influencers Over Celebrities | QuestionPro. Free Online Survey
Software and Tools | QuestionPro® [online]. Dostupné z: https://www.questionpro.com/blog/
consumers-trust-influencers-celebrities/

4 What's the Impact of Influencer Marketing on Consumers. The Home Page - The Marketing
Scope [online]. Dostupné z: https://www.themarketingscope.com/influencer-marketing-on-
consumers/
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5.2. Typy placené spoluprace v §irS§im kontextu

Také placené spoluprace (influencer marketing) mizeme rozdélovat do nékolika forem,
nékolika kategorii, diky kterym muize firma komunikovat skrze celebrity. Zdroj Shane
Barker (ShaneBarker, ShaneBarker, 10.3.2021) pripomind nejbéznéjsi typ pro
spoluprace, kterym je zde nejvice probirané tema “placené partnerstvi”. 46 V praxi je
mozné vidét, jak influencer zmini urcity vyrobek (¢i sluzbu) na svém profilu na
socialnich sitich a dostane zaplaceno. Zdroj Shane Barker (Shane Barker, Shane Barker,
10.3.2021) uvadi, ze spoluprace mezi influencery a znackami se stala velmi populdrni.
59 % mikroinfluencerit uvedlo, Ze nejucinnéjsi platformou pro tuto formu komunikace je

Instagram.47

Dalsim zpiisobem spoluprace s influencery je skrze darovani produktti. Darovani
je strategie s velmi cetnym vyskytem. Misto financni odmény jsou nabizeny
influencertim urcité¢ druhy darkd, které jak pfipomina zdroj Referral Rock (Referral
rock, Jessica Huhn), by mely zalezet predevsim na cili, které firma ma. Pomocit darkii je
mozné dosahnout zvyseni povédomi o znacce, predvést novy produkt, oblibeny produkt,

zvysit pocet konverzi. 48

Existuji 1 dal$i moznosti, které mohou fungovat ve spojitosti s vlivnymi
osobnostmi. Buffer (Buffer, Alfred Lua) uvadi dal$i moZnost, kterou je tzv. prevzeti.
Jednd se o prevzeti uctu na socialnich siti (konkrétné Instagramu) vilivnou osobnosti.

Vlivna osobnost prevezme ucet firmy a zacne skrze nej komunikovat svym jmeénem.#

46 6 Effective Types of Influencer Collaborations [& Examples]. Digital Marketing Consultant |
Boost your revenue with help of Shane Barker [online]. Dostupné z: https://shanebarker.com/
blog/effective-types-influencer-collaborations/

47 6 Effective Types of Influencer Collaborations [& Examples]. Digital Marketing Consultant |
Boost your revenue with help of Shane Barker [online]. Dostupné z: https://shanebarker.com/
blog/effective-types-influencer-collaborations/

48 An Influencer Marketing Gift Guide For Happy Influencers. Referral Rock | Referral
Software and Affiliate Marketing [online]. Copyright © Copyright 2021 Referral Rock Inc. All
Rights Reserved. [cit. 22.03.2021]. Dostupné z: https://referralrock.com/blog/influencer-
marketing-gift-guide/

49 Instagram Takeover: How to Host a Takeover in 6 Easy Steps. Simpler social media tools for
authentic engagement | Buffer [online]. Copyright © 2021 Buffer [cit. 22.03.2021]. Dostupné z:
https://buffer.com/library/instagram-takeover/
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Diky ptevzeti mize dojit k naplnéni predem urcenych cilii, mezi které mtize patfit napf.

zvySeni povédomi o znacce, zapojeni komunity, propagace produktu nebo udalosti. 50

Nepochybné¢ dalsim dualezitym typem spoluprace je komunikace skrze
ambasadory znacky. ShaneBarker (ShaneBarker, 10.3.2021): Mnoho znacek posouva
spolupraci influencerii na dalsi uroven tim, Ze zada slavné osobnosti, aby se staly
ambasadory jejich znacky.5! Je potfeba pripomenout, ze influencefi a ambasadoii jsou
velmi blizkd slova svym vyznamem, ovSem existuje zde rozdil v terminologii.
Spoluprace s ambasadory byva casto na dlouhodobé urovni. Influenceri hovori o

produktu na svych uctech v kratkodobejsim méritku.>?

6. Placené spoluprace a mozny vyvoj v budoucnosti
Budoucnost ptfedpovédéet nelze a té€zko ji Ize také odhadovat. OvSem na zakladé¢ urcitych
zékonitosti mizeme predpoklddat mozny vyvoj. Dnesni svét je obrovsky rychly. Lidé
ziji rychlé Zivoty, dlouho nevydrzi na jednom misté. Neustale se chtéji posouvat.
Samoziejmé je s tim spojeny veskery vyvoj svéta. Také Zivot na socidlnich sitich
funguje rychle. Méni se trendy, kdo zaspi dobu, nemiize byt (nejen) na socidlnich sitich
uspésny.

Jak bylo jiz n€kolikrat zminéno da se oCekavat, ze nové trendy uvidime také v
tomto odvétvi. Zdroj Mentionlytics (Mentionlytics, 30.9.2019) pfipomina: Jak
technologie postupuje, ocekavame, ze v influencer marketingu uvidime nové trendy. Je

dulezité, aby podniky dikladné studovaly, jak se vyvijeji soucasné marketingové

30 Instagram Takeover: How to Host a Takeover in 6 Easy Steps. Simpler social media tools for
authentic engagement | Buffer [online]. Copyright © 2021 Buffer [cit. 22.03.2021]. Dostupné z:
https://buffer.com/library/instagram-takeover/

51 6 Effective Types of Influencer Collaborations [& Examples]. Digital Marketing Consultant |
Boost your revenue with help of Shane Barker [online]. Dostupné z: https://shanebarker.com/
blog/effective-types-influencer-collaborations/

32 [online]. Dostupné z: https://www.business2community.com/marketing/brand-ambassadors-
vs-influencers-a-comparison-02198094
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strategie, ale hned druhym dechem pripomina, zZe budoucnost zavisi predevsim na

zakaznicich.53

Zdroj ShaneBarker (ShaneBarker, Shane Barker, 11.3.2021) hovoii o0 mozZném
vyvoji do budoucna v konkrétnéjSim métitku, nez ostatni zdroje. Vyslovuje predstavy o
mozném vyvoji. Autor uvadi: ,,Je mozné, Ze v budoucnu budeme nachdzet na socialnich
sitich celé seskupeni influencerii. Doslo by tedy k propojeni a vyplnéni mezer.
Nejvlivnéjsimi osobami by se mohly stat ty, které maji vliv na prenos myslenek mezi
riiznymi (zajmovymi) skupinami. Pravdépodobné bude kladen vetsi diiraz také na tzv.
mikroovliviiovatele. Mnoho znacek si uvédomilo, Ze méné je nékdy vice, a to miiZe
fungovat i v tomto pripade. Sila je v osobnim pristupu, tedy poutu, které maji lidé s

mensim poctem sledujicich se svymi sledujicimi. 54

Jiny zdroj (Later, Lexie Carbone, 5.12.2020) poznamenava: ,, Videoobsah bude
prostredkem velmi ucinnym a jeho vzestup bude nadadle pokracovat v této forme
komunikace. S rostouci popularitou sité TikTok a zavedenim Instagram Reels (kratké
videosekvence, které mohou byt natocené na jeden zdaber, ci kreativné sestiihané) se

predpoklada, zZe video spoluprdce budou jesté vice kreativnéjsi.

Dale je také pravdepodobny narist autenticnosti. Autenticnost je v tomto
kontextu ¢im dal klicovéjsi. Da se tedy predpokladat, Ze vSechny prispevky od viivnych
osob budou tihnout k autenticnosti a budou poskytovat okamzity a neupraveny pohled

do jejich Zivotu.">

33 A Look into the Future of Influencer Marketing | by Mentionlytics | Medium. Mentionlytics —
Medium [online]. Dostupné z: https://mentionlytics.medium.com/a-look-into-the-future-of-
influencer-marketing-5d291d82d6ca

54 The Future of Influencer Marketing: 5 Major Predictions of 2021. Digital Marketing
Consultant | Boost your revenue with help of Shane Barker [online]. Dostupné z: https://
shanebarker.com/blog/future-of-influencer-marketing/

33 Top 8 Influencer Marketing Trends Coming in 2021 - Later Blog. World’s Favorite Instagram
Marketing Platform | Later [online]. Dostupné z: https://later.com/blog/influencer-marketing-
trends/
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ZAVER
Placené spoluprace jsou velmi specifickou komunikaci. Od klasickych druhd reklamy
se vyrazn¢ odliSuji nejen svou formou, ale také vnimanim ze strany zakaznikl. Tato
bakalarska prace nahlédla pravé do onoho specifika tohoto sveéta. Motivaci pro vznik
této prace a soucasn¢ také cilem prace bylo nahlédnuti na problematiku z urcitych
pohledu. Prace ¢asteéné odkryla, pro¢ lidé daveétuji placené spolupraci, v ¢em je sila tzv.
influencert. Dale také ptfipomnéla zasady, kterymi se ovliviovatelé fidi, ¢i by se méli
fidit, aby uspéli ve svété reklamy i1 v budoucnosti. Jakym zpisobem (v obecném
méftitku) se jejich svét bude pravdépodobné ubirat. Prace nahlédla do pravdépodobné
¢iré podstaty lidské potieby mit idol. Potfeba mit idol, ¢i alespoii nékoho, komu se lidé

chtéji ptipodobnit, v tomto svété existovala davno pied fenoménem placené spoluprace.

V praktické ¢asti bylo cilem ukazat, jak se pozadavky na kvalitu zpracovani
Casto upozad’uji. Jak v této form& komunikace je casto mnohem zasadnéjsi, kdo
piispévek zvefejnil nezli to, jak moc kvalitné a s jakou davkou kreativy piispévek
zpracovany je. Tedy na propastny rozdil mezi profesionalnim zpracovanim a

zpracovanim amaterskym, byt tispéSnym.

Obecné lze fici, Ze prace splnila svlj cil poukdzat na novy druh komunikace a
pohlédnout na problematiku v $ir§im kontextu a z nékolika ¢ihla pohledu. Uhli pohledu
je hned nekolik. Placené spoluprace lze vnimat z hlediska marketingového, z hlediska

psychologického a z hlediska profesniho.

Nahlédnuti do tématu piineslo velkou fadu otdzek a nasledn¢ i1 odpovédi.
Nekteré odpovédi jsou spiSe cCastecné, jiné zcela dostacujici. Dulezité zjiSténi a
pochopeni podstaty placené spoluprace se tykalo divéry. Placené spoluprace mohou
takto dobie fungovat (a upozad’ovat tak celé tymy profesiondld v reklamnich
agenturach) na zaklad¢ vybudované divéry ovliviovatele a divaki. Divéra je kiehkd a
nesmi byt porusena, napf. tim, ze by divaci citili, Ze ovliviiovatel neni dostatecné
upiimny.

Otazkou je mozny vyvoj do budoucnosti. Nékteii odbornici tvrdi, Ze nejvetsi éra

placené spolupréce je jiz za nami. Pravdépodobné divaci budou mit potfebu se pomalu
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navracet ke kvalité. Jini tvrdi, ze se placené spoluprace jest¢ vice ukotvi ve svych
zakladech, posilni divéru a vztahy s divdky pomoci rlznych cest a vyplni mezery
pomoci raznych seskupeni. OvSem nad otazkou budoucnosti visi vzdy jeden velky

otaznik. Je tézké odhadovat ptesny vyvoj.
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