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Vyhledavani zaméstnanci generace Z ve vybrané
spoleCnosti

Abstrakt

Vyhledavani zaméstnancti generace Z je v soucasné dob¢ velmi aktualni téma. Tato
generace je ve fazi, kdy se pfipravuje na budouci zaméstnani, nebo se v soucasné dob¢ uz
pracovniho procesu ucastni. Cilem bakalafské prace je analyzovat pozadavky generace Z
na zaméstnani a zohlednit je v procesu vyhleddvani, ndboru a adaptaci zaméstnance
v podniku. Teoreticka ¢ast bakalaiské prace se zabyva zakladnimi pojmy v oblasti fizeni
lidskych zdrojt, charakteristikou procesu vyhledavani zaméstnanct a definovanim pojmu
generace X, Y, Z. Praktickd cast se zabyvd analyzou procesu vyhleddni, naboru
zaméstnance a naslednou adaptaci pracovnika v podniku, kdy do tohoto procesu byly
zahrnuté pozadavky generace Z vyplyvajici z vyzkumného Setieni. V praktické ¢asti bylo
provedeno vyzkumné Setieni, které se skladalo ze dvou casti. Prvni cast tvoftilo
dotaznikové Setieni a druhou ¢ast tvofil polostrukturovany rozhovor. Dotaznik byl zaméfen
na budouci zaméstnance generace Z, a to studenty Stfedni primyslové Skoly v Mladé
Boleslavi studujici obor Strojirenska a technicka administrativa. Druhou ¢ast vyzkumného
Setfeni tvoftil polostrukturovany rozhovor s respondenty generace Z, ktefi se aktivné v dobé
Setfeni ucastnili pracovniho procesu v ekonomickém sektoru. V ramci vyzkumného Setieni
byly zjistovany pozadavky generace Z na zaméstnani a jejich spokojenost v dosavadnim

zamestnani.

Klic¢ova slova: vyhledavani zamé&stnanct, interni zdroje vyhledavani zaméstnanct, externi
zdroje vyhledavani zaméstnancl, nastup do zaméstnani, adaptace zaméstnanci, generace

Z, tizeni lidskych zdroja



Employee sourcing of generation Z in a business
enterprise

Abstract

Searching for Z-generation employees is currently a hot topic. This generation is on
the verge of preparing for future employment or already participate in the work process.
The scope of this bachelor thesis is to analyze the of Generation Z requirements and
consider those during the process of searching, recruiting, and adapting within the
company. The theoretical part of this thesis deals with basic concepts of human resources
management, characteristics of the hiring process, and defining Generation X, Y, Z. The
empirical part analyses the searching process and the requirements of Z- generation that
arose from the research. The practical part deals with a two-parts research survey. The prst
part consisted of a questionnaire survey, while the second part was a semi-structured
interview. Future employees of the Z-generation, namely students of the Secondary
Industrial School in Mladd Boleslav, who studied Engineering and Technical
Administration, took part in the questionnaire. The second part of the research survey was
a semi-structured interview with Z-generation respondents, who, at the time of the
research, actively participated in the work process in the economic sector. The assessment
aimed to qualify the employment requirements of Generation Z as well as the level of

satisfaction in as and current job.

Keywords: employee search, internal employee search resources, external employee
search resources, entry into employment, employee adaptation, generation Z, human

resources management
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1 Uvod

Dnesni doba je doba kdy, do zaméstnani nastupuje nebo se na zaméstnani piipravuje
nova generace. Této generaci fikdme generace Z nebo také internetova generace. Tato
generace je specifickd v mnoha rysech. Jednim znich je fakt, Ze od narozeni vyrusta
obklopena informacnimi technologiemi, a tento rys tuto generaci zasadnim zpisobem
formuje.

Podniky se musi na néstup nové generace pfipravit, nastudovat jeji specifika a
zam&fit na jeji pozadavky, které tako generace Zod svych zaméstnavateld a
zaméstnani pozaduje. Ukolem podniku je najit nejkvalifikovanéjsi uchazede o zaméstnani,
ktefi budou velmi efektivni a vykonni a zarovein musi naplnit pozadavky, které tito
zaméstnanci maji.

Vyhledavani zaméstnancii je jednou z ¢asti fizeni lidskych zdroji a patii k jeho
hlavnim oblastem ¢innosti. V ramci vyhledavani je nejprve nutné si specifikovat, jakého
zaméstnance dany podnik potiebuje. K tomuto si podniky sestavuji profil uchazece,
specificky pro generaci Z. Hlavnim ukolem vyhleddvani je popsat danou pozici,
specifikovat pozadavky v podobé vzdélani, dosazené kvalifikace, jazykovych schopnosti a
dalsi a oslovit co nejvetsi pocet potenciondlnich zaméstnanct na danou pozici.

Poté si podnik urCuje, zda bude vyhleddvat v ramci internich zdroji podniku a
nabizet pracovni pozici soucasnym zaméstnancim. Zde mize podnik vyuzit potencional
vlastnich zaméstnanci a umozni jim kariérn¢ rist. Dale maze podnik vyuzit druhou
moznost vyhleddvani zaméstnanct, a to je vyhledavani z externich zdroji. Zde je nutné
piesné specifikovat, o jaké kandidaty bude mit podnik zajem a podle toho nastavit dalsi

postup vyhledavani.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace bude zhodnotit proces vyhledavani zaméstnanct
generace Z ve zvolené spolecnosti. Pro jeji zpracovani bude vybrana skupina zaméstnanct
generace Z, ktefi se pfipravuji na budouci povolani nebo jsou soucasti pracovniho procesu
v ekonomickém sektoru. V ptipad¢ zjisténi nedostatkii v procesu je cilem navrhnout feSeni,

které povede ke zlepSeni.

Mezi dil¢i cile prace patii:
- zpracovat teoretickou ¢ast pomoci odborné literatury a vymezit pojmy k procesu

vyhledavani zaméstnancti generace Z
- charakterizovat pozadavky generace Z na zamé&stnani a zameéstnavatele

- zohlednit pozadavky generace Z na zaméstnani a zaméstnavatele v procesu

vyhledavani, naboru a adaptace pracovnika

2.2 Metodika

Bakalafska prace bude tvofena dvéma Castmi. Jedna se o Cast praktickou a cast
teoretickou. Teoreticka Cast prace bude zpracovana na zakladé metody komparace riznych
teoretickych pfistupt a syntézy dil¢ich poznatkl. Zpracovani probéhne na zdklad¢ odborné
literatury a odbornych ¢lankd zamétenych na téma fizeni lidskych zdrojii a generaci Z.
Seznam pouzité literatury se nachazi v kapitole ¢. 7.

Praktickou ¢ast bude tvofit proces vyhleddvani, naboru a adaptace zaméstnance
generace Z pracujiciho v ekonomickém sektoru. Pozadavky generace Z na zaméstnani
budou zpracovany za pomoci vyzkumného Setieni, které se bude skladat ze dvou ¢asti.

Prvni ¢ast bude tvofit dotaznikové Setfeni skladajici se z Ctrnacti otazek. Otazky
dotazniku se nachazi v pfiloze 8.5. Dotaznik bude zaméfen na budouci zaméstnance
generace Z a to studenty Stfedni primyslové skoly v Mladé Boleslavi studujici obor
Strojirenskd a technicka administrativa. Dotaznikové Setfeni se zucastni dvacet

respondentt. Tito respondenti budou pro dotaznikové Setieni vybrani na zdkladné zjisténi
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nazoru na pozadavky budoucich zameéstnanci generace Z, ktefi budou zaméstnani
v ekonomickém sektoru.

Druhou ¢ast vyzkumného Setfeni bude tvofit polostrukturovany rozhovor s dvéma
respondenty generace Z, kteii se aktivné Gi€asti pracovniho procesu. Tento rozhovor bude
tvofit 6 otazek. Otazky kladené respondenttim polostrukturovaného rozhovoru se nachazi
v ptiloze 8.6. Otazky budou mit za ukol zjistit, zda dosSlo ke splnéni pozadavkl
zaméstnancl generace Z v ramci jejich zaméstnani a co by si zaméstnanci piali zménit.

Na zékladé zjiSténych informaci v podob& pozadavkii generace Z na zaméstnani,
budou tyto pozadavky zapracovany do procesu vyhleddvani, nédboru a adaptace

zaméstnance v podniku a bude vypracovan vysledek vyzkumu.
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3 Teoreticka vychodiska

Kapitola teoretickd vychodiska pojednéva o fungovani fizeni lidskych zdroji. Je
zde popsan proces vyhledavani, vybéru, adaptace zameéstnance ve spolecnosti a

charakteristika generace Z.

3.1 Rizeni lidskych zdroji

Rizeni lidskych zdroji zapocalo na pielomu 50. a 60. let dvacatého stoleti.
Dvotéakova (2013) tvrdi Ze, fizeni se v 20. stoleti rozvinulo z personalistiky. Personalistika
zajistovala shromazd’ovani dokumentli, po celou dobu pobytu zaméstnance v podniku.
V dnesni dobé je fizeni lidskych zdroji chapéano jako disciplina, kterd vytvaii néstroje a
podminky pro fizeni pracovni ¢innosti. Zahrnuje strategické aspekty a stdva se dalezitou
soucasti manazerskych funkei.

Koubek (2007) o fizeni lidskych zdroju tika, ze lidé jsou nepostradatelny zdroj a
bohatstvi podniku. Lidské zdroje zabezpecuji a rozdé€luji financni, materialni nebo
informacni zdroje podniku.

Armstrong (2015) definuje fizeni lidskych zdroja, jako strategicky, integrovany a

uceleny ptistup k zaméstnani, ktery rozviji a uspokojuje potieby lidi pracujicich v podniku

3.1.1 UKoly a cile Fizeni lidskych zdroji

Hlavnim cilem je zajisténi hladkého chodu podniku. Armstrong (2015) definuje

ukoly a cile fizeni takto:

- Je nutné podporovat a dosahovat strategickych cilti podniku za pomoci uplatiiovani
strategii v ramci lidskych zdrojii v souladu se strategii podniku

- pfispivat k rozvoji kultury zamétené na podporu dosahovani vysokych vykoni

- zajiStovat podniku dostatek talentovanych, kvalifikovanych a oddanych lidi

- zabezpecit a podporovat vytvareni pozitivnich pracovnich vztahi

- podporovat uplatnéni etickych ptistupli v rdmeci fizeni lidi

13



3.2 Vyhledavani zaméstnanci

Vyhledavani neboli ziskdvani zaméstnanct je persondlni Cinnost, kterou Kasper
(2005) definuje jako proces, jehoz podstatou je oslovit vhodné uchazece o zaméstnani a
tim obsadit volné pracovni misto. Aby tohoto procesu bylo dosazeno, musi si povéieni
pracovnici v ramci procesu vyhledavani polozit otdzky tykajici se zplisobu postupu.
S touto definici souhlasi i Koubek (2015). Rika, Ze vyhledavani spo¢iva v rozpoznavani a
vyhledavani vhodnych kandidati. Ma za ukol ptilakat co nejvétsi pocet kandidath a z nich

si poté vybrat a dosadit nejlepSiho uchazece na volné pracovni misto.

3.2.1 Proces ziskavani zaméstnancu

V procesu ziskavani zaméstnanci se nachazi dva castnici tohoto procesu. Na jedné
stran¢ stoji organizace, ktera potiebuje obsadit volnou pracovni pozici a na druhé stran¢ se
nachazi potencionalni uchaze¢i o nabizenou pracovni pozici nebo uchazeci hledajici
zaméstnani. Dochdzi zde ktoku informaci, pfi kterém je nutné sdélovat dostatené
mnozstvi informaci. Vysledkem toho by mél podnik oslovit dostatecny pocet uchazeci.
(Koubek, 2015 a Lussier, 2017 ).

Piedpoklad pro efektivni proces vyhleddvani je nutnost znalosti povahy pracovni
pozice. Tuto znalost poskytuje analyza pracovniho mista a pfedvidani budouci potieby
pracovnikl v podniku.

Armstrong (2015) a Koubek (2015) popisuji proces vyhledavani v téchto krocich,
které na sebe navazuji:

- identifikace potieby ziskdvani zaméstnancii

- popis a specifikace obsazovaného pracovniho mista

- zvézeni alternativ

- vybér charakteristik popisu pracovni pozice, na kterém je zaloZzeny proces ziskavani a
pozdéjsi vyber zaméstnance

- 1dentifikace potencionalnich zdroji kandidati na pracovni pozici

- volba metod ziskavani zamé&stnancii

- formulace nabidky pracovni pozice

- uvefejnéni nabidky pracovni pozice
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- sbér dokumentti i informaci od uchazect o pracovni misto
- ptredvybér uchazecl na zéklad¢ poskytnuté dokumentace™

- stanoveni uzsiho vybéru uchazect pro dalsi proces vybéru

3.2.2 Metody vyhledavani zaméstnanci

Na zaklad¢ sestaveni profilu pracovni pozice je nutné specifikovat, kde budou
potencionélni zaméstnanci vyhledavani. K tomuto rozhodovani nam slouzi dvé metody
vyhledavani. Prvni metoda je vyhledani zaméstnancli v ramci internich zdroji. Druha

metoda je vyhledavani zaméstnancii z externich zdroj (Kasper, 2005).

3.2.2.1 Vnitini metoda vyhledavani zaméstnanct

Dochéazi zde k obsazovani pracovnikii zfad soucasnych zameéstnanct. Naklady
vynalozené¢ na interni vyhledavani jsou podstatné nizs$i, nez je tomu u vyhledavani

z externich zdroju (Koubek, 2015).
Do vnitinich metod vyhledavani zaméstnanci podle Urbana (2003) patii:
- interni vyhledavani

- pfimé osloveni zaméstnance ze spolecnosti

- doporuceni uchazece od zaméstnance spole¢nosti

15



Vyhody a nevyhody vyplyvajici zvyhledavani zaméstnanci v rdmci

vnitropodnikovych zdroji:

Tabulka 1 — vyhody a nevyhody vnitinich zdroji vyhledavani

Vyhody Nevyhody

Zameéstnavatel znd své zaméstnance 1épe a | Zaméstnanci nepfinaseji do podniku nové
muze tak rozhodovat u mobilité myslenky. Maji zajeté ritualy v ramci

zaméstnancu podniku.

Zvysuje pracovni spokojenost zaméstnancli | Firma ztraci progresivitu.

Zvysuje pracovni spokojenost zaméstnancti | Casto dochéazi k povyseni na zékladé zasluh
ne na zaklad odpovidajicich pozadavki na

pracovni misto

Zlepsi moralku v rdmci podniku, iniciativu | Povyseni vede k snizeni vykonu ostatnich

a angaZovanost zamé&stnancu.

Pozitivné pasobi na snizeni fluktuace
v podniku a snizuje naklady na nového

zameéstnance

Dochazi ke zlepSeni organiza¢ni kultury

Zdroj: tabulka vlastni zpracovani, data JaniSova (2013)

Interni vyhledavani je pro podnik levna varianta ziskdvani pracovnikt. Tito kandidati

maji vyhodu, Ze jsou uz schodem podniku obezndmeni a jejich adaptace na novou
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pracovni pozici je kratS$i. V ramci podniku mé obsazovani pracovnikii z internich zdrojt
pozitivni ucinek. Toto spociva vtom, ze zde dochazi ke zvySovani motivace ostatnich
pracovnikl (Urban, 2003 a Koubek, 2015).

Ptimé osloveni zaméstnance ze spolecnosti vyzaduje interakci ze strany vedoucich.
Je nutné, aby sledovali, jaky kandidat by se na volné pracovni misto hodil. Mezi vyhody
zde patii, Ze kandidati jsou hodnoceni z hlediska odborného a osobniho. Mezi nevyhody se
u tohoto zptisobu vyhledavani fadi to, Ze zamé&stnanci mohou byt povysSeni na zakladé
zasluh a ne proto, Ze jsou pro danou pozici vhodni (Kotler, 2015).

Osobni doporuceni ¢asto umoziuje vyhledat kvalitni kandidaty na pracovni pozici.
Vyhledavani spociva v tom, ze podnik dostava doporuceni od daveéryhodné osoby, na jejiz
usudek se miizeme spolehnout. V tomto zptsobu vyhledavani mizeme od doporucujici
informace obsazené v Zivotopisu. V ramci podniku se k tomuto vyhledavani pouzivaji i
stimul ze strany zaméstnavatele v podobé naborovych bonusii (Urban, 2003 a Koubek,

2015).

3.2.2.2 Vngjsi metoda vyhledavani zaméstnanct

Ziskavani zamé&stnanct z vnéjsich zdroji znamena, Ze podnik bude vyhledavat
kandidaty na neobsazenou pozici mimo podnik. Diky tomu umozni nezaujaty pohled
nového zaméstnance moznost ke zméndm v podniku. Jeho predchozi zkusSenosti a jiny
pohledu na véc miize pomoci zaméstnanci zefektivnit procesy ve firmé nebo efektivnéji
fesit problémy (Dvotakova, 2012).

Vramci vyhledavani je nutné zodpovédét otazku prostiednictvi, koho bude
vyhledavani provadét nebo piipadné jaké kanaly budeme k vyhledavani vyuzivat (Kasper,

2005). Urban (2003) uvadi, ze je mozné vyuzivat tyto metody:

- inzerce

- socialni sité

- ufady prace

- personalni agentury

- pfimé osloveni zaméstnance z jiné spole¢nosti

- vzdélavaci instituce
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Vyhody a nevyhody vyplyvajici z vyhleddvani zaméstnancii v rdmci externich

zdrojti:

Tabulka 2 — vyhody a nevyhody vnéjSich zdroji vyhledavani

Vyhody

Nevyhody

Pfinéseji nové zkuSenosti a rozsifuji obzor

v

Ziskavani je financné naro¢né;jsi

Dobry personalni marketing pfinasi velké

mnozstvi uchaze¢l o zameéstnani

Adaptace pracovnika trva déle nez u

zameéstnance z interniho zdroje

Novy zaméstnanec uz na pracovni pozici
nastupuje s pozadovanymi znalostmi nez
v ptipad¢ zaméstnance z interniho zdroje,

ktery se musi potfebné informace dovzdélat

Existuje riziko, Ze novy zaméstnanec
ukon¢i spolupréci s podnikem z diivodu
jiné pfistavy a jinych pozadavki na

pracovni pozici

Zdroj: tabulka vlastni zpracovani, data JaniSova (2013)

Inzerci v podobé inzeratu v dnesni dob¢€ vyuziva uz mnoho podnikt. Slouzi
k zprosttedkovani pracovni ptilezitosti a k poskytnuti pfimé nabidky pracovni pozice.
Uchaze¢ se v ném dovi informace o podniku a popisu pracovniho mista. Inzerat firmy
vyvésuji na rizné komunikacéni kandly. Z nejcastéji pouzivanych miizeme uvést webové
stranky podniku, karierni weby podniku, stranky pracovnich portala a socidlni sit¢ (Urban,
2003).

Socidlni sité jsou v procesu vyhledavani velmi pouzivané. Jsou zalozeny na
virtualni komunikaci mezi podnikem a uchaze¢i o zamé&stnani. Nejvyuzivanéjsi socialni
sit¢ jsou LinkedIn, Facebook a Twitter (Horvathova, 2016)

Utady prace jsou neefektivni zdroj potencionalnich kandidatii. Tato metoda je
vhodna pro méné¢ kvalifikované pozice (Urban, 2003).

Personalni agentury umoznuji do¢asné najmout zaméstnance. Podniky vyuzivaji

tuto metodu pro obsazeni doCasnych rutinnich mist. Vyhoda této metody spoc¢iva v tom, ze
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podnik si miiZe potencionalni zaméstnance vyzkousSet. Pokud podnik neni s pracovnikem
spokojen, staci agenturu pozadat o jiné¢ho. Pokud s pracovnikem je spokojen, tak muze
podnik zaméstnanci nabidnout trvalé zaméstnani. Tyto varianty jsou obé pro podnik
vyhodné (Urban, 2003).

Ptimé osloveni zaméstnance z jiné spolecnosti je metoda operativni, ktera vyzaduje
spolupraci a iniciativu ze strany vedoucich pracovnikti. Tato metoda se nej¢astéji pouziva
k vyhledavani kandidati na vedouci pracovni pozice. Vedouci pracovnici maji za tikol
ziskavat informace o zajimavych lidech v rdmci oboru. Tito lidé by mohli pfedstavovat
potencionalni nové zaméstnance podniku. V ramci pracovniho kolektivu, by mohli piispét
svymi zkuSenostmi a praxi v oboru. U této medy je riziko zhorSeni vztahu mezi podniky na
zaklad¢ ziskavani lidskych zdrojt z jejich pracovniho kolektivu (Koubek, 2015).

Vzdélavaci instituce jsou efektivnim prostfedim pro vyhledavani. Ziskavani
zaméstnancl probihd z pravidla uz ve skolach. Naklady na tuto metodu vyhledévani jsou
velmi nizké. Uptednostiuji je podniky, které upiednostiuji to, Ze si své zaméstnance chtéji

zaskolit sami (Urban, 2003).
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3.3 Vybér

Dvotékova (2012) definuje vyhleddvani jako procesu, ktery navazuje na proces
ziskavani zaméstnanct. Cilem procesu je identifikovat a vybrat mezi uchazeci takového
zamé&stnance, ktery bude vykonny a bude u zaméstnavatele pracovat po pozadovanou
dobu. S ni souhlasi Kasper (2005) i Armstrong (2015). Kasper (2005) tika zZe, vybér je
zaloZen na zjiStovani kvalifikace a vhodnosti uchazecii. Armstrong (2015) tvrdi, Ze ukolem
vybéru je odhadnout vhodnost kandidati na nabizené pracovni mist. Kandidati jsou
posuzovani z hlediska charakteristiky osobnosti, znalosti, dovednosti, schopnostni,

zkusenosti, kvalifikace, vzdélani nebo vycviku.

Dvotédkova (2012) urcuje dvé faze metody vybéru. Prvni faze vybéru podle ni je
predvybér uchazece o zaméstnani. Tato faze slouzi k vytipovani uzsiho vybéru uchazeci.

Podle ni se v této fazi hodnoti spravnost poskytnutych dokumentu v podobé:

- Zadost o zaméstnani

- Zivotopis

- osobni dotaznik

- kopie o ukonceni studia

- kopie certifikatt a dalsiho ukonceni studia
- pracovni posudky

- reference

- lékarské vysvédceni

- ptehled publikacni ¢innosti

Z rozboru téchto dokumentu je mozné se dozveédét, zda je uchazec zptisobily danou
praci vykonavat, predikce schopnosti zaclenéni do pracovniho kolektivu a organizace a
ukazuji motivaci uchazece o nabizené pracovni misto. Dale se v rdmci prvni fazi uchazeci
hodnoti pomoci testli a assessment center (Dvotakova, 2013).

Druhd faze vybéru podle Dvorakové (2013) zahrnuje vybérovy pohovor. Pohovor
slouzi s ovéteni predbézného ohodnoceni zaméstnance a ovéfeni motivace zdjmu o

nabizené pracovni misto.
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Podle Armstronga (2015) je mozné uchazeCe vybirat podle tfech metod vybéru.
Tyto metody vybéru podle n€ho jsou:

- vybérové pohovory
- vybérové testy
- assessmant centra

V ramci vybérového pohovoru jsou uchazefi o zaméstnadni dotazovani na
informace, které nebylo mozné zjistit z poskytnutych dokumentu anebo slouzi k ovéteni
spravnosti poskytnutych informaci. Jsou zde zjisStovany informace, které umozni
piredpovédét budouci vykon zaméstnance. Vybérovy pohovor je nejbéznéjsi metodou
vybéru. Slouzi také k navazani Uzkého kontaktu mezi uchazeCem, personalistou a
vedoucim sektoru nebo pifimim nadiizenym. Pohovor je mozné vést strukturované nebo
nestrukturované. Strukturovany pohovor je zalozen na vymezeném ramci, piredem
stanovenych otazkach a vSichni uchaze¢i jsou dotazovani na stejné otazky.
Nestrukturovany pohovor ma formu obecné diskuse, kdy tazatel polozi otazky na
informace, které potiebuje zjistit, ale nema stanoveny cil. V tomto ptipadé jsou uchazeci
posuzovani podle celkového dojmu (Armstrong, 2015 a Sikyt, 2016)).

Jako druhou vybérovou metodu méme vybérové testy. Na zékladé téchto testh
zjistime uroven uchazecovych schopnosti, miru inteligence, charakteristiku osobnosti,
uchazecovo nadani a uchazecovi védomosti. K testovani se poutdvaji testy inteligence,
testy osobnosti, testy schopnosti a testy zptisobilosti. Vzdy je nutné, aby testy
vyhodnocovala kompetentni osoba a nedochdzelo zkresleni vysledki testi (Armstrong,
2015).

Jako tfeti metoda jsou assessmant centra, kterd vyuzivaji rizné metody posuzovani
uchazect. Cilem je ziskat komplexnéjsi a vyznamnéjsi informace o vhodnosti uchazece na
nabizenou pozici (Armstrong, 2015). PouZivaji se zde individudlni a skupinové ukoly,
simulace ukazek problému a ukolti v ramci zaméstnani, na zaklad¢ jejichz vyhodnoceni je
mozné odhadnout, jak je dany uchaze¢ vhodny na nabizené pracovni misto (Koubek,

2015).
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3.4 Adaptace zaméstnance

Styblo (2003) definuje adaptaci zaméstnance, jako proces, ve kterém dochézi
k zaclenéni zaméstnance do pracovniho kolektivu a seznamuje ho s podnikem. S nim
souhlasi i JaniSova (2013), kterd definuje adaptaci zaméstnance jako proces, v kterém je
nutné zaméstnance adaptovat na pracovni podminky. Je uzce spjat s procesem vybéru a

napomaha k méfeni uspésnosti procesu vybéru.

Schéma 1 - adaptacni program

Adaptacni program

A

A

Vybaveni pracovniho stolu Organizacni program
Pracovni pomtcky 7 ¥
Systematické sezndmeni se Organiza¢ni fad
spolupracovnik , ) : .
pop Y Hlavni odpovédnosti v pravomoci

Obsah ukolt a napli prace

Firemni pravidla a kultura

A

Program skoleni

~ - Odmeénovani a hodnoceni
Skoleni a trénink
On the job
training Program osobniho ristu

Specializované
expertni Skoleni

Casovy harmonogram préace na prvni

A

tf1 mésice

Zdroj: vlastni ztracovani, informace Styblo (2003)
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Proces adaptace je velmi dilezity. Koubek (2015) tuto fazi nazyva jako Casovy
plan procesu orientace. Dochézi zde k adaptaci pracovni i socidlni. K navazani kontakt
slouzi pomocny prvek tzv. ,,Buddy*. Umozni navéazat socidlni kontakty a pomiize ptekonat
nervozitu z nastupu do nového zaméstnani. ,,Buddy* pfedstavuje poveéfenou osoba, kterd je
stanovena pred ndstupem zaméstnance do podniku. Ma za kol pomahat zaméstnanci
v prvnich dnech nastupu. Pomoc spociva v seznamovani spodnikem a pracovnim
kolektivem (JaniSova, 2013).

Adaptacni proces je nutné pfizpisobit konkrétnimu zameéstnanci a sestavit
adaptacni plan na dané ¢asové obdobi. V nastavovani adaptac¢niho planu je nutné zohlednit
vek, ziskané pracovni zkuSenosti a dovednosti, pracovni pozici, na kterou novy
ptizplsobit adapta¢ni plan na zdkladé odbornosti, pfidélenych kompetenci, kategorii
zaméstnance a stupni organiza¢niho uspotadani (Styblo, 2003).

Styblo (2003) specifikuje informace, které by meéli byt poskytnuty kazdému

zaméstnanci v rdmci procesu adaptace. Jsou to tyto:

informace o historii podniku nebo tradicich, které se zde dodrzuji

- informace o soucasnosti podniku

- zékladni ptehled pracovnich ukont a povinnosti

- organizacni uspofadani podniku a seznameni s vnitropodnikovymi dokumenty
- formu a zasady odménovani

- socialni program a podpory, které podnik zaméstnanci nabizi
Adaptaci ma na starosti personalista a vedouci zaméstnance nebo jeho piimy

nadfizeny. Personalista ma funkci garanta procesu. Vedouci pracovnik nebo piimi

nadfizeny zajistuje kontrolu procesu adaptace v ramci ptislusSného odd¢€leni (Styblo, 2003).
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3.5 Generace

Generace jsou mozné chronologicky vymezit v ¢asovém intervalu. Mezi odborniky
vSak nepanuje jednotny nézor ohledné casového vymezeni jednotlivych generaci a z toho
divodu se vymezeni jednotlivych generaci u odbornikii muze liSit. Generace oznacuje
socialni skupinu lidi, ktefi vyrtstaji ve stejném Casovém intervalu, jejich vyvoj ovliviiuji

stejné udalosti a je mozné je rozd¢lit podle specifickych znaka (Horvatova 2016).

3.5.1 Generace X

Generace X je generaci, ktera vyrostla v dobé rodinné, finan¢ni a spoleCenské
nejistoty. Podle Horvatové se zde tadi jedinci narozeni mezi lety 1961 a 1981(Horvatova
2016). Kotler uvadi, ze do této generace spadaji jednici v rozmezi let 1965 az 1976
(Kotler, 2007). V ramci zaméstnani jsou loajalni k jednomu zaméstnavateli. Je pro né
typické dlouhodobé pracovat u jednoho zaméstnavatele. V pracovnim prostfedi pracuji
tvrdé. Za to pozaduji byt patficné ohodnoceni a pfi odchodu star$i generace i povyseni na
vys$si pozici. Maji radi pocit jistoty, vyhybaji se konfliktiim a nedostatek svych znalosti
pocituji v tom, Ze nedokazou pracovat s modernimi technologie tak dobte jako generace Y
a Z, které s ni vyrustaly a je pro né intuitivné;jsi (Horvatova 2016).

Pro tuto generaci X neni problém pracovat dvanact hodin denn¢ a pfesc¢asy vnimaji
jako samoziejmost. Na zakladé toho se u této generace Casto objevuje syndrom vyhoteni a
psychického vycerpani. U generace X doSlo k Castym rozvodi a rozpadi rodin, coz

poznamenalo generaci Y a generaci Z (Horvatova 2016).

3.5.2 GeneraceY

Generace Y, kterym se také tikd milenialové, jsou jedinci, kteii se podle
Horvatové narodili v rozmezi 1982-1995 (Horvatova 2016). Kocianova uvadi, ze generace
Y se narodila v rozmezi let 1977-1994 coz znaci, Ze interval zatfazujici jedince do generace
neni jednozna¢né definovan (Kocianova, 2012).

Generace vyrostla v dobé relativniho klidu a miru. Pii jejim formovani
neprob¢hly zadné velké konflikty na mezinarodni scéné. Udalosti, které ovlivnily tuto

generaci byly potlateni komunismu, nastoleni demokracie a teroristické utoky.
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Teroristické utoky vtéto generaci vyvolaly pocit ohrozenosti a obezietnosti.
Charakteristickymi rysy této generace jsou osobni a pocitova svoboda. Jedinci jsou vysoce
ambicidzni a radi si stanovuji vyzvy, jak v osobnim Zivoté, tak v pracovnim. Kladou velky
diiraz na partnerské a rodinné vztahy. Radi vyuzivaji moderni technologie. V zaméstnéani
jsou velmi ambicidzni, ale nehodlaji na ukor ambici obétovat sviij osobni zivot. Stejné jako

generace Z odkladaji zalozeni rodiny na pozdé&ji. (Horvatova 2016).

3.5.3 Generace Z

Generace Z, asto oznacovand jako internetova generace, je generaci, ktera vyrostla
v dobé¢ digitalizace. Od narozeni vyristaji v prostfedi s mobilnimi telefony, pocitaci a
internetem (Koulopoulos, 2014). Nezazili dobu bez téchto technickych vymozenosti.
McCrindle tuto generaci definuje jako prvni globalni. Do generace Z zarazuje jedince
rokem narozeni 1995 a vice (McCrindle, 2014).

Podle Horvatové se zde tadi jedinci narozeni mezi lety 1996 a 2010. Tato generace
komunikuje pomoci socidlnich siti a ma pottebu vSe sdélovat a sdilet jejim
prostiednictvim. Samotni jedinci generace jsou podle ni definovéani jako individualisté,
ktefi jsou nezavisli, a loajalita jim je cizi. Statni instituce jsou z jejich podle postradatelné a
nemaji vyznam. Mezi udalosti, které tuto generaci formovaly, se fadi finan¢ni krize, ztrata
jistot, multikulturismus a naruseny vzorec obrazu rodiny. Casto dochéazelo k rozpadu rodin
generace piredCasné dospiva a stava se nezavislou. Jedinci se angazuji v oboru, ktery je pro
n¢ zajimavy a stavaji se v ném odbornici. Bohuzel u této generace mizi vSeobecny piehled,
protoZe jiné obory vyhodnocuji jako nezajimavé a informace o nich jsou pro né zbytecné

(Horvatova 2016).
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4 Vlastni prace

Ukolem vlastni prace je prakticky analyzovat proces vyhledani, naboru
zaméstnance a nasledné adaptace pracovnika ve firmé. Prace se zabyva analyzou
pozadavkl budoucich zaméstnancli generace Z, kteti budou zaméstnani v ekonomickém
sektoru. K této analyze bude vyuzito dotaznikového Setfeni a polostrukturovany rozhovor

s respondenty generace Z.

4.1 Vyhledavani, nastup a adaptace zaméstnancu

Vlastni prace se zaméfuje na zaméstnance nebo budouci zaméstnance
v ekonomickém sektoru pracujicich v kancelafich. Zaméstnanci jsou z vékové kategorie
generace Z.

V ramci ndboru a vybéru zaméstnancli se musi persondlni oddé€leni fidit témito
zékony:
- Zakon €. 101/2000 Sb. o ochran¢ osobnich udaju
- Zakon €. 2/1993 Sb. Listina zakladnich prav a svobod
- Zékon €. 262/2006 Sb. zékonik prace
- Zékon €. 435/2004 Sb. o zam¢éstnanosti

Vlastni prace obsahuje:

Schéma 2 — vyhledavani, nastup a adaptace

Vyhledavani zaméstnanct generace Z

Vybér zaméstnancli z generace Z

A4

Nastup uchazece generace Z na nové pracovni misto v ekonomickém oddéleni

A 4

Adaptacni plan zaméstnance generace Z

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1.1 Vyhledavani zaméstnancii generace Z

Vlasti prace je zaméfend na souCasné a budouci zaméstnance ekonomického
sektoru spadajici do generace Z. V procesu vyhledavani si podnik nejprve urci na jaky
charakter prace bude vytvaiené pracovni misto koncipovano. Je nutné specifikovat, zda se
jedna o potiebu piijeti nového zaméstnance z diivodu nahrady za odchoziho zaméstnance,
roz$ifeni stavajiciho tymu zaméstnancli nebo obsazeni noveé vytvoieného pracovniho mista
se specifickymi pozadavky na uchazece.

V ramci vyhleddvani je nutné, aby si podnik stanovil pozadavky a podminky. Tyto
podminky stanovuje hlavni personalista s vedoucim oddé¢leni nebo vedoucim ptislusného
provozu, v naSem piipadé vedouci ekonomického oddéleni. V tomto oddéleni se bude
vytvaret, nebo je nutné obsadit, volné pracovni misto.

V této casti procesu dochazi k zpracovani profilu uchazeCe personalistou a
vedoucim zaméstnancem ekonomického oddéleni na obsazeni volného pracovniho mista.
Vedouci ekonomického oddéleni poskytne vSechny potfebné informace tykajici se

pracovni pozice a personalista poskytnuta data zpracuje.

Inzerat

Po zpracovani dat persondlnim oddéleni se personalni utvar rozhoduje, zda bude
volné pracovni misto inzerovat v ramci interni burzy podniku nebo bude obsazovat volné
pracovni misto z externich zdroji. Z diivodu rozhodnuti poskytnuti volného pracovniho
mista a dosazeni nového zaméstnance z generace Z, bude podnik volit moZnost
vyhledavani pomoci externich zdroji.

Je nutné stanovit konkrétni metodu naboru z externich zdroji. Tuto metodu naboru
specifikuje personalita nebo personalni odd€leni a vychazi z charakteru obsazovaného
mista. Mezi pouzivané metody v naboru se fadi webové stranky podniku, webové stranky
ufadu prace, inzerce v tisku, spoluprace s persondlni agenturou, inzerce na internetovych
pracovnich serverech, karierni weby a dalsi.

Personalni utvar musi volit pro konkrétni metodu naboru odpovidajici inzerat na
pracovni pozici v ekonomickém oddéleni. Je nutné, oslovit tuto skupinu potenciondlnich
zaméstnancl inzeratem zaméfenym na generaci Z. Odborny Casopis HR forum uvadi
informace, ze generaci Zje nutné oslovit na platformach, které tato generace ke

komunikaci vyuziva. Aktudlné nejlepsi formou osloveni generace Z je pouziti kariernich
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videi. Tato videa je nutné sdilet na socialnich sitich a komunika¢nich kanalech, aby doslo
k co nejvétsimu osloveni potencionalni zaméstnancii. Generace Z pozaduje v ramci
inzeratu, aby podnik konkrétné pfedstavil projekt nebo pracovni pozici, na kterou inzerat
vypisuje. (HR forum 3/2018).

Inzerat na pozici v ekonomickém oddéleni bude sestaven z informaci nachazejicich
se v profilu uchazece na danou pracovni pozici. Persondlni jednotka se rozhodla inzerat
publikovat na webovych strankach podniku, kariernim webu podniku, socidlnich sitich a
na internetovych pracovnich serverech. Vzorovy inzerdt vhodny pro publikaci na
pracovnich serverech se nachazi v priloze 8.1.

Odborny ¢asopis HR forum provad¢l prazkum toho, co nejvice vadi zaméstnanciim
generace Z v pracovnich nabidkach firem. Z Setfeni vyplynulo Ze, generace Z pozaduje,
aby inzerat obsahoval mzdové ohodnoceni a informace v inzeratu byly konkretizované.
(HR forum 11/2018). Je nutné aby, personalista zahrnul tyto pozadavky generace Z do
tvorby inzeratu.

Nalezitosti inzeratu miZzeme rozdélit do dvou Casti:

V prvni ¢asti se nachdzeji podminky, které podnik pozaduje po budoucim zaméstnanci.
Jsou zde vypsany konkrétni pozadavky, které byly specifikovany v profilu uchazece
vedoucim ekonomického oddéleni a pracovnikem oddé€leni personalistiky v podobé:

- ndzev pracovni ¢innosti

- misto vykonu prace

- popis pracovni ¢innosti

- pozadavek na uroven jazykt

- pozadavek na vzdélani a odbornou kvalifikaci

- informace o typu pracovniho poméru

- pozadavky na zaméstnance

- znalost zédkont

- pozadavky na praci s vypocetni technikou
V druhé casti se nachdzi informace o tom, co konkrétné mulze podnik nabidnout

budoucimu zaméstnanci. Jedna se zde o:

- finan¢ni benefity, bonusy a prémie
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zaméstnanecké benefity v podobé: 13. plat, bonusy/prémie, dovolena 5 tydnii,
firemni akce, mobilni telefon, nadstandardni Iékatskd péce, notebook, prispévek na
penzijni/zivotni  pfipojisténi, zvyhodnéné pljcky zaméstnancim, zavodni
stravovani

- vySe platového ohodnoceni

Dale podnik pozaduje pfislusnou dokumentaci od uchaze¢li o zaméstndni. Piislusné
dokumenty jsou:

- Zivotopis zajemce 0 zaméstnani

- maturitni vysvédceni/vysokoskolsky diplom

- dalsi dosazené vzd¢lani, certifikace, licence

- potvrzeni o dosazeni jazykovych schopnosti

Personalni oddéleni stanovi lhitu béhem, které piijimaji ptislusSné dokumenty
uchazect o zaméstnani a eviduji je. Evidence udajt se fidi zdkonem na ochranu osobnich

adaji.

4.1.2 Vybér zaméstnanci generace Z

Uchazeci podali ptfihlaSku do vybérového fizeni, jestlize splnili podminku doloZeni
piislusnych dokumentli ve stanovené lhuté. Vybér zaméstnanci se skladad ze tii fazi.
Jednotlivé persondlni utvary si mohou jednotlivé faze upravit podle potieb podniku. Tyto
potieby se definuji v ramci vnitinich smérnic podniku o vybéru uchazect o zaméstnani.

V nasem piipadé personalni utvar voli tyto tfi faze vybérového fizeni:

Schéma 3 — vybér zaméstnancii

Administrativni kontrola

A 4

Skupinové vybéroveé fizeni

v

Odborny vybér

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Administrativni kontrola

V ramci prvni faze administrativni kontroly povéieny pracovni kontroluje spravnost
odevzdanych dokumentli v evidenci. Kontroluje, zda pozadavky odpovidaji profilu
uchazece a pozadavkim vypsanym v inzeratu. Jestlize uchaze¢ nesplni podminky v ramci
administrativni kontroly nebo nespada do vékové kategorie generace Z je v rdmci prvni
faze vybéru vytazen. Jestlize uchazec¢ splituje vSechny podminky administrativni kontroly

a spada do vékové kategorie generace Z a postupuje do dalsi faze vybérového fizeni.

Skupinové vybérové rizeni

Druhé faze vybérového fizeni ma za ukol ovéfit redlné znalosti uchazecu. Ovétenti
probihd pomoci jazykovych testl, testl ovétujicich pocitacové znalosti, znalosti
potiebnych programt, znalosti zdkonli a ekonomické gramotnosti Uchazeci o zaméstnani
mohou podstupovat i psychodiagnostické testovani, které odhali, jakym stylem uchazeci
pracuji a jak jsou pro danou praci kompetentni. Vzor vystupu z psychodiagnostického testu
se nachazi v ptiloze 8.4. Do nejuzsiho kola vybérového tizeni postupuji jen ti uchazeci,

kteti maji nejlepsi vysledky v ramci testovani.

Odborny vybér
Uchazeci, kteti postoupili do tfeti faze vybérového fizeni, se ucastni osobniho

pohovoru. Osobniho pohovoru se minimaln¢ Ucastni personalista, uchaze¢ o zaméstnani a
vedouci ekonomické oblasti neboli budouci potencionélni nadiizeny uchazece. Personalista
ma za ukol hodnotit uchazece na zaklad¢ dovednosti pozadovanych v hodnoticim listu
priloha 8.2 a kontrolovat, aby na pohovoru nebyly pokladany diskrimina¢ni otazky.
Priklady diskriminac¢nich otazek:

- Mate déti?

- Jakého jste vyznani?

- Koufite?

- Jste t€¢hotna?

- Kdo bude s détmi doma, kdyz budou nemocné?
V ramci pohovortt ma hlavni tazatelkou tlohu vedouci ekonomické oblasti. Je nejlépe

obezndmen s pracovistém a se znalostmi nutnymi pro vykon zaméstnani.
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Po vyhodnoceni uchazecii o zaméstnani, kteti postoupili do tfeti faze vyberového
fizeni, nasleduje rozhodnuti o vybéru konkrétniho uchazece. Informaci o rozhodnuti, zda
byli uchazeci piijati ¢i nikoli se dozvi dvéma zplisoby. Prvni zplisob je elektronicky a
druhy zptsob je telefonicky. Materidly neuspéSnych uchazecli jsou po ukonceni
vybérového fizeni skartovany. Materialy uspéSného kandidata se po ukonceni vybérového

fizeni stavaji soucasti osobni slozky zaméstnance ekonomického odd¢€leni.
4.1.3 Nastup uchazece generace Z na nové pracovni misto v ekonomickém oddéleni

Na zakladé vyberu zaméstnance je stanoven termin schiizky nastupu do zaméstnani
a je mu predan kontakt na osobu personalniho Utvaru povétenou zajistit nastup nového

zameéstnance ekonomického oddéleni.

Nastup ma tyto faze:

Schéma 4 — nastup zaméstnance do zaméstnani

Ptiprava pracovni smlouvy

Provedeni nastupni zdravotni prohlidky uchazece o zaméstnani

A

Podpis pracovni smlouvy s novym zaméstnancem

v

Provedeni nastupniho Skoleni BOZP

v

Zalozeni osobniho spisu nového zaméstnance

Zdroj: Vlastni zpracovani
Musi se fidit témito zékony:

- Zakon €. 20/1966 Sb. o péci a zdravi lidu

- Zakon €. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi
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- Zakon €. 258/2000 Sb. o ochran¢ vetejného zdravi
- Zakon €. 262/2006 Sb. zakonik prace

- Zékon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti

- Zakon ¢. 586/1992 Sb. o danich z pfijml

Personalni pracovnik zahdji ptipravu pracovni smlouvy. Podstatnymi nalezitostmi
jsou:
- den nastupu do prace
- druh prace, na ktery je zaméstnanec piijiman
- misto vykonu prace

- mzdové zafazeni zaméstnance

Pracovni smlouva je vyhotovena personalistou pro zaméstnance ekonomického
oddé€leni ve dvojim vydani. Smlouva musi byt podepsdna zaméstnancem nejpozdéji v den
nastupu do podniku. Pracovni doba obsahuje definici zkusebni doby z pravidla v délce 3
mesict. Tuto zkusebni dobu lze na zdkladé rozhodnuti personalniho oddéleni a vedouciho
ekonomické oblasti zkratit. Dale jsou ve smlouvé uvedeny dal§i podminky, na kterych se
ucastnici pracovné pravniho vztahu dohodli. Mezi tyto podminky muzeme fadit upravu
pracovni doby a dalsi.

Uchaze¢ o zaméstnani na ekonomickém oddé€leni je povinen pfed ndstupem do
zaméstnani podstoupit vstupni 1ékatrskou prohlidku. Vstupni 1ékatskou prohlidku provadi
smluvni Iékat podniku a ten urci, zda je zpiisobily danou praci vykonavat.

Pracovni smlouvu je nutno stvrdit podpisy. Prvni podpis nalezi zaméstnanci
ekonomického oddéleni a druhy podpis nalezi statutdrnimu zéstupci podniku napf.
jednateli. Personalista je v souladu se zdkonikem prace povinen piedat zaméstnanci
informace o pravech a povinnostech vyplyvajicich zpracovniho poméru. Pracovni
smlouva je podepsdna ve dvojim vydani. Jeden vytisk je pfedan zaméstnanci a druhy
vytisk pracovni smlouvy se zalozi do osobniho spisu zaméstnance.

Prvni den néstupu zaméstnance ekonomického oddéleni je provedeno nastupni
Skoleni bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci, ve zkratce BOZP. Zaméstnanec toto Skoleni

stvrzuje podpisem na prezencni listing.
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Personalista je povéfen zaloZzenim nového personalniho informacniho spisu
zaméstnance ekonomického oddéleni. Personalni informacni spis obsahuje:
- osobni dotaznik, zivotopis (pokud je poskytnut)
- kopii dokladu o nejvyssim dosazeném vzdélani
- kopie doklad o dalsi dosazené kvalifikaci
- potvrzeni o zaméstnani od predchoziho zaméstnavatele
- pracovni smlouva, jeji dodatky
- dohoda o hmotné odpovédnosti (pokud je uzaviena)

- dalsi doklady a potvrzeni souvisejici s pracovnim pomérem

4.1.4 Adaptacni plan

Adaptacni plan je nutné dobie nastavit a upravit pro zaméstnance ekonomického
oddé€leni. Dobré adaptace pracovnika v podniku je klicovy faktor, ktery ovlivni jeho postoj
a naslednou spolupraci s podnikem. Sestaveny adaptacni plan pro pracovnika se nachézi
v ptiloze 8.3.

Vedouci ekonomického oddéleni Mgr. Ludmila Hluchd uvede nového zaméstnance
na pracovisté a seznami ho s pracovistém. Soucasné zodpovida za nastaveni planu zacviku.
Cilem zacviku je seznameni nového zaméstnance s fidicimi a organiza¢nimi zasadami
spolecnosti, efektivnim pfevzetim potfebnych odbornych znalosti a praktickych
dovednosti.

Vramci adaptatniho procesu zaméstnance generace Z, zamgéstnané¢ho
v ekonomickém oddéleni, je nutné klast urcité pozadavky. Zaméstnanci generace Z se
vyznacuje tim, ze v ramci pracovniho trhu nemivaji pfehnané pozadavky na své budouci
zaméstnani (HR forum 4/2019). To znamend, ze je nutné se zaméstnancem generace
Z, v rdmci adaptacniho planu, pracovat na tom, aby se pro danou pracovni pozici nadchl a
davala mu smysl.

Dale je nutné zohlednit fakt, ze generace Z neni zvykla na informace cekat.
Prepokladaji, Ze vSechny dtlezité informace dostanou jasné a rychle (HR forum 4/2019).
Je tedy nutné dbat na dobrou informovanost zaméstnance. Sdélovat vSechny dilezité
informace v co nejkratSim Casovém intervalu. Zaméstnanec nesmi mit pocit, ze dochézi

k zatajovani informaci ze strany podniku.
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Generace Z je charakteristicka tim, ze se chce neustale vzdélavat a rozvijet.
Zaméstnanci pozaduji s rostouci kvalifikaci také rostouci pfijmy (HR forum 4/2019). Je
tedy nutné dbat na to, aby byl zaméstnanec generace Z v radmci zvySovani své kvalifikace 1
finan¢né ohodnocen.

V ramci zkuSebni doby a adaptaniho procesu je nutné, aby nedoSlo k ukonceni
spoluprace s podnikem v prubéhu zkuSebni doby. Tato situace by méla za nasledek velké
finan¢ni 1 Casové ztraty pro podnik a proces ziskdvani nového zaméstnance by bylo nutné

obnovit.

4.1.5 Pozadavky, které 1ze v podniku zaméstnanciim generace Z splnit

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, jaké maji soucasni a budouci zaméstnanci generace

Z pozadavky na zaméstnavatele. V ramci procesu vyhleddni, naboru zaméstnanci a
nasledné¢ adaptace zaméstnance v ekonomickém oddéleni je nutné, aby se personalni
jednotka zaméfila na moznost poskytnuti pozadavku, které tato generace Z preferuje.
Moznosti, které mize podnik zaméstnanclim generace Z splnit, se nachazi v ptiloze 8.1.
Personalni jednotka na zaklad€ vysledkti z dotaznikového Setfeni, miZze nabidnout v rdmci
zaméstnaneckych benefitl, graf 5 — pozadavky na zaméstnanecké benefity, tyto:

- bonusy/prémie

- firemni akce

- mobilni telefon

- nadstandardni 1¢katska péce

- notebook

- prispévek na penzijni/zivotni ptipojisténi

- zavodni stravovani
Z téchto benefiti zaméstnanci generace Z nejvice preferuji poskytnuti bonust/prémii a
nadstandartni I¢ékafskou péc¢i. Timto podnik spliiuje pozadavky a muze tyto benefity
zaméstnancim generace Z poskytnout.

V ramci uplatnéni dovednosti béhem zaméstnani, Graf 9 - Uplatnéni dovednosti

v zaméstnani, zaméstnanci generace Z nejvice upfednostnuji uplatnit komunikativnost.
Tato schopnost je po nich v procesu ziskavani pozadovana a tim vyplyva, ze podnik

umoznuje tento pozadavek generace Z splnit.
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Déle podnik poskytne vramci vzdélavani svych zaméstnancti teambuildingové
akce, moznost certifikaci a kurzii na osobni rozvoj. Tyto poZzadavky zaméstnancii generace
Z vyplyvaji z grafu 10 - pozadavky na osobni rozvoj a je tedy mozné je zaméstnanci splnit.

Z grafu 11 - pozadavky na stravovani vypliva, Ze respondenti jevi nejvétsi zdjem o
moznost firemni kantyny vramci podniku. Podnik tuto moZznost poskytuje novym

zaméstnancim generace Z a muze tak splnit jejich pozadavky na stravovani.

35



4.2 Vyzkumné Setieni

Vyzkumné Setfeni se skladd ze dvou c¢asti. Prvni Cast tvoii dotaznikové Setfeni
skladajici se z ctrnacti otdzek. Dotaznik byl zaméten na budouci zaméstnance generace Z a
to studenty Stiedni pramyslové Skoly v Mladé Boleslavi studujici obor Strojirenska a
technicka administrativa. Druhé ¢ast vyzkumného Setieni tvoti polostrukturovany rozhovor

s dvéma respondenty generace Z, ktefi se aktivné €asti pracovniho procesu.

4.2.1 Dotaznikové Setfeni

Pro dotaznikové Setfeni byli zvoleni studenti ekonomicky zaméteni studujici na
Stieni primyslové skole v Mladé Boleslavi, obor Strojirenska a technické administrativa.
Tito respondenti dotaznikové Setfeni byli vybrani na zdkladné€ zjiStovani soucasného
nazoru na budouci potieby a pozadavky zaméstnancli generace Z zaméstnanych

v ekonomickém oboru.

Dotaznikové Setfeni tvofilo Ctrnact otdzek a zacastnilo se ho dvacet respondentt.
Bylo rozdéleno do dvou ¢asti. Prvni ¢ast byla identifikacni a bylo zde zjiStovano pohlavi a
vek respondentii dotaznikového Setfeni. Druha ¢ast dotaznikii byla konkrétné sméfovana
na pozadavky a potieby budoucich zaméstnancli generace Z v ekonomické oblasti.
Dotaznikové Setieni pro studenty Stfedni primyslové Skole v Mladé Boleslavi 1ze nalézt

v ptiloze 8.4 dotaznikové Setfeni.
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Graf 1 - Rozdéleni respondenti podle pohlavi

1. Pohlavi

12

Zena Muz

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani
V ramci identifikacni Casti, byli respondenti dotazovani na pohlavi. Z vysledku

dotaznikového Setieni vyplyva, Ze se Setfeni zucastnilo 11 Zen a 9 muzii. V procentualnim

zastoupeni 55 % zen a 45 % muzi.

Graf 2 - Rozdéleni respondentii podle véku

2. Vék
ODPOVED RESPONZI PODIL
18 10 500
19 7 35%
17 3 1500

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

V réamci druhé otazky identifikacni Casti dotaznikového Setieni byli respondenti

dotazovani na ve€k. Z vysledku dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze se Setfeni zucastnili
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respondenti ve véku 17let, 18let a 19let. Sedmnactileti respondenti byli zastoupeni v 15 %.
Osmnactileti respondenti byli zastoupeni v 50 % a devatenactileti respondenti v 35 %.
Z této otazky vyplyva, Ze nejvetsi pocet respondentli vypliujici dotaznikové Setfeni

se nachazi ve véku 18let.

Graf 3 - Pozadavky na firemni kulturu podniku

3. Co ocekavate od firemni kultury podniku?

12

10

Jaké jsou vziahy Jak firma a jeji Jaké hodnoty sdili  Jaké panuje ve firm&  Co se povaZuje za
mezi zamé&stnanci pracovnici pusobi vétsina pracovnikd klima klady a co za zapory

navenek

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

V této ¢asti dotaznikli byli respondenti konkrétné dotazovani na jejich pozadavky a
potieby z pozice budoucich zaméstnancti generace Z. Zde respondenti odpovidali, na to co
ocekavaji od firemni kultury podniku a co je pro n¢ zpohledu vybéru budouci firmy
dilezité.

Z vysledku vyplyva, Ze respondenti budou uptednostiiovat vybér zamestnani na
zaklad¢ prezentace tymovych vztahii na pracovisti a vztahi mezi zaméstnanci. Dale budou
klast diiraz na to jak firma a jeji pracovnici ptisobi na venek (socidlni sit¢, web), jaké
hodnoty sdili vétSina pracovnikl a jaké panuje ve firmé klima. V rdmci pozadavkl na
rozhodovani se respondenti budou rozhodovat nejméné podle toho, jaké firma prezentuje

klady a jaké jsou zjistitelné zapory.
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Graf 4 - Pozadavky na moZnost karierniho rastu

4. Budete pozadovat moznost karierniho rtstu?

.

15

10

Pozaduji moznost karierniho ristu Nepozaduji moznost karierniho rdstu

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

Zde byli respondenti dotazovani na to, jaké maji pozadavky na moznost karierniho
rustu. Z grafu je mozné vycist, ze devatendct respondentd, coz je 95 % respondentii
pozaduje ve svém budoucim zaméstnani moznost karierniho rastu a tato moznost je pro né
dialezitd. Jeden respondent dotaznikového Setfeni, coZ odpovida 5 %, nepozaduje ve svém
zaméstnani moznost karierniho rastu.

Preference pozadavkl generace Z vyplyvajici z grafu potvrzuje i odborny casopis
HR forum. Zde je definovano, Ze generace Z hledd moznost rychlého karierniho ristu (HR

forum 6/2019).

39



Graf 5 - Pozadavky na zaméstnanecké benefity

5. Jaké zaméstnanecké benefity budete o¢ekavat?

15

10

4]

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

Z grafu Cislo 5 je mozné zjistit, jaké zaméstnanecké benefity budouci zaméstnanci
ocekavaji nebo pozaduji ve svém budoucim zaméstnani. Vybirali z téchto moznosti:

e Benefity pro podporu rodi¢ovstvi

e Péce o zdravi zaméstnanct

e . Sabbatical“ (duSevni ocista v délce n¢kolika tydnli ¢i mésicl)

e Home office (prace z domu)

e Stravenky/pfispévek na stravovani

e Bonusy/prémie

e Firemni akce

e Mobilni telefon

e Obcerstveni na pracovisti

e Notebook

e Zavodni stravovani

e Sleva na firemni vyrobky/sluzby

40



Ptispévek na sport/kulturu/volny ¢as
e Sluzebni auto

e Pujcky zaméstnanciim

e Pruznd pracovni doba

e Piispévek na penzijni/zivotni pojisténi

Ptispévek na dopravu

Ptispévek na dovolenou

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze budouci zaméstnanci od svého budouciho
zaméstnavatele nejvice oCekavaji jako firemni benefit bonusy/prémie, dale péci o zdravi
zameéstnancl, homeoffice (moznost prace z domu) a sluzebni automobil. Mezi benefity, co
neupfednostiiovali a nejevili o n¢ velky zdjem, se zatfadilo zavodni nebo firemni
stravovani, ,,Sabbatical* (duSevni ocista v délce n¢kolika tydni ¢i méesicii) nebo prispévky

na dopravu.

Graf 6 - Pozadavky na typ prace

6. Jaky typ prace budete preferovat?

12

.Flexibilni praci” (jedna firma, stejna .Sedavou praci” fixovanou na Digitdalni nomadstvi (prace
pozice, flexibilni Cas) jednom misté (jedna firma, stejnd odkudkoliv na svété s flexibilnim

pozice, fixni das) &asem)
Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani
V otazce cislo 6. byli respondenti dotazovani na to, jaky typ prace budou ve svém

budoucim zaméstnani preferovat. Na tuto otazku odpovédélo 19 respondenti a jeden se

zdrzel hlasovani.
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Z odpovédi respondentti, kteti odpoveédeli, vyplyva, ze 11 tcastnik dotazniku, coz
je 55 %, preferuje ,,Flexibilni praci (Jedna firma, stejnd pozice, flexibilni ¢as). Osm
respondenttl, coz je 40 %, by rad¢ji volilo ,,Sedavou praci® (jedna firma, stejna pozice,
fixni Cas).

Zajimavé je, ze zadny respondent, ktery se ucastnil dotaznikového Setieni, nezvolil
moznost Digitadlni nomadstvi (prace odkudkoliv na svété s flexibilnim ¢asem) a o tento typ

prace neprojevil zajem.

Graf 7 - Pozadavky na velikost spolecnosti

7. Jak velkou spole¢nost budete uptednostiovat?

Stfedni podnik (do 250 Maly podnik (do 50 Velky podnik (vice nez 250 Mikropodnik (do 10

zamésinanc() zaméstnancl) zaméstnancd) zaméstnanci)

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

Zde respondenti zodpovidali otazku, jak velkou spole¢nost budou uptednostiiovat
ve svém budoucim vybéru spolecnosti. Z vysledki dotaznikového Setfeni vyplyva, ze
devét respondenttl, coz odpovida 45 % z celkového poctu, chee pracovat ve stfedné velkém
podniku do 250 zaméstnancl. P&t respondentli, coZ odpovidd 25 % z celkového poctu,
chce pracovat v malém podniku do 50 zaméstnanci. Ctyfi respondenti, coZ odpovida 20 %,
budou preferovat velky s vice nez 250 zaméstnanci. Nejméné preferovand moznost byla
mikropodnik do 10 zaméstnancti. Tuto moznost volili jen dva respondenti, coz odpovida

10 % z celkového poctu, ktefi tuto moznost upiednostiuji.
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Graf 8 - Pozadavky na pracovni kolektiv

8. Co ocekavate od pracovniho kolektivu?

8
6
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Tymova Pratelske vziahy Odborna znalost Dobra Jind.. Schopnost fedit

S

spoluprdace komunikace problémy

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

V otézce Cislo 8. byli respondenti dotazovani na pozadavky na jejich budouci
pracovni kolektiv. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze respondenti pozaduji v rdmci
pracovniho kolektivu tymovou spolupraci. Dale pozaduji pratelské vztahy v ramci
pracovniho tymu. Co respondenti nepozaduji od pracovniho kolektivu je schopnost fesit

problémy v rdmci pracovniho kolektivu.

Graf 9 - Uplatnéni dovednosti v zaméstnani

9. Jaké dovednosti byste chtél/a uplatnit v zaméstnani?

&
’ 6 |
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Komunikativnost Kreativita Teoreticke Snaha se utit Cilevédomost Efekfivni fime

@

znalosti ziskang management

studiem

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani
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Zde respondenti byli dotazovani na to, jaké dovednosti budou chtit uplatnit
v budoucim zaméstnani. Z vysledkti vyplyva, Ze respondenti chtéji uplatnit nejvice
z nabytych dovednosti komunikativnost. Poté nésleduje kreativita, teoretické¢ znalosti
ziskané studiem, snaha se ucit a cilevédomost. Nejmén¢ hodnocené dovednosti, které chteji

uplatnit ve svém budoucim zaméstnani je efektivni time managemant.

Graf 10 - Pozadavky na osobni rozvoj a motivaci

10. Jaky osobni rozvoj Vas bude motivovat?

Teambuildingove Certifikace Kurzy na osobni Skoleni Nabidka studia MoZnost

akce rozvoj jazykd dalkoveho studia

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

V grafu ¢islo 10. je znazornéno, jak respondenti zodpoveédéli pozadavky na jejich
osobni rozvoj vramci budouciho zaméstnani. MéEli vybirat jednu nebo vice odpovédi
z nabizenych. Z Setfeni vyplyva, Ze nejvetsi zdjem jevi o teambuildingové akce a moznost
certifikaci. Dale respondenti jevili zdjem o nabidku kurzi v rdmci zaméstnani na osobni
rozvoj, jejich Skoleni a nabidky studia jazykt. Maly zajem respondenti jevili v ramci

osobniho rozvoje o nabidku moznosti dalkového studia.
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Graf 11 - Pozadavky na stravovani

11. Jaké méate pozadavky na stravovani?

) A
4
2
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MoZnost firemni Zakladni Prispévky na Slevy na stravu Stravovaci Zadné,

kantyny obcerstveni stravovani ve vybranych automaty stravovani si
zajisti firma (stravenky, podnicich obstardm sam
(kavu, aj, cuk, poukazy, ...)

miéko, ...

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

V ramci dotazovani v otdzce Cislo 11. byli respondenti dotazovani, jaké mayji
pozadavky na stravovani v ramci zaméstnani. Respondenti méli vybirat jednu nebo vice
odpovédi z nabizenych a méli za ukol zaskrtnout vSechny odpovédi, které jsou pro né
dalezité. V grafickém znazornéni je mozné vidét, ze respondenti jevi nejvétsi zajem o
moznost firemni kantyny v ramci podniku. Dale na stejné urovni zdjmu respondenti
oznacili, Ze maji z4jem, aby zakladni obcerstveni v podobé kavy, Caje, cukru, mléka atd.
zajistila firma, zaméstnavatel poskytl pfispévky na stravovani v podobé stravenek nebo
stravovacich poukazii a byla jim poskytnuta sleva zaméstnavatelem ve vybranych

stravovacich podnicich.
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Graf 12 - Pozadavky na pracovni cesty

12. Jaké pracovni cesty budete ocekavat?
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Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

V grafu ¢. 12 je znazornéno jaké maji pozadavky a jaké pracovni cesty budou
respondenti dotaznikového Setfeni ocekavat ve svém budoucim zaméstnani. V ramci
sluzebnich cest respondenti ocekavaji nejvice sluzebni pracovni cesty do zahranici. Dale
ocekavaji pracovni cesty 1 vramci tuzemska. Tti respondenti zodpoveédéli, ze v rdmci
svého budouciho zaméstnani nechtéji v rdmci pracovni naplné absolvovat zadné pracovni
cesty. Respondenti, ktefi pozaduji nebo ocekédvaji v ramci svého budouciho zaméstnani

pracovni cesty, tak ocekavaji vicedenni pracovni cesty.
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Graf 13 - Pozadavky na pracovni dobu

13. Jaké méate pozadavky na pracovni dobu?

12

Flexibilni pracovni doba Moznost pfesdasl Fixni pracovni doba Prace o vikendu

Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

Zde byli respondenti dotazovani na to, jaké maji pozadavky na pracovni dobu.
Jedenact respondentt preferuje flexibilni pracovni dobu. Devét respondentl pozaduje fixni
pracovni dobu v ramci svého budouciho zaméstnani. Dale deset respondentli pozaduje
moznost piescasu a zadny respondent nepozaduje moznost pracovat o vikendu.

Z Setteni vyplyva, ze budouci zaméstnanci generace Z pozaduji flexibilni pracovni
dobu. Tyto vysledky potvrzuje 1 odborny ¢asopis HR forum, ve kterém uvadéji, ze v ramei
provadéného Setfeni bylo zjiSténo, ze dvé tfetiny respondentli generace Z pozaduje

flexibilni pracovni dobu (HR forum 7-8/2020).
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Graf 14 - Pozadavky na zajiSténi bezpecnosti prace

14. Jak ocekavate, ze by méla byt zajisténa bezpecnost prace?
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Zdroj: graf Survio, data vlastni zpracovani

V posledni otazce dotaznikového Setfeni Cislo 14. byli respondenti dotazovéani na
to, jaké maji pozadavky a jak ocekavaji, Ze by méla byt zajisténa jejich bezpecnost prace.
Respondenti ocekavaji, ze budou pouceni o BOZP a pouceni o dodrzovéani piedpisii
souvisejicich s vykonavanim jejich zaméstndni. Dale pozaduji poskytnuti ochrannych
pomucek nutnych na pracovisti. Nejmén¢ pozadované respondenty se ukazal pozadavek na

technické zazemi poskytnuté zaméstnavatelem v podob¢ instalatéra, udrzbare a elektrikare.
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4.2.2 Polostrukturovany rozhovor

Druhou cast vyzkumného Setfeni tvoii polostrukturovany rozhovor s dvéma
respondenty generace Z, ktefi se aktivné Uc€asti pracovniho procesu a jsou zaméstnani
v ekonomickém odvétvi. Polostrukturovany rozhovor tvofilo Sest otevienych otazek, které

jsou vypsany v ptiloze 8.5.

1. respondent

Prvni respondent je muz ve véku dvacet let zaméstnany v ekonomické oblasti.
Zamgéstnanec generace Z vramci vybéru svého soucasného zaméstnani zohlednoval
skutecnost, ze v dob¢ vyhledavani zaméstnani nemél dostate¢nou kvalifikaci. Dale se ve
svém vybéru zaméstnani rozhodoval na zakladé finan¢niho ohodnoceni a naplné prace.
V soucasném zameéstnani pozaduje zvySeni mzdy na zdkladé¢ pocitového faktu, Ze
ohodnoceni neodpovida jeho soucasné kvalifikaci a schopnostem. V ramci poskytovanych
zaméstnaneckych benefith je respondent spokojen, ale pial by si benefity v podobé
piispévkll na zdravi, piispévki na sportovni aktivity, sluzebni automobil a moZznost
bezuplatnych zaptj¢ek. Mezilidskych vztahy ve firmé je nutné zlepSit v podobé
komunikaci mezi pracovniky a pieje si zkvalitnit rychlost a efektivitu pracovniho nasazeni
vramci firmy. Dale vyjadiil nazor, ze ve firmé dochazi k nepochopeni v ramci
jednotlivych generaci. Vyvstavaji zde komunikacni bariéry a také bariéry v radmeci
nevzdélanosti. Pracovni doba mu v tuto chvili nevyhovuje. Upfednostiioval by flexibilni

pracovni dobu a moznost prace z domu.

Otazka ¢. 1: Podle ¢eho jste si vybiral Vase soucasné zaméstnani?

Odpovéd’ ¢.1: ,, Soucasné zamestnani jsem si vybiral podle mzdového ohodnoceni, naplné
prace a hlavné jsem musel zohlednit to, Ze jsem hledal zaméstnani po skole a nemél jsem
zZdadnou praxi. Z tohoto ditvodu bylo velmi sloZite néjaké pracovni misto ekonomiky
zamérené sehnat. *

Otazka ¢. 2: Co byste chtél zménit v souasném zaméstnani z pohledu zaméstnance?
Odpoved €.2: ,,V soucasné praci jsem celkem spokojeny. Samoziejmé zde jsou nejaké
problémy, ale kde nejsou. Osobné bych chtél zvysit plat. Domnivam se, Zze moje zkuSenosti
a praxe jsou uz na jiné urovni nez pri mem nastupu. Bohuzel platové ohodnoceni se od

¢

mého nastup nezmenilo.
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Otazka ¢. 3: Vyhovuji Vam zaméstnanecké benefity poskytované Vasim soucasnym
zaméstnavatelem nebo byste pozadoval néjaké dalsi?

Odpovéd’ ¢. 3: ,,S benefity, které mi poskytuje zaméstnavatel jsem celkem spokojeny.
Samozrejmé bych uvital napriklad prispévek na zdravi v podobé masazi, sportovnich
aktivit, sluzebni automobil a moznost bezuplatnych zapiijcek.

Otéazka ¢. 4: Co byste si pial v rdmci pracovniho kolektivu?

Odpovéd’ €. 4: ,, V soucasném zaméstnani jsou pracovni vztahy na prijatelné urovni. Byla
by zde potreba zmenit komunikace a ja osobné bych chtel zlepsit rychlost a efektivitu
pracovniho nasazeni. Nekteré procesy ve firmé jsou doopravdy pomalé. “

Otazka ¢. 5: Jak funguje propojeni riznych generaci v ramci pracovniho kolektivu ve
Vasem zamé&stnani?

Odpoveéd €. 5: ,,Myslim si, Ze v soucasném zaméstnani obcas dochazi k nepochopeni
vramci riuznych generaci. Obcas jsou zde i omyly v nepochopeni, vyplyvajici také ze
Spatné komunikace, co uz jsem rikal. Je velmi videét, jaké jsou rozdily napriklad u lidi, kteri
s pocitaci vyrustali a maji to zazité nez lidi, kteri k pocitacum prisli uz v pozdeéjsim veku.
Prijde mi, Ze tito lidé casto bobuji s informacemi a s nutnosti ucit se nové veci. U mladsich
lidi pozoruji flexibilnejsi prizpuisobenti jednotlivym situacim. “

Otéazka ¢. 6: Vyhovuje Vam nastaveni pracovni doby? Zménil byste néco?

Odpovéd &. 6: ,, Nyni mam pracovni dobu fixni. Tato doba mi moc nevyhovuje. Casto se
stresuji, abych neprisel do prace pozde. Velmi bych uvital flexibilni pracovni dobu, kdy

¢

bych si sviij time management upravil podle sebe. Dale bych uvital moznost homeoffice. *

2. respondent

Druhy respondent je muz ve véku dvacet let zaméstnany v ekonomické oblasti.
Zaméstnanec generace Z se ve svém vybéru zaméstnani rozhodoval na zéklad¢ finan¢niho
ohodnoceni, nabizenych zaméstnaneckych benefitl, pracovni doby a naplné prace. Se
zaméstnaneckymi benefity je spokojen a jiné zaméstnanecké benefity od svého
zamé&stnavatele nevyzaduje. V souCasném zaméstnani pozaduje lepsi pracovni vybaveni
v podobé vypocetni techniky a kvalitngjStho zazemi pro zaméstnance. V rdmci
mezilidskych vztahl si pfeje, aby firma vztahy podporovala, umoziiovala je vytvaret a
doslo ke zlepSeni komunikace ve firm€. V ramci propojeni generaci respondent

nezaznamenal zadné odliSnosti a propojeni funguje v ramci firmy dobfe. S nastavenim
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pracovni doby je vsouCasném zameéstnani spokojen a prace zdomu mu vyhovuje.

Respondent si miize svlij osobni Cas flexibilné ptizpisobit.

Otazka ¢. 1: Podle ¢eho jste si vybiral Vase soucasné zaméstnani?

Odpoved’ €. 1: ,, Podle financniho ohodnoceni, zaméstnaneckych benefitii, pracovni doby a
naplnée prace.

Otazka ¢. 2: Co byste chtél zménit v souasném zaméstnani z pohledu zaméstnance?
Odpovéd’ €. 2: ,, Lepst vypocetni techniku, kvalitnejsi zazemi. *

Otazka ¢. 3: Vyhovuji Vam zaméstnanecké benefity poskytované Vasim soucasnym
zaméstnavatelem nebo byste pozadoval néjaké dalsi?

Odpovéd ¢. 3: ,,Jsem spokojeny se soucasnymi zaméstnaneckymi benefity a jiné
nepozaduji. *

Otazka ¢. 4: Co byste si ptal v ramci pracovniho kolektivu?

Odpoved €. 4: ,,Ocekavam, zZe nas firma bude podporovat ve vytvareni mezilidskych
vztahu. Podporovat tymového ducha a zlepsi se komunikace ve firme.

Otazka ¢. 5: Jak funguje propojeni riznych generaci v ramci pracovniho kolektivu ve
Vasem zamé&stnani?

Odpoved' €. 5: ,, Myslim si, Ze propojeni generaci funguje dobie. Nic jsem nevypozoroval. *
Otéazka ¢. 6: Vyhovuje Vam nastaveni pracovni doby? Zménil byste néco?

Odpovéd’ €. 6: ,,Jsem spokojeny. Ted aktualné pracuji jen z domu a tato moznost prace mi

3

vyhovuje.
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5 Vysledky a diskuse

Kapitola pét popisuje vysledky, zjisténé pomoci vyzkumného Setfeni. Vyzkumné
Setfeni se skladalo ze dvou ¢asti, a to z dotaznikového Setfeni a z polostrukturovaného
rozhovoru. Vysledky vyzkumného Setfeni byly zakomponovéany do analyzy procesu

vyhledavani, ndboru a adaptace zaméstnance v podniku.

5.1 Vysledky vyzkumu

Na zakladé analyzy informaci v rdmci vlastni prace byly zjiStény pozadavky a
potieby generace Z na zaméstnavatele a zaméstnani. Pro jeji zpracovani byla vybrana
skupina zaméstnanct generace Z, ktefi se ptipravuji na budouci povolani nebo jsou
soucasti pracovniho procesu v ekonomickém sektoru.

Polostrukturovany rozhovor byl provadén na respondentech, kteti v dobé Setieni byli
zaméstnani v ekonomickém sektoru. Prvni respondent v ramci vybéru svého soucasného
zaméstnani zohledioval skute¢nost, Ze v dobé vyhledavani zaméstnani nemél dostate¢nou
kvalifikaci. Déle se ve svém vybéru zaméstnani rozhodoval na zakladé finan¢niho
ohodnoceni a ndpln¢ prace. V soucasném zaméstnani pozaduje zvySeni mzdy na zakladé
pocitového faktu, ze ohodnoceni neodpovidd jeho soucasné kvalifikaci a schopnostem.
V ramci poskytovanych zaméstnaneckych benefitl je respondent spokojen, ale ptal by si
benefity v podob¢ piispévkll na zdravi, ptispévki na sportovni aktivity, sluzebni automobil
a moznost bezuplatnych zapijcek. Mezilidskych vztahy ve firmé je nutné zlepsit v podobé
komunikace mezi pracovniky a pteje si zkvalitnit rychlost a efektivitu pracovniho nasazeni
vramci firmy. Dale vyjadiil nazor, ze ve firmé dochazi k nepochopeni v ramci
jednotlivych generaci. Vyvstavaji zde komunikacni bariéry a také bariéry v rameci
nevzdélanosti. Pracovni doba mu v tuto chvili nevyhovuje. Upfednostiioval by flexibilni
pracovni dobu a moznost prace z domu. Druhy respondent dotaznikového Setieni ve svém
vybéru zaméstnani rozhodoval na zékladé finan¢niho ohodnoceni, nabizenych
zaméstnaneckych benefitil, pracovni doby a naplné prace. Se zaméstnaneckymi benefity je
spokojen a jiné zaméstnanecké benefity od svého zaméstnavatele nevyzaduje.
V soucasném zameéstnani pozaduje lepsi pracovni vybaveni v podobé vypocetni techniky a
kvalitnéjSiho zazemi pro zaméstnance. V ramci mezilidskych vztaht si pfeje, aby firma

vztahy podporovala, umoziovala je vytvaret a doSlo ke zlepSeni komunikace ve firm¢.

52



V ramci propojeni generaci respondent nezaznamenal zadné odliSnosti a propojeni funguje
v ramci firmy dobfe. S nastavenim pracovni doby je v soucasném zameéstnani spokojen a
prace z domu mu vyhovuje. Respondent si miiZze svlij osobni ¢as flexibilné€ ptizpisobit.
Dotaznikové Setieni se zucastnili studenti ekonomicky zaméteni studujici na Stieni
prumyslové Skole v Mladé Boleslavi, obor Strojirenska a technické administrativa.
Budouci zaméstnanci generace Z budou v rdmci firemni kultury podniku upiednostiiovat
vybér zaméstnani na zaklad¢ prezentace tymovych vztahli na pracovisti a vztahli mezi
zaméstnanci. V zaméstndni pozaduji moZnost karierniho ristu. Mezi nejzadangjsi
zaméstnanecké benefity uvedli firemni bonusy/prémie, péfe o zdravi zaméstnanci,
homeoffice (moznost prace z domu) a sluzebni automobil. Preferuji zaméstnani, ve kterém
budou mit ,,Flexibilni praci“ (Jedna firma, stejnd pozice, flexibilni cas). Upfednostiiuji
sttedni podnik do 250 zaméstnancti. V rdmci pracovniho kolektivu nejvice pozaduji
moznost kariernitho ristu. Dovednosti, které chtéji uplatnit v rdmci zaméstnani jsou
komunikativnost a kreativita. Generace Z pozaduje moznost vzdélavani v ramci podniku.
Nejvice oceni teambuildingové akce a moznost poskytnuti certifikaci. Budouci
zaméstnanci podniku vyzaduji moznost firemni nebo podnikové kantyny, kde se mohou
stravovat. Generace Z od svého zaméstnavatele pozaduje flexibilni pracovni dobu, kterou
si podle potteby mohou upravit a nastavit. Pfedpokladaji, Ze v ramci zaméstnani budou
podnikat vicedenni sluzebni cesty a ocekdvaji Ze jejich bezpeCnost prace bude zajiSténa

Skolenim bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.

5.2 Diskuse

Dle zjisténych vysledkl z dotaznikového Setfeni a zjisténé charakteristiky generace
Z z casopisu HR forum byly tyto poznatky a vysledky zakomponovany do proces
vyhledavani, vybéru a adaptace zaméstnance v podniku.

V ramci procesu adaptace bylo nutné zohlednit charakteristické rysy pro tuto
generaci. Generace Z je charakteristicka tim, Ze v ramci pracovniho trhu nemivaji pfehnané
pozadavky na své budouci zaméstnani. Bylo navrhnuto feSeni v podob¢ podniceni zdjmu
ze strany zameéstnance. Je nutné, aby se zaméstnance pro danou pracovni pozici nadchl a

davala mu smysl.
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Déle je nutné zohlednit fakt, ze generace Z neni zvykla na informace Cekat.
Ptepokladaji, Ze vSechny dulezité informace dostanou jasn¢ a rychle. Bylo navrhnuto
feSeni v podob& vyborné informovanosti zaméstnance ze strany podniku. Je tedy nutné
dbat na dobrou informovanost zaméstnance a zaméstnanec nesmi mit pocit, ze dochazi
k zatajovani informaci ze strany podniku.

Generace Z je charakteristickd tim, ze se chce neustdle vzdélavat a rozvijet coz
vypliva i z vysledk dotaznikového Setfeni. Zaméstnanci pozaduji s rostouci kvalifikaci
také rostouci pfijmy. Bylo navrhnuto, aby zaméstnavatel dbal na odpovidajici ohodnoceni
pracovnika. Pii ohodnocovani je nutné zohlediovat dosazenou kvalifikaci a odborné

znalosti zameéstnance.
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6 Zavér

Cilem bakalaiské prace bylo analyzovat nazor na budouci potieby a pozadavky
zaméstnancll generace Z zaméstnanych v ekonomickém oboru nebo pfipravujici se na
budouci zaméstnani. Zhodnotit proces vyhledavani zaméstnanci generace Z ve zvolené
spole¢nosti. Pro jeji zpracovani byla vybrana skupina zaméstnancii generace Z, ktefi se
pripravuji na budouci povolani nebo jsou soucasti pracovniho procesu v ekonomickém
sektoru. V pfipad¢ zjisténi nedostatkli v procesu je cilem navrhnout feseni, které¢ povede ke
zlepSeni.

Teoreticka Cast prace byla zpracovana na zdkladé metody komparace rtznych
teoretickych ptistupli a syntézy dil¢ich poznatka. Zpracovani probéhlo na zakladé odborné
literatury a odbornych ¢lankii zamétenych na téma fizeni lidskych zdroji a generaci Z.
Praktickou ¢ast tvofi proces vyhleddvani, ndboru a adaptace zaméstnance generace
Z pracujiciho v ekonomickém sektoru. Pozadavky generace Zna zaméstnani byly
zpracovany za pomoci vyzkumného Setfeni, které se sklada ze dvou ¢asti. Prvni ¢ast tvoii
dotaznikové Setfeni zaméiujici se na budouci zaméstnance generace Z a to studenty Stfedni
prumyslové Skoly v Mladé Boleslavi studujici obor Strojirenské a technicka administrativa.
Cilem dotaznikového Setfeni bylo zjisténi ndzoru na pozadavky zaméstnanct generace Z,
kteti se soustavné piipravuji na budouci zaméstndni a plénuji byt zaméstnani
v ekonomickém sektoru. Druhou ¢ast vyzkumného Setfeni tvoii polostrukturovany
rozhovor s respondenty generace Z, ktefi se aktivné Ucasti pracovniho procesu. Cilem
polostrukturovaného rozhovoru bylo zjiSténi, jestli doSlo ke splnéni pozadavki
zaméstnancl generace Z v ramci jejich zaméstnani a co by si v zamé&stnani prali zmenit.

Z vyzkumného Setfeni vyplynuly pozadavky generace Z na zaméstnavatele a
zaméstnani. Tyto pozadavky byly zakomponovany do procesu vyhleddni, naboru a
adaptace zaméstnance v podniku. V ramci tvorby inzeratu bylo doporuc¢eno umistit inzerat
na komunikacni kandly, které vyuzivd ke komunikaci generace Z a to oslovit generaci
pomoci kariernich videi. Dale v procesu adaptace zaméstnance v podniku bylo nutné
zohlednit specifické rysy a pozadavky generace Z. Ty se vyznaCuji tim, ze v ramci
pracovniho trhu nemivaji pfehnané pozadavky na své budouci zaméstnani. Je nutné
zohlednit fakt, zZe generace Z neni zvykl4d na informace cekat. Pfepokladaji, ze vSechny

dulezité informace dostanou jasné a rychle a chtéji se dale vzdélavat a rozvijet.
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8 Prilohy

8.1 Inzerat

Ekonomicky pracovnik — Ekonomicky
referent

Staiite se soucasti spole¢nosti PEKOSTAYV s.r.0., ktera je lidrem v oblasti stavebnictvi a
projektového inZzenyrstvi. Pracujte s témi nejmodernéjSimi zafizenimi a technologiemi v
tymu fajn lidi, ktef'i se znaji a mohou se spolehnout jeden na druhého. Bud’te §pi¢kou ve
svém oboru.

Kdo jsme

Jsme stavebni spole¢nost poskytujici kompletni sluzby v oblasti realizace staveb, od pfipravy
konceptu projektu, dodani materidlu, az po samotné uvedeni budov vieho druhu do provozu.
Nase firma je zaméstnavatelem pro ty, ktefi chtéji svou profesi ovladat co nejlépe, stat se
nejlep$imi odborniky na trhu. Jsme velmi stabilni firmou, ve které se lidé nemeéni a rostou
spole¢né.

Pro¢ si vybrat nasi firmu

» Budete se podilet na inovativnich projektech, které dosud nikdo nerealizoval, pracovat
s negjmodernéj§imi technologiemi.

« U nas porostete. Ceka vas kvalitni vzdélavani a prace po boku skuteénych odborniki.

« Jsme stale relativné malou firmou, ve které se lidé znaji, panuji u nas velmi pratelské a
spise neformalni mezilidské vztahy.

» O své lidi se starame nadstandardné. Férové odménovani véetné variabilnich
finanénich bonusu, 5 tydnt dovolené, bezliroéné pajcky na bydleni, vyhodny
prondjem a prodej vozii Skoda, piispévky na penzijni pojisténi a také §tédré
zameéstnanecké benefity.

Vase role na pozici ekonomického referenta bude obnaset:

e Budete se podilet na feseni vyhledavani novych obchodnich pfilezitosti.

« Vasim tkolem bude zajisténi feseni stavajicich i novych klientskych projekti.
Spolupracovat na projektech s dalsimi ¢leny realizacniho tymu. Spolupracovat s
architekty, investory, projektanty a developery.

¢ Nedilnou soudéasti vasi role bude i spoluprace s itvary firmy, komunikace odbérateli a
externimi dodavateli.

Co budete ke své praci potiebovat

eV prvni fadé chceme do tymu komunikativniho a samostatného jedince s vlastni
iniciativou a chuti véci posouvat kupiedu.

« 'V této roli se nejlépe uplatni Clovek se stredoSkolskym a vysokoskolskym vzdélanim
v oboru ekonomickém.

« Nepostradatelna je predevsim znalost zakond, zakladu G¢etnictvi a minimalni 3 leta
praxe v oboru.

« Dilezité je ovladat MS Office na pokro¢ilé trovni.
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« Dale pozadujeme nutnost vlastnit fidi¢ské opravnéni skupiny B.
e Jazykové pozadavky jsou: néméina- min. B2, angli¢tinu- min. B2.

Informace o pozici
Typ uvazku
Prace na plny uvazek
Typ smluvniho vztahu
pracovni smlouva
Benefity

13. plat, Bonusy/prémie, Dovolena 5 tydnd, Firemni akce, Mobilni telefon,
Nadstandardni lékafska péce, Notebook, Piispévek na penzijni/Zivotni piipojisténi,
Zvyhodnéné pilijéky zaméstnanciim, Zavodni stravovani

PoZadované vzdélini
Stiedoskolské nebo odborné vyuéeni s maturitou
Pozadované jazyky
Cestina (Vyborna) Angli¢tina (Stedné pokro¢ild) Néméina (Stiedné pokro¢ild)
Zadavatel
PEKOSTAV s.1.0.
Misto pracovisté

tf. Bohuslava Kleta 639, 293 01, Rumburk, Ceska republika

Zdroj: vlastni zpracovani
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8.2 Hodnotici list uchazece o zaméstnani

TVBTTOICICINBZIOCRE ittt oo e oA N S A S o et
[V e ol ol ol =Y TV o] = PPN
JIeno HOAnotitelB: v v i S e e i e s S e T s

DatumipohioVOrl: <ok s vimisims i diids

A. VYHODNOCENI POHOVORU:

(posuzovat: vzhledem k obsazovanému mistu)

e 1. Dos_a z'en_e vzdélani (stupefi, obor, znamky O nepfijatelné O piijatelné O dobre 0O velmi dobré
Z na vysvédceni)
T 2. Odborné znalosti (rozsah, hioubka, ; ; . ’ .
& zamafeni, vysledky odbornych testd) O nepfijateiné 0O pfijatelné O dobre O velmi dobré
< 3. Jazykové znalosti O nepfijateiné O pfijatelné O dobré O velmi dobré
@
% 4. Profesni zkuSenosti — praxe (délka
o . 1 o we 2 . . :
o zaméfeni, kde byla praxe ziskéna) O nevyhovujici [ pfijatelng O dobré O velmi dobré
[
. | 5. ManaZerské pfedpoklady (osobnostni | 1 nevyhovujici | I prijatelné | O dobré O velmi dobré
£ pfedpoklady pro vedeni podfizenych, zku3enosti sl Bl : ) ) ’
£ s vedenim lidi) [0 nevyhovujici O piijatelng [ dobre O velmi dobré
E 5.1. Sebevédomi O nevyhovujici O pfijatelné O dobre O velmi dobré
= 5.2. Autorita il W ) . X
i g 5.3. Motivace O nevyhovujici 0 pfijatelné 0 dobré 0 velmi dobré
5 H g; _lﬁmazova"' se O nevyhovujici | O pfijatelné O dobre O velmi dobre
% % | 56. Tymova spolupréce Eyboiet |0 otanke Do |0l
-0
-
o
T3
g2 | 5. Bydlisté/zptsob dojizdéni O nevyhovujici | O piijatelny O wyhovujici | O idedlni
£ Yy | prij y yhovuj
58
o3
Ta
6. Zpusob vyjadfovani (verbalni komunikace, . i ; s
i vyjadfovaci schopnosti) O nevyhovujicl O pfijatelny O dobry O vynikajici
w = | 7.Vngjsi dojem (vzhled, vhodnost oblegeni O mimofadné
235 } - . o 5
= ‘;" neverbalni komunikace, vystupovani) L snevyhovi ik O uspokojivy Ceiiny dobry
o o ) B Py .
&5 |8 Zajem o nabizenou pozici — motivace
E’E (zajem a nadeni pro konkrétni praci, realisticka O nedostadujici | O pfijatelny O pramérny O silny
& o&ekavani, pfiméfenost ambici, aktivni pfistup)
9. Celkovy dojem O neuspokojivy | O piijatelny O dobry O nadpramérny

B. SHRNUTI PODSTATNYCH SILNYCH A SLABYCH STRANEK UCHAZECE:

Silné stranky Slabé stranky

C. ZAVER — ROZHODNUTi HODNOTITELE
Hodnoceni uchazece ve vztahu k uvedené pozici
o nevhodny o rezerva/pro jinou pozici o pfijatelny o vhodny o velmi vhodny

Zdroj: vlastni zpracovani
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8.3 Adaptacni plan

Jméno, prijmeni, titul: Mgr. Ladislav Vomacka
Nastup dne: 31.4.2021 Pracovni pozice: Ekonomicky referent

Nejvyssi ukonéené vzdélani: Ceska zemédélska univerzita, obor Podnikani a administrativa
(magisterské studium)

Jméno, pfijmeni a vedouciho zaméstnance odpovédného za priibéh zacviku zaméstnance:

Odpovédnost za
(zaskoleni, zapracovani, konkrétni uikoly dle poZadavkit)

Jméno a funkce patronii - instruktori

Mgr. Ludmila Hlucha Vedouci ekonomického oddéleni

Samostudium (legislativa, normy, vnitini predpisy/pfikazy, sdéleni, interni dokumenty

fizeni):

Ndzey materidlu: Ovéiil:

OR 001 Organizacni fad Ing. Tomas Voska
OR 002 Pracovni fad Ing. Lucie Lebenova

OR 003 Spisovy a skarta¢ni rad

Mgr. Markéta Mubova

OR 004 Ptirucka integrovaného systému
fizeni

Ing. Lucie Lebenova

OR 006 Spisovy a skarta¢ni plan

Ing. Lucie Lebenova

OP 905 Ochrana osobnich udajt

Ing. Stanislav Hark

Ucast na vzdélavacich akcich v ramci zacviku:

Ndzev:

Skoleni BOZP novych zaméstnancii

Skoleni pozarnich ochran pro nové zaméstnance

Skoleni dopravnich ptedpisli pro nové zaméstnance

Zpracovani planu zacviku:

Datum Jméno vedouciho zaméstnance

Podpis

01.04.2021 | Mgr. Ivana Ferolova

57(2;. j{/cma ?erofové

Potvrzeni o sezndmeni s planem zacviku:

Datum Jméno zaméstnance

Podpis

01.04.2021 | Mgr. Ladislav Vomacka

JZ;';‘. Ladislav Vo @Cka

Celkové hodnoceni priibéhu zacviku vedoucim zaméstnancem:
Zaméstnanec splnil vSechny body adaptac¢niho planu. V ramci pracovniho kolektivu se se
zaclenil dobie. V rdmci zaclenéni do pracovniho procesu splnil zaméstnanec vsechny




stanovené parametry. Neni nutné adaptacni plan prodluzovat. Zaméstnanec vykazovat mirné

nadprimérné schopnosti ptizptisobeni.

Datum Jméno vedouciho zaméstnance

Podpis

01.06.2021 | Mgr. Ludmila Hlucha

57(2;. Ludmifa ?f]ucf a

Vyjadieni hodnoceného zaméstnance (k zacviku obecné, obsahu a rozsahu zaméreni,
kvalité narocnosti, predstavé o budoucim uplatnéni, cilech, které chce dosahnout):
Adaptacni plan byl jasny a srozumitelny. Zaskoleni do pracovniho procesu prob&hlo bez
obtizi. Zaclenéni do pracovniho kolektivu probéhlo tispésné. Zaskolovatel mi byl vzdy

napomocen v procesu zaSkolovani a zaclenovani.

Datum Jméno zaméstnance

Podpis

01.06.2021 | Mgr. Ladislav Vomacka

j‘z;r. Iacﬁ&f av %m ééga

Potvrzeni o ukonceni zacviku:

Datum Jméno vedouciho zaméstnance

Podpis

01.06.2021 | Mgr. Ludmila Hlucha

57(2;. Ludmifa ?f]ucf a

Vyjadieni oddéleni HR:

Zaméstnance splnil v§echny body adaptacniho planu. Neni nutné adaptacni plan prodluzovat.
Zaméstnanec vykazovat mirn€ nadprimérmné schopnosti piizptisobeni.

Datum Jméno

Podpis

01.06.2021 | Mgr. Ivana Ferolova

JZ;';‘. a%/ana T'erofové

Zdroj: vlastni zpracovan
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8.4 Vysledek psychodiagnostického testu

PEKOSTAY s.r.o. — Psychologicky assessment

Mgr. Ladislav Vomacka

-

- bohaté zdroje vnitini
vitality, zivotni sily a
elanu

- typem osobnosti zietelny
extravert, hodné
spole¢enska, hovorna

- jeji nejvyraznéjsi socialni
roli je vykonova role
,specialisty —
profesionalitu spatiuje ve
znalostech a
dovednostech

- na plnéni tkolu a
dosahovani cilii zamétena
,,realizatorka“

- v praxi vyuziva své
organizacni schopnosti

- silné asertivni chovani,
pokud potfebuje

- potencialn¢ velmi vysoka
empatie (ne vzdy ji
Vv praxi vyuziva)

- pfi préci s informacemi
dokaze vedle racionality
vyuzivat i svou intuici

- mirn¢ nadprimérné
rozvinuta vnitini
motivace k vykonu jako
celek (jeji profil je vSak
znacné nevyrovnany)

- velmi vytrvala, nebojacna
(dokaze riskovat),
potiebuje velkou
samostatnost

- flexibilni

F

sotva primérna
odolnost vuci
psychické zatézi a
stresu (dokaze vSak
své emocCni stavy
vétsinou dobie
kontrolovat)

pokud se dostane do
konfliktu, dokaze byt
az nadmérné tvrda,
rozhodna a
nekompromisni
sklon k velmi
dominantnimu
chovani (silny
leadership — dokaze se
chovat jako
dominantni manazer)
velmi obtizny typ na
fizeni pro svého
nadfizeného

nizka troven emocni
inteligence (nejvetsi
slabinou je fizeni
jejich vlastnich emoci)
v pripad¢ netspéchu
se od ni daji o¢ekavat
ruzné vymluvy (malo
sebekriticka)

niz§i tymovy duch; jde
hlavné za svymi

k lidem

potiebovala by se stabilizovat
v emo¢ni oblasti — ma
kontroverzni vztah k emocim
(na jedné stran¢ je dokaze
vyuzivat ve svlj prospéch, ale
v jinych situacich emoce
obtizn¢ zvlada)

pri feseni tkoll nebo
problému vice vyuzivat hlubsi
analyzu

zam¢fit se na dotahovani
jednou zapocatych ¢innosti a
projektd aZ do plného konce
a nepodceniovat detaily
(n€které mohou byt hodné
dilezité)

vEtsi mira pokory a
sebekriti¢nosti by mohla
,,zkraslit jeji zivot*

posilovat svou odolnost viici
psychické zatézi a stresu
nedavat pfednost soupeteni
pied spolupraci

Zdroj: vlastni zpracovani
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8.5 Dotaznikové Setieni otazky

1.

Pohlavi

Vyberte jednu z nabizenych odpoveédi
- Muz

- Zena

Vek
...(doplnit ¢islo)

Co ocekavate od firemni kultury podniku?
Vyberte jednu nebo vice z nabizenych odpovédi

- Jak firma a jeji pracovnici ptsobi navenek
- Jaké jsou vztahy mezi zaméstnanci

- Jaké panuje ve firm¢ klima

- Co se povazuje za klady a co za zapory

- Jaké hodnoty sdili vétSina pracovniki

Budete pozadovat moznost karierniho rtstu?
Vyberte jednu z nabizenych odpoveédi

- Pozaduji moznost karierniho rastu

- Nepozaduji moznost karierniho ristu

Jaké zaméstnanecké benefity budete ocekéavat?
Vyberte jednu nebo vice z nabizenych odpoveédi

- Benefity pro podporu rodic¢ovstvi

- Péce o zdravi zaméstnanct

- ,.Sabbatical“ (duSevni ocista v délce n¢kolika tydnli ¢i mésicii)
- Homeoffice (prace z domu)

- Stravenky/ptispévek na stravovani

- Bonusy/prémie

- Firemni akce

- Mobilni telefon

- Obcerstveni na pracovisti

- Notebook

- Zéavodni stravovani

- Sleva na firemni vyrobky/sluzby

- Ptispévek na sport/kulturu/volny c¢as

- Sluzebni auto

- Pijcky zaméstnanctim

- Pruzna pracovni doba

- Ptispévek na penzijni/Zivotni pojisténi
- Ptispévek na dopravu

- Ptispévek na dovolenou
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10.

11.

Jaky typ prace budete preferovat?

Vyberte jednu z nabizenych odpovedi
»Sedavou praci fixovanou na jednom misté (jedna firma, stejnd pozice, fixni ¢as)
,.Flexibilni praci“ (jedna firma, stejné pozice, flexibilni Cas)

- Digitalni noméadstvi (prace odkudkoliv na svété s flexibilnim Casem)

Jak velkou spolec¢nost budete uptednostiiovat?
Vyberte jednu z nabizenych odpoveédi

- Mikropodnik (do 10 zaméstnancit)

- Maly podnik (do 50 zamé&stnancti)

- Stfedni podnik (do 250 zamé&stnanct)

- Velky podnik (vice nez 250 zamé&stnanct)

Co ocekavate od pracovniho kolektivu?
Vyberte jednu z nabizenych odpoveédi

- Pratelské vztahy

- Tymova spoluprace

- Dobra komunikace

- Odborna znalost

- Schopnost fesit problémy

- Jiné ....(doplni slovné co konkrétn¢)

Jaké dovednosti by jste chtél/a uplatnit v zamestnani?
Vyberte jednu nebo vice z nabizenych odpovédi

- Cilevédomost

- Teoretické znalosti ziskané studiem

- Komunikativnost

- Efektivni time management

- Kreativita

- Snaha se ucit

Jaky osobni rozvoj vas bude motivoval?
Vyberte jednu nebo vice z nabizenych odpovédi

- Skoleni

- Certifikace

- Moznost dalkového studia
- Nabidka studia jazyki

- Kurzy na osobni rozvoj

- Teambuildingové akce

Jaké mate pozadavky na stravovani?

Vyberte jednu nebo vice z nabizenych odpovédi

- Piispévky na stravovani (stravenky, poukazy, ...)
- Moznost firemni kantyny

- Slevy na stravu ve vybranych podnicich
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- Zékladni obcCerstveni zajisti firma (kévu, Caj, cuk, mléko, ...)
- Zadné, stravovani si obstaram sam
- Stravovaci automaty

12. Jaké pracovni cesty budete ocekavat?
Vyberte jednu nebo vice z nabizenych odpoveédi
- Sluzebni cesty zahranici
- Sluzebni cesty tuzemsko
- Jednodenni
- Vicedenni
- Zadné

13. Jaké mate pozadavky na pracovni dobu?
Vyberte jednu nebo vice z nabizenych odpovédi
- Fixni pracovni doba
- Flexibilni pracovni doba
- Moznost prescast
- Prace o vikendu

14. Jak ocekavate, ze by méla byt zajisténa bezpecnost prace?
Vyberte jednu nebo vice z nabizenych odpoveédi
- poskytnuti ochrannych pomiicek nutnych na parkovisti (napft. rousky, rukavice)
- technické zdzemi (instalatér, 0drzbar, elektrikar atd.)
- dodrZovani ptedpist
- pouceni o BOZP

Zdroj: vlastni zpracovani
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8.6 Polostrukturovany rozhovor otazky

Otéazka €. 1: Podle ceho jste si vybiral Vase soucasné zaméestnani?

Otéazka ¢. 2: Co byste chtél zménit v soucasném zaméstnani z pohledu zaméstnance?

Otazka ¢. 3: Vyhovuji Vam zaméstnanecké benefity poskytované VaSim soucasnym
zaméstnavatelem nebo byste pozadoval n¢jaké dalsi?

Otéazka ¢. 4: Co byste si pial v rdmci pracovniho kolektivu?

Otéazka ¢. 5: Jak funguje propojeni riznych generaci v ramci pracovniho kolektivu ve Vasem
zaméstnani?

Otazka ¢. 6: Vyhovuje Vam nastaveni pracovni doby? Zménil byste néco?

Zdroj: vlastni zpracovani
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