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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva kariérovym poradenstvim pro rodice, ktefi pecuji o déti do 15 let.
Je zaméfena na vybrané instituce poskytujici kariérové poradenstvi v Praze a blizkém okoli
a na analyzu jejich nabidek v roce 2018. Na zdakladé analyzy je navrzen vlastni vzdélavaci

program a naslednym dotaznikovym Setfenim je ovéfen zdjem o tento program.

Prace je tvorena teoretickou a praktickou ¢asti. Teoretickou ¢ast tvofri 3 kapitoly. Jsou v nich
vysvétleny zakladni pojmy, tzn. co je kariéra, jak se béhem naseho Zivota méni a jaky je rozdil
v kariéfe muzd a Zen. Dale se zabyva kariérovym poradenstvim, kdo mlzZe byt poradcem
a fazemi poradenského procesu. V posledni kapitole je vysvétleno, kdy se stavame rodici, je
definovdna rodic¢ovskd dovolena, rodicovsky pfispévek a flexibilni formy prace na podporu

sladéni profesniho a rodinného Zivota.

Prakticka ¢dst se zabyva popisem 5 vybranych instituci, které v roce 2018 nabizely programy
pro rodi¢e pecujici o déti do 15 let a rozborem jejich nabidek. Nasleduje ndvrh obsahu
vlastniho vzdélavaciho programu a pilotni ovéfeni zdjmu o néj prostfednictvim

dotaznikového Setreni.

Klicova slova

kariéra, kariérové poradenstvi, poradce, rodicovska dovolend, vzdélavani



Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let Olga Branna 2019

Abstract

The bachelor thesis deals with career counseling for parents who care for children under 15
years of age. It is focused on selected institutions providing career guidance in Prague and its
surroundings and on the analysis of their offers in 2018. Based on the analysis is designed its
own educational program and interest in this program is verified on the basis of

questionnaire survey.

The thesis consists of theoretical and practical part. The theoretical part consists of
3 chapters. In these chapters are explained the basic concepts, such as career, how it
changes during our lives and what is the difference in the career of men and women. It also
deals with career counseling, who can be an advisor and individual stages of advisory
process. In the last chapter is explained when we become parents, the definition of parental
leave, state support during this period and flexible forms of work to promote reconciliation

of work and family life.

The practical part deals with the description of 5 selected institutions, which in 2018 offered
programs for parents caring for children under 15 and analyzing their offers. This is followed
by the proposal of the content of the educational program itself and the pilot verification of

the interest in it through a survey.

Key words

career, career counseling, counselor, parental leave, education
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Uvod

Kariérovym poradenstvim pro rodic¢e pecujici o déti do 15 let se zabyva stéle vice organizaci,
coz bylo umoznéno hlavné diky dotacim z operacniho programu Zaméstnanost. Rodice, ktefi
jsou del$i dobu doma, maji nizsi sebevédomi, neorientuji se v novych trendech v oblasti
informacnich technologii a postupem casu i ztraceji pracovni ndvyky. Pravé programy
zamérené na kariérové poradenstvi pro rodice jim mohou pomoci tyto bariéry odstranit
a najit vhodné zaméstnani. Nékteré organizace maji v ramci svych programu také kariérové

poradce a kouce, ktefi maji vétsi prostor pro rozhovor a praci s rodici.

Cilem bakalarské prace je zmapovani nabidky kariérového poradenstvi pro rodice pecujici
o déti do 15 let, tomu je vénovdna praktickd ¢ast prace. Na zmapovani nabidky navazuje

navrh obsahu vlastniho vzdélavaciho programu pro rodice a pilotni ovéfeni zajmu o né;.

Praktické Casti predchazi ¢ast teoreticka, ktera je zamérena na reSerSi odborné literatury

a definici zakladnich pojmu.

Téma bakalarské prace jsem si vybrala proto, Ze je mi blizké. Sama jsem na rodicovské
dovolené a zanedlouho budu resit otazku, zda se vratit do piivodniho zaméstnani nebo zda
se vydat Uplné jinou cestou. Béhem studia jsem se dovédéla o moZnostech kariérového
poradenstvi a tomuto tématu jsem se chtéla vénovat i v bakalarské praci. Jedna se o stdle
aktudlni téma, protozie v Ceské republice vramci pracovniho trhu neni nabizeno tolik
Castec¢nych uUvazkd, jako v jinych zemich Evropy a vétSina rodicli tak ma problém skloubit

zaméstnani s péci o rodinu. Rodi¢e si nemohou dovolit hned po rodi¢ovské dovolené zacit

pracovat na plny Uvazek a tak se stavaji ohrozenou skupinou na trhu prace.

10
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1 Cil a metodika

1.1 Cil prace

Cilem bakalafské prace je zmapovani nabidky kariérového poradenstvi pro rodice pecujici
o déti do 15 let - které sluzby a aktivity se nabizi, jakou formou, které organizace a instituce
je nabizely v Praze a okoli béhem roku 2018. Na zakladé provedené analyzy budou navriena
doporuceni pro vzdélavaci akce pro tuto cilovou skupinu a pilotni ovéfeni zajmu o navrzeny

vzdélavaci program prostfednictvim dotaznikového Setteni.

1.2 Metodika

V teoretické casti prace bude provedena reSerSe odborné literatury, budou definovany
zakladni pojmy jako kariéra, kariérové poradenstvi, role rodice, rodicovstvi, kariéra Zen

a sladéni osobniho a pracovniho Zivota.

V praktické c¢asti prace bude provedena analyza moznosti a nabidek kariérového poradenstvi
pro rodi¢e pecujici o déti do 15 let, na jejimZz zakladé budou navriena doporuéeni pro
vzdélavaci akce pro tuto cilovou skupinu a pilotni ovéfeni zajmu o navrzeny vzdélavaci

program prostfednictvim dotaznikového Setreni.

11
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7 v s

2 Teoreticka cast

Teoretickd cast bakalarské prace je tvorena reSersi odborné literatury. Jednotlivé kapitoly
jsou zaméreny na vysvétleni zakladnich pojm0 jako kariéra, kariérové poradenstvi, systém
a organizace kariérového poradenstvi, rodi¢, rodicovstvi a sladéni pracovniho a rodinného

Zivota.

2.1 Kariéra

e z

Kariéra je draha odehrdvajici se na ¢asové ose. Zacind nastupem do Skoly nebo zaméstnani
a prochazi fadou stadii, na konci by méla mit stanoven cil. Kazdy ¢lovék hodnoti tuto drahu
jinak — posuzuje svou kariéru v{ci ostatnim, srovnava, ceho dosahl a ¢eho dosahli druzi nebo
kde se nachazi dnes ve srovnani s minulosti. Pro nékoho je dulezity plat a za kariéru povazuje
jeho navySovani, pro jiného to je ziskdvani novych zkuSenosti a osobni rozvoj. (Bélohlavek,

1994, s. 9)

,Kariéru definujeme jako drahu Zivotem, zejména pak profesiondlni, na které ¢lovék ziskava

nové zkusenosti a realizuje svij osobni potencidl.” (Bélohlavek, 1994, s. 11)

Bélohlavek (1994, s. 11 — 12) déle déli kariéru na vnéjsi a vnitini. Vnéjsi kariéru sleduje
persondlni oddéleni v materidlech nebo Zivotopisech uchazecl o zaméstnani. Jedna se
hlavné o prehled absolvovanych skol a kurz(i a predchozich pracovnich zkusenosti. Oproti
tomu vnitfni kariéra je subjektivni zdleZitost, kterd resi dullezitost jednotlivych uddlosti

z hlediska jednotlivce, jeho postoj, zkuSenosti a osobni rust.

2.1.1 Kariérové cykly

S kariérou souvisi také i psychicky a fyzicky vyvoj a soukromy a rodinny Zivot, proto se pfi
jejim rozboru nemuiZeme omezovat pouze na profesni kariéru. Jinak vnima zménu
pracovniho mista mlady jedinec, ktery je plny energie a tési se na nové vyzvy a jinak ¢lovék

ve stfednim véku nebo pred dichodem.

Na zacatku kariéry se ¢lovék vyporadava s radou zmén hlavné v osobnim Zivoté. Stéhuje se

12
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od rodicu a zaklada vlastni rodinu. BEhem prvnich pracovnich zkusenosti po opusténi skoly
zjistuje, Ze je na praci pripraven hlavné teoreticky. MliZe se téZzko smifovat s myslenkou, Ze

se k ndrocné;jsim ukolim dostane tifeba az po nékolika mésicich, nékdy i letech.

Lidé ve stfednim véku uZ za sebou vétSinou maji zaloZeni rodiny a praci mohou vénovat vice
energie. Vtomto obdobi obvykle dosahuji stalého a jistého pracovniho postaveni. Nékdy
mlzZe byt toto obdobi spojeno i snenaplnénim cilG. Lidé pak hledaji jiné zplsoby
seberealizace nebo napriklad Uplné zméni zaméstnani, coZ je nazyvano druhou kariérou.
Tato zména je béznd napt. ve Spojenych statech, u nas se zacala Sifit po¢atkem devadesatych

let.

Starsi lidé maji obecné malo pruznosti a energie, ale na druhou stranu disponuji zkusenostmi
a rozhledem. Néktefi lidé v tomto obdobi se tési do dlichodu, jini si neuméji predstavit Zivot
bez zaméstnani a s tim souvisejicim socidlnim kontaktem. | pfes vysoké intelektualni kvality

a mnozstvi zkuSenosti se pro dichodce stavd béiny pracovni pomér vycerpavajicim.

(Bélohlavek, 1994, s. 39 — 45)

2.1.2 Zenska profesni role

Od muze se profesné ocekava vice nez od Zeny - ekonomické zabezpeceni rodiny, vyssi
pozice v praci, spolecnosti je hodnocen dle své Uspésnosti. Role otce a manzela takovou
vahu nemd. Naopak u Zeny ma profesni role jiny vyznam. Za tradi¢ni roli se u Zeny povaZuje
péce o rodinu a o déti. Profesni role je u Zeny chdpana jako néco navic, je to jeji dalsi socidlni
ohodnoceni a potvrzeni kompetenci. Zena tak neni ekonomicky ani socidlné zavisla
a v pripadé potreby dokdZze zabezpedlit sebe i své déti. Profesni role u Zeny v podstaté

podporuje jeji sebevédomi a potvrzuje jeji rovnopravnost s muzem.

Zeny maiji ke své profesi rGizny postoj. Ten souvisi hlavné s jejimi hodnotami a oéekavanim,
ale i s intenzitou materské potreby a se vztahem v partnerstvi. Vztah Zen k profesi ma tyto

zadkladni varianty (Vagnerova, 2000, s. 321 —323):

e Zaméstnani je méné vyznamny doplnék k roli manzelky a matky — zaméstnani ma
pouze ekonomickou hodnotu. Obvykle je to zplsobeno brzkou svatbou a matefstvim,

nékdy i nizsi kvalifikaci. Tato role miva nizsi socidlni status a pro muze neni

13
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konkurenci. Role manzell tedy zUstavaji klasicky rozdélené.

e Zaméstnani je stejné vyznamné jako role manzelky a matky — v tomto pripadé Zena
musi fesit koordinaci obou roli, tyka se prevainé Zen s vy$sim vzdélanim. MuZska
a zenska role neni tolik rozdélena, je vétsi tlak na délbu prace v domacnosti, hrozi

riziko soupereni partnerl a s tim spojenych konflikta.

e Zaméstnani je vyznamnéjsi neZ role manzelky a matky — tato situace je vzacna
a neni v souladu s biologickou potfebou ani se socidlnim standardem. Tyka se Zen

s vysokymi ambicemi, které preferuji kariéru pfed rodinou.

KdyZz se Zena zabyvd rozhodnutim, jestli se vénovat rodiné nebo kariéfe, hodnoti své
dosavadni vysledky a s rozumem i citem hodnoti obé role i ve vztahu k budoucnosti. Toto
rozhodovani je vsak ¢asové omezené, protoze roli matky Zena nemuze odkladat neomezené.
P¥i rozhodovani je diileZita i osobnost Zeny. Zena orientovana na rodinu ma typicky Zenské
vlastnosti jako je délani kompromisl, submise, citlivost a zaméfeni na mezilidské vztahy.
U Zeny preferujici profesni kariéru prevladaji typicky muzské vlastnosti jako dominantnost,

asertivita, individualni prosazovani. (Vagnerova, 2000, s. 321 —323)

2.1.3 Kariéra zen

Néktera zaméstnani jsou typicky Zenska, jako napfriklad stfedni zdravotnicky personal,
ucitelky ve Skolkach a Skolach, prodavacky nebo manualini vyroba v textilnim prlimyslu. Na
druhou stranu mezi politiky, manaZery, vojaky nebo fidi¢i najdeme Zen velmi malo. Oproti
USA nebo Velké Britanii, kde se uplatiuje zakon o poskytovani stejné pfrilezZitosti
k zaméstnani, u nas Casto dostavaji muzi pfi obsazovani volnych pozic prednost pfed Zenami
se stejnou kvalifikaci. Zeny tak dosahuji méné vyznamné postaveni nez muzi a i jejich mzda

v

byva nizsi neZz u muzl na stejné pracovni pozici.

Zameéstnani Zzen mUzZe firmé prinést jisté nevyhody. Jedna se hlavné o matefrstvi, materskou
a rodic¢ovskou dovolenou a ¢astou nepfitomnost v praci, pokud maji malé déti. (Bélohlavek,

1994, s. 95)
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2.2 Kariérové poradenstvi

Kariérové neboli profesni poradenstvi je odborna ¢innost a pomoc vykondvana béhem Zivota
jedince v oblasti prace, zaméstnani, povoldni. Je dostupné uZ od Skolnich let, kdy ho ve
Skolach uskutecnuji vychovni poradci nebo Skolni psychologové. Mimo Skolstvi ma své misto

na Uradech prace, v neziskovych organizacich i v soukromém sektoru. (Vendel, 2008, s. 50)

.....

ekonomickou spolupraci a rozvoj (OECD). Kariérni poradenstvi podle této definice
predstavuje soubor sluzeb a aktivit vykondvanych s umyslem slouZit jednotlivelim kazdého
véku a v kazdé Zivotni situaci pfi volbé povoldni, odborné ptipravé a povolani a pfi fizeni
jejich kariéry. Takové sluzby mohou poskytovat Skoly kazdého druhu, vzdélavaci instituce,
zaméstnavatelé, nevladni organizace, verejny nebo soukromy sektor. Mohou existovat na
individudlnim nebo skupinovém principu a vykondvany jsou v osobnim styku nebo distan¢ni
formou (v€etné linek pomoci nebo na principu WEB sluzeb). Kariérni poradenstvi zahrnuje
poskytovani informaci (tiSténych, elektronickych nebo jinych), diagnostickych nastroju,
poradenskych rozhovor(i, kariérnich vzdélavacich programG (na ohodnoceni svych
schopnosti, moznosti a ziskani dovednosti fidit vlastni kariéru), testovacich programd,
programU pro podporu hledani prace a poradenstvi v obdobi Zivotnich zmén.” (Vendel, 2008,

s. 51)

Podle Svobodové (2015, s. 10) se stava vznik odbornych poradenskych sluzeb a instituci,
jejichz cilem je uspokojeni potieb klientll a feseni jejich slozitych situaci, pro spole¢nost
objektivni nutnosti. Pojem poradenstvi je tfeba definovat jako metodu poradenské prace

s klientem a do poradenské ¢innosti vnaset odborné pfistupy.

2.2.1 Kariérovy poradce
Narodni soustava povolani (ddle jen NSP) definuje kariérového poradce takto:

,Kariérovy poradce prostrednictvim kariérovych technik, metod a postupl poskytuje
poradenské sluzby, jejichZz cilem je pomahat a podporovat jednotlivce nebo skupiny osob

v jakémkoliv véku pfi rozhodovani v otazkach vzdélavani, profesni pfipravy, volby zaméstnani
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a rozvoji kariéry v kterékoliv fazi jejich Zivota.” (NSP, online, 2017)

Mezi zakladni pracovni Cinnosti kariérového poradce dle NSP patfi (NSP, Online, 2017):

Zakladni kariérova diagnostika a poradenstvi pro profesni pfipravu, vzdélavani,
rekvalifikaci a rozvoj kariéry klienta.

Podpora klienta, kterd vede k rozpoznani jeho osobnostniho a profesniho potencidlu
a kariérnich moznosti.

Vybér vhodnych kariérovych nastrojd vedoucich k hodnoceni a sebehodnoceni
klienta.

Trénink dovednosti klienta v oblastech Fizeni kariéry a kariérového rozvoje.

Cerpdni a preddvani informaci z prezentaci sluZeb kariérového poradenstvi, veletrhd,
praxe a dalsi.

Vyhledavani a predavani odbornych informaci o trhu prace klientdm pro né
srozumitelnym zplsobem.

Kontakt s poskytovateli kariérového poradenstvi ve vefejném, neziskovém,

soukromém i komerénim sektoru.

Podle Ndarodni soustavy kvalifikaci (dale jen NSK) je povolani kariérového poradce rozdéleno

na dalsi specializace (Narodni kvalifikace, online, 2017):

Kariérovy poradce pro zaméstnanost
Kariérovy poradce pro vzdélavaci a profesni drahu

Kariérovy poradce pro ohrozené, rizikové a znevyhodnéné skupiny obyvatel

Svobodovd (2015, s. 81) charakterizuje kariérového poradce jako pracovnika profesné

poradenskych sluzeb, ktery je v pravidelném kontaktu s klienty a pfi své praci uplatiuje

nezavisly usudek.

V pozici kariérového poradce se stejné dobre uplatiiuji Zzeny i muzi. Povahové vlastnosti

potfebné k Uspésné poradenské praci by tedy mély byt jak ryze Zenské, jako silnd emotivni

schopnost, citlivost a pochopeni pro potieby druhych, tak ryze muzské, jako objektivnost,

analyticky postoj a rozhodnost. Mimo tyto povahové vlastnosti by to méla byt plné

integrovana a vyrovnana osobnost s jasnou hierarchii Zivotnich hodnot, oteviend novym
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myslenkdm a podnétim. Z toho vyplyva, zZe ne kazdy se pro praci poradce hodi.

Z odborné kvalifikace je tfeba znalost psychologie, hlavné teorii osobnosti a teorii
poradenskych metod. Teorie osobnosti poskytne poradci jasny obraz dynamickych sil
pUsobicich v nitru klienta, teorie poradenskych metod pom{(zZe poradci v rozhodnuti, kterych

terapeutickych intervenci ma v konkrétnim pripadé pouzit. (Drapela, 1995, s. 8)

2.2.2 Faktory duleZité v kariérovém poradenstvi

Aby byl poradce pfi své prdaci Uspésny a dokdzal klienta posunout sprdvnym smérem, musi
umét rozpoznat faktory, které nejvice ovliviiuji vyvoj ¢lovéka. Jsou to schopnosti, vykonnost,

zajmy, hodnoty, osobnostni vlastnosti a temperament.
Schopnosti

Pti hledani nejvhodnéjsiho zaméstnani je dllezité pochopit své prirozené schopnosti. Vétsina
lidi si mysli, Ze vi, v éem jsou dobfi. Casto se ale myli. Nepochopeni a nevyuZiti pfirozenych
schopnosti ¢lovéka vede k nenaplnéni a nespokojenosti v zaméstnani. Kazdy ¢lovék se narodi

s naddanim pro néjakou oblast. Toto nadani je tfeba rozpoznat, rozvijet a ddle vyuzivat.

Schopnosti, které se osvédcily pfi praktickém vyhodnoceni predpoklad( uchazecd pro vykon
povolani, jsou tyto — fidici schopnosti, technické schopnosti, schopnost matematického
mysleni, prostorova predstavivost, jazykové schopnosti, administrativni schopnosti, socialni

schopnosti, umélecké schopnosti a schopnost védeckého mysleni.
Minulé vykony

Tykaji se Siroké oblasti ¢innosti, kterych se ¢lovék béhem Zivota zlcastrioval a ve kterych
néco dokdazal. Mlzeme je rozdélit do tfech typU:

e Prvnim typem jsou sSkolni vykony obvykle vyjadfované zndmkami.

e Do druhého typu jsou zahrnuty pracovni Uspéchy.

e Treti typ se tyka testl a je vyuZivan pfri pfijimani do zaméstnani nebo pfi zavérecnych

zkouskach, kde se ziskava osvédceni.
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Zajmy a vybér povolani

Zajmy clovéka maiji vliv na vybér jeho povolani a spokojenost v ném. Zajmy lze poznavat
nékolika zpUsoby - mérenymi zajmy (zdjmové dotazniky), testovanymi zajmy (testy, napriklad
védomosti), projevenymi zajmy (zkoumani oblibenych Ccinnosti) a vyjadfenymi zajmy

(informace, které poradci sdéli klient).

Pro kariérové poradenstvi je také dlleZitd otazka, jak moc souhlasi zajmy se schopnostmi. Na
rozdil od vSeobecného minéni je mezi zdjmem o urcitou prdci a schopnostmi ¢lovéka pouze

maly vztah.
Pracovni hodnoty

Pracovni hodnoty jsou v kariérovém poradenstvi povazovany za dUlezity motivacni faktor
a mohou predpovidat spokojenost v zaméstnani. Pro poradce jsou obtizné méfitelné a je
lepsi je pochopit z rozhovor( s klientem. Mezi nejcastéjsi pracovni hodnoty patfi vykon (pocit
Clovéka, ze déla néco vyznamného), status (jak clovéka vnimaji ostatni), altruismus (jak mize
¢lovék pomoci ostatnim), jistota zaméstnani (touha po stdlém zaméstnani), samostatnost

(nezavislost), pestrost (rliznoroda ¢innost) a vydélek (dobré platové ohodnoceni).

Pracovni hodnoty délime do tfi skupin - vnitfni (vztahuji se k vlastni pracovni ¢innosti), vné;si
(vztahuji se k prospéchu z prace) a prlivodni (vztahuji se k doprovodnym jeviim prace).
Osobnostni vlastnosti

Povahové vlastnosti ¢lovéka je tfeba zohlednit pfi jeho pracovnim zarazeni. Jako nejznaméjsi
déleni lidskych povah se pouZiva déleni na introverty (upfednostiuji vnitfni svét)
a extroverty (upfednostnuji vnéjsi svét).

V pracovni oblasti maji introverti radi ¢innosti, které jim umozZiuji ¢as na soustfedéni.
Upfednostiuji zaméstndani jako ucetni nebo védci, ve kterém mohou pracovat samostatné,

nerusené a nepotrebuji byt ¢lenem skupiny. Naopak extroverti preferuji kontakt s lidmi,

praci v tymu, ¢asto pracuji v obchodé, sluzbach nebo v oblasti socialni prace.
Temperament

Temperament ma také dulezitou roli pfi vhodném pracovnim zafazeni ¢lovéka. Nékdo je

aktivni a ma rad pohyb, tak nebude hledat sedavé zaméstnani. Jiny naopak dobre snasi
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rutinni a opakujici se ¢innosti, tak bude preferovat praci u pocitace s dokumenty nebo jako

pokladni. (Vendel, 2008, s. 55 — 73)

2.2.3 Faze poradenského procesu

Je tfeba zdUraznit, Ze kazda faze poradenského procesu je vybudovana na dobrém vysledku

predchozich fazi.
1. faze: Seznameni, vytvoreni kladného vztahu s klientem

PFi prvnim rozhovoru ziskd poradce zakladni informace o klientovi, jeho rodiné a prostredi,
ve kterém Zije. DulezZité je, aby poradce vytvofil vhodnou atmosféru, vzbudil v klientovi
dlvéru a pocit bezpeci a seznamil ho s hlavnimi zdsadami poradenského procesu. Poradce se
poté snazi zjistit dlivod navstévy klienta. Néktefi klienti feknou dlivod oteviené, u jinych to
chvili trva, protoZze museji k poradci ziskat dlvéru. Poradce téz klientovi sdéli, jak dlouho

bude poradensky proces trvat a domluvi se s nim na terminu dalsi navstévy.
2. faze: Diagnoza klientova problému

V této fazi poradce pokraduje ve sblizovani s klientem, shrne obsah prvotniho rozhovoru
a navaze na néj. Pokracuje otevienymi otazkami, aby od klienta ziskal citlivym zpUsobem co
nejvice informaci. Diagndza problému ma byt vysledek spole¢ného rozhovoru mezi

poradcem a klientem. Proto poradce nikdy nesmi klientovi podsouvat svij nazor.
3. faze: Volba cile a alternativy feseni problému

Cil poradenského procesu musi byt jasné vymezen a poradce i klient k nému postupné
sméruji. K cili vedou rGzné cesty s pouZitim rdznych prostredkd. Je tfeba vSechny tyto cesty
analyzovat a zvolit tu, ktera ma nejvétsi nadéji na Uspéch a ktera je zdroven v souladu

s klientovymi mozZnostmi, podminkami a situaci.
4. faze: Klientovo rozhodnuti a zhodnoceni vysledku

Rozhodnuti klienta je konec¢nym vysledkem poradenského procesu, na kterém se podilel jak
klient, tak poradce. Klient opousti svou cestu, ktera mu zpusobovala potize, ale dobfe ji znal

a vyddva se na novou nezndamou cestu, které mu dava nadéji na lepsi Zivot. Poradce jesté
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zUstane s klientem néjaky cas vkontaktu, aby mu mohl poskytnout pfipadnou

psychologickou podporu a zhodnoceni vysledku jeho rozhodnuti. (Drapela, 1995, s. 10 — 13)

2.2.4 Vybrané poradenské aktivity

Poradenska aktivita je ¢innost zamérena na uspokojeni potreb klienta. V oblasti profesniho
poradenstvi jsou tyto aktivity vedouci k utvareni profesni orientace klientli (Svobodova,

2015, s. 24 —238):
Vedeni (guidance)

Vedenim je cinnost, ve které probihd poradensky proces, uceni, rekvalifika¢ni kurzy,
samostudium nebo vycvik. Vedeni klienta zahrnuje teorie, modely, plany, metodiky
a predpisy ovliviiujici poradensky proces. Zasadou fungujiciho vedeni je dlvéryhodnost

a rozumny odstup poradce od klienta.
Videokonzultovani (videocounselling)

Videokonzultovani je béind aktivita v poradenském procesu s klienty. Spociva vtom, Ze
poradce natdaci ¢asti ze setkani s klientem na video a ty si pak s klienty prohliZi a reaguji na
né. Poradce klientdm dava vysvétleni, rady a doporuceni a vede je k samostatnosti pri reseni

problému.
Mentorovani (mentoring)

Mentorovani se vyuziva hlavné na zacatku profesni kariéry, jeho ucelem je poskytovani rad
a zkuSenosti. Mentor plsobi jako pozitivni vzor, podporuje nového pracovnika, zac¢leriuje ho

do pracovniho procesu a dava mu pfileZitost k osobnimu a profesnimu rozvoiji.
Koucovani (coaching)

Koucovani je aktivita pro klienty, ktefi na sobé chtéji pracovat a kouc jim na cesté
sebepoznani plsobi jako privodce. Koucovani od klientll pozaduje ochotu divat se na véci
jinak, vystoupit ze svych stereotypl a mit vili zkusit nové cesty. Tim mulzZe prinést rychlé
zmény v profesni kariére. Je vhodné jednak pro klienty s vysokymi pracovnimi vykony, tak

i pro ty, ktefi ve své vykonnosti stagnuji nebo klesaji. (Svobodov3, 2015, s. 24 — 28)
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2.2.5 Systém a organizace kariérového poradenstvi

Svobodova (2015, s. 17 — 18) fikd, Ze organizace profesniho poradenstvi v Ceské republice
neposkytuje klientdm ucelené sluzby. Jednd se o rozvétveny systém se samostatnymi
segmenty sluzeb. Poradenské sluzby pro klienty najdeme v resortech Ministerstva prace
a socidlnich véci Ceské republiky (dale jen MPSV CR) a Ministerstva $kolstvi, mladeZe

a télovychovy Ceské republiky (déle jen MSMT CR).

V kompetenci resortu MSMT CR jsou tyto poradenské sluiby (Svobodova, 2015, s. 18 — 19):
e Vychovné poradenstvi na stfednich Skoldch zamérené na nabidku studijnich obor(
vysokych skol.
e Studijni oddéleni na fakultach vysokych skol, kterd poskytuji informace o moznostech
vybéru studijniho oboru.
e Akademicka poradenskd centra poskytujici informace o studiu a stazich v zahranici.
e Strediska pro ekvivalenci dokladd o vzdélavani pfi Centru pro studium vysokého
Skolstvi v Praze, kterd se zabyvaji uznanim platnosti dokladd o vzdélani.
V kompetenci resortu MPSV CR jsou tyto poradenské sluziby (Svobodova, 2015, s. 18):
e Informaéné-poradenska stiediska (déle jen IPS) Ufadu prace (dale jen UP) nabizejici
informace o studijnich programech, studijnich oborech vysokych skol.
e Poradenské odbory UP pro specifické skupiny klientg.
e Poradenské odbory UP zaméfené na zprostfedkovani odborné praxe a volnych
pracovnich mist.
e Regiondlni poradenskd a informacni centra a Podnikatelskd a inovacni centra

poskytujici poradenské a informacni sluzby pro malé a stfedni podniky v regionech.

Poradenské sluzby IPS

Informaéni a poradenské stfedisko pro volbu a zménu povolani je soucasti UP. Jednotliva
strediska mizZeme najit pod krajskymi pobo¢kami na internetovych strankach Uradu prace

Ceské republiky, funguji bezplatné.

IPS poddava informace o stiednich, vy$sich odbornych a vysokych $koldch v Ceské republice,

o uplatnéni absolventd Skol na trhu prace, dale poskytuje informace o rekvalifikacich a o trhu
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prace. IPS nabizi moznosti individudlniho a skupinového poradenstvi pro Zadatele o
zaméstnani, zaky zakladnich Skol a jejich rodice, studenty a absolventy, skolska zatizeni a pro

Sirokou verejnost.

Mezi dalsi ¢innosti IPS patfi poradani besed pro Zaky zakladnich a stfednich Skol ohledné
moznosti daliho studia nebo zaméstndni, prezentace sluzeb poskytovanych UP na vystavéch
jako Schola Pragensis nebo Gaudeamus, testovani profesnich zajm( ve vztahu k budoucimu
povolani, poradenstvi pro rekvalifikace nebo dalsi studium a popis jednotlivych profesi

v€etné jejich ukdzek na DVD. (MPSV, online, 2019)

Sluzby kariérového poradenstvi dale zajistuji instituce ve vefejném i soukromém sektoru,
neziskové organizace nebo materskd centra. PodrobnéjSimu prehledu bude vénovana

prakticka ¢ast bakalarské prace.

2.3 Rodic a rodicovstvi

,RodiCovska role je dulezitou soucasti identity dospélého clovéka. Je to role primarné
biologicky podminéna, ale zaroven i psychicky a socidlné vyznamna. Jeji vliv na osobnost
¢lovéka, jeho uvaZovani a emocni prozivani, dalSi role i mezilidské vztahy je znacny.
Rodicovstvi je povaZovano za zcela pfirozené, ne-li samozfejmé vyusténi manzelstvi.
Rodicovskd, zejména materska role, je socialné vysoce cenéna. V ramci této role spolecnost
od rodice ocekava pfrijeti rozumové akceptované osobni zodpovédnosti a emocdni

zainteresovanost na ditéti.” (Vagnerova, 2000, s. 344)

2.3.1 Obdobi mladé dospélosti

Jako obdobi mladé dospélosti oznacujeme obdobi od 20 do 35 let. Dospélost téZ znamenad
ochotu k pfijmuti a zvladnuti dalSich roli — profesni, manzelské a rodi¢ovské. Je to obdobi
plné nadéji, pland, socidlnich promén, novych zazitk( a zkuSenosti. Mladi lidé jsou otevieni
novym vécem a prijimaji nové role. Vyznamnou roli ve vyvoji mladého ¢lovéka a pfijeti jeho

vlastni dospélosti hraji zkuSenosti s dospélymi lidmi v détstvi. Vzory, které ¢lovék potkal jako
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maly, ho ovliviuji i v pozdéjsSim véku. Tato faze dospélosti je velmi dllezita. Rozhodnuti,
ktera ¢lovék udéld, maji dlisledky i pro nadchazejici obdobi a mohou nastartovat nezvratné
zmény. Role dospélého proto nemusi byt pro vSechny mladé lidi atraktivni, vnimaji dvoji
hodnotu vlastni dospélosti a uvédomuiji si vyhody i nevyhody.

Jako vyhodu obvykle chdapeme samostatnost a nezdvislost. Mlady clovék si voli svij styl
Zivota, na druhou stranu vnima tlak okoli k tomu, aby pfijal urcitou spolecenskou pozici
a zavazky (usadit se, najit si poradné misto).

Dospélost je téZ spojovana s ekonomickou samostatnosti a moznosti sam hospodafit se
svymi penézi. Na druhou stranu mlady clovék nemusi mit penéz dostatek a mlze citit
nepfrijemny socidlni tlak (nap¥. ohledné Setfeni nebo myslenek na budoucnost).

V neposledni fadé je dospélost spojovana se svobodnou volbou vztahl — partnerskych
i pratelskych, ale také s postupnym tlakem na uzavieni manzelstvi a rodicovstvi. (Vagnerova,
2000, s. 304 —305)

Rand dospélost je dynamické a aktivni obdobi od 20 do 32 let. Je to obdobi stabilizace
osobnosti, vybéru profese a planovani manzelstvi a rodiny. V citové oblasti nastava zklidnéni,
stabilizace a vybér Zivotniho partnera. Vyznamnym krokem je vstup do manzelstvi. To je
spojovano s uspokojenim sexudlnich potfeb a touhou zplodit dité. Na manzelstvi ma vliv
zralost obou partnerld a také vliv jejich rodin. Mladé manzelstvi je charakteristické
vzajemnym pfizplisobovanim a hledanim. Vyzaduje trpélivost, toleranci a snizeni narok(i na
partnera. Hodné téchto manzelstvi konéi neuspéchem a hleddanim dalSiho vhodného
partnera. Obdobi rané dospélosti je i obdobim nejvétSiho mnozstvi snatk(i a poroda.
Narozeni a vychova ditéte se stavd poslanim rodici na cely Zivot. V tomto obdobi dochazi
také ke spolecenskému a pracovnimu uplatnéni. Hlavné muzi maji silnou touhu uspét v praci.
U Zen tuto touhu sniZuje materstvi a péce o rodinu. (Novotna, Hfichovd, Minthovd, 2012,

s.59-61)

2.3.2 Partnerstvi a manzelstvi

Partnerstvi je oblast, ve které v obdobi mladé dospélosti dochazi k zasadni zméné. Jako
hlavni dkol mladé dospélosti je povazovano dosaZzeni intimity, protikladu k anonymnim

vztahim. Proziti plnohodnotného intimniho vztahu je zkusenosti, kterda v budoucnu ovlivni
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ostatni vztahy kblizkym lidem. Také ovliviiuje rozvoj osobnosti a jeji harmonizaci,

porozuméni ostatnim lidem a pomaha k sebepoznani.

Pro dosazeni intimity je tfeba rozvijet vlastni identitu mladého dospélého. Identita by méla
byt schopna dalsi vyvojové promény. Clovék se stabilni identitou je pak jist&jsi a vice
vyrovnany a v citovém vztahu se vzdava casti své vlastni identity ve prospéch partnerstvi.
Vztah je kvalitnéjsi nez drivéjSi milostné zkuSenosti, ma perspektivu dalSiho rozvoje a slovo
my ma vétsi vdhu nez ja. Zdkladem intimity partnerského vztahu je potfeba vzdjemné
blizkosti, vzdjemné poznavani a davéra, vnimani intimity jakou soukromé zaleZitosti paru

a planovani budoucnosti. (Vagnerova, 2000, s. 326 —327)

»ManZelstvi je trvaly svazek muzZe a Zeny vznikly zplisobem, ktery stanovi tento zakon.
Hlavnim ucelem manzelstvi je zaloZeni rodiny, fadna vychova déti a vzajemnda podpora
a pomoc. ManZelstvi vznikd svobodnym a Uplnym souhlasnym projevem viile muze a Zeny,
ktefi hodlaji vstoupit do manZelstvi, Ze spolu vstupuji do manZzelstvi.” (zakon ¢. 89/2012 Sb.,

§ 655 a 656)

Dle Vagnerové (2000, s. 333 — 334, 337 - 339) je manZzelstvi nejstarsi socidlni instituci
v historii lidstva. Vstup do manzelstvi s sebou nese nové vyhody a povinnosti, které jsou
zakotveny i v zakonech. Na druhé strané je dnesni manzelstvi vcelku volnou instituci, ktera

nema striktné urcena pravidla chovani ani vymezené role.

Uzavienim sniatku ziskava clovék novou socidlné Zadouci roli, coZ ma hlavné u Zeny vétsi
prestiz, nez kdyby byla svobodnd. ManzZelstvi se tak stava vyznamnou soucasti vlastni

identity a vytvafi nové rodinné zdzemi.

Uzavienim manzelstvi se méni vétsSina socidlnich vztah muZe i Zeny. Je tfeba si vytvofit
vztah s rodinou partnera a s ostatnimi pribuznymi a nastavit pravidla vzajemnych kontakt(

a hranic soukromi.

Manzelstvi byva zpocatku bezdétné a je to obdobi postupného zvykani si na novu roli. Toto
obdobi mlizeme rozdélit na 2 na sebe navazujici faze. V prvni fazi se partnefi pozndvaji
béhem spolecného souziti, coz mizZe postupné prinést i komplikace a neshody. Nékdy se
mohou projevit i dosud nepoznané kvality partnera. Ve druhé fazi manzelé buduji hnizdo

a postupné si vymezuji pravidla spole¢ného Zivota. K jistému ustaleni dochazi zpravidla po
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4 letech. V této dobé muze pfijit i krize a odlouceni. V pocatecni fazi je manzelstvi obvykle
bez déti a vyvaZenost roli muze i Zeny se povaZzuje za samozirejmost. K vétSimu rozdéleni roli

obvykle dojde az po narozeni déti. (Vagnerova, 2000, s. 333 — 334, 337 - 339)

2.3.3 Rodicovska dovolena

,K prohloubeni péce o dité je zaméstnavatel povinen poskytnout zaméstnankyni
a zaméstnanci na jejich Zadost rodicovskou dovolenou. Rodi¢ovskd dovolena se poskytuje
matce ditéte po skonceni materské dovolené a otci od narozeni ditéte, a to v rozsahu, o jaky
pozadaji, ne vsak déle nez do doby, kdy dité dosahne véku 3 let.” (zakon ¢. 262/2006 Sb.,
§ 196)

Rodicovsky prispévek

Rodicovsky prispévek je socidlni davka, kterd obvykle navazuje na vyplatu penézité pomoci
v matefstvi (ta je vyplacena z nemocenského pojisténi obvykle jesté pred narozenim ditéte)

a vyplaci ho UP. Oba tyto pfispévky nemohou byt éerpany souéasné.

Rodicovsky prispévek je vyplacen rodici ditéte (otci nebo matce) na nejmladsi dité v rodiné.
Podminkou vyplaty pfispévku je zajisténi celodenni péce o dité. MUzZe se o néj starat babicka,
chliva nebo muzZe navstévovat predskolni zafizeni. Pokud navstévuje dité mladsi 2 let jesle
nebo Skolku, pak doba v nich strdvend nesmi byt vyssi nez 46 hodin mésicné. Splnénim

téchto podminek muze rodic pracovat i na hlavni pracovni pomér.

Prispévek je pro vSechny stejny — max. 220 000 K¢ a rodic¢ si mUzZe vybrat rGzné varianty jeho
vyplaceni. Maximalni doba cerpani rodi¢ovského pfispévku jsou 4 roky. Pokud si Zena pred

porodem neplatila nemocenské pojisténi, ma pouze 1 variantu vyplaty. (CSSZ, online, 2014)

Nejcastéjsi vyse rodicovského prispévku
Od ledna 2018 byla zrusena horni hranice vySe mési¢niho rodicovského prispévku. Plvodné

byla 11 500 K¢, nyni to je az 36 750 K¢ za mésic. Celkova vysSe rodi¢ovského prispévku muize

25



Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let Olga Branna 2019

s v

byt vycerpdna uz za pul roku. Rodi¢e nejcastéji voli ¢astku v rozmezi 6 000 — 7 600 K¢ za
mésic a prispévek Cerpaji pramérné 3 roky. V ervnu 2018 cerpalo rodi¢ovsky prispévek
celkem 284 846 lidi, z toho pouze 24 z nich zvolilo nejvyssi moznou ¢astku. Jednalo se o 18
Zen a 6 muzl. Nejcastéji zvoleny prispévek v rozmezi 6 000 — 7 600 K¢ cerpalo 145 887 lidi.

(Tiskova zprava UP CR, online, 2018)

2.3.4 Sladéni pracovniho a rodinného Zivota

PFi navratu do prace ke stejnému zaméstnavateli po rodi¢ovské dovolené ma zameéstnanec
pravo na to, aby byl zafazen na pracovni misto dle pracovni smlouvy. M(iZe pfi tom vyuZit

jednu z flexibilnich forem prace.

s A

Casteény Gvazek — rodic¢ pecujici o dité mladsi 15 let nebo téhotna Zzena zaméstnankyné maiji
pravni narok na krats$i pracovni dobu. Zaméstnavatel mda povinnost Zadosti zaméstnance
vyhovét, pokud tomu nebrani vaziné provozni divody. Césteény Gvazek mdze mit rdzny
rozsah, napfiklad polovinu nebo tretinu pracovni doby a jakékoliv denni rozvrzeni. Dllezita je

dohoda se zaméstnavatelem.

Pruzna pracovni doba — rodic¢ pecujici o dité mladsi 15 let nebo téhotnd Zena zaméstnankyné
maji narok na pruznou pracovni dobu a musi se na ni se zaméstnavatelem domluvit.
Zaméstnanec musi byt na pracovisti v dobé, kterou urci zaméstnavatel jako pevnou. Pfichod
a odchod si mlize zaméstnanec zvolit sdm. Tento typ pracovni doby je vhodny pro viechny,

ktefi chtéji sladit praci, rodinu, studium nebo dalsi aktivity.

Sdileni pracovniho mista — jedna se o moderni zpUsob préce a jeho podstata je v tom, Ze dva
nebo vice zaméstnancl sdileji jedno pracovni misto. Tuto formu neupravuje zakonik prace,
podminky jsou na dohodé mezi zaméstnancem a zaméstnavatelem. Je tfeba stanovit napln
prace kazdého zaméstnance a vymezit odpovédnost za pracovni ukoly i za pouZivanou

techniku a pracovni vybaveni.

Prace zdomova — je idedlni pro rodi¢e malych déti, ale zaméstnavatel nema povinnost
Zzadosti zaméstnance o praci zdomova vyhovét. Vyhodou je, Ze si zaméstnanec sam uréi

zacatek a konec pracovni doby i prestavky. (Materskarodicovska, online, 2011)
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2.3.5 Co muZe stat udélat pro lepsi sladéni rodiny a zaméstnani

Opatreni, kterd umoznuiji sloucit rodi¢ovskou a pracovni roli, jsou popularnim tématem na
konferencich nebo seminafich. Casto neoddé&luji tyto dva Ghly pohledu (Rodiny, online,
2014):

e Zajmem statu je zavadét tato opatreni hlavné proto, Ze v jeho zajmu je sniZovat

nezaméstnanost a socialni vylouceni.
e Zaméstnavatel na strané druhé neni prvotné odpovédny za rodinny Zivot
zaméstnanc(. Na fungovani spolecnosti se podili prosperitou svoji firmy.

Stat sleduje Sirsi skalu svych zajmQ. V ramci toho by mél byt schopny vytvofit podminky
k jedndni zaméstnavatel( takovym zplsobem, aby mohli pfi plnéni své strategie byt ve
shodé se zajmy statu. V Ceské republice se nabizi zhruba tfetina ¢aste¢nych tvazk( oproti
primeéru Evropské unie. Caste¢né Uvazky a flexibilni formy prace jsou viak nezbytné pro
udrZzeni zaméstnatelnosti pecujici matky nebo otce a soucasnému plnéni jejich dkoll v
rodiné. Jednim z ddvod(, pro¢ na trhu prace neni vétsi mnozstvi ¢asteCnych uUvazkd, je
pfinosnost takového pracovniho Uvazku pro zaméstnance ve srovnani s asem stravenym
cestou do a z prace a s dalSimi naklady. Mezi dalsi naklady, se kterymi musi zaméstnanec
pocitat, je napfiklad stravovani nebo ndklady na péci o dité. Zaméstnavatel muze tyto
naklady zaméstnance snizit napfiklad umoZnénim prace z domova. Zaméstnavatel, ktery
umozZni praci na ¢astecny uUvazek, by mél také brat v ivahu dalsi opatreni, jako napfriklad
pristup zaméstnance k informacim, ucast na poradach a samozirejmosti by mél byt i profesni
rast. V nékterych organizacich, jako tfeba ve statni spravé, neni mozné vytvaret ¢astecné
Uvazky. Je to hlavné z finan¢nich davod(, protoze pak by muselo mit vice Urednikd zkousku
odborné zpUsobilosti nebo by napriklad muselo byt nakoupeno vice licenci na software. Pro
zaméstnavatele neni vidy samozifejmost délat opatreni, kterd usnadnuji skloubeni rodiny a
prace. Respekt zaméstnavatele k pracujicim rodicim a vnimani jejich zajm0 a povinnosti mu
vSak prindsi loajalitu, motivovanost a odpovédnost zaméstnance — rodice. Role statu spociva

ve sledovani dlouhodobého horizontu zajmu spolecnosti tak, Zze bude udrzovat v rovnovaze

naroky politiky zaméstnanosti a zaroven i cile rodinné politiky. (Rodiny, online, 2014)
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2.3.6 Rodina nebo zaméstnani?

Autorka Eva Mitchell (2010, s. 79) uvadi, Ze mladi lidé odkladaji zaloZeni rodiny na pozdé;jsi
dobu ve srovnani s dobou pred 20 lety. Jako prvni dlvod uvadi zménu hodnot ve spolecnosti
a vice moznosti pro mladé lidi, jako druhy dlvod uvadi ekonomicky, konkrétné naklady
spojené s vychovou déti, reSeni bydleni a udrzitelnost zaméstnani. Oba tyto dlvody se
prolinaji. Narozenim ditéte pfijde jeden z rodi¢ll o zaméstndni na nékolik let a planovani
rodiny je timto faktem ohroZzeno. Moznosti, jak zajistit mladé rodiné s détmi dostatek penéz,

je ndvrat rodice do zaméstnani a s tim spojené sdileni péce o dité s druhym rodicem.

Z evropskych zemi ma vétsi rozdil mezi zaméstnanosti zen a muzd hlavné Spanélsko, Recko
a Itélie, coi je dano nizkou Géasti vdanych Zen v pracovnim procesu. Ceskd republika se
nachdzi zhruba uprostied. Jedno dité sniZuje zaméstnatelnost Zen ve vétsiné zemi Evropy.
U dvou a vice déti je pokles je$té vyraznéjsi. V tomto ohledu zaznamendva Ceskd republika
spolecné s Némeckem nebo Irskem nejvyssi pokles zaméstnanosti Zen ve srovndni s Zenami
bez déti. Mezi staty, kde pocet déti ma nejmensi vliv na zaméstnanost Zen, patfi tradi¢né
Skandindvie a zemé jizni Evropy. Ve Skandinavii je to diky Siroké a finan¢né dostupné siti
predskolnich zafizeni pro déti, naopak na jihu Evropy je to zplsobeno tim, Ze zaméstnanost
Zen je zde vSeobecné nizka. ZvySeni zaméstnanosti Zen s détmi znamena slouceni pracovniho
a rodinného Zivota. | kdyz muzi pomahaji s vice ¢innostmi v domacnosti nez dfive, délba
prace neni stdle rovhomérnd a Zeny museji zastavat jak praci, tak pé¢i o domacnost.
Vyjimkou jsou skandindvské zemé, kde je uplatfovdna politika rovnych pfilezZitosti.

(Chaloupkovd, Hamplova, Mitchell, Vite¢kova, 2010, s. 80)

Regenim na sladéni prace a rodinného zivota mohou byt zkracené tvazky. Prvni misto v jejich
podilu maji Nizozemsko, Velka Britanie a Némecko. Diky kratsim pracovnim uvazkiim mohou
7eny lépe sladit pé¢i o domacnost a déti s praci. V Ceské republice a v zemich byvalého
vychodniho bloku toto bohuzZel typické neni, protoze je zde velmi mald nabidka praci na
Castecny Uvazek. V roce 2004 byl podle OECD podil Zen ve véku 25 — 54 let, které pracovaly

na castecny Uvazek, jen 4 %. (Chaloupkova, Hamplova, Mitchell, Vite¢kova, 2010, s. 80 — 81)
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3 Prakticka cast

Cilem bakalarské prace je zmapovani nabidky kariérového poradenstvi pro rodice pecujici
o déti do 15 let - které sluzby a aktivity se nabizi, jakou formou, které organizace a instituce
je nabizely v Praze a okoli béhem roku 2018. Na zdkladé provedené analyzy budou navrzena
doporuceni pro vzdélavaci akce pro tuto cilovou skupinu a pilotni ovéreni zajmu o navrzeny

vzdéldvaci program prostiednictvim dotaznikového Setfeni.

3.1 Analyza nabidky kariérového poradenstvi pro rodice

Kapitola se vénuje rozboru a zhodnoceni 5 konkrétnich organizaci poskytujicich kariérové

poradenstvi pro rodic¢e pecujici o déti do 15 let v Praze a blizkém okoli.

3.1.1 Shrnuti nabidek

Viechny nabizené projekty jsou velmi zajimavé a plni svdj Gcel. Zeny, které travi del$i ¢as na
rodicovské dovolené, maji moznost si vybrat z pomérné Siroké nabidky a pfipravit se tak na
opétovny vstup na trh prace nebo dokonce Uplné zménit zaméstnani. Jednotlivé kurzy jim
pomohou hlavné zvednout sebevédomi, které pobytem doma Zeny ztraci. Velkou vyhodou je

i to, Ze vétsina projektl nabizela hlidani déti.

Jednotlivé kurzy se zaméruji na reSeni obvyklych zalezZitosti jako tvorba Zivotopisu,
komunikacni dovednosti, prace s nervozitou, pfiprava na pohovor nebo rozvoj vlastnich
kompetenci, ale v ramci projektu Flexikariéra je néco navic, a to vzdélavaci program digitalni
kompetence. Orientace ve svété digitdlnich technologii je v dneSni dobé nutnosti. Proto bych

doporucdila toto téma zahrnout i do ostatnich projekta.

Hodné zajimavy a pfinosny je i projekt Vzdélavani praxi, kdy se lidé dostanou do redlné

firmy, poznaji jeji prostfedi a v pfipadé delsi doby bez zaméstnani si oZivi pracovni navyky.

Vsechny projekty vSak maji z mého pohledu jednu velkou nevyhodu, a tou je to, Ze pokud
Clovék nevi, Ze existuji, tézko to zjisti. Sama jsem na matefské a rodi¢ovské dovolené 5 let

a o podobnych projektech jsem se dozvédéla az diky psani této bakalaiské prace. Po zadani
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slovniho spojeni kariérové poradenstvi pro rodi¢e do internetového vyhledavace vybéhnou

primarné nabidky na kariérové poradenstvi na zakladnich Skolach.

V nasledujici tabulce je uveden strucny prehled nabizenych projekt(:

Tabulka 1 - Prehled projektl

CHANNEL
CAKP EKS FDV GLE CROSSINGS
nazev Hledejme Vzdélavani | Po détech do
projektu |Kariéra pro Zeny |po-volani praxi prace Flexikariéra
osoby zeny po MD/RD a
cilova socidlné ohrozené na |ohroZené natrhu |Zeny petujici o
skupina |Zeny po MD/RD | vylou¢ené osoby | trhu prace prace déti do 15 let
obdobi |11/16-10/18 8/16 - 7/19 4/16-7/19 |2/17-1/19 1/17 - 12/18
misto Lodénice u Dobfichovice
konani Praha Prahy cela CR Praha u Prahy
zdarma; vratna
cena zdarma zdarma zdarma zdarma kauce 2 000 K¢
ucast na min. 8 absolvovani dochazka min.
podminky | kurzech + domaci | viech lekci v splnéni splnéni vstupnich | 80 %, pInéni
ucasti ukoly ramci kurzu dochazky podminek poZadavkd
hlidani
déti ano ne, ale zaplati ne ano ano

Zdroj: autorka
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3.1.2 Ceska asociace kariérového poradenstvi

Ceska asociace kariérového poradenstvi z.s. (ddle CAKP) je neziskové sdruzeni kariérovych
poradcl, koucd, mentord, personalistl a dalSich lidi, ktefi se zajimaji o oblast kariérového
poradenstvi v Ceské republice. Sdruzuje fyzické osoby, firmy a organizace, které se zabyvaji
kariérovym poradenstvim. Poslanim CAKP je vzdélavani odbornikG a vefejnosti
v dovednostech nezbytnych kfizeni kariéry, sdileni zkuSenosti a novinek, spoluprace se
soukromymi a verejnymi institucemi v oblasti kariérového poradenstvi a propagovani

¢innosti vlastnich ¢lend smérem k verejnosti.

CAKP pofadd r@izné seminafe a tréninkové workshopy, které maji k dispozici na svych
internetovych strankach vsekci Kalendar akci. Dale porada vzdélavaci programy pro
odborniky i pro verejnost, informace k nim jsou téZ dostupné na internetovych strankach

v sekci vzdélavani. (CAKP, online, 2017)

PROJEKT KARIERA PRO ZENY (CAKP)

Kariéra pro Zeny po materské nebo rodicovské dovolené byl samostatny dvoulety projekt,
ktery probihal od listopadu 2016 do fijna 2018. Projekt byl pro 50 Zen a jeho cilem byla
podpora Zen pfi ndvratu z mateifské nebo rodi¢ovské dovolené do prace. Projekt byl
podporovan Evropskou unii v rdmci Operaéniho programu Zaméstnanost a mezi Zenami mél
velky Uspéch. Béhem 2 let probéhlo vice vzdélavacich modull. Jednotlivé kurzy se konaly
v sidle organizace na Praze 5 a bylo b&hem nich zaji$té&no hlidani déti. U€astnice projektu
mély aktivity v rozsahu 40 hodin zdarma. Projekt vychazel ze situace na pracovnim trhu
v roce 2016 a dfive, pfi vytvareni obsahu kurz( byla dllezita aktualni situace na trhu prdace a

ocekavani zZen vstupujicich do projektu. (CAKP, online, 2018)

Cilova skupina: Zeny po materské nebo rodi¢ovské dovolené.

Podminky Ucasti: povinnosti bylo Ucastnit se min. 8 kurzl a plnit domaci dkoly.

Program kurz(:

1. Uvod — principy trhu prace (povinna u&ast), zaméfeni na pozadavky firem, nabor, pfijimaci

pohovor.
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. Prace se stresem a nervozitou, sebemotivace a rozvoj sebevédomi u pfijimaciho fizeni.
. Aktivni cesty hleddni prace, vytvoreni vlastniho profilu.
. Time management, sladéni pracovniho a rodinného Zivota.

. Pfiprava Zivotopisu, motivacniho dopisu a videorozhovoru.

2
3
4
5
6. Komunikacni a vyjedndvaci dovednosti, verbalni a neverbalni komunikace.
7. Ptiprava na pohovor, jak uspét pfi pohovoru, nejcastéjsi chyby.

8. Psychologie osobnosti.

9. Principy sebekoucinku.

10. Pracovné-pravni a finan¢ni minimum.

11. Zavér — jak uspét na trhu prace (povinna ucast).

Projekt Kariéra pro Zeny byl velmi Uspésny a od zacatku o néj byl takovy zdjem, ze bohuzel
nemohlo byt vyhovéno viem zajemkynim. Zucéastnilo se ho 53 Zen a 40 % z nich si naslo praci

jiz b&hem projektu.

3.1.3 EKS

EKS je vzdélavaci a poradenska organizace, ktera vznikla v Praze v roce 2002 a zpocatku se
inspirovala vzdélavanim dospélych v zapadni Evropé. Pozdéji se zaméfila i na kariérové
poradenstvi. Klientlm pomaha najit spravné povolani, provadi je zménou zaméstnani nebo
je podporuje v novém sméru kariéry. Usiluje o rlst jednotlivct, ale i o rozvoj spolecnosti, ve

které budou pfilezitosti k uplatnéni.

EKS ma interni lektorsky a poradensky tym, ktery je zaméreny na zkusSenostni uceni, tvofi

vlastni metodiky na zakladé odbornosti a praxe. Klienti brzy vidi pokroky ve svém rozvoiji.
EKS nabizi:

e Individualni i skupinové poradenstvi (hledani nebo zména zaméstnani, osobni rozvoj,
sladovani soukromého a pracovniho Zivota).
e Vzdélavani pro jednotlivce a organizace (napf. odborné lektorské kurzy, teorie

a praxe v kariérovém poradenstvi, kurzy pro zZeny).
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e Vzdélavani migrantd a migrantek (napf. orientace na pracovnim trhu, kurzy
komunikace).

e Projekty zaméfené na rozvoj kariérového poradenstvi v CR, prosazovani rovnych
prilezitosti a podporu migrantd a migrantek pfi integraci do spole¢nosti.

e Metodickou a vyzkumnou c¢innost (napf. u¢ebnice pro vzdélavani dospélych, odborné
studie na téma flexibilni formy prace, vyvoj inovativnich metod ve vzdélavani).

e Mezinarodni spolupraci.

(EKS, online, 2013)

PROJEKT HLEDEJME PO-VOLANI (EKS)

Projekt je podpofen z prostiedkld Evropské wunie vramci Operaéniho programu
Zameéstnanost. Probihd od srpna 2016 do cervence 2019. Je zaméfen na podporu socidlné
vyloucenych osob — dlouhodobé nezaméstnanych nebo rodi¢t véetné samozivitell. Probiha
formou skupinového kariérového poradenstvi ve 3 krajich — Kralovéhradeckém,
Pardubickém a Stfedoceském. Projekt reaguje na dlouhodobé dopady nezaméstnanosti
u osob pecujicich o malé déti, rodi¢l samozivitell nebo osob dlouhodobé nezaméstnanych,
ktefi maji omezenou schopnost prosadit se na trhu prace. Realizace projektu je ve spolupraci

s UP v danych krajich, které jsou samy ochotny na projektu spolupracovat.
Projektové aktivity:

e Rozvojovy program, postaveny na metodé CH-Q, uréeny k diagnostice a doloZeni
vlastnich kompetenci a kvalit ziskanych v pribéhu Zivota.

o NAacvikovy program se zpétnou vazbou na vlastni kompetence.

e Individualni konzultace jako doprovodnad sluzba pro predchozi 2 aktivity.

e Hodnoceni a sdileni na zavére¢ném seminafi. (EKS, online, 2016)

Objevte své silné stranky

Jednd se o kurz, ktery probéhl v ramci projektu Hledejme po-volani a byl primarné urcen pro

Stfedocesky kraj.
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Termin — kurz probihal béhem 2 prodlouzenych vikendl, a to 5. - 7. 10. a 2. - 4. 11. 2018
(vZdy od patku 17:00 h do nedéle 16:00 h).

Misto konani — penzion Ve Stoleti, Lodénice u Prahy (zajiStény 2 + 2 noci a plna penze
zaCinajici patecni vecefi a koncici nedélnim obédem).

Cena — zdarma, na kurz je tfeba se prihlasit a absolvovat vSechny lekce.

Kapacita kurzu — 15 osob.

Doplnujici informace — v ptipadé potieby je moznost proplaceni hlidani a jizdného (toto je

tfeba domluvit predem).

Co se na kurzu naucite:

Objevte s nami své silné stranky, zjistéte jak si vice véfit a najit co Vas napliuje. Budete sami

prekvapeni, kolik toho umite!

Kurz vychazi ze Svycarské metody pro uznavani neformalnich kompetenci CH-Q. Tato metoda
je unikatni pravé pro své zaméreni na kvality a dovednosti ziskané v priibéhu celého Zivota.
Ucime se totiz i mimo Skolni lavice ¢i vzaméstnani a Fadu zkuSenosti jsme nabrali
mimochodem napfiklad pfi péci o déti ¢i volnocasovych aktivitach. Na kurzu se spolecné
podivame na to, jak veskeré nase kvality najit, pojmenovat a vyuzit jak pti hledani prace, tak
i pro nas dalsi rozvoj. Objevite své silné stranky, naucite se je védomé a efektivné pouzivat,
posilite sebevédomi a budete védét, jak se prosadit, zjistite jak zvlddat praci, rodinu

a konicky a najdete si praci, ktera vas bude napliovat.

Projekt stale trva a dalsi termin kurzu je naplanovan na Unor 2019 v Praze.

3.1.4 Fond dalSiho vzdélavani

Fond dal$iho vzdélavani (dale jen FDV) je statni prispévkovou organizaci MPSV CR. Je
vefejnou instituci, ktera zastfeSuje projekty podporujici vzdélavani dospélych. Sdruzuje
informace, znalosti a odborniky a pomaha lidem uplatnit se na trhu prdce i ve spoleénosti.

Funguje v Praze od roku 2011.
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Hlavni ¢innosti FDV jsou:

e Poskytovani dalSiho profesniho vzdélavani.

e Pomoc pfi ziskavani potfebnych znalosti a dovednosti pro pracovni i soukromy Zivot.
e Podpora integrace cizincQ.

e Sifeni informaci v oblastech digitalniho vzdélavani a digitalni gramotnosti.

e Tvorba a rozvoj nastroja dalSiho vzdélavani.

e Osveéta v oblasti dalSiho vzdélavani.

e Poskytovani poradenstvi. (FDV, online, 2015)

MPSV CR rozhodlo o zruseni fondu k 30. 6. 2019.

PROJEKT VZDELAVANI PRAXI (FDV)

Projekt Vzdélavani praxi je uréen tém, ktefi chtéji zlepsit svoji pozici pti hledani prace, a to
tak, Ze ziskaji potfebnou praxi. Tykd se osob ohrozenych na trhu prdce, coZ jsou hlavné
rodi¢e na nebo po materské a rodicovské dovolené, lidé se zdravotnim postizenim, lidé nad
50 let nebo lidé s nizkou kvalifikaci. Je uréen i pro absolventy, ktefi maji teoretické znalosti,
ale praxe jim chybi. Praktické zkusenosti ziskaji uéastnici v realném prostfedi jimi vybrané
firmy. Zvysi si tim nejen kvalifikaci, ale i sebevédomi. Po absolvovani praxe mlze ucastnik

v dané firmé ziskat praci.

Projekt je realizovan v obdobi 1. 4. 2016 — 31. 7. 2019 ve viech 14 krajich Ceské republiky
a je podporen z prostfedkl Evropské unie vramci Opera¢niho programu Zaméstnanost.
Hlavnim cilem projektu je zvySeni zaméstnatelnosti osob ohrozenych na trhu prace
prostfednictvim vzd&lavani praxi. U&astnikiim jsou po celou dobu k dispozici pracovnici
regiondlnich kancelafi projektu v krajskych méstech v CR a je jim nabizeno také individudlni

poradenstvi.

Vyhody pro ucastniky jsou zlepSeni stavajicich pracovnich zkusenosti a dovednosti, ziskani
novych znalosti a orientace v soucasnych pozadavcich trhu prace, ziskani sebevédomi

a atraktivity pro zaméstnavatele.
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Do projektu jsou zapojeni i poskytovatelé vzdéldvani praxi, tedy firmy a neziskové
organizace, ktefi poskytnou ucastnikim projektu moznost absolvovat praxi ve svém provozu.
Vyhodami pro né je spoluprace s ¢lovékem, ktery ma chut se vzdélavat, moznost navazani
dlouhodobého pracovniho vztahu a kompenzace nakladu souvisejicich se vzdélavanim. (FDV,

online, 2016)
Realizace vzdélavani praxi:

K propojeni Gcastnikd, poskytovatel(l a FDV slouZi databaze. U&astnici se hlasi k aktualnim
nabidkam, aktualizuji svaj profil, ziskavaji informace o vybéru uchazecd, vyplniuji denik

a evaluacni dotazniky a maji zde k dispozici potfebné dokumenty.
Poskytovatelé zde vkladaji své nabidky, vybiraji si vhodné kandidaty a schvaluji deniky.

Veskeré sluzby jsou poskytovdny zdarma a Ucastnik projektu nema ndrok na finanéni
odménu. Uéelem projektu je vyhradné dalsi vzd&lavani Ucastnika. Poskytovatel mdze, ale
nemusi Ucastnika po ukoncéeni praxe zaméstnat a béhem trvani vzdélavani praxi mezi nimi

nesmi byt uzavien pracovni pomér.

Nezbytnym predpokladem ke splnéni podminek projektu je dochazka. Vzdélavani praxi je
moiné vykondvat v rozmezi 1 a7 6 mésicd. U€astnik musi kazdy den absolvovat minimalné

4 hodiny souvislé dochdazky.

Ucastnikovi je mozné proplatit naklady na cestovné, ubytovani a pfipadnou vstupni zdravotni

prohlidku dle stanovenych podminek.
Po Uspésném absolvovani projektu obdrzi icastnik od FDV certifikat.

Projektu se do konce roku 2018 zucastnilo vice nez 1 200 lidi, 81 % z nich ocenilo ziskané

dovednosti a 79 % by se ho zlcastnilo znovu, kdyZ by to bylo mozné. (FDV, online, 2018)

V soucasné dobé jiz neni mozné se do projektu zapojit. Z dlivodu zruseni FDV byl projekt

zkracen o 1 mésic a bude ukoncéen k 30. 6. 2019.
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3.15 GLE

GLE je neziskova organizace sidlici v Praze, kterd byla zaloZena v roce 2007. Jeji hlavni

¢innosti je realizace projekt(i na téma integrace znevyhodnénych skupin zpét na trh prace.

Mezi hlavni hodnoty GLE patfi:
e Podpora rozvoje jednotlivce.
e Rozvijeni dovednosti a schopnosti potfebnych k dosazeni cil(.
e Posilovani motivace.

e Pomoc prekondvat strach ze zmény.

Pro jednotlivce nabizi kariérové konzultace, pomoc pfi hledani prace, pfipravu na pohovor,
individualni koucink a také zprostredkovani zaméstnani (aktualni nabidky volnych mist jsou
inzerovany na internetovych strankach). VSechny tyto sluzby jsou placené. Sluzby zdarma
jsou nabizeny vramci probihajicich projektd, které jsou k dispozici na internetovych
strankach organizace.

Pro firmy nabizi individualni péci o zaméstnance, vybér a ndbor zaméstnancl a kurzy na
miru.

GLE dale nabizi Skolu spotfebitele zamérenou na orientaci ve spotrebitelskych pravech. (GLE,

online, 2019)

PROJEKT PO DETECH DO PRACE (GLE)

Jednd se o projekt zaméreny na Zeny sdétmi do 15 let ohrozené dlouhodobou
nezaméstnanosti. Projekt byl zahdjen v unoru 2017 a jeho cilem byla podpora Zen pfi
navratu na trh prace a pomoc nalézt zaméstnani. Projekt nabizel kombinaci skupinovych
aktivit (workshop() a individualniho pfistupu. | tento projekt byl podporen z prostredki

Evropské unie v rdmci Operac¢niho programu Zaméstnanost.

Cilova skupina: Zeny ohrozené na trhu prace, Zeny vracejici se na trh prace po materské nebo
rodicovské dovolené.
Termin realizace: 1. 2. 2017 —31. 1. 2019.

Lokalita: hlavni mésto Praha.
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Podminky vstupu do projektu:

e Mam dité do 15 let véku.

e Vsoucéasné dobé& nepracuji (jsem registrovana na UP nebo doma s détmi).

e Jsem na rodicovské dovolené a planuji navrat do prace.
Pro Zeny splnujici podminky projektu jsou vSechny sluzby véetné hlidani déti zdarma.
Béhem 2 let trvani projektu probéhly 4 cykly bilan¢ni diagnostiky a workshopl. V rdmci
bilanéni diagnostiky absolvuje kazda klientka 3 setkdni. Prvni z nich je skupinové a vypliuji se
testy, nasleduje schiizka s psycholozkou a jako posledni osobni pohovor, béhem kterého jsou
klientce prezentovany vysledky bilan¢ni diagnostiky. Workshopy probihaly 1x tydné a témata
byla nasledujici:

e Vem jsem jedinecna?

e Jak najit prdci a uspét pfi pohovoru.

e Time management.

e Manipulace a jak se ji branit.

e Efektivni komunikace.

e Pfiprava na pohovor.

e Assessment centrum.

e Sebeprezentace.

e Emoce v pracovnim a osobnim Zivoté. (GLE, online, 2019)

evvs

projektu zapojilo 87 Zen. Do aktivity zprostfedkovani (GLE jim aktivné hledalo praci) se
zapojilo celkem 49 klientek. Z nich nakonec 22 naslo praci (ziskaly pracovni smlouvu), 13 si
naslo praci samo (pres svlj kontakt, nebo kdyz oslovily zaméstnavatele samy) a zbylé bud’

stale hledaji, nebo jsme s nimi ztratili kontakt.

3.1.6 Channel Crossings

Channel Crossings je jazykova agentura pusobici na ceském trhu od roku 1993. lJejim

poslanim je prinaset zakaznik(im kvalitni jazykové sluiby a podporovat jejich Uspéch, rlst
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a sebevédomi. Hlavni Cinnosti je jazykova Skola (kurzy pro firmy i pro verejnost), preklady
a tlumoceni a zprostfedkovani studia v zahrani¢i. Mimo jazykovou Skolu se zaméfuje na

razné vzdélavaci projekty. (Chc, online, 2018)

Dlouhodobé také podporuje rodice pecujici o malé déti a dal$i osoby znevyhodnéné na trhu
prace. Diky podpore z Evropského socidlniho fondu jsou aktivity pro rodic¢e bezplatné. Jednd
se hlavné o vzdéldvaci kurzy, koucink a kariérové poradenstvi. (Flexikariera, online, 2017 —

2018)

PROJEKT FLEXIKARIERA (Channel Crossings)

Projekt byl realizovan v obdobi 1. 1. 2017 — 31. 12. 2018. Jednalo se o program pro rodice
malych déti, ktery mél za cil podporu Zen (i muzd) pfi navratu do prace, pomoct jim uspét na
trhu pace a dat jim pfrilezitost nastartovat osobni i kariérovou zménu. Zahrnoval motivacni

a vzdéldvaci program, individualni konzultace s poradcem a setkani s mentory.
Cilova skupina: Zeny pecujici o déti do 15 let.
Misto kondni: Dobfichovice u Prahy.

Casové rozdéleni: 3 terminy, kazdého se U&astnilo maximalné 12 zen (Unor — zaFi 2017, zafi
2017 - duben 2018 a duben - listopad 2018). Skupinovy program probihal 1x tydné,

individualni poradenstvi 1x za 14 dni.

Podminky ucasti a cena: projekt byl zdarma a pro Zeny bylo zajiSténo bezplatné hlidani déti.
Vzhledem k dlouhodobé spolupraci byla vybirdna vratna kauce 2000 K¢, ktera byla
Ucastnicim po skonceni programu a splnéni podminek vracena. Podminkou byla dochazka

min. 80 % a plnéni pozadavk( absolvovanych vzdéldvacich moduld min. 80 %.
Napln projektu:
1. vzdélavaci a motivacni program — byl rozdélen do 3 modul(, jeho cilem byla podpora Zen
v osobnim i kariérovém restartu a predani specifickych kompetenci pro lepsi uplatnéni na
trhu prace.
e Motivacni program (moje osobni inventura, kariérni kotvy, orientace na trhu prace,
profesni vizitka, pohovor v angli¢tiné, flexi prace a rodina).
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e Projektové kompetence (profesni a osobni projekty, projektové desatero, projektova
tymova spoluprace, sila networkingu).
e DigitdIni kompetence (orientace v online svété, virtudlni kancelaf, spoluprace na
dalku a v tymech, netradi¢ni nastroje pro online sebeprezentaci).
Ucastnice programu ziskaly profesiondlni kariérové portfolio, vlastni projektovy zamér
a digitdIni sebeprezentacni set.
2. kouc€ing a poradenstvi — jednalo se o individualni konzultace, které probihaly soucasné
s motivaénim a vzdélavacim programem. Kazdd z Ucastnic méla mozZnost individualné
pracovat s poradcem na svém akénim planu rozvoje a plnéni cil(i. Oblasti konzultaci byly
nasledujici:
e Osobni restart (orientace ve vlastni Zivotni situaci, silné stranky a zdroje, osobni vize
a hodnoty, jak sladit praci a rodinu).
e Kariérovy restart (profesni predpoklady, kariérni kotvy a hodnoty, orientace na trhu
prace, tvorba Zivotopisu a motivacniho dopisu).
e Specialni témata (persondlni a pracovné-pravni poradenstvi).
3. mentoring s profesiondly — jedinecna Sance setkat se s profesiondly z riznych oborf
a také se Zenami, které uUspésné nastartovaly svou kariéru po rodi¢ovské dovolené.

(Flexikariera, online, 2017 — 2018)

Projekt byl velmi Uspésny a agentura Channel Crossings by ho rada zopakovala. Zalezi to
hlavné na dotacich od MPSV CR, od roku 2020 bude dal$i programovaci obdobi. Pokracovani

projektu by tedy mohlo byt nejdfive v roce 2021.

Béhem 2 let projekt podpofil 35 Zen v hlavnim programu a dalSich 13 Zen poradensko-

koucovaci metodou béhem individudlnich schiizek.

3.2 Navrh vilastniho vzdélavaciho programu

Na zakladé analyzy stavajicich projektl kariérového poradenstvi pro rodice pecujici o déti do
15 let jsem navrhla vlastni vzdélavaci program. Je navrzen na 6 tydnu, jednotlivé kurzy budou
probihat 1 den v tydnu 3 hodiny. Témata kurzU jsou nasleduijici:
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1. Co umim a v ¢em jsem dobra, mé silné stranky?

2. Kde najdu praci, jak napiSu Zivotopis a motivacni dopis?

3. Pfiprava na pohovor. Jak byt na pohovoru Uspésna a sebejista.
4. Efektivni komunikace a asertivita.

5. Time management; jak sladit praci a rodinu.

6. Orientace ve svété digitalnich technologii.

Cilova skupina — Zeny pecujici o déti do 15 let.

Maximalni pocet Ucastnic — max. 10

Cil vzdélavaciho programu — uchazecka se umi lépe orientovat na trhu prace, vi kde a jakym
zpUsobem hledat praci, je sebevédoméjsi, dokaze si organizovat svlj €as a orientuje se

v novinkach v oblasti digitalnich technologii.

V ptipadé realizace navrzeného vzdélavaciho programu bych zvaZzovala jeho kondani napfiklad
v matefském centru, Skole, Skolce nebo v prostordch méstského ufadu. Napriklad nase
méstskd ¢ast tyto aktivity podporuje a po ufednich hodinach na né ma vyhrazené prostory.
Nebylo by vhodné program poradat v komercénich prostorach, kde se plati vysoké ndjemné.
Dalsim dulezitym faktorem je cena za kurz. Z analyzy nabidek vyplynulo, Ze vSechny projekty
byly financovany z Evropského socidlniho fondu, Operacni program Zaméstnanost. Diky
tomu mohly byt zdarma, cozZ je pro rodi¢e velkou vyhodou. Poradani dalSich program( je

zavislé na pristim dotacnim obdobi.

3.2.1 Kvantitativni vyzkum

Z dtvodu pilotniho ovéreni zajmu o navrzeny vzdélavaci program pro Zeny pecujici o déti do

15 let probéhl kvantitativni vyzkum.

Pro sbér dat byl zvolen dotaznik. Podle Gavory (2010, s. 99) je dotaznik povaZovan za
nejcastéji pouzivanou metodu ke zjistovani informaci. Jeho pomoci mizeme ziskat hodné

udajl v relativné kratkém case. Ma pisemnou formu.
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Pfedbéiny zdjem o navrieny vzdélavaci program byl zjistovan v mém okoli, to znamena
u matek déti v materskych a zdkladnich skolach a u téch, které jsou na matefské nebo
rodiCovské dovolené. Distribuce dotazniku probéhla papirovou formou, protoie Zendm
malych déti je tato forma blizsi a je také rychlejsi, nez hledani a vyplfiovani dotazniku na

internetu.

Navratnost dotazniku byla 91 %. Byl rozdan 35 Zendm a vratilo se mi 32 vyplnénych
dotaznikli béhem 5 dni. Cilovou skupinou byli rodi¢e pecujici o déti do 15 let, Setfeni
probihalo od 2. do 6. bfezna 2019 a cilem 3etfeni bylo pilotni ovéfeni zajmu o navrzeny

vzdélavaci program.

3.2.2 Vyhodnoceni pilotniho Setfeni
1. otazka — Vas vék?

Bylo navrzeno 6 skupin. Ze 32 respondentek nebyla Zadna ve vékové skupiné 18 — 25 let,
4 respondentky (12,5 %) byly ve véku 26 — 30 let, 10 respondentek (31,2 %) bylo ve véku 31 —
35 let, 11 respondentek (34,4 %) bylo ve véku 36 — 40 let, 5 respondentek (15,6 %) bylo ve

véku 41 — 45 let a v posledni skupiné 46 a vice let byly 2 respondentky (6,3 %).

Graf 1 - Vas vék

6,3%%, 5 59 m 18-25 let

15,6% 26-30 let
31-35 let

31,2% 36-40 let

41-45 let

0,
S 46 a vice

Zdroj: Vlastni Setfeni
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2. otazka — Vase soucasna situace?

Byly nabidnuty 3 moZnosti. Odpovéd Na materské nebo rodicovské dovolené zvolilo 19
respondentek (59,4 %). Pracuji uvedlo 12 respondentek (37,5 %) a nepracuji (v domacnosti

nebo na UP) uvedla 1 respondentka (3,1 %).

Graf 2 - Vase soucasna situace

m Materska/rodi¢ovska
= Pracuji

= V domacnosti/UP

Zdroj: Vlastni Setrfeni

3. otazka — Kolik mate déti?

Bylo pozaddno o doplnéni odpovédi. 1 dité wuvedly 3 respondentky (9,4 %),
2 déti 25 respondentek (78,1 %), 3 déti 4 respondentky (12,5 %). 4 a vice déti neuved| nikdo.

Graf 3 - Kolik mate déti

" m ] dité

m 2 déti
= 3 déti

4 déti

Zdroj: Vlastni Setfeni
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4. otazka — Vék Vasich déti?

Vék déti byl rozdélen do 3 skupin. V prvni skupiné do 3 let bylo 26 déti (40 %), ve druhé
skupiné 4 — 6 let (materska skola) bylo 25 déti (38,5 %) a v posledni skupiné 7 a vice let
(zakladni skola) bylo 14 déti (21,5 %).

Graf 4 - Vék Vasich déti

m do 3 let
= 4-6 let

= 7 avice

Zdroj: Vlastni setrfeni

5. otazka — Znate sluzby kariérového poradenstvi?
Ze 32 respondentek odpovédélo 5 ano (15,6 %) a 27 ne (84,4 %).

Graf 5 - Znate sluzby kariérového poradenstvi

N

= Ano

u Ne

Zdroj: Vlastni setreni

6. otazka — Zucastnila byste se navrzeného vzdélavaciho programu?

Ze 32 respondentek odpovédélo 24 ano (75 %) a 8 ne (25 %).
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Graf 6 - Zucastnila byste se navrzeného vzdélavaciho programu

= Ano

= Ne

Zdroj: Vlastni Setfeni

7. otdzka — Jaky je pro Vas idedlni ¢as kondani vzdélavaciho programu?

Odpovédélo pouze 24 respondentek, které na otdzku Cislo 6 odpovédély ano. Z nich 10
vybralo moZnost dopoledne (41,7 %), 9 vybralo moZnost odpoledne (37,5 %)

a 5 vybralo moznost vecer (20,8 %).

Graf 7 - Jaky je pro Vas idedlni ¢as konani vzdélavaciho programu

= Dopoledne
= Odpoledne

= Vecer

Zdroj: Vlastni Setfeni

8. otazka — Kolik korun byste byla ochotna si za takovy vzdélavaci program pfriplatit?
Odpovédélo pouze 24 respondentek, které na otdzku Cislo 6 odpovédély ano. MozZnost nic
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nevybrala Zaddna z nich, moznost do 500 K¢ zvolilo 6 respondentek (25 %), moznost do 1 000
K¢ zvolilo 10 respondentek (41,7 %) a moznost nad 1000 K¢ zvolilo

8 respondentek (33,3 %).

Graf 8 - Kolik korun byste byla ochotna si za takovy vzdélavaci program pfiplatit

0%

25% = Nic
33,3%
500 K¢
do 1000 K¢
nad 1000 K¢
41,7%

Zdroj: Vlastni Setreni

9. otdzka — Vase tipy, co by bylo mozné do vzdélavaciho programu zahrnout?

Tato otazka nebyla povinna a odpovédélo na ni pouze 6 respondentek. Byla zminéna témata

pracovné-pravni poradenstvi a jak zacit podnikat.

Z uvedeného Setreni vyplyva, Ze respondentky ve vétsiné pripadl neznaly sluzby kariérového
poradenstvi. V minulosti jsem ani ja nevédéla, Ze programy zamérené na kariérové
poradenstvi pro rodice existuji. O kariérovém poradenstvi jsem se dovédéla az diky studiu.
Programy nejsou dobfe propagovany, vétsinou je doporucuji ti, kdo je absolvovali, svym
znamym. Proto bych doporucila SirSi osvétu, napfiklad prostfednictvim ordinaci praktickych
lékarl pro déti.

Respondentkam, které by se navrzeného programu zucastnily, se libil jeho obsah. Pouze
6 z nich se vyjadfilo k jeho doplnéni. Navrzenymi tématy bylo pracovné-pravni poradenstvi
a jak zacit podnikat. Tato témata jsou zajimava a v pfipadé realizace programu bych je do

obsahu doplnila.
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4 Zaveér

Cilem bakalarské prace Kariérové poradenstvi pro rodi¢e pecujici o déti do 15 let bylo
zmapovat nabidky kariérového poradenstvi, zjistit, jaké sluzby a aktivity jsou nabizeny, jakou
formou a které instituce je nabizely v Praze a okoli béhem roku 2018. Na zakladé provedené

analyzy byla navrZena doporuceni pro vzdéldvaci akce pro tuto cilovou skupinu a pilotni

ovéreni zdjmu o navrzeny vzdélavaci program prostfednictvim dotaznikového Setreni.

Teoreticka cast prace byla vytvorfena na zakladé reserse literatury a je zamérena na zakladni
pojmy jako kariéra, profesni role Zen a kariérové poradenstvi. Dale byla popsana faze Zivota,

ve kterém se stavame rodici, bylo definovano manzelstvi a rodicovska dovolena.

Prakticka ¢ast je zamérena na analyzu 5 nabidek instituci, které nabizely kariérové
poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let v Praze a okoli v roce 2018. Na zakladé této
analyzy byl navrzen vlastni vzdélavaci program a pilotni ovéfeni zajmu o néj prostfednictvim
dotaznikového Setfeni. VSechny instituce nabizely velmi zajimavé programy s podobnym
obsahem, které mohou rodi¢iim pomoci zvysit sebevédomi, orientovat se na trhu prace,
umét si zorganizovat ¢as a znovu nastartovat kariéru. Tyto oblasti byly zahrnuty i do
vlastniho navrhu programu a byly doplnény o v dne$ni dobé nutnou orientaci v oblasti
digitalnich technologii. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze o sluzbach kariérového
poradenstvi rodiCe nevédi a bylo by dobré je lépe propagovat. Jako vhodny zpUsob
propagace byla navrzena inzerce v ordinacich praktickych Iékar(i pro déti, kam se béhem

roku dostanou témér vsichni rodice.

Psani této prace pro mé bylo pfinosné a obohacujici. Sama mam prehled v tom, na koho se
mohu pfi planovaném navratu do prace obratit a co mohu pro svou budouci kariéru udélat.
Tyto informace mohu poskytnout i Zendm ve svém okoli, které pred ndvratem na trh prace

resi stejné problémy.

47



Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let Olga Branna 2019

5 Seznam pouzitych zdrojli

5.1 Tisténé zdroje
BELOHLAVEK, Frantisek. Osobni kariéra. Praha: Grada, 1994. ISBN 80-7169-083-X.

DRAPELA, J. V. aj. Vybrané poradenské sméry: teorie a strategie. 1. vyd. Praha: Karolinum,

1995. 85 s. ISBN 80-7184-011-4.

GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Pfeklad Viadimir Jiva a Vendula Hlavatd.
2., rozs. Ceské vyd. Brno: Paido, 2010. 261 s. ISBN 978-80-7315-185-0.

HAMPLOVA, Dana, Eva MITCHELL a Miluse VITECKOVA, KLIMOVA CHALOUPKOVA, Jana, ed.
Promény rodinnych a profesnich start(. Praha: Sociologicky ustav Akademie véd Ceské

republiky, 2010. ISBN 978-80-7330-185-9.

NOVOTNA, Lenka, Miloslava HRICHOVA a Jana MINHOVA. Vyvojovd psychologie. 4. vyd.
Plzen: Zapadoceskd univerzita v Plzni, 2012. ISBN 978-80-261-0115-4.

SVOBODOVA, Dagmar. Profesni poradenstvi: vybrané kapitoly. Dotisk. Praha: Grada, 2015.
Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-5092-7.

VAGNEROVA, Marie. Viyvojovd psychologie: détstvi, dospélost, stdfi. Praha: Portdl, 2000.
ISBN 80-717-8308-0.

VENDEL, Stefan. Kariérové poradenstvi. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008. 224 s. Psyché. ISBN 978-
80-247-1731-9.

Zdkon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prdce, ve znéni pozdeéjsich predpist

Zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik

48



Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let Olga Branna 2019

5.2 Elektronické zdroje

BERANKOVA, Katefina. Nejcastéjsi vyse rodicovského pfispévku se pohybuje mezi 6 000 — 7
600 K¢&. Integrovany portdl Ministerstva prdce a socidlnich véci: Urfad prdce [online]. Praha:
MPSV, 2018 [cit. 2019-03-28]. Dostupné z:
https://portal.mpsv.cz/upcr/media/tz/2018/08/2018 08 10 tz rodicovsky prispevek srpen

2018.pdf

Co mdZe stat udélat pro lepsi slucitelnost rodiny a zaméstndni. Ndrodni centrum pro rodinu

[online]. Brno: NCR, 2014 [cit. 2019-03-26]. Dostupné z: https://www.rodiny.cz/co-muze-stat-

udelat-pro-lepsi-slucitelnost-rodiny-a-zamestnani/

Ceskd asociace karierového poradenstvi [online]. Praha: CAKP, 2019 [cit. 2019-03-26].

Dostupné z: https.//www.cakp.cz/o-nas2/

Evaluace projektu ,Kariéra pro Zeny“. Ceskd asociace kariérového poradenstvi [online].

Praha: CAKP, 2018 [cit. 2019-03-28]. Dostupné z: https://www.cakp.cz/

Hledejme po-voldni. EKS [online]. Praha: EKS, 2013 [cit. 2019-03-26]. Dostupné z:

http://www.ekscr.cz/cs/projekt/hledejme-po-volani

Informacni a poradenské stredisko pro volbu a zménu povoldni. Integrovany portal MPSV
[online]. Praha: Ministerstvo prdce a socidlnich véci, 2019 [cit. 2019-03-25]. Dostupné z:

https://portal.mpsv.cz/upcr/kpn/pha/ips

Jazykovad agentura Channel Crossings. Channel Crossings [online]. Praha, 2018 [cit. 2019-03-

26]. Dostupné z: https.//www.chc.cz/o-nas.html|

Karierovy poradce. Ndrodni soustava povoldni [online]. Praha: Ministerstvo prdce a

socidlnich véci, 2017 [cit. 2019-03-25]. Dostupné z: https.//www.nsp.cz/jednotka-

prace/karierovy-poradce

Kdo jsme. EKS [online]. Praha: EKS, 2013 [cit. 2019-03-26]. Dostupné z:

http://www.ekscr.cz/cs/kdo-jsme

Kdo jsme. Fond dalsiho vzdéldvani [online]. Praha: FDV, 2015 [cit. 2019-03-26]. Dostupné z:

http://www.fdv.cz/kdojsme

49


https://portal.mpsv.cz/upcr/media/tz/2018/08/2018_08_10_tz_rodicovsky_prispevek_srpen_2018.pdf
https://portal.mpsv.cz/upcr/media/tz/2018/08/2018_08_10_tz_rodicovsky_prispevek_srpen_2018.pdf
https://www.rodiny.cz/co-muze-stat-udelat-pro-lepsi-slucitelnost-rodiny-a-zamestnani/
https://www.rodiny.cz/co-muze-stat-udelat-pro-lepsi-slucitelnost-rodiny-a-zamestnani/
https://www.cakp.cz/o-nas2/
https://www.cakp.cz/
http://www.ekscr.cz/cs/projekt/hledejme-po-volani
https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/pha/ips
https://www.chc.cz/o-nas.html
https://www.nsp.cz/jednotka-prace/karierovy-poradce
https://www.nsp.cz/jednotka-prace/karierovy-poradce
http://www.ekscr.cz/cs/kdo-jsme
http://www.fdv.cz/kdojsme

Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let Olga Branna 2019

Ndrodni kvalifikace. Karierni poradce [online]. Praha: Ndrodni ustav vzdéldvdni, 2014 [cit.

2019-03-25]. Dostupné z: https.//www.narodnikvalifikace.cz/hledani/Text-

kari%C3%A9rov%C3%BD%20poradce/typ-and/kategorie-PK-UPK-Orchard/pole-Kod-Nazev-

OdbornaKompetence-Povolani-HodnoticiStandard/parametry-inv-stem/pouze-platne-ne

O nds. GLE [online]. Praha: GLE, 2019 [cit. 2019-03-26]. Dostupné z: https.//qle.cz/o-nas/

O projektu FLEXI KARIERA. Flexi kariera [online]. Praha: Channel Crossings, 2018 [cit. 2019-

03-26]. Dostupné z: http.//www.flexikariera.cz/o-projektu/

Po détech do prdce. GLE [online]. Praha: GLE, 2019 [cit. 2019-03-26]. Dostupné z:

https://qle.cz/po-detech-do-prace/

Rodicovsky pfispévek. Ceskd sprdva socidlniho zabezpeceni [online]. Praha: Ministerstvo

prdce a socidlnich véci, 2019 [cit. 2019-03-25]. Dostupné z: https.//www.cssz.cz/cz/casopis-

narodni-pojisteni/archiv-vydanych-cisel/clanky/2014-10-rodicovsky-prispevek.htm

Rodina a prdce - jak to dohromady zvlddnout?. Gender studies [online]. Praha: Gender

Studies, 2011 [cit. 2019-03-28]. Dostupné z: http://materskarodicovska.cz/

Vzdélavani praxi. Fond dalsiho vzdélavdni [online]. Praha: FDV, 2015 [cit. 2019-03-26].

Dostupné z: http://www.fdv.cz/vzdelavani-praxi

50


https://www.narodnikvalifikace.cz/hledani/Text-kari%C3%A9rov%C3%BD%20poradce/typ-and/kategorie-PK-UPK-Orchard/pole-Kod-Nazev-OdbornaKompetence-Povolani-HodnoticiStandard/parametry-inv-stem/pouze-platne-ne
https://www.narodnikvalifikace.cz/hledani/Text-kari%C3%A9rov%C3%BD%20poradce/typ-and/kategorie-PK-UPK-Orchard/pole-Kod-Nazev-OdbornaKompetence-Povolani-HodnoticiStandard/parametry-inv-stem/pouze-platne-ne
https://www.narodnikvalifikace.cz/hledani/Text-kari%C3%A9rov%C3%BD%20poradce/typ-and/kategorie-PK-UPK-Orchard/pole-Kod-Nazev-OdbornaKompetence-Povolani-HodnoticiStandard/parametry-inv-stem/pouze-platne-ne
https://gle.cz/o-nas/
http://www.flexikariera.cz/o-projektu/
https://gle.cz/po-detech-do-prace/
https://www.cssz.cz/cz/casopis-narodni-pojisteni/archiv-vydanych-cisel/clanky/2014-10-rodicovsky-prispevek.htm
https://www.cssz.cz/cz/casopis-narodni-pojisteni/archiv-vydanych-cisel/clanky/2014-10-rodicovsky-prispevek.htm
http://materskarodicovska.cz/
http://www.fdv.cz/vzdelavani-praxi

Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let Olga Branna 2019

6 Seznam tabulek a grafu

TABULKA 1 - PREHLED PROJEKTU...ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesesesesesesesssesesssesesssesesssssssssssesesesssesesessmesmsnsssnnes 30
GRAF L = VAS VEK 1t e nnanan 42
GRAF 2 = VASE SOUCASNA SITUACE ... uuuuuuuuenuuannnnnnnnnannnnnnnnnnnsnssssssssnssnssssssssssssssnsssnsnsssssnnsnsssssssssnsssnnnnnn 43
GRAF 3 = KOLIK MATE DETH . eeeeeeseee e e e e nan 43
GRAF 4 - VEK VASICH DETH et eettttuuieie e e e eeettiuiieeeseeeeeeatuuaseseeeseeaessaaaeeeeeseeasssnanasaeesennessnnnnsseseeseesnennn 44
GRAF 5 - ZNATE SLUZBY KARIEROVEHO PORADENSTVI ..uuuuuuuuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnssnnnnsnnnnnen 44
GRAF 6 - ZUCASTNILA BYSTE SE NAVRZENEHO VZDELAVACIHO PROGRAMU.......ccevvivrieeeieeeeeeeeiinieeeeeeeeeeennnes 45
GRAF 7 - JAKY JE PRO VAS IDEALNI CAS KONAN{ VZDELAVACIHO PROGRAMU ...uuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnes 45
GRAF 8 - KOLIK KORUN BYSTE BYLA OCHOTNA SI ZA TAKOVY VZDELAVACI PROGRAM PRIPLATIT ..vuueeeeeeeeeeennnns 46

51



Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let Olga Branna

2019

7 Seznam zkratek

NSP
NSK

MPSV CR
MSMT CR

IPS

CAKP

FDV

Narodni soustava povolani

Narodni soustava kvalifikaci

Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky
Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky
Informacni a poradenské stiedisko

Utad prace Ceské republiky

Ceska asociace kariérového poradenstvi

Fond dalSiho vzdélavani

52



Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let Olga Branna 2019

8 Seznam priloh

Priloha €. 1: Dotaznik

53



Dobry den, jmenuji se Olga Branna a chtéla bych Vas, jako matku malych déti, pozadat o
odpovéd na niZe uvedené otazky pro svou bakaldrskou praci.

Bakalarska prace je na téma ,Kariérové poradenstvi pro rodice pecujici o déti do 15 let”. Pro
né jsem navrhla vzdéldvaci program na 6 tydnU, setkdni 1x tydné na 3 hodiny. Témata
jednotlivych kurzi jsou nasledujici:

1. Coumim av ¢em jsem dobra? Mé silné stranky.

2. Kde najdu préci a jak napiSu Zivotopis a motivacni dopis?

3. Pfiprava na pohovor. Jak byt na pohovoru Uspésna a sebejista.
4. Efektivni komunikace a asertivita.

5. Time management, sladéni prace a rodiny.

6. Orientace ve svété digitalnich technologii.

Pro pilotni ovéfeni zdjmu o navrieny vzdélavaci program prosim vypliite nasledujici otazky.

Zaskrtnéte spravnou odpovéd nebo vypiste:

1.Vasveék: a)18-25let b) 26 — 30 let c)31—-35let

d) 36 —40 let e) 41 —45 let f) 46 a vice let
2. Vase soucasna situace: a) na materské nebo rodi¢ovské dovolené
b) pracuji c) nepracuji (v domdcnosti, na Ufadu prace,...)

3. Kolik mate déti (dopiSte) ...ccceveeveveeceereee s

4. Vék Vasich déti: a)do 3 let b)4—-6let c)7avicelet

5. Znate sluZby kariérového poradenstvi? a) ano b) ne

6. Zucastnila byste se navrzeného vzdélavaciho programu? a) ano b) ne
Pokud ano, odpovézte prosim i na nasledujici otazky:

7. Jaky je pro Vas idedlni ¢as konani vzdélavaciho programu? (vyberte 1 moznost)

a) dopoledne b) odpoledne c) vecer

8. Kolik korun byste byla ochotna si za takovy vzdélavaci program pfiplatit?

a) nic b) do 500 K¢ c) do 1 000 K¢ d) nad 1 000 K¢

9. Vase tipy, co by bylo moiné do vzdéldvaciho programu zahrnout



