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Abstrakt

Bakalarska prace na téma Spotiebitelsky trh s biopotravinami v Jihoeském kraji
se zabyva soucasnou situaci na trhu. Cilem prace bylo analyzovat postoj zakazniku
k nakupu biopotravin, vyhledat slabou stranku vztahu spotfebitele k biopotravinam,

definovat smér Uvahy zékaznika o nakupu.

V teoretické Casti jsou vysvétleny zakladni pojmy jako ekologické zemédélstvi,
definovana je legislativa, oblast oznaCovani a certifikace biopotravin, funkce
kontrolnich spolecnosti ekologického zemédélstvi, vyroba a zpracovani biopotravin.
Vysledky v praktické €asti jsou vyhodnocenim dotaznikového Setfeni a analyzou dat
ziskanych od respondentd prizkumu. Zavérem jsem vyhodnotila SWOT analyzu

a doporudila strategii pro jihoCesky trh.

Klicova slova: biopotravina, JihoCesky kraj, farma, ekologické zemédélstvi,

bioprodukty, GMO, zpracovani produkce, welfare zvifat, trh



Abstract

The topic of this bachelor's thesis is "The Consumer Market with Organic Food in
the South Bohemian Region" and it deals with the current market situation. The goal
of this thesis is to analyse customer's approach to shopping of organic food, also
looking for the weakest side of customer-organic food relationship and to define the

direction how the customers think of the purchase.

The theoretical part explains the basic concepts such as organic farming, defines
legislation in labelling requirements and certification of organic food, the functions
of organic farming control companies and production and processing of organic
food. The results in the practical part were achieved by evaluation of a questionnaire
survey and data analysis from the respondent's survey. Finally, the author suggests

recommendations based on data analysis from the obtained information.

Keywords: organic food, South Bohemian region, farm, organic farming, organic

products, GMO, production process, animal welfare, market
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1. Uvod

Po roce 1989 knam ze zapadnich zemi Evropy, diky otevieni statnich
hranic, za€aly proudit nové informace, se kterymi se vétSina obyvatel setkavala
zcela poprvé. Tak se naSe spoleCnost dozvidala i o Setrné&jSich zpusobech
nakladani s Zivotnim prostfedim, jeZ nas obklopuje. Dozvidali jsme se o tom, jak lidé
vice pfemysleji o trvale udrZitelném rozvoji, jak vice dbaji na zdravi a zapojuji do

svého zivotniho stylu kvalitni potraviny.

Alternativou k vyrobkim produkce konvenéniho zemédélstvi se tak i v naSi zemi
staly biopotraviny. Jejich neoddiskutovatelnym pfinosem je fakt, ze pfi péstovani,
chovu a zpracovani surovin na konecny vyrobek, neni zivotni prostfedi zatézovano
fadou chemickych &i potencialné nebezpecnych latek. To z nich €ini potraviny, které
vyhledavaji lidé s presvédcenim o dllezitosti ochrany pfirody; lidé, ktefi jsou ochotni
a financné schopni podpofit ekologické zemédélstvi; lidé, ktefi radi uvazuji a jednaiji
mimo mainstreamovou vinu; lidé, ktefi jsou presvédcCeni o vlivu skladby jidelnic¢ku
na soucCasny trend rozvoje mnoha civilizatnich chorob a celkového zdravi

spolecnosti obecné.

Proto mne téma biopotravin zajima a vénovala jsem se mu ve své bakalarské praci.
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2. Literarni pfehled
2.1 Ekologické zemédélstvi

2.1.1 Definice

Ekologické zemédélstvi predstavuje zplsob hospodafreni na zemédélské
pudé s ohledem na jeho dopady na zivotni prostfedi. Zaroven je protikladem
intenzivniho zpusobu hospodareni a vyuziti zemédélské pady a jeho snahou je také
zachovani co nejvétSi druhové biodiverzity. Toho dosahuje pestrym osevnim
planem a vybérem nepfili§ Slechténych a pfirozené odolnych plemen
hospodarskych zvifat. Omezuje &i zakazuje vyuziti celé fady chemickych prostfedki
i neSetrnych postupl uzivanych v konvenénich zemédélstvi. Dba o zachovani
welfare hospodarskych zvifat, projevl jejich pfirozenych potfeb a zplsobu Zivota.
Ztoho duvodu je nékdy nazyvano organické, jak se o ném mluvi v anglicky
hovoficich zemich nebo také biologicke, s &¢imz se setkame v némecky hovoficich
statech. Za zakladatele konceptu ekologického zemédélstvi je povazovan némecky
védec Rudolf Steiner, ktery roku 1924 pfednesl a formoval prvni mysSlenky a napady
na svych prednaskach. (DVORSKY a URBAN, 2014)

2.1.2 Cile a principy

Ekologické zemédélstvi se ztotoZiuje s cili, jako je:

e udrzovani a zlepSovani urodnosti pudy, co nejvice uzavieny kolobéh latek
na urovni hospodarstvi

e ochrana biodiverzity a neobnovitelnych pfirodnich zdroj

¢ neznedistovani vSech slozek zivotniho prostfedi zemédélskou &innosti

e zachovani etologickych a fyziologickych potfeb hospodarskym zvifatliim

e redukce pouziti lehce rozpustnych mineralnich hnojiv a prdmyslové
vyrabénych pesticidl

e udrzeni tradi¢niho razu kulturni zemédélské krajiny a osidleni venkova

e produkce kvalitnich bioproduktd.

Principy, o které se ekologické zemé&délstvi opira, je respektovani etickych
a humannich zasad. Ekologicky chovana zvifata maji stalou moznost pohybu
ve vybézich a neni dovoleno trvale vazné ustajeni v boxech &i stajich a klecovy

chov drubeze. Pro kultivaci orné pudy je vyuzivan pestry a vyvazeny osevni postup
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zemeédélskych plodin. Namisto nepovolenych chemickych prostfedki se dba
o biologickou ochranu rostlin. (SARAPATKA a URBAN, 2005)

2.1.3 Pravni predpisy

Prvni pokusy o Setrnéj$i hospodafeni se zemédélskou pldou na nasem
uzemi probihaly v pfedrevolu¢nich dobach. Z tohoto nadSeni po roce 1990 vznikala
i prvni uprava pravidel ekologického zemédélstvi. Nejprve se jednalo o volny
pfeklad a prepis smérnic IFOAM (Mezinarodni federace hnuti ekologickych
zemeédélcu), z kterych pozdéji vzeSel zakon ¢&. 242/2000 Sb., o ekologickém
zemédélstvi, ktery je platny dodnes. Hospodafeni v ekologickém rezimu dale
upravuje vyhlaska €. 16/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona
o ekologickém zemédélstvi. Zaroven jsou legislativnim ramcem nafizeni Rady (ES)
€. 834/2007 o ekologické produkci a oznaCovani ekologickych produktl, nafizeni
Komise (ES) &. 889/2008, kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni Rady
(ES) €. 834/2007 o ekologické produkci a oznacovani ekologickych produktd, pokud
jde o ekologickou produkci, oznaCovani a kontrolu. Nafizeni Komise (ES)
€. 1235/2008, kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni Rady (ES)
€. 834/2007, pokud jde o opatfeni pro dovoz ekologickych produktl ze tfetich zemi.
Evropsky parlament a Rada EU vydala dne 30. kvétna 2018 nové nafizeni
€. 848/2018 o ekologické produkci a oznaCovani ekologickych produktu, které
nabyde ucinnosti v roce 2021 a které souvisi s dalSim zvySovanim kvality

kontrolniho systému.
2.1.4 Struktura ekologického zemédélstvi

V Ceské republice je stav nékolik let velmi podobny, co se tyde
procentualniho zastoupeni v celkovém objemu zemeédélské pldy. Podil ekologicky
obhospodafovanych ploch vSak za rok 2018 mirné vzrostl a to na 13 % z celkové
vymeéry zemédélské pldy. Oproti roku 2017 se zvysil i poCet ekofarem na 4 606.
NejCastéji se ekologické zemédélstvi uplatiuje na plochach trvalych travnich
porostu, pfibyva vS8ak i producentu trznich plodin na orné pidé. Hluboko za nimi

je podil Zivogisné vyroby v souhrnném objemu ekologické produkce.’

" hitps://www.ctpez.cz/cz/publikace/rocenka-ekologickeho-zemedelstvi-za-rok-2018
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2.2 Biopotravina

Biopotravina je produkt sloZzeny z bioproduktu a pfidatnych povolenych latek.
Vyrobek takto oznaceny je produkt ekologického zemédélstvi a nejméné 95 % jeho
hmotnostnich slozek zemédélského plvodu musi byt tvofen ekologicky
vyprodukovanou surovinou. V bioproduktu je zakazan jakykoli podil GMO a neni ani
povoleno pouziti zlepSujicich a konzervacCnich latek ve smyslu, jaky zname
z potravinarského pramyslu. Pokud vyrobce pouzije pfidatné a pomocné latky, musi
se jednat o latky, které se vyskytuji pfirozené v pfirodé a bioprodukt by bez nich
nemohl byt vyroben & uchovan (Sarapatka a Urban, 2005). V pfipadé pouziti
prirodnich aromatickych latek a pfirodnich aromatickych pfipravk(l se musi jednat

o ekologické slozky a na produktu je vyrobce povinen je oznadit.
2.2.1 Znaceni biopotravin

Dle soucasné legislativy je vyrobce povinen ozna€it biopotravinu
vyprodukovanou v zemich Evropské unie grafickym znakem, jimz je logo tzv. EU
listek a identifikaCnim kdédem kontrolniho organu, jemuz podléha hospodarsky
subjekt. Pro dovoz z tfetich zemi neni uloZzena povinnost oznacit vyrobek logem.
Povinny je i udaj o misté plvodu biosuroviny, pfi¢emz klasifikace je nasledujici:

e zemédélska produkce EU
e zemédélska produkce mimo EU

o zemédélska produkce EU/mimo EU.

Tyto informace musi byt umistény na vyrobku vjednom zorném poli spole¢né

s logem.

Obrazek €. 1: Logo Evropskeé unie pro bioprodukt
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Biopotravina vyprodukovana v Ceské republice musi byt také oznadena
narodnim logem pro ekologickou produkci, tzv. Biozebrou. Jeho pouziti je dano
zakonem €. 242/2000 Sb., o ekologickém zemédélstvi. Pro vyrazné vizualni odliSeni
od bé&znych potravin je logo dopinéno napisem PRODUKT EKOLOGICKEHO
ZEMEDELSTVI. Cislo kontrolni organizace je uvedeno ve formatu CZ-BIO-001

a koncové trojcisli identifikuje pfesné o ktery subjekt se jedna.

PRODUKT EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTV]

Obrazek &. 2: Logo, tzv. Biozebra v barevném provedeni

l|||

PRODUKT EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTVI

Obrazek ¢&. 3: Logo, tzv. Biozebra v ¢ernobilém provedeni

2.2.2 Statni kontrolni organy ekologické produkce

Dlvéryhodnost v kvalitu bioproduktu je zajisténa kontrolou ve vSech fazich
produkce, zpracovani a distribuce. Timto procesem je chranén spotiebitel i vyrobce
a takto budou vytvafeny predpoklady pro stabilné rostouci trh s bioprodukty.
Ministerstvem zemé&délstvi byl GFedni kontrolou povéfen Ustfedni kontrolni
a zkuSebni Ustav zemédslsky (UKZUZ), ktery vykonava kontroly dle nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 882/2004 za ucelem ovéfeni a dodrzovani
pravnich predpisl jak v rostlinné, tak zivoc€iSné vyrobé. V podnicich ekologického
zemédélstvi vykonava pfedevsim namatkové kontroly pravidel ekologické produkce.
Ekofarmy podléhaji i dozorim ze strany vécné pfislusnych statnich organu. Statni
veterinarni sprava, ktera je povéfena dozorem nad zdravim zvifat a jeho kontrolou

na zakladé zakona €. 246/1992 o ochrané zvifat proti tyrani a nad zdravotni
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nezavadnosti potravin zZivociSného plvodu. Rozsah ¢&innosti v kontrole ekologické
produkce je vramci kompetenci danych veterinarnim zakonem a souvisejicimi
predpisy.

Statni zemédélska a potravinaiska inspekce dozoruje dodrzovani evropského
a narodniho potravinového prava v Ceské republice v oblasti nezavadnosti, jakosti,
vyrobnich surovin a zemédélskych produktl. Po dohodé s Ministerstvem
zemeédélstvi vykonava kontrolu ekologické produkce, zejména u subjektl, které
nepodléhaji povinnosti registrace jako ekologicky subjekt a nejsou jejimi organy

kontrolovany. !
2.2.3 Kontrolni a certifikaCni organizace

Kontrolu a certifikaci v ekologickém zemédélstvi v Ceské republice zajituji
privatni inspekéni a certifikacni organizace, které jsou smluvnimi partnery
Ministerstva zemédélstvi. Osvédceni o tom, ze firma nebo produkt je zkontrolovana
organizaci ekologického zemédélstvi, je ukotveno v nafizeni Rady ¢&. 834/2007
a v nafizeni Komise (ES) ¢. 889/2008. Kazdy podnikatel, ktery se svou &innosti
zabyva péstitelstvim, chovem, zpracovanim, dovozem, obchodem nebo
skladovanim bioproduktl, je povinen se zaregistrovat u jednoho z pfislusnych

subjektu:

e KEZo.ps.
e ABCERT AG, organiza¢ni slozka
e Biokont CZ s.r.o.

e Bureau Veritas Czech Republic, spol. s.r.o.

Kontrolni organizace vykonavaji kontrolu a osvédovani bioprodukce dle zakona
&. 242/2000 Sb. o ekologickém zemé&dé&lstvi. Radnou kontrolou prochazi cely podnik
minimalné jednou rocné. Mimo tuto pravidelnou inspekci kontroluji organizace

podnikatele v ohlaSené kontrole nebo v nasledné (namatkove, nafizené).

2.2.4 \Vyroba a zpracovani biopotravin

Vzhledem k oCekavané vysoké jakosti konec¢ného vyrobku, jez je certifikovan
jako BIO, je tfeba dodrzet povolené produkéni postupy. Vyrobou potravin mizeme

oznadit tfidéni, opracovani, Cisténi i baleni biopotravin. Pfi zpracovani musi byt

' https://www.ctpez.cz/cz/publikace/rocenka-ekologickeho-zemedelstvi-za-rok-2018
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vyuzity Setrné postupy a to takové, které jsou pro ekologické zemédélstvi povoleny
na zakladé provadéci vyhlasky k zakonu €. 242/200 Sb. PfedevSim se jedna
o tepelné upravy susenim, peCenim, pasteraci, dale mechanické zpracovani jako
je mleti a drceni. Také uzenim bez pouZiti chemickych latek, lisovanim, chlazenim,
mrazenim, syfenim a fermentaci. Zpracovani bioproduktl musi probihat
v provozech oddélenych prostorové nebo ¢asové od provozul, kde se zpracovavaji

produkty z konvenéniho zemédélstvi (Moudry a Prugar, 2001).
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3. Material a metody

3.1 Cil prace

Cile bakalarské prace jsou rozdéleny do dvou ¢asti.

Prvnim cilem bylo vypracovani literarniho pfehledu tykajici se ekologického
zemeédélstvi a biopotravin pro zakladni vhled do znalosti tématu. Druhym cilem
prace byla realizace dotaznikového Setfeni zaméfeného na nakupni chovani

spotrebitell biopotravin v Jihoceském kraji.

3.2 Makroekonomicka situace regionu

Provadény vyzkum byl zaméfen na oblast JihoCeského kraje. Pro
charakteristiku trhu je nutné znat zakladni ekonomické ukazatele regionu. Z pohledu
vyzkumu trhu s biopotravinami je dullezitym hlediskem vySe priamérné mzdy
vdaném kraji, od niz se odviji koupéschopnost obyvatel, dale je dulezitym
ukazatelem pocget obyvatel kraje. S vyuzitim zdroji Ceského statistického Gfadu

nize uvadim prehled srovnani vyse primérné mzdy dle jednotlivych kraju CR.

Tabulka &.1: Primérna mzda v Ceské republice dle kraji ve 4. &tvrtleti 20192

Primérna hruba mési¢ni mzda
na prepoctené pocty zaméstnancu
pFirdstek (Ubytek) proti
v K& roku 2018
v Ké %

Ceska republika

podle kraje: 34125 2 257 7,1
HI. m. Praha 42 553 2494 6,2
StredoCesky 34 900 2 506 7,7
Jihocesky 30 985 2115 7,3
Plzensky 33154 2122 6,8
Karlovarsky 29 962 1987 7.1
Ustecky 31430 2140 7,3
Liberecky 31703 2 021 6,8
Kralovéhradecky 31925 2 303 7,8
Pardubicky 30 659 1974 6,9
Vysoc€ina 31147 1892 6,5
Jihomoravsky 32 896 2159 7,0
Olomoucky 30 784 2139 7,5
Zlinsky 30 425 1998 7,0
Moravskoslezsky 30 810 2014 7,0

2https://www.czso.cz/csu/czso/mzdy-a-naklady-prace
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Z uvedené tabulky je zfejmé, Ze JihoCesky kraj vykazuje nizkou hodnotu
prumérné mzdy tj. 30 985,- K& a je tak mozno usuzovat na relativné nizsi
koupé&schopnost obyvatel Jihogeského kraje ve srovnani s ostatnimi kraji Ceské
republiky. Tento faktor se mulze negativné odrazit na trhu s biopotravinami.
Z tabulky také jednoznacné vychazi, ze JihoCesky kraj ma vysoky meziroCni
prirdstek primérné hrubé mzdy ve srovnani s ostatnimi kraji Ceské republiky.
V nominalni hodnoté ¢ini pfirGstek hrubé mzdy 2 115,- K& oproti 4. &tvrtleti 2018,
coz vyjadreno v procentech pfedstavuje meziro¢ni narust o 7,3 %. JihoCesky kraj
tedy vykazuje vysokou dynamiku rGstu primérné mzdy do budoucich ¢asovych
obdobi.

3.3 Volba vyzkumné metody

Pro ziskani rozhodnych dat ke zpracovavanému tématu jsem zvolila
vyzkumnou metodu dotaznikového Setfeni.
Dotaznikové Setfeni vzniklo puvodné jako strukturované interview upravené
do takové formy, aby bylo mozno jej zadat pisemné i elektronicky a to
za predpokladu, Ze jsou znama vSechna témata, na ktera se chceme respondentu
dotazovat. Dotaznik je strukturovana metoda, ktera se sklada z jednotlivych polozek
(otazek).

Zakladni hlediska pro tvorbu dotaznik:

. Obsah, ramec dotazniku

. Formulace otazek dotazniku
o Format odpovidani

o Pofadi a usporadani otazek
. Vétveni otazek

o Provazanost polozek.

Dotaznikové Setfeni bylo rozeslano ve dvou formach: elektronické a pisemné.
Elektronicka forma dotazniku byla distribuovana prostfednictvim socialni sité
Facebook, ¢ast byla zaslana prostfednictvim e-mailu. V obou pfipadech elektronicky
odkaz sméfoval respondenty na online verzi dotazniku, zpracovaném
v nastroji Google forms. Dotaznikem byli osloveni respondenti ze skupin napfic¢
jednotlivymi okresy JihoCeského kraje. Pro vypInéni a nasledné vyhodnoceni
dotazniku byl vyuzit nastroj Google forms a program Microsoft Office Excel 2016.
Pisemna verze dotazniku byla realizovana jako anonymni dotaznikové Setfeni,

zodpovidal jej osloveny nahodny vzorek respondent(.
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Osloveni respondentl bylo provadéno s ohledem na zastoupeni vSech okresu
JihoCeskeého kraje, tak aby byl vytvofen rovnomérné rozloZeny vzorek pokryvajici
cely region. Takto rozloZzeny vzorek umozfiuje ziskat vérohodny obraz o trhu

s biopotravinami v JihoCeském kraji.
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4. \Vysledky a diskuze

Ve vysledcich se bakalafska prace vénuje vyhodnoceni dotaznikového
Setfeni: kupniho chovani a zvyklosti spotfebiteld biopotravin, nazord na budouci

vyvoj trhu, divodd, pro¢ biopotraviny lidé nekupuiji.
4.1 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni

Sbér dat probihal v mésici bfeznu, dubnu a kvétnu 2020. Celkem z osloveného
vzorku odpovédélo 188 respondentl. Dotaznik obsahoval 16 otazek, jeho plna verze
je uvedena v prfiloze. Ten byl rozvrzen do nékolika Casti: 1) otazky vztahujici se k nakupu
biopotravin, 2) otazky urCené pro respondenty, jez biopotraviny nekupuiji, 3) identifikacni

otazky.

4.1.1 Vyhodnoceni otazek vztahujicich se k nakupu biopotravin

Prvni uzaviena uvodni otazka byla cilena na zjisténi vysledku, zda
respondenti biopotraviny nakupuji a vjaké frekvenci Cetnosti. Dotazovani mohli
odpovédét pouze jednou moznou variantou z pfedem definovanych kategorii
intervalu nakupu. Jak zgrafu € 1 vyplyva, nejvice respondentl (99) uvedlo,
Ze biopotraviny nakupuje obcCas. Naproti tomu denni nakup potvrdili pouze
3 dotazani. Nakup ve frekvenci jednou za mésic potvrdilo 13 respondentd, jednou
za tyden 43 dotazanych. Respondenti (30), ktefi odpovédéli, Zze biopotraviny nikdy
nekupuiji, byli v dotazniku pfimo pfesmérovani na otazky sméfujicich k zjisténi, pro¢

tomu tak je a zda se jejich nakupni chovani mize zménit.
Graf €. 1: Jak Casto nakupujete biopotraviny?

nikdy

denné
= nikdy 1%
denné

= 1xtydné obéas

m 1 x mésicné . 1 x tydné
. 23%
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1 x mési¢né
7%
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Druha polouzaviena otazka zjiStovala, kde spotfebitelé nejCastéji
biopotraviny nakupuji. Dotazovani mohli zvolit pouze jednu moZnou odpovéd
z pfedem definovanych typizovanych kategorii prodejen, av8ak méli moznost
se slovné vyjadfit v oteviené Casti odpovédi, ktera se nabizela pod oznacenim:
~Jiné“. Na otazku odpovédélo 145 respondentl. Z grafu €. 2 je patrné, Ze nejvice
respondentl (50) preferuje nakup biopotravin v supermarketu, dale na farmarskych
trzich (34) a ve specializovanych obchodech s biopotravinami a v prodejnach zdravé
vyzivy (32). Méné Castym zplsobem je nakup na internetu (15), pfimo na farmé (11)
a v drogerii (11). Pro kategorii ,Jiné“ se vyjadfilo 5 respondentl a svymi slovy uvedli,

kde biopotraviny nejCastéji nakupuiji.

Graf €. 2: Kde biopotraviny obvykle nakupujete?

1;,0,6%

1;,0,6% 1,0,6%

15’ 8’7% 1:0.6% 1; 0;6%

34;19,7%

15; 8,7%

11; 6,4% 11;6,4%

32; 18,5%

50; 28,9% /

m na farmarskych trzich ® pfimo na farmé
m v prodejné zdravé vyZivy a biopotravin v super/hypermarketu
m v drogerii m v |ékdrné

m na internetu (e-shop, dovoz biobedynek) m v supermarketu a na farmé
m vie z vySe uvedeného kromé lékarny m z domaciho chovu

m z malé farmy a z vlastni zahradky m trh, biobchod, scuk
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Treti otazka umoznila analyzu, jaky sortiment spotiebitelé nakupuji a v jaké
Cetnosti intervalu nakupu. Dotazovani odpovidali v rozsahu Skaly moznych odpovédi
.nejcastéji — méné Casto — obCas — vyjimecné — vibec ne“ u kategorii potravin.
U kazdé kategorie mohla byt zvolena pouze jedna z nabizenych Cetnosti nakupu.
Na otazku odpovédélo 158 respondentl. Zgrafu & 3 je zfejmé, Ze nejCastgji
nakupovanym sortimentem byl med (83), vejce (76), ovoce a zelenina (63). Méné
Casto nakupovali spotfebitelé ovoce a zeleninu (40), mléko a mlé¢né vyrobky (32),
vejce (19). Obc¢asny nakup uvedli respondenti v kategoriich mléko a mlé&né vyrobky
(42), ovoce a zelenina (34), pekaiské, cukrafské a jiné moucné vyrobky (34).
Vyjimec&né respondenti nakupuji napoje (39), mléko a mlécné vyrobky (35),
pekarské, cukrafské a jiné moucéné vyrobky (32). Vlibec nenakupuji spotiebitelé
v bio kvalité kojeneckou a détskou vyzivu (97), napoje (71), oleje a tuky (65). Souhrn

za v8echny kategorie potravin a jejich interval nakupu je uveden v tabulce €. 2.

Graf €. 3: Jak Casto nize uvedeny sortiment v bio kvalité nakupujete?
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Tabulka &. 2: Jak ¢asto nize uvedeny sortiment v bio kvalité nakupujete?

nejCastg;ji méné | obcas | vyjimecné | vlbec

Casto ne
maso a masné vyrobky 29 32 35 29 30
vejce 76 19 25 16 21
ovoce a zelenina 63 40 34 13 7
mléko a mlécné vyrobky 32 32 42 35 16
pekarské, cukrarské a jiné
moucné vyrobky 19 24 34 32 44
med 83 20 11 9 35
kava a €aj 13 17 30 38 57
napoje 14 7 24 39 71
oleje a tuky 10 16 35 30 65
kojenecka a détska vyziva 18 12 10 18 97

Ctvrta uzaviena otazka se zaméfila na roéni vydaje spotfebitelll za nakup
biopotravin. Otazku zodpovédélo 158 respondentl. Jak Ize vidét na grafu ¢&. 4,
nejvice dotazovanych (68) se vyjadfilo, Ze ro€né zaplati za biopotraviny do 10 000
KE&. Velky pocet dotazovanych (34) vyda &astku nad 10 000 K&. Oproti tomu také
velky pocet respondenttd (37) utrati pouze do 2 000 K& ro¢né. SpiSe sporadicky
nakup potvrdili svou volbou spotfebitelé (16), ktefi zaplati za biopotraviny do 500 K&.

Velmi maly ro¢ni vydaj do 200 K¢ uvedli 3 respondenti.

Graf €. 4: Kolik ro€né utratite za biopotraviny?

do 200 K¢

2% do 500 K¢
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Pata uzaviena otazka analyzovala situaci, zda dotazovani pouzivaji
biopotravinu v kuchyni jako surovinu pro pfipravu jidla. Na otazku odpovédélo 158
respondentl. Ztohoto poctu se 93 respondentll jednoznaCné vyjadfilo,
Ze biopotravinu v kuchyriské upravé pouZziva. Biopotravinu jako surovinu nevyuziva

pouze 5 z dotazovanych a malokdy 60 z dotazovanych, jak je patrné z grafu €. 5.

Graf €. 5: Pouzivate biopotravinu jako surovinu v kuchyni pfi pfipravé jidla?

malokdy
38%

ano
59%

3%

mano =ne = malokdy

Sesta otevfena otazka koresponduje s predchozim dotazem na pouziti
biopotraviny pfi pfipravé jidla. Dotazovani méli moznost se vyjadfit vliastnimi slovy.
Odpovédélo 102 respondentl. Spotfebitelé uvedli, Ze nejCastéji vyuzZivaji

z biopotravin tyto druhy surovin:

e ovoce
e zelenina
e med

e vejce

e mléko

e maso

e maslo

e sadlo

e |uSténiny
e oOleje

e obilninové kaSe
e jogurt, tvaroh
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Jako nejoblibenéjsi kuchynské upravy biopotravin uvedli:

e vafeni masa

e pfipravu zeleninovych salatu
o peceni

e dudeni

e vareni polévek

Sedma uzaviena otazka zjiStovala budouci nakupni chovani dotazovanych.
Odpovédélo 158 respondentt. Z grafu €. 6 vyplyva, Ze vice nyni planuje nakupovat
od lokalnich farmaru 121 dotazovanych, oproti tomu 37 dotazovanych své soucasné

nakupni chovani nezméni.

Graf &. 6: Planujete nyni vice nakupovat od drobnych lokalnich ekologickych

farmara?

® ano ®ne

Osma uzaviena otazka je navazana na prfedchozi otazku, zda osloveni
planuji vice nakupovat od lokalniho ekologického zemédélce. Respondenty vybizela
k zamysleni, co je pro né motivaci k nakupu. Odpovédélo 121 dotazovanych.
Odpovédi byly k vybéru z moznosti ,souhlasim“ — ,nesouhlasim® u vSech pfedem
definovanych a nabizenych tvrzeni. Souhrnné vysledky zobrazuje graf €. 7 a jak je
zfejmé, pro respondenty je nejvétSi motivaci podpora regionu (129 odpovédi),

davéra (107) a ochrana zivotniho prostredi (104).
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Graf €. 7: Pokud je odpovéd ano, je pro Vas dulezité nasledujici tvrzeni?
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Devata uzaviena otazka analyzovala nazor dotazovanych na zvySeni online
prodeje biopotravin v pfistim roce. Odpovidali vSichni respondenti (188)
dotaznikového Setfeni, tedy i ti, ktefi se vyjadfili, ze biopotraviny nenakupuji. Pro
vyjadfeni nazoru slouzila hodnotici Skala 1 az 5, kde 1 = vibec ne a 5 = velmi

vyrazné.

Graf & 8: Myslite si, ze se v pfistim roce zvySi obrat nakupu biopotravin pres
internet?
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4.1.2 Vyhodnoceni otazek urCené pro respondenty, jez

biopotraviny nenakupuiji

Na nasledujici otazky byly pfesmérovani respondenti, ktefi jiz v uvodu

dotazniku uvedli, Ze nikdy nenakupuiji biopotraviny. Vyjadfilo se 30 respondentu.

V prvni oteviené otazce mohli svymi slovy vyjadfit, proC biopotraviny
nenakupuji. Vétsina z nich uvedla jako divody vysokou cenu, nedlvéru v biokvalitu,
malo informaci o biopotravinach, nedostate¢nou nabidku, horsi dostupnost obchodu

s biopotravinami.

Druha uzaviena otazka hodnotila moznost zmény v nakupnim chovani, jak
je zobrazeno vgrafu & 9. Zcelkového poctu respondentl uvedlo 20 z nich,
Ze bioprodukty v nasledujicim roce nakupovat nezacne. Oproti tomu

10 dotazanych potvrdilo moznost, Ze biopotraviny nakupovat zacne.

Graf €. 9: Pokud jste uvedli, Ze biopotraviny nekupujete, mize se v nasledujicim
roce zménit Vas pohled na nakup biopotravin?

ano, zacnu je
kupovat
33%

ne, nezacnu je
kupovat
67%

® ano, za¢nu je kupovat ® ne, nezacnu je kupovat
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4.1.3 Vyhodnoceni identifikaCnich otazek

ZavéreCny soubor otazek slouzil kidentifikaci respondentll a zkoumal
demografické udaje a socioekonomické postaveni. Vzhledem k jeho vypovidaci
hodnoté byly otazky uréeny pro vSechny ucastniky (188) dotaznikového Setieni.
Nejvice respondentt bylo z fad Zen (161), jak je patrné z grafu ¢. 14. Dotazovani
byli pfevazné lidé mezi 27 a 40 lety (86), jak Ize vyhodnotit z grafu &. 10. Velky pocet
respondentl zZije v mensi obci (68), coz doklada graf ¢. 13. Z grafu €. 11 Ize vycist,
ze dotazani nejCastéji pracuji jako zaméstnanci (82). Podrobné c¢lenéni pfijmu

domacnosti zobrazuje graf €. 12. NejpocCetnéjSi pfijmovou skupinou bylo 73

respondentd, ktefi odpovédeli, Zze jejich mésic¢ni pfijem €ini 30 001 az 50 000 K¢&.
Graf €. 10: Kolik je Vam let?
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Graf €. 11: Do jaké kategorie byste se zaradil/a:
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Graf €. 12: Jaky je priblizny Cisty prijem Vasi domacnosti?

do 12 000 K¢
4% .
12 001 - 20 000 K¢
50 001 K¢ a vice 12%
24% ’

20001 - 30 000 K¢
21%

30001 - 50 000 K¢
39%

m do 12 000 K¢ =12 001 -20 000 K¢ = 20001 -30000 K¢ = 30001 -50000Ke¢ = 50001 K¢ a vice

29



Graf €. 13: Kolik obyvatel ma obec/mésto, v némz bydlite?
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Graf €. 14: Jakeé je VaSe pohlavi?
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4.2 SWOT analyza

Vysledky dotaznikového Setfeni, které jsou zpracovany formou matice SWOT:

Silné stranky S Slabé stranky w
Certifikace biopotravin. Nizky pocet zaméstnancl v EZ.
Zavedena znacka bio. Nizky pramérny plat v regionu.
Lokalni produkce. Komplikovana legislativa.
Dostupnost produktu v regionu. Vy8&Si cena za bioprodukty.
Stoupajici vyuziti bioprodukt( Slaba marketingova podpora

v domacnosti. bio produktu.

RuUznorody sortiment.

Kvalita biopotravin.

Prilezitosti 0] Hrozby T
RozSifeni vyuziti bioproduktu Snizeni koupéschopnosti

v domacnosti. obyvatel.

Zvyseni povédomi o bioproduktech. ZvySeni ceny biopotravin.
Ziskani novych zakaznikl v regionu. ZvySeni cen energii.

NavySeni finan¢ni podpory ekofarem.
Zvysovani poctu ekofarem.

RozSifeni online prodeje.
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5. Zavér

Z Setfeni vyplyva, ze jednou tydné nakupuji biopotraviny respondenti
v prijmové kategorii nad 50 001 K¢ (52 dotazovanych).
Nakup biopotravin jednou mési¢né prevlada u pfijmové kategorie 20 000 K¢
az 30 001 K¢ (38 dotazovanych).
Nakup biopotravin nejvice odmitaji respondenti v pfijmové kategorii 12 001 K¢
az 20 000 K¢ s odGvodnénim, Ze jsou drahé (22 dotazovanych).
Z vyzkumu vyplynulo, Zze napfi¢ pfijmovymi kategoriemi prevliada ob&asny nakup
biopotravin.
Také se prokazuje trend CastéjSi frekvence nakupu biopotravin u respondentt
s vy§§im mésiénim pfijmem.
Vysledek dotaznikového Setfeni je do jisté miry ovlivnén faktem, Ze lidé jako bio
produkty chapou farmarské potraviny, pfimy prodej zkonvencnich farem
a maloprodukci bez platné BIO certifikace. Vyzkum jednoznacéné prokazal neznalost
procesu certifikace biopotravin mezi respondenty a poukazal na zaménu
biopotravin za domaci vyrobky. Dale byla potvrzena skuteCnost, Ze v nazoru casti

dotazovanych stale pfevlada urcita mira nedtveéry v biokvalitu.

5.1 Navrh marketingové strategie pro konkrétni kategorii

biopotravin

Na zakladé dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze 97 zakaznikl ze 188
respondentld vibec nekupuje bio kojeneckou a détskou vyzivu. Na zakladé tohoto
zjisténi jsem pro zpracovani marketingové strategie zvolila tuto kategorii. Zakladem
marketingové strategie je s limitovanym rozpoctem finan€nich prostfedkd dosahnout
navyseni prodeje daného zboZi, ziskani vyhody pfed konkurenci a ziskani nového
trhu.

Cilova skupina pro navrzenou kategorii jsou rodi€e s malymi détmi.
Cile této stfednédobé marketingové strategie jsou:?

1. Podpora stavajiciho prodeje pomoci propagacnich aktivit

2. Navrzeni novych kanalu pro ziskani dalSich trhi a zakaznik(

3https://www.altaxo.cz/provoz-firmy/marketing/marketingova-strategie
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K naplnéni prvniho cile strategie je volen pfimy kontakt se zakaznikem.
Strategie je navrzena jako stfednédoba na obdobi 1 roku. V ramci prodejnich mist
bude umistén stanek s personalem, ktery bude pfimo oslovovat osoby a nabizet
produkty k ochutnani. Tato akce potrva vzdy tfi dny na jednom prodejnim misté
a bude doprovazena slevovou akci na dané produkty. Po ukonCeni aktivni
prezentace zuUstane zvyhodnéna cena snizenda o 15 %, ktera bude zachovana
v daném prodejnim misté jesté po dobu 14 dnl po ukonéeni stankové prezentace.
Tato akce probéhne v prodejnich mistech, kde jsou tyto produkty jiz nabizeny
v sortimentu.

Na zakladé zvolené oblasti a po¢tu prodejnich mist je doba realizace propagacni

akce stanovena na 4 mésice.

V rdmci téchto prodejnich dnG v daném misté budou distribuovany reklamni letaky
za uc€elem zvySeni povédomi o nabizenych produktech. Reklamni letaky budou

po ukonéeni prezentacni akce i nadale distribuovany periodicky jednou tydné.

Druhy cil marketingové strategie se zaméfuje na osloveni potencionalnich
zakaznik( v prostfedi internetu s vyuzitim online kanall s cilem rozSifeni poctu

zakaznikl a ziskani novych trha.

V ramci aktivni prezentace produktl bude vyuzito bannerové reklamy, ktera bude

umisténa na webovych strankach s vysokou navstévnosti.

V ramci této ¢asti strategie bude vyuzito prezentace vybrané fady produktd na webu
producenta s detailnim popisem produktu, se zvyraznénim cenového zvyhodnéni

a dobre viditelnou informaci o BIO kvalité.

DalSim z vyuzitych online kanall budou socialni sité, kam budou umistény aktivni
bannery s pfimym prolinkem na webové stranky producenta a konkrétni produkt.
Cilem vyuziti tohoto online kandlu je dopravit informaci o produktu tam, kde

potencionalni zakaznik travi svuj volny ¢as.

Pro ziskani novych trhi bude vyuzito direkt mailingu zacileného na regionalni

prodejni sité a lokalni maloobchodniky.

Po ukoncCeni realiza¢ni faze této strategie bude provedeno vyhodnoceni k naplnéni

jednotlivych cild a navrzena dals$i strednédoba strategie.
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7. Prilohy

7.1 Seznam pouzitych zkratek

EZ — ekologické zemédélstvi

GMO - geneticky manipulovany organismus

IFOAM - International Federation of Organic Agriculture Movements
EU — Evropska unie

ES — Evropské spolecenstvi

7.2 Seznam obrazku
Obrazek &. 1: Logo Evropské unie pro bioprodukt
Obrazek €. 2: Logo, tzv. Biozebra v barevném provedeni

Obrazek &. 3: Logo, tzv. Biozebra v ¢ernobilém provedeni

7.3 Seznam tabulek

Tabulka &. 1: Primérna mzda v Ceské republice dle kraja ve 4. &tvrtleti 2019
Tabulka €. 2: Jak ¢asto nize uvedeny sortiment v bio kvalité nakupujete?

Tabulka ¢. 3: Matice SWOT

7.4 Seznam grafu

Graf €. 1: Jak Casto nakupujete biopotraviny?
Graf €. 2: Kde biopotraviny obvykle nakupujete?
Graf €. 3: Jak Casto nize uvedeny sortiment v bio kvalité nakupujete?

Graf €. 4: Kolik ro¢né utratite za biopotraviny?
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Graf €. 5: Pouzivate biopotravinu jako surovinu v kuchyni pfi pfipravé jidla?

Graf &. 6: Planujete nyni vice nakupovat od drobnych lokalnich ekologickych

farmara?
Graf €. 7: Pokud je odpovéd ano, je pro Vas dulezité nasledujici tvrzeni?

Graf &.8: Myslite si, ze se v pfistim roce zvySi obrat nakupu biopotravin pres

internet?

Graf ¢.9: Pokud jste uvedli, Ze biopotraviny nekupujete, mize se v nasledujicim roce

zmeénit Vas pohled na nakup biopotravin?

Graf €. 10: Kolik je Vam let?

Graf €. 11: Do jaké kategorie byste se zaradil/a?

Graf €. 12: Jaky je pfiblizny Cisty pfijem Vasi domacnosti?
Graf €. 13: Kolik obyvatel ma obec/mésto, v némz bydlite?

Graf €. 14: Jaké je VaSe pohlavi?
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7.5 Dotaznik

Dobry den,

jsem studentkou tfetiho rocniku bakalafského oboru na JinoCeské univerzité v
Ceskych Budé&jovicich.

Pro vypracovani bakalarské prace na téma o biopotravinach potfebuji Vasi pomoc
pfi vyplnéni dotaznikového Setfeni.

Vysledky dotazniku jsou zcela anonymni, veSkeré informace z né&j ziskané pouziji
vyhradné pro ucely mé zavérecné prace. Prosim zodpovézte jej co nejpfesnéji a

pravdivé, zabere Vam pouze nékolik minut.

V pfipadé otazek ¢i nejasnosti mé muzete kontaktovat na emailu:

bakalarka.svackova@seznam.cz

Pfedem dékuji za Vas Cas a odpovédi.

Marie Svackova

*Povinné pole

1.  Jak ¢asto nakupujete biopotraviny?*

Oznacte jen jednu elipsu.

nikdy Preskocte na otazku 9
denné Pfreskocte na otazku 2
1 x tydné PfeskocCte na otazku 2

1 x mésiéné Preskocte na otazku 2

obcas Preskoéte na otazku 2
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2.  Kde biopotraviny obvykle nakupujete?

Oznacte jen jednu elipsu.
() nafarmafskych trzich

() pFimo na farmé

() vprodejné zdravé vyzivy a biopotravin
() vsuper/hypermarketu

() vdrogerii

() vliékarngé

C) na internetu (e-shop, dovoz biobedynek)

() jiné:

3.  Jak Casto nize uvedeny sortiment v bio kvalité nakupujete?

(prosim, sefadte: 1= nejcastéji, 2= méné Casto, 3= obcas, 4= vyjimecné, 5= vlbec ne)

Oznacte jen jednu elipsu na kaZzdém radku.

maso a masné vyrobky

vejce

ovoce a zelenina

mléko a mlécné vyrobky

pekarské, cukrarské a jiné moucné
vyrobky

med

kdva a ¢aj

napoje

oleje a tuky

010|0]10]0] 0 |0]0]0|0}=
010|0]0]0] 0 |0]0]0|0]*
010|0]0]0] 0 |0]0]0|0]*
010|0]|0]|0] 0 |0]0]0|0}*
010]10]0]0] 0 |0]0]0|0]*

kojenecka vyziva a détska vyziva

39



4. Kolik ro¢né utratite za biopotraviny?

Oznacte jen jednu elipsu.

do 200 K¢&
do 500 K¢&
do 2 000 K¢
do 10 000 K¢&
nad 10 000 K&
5. Pouzivate biopotravinu jako surovinu v kuchyni pfi pfipravé jidla?

Oznacte jen jednu elipsu.

ano
ne

malokdy

6. Pokud ano, jakou surovinu pouzivate a v jaké kuchyriské upravé?

Odpovéd muzete popsat viastnimi slovy:

Planujete nyni vice nakupovat od drobnych lokalnich ekologickych farmari?
Oznacte jen jednu elipsu.

ano

ne

8. Pokud je odpovéd ano, je pro Vas dullezité nasledujici tvrzeni?

(prosim, zakrouzkuijte Cislo - 1= souhlasim, 2 = nesouhlasim)
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Zaskrtnéte vSechny platné moznosti

libi se mi, Ze mi zbozi pfivezou az pred dvere

znam ho a duvéruji mu

maji niz8i ceny

presvédcCil mne bezobalovy prodej

chci podpofit regionalni ekonomiku

nechci zatézovat zivotni prostfedi pfi pfepravé

Preskocéte na otazku 11

Nenakupuji biopotraviny

9. Pokud jste uvedli, Ze biopotraviny NIKDY nekupujete, prosim uvedte proc:

10. Pokud jste uvedli, Ze biopotraviny NIKDY nekupujete, muze se v

nasledujicim roce zménit Vas pohled na nakup biopotravin?
Oznacte jen jednu elipsu.

Ano, za¢nu je kupovat

Ne, nezacnu je kupovat

11. Myslite si, ze se v pfiStim roce zvysi obrat nakupu biopotravin pfes internet?*

Oznacte jen jednu elipsu.
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1 2 3 4 5

vlbec ne velmi vyrazné

Udaje o Vas

12. Kolik je Vam let?*
Oznacte jen jednu elipsu.

18 - 26 let
27 -40 let
41 - 50 let
51 -65 let

66 let a vice

13. Do jaké kategorie byste se zaradil/a:*

Oznacte jen jednu elipsu.

student

zaméstnanec

osVvC
nezaméstnany/a

na rodi¢ovské dovolené
ddchodce

ostatni
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14. Jaky je pfiblizny Cisty pFijem Vasi domacnosti?*
Oznacte jen jednu elipsu.

do 12 000 K¢&

12 001 - 20 000 K¢&
20 001 - 30 000 K¢
30 001 - 50 000 K&
50 001 K¢ a vice

15. Kolik obyvatel ma obec/mésto, v némz bydlite?*

Oznacte jen jednu elipsu.

do 3 000 obyvatel

3 001 - 5 000 obyvatel
5001 - 10 000 obyvatel
10 001 - 40 000 obyvatel
nad 40 000 obyvatel

16. Jaké je VaSe pohlavi?*
Oznacte jen jednu elipsu.

zena

muz
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