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Uvod

Kdyz byl 2. bfezna 2024 intronizovan novy litoméficky biskup Stanislav Pfibil, ohlasil, ze si
vybral biskupskeé heslo ,, Pax vobis “ — pokoj vam a dodal: ,, Pokoj chdpu jako prostor beze stra-
chu, prostor ditvéry a moznosti vyriist a vyzrat, jako prostredi, kde miizeme Iépe zaslechnout

Bozi hlas a docenit Bozi pozornost viici nam. “

Jestli vSak muzeme charakterizovat soucasnost, pouzili bychom opak tohoto slova — tedy ,,ne-

pokoj“, 1épe feceno — existuje-li slovo, které vystihuje to, co svét zaziva, pak je to , krize®.

Do slovniku souc¢asnosti se daleko vice propracovava nejen slovo krize, ale 1 slova uzkost, ne-
jistota a zranitelnost. Podle Google Trends se vyhledavani pojmu uzkost béhem poslednich péti
let zdvojnasobila. ,Nejistota®, fika neurolog Joseph LeDoux, ,,je Zivna piida izkosti “. Dalsi
védci davaji tento stav do souvislosti s mnozstvim a rychlosti, jakou se §ifi informace a s osa-
melosti aktéri na socialnich sitich (O’Day & Heimberg, 2021). Nebo jak fika prirodovédec
Wilson (2012): ,, Wivorili jsme civilizaci Star Wars s emocemi doby kamenné, stiedovékymi

¢

institucemi a bozZskou technologii. ‘

Cilem nasledujici prace je zjistit, jaké zmény v komunikaci autorit se d€ji s nastupem novych
medialnich prostfedka. Autority, které zodpovidaji za blaho a psychosocialni zdravi komunity
— at’ uz to jsou hlavy katolické cirkve nebo Clenové rodin — se v poslednich letech setkavaji
s turbulentnimi zménami ve zpisobu komunikace. Kazda nova technologie pfinasi do spolec-
nosti nejen ocekavany pokrok, ale mnohdy i strach, nejistotu a tzkost. Jak se v souvislosti
s touto problematikou vyrovnavaji se zménou komunikacnich moznosti autority, je hlavni
otazka této prace. Ve vyzkumu se zamerfuji na oficialni texty papezii a promeény piistupu ke
komunité, které se v textech objevuji. Dale se vénuji vztahim a komunikaci v rodinach a jak

tyto vztahy a kohezi rodiny ovliviiuji média.

Pred II. vatikanskym koncilem byla hlavni uloha cirkve vénovat se cirkvi. S plnym souhlasem
Jana XXIII. mnozi biskupové vSak jiz od prvnich koncilnich setkani usoudili, ze se cirkev nema
uzavirat sama v sob€, ale ze se ma oteviit okolnimu svétu, v némz zije. Odbornici proto na
jejich zadost okamzité zapocali s projektem, o kterém koncilni otcové dlouze diskutovali, a na-
konec jej pojmenovali Gaudium et spes (Radost a nad€je, dlouho nesla nazev ,,schéma 13%).

Cela konstituce pojednava o dualezitych problémech soucasného svéta, aby ukazala, jak jsou



pfitomny v zivoté cirkve. Pln¢ tak odpovida tomu, co mél na mysli Jan XXIIIL., kdyz svolal

¢

koncil: ,, Zavést dialog mezi cirkvi a dnesnim svétem. ‘

Cirkev tvori lidé zijici ve svété a po prikladu svého zakladatele JeziSe Krista kiestané a cirkev
nemohou zit v uzavienosti sami pro sebe a o svet se nezajimat. Prvni fadky tohoto textu vyrazné
podtrhuji tuto perspektivu otevienosti vici svétu: ,, Radost a nadéje, smutek a nzkost lidi nasi
doby, zvlasté chudych a vSech, kteri néjak trpi, je i radosti a nadéji, smutkem a tzkosti Kristo-
vych ucednikii, a neni nic opravdu lidského, co by nenaslo v jejich srdci odezvu. “ (Gaudium et

spes, 1965, 1).

Optimisticka perspektiva dialogu mezi cirkvi a svétem v sob& obsahuje radost 1 tizkost a klade
tak na cirkevni viidce naroky na feSeni emoci komunit uvnitf i vné cirkve. Védecké studie do-
kladaji, ze chronicka uzkost je prenositelna a zejména lidé s vysokou mirou empatie maji ten-
denci prebirat tizkost ostatnich na sebe. Vysokou empatii vyzadujeme od viadctu zvlasté v cir-
kevnim prostiedi, kde se oCekava, ze viidce bude po vzoru biblickych postav sdilet radost i zal
svych blizkych (Radujte se s radujicimi, placte s placicimi. Rimantim 2,15). Kombinace empa-
tie a postoje bez uzkosti je bézny pozadavek na cirkevni autoritu opfeny o fadu dalSich biblic-
kych textd (2 Kor 13, 11; 1 Sol 5, 23). Uzkostny lidr predava svou uzkost smérem dold. Ve
slozitych dobach potrebuje autorita maximalni sebereflexi a schopnost ,,netuzkostné ptitom-
nosti“.! Tedy dovede se vymanit z izkostného stavu, ktery ho obklopuje a m4 silu ostatni vést

(Steinke, 2019).

Jeden z nejvétsich zdrojt nejistoty a uzkosti je v soucasnosti i dle textt Svatého stolce technicky
pokrok spojeny s hypermedializaci (Evolvi, 2022) cirkevniho spoleCenstvi. Benedikt XVI.
v encyklice Spe Salvi piSe. ,, Pokud technickému pokroku neodpovidd pokrok v etické formaci
clovéka, ve vnitinim riistu clovéka..., pak to vithec neni pokrok, ale hrozba pro clovéka a pro
svét” (Benedikt XVI., 2007). A FrantiSek na n€j navazuje: ,, 7aké v oblasti soukromych a mas-
medidlnich komunikaci neobycejné rostou ,technické moznosti‘, nikoli vSak ldska k pravde, od-
hodlant ji hledat, smysl pro odpovédnost pred Bohem i lidmi; je ziejmy znepokojivy nepomér
mezi prostredky a etikou. Zdd se, Ze komunikacni hypertrofie se obraci proti pravdeé a v disledku

toho proti Bohu a proti ¢lovéku “ (Frantisek, 2019).

1 Pavod terminu je hluboce zakotenén v teorii rodinnych systémil, zejména v praci Murraye Bowena, psychiatra
a pritkopnika v oblasti rodinného poradenstvi. Pro Bowena byla primarni pii¢inou problému v rodinach exis-
tence a Sifeni tizkosti. Bowen definoval uzkost jako reakci na hrozbu, at’ uz skute¢nou nebo domnélou. Rozd¢lil
uzkost do dvou primarnich typt — akutni a chronickou.



Mezitimco v textech ur€enych medialni komunikaci jsou vSichni tfi papezové velice odvazni
a vybizi k aktivité pracovniky médii a pozdéji knéze a vSechny na socialnich sitich, v textech
uréenych k jinym piilezitostem najdeme velkou miru nejistoty ve vztahu k soucasnému stavu
medializace ve spolecnosti: ,, V poslednich desetiletich se rozsirila urcitd ,touha’ po informa-
cich témér bez ohledu na jejich skutecnou ditvéryhodnost a aktudlnost, az se zdd, Ze ,svét ko-
munikace ‘ chce ,nahradit ‘ realitu, a to jak podminénim jejiho vnimdni, tak manipulaci s jejim
chapdanim. Bohuzel viici této tendenci, kterd miize nabyvat rusivych rysi morbidity, neni imunni
ani samotnd cirkevni struktura — kterd Zije ve svété a nékdy nabyva jeho parametrii“ (Frantisek,

2019).

Ve vztahu k t€émto skutecnostem sledujeme v nasledujicich textech, jak papezové pracuji na
zmén€ komunikace smérem k vice autentickému vedeni a dale k vedeni etickému, transformac-
nimu a sluzebnému. Pozitivni moralni perspektiva vyzaduje u autentického vedeni, aby jednani
vudce bylo zalozeno na vnitinich kladnych ctnostech a vysokém mravnim charakteru. Co se
tyCe sebeuvédomeéni autentickych videt, jsou si védomi svych silnych stranek, znalosti, pie-
sveédCeni a hodnot a jednaji podle nich oteviené a upfimné (Hoch & kol., 2016). Spole¢né se
schopnosti ,, neuzkostné pritomnosti “, uméni empatie a schopnosti postavit se jako autorita ne-
jen za uspeéchy, ale 1 krizové situace v organizaci, pfinaseji papezové do komunikacni strategie
velké osobni nasazeni a, jak uvidime, postupné 1 odvahu omluvit se za ¢iny svych podfizenych,
nebot’ — jak zduraznuje Fink (1986, str. 1): ,,1 kdyz krize miiZe zasdhnout srdce korporace nebo

rodiny, je to vzdy jednotlivec, kdo musi mit srdce — a odvahu — reagovat.

Nasledujici disertacni prace je souborem péti ¢lanka, piicemz Ctyfi ¢lanky sleduji komunikacéni
témata v oficialnich textech papezii fimskokatolické cirkve. Posledni ¢lanek se vénuje autorité

matky a komunikaci v rodiné.

Pro prvni dva ¢lanky slouzily jako vyzkumny korpus texty papezii urCené k Mezinarodnimu
dni sdé€lovacich prostiedkt od roku 1996 do soucasnosti (v dob€ psani ¢lanka). Treti a Ctvrty
Clanek Cerpa data z korpusu vice nez 4000 textu, které zahrnuji papezské texty od encyklik pres

exhortace, vzkazy, fe¢i, homilie, dopisy a dalsi.

Prvni ¢lanek shrnuje stav poznani v oblasti ,,digital religion “ a analyzuje poznatky teoretic-
kych védeckych konceptt, které se objevuji v textech papezi zaméfenych na medialni komu-
nikaci. V textové analyze se objevuje zajimavy jev, béhem poslednich nékolika let se v textech
vytraci difve hojn& pouzivany imperativ ,,muset“ nebo ,,mé&lo by se. Casové jev koreluje s na-

stupem socialnich siti, ale také s nastupem synodalniho procesu v katolické cirkvi.



Druhy ¢lanek se zaméfuje na dalsi zménu komunikace ve vzkazech k Mezinarodnimu dni sdé-
lovacich prostfedkii. Metodou vytézovani texti jsme analyzovali zajmena a zjistili jsme, ze
s nastupem socialnich siti se promeénuje 1 smérovani textd od vzkazi ,,tém*“ (dominantni je za-
jmeno ,,oni*) po vzkazy ,,nam* (dominantni je z4jmeno ,,my*). Vyznamna zména, ktera se be-
hen poslednich let udala v pouzivani zajmen, muze naznaCovat opé€t cestu k synodalité cirkve,
ale muze také dle poznatkt dalSich védct naznacit krizovy moment ¢i obdobi, které se v komu-

nit€ vyznacuje zvySenym pouzitim zdjmena , my*.

Abychom zjistili, jestli je mozna souvislost s pouzitim zajmen a krizovou situaci, analyzovali
jsme ve tietim ¢lanku pfes Ctyfi tisice textu signovanych papezi od roku 1998 a zjistili jsme,
ze korelace mezi zdjmenem ,,my* a slovem ,krize* je zjevna. Protoze korelace jesté nemusi
implikovat kauzalitu, detailné jsme se podivali, jak o tématu krize jednotlivi papezové komu-
nikuji a zjistili jsme, Zze béhem posledniho Ctvrtstoleti se postoj papezi k tématu krize radikalné
meni.

Od roku 1998 se proméiuje papezska komunikace ve vztahu ke krizim a stale Castéji papezové
reaguji na krizi nejen uvnitf cirkve, ale i ve spolec¢nosti. V oficidlnim medialnim diskurzu ¢asto
opakovana fraze , krize sexualniho zneuzivani v cirkvi® se ale v textech Svatého stolce neobje-

vuje. Pro¢ tomu tak je a jak papezové komunikuji pal¢ivé téma cirkve analyzuje ¢tvrty ¢lanek.

Autority maji svou nepostradatelnou roli nejen uprostied cirkve, ale i v nuklearni rodiné a jak
uz bylo uvedeno, Murray Bowen (1978) odviji svou teorii vztahi a formovani autorit od za-
kladniho rodinného systému. Proto se v poslednim ¢lanku zaméfime na vnimani novych me-
dialnich komunikacnich kanald a jejich vliv na vztahy v roding tak, jak je vnimaji matky do-
rastajicich déti. Interpretativni fenomenologicka analyza zde pomaha konceptualizovat témata,

ktera jsou dominantni pro zitou zkuSenost matek.

Zavérem shruji poznatky vSech péti ¢lankt a popisuji témata, ktera se vynofila béhem vy-

zkumu a ktera davaji podnét k dal§imu zkoumani.
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Papezstvi v digitalni ére: konec imperativu

Abstrakt

Zmény stylu komunikace v médiich jsou v poslednich trech dekdddch obrovské. Technologicky
pokrok a rozvoj komunikacnich kandhi neustdle méni moznosti propojeni autorit a komunit.
V textu se autori zaméri na pristup poslednich tr'i papezit k novym moznostem komunikace pro-
strednictvim internetu. Prehledova studie a textova analyza sleduje, jakym zpiisobem Jan Pavel
1., Benedikt XVI. a FrantiSek ve svych textech predjimali konsekvence technologickych moz-
nosti a socialnich zmén ve spolecnosti a jak se projevovaly jejich myslenky ve verejném medi-
alnim prostoru. Vyzva k novému zpiisobu evangelizace propojuje texty vSech tri papezii, které
nejen reflektuji védecky vyzkum ndabozenského chovani na internetu, ale mnohdy také predjima
moznosti komunikace v ramci nového digitdlniho kontinentu. Pomoci textové analyzy autori
zjistuji, Ze v poslednich letech se drive hojné vyuzZivany imperativ ,, muset “ z textii vytrdci. lento

trend naznacuje cestu synodality a zménu pristupu cirkevnich autorit ke komunité.

Uvod

Pocitace se zménily, casy se zménily; [my] jsme se zménili. Ale niiZeme také napsat:
Casy se zménily; [my] jsme se zménili; pocitace se zménily. Ve skutecnosti existuje Sest
moznych pohledii. Konstruujeme nase technologie a nase technologie stavi nas a nasi
dobu. Nase doba nas tvori, my tvorime nase stroje, nase stroje délaji nasi dobu (Turkic,

1995).

Je tkolem cirkve porozumét vS§em podobam nové rostouci medialni kultury, a to zvlaste jejimu
etickému rozméru. Tak bude predevs§im na urovni partikularnich cirkvi schopna l1épe pochopit
vyznam novych nastroji komunikace, které se staly pro cirkev nepostradatelnou a pevnou
soucasti kazdé pastoracni aktivity (Benedikt XVI, 2009). Teologie je vtomto procesu
dilezitym nastrojem racionalni reflexe viry a jejiho vyjadieni.

Dilo papezi Jana Pavla I1., Benedikta XVI. a Frantiska je doprovazeno dynamickou zménou

forem medialni komunikace. Jejich vyjadfeni, a to nejen kazdorocni poselstvi ke Svétovému
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dni sdé€lovacich prostredkd, byla nepochybné siln€ ovlivnéna poznatky vychazejicimi z védnich
obort vénovanych medialni komunikaci, at’ uz je to sociologie médii, psychologie médii (Giles,
2012), d&iny medialni komunikace (Briggs & Burke, 2005), nebo velkymi postavami teorie
komunikace (McLuhan, 1964). Hlavni impulzy vychazejici z dokumenti magisteria jsou tra-
diénim odrazovym mustkem pro teologickou reflexi, a tedy i pro naslednou pastoracni praci

cirkve.

Primarnim textovym zdrojem tohoto ¢lanku jsou predevsim vyjadieni papeza Jana Pavla II.,
Benedikta XVI. a Frantiska ke Svétovym dnim sdélovacich prostifedkt a vedle toho také jejich
aktivity sméfujici k prosazeni aktivni pfitomnosti cirkve v novych nastrojich medialni komuni-
kace. Protoze se text dotyka jak teologickych, tak i socialné védnich oblasti, budeme v nasem
¢lanku prihlizet ke studiim medialnich védct, ktefi se snazi s nastupem virtualniho medialniho
prostoru v poloviné 90. let 20. stoleti definovat nékolik fazi vyvoje pfistupu nabozenskych au-
torit a komunit k pfijeti nové dimenze komunikace. S pomoci diachronni analyzy kontinuity
a diskontinuity piistupu magisteria k medialni komunikaci predstavime, jak se odrazely progre-
sivni mySslenky papezského stolce do jeho aktivity ve virtualnim komunika¢nim prostoru.
Mimo to budeme sledovat, jak se texty papezua inspirovaly védeckymi poznatky publikovanymi
veédeckou komunitou v letech predchéazejicich jejich vlastnim vyjadienim. Nasim cilem je pro-
kazat, jakym zpisobem se v textech papezu reflektujicich medialni zkusenost v poslednich le-
tech vytraci imperativy a jejich poselstvi se svym obsahem oteviraji Sirokému publiku. Uka-
zeme také, ze komunikace Svatého stolce se proméiuje v souvislosti se zménou paradigmatu

nabozenskych autorit a komunit (Vigano, 2020).
Prehledovy clanek s presahem do textové a medialni analyzy si klade za cil ukazat, jak fimsti
biskupové za posledni Ctvrtstoleti promeénili svij pfistup k progresivnim medialnim

moznostem.

Kontext vyzkumu

Pted zapocetim analyzy je nezbytné predstavit zakladni ramec medialni komunikace svétovych
nabozenskych autorit, jak byl definovan v oblasti medialnich studii od 90. let 20. stoleti

prednimi postavami medialnich studii.

V poloviné devadesatych let se zaCina rozvijet internet v masovém méfitku a soucasné
hovotfime o prvni viné nabozenské komunikace v kyberprostoru. Od tohoto momentu védci

pojmenovali Ctyfi viny charakterizujici nabozenstvi prostupujici do novych médii (Campbell &
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Evolvi, 2019). Prvni vlna (polovina 90. let 20. stoleti — zacatek 21. stoleti) se vyznacuje
nadSenim z mozného vyuziti potencialu Sifit myslenky internetem. Zakladaji se prvni webové
stranky vénované nabozenstvi. Uz na konci roku 1995 je Urbi et orbi zvefejnéno na historicky
prvni strance Vatikdnu. Védci mluvi o pocatcich , kyber-nabozenstvi, coz je termin, ktery
oznacuje nabozenské aktivity ve virtudlnim prostoru internetu. V tomto obdobi se internet
obvykle nazyva , kyberprostor (O Leary, 1996). Druha vina (pfelom 20. a 21. stoleti) zahrnuje
rast nabozenské pritomnosti na internetu a vyznacuje se realisti¢téjSimi postoji k potencialu
a dlisledk@im pouzivani internetu. Napiiklad na platformé Second Life? byly vytvoteny
muslimské, buddhistické a zidovské virtualni posvatné budovy. V tomto obdobi védci Casto
hovori o ,,nabozenstvi online“, tedy online sdileni aktivit a piib€hti nabozenskych skupin, a také
o ,,online nabozenstvi®, coz je druh nabozenstvi, ktery vznika na zakladé zvySené vzijemné
propojenosti a vizualnich moznosti internetu (O Leary, 1996). Odhaduje se, Ze na konci 90. let
20. stoleti se nabozenstvim zabyvalo 1,7 milionu webovych stranek. V roce 2004 vzrostl pocet
na 51 miliont stranek o nabozenstvi, 65 miliont stranek pojednavajicich o cirkvich a 83 miliont
stranek obsahujicich slovo ,,Buh“ (Hejsgaard & Warburg, 2005). Ve tfeti viné (prvni desetileti
21. stoleti) doslo k vytvoreni platforem socialnich siti a rozsifeni chytrych telefont. Predni
nabozensti viidci zalozili ucty na socialnich sitich a technologické spolecnosti vyvijeji aplikace
pro chytré telefony slouzici ke Cteni posvatnych textt, k modlitbé a sdileni nabozenskych
zkuSenosti. Tento typ nabozenského zivota se obvykle nazyva , digitalni nabozenstvi“, coz je
koncept, ktery naznacuje postupné stirani hranice mezi online a offline religiozitou (Campbell,
2012). Ve ¢tvrté viné (konec prvniho desetileti 21. stoleti) se rozviji online nabozenské skupiny
mimo nabozenské instituce. Pojem , digitalni ndbozenstvi“ se v tomto obdobi pouziva k popisu
toho, jak se v internetovém véku meéni nabozenské identity a komunity (Campbell & Evolvi,
2019). Vé&dci pristupovali k témto ¢tyfem vinam optikou existujicich medialnich teoretickych
ramcl, a to zejména mediace, mediatizace a socialniho formovani technologii, a prizptsobili je
oblasti nabozenstvi a novych médii (Hejsgaard, 2019). Zasadni studie popisujici dynamiku
rozvoje nabozenstvi online vedle online nabozenstvi, a naopak také postupné prolinani téchto
dvou pristupli v ramci nové virtualni zkusenosti byla publikovana v roce 2015 (Helland, 2016).
Na Christophera Hellanda pak navazuji dalsi, v Polsku je to napiiklad Piotr Siuda (2021).
Proces ramovani pojmoslovi v Ceské veédecké literatufe vénujici se novym médiim nalezneme

také u Jakuba Macka (2013).

2 Second Life je tfirozmémy virtualni svét spustény na internetu 23. Cervna 2003.
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V nasledujicim obdobi (2. desetileti 21. stoleti) zaznamenavame obrovsky narast interakci
prostfednictvim socialnich médii, ktery se vztahuje i k nejvétsim nabozenskym lidram. Papez
FrantiSek se stava jednou z nejaktivnéjSich svétovych osobnosti na Twitteru (Statista, 2020).
Internet stale vice proméruje spolecnost a jeji predstavu o digitalnim prostoru. Z virtualni
mistnosti se stava misto, kam se chodi. Pohyb ve virtualnim prostoru pfirozené prejima slovnik
bézného zivota. Pojmy jsme nékde, povidame si s nékym, jdeme se nékam podivat, se dostavaji
do roviny internetového pohybu a vznikd nova predstava o prostoru, ktery kolem sebe

vnimame.

Vymluvna je fotografie ze Svatopetrského namésti, ktera zachycuje prvni vystoupeni papeze
Benedikta XVI. Vidime na ni stojici a jasajici dav, ve kterém obcas nekdo foti. Stejny pohled
o osm let pozd€ji — pfi prvni vetrejné feCi papeze FrantiSka se ndm ukazuje /es mobilnich
telefond, které zaznamenavaji video. To se v podstaté okamzit€¢ muize dostat do éteru
zmacknutim tlacitka sdilet. A konecné rok trvajici fyzicka izolace piesouva stale vice realny
prostor do virtualniho svéta. Omezeni kontaktu v pribéhu pandemie covidu-19 a moznost
nahradit realna setkani, ucast na nabozenskych obfadech a sdileni duchovnich prozitkt

posouvaji hranice propojeni spiritualnich a virtualnich obsahd.

Prostupovani technologii do naseho Zivota muze byt sledovano i jako socialni formovani
technologii (SST — Social Shaping of Technology). V posledni dobé¢ stale diskutovanéjsi princip
zkouma fadu faktorti organizacnich, politickych, ekonomickych a kulturnich, které ovliviuji
design a implementaci technologie a sledovani procest komunikace na zakladé lidského
chovani (Williams, 1996). Vzajemné prostupovani technologii a novych zptisobu chovani
veficich v cirkevnim prostiedi se nevyhnutelné rozsifilo ze spiritualnich zdénych prostort do

virtualnich spiritualnich prostort.

Jan Pavel 11.

Hledame-li prvni zminku o novém médiu zvaném od roku 1987 internet v textech fimského
biskupa napsanych pro Svétovy den sdélovacich prostfedkd, mizeme se zastavit u poselstvi
Jana Pavla II. z roku 1990, kdy se poprvé zminuje o moznosti evangelizace prostfednictvim
propojenych pocitact (Jan Pavel II., 1990). Zmifiuje ,sistemi computerizzati di
partecipazione®, ,,computer participation systems ‘. Nadale se o internetu az do roku 1997
v textech Svatého stolce nemluvi, ale religiozita a internet maji stale vét§i spolecné pole

dialogu. Podivame-li se do védeckych clank( devadesatych let, narazime na zasadni text
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Kyberprostor jako posvatny prostor zroku 1996, kde O’Leary podrobné popisuje vznik
nabozenstvi online a identifikuje, jak online ritualy plni dtlezitou funkci v nejvétsich svétovych
nabozenstvich (O'Leary, 1996). Citujeme zde Jana Pavla II. a jeho pojem , computer

participation systems “ jako predzvést velikého boomu pocitacové kultury.

Prelomovy byl pro uzivatele internetu rok 1995. V tomto roce byla zahajena €innost napf.
predchadct Wikipedie nebo eBay a byla spusténa prvni socialni sit’ (The Guardian, 2009). Ani
Vatikan nechtél zistat pozadu. Na Vanoce roku 1995 byly poprvé pro vefejnost piedstaveny
oficialni stranky Vatikanu. Ty pfipravila sestra Judith Zoebelein jako prvni webmaster
papezského stolce s podporou tiskového mluvciho Joaquina Navarro-Vallse a technika Luigiho
Salimbeniho. Arcibiskup Foley z Papezské rady pro socialni komunikaci jiz dfive ve stejném
roce zaregistroval doménovou piiponu nejvys§i urovné .va pro vyhradni pouziti Svatym
stolcem. Web obsahoval pouze jednu stranku, kde byla fotografie a text promluvy k tradi¢nimu
pozehnani Urbi et orbi. Kromé toho byla na strance uvedena papezova e-mailova adresa.
Vzhledem k tomu, ze Jan Pavel II. byl na Vanoce nemocny a nemohl pronést Urbi et orbi az do
konce (Cable News Network, 1995), staly se webové stranky jedinym mediadlnim kanalem,
ktery text uvedly cely. Béhem prvnich 48 hodin bylo zaznamenano vice nez 300 000 navstév
této internetové adresy. Protoze navrharsky tym sestry Judith povazoval za dulezité piidat na
stranky e-mailovou adresu, mnoho navstévnikl zaslalo zadosti o informace nebo modlitby,
nebo zaslali papezi prani k uzdraveni. ,, Za prvni dva tydny jsme dostali 4 000 dopisu “, tekla
sestra Judith. ,, VSechny to prekvapilo* (Katholisch, 2021). Vzhledem k neschopnosti systému
reagovat na takovy napor e-mailt Vatikan pozastavil provoz na tomto webu na 15 mésicu.
Stranky se znovu objevily na Velikono¢ni nedéli 30. 3. 1997 bez e-mailové adresy (The New

York Times, 1999).

V roce 1996, kdy prekrocil pocet uzivatelll internetu celosvétoveé 50 milionti a na internet byl
napojen napf. i Bily dim prezidenta Spojenych stati americkych, se Jan Pavel II. okrajové
zminuje v poselstvi ke Svétovému dni sd€lovacich prostifedkt o pocitacové siti (Jan Pavel II.,
1996). V tomto roce vznika napfiiklad také webova stranka Partenie bez hranic (Parténia sans
frontieres, 1996) biskupa Jacquese Gaillota, ktery byl pifelozen pro kontroverzni socialni
aktivity z Pafize do africké diecéze, kterou uz pred stovkami let pohltila poust’. Stal se biskupem
prostoru bez obyvatel. Jeho stranky béhem prvnich nékolika tydnd roku 1996 navstivilo
250 000 lidi (HBS Working Knowledge, 2001). Stal se symbolem velkych moznosti
nabozenské prace na webu. Internetové stranky Vatikanu byly v tuto dobu stale pozastaveny.

Ve stejném roce vychazi prelomovy clanek Stephena O’'Learyho o kyberprostoru jako
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sakralnim prostoru, kde zmiluje pojem ,,globdlni vesnice“ medialniho teoretika Marshalla
McLuhana (1964) a dodava: ,, Pocitacové sité nasly sviij verejny prostor* (angl. Public Square),

ktery pfirovnava k londynskému Hyde Parku (O’Leary, 1996).

Az v roce 1998, tedy o dva roky pozdé&ji, kdy internetové stranky Svatého stolce mély za sebou
témer rok provozu, se zmifiuje Jan Pavel II. ve vzkazu ke Svétovému dni sdélovacich
prostfedkii o novém prostoru médii jako o novodobém Areopagu a vyzyva ,k integraci
poselstvi evangelia do ,nové kultury ‘ vytvorené moderni komunikacti, s jejim ,novym jazykem,
novymi technikami a novou psychologii“ (Jan Pavel 11., 1996). Internetové stranky Vatikanu se
jiz v tu dobu setkavaly s nebyvalym naporem navstévnikt a pisatelt. Servery vatikanského
centra pojmenované po archandélech — Gabriel, Rafael a Michael — byly vystaveny velké zatézi

a bylo jasné, Ze internet je nastupujicim nositelem socialni komunikace.

Citovana studie O'Learyho, jak uvidime pozdéji, nejen otevira otazku virtualniho svéta jako
prostoru pro soucasnou i novou spiritualitu, ale piinasi také témata a pojmoslovi pro nésledujici
texty Jana Pavla II. a pozd¢ji Benedikta XVI. Zasadni zménu sledujeme v pojmenovani témat,
kterd se presouvaji do roviny metaforického pojeti prostoru a uziti samotného slova

kyberprostor.

Presto az v roce 2001, tedy 14 let poté, co se slovo internet, tento zdsadni pojem spojeny
s novymi médii posledni doby, dostalo do svétového slovniku, ho poprvé Jan Pavel II. zmiiuje
ve svém poselstvi. PiSe o pozitivnich moznostech internetu prenaSet nabozenské informace
avyuku za vSechny bariéry a hranice (Jan Pavel II., 2001). Vzkaz ke Svétovému dni
sdélovacich prostiedkil nese nazev: , Hldsejte ze stiech®, Evangelium v dobé globdlni
komunikace. Rok na to 22. 2. 2002 vychazi dva zasadni dokumenty k problematice internetu —
Cirkev a internet a Etika na internetu (2002). Presné tii mésice pied vydanim téchto dvou textl
papez Jan Pavel I1. oficialn€ odeslal sviij prvni mail. Fotka Jana Pavla II. u pocitace se objevila
v mnoha médiich. Vzkaz ke dni komunikace ve stejném roce nesl nazev: ,, Internet: nové forum

pro hldsani evangelia. “3

Texty Cirkev a internet a Etika na internetu Papezské rady pro sdélovaci prostiedky vychazi

dva roky po publikovani komplexni studie Lorna Dawsona, ktera jednak nastoluje otazku

3 Samotny papez Jan Pavel II. nepouzival poéita, i kdy~ u ostatnich jeho spolupracovnikii to bylo b&zné. Jak komentuje
sestra Judith, papez Ctyfi roky po prvnim pokusu s webovymi strankami (1999) jesté nenavstivil kancelate webovych stranek.
., Stdle cekame “, tekla sestra a dodala, ze $¢f papezské vlady Angelo Cardinal Sodano, pod jehoz autoritu misto spada, pfisel
dvakrat. In: The New York Times — Breaking News, ,,Nun Opens Vatican Doors to the Net,™ https://www.nyti-
mes.com/1999/07/22/technology/nun-opens-vatican-doors-to-the-net.html
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dvojiho pfistupu k nabozenstvi, a to shora zminéného , nabozenstvi online” a ,online
nabozenstvi“ a také upozorfiuje na problematiku zmény paradigmatu u pojmu identita,
komunita a autorita. Stanovila také pojem ,,nova nabozenska citlivost na internetu spojena
s moznosti novych identit a komunit (Dawson, 2000). Tim se pfesouvame do doby tzv. druhé
viny vyzkum digitalniho nabozenstvi, jak je popisuje vyznamna teolozka a medialni teoreticka
Heidi Campbellova (2010). Lorn Dawson upozorfiuje na novy spiritudlni prostor, ktery se
vytvari na internetu v podobé Cisté online nabozenskych komunit. Texty vatikanské komise
pouzivaji pojmoslovi, se kterym se setkime v Dawsonoveé védecké studii a nejen to, texty
magisteria reflektuji také vysledky vyzkumu a navrhuji feSeni tak, aby se zachovala kontinuita
katolické tradice. V dokumentu Cirkev a internet se setkavame hned s nékolika reakcemi na
novy koncept nabozenské medialni komunikace, ktery zaznamenavaji védci druhé viny.
Papezska rada pro sdélovaci prostiedky pfijima do té doby v papezskych textech nepouzivany
pojem  kyberprostor®. Slovo se v obou textech objevuje desetkrat. Setkavame se zde také
poprvé s prijetim virtualniho prostoru jako prostoru prostupujiciho do nasi reality a v této fazi
se text zminuje také o moznostech virtudlniho prostoru jako jakéhosi dopliiku ¢i nadstavby

bézné komunikace:

., ITebaze virtualni realita kybernetického prostoru nemiize nahradit autentické spolecenstvi
lidi, ani svatosti ci liturgii nebo primé a bezprostiedni hldsdni evangelia, miiZe je doplnit, vést
lidi k plnéjsimu Zivotu viry a obohatit naboZensky Zivot uzivatelii internetu “ (Etika na internetu,
2002). Z textu je patrné, ze se o internetu neuvazuje jako o prostoru, ve kterém by méla
spiritualita dominantni misto. Nicméné mizeme sledovat novy trend, kdy metafory virtualni
prostor piiblizuji svétu realnému. Mluvi se o ,uchvatné zemi kyberprostoru®. V papezovée
poselstvi ke Svétovému dni sdélovacich prostfedkti ze stejného roku se opét kyberprostor
objevuje hned nekolikrat a je pfirovnan k ;. novému svétu velkého dobrodruzstvi®. Setkavame
se s ,kyberprostorem jako oknem do svéta“ a ,internetem jako lidskym prostorem®. Papez

v

vyzyva k odvaze , piekrocit hranici a vydat se do hlubin sité” (Jan Pavel II., 2002).

Vratme se znovu k linii tfi papezu, ktefi reflektuji a pln€ prozivaji nastup digitalni revoluce.
Campbellova navrhuje v ¢lanku Popes in Digital Era: Reflecting on the Rise of the Digital
Papacy (2019), popsat tii papezstvi nésledujicich typologii: Jan Pavel II. — textovy papez,
Benedikt XVI. — tweetovy papez a FrantiSek jako selfie papez. Upozoriiuje na skutecnost, ze je
tteba vidét ¢innost papezi v kontextu dalsich médii vedle internetu. Jan Pavel 11. zazil obrovsky
vzestup televizniho vysilani véetné kabelového a satelitniho pfenosu do celého svéta. Na

zacatku devadesatych let byla televize nejprogresivnéj§im médiem a predstava ani realita
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multimedialniho obsahu na obrazovce telefonu jesté ani neexistovala. Jan Pavel II. dobie
pochopil, ze v tuto dobu obrazova zprava o jeho ¢innosti zasadhne daleko vétsi medialni prostor
nez psany text na internetu. Poslal sice prvni papezsky e-mail, od ¢ehoz mu Campbellova
prisoudila pojem textovy papez, ale jeho stopa byla nejvice Citelna v jinych médiich. Dal by se
nazvat papezem televiznim. Po roce 2002, kdy vznikaji zdsadni texty Vatikdnu o internetu, uz
toto slovo ve svych vzkazech nepouzil. Tak naptiklad apostolsky list Rychly vyvoj (2005) se
vénuje novodobé komunikaci, kterou ovSem nespecifikuje. Pouziva zde pojem , globalni

vesnice* Marshalla McLuhana a pokracuje:

Sdélovaci prostiedky dosdhly takové diileZitosti, Ze se pro mnohé staly hlavnim
ndstrojem vedeni a inspirace pro individualni, rodinné i spolecenské chovani. Jednd se
o komplikovany problém, protozZe takovad kultura vic, nez z obsahu vychdzi ze samotného
faktu, Ze existuji nové zpiisoby komunikace dosud nezndmymi technikami a jazyky

(Rychly vyvoj, 2005).

Papez vyzdvihuje moznost interaktivity nového nastroje komunikace: , internet nejen poskytuje
zdroje pro vétsi informovanost, ale uci lidi, aby si zvykali na interaktivni komunikaci® (Jan
Pavel I1.,2002), nicméné jesté nastupce Jana Pavla II. uvadél zpétny kontakt na svych strankach
jen pii vyznamnych jubileich, aby mu mohli vétici poptat. Jan Pavel II. byl papez obrazu, ktery
naplno vyuzil potencidl televize a celosvétove kabelové televize, ale uz nezazil expanzi videa
na internetu. Vetejny prostor pro sdileni videi YouTube vznika jen par dni pied papezovou smrti.
Jan Pavel II. za svého dlouhého pontifikatu vidél rozvoj televize a rozhlasu a jejich obrovsky
potencial. Jeho reflexe medialniho svéta byly centralizovany k témto prvnim modernim
médiim. Nastup internetu a socialnich siti za svého zivota zaznamenal (Jan Pavel 1I., 2002),
pochopil vyznam internetu i podpofil jeho uzivani, ale skute¢ny vstup papezstvi na internet

nachazime az u jeho nastupcu.

Teologické mysleni v poselstvich Jana Pavla II. ke Svétovym dnim komunikace sleduje
zakladni témata kultury a hodnot (Jan Pavel II., 1995), na kterych jsou kfestané povolani se
ucastnit. Tak v roce 1981 hovoti o lidské svobodg, v roce 1987 o sluzbé spravedlnosti a miru,
nebo v roce 2004 hovoii o rodinném zivote v kontextu medialni komunikace. Ve svétle naseho
zkoumani se ukazuje, ze hlavnim teologickym motivem jeho poselstvi je sluzba spole¢nosti:
. Média slouzici ke komunikaci ve spolecnosti by méla byt dana do sluzeb lidstva, a tedy do

vvvvvv

(Jan Pavel 1II., 1986). A protoze je hlavnim ukolem cirkve sdilet dobrou zpravu o tajemstvi
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nového zivota v Kristu, je ukolem magisteria garantovat pravdivost tohoto poslani. Proto Jan
Pavel II. chape rostouci svét médii jako novy nastroj, ktery musi byt vyuzit ke sluzbé §ifeni
slova. Proto odkazuje na svého predchidce Pavla VI., ktery v apostolské exhortaci Evangelii

Nuntiandi vkazal na sluzebny rozmér medialniho svéta:

Pro nase stoleti jsou charakteristické hromadné sdélovaci prostredky. Proto jak prvni,
pripravné hldsani evangelia, tak katecheze a dalSi prohlubovdani viry se bez téchto
prostredkit nemohou obejit, jak jsme ostatné jiz zdiraznili. Postavime-li je do sluzeb
evangelia, tyto prostredky mohou rozsirit témér do nekonecna oblast, v niz mohou lidé
naslouchat BoZimu slovu, a umozni proniknout radostné zvésti k milioniim lidi. Cirkev
by se citila vinna pred Bohem, kdyby nevyuzila téchto tak ucinnych prostiedkii, které
lidsky rozum stdle zdokonaluje (Pavel V1., 1990).

Jinymi slovy je Jan Pavel II. papezem, ktery prosazuje sluzebny rozmér médii, a to k rozvoji

lidstva.

Benedikt XVI.

Slovo ,kyberprostor” charakteristické pro prvni vinu védeckého vyzkumu nabozenstvi ve
virtualnim prostoru (Campbell & Vitullo, 2019) se méni v textech papeze Benedikta XVI. na
pojem , digitalni svét”. Tedy pavodni prostor se stava u Benedikta XVI. postupné svétem.
A tento digitdlni svét se v jeho textech o to vice pfiblizuje ke svétu nasemu. Ve svém prvnim
vzkaze ke Svétovému dni sdélovacich prosttedki pise: ,, Technologicky pokrok v médiich si
v urcitych ohledech podmanil cas a prostor“ (Benedikt XVI., 2006). V roce 2009 se v jeho
textech pojem , digitalni svét™ objevuje hned nékolikrat. O rok pozdéji se jesté vraci k prostoru,
ktery je:

Oteviené more tvorené hustou siti ,,dalnic “, které propojuji kyberprostor ... Bith ma své

opravnéné misto v kazdém véku, véetné naseho (Benedikt XVI., 2009).

Objevuji se zde také pojmy ,, digitalni vék, svét digitdlni komunikace, digitalni kontinent

(Benedikt XVI., 2009). a nékolik dalsich pfirovnani virtualniho prostoru k prostoru realnému.

Diky novym komunikacnim médiim miize Pan krdcet ulicemi naSich mést a zastavit se
pred prahem nasich domovii a nasSich srdci, a jesté jednou vici: , Hle, stojim u dveri
a klepu. Pokud nékdo uslysi muj hlas a otevie dvere, vejdu do jeho domu a budu s nim

veceret a on se mnou. (Zj 3,20) (Benedikt XVI., 2009).
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Poselstvi z roku 2010 Knéz a pastoracni sluzba v digitalnim svété: nova média ve sluzbé Slovu
je vyjimecné velkou vyzvou cirkvi postoupit do prostoru virtualniho svéta. Virtualni prostor je
zde poprvé v ramci vatikanské komunikace postaven na podobnou troven jako prostor fyzicky.

Vedle toho papez rovné€z vyzyva knézstvo k pfijeti vid¢i role prostfednictvim internetu:

Knézi budou ve svété digitdlni komunikace pritomni jako vérni svédci evangelia a budou
vykondvat svou ndleZitou roli viidcii komunit, které se stdle vice vyjadruji ruznymi
L hlasy* poskytovanymi digitalnim trhem. Knézi jsou proto vyzvami, aby ohlaSovali
evangelium, a to pomoci nejnovéjsi generace audiovizualnich zdrojii (obrdzky, videa,
animované prvky, blogy, webové strdanky), které vedle tradicnich prostiedkii mohou

otevirat nové Siroké pohledy na dialog, evangelizaci a katechezi (Benedikt XVI., 2010).

Posun k moznosti uplatnéni virtualni autority a formace virtualni komunity se dostava do
naSeho zivota na zékladé zmény paradigmatu v komunikaci. Tato mySlenka pouzita
Benediktem XVI. byla publikovana zmifiovanym Lornem Dawsonem jiz v roce 2000 (Dawson,
2000). Prestoze Benedikt XVI. vyzyval k rozvoji dialogu ve virtualnim prostoru, sam v této
véci aktivni piili§ nebyl. Nepouzival moderni technologie ani v osobnim ani v pracovnim
zivoté. Twitterovy ucet fimského biskupa oficialné spustil az par mésict pred svou abdikaci
k symbolickému datu 12. 12. 2012. Video s ceremonii odkliknuti prvniho tweetu obletélo
svétova média, a tak divaci mohli vidét, ze Benedikt XVI. zpravu sam neposlal. Po
nepodafeném kliknuti, provazeném obrovskym potleskem v audien¢ni sini, vzal do ruky
nejmodernéjsi tablet jeho asistent a zpravu nenapadné sam odeslal. Presto zistane Benedikt

XVI. papezem, ktery vstoupil na socialni site.

Tento historicky akt fimského biskupa je zaroven premosténim od statického chapani internetu
(web 1.0) k éfe interaktivnich moznosti (web 2.0) v medialni strategii papezského stolce.
Benedikt XVI. uskutec¢nil alespoii formalné chvili pfed svym odchodem z funkce krok do svéta,
ve kterém autoritu ¢eka velka zkouska sitového propojeni s komunitou. Svaty stolec se stal
aktivni soucasti socialnich siti, kdyz reaguje na tweety véficich tiikrat denné (Blanco, 2018).
Vedle toho jsou v médiich zaznamenany obavy papeze Benedikta XVI., jak se jeho myslenky
mohu vtésnat do 140 znakt, coz byl tehdejsi limit pro zpravu na Twitteru. Prvni Benediktova

zprava jich méla prave tolik.

Ztejmée 1 v reakci na vstup do prostoru socialnich siti pfinasi Benedikt XVI. s koncem svého
pusobeni na papezském stolci zajimavy trend do svéta médii. Vzkaz ze stejného roku, kdy pustil

do svéta prvni tweet (2012) nese nazev ,, Ticho a slovo: Cesta evangelizace . Ptedjima v ném
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dilezité téma: ,, Ticho je nedilnou soucasti komunikace “ (Benedikt XVI., 2012). V roce 2013
Benedikt XVI. oznamil svij odchod zufadu. Papezovo nasledné mlceni bylo vymluvné
a vyvolalo intenzivni pozornost médii, stalo se skuteCnym ,trendovym tématem* (Blanco,
2018). Situaci po Benediktové rozhodnuti ke komunikacnimu pustu v médiich popisuje ve

svém ¢lanku Pablo Blanco:

Nikdy Zadny akt miceni nevyvolaval tolik komentari. PapezZovo ozndmenti o odstoupeni
vyvolalo revoluci v socidlnich médiich. Nékolik minut poté, co papez ozndamil své
rozhodnuti ve Vatikanu latinsky, byla jeho rezignace dominantnim tématem Twitteru.
Ackoli je prvnim papeZem, ktery je pritomny v socidlnich médiich, Benedikt se na

Twitteru nikdy formdalné nezminil o své rezignaci (Blanco, 2018).

Jeho posledni tweet k jeho vice nez dvéma milionim sledujicich znél: ,, Vérme vzdy v silu
Boziho milosrdenstvi. Vichni jsme hriSnici, ale jeho milost transformuje a obnovuje nds Zivot
(Computerworld, 2013). Kdyz budeme hledat komentai kratkého twitterového vyjadieni,
muzeme pouzit slova jiz emeritniho papeze Benedikta XVI. v doslovu knihy z roku 2016 Sila
ticha kardinala Roberta Sarah, kde vysvétluje: ,, Od té doby, co jsem v padesatych letech poprvé
cetl dopisy svatého Igndce z Antiochie, mé zvlast zasdhla jedna pasdz z jeho Dopisu Efezaniim:
Je lepsi micet a byt, nez mluvit a nebyt “ (Sarah, 2016). Benediktovi XVI. se paradoxné podatilo
zasahnout socidlni média svym postojem mlceni daleko vice nez organizovanou komunikaci
z vatikanského palace. Benedikt XVI. znamy jako papez rozumu a slova si vybral na konci
svého zivota ticho jako nejlepsi zpusob, jak zduraznit vSe, co fekl. Jak poukazuje ve svém
¢lanku Pablo Blanco: ,, Némecky papez stejné jako Guardini véril, Ze pravda nepotiebuje Zadné
zvlasmi ozdoby, aby se dala citit“ (Blanco, 2018). Ve chvili, kdy Benedikt XVI. jiz musel védét
o své abdikaci, vychazi jeho posledni vzkaz ke Svétovému dni sd€lovacich prostredka.
Reflektuje v ném potiebu socialnich siti a zduraziuje téma nového spiritualniho prostoru, jak

o ném pise jiz O'Leary v roce 1995:

V digitalnim svété existuji socialni sité, které nabizeji nasim soucasnikiim moznosti
modlitby, meditace a sdileni BoZiho slova. Ale tyto sité mohou také otevrit dvere do
Jinych dimenzi viry. (...) Ve vyjadreni nasi viry a svédectvi o evangeliu by neméla chybét
soudrznost ani jednota v jakékoli realité, v které jsme povolani Zit, at uz je fyzicka nebo

digitalni (Benedikt XVI., 2013).
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Virtuéalni prostiedi jako legitimni prostor pro duchovni prozivani skute¢nosti se dostava na
urove tradi¢nimu fyzickému prostoru. Dokonce se v odborné literatufe zacina uvazovat o tom,

ze vira ma moznost novych dimenzi diky virtuadlnimu socialnimu prostfedi (Campbell, 2017).

Za Benediktovy éry tedy vznika prvni ucet na socialni siti a Vatikan zacina pouzivat YouTube
pro sdileni audiovizualniho obsahu (Vatican News, 2009). Dokonce vznika aplikace, diky které
miizeme sledovat déni ve Vatikanu.* Benediktovy teologicky podnétné texty daly impulz pro
tento vyvoj, nicmén¢ osobné se papez dialogu ve virtualnim prostoru neucastnil. Benedikta
XVI. je proto mozné na zakladé€ naSeho vyzkumu oznacit jako papeze, ktery vstoupil do novych
forem socialni komunikace s nastupem internetu. Teolog a kardinal Joseph Ratzinger byl vzdy
respektovan pro své mimotadné piesné teologické analyzy. Jako fimsky biskup Benedikt X VI.
vstoupil do kontinuity magisteria a navazal na myslenky svého predchidce. Ziejmé
nejvyznamnéjsi pobidkou teologii se stala jeho fraze o ,,digitalnim kontinentu* (Benedikt X VI,
2010). Mnohem vyznamnéj§i pro pochopeni teologie skryté za Benediktovymi reflexemi
medialni komunikace je jeho diraz na rozvoj vztahu cirkve a kultury. Benediktova teologie
medialni komunikace stoji na zakladni mySlence komunikace a zjeveni bozského zivota
cloveku, na kterou clovék odpovida ucasti na povolani byt i¢astnym na bozi ptirozenosti, tedy
komunikovat vnitrobozské vztahy. Tento intimni vztah ¢lovéka a Boha, ktery je zjeveny
v inkarnaci Boha a ktery sméfuje k divinizaci ¢lovéka, je jedinym zdrojem, ze kterého roste
potteba ¢loveéka komunikovat s druhymi, a to 1 nastrojem medialni komunikace (Benedikt X VI,
2006). Poselstvi ke 44. Svétovému dnu sdé€lovacich prostiedkt zdaraziuje, ze digitalni
kontinent je tfeba vidét v souvislosti s diakonii kultury, do které se Biih inkarnuje a ktera se ma
spolecné s lidskou osobou stat ucastnou na bozské piirozenosti (Benedikt XVI., 2010).
Sluzebny rozmér poslani cirkve se podle Benedikta XVI. uskuteciiuje v novém ramci ,,globalni

vesnice” (McLuhan, 1964) tedy nového ,,digitalniho kontinentu®.

Benedikt XVI. tedy zduraziuje, ze misijni poslani svéfené cirkvi je od svého pocatku
dynamické a ptredev§im inkluzivni; cirkev je znamenim spojeni Boha a celého stvoreni
(Gaudium et spes, 42). Diakonie kultury medialni komunikace je ucasti cirkve na sluzebném
poslani Syna, ktery pfiSel na svét, aby slouzil, nikoliv, aby si nechal slouzit (Mk 10,45). Proto
1 cirkev v nejsir§im slova smyslu pfi diakonii kultury na digitdlnim kontinentu neni povolana
k tomu, aby uplatnila svoji moc vladnout, ale aby uplatnila moc slouzit. Nastroje medialni

komunikace se v Benediktové teologické vizi stavaji nastrojem pouzivanym cirkvi nikoliv

4 Papezska rada pro socialni komunikaci — The Pope App.
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k prosazovani pozice moci cirkve, ale jsou nastrojem sluzby sméfujici ke sjednoceni lidstva.
Ackoliv neni medialni komunikace nepostradatelnym nastrojem, ale dobové podminénou
podobou komunikace, presto je Benedikt XVI. v jejim zapojeni do pastorace zcela jednoznacné
ptiznivcem jejiho vyuziti, kdyz dokonce tvrdi, ze ,,je ukolem Papezské rady pro sdélovaci
prostredky peclivé prozkoumat vSechny rozméry nové medidlni kultury, a to predevsim jeji
etické aspekty, a poskytnout partikuldrnim cirkvim nezbytnou orientaci a vedeni, aby jim
pomohl porozumét vyznamu komunikace, ktera nyni predstavuje neoddélitelny a nezadatelny

aspekt kazdého pastoracniho planu “ (Benedikt XVI., 2009).

Frantisek

Papez FrantiSek pfejima metafory virtudlniho svéta vtazeného do nasi reality od svych
predchadct a hned v prvnim poselstvi ke Svétovému dni sd€lovacich prostiedkt uvadi vyrazy,
které tento slovnik dale rozviji, jako napfiklad pojem ,,digitalni dalnice* (Frantisek, 2014). Déle
pouziva pojem ,,mosty* pro fyzicky i digitalni svét,> a ve stejném vzkaze pise: ,,Digitalni svét
je vefejné nameésti, misto setkani...” (FrantiSek, 2016). Podobné v roce 2019 v podkapitole
,2Metafory sité a komunity* kazdoro€niho poselstvi zminuje: ,, Dnesni medidlni prostredi je tak
v§udypritomné, Ze je k nerozezndni od sféry kazdodenniho Zivota“ (FrantiSek, 2019).
Prostupovani dvou svétd fyzického a virtualniho je poprvé formulovano v papezskych

vzkazech jako nerozpoznatelné. Dale navazuje na pojem virtualni komunity jako metafory sité:

Obraz sité nas zve k zamysleni nad mnozZstvim linii a kifiZovatek, které zajistuji jeji
stabilitu pri absenci stiedu, hierarchické struktury, formy vertikalni organizace. Sit

funguje, protoze vSechny jeji prvky sdileji odpovédnost.

Z antropologického hlediska metafora sité pripomind dalsi smysluplny obraz: komunitu.
Komunita je mnohem silnéjsi, pokud je soudrznd a podporuje ji, je-li oZivena pocity

duvery a sleduje spolecné cile (FrantiSek, 2019).

FrantiSek sjistou samoziejmosti pouziva fyzicky svét k metaforickému popsani svéta
virtualniho. V trojici papezu je ale také prvni, ktery naopak pfiblizuje svét realny za pomoci
metafory z virtudlniho svéta: ,, Digitdlni svét muze byt prostiedim bohatym na lidstvo, sit ne

dratu, ale lidi* (FrantiSek, 2019). Ve vzkaze z roku 2019 pfirovnéava sit’ internetovou k siti

3 ,,Slova mohou vytvaiet mosty mezi jednotlivci a v ramci rodin, socidlnich skupin a narodi. To je mozZné jak v hmotném, tak
v digitalnim svété.” In: 50™ World Communications Day, 2016 — ,,Communication and Mercy: A Fruitful Encounter, Fran-
cis,”
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cirkevni: ,, Cirkev sama je siti utkavanou eucharistickym spolecenstvim... “ (FrantiSek, 2019).
V roce 2020 je text vzkazu vénovany ,tkani pfibéha“, tedy néCemu, co vystupuje z kontextu

predeslého roku.

Nejsme jen jedinymi bytostmi, které potrebuji obleceni, aby zakryly nasi zranitelnost
(srov. Gn 3,21); jsme také jedini, kteri musi byt ,,obleceni* pribéhy, aby chranili nase
zivoty. Tkame nejen obleCeni, ale také pribehy: lidska schopnost ,,tkat “ (latinsky texere)

nam ddva nejen slovo textil, ale také text (Frantisek, 2020).

Ve Frantiskovych textech ustupuje do pozadi pojmoslovi prvnich tii fazi vyzkumu digitalniho
nabozenstvi, jako je kyberprostor, digitalni svét, digitalni komunikace. Papez FrantiSek se opira
obecné o naraci, at’ uz je to v podani jednotlivych témat nebo pfimo v obsahu jednotlivych
vzkaza. Je prvni papez, ktery se naplno pustil do dialogické komunikace ve virtualnim
prostfedi. Charakteristické je pojmenovani Heidi Campbellové ,selfie papez. FrantiSek je
natolik vtazen do medialniho prosttedi, ze neodmitne , selfie” fotografii. I kdyzjsou stale v jeho
okoli zakazany pomocné nastroje, jako je ,,selfie” ty¢, diive se vztahoval zakaz na stativy a vse,
co by mohlo byt pouzito jako zbran, papez FrantiSek se uz nenechd jen fotit oficidlnimi
fotografy, a to nejcastéji s malymi détmi, jak se po mnoha letech ustalila tradice, ale na vyzvu
lidi sam vstupuje do prostoru jejich objektivii a necha se zachytit jejich mobilnim telefonem.
Na adresu osobni ochranky potom podotyka: ,, Oba védi, Ze to neni proto, Ze si preji byt
nezbednym ditétem, ale proto, Ze jdu navstivit lidi a chci s nimi zachdzet jako s lidmi — dotknout
se jich“ (The New York Times, 2015). Fotografie je okamzit¢ pfipravena vyletét

prostfednictvim socialnich siti do medialniho svéta.

Veédci ve druhém desetileti naseho stoleti zkoumaji, jak nabozensti vidci prenaseji a méni svou
offline autoritu vytvofenim pfitomnosti na socidlnich sitich. S vyuzitim teoretické optiky
nabozensko-socidlniho utvareni technologie provedl Damian Guzek v roce 2015 kvantitativni
a kvalitativni obsahovou analyzu tweett, které poslal FrantiSek béhem prvnich Sesti mésica
svého pontifikatu. Analyza naznacila, ze digitalni nastroj podstatné nemeni papeziv styl, jehoz
zpravy na Twitteru jsou podobné zpravam Sifenym jinymi kanaly (Guzek, 2015). Juan Narbona
v roce 2016 analyzoval pfitomnost papeze FrantiSka na Twitteru jako novy typ digitalniho
vudcovstvi. Ve studii o konceptu viidcovstvi (angl. ledership) z interdisciplinarniho hlediska
provedl Juan Narbona kvalitativni analyzu tweetd napsanych papezem FrantiSkem. Studie
analyzovala strategie a zpravy, které papez FrantiSek pouziva, aby oslovil publikum. Autor

studie tvrdi, ze papez ma propracované znalosti logiky digitdlnich médii, jinymi slovy
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vystupuje jako osoba poucena z vysledki nedavného védeckého vyzkumu (Narbona, 2016).
Papez FrantiSek se velice rychle na socialnich sitich etabloval jako jeden z pfednich svétovych
lidri. Na zacatku svého pontifikatu mél na Twitteru necelych 5 miliont sledujicich (angl.
followertl). V roce 2020 byl s51 miliony followerd tfeti nejsledovanéjsi mezi Celnimi
predstaviteli stata (Statista, 2020). Pfitom za obrazem spontanniho papeze velmi pratelského a
otevieného k digitalni komunikaci je ve skuteCnosti silnd institucionalizace a strukturovani
komunikacéni strategie. Jak papez FrantiSek pfipousti v mnohokrat publikovaném rozhovoru,
pocitaé sam piili§ nepouziva.® Frantisek se stal lidrem na socialnich sitich, ale podle jeho

vlastnich slov: ,, Existuje pouze jedna cesta vedeni — sluzba “ (FrantiSek, 2014).

AcC by se mohlo zdat, ze je pro hlavu katolické cirkve vzhledem k poctu katolikti pomérné
jednoduché ziskat zastup followert, Juan Narbona ve své studii naznacuje, Ze rust sledujicich
neni zavisly na poCtu katolickych pfiznivca, ale pravé naopak zasah Twitteru mifi mezi
nekatoliky. Nejvice sledujicich se dokonce rekrutuje ze skupiny, ktera se nezaradila mezi véfici
(Narbona, 2016). FrantiSek nejenze méni zpusob vyjadfovani v poselstvich ke Svétovému dni
sdélovacich prostedka tak, ze reaguje na prostoupeni virtualniho prostoru do realného a reality

do virtualniho prostoru, ale povysuje komunikaci nad tyto dvé sféry:

Nenit to technologie, kterd urcuje, zda je komunikace autenticka ci nikoli, ale spise lidské
srdce a nase schopnost moudie pouzivat prostredky, které mame k dispozici (Frantisek,

2016).

Pontifikat papeze FrantiSka je tedy charakteristicky otevienosti novym vyzvam, které ptinasi
soucasny svét. Proto také papezovo pojeti misijniho poslani cirkve popisuje v jednom z prvnich

dokumentu, které podepsal po uvedeni do tfadu fimského biskupa:

Je mi milejsi cirkev otlucend, zranénda a Spinavda proto, zZe vy$la do ulic nez cirkev, kterd
Jje nemocnd svou uzavrenosti a pohodlnosti, s niz Ine ke svym jistotam. Nechci cirkev,
ktera dba o to, aby byla stiedem, a kterd se nakonec uzavird do spleti obsesi a procedur.
Pokud v nds ma néco vzbuzovat svaty neklid a burcovat nase svédomi, pak je to starost,
Ze mnoho nasich bratii Zije bez sily, svétla a utéchy plynouci z prdtelstvi s JeziSem
Kristem, bez spolecCenstvi viry, které je prijima, bez horizontii smyslu a Zivota. Doufam,
Ze vice nez strach z pochybeni nds bude pudit strach z uzavienosti do struktur, které ndm

skytaji falesSnou ochranu, do norem, které z nds c¢ini nelitostmé soudce, do zvykii, v nichz

6 Naptiklad: https://www.notimerica.com/sociedad/noticia-soy-tronco-computadoras-confiesa-papa-francisco-
20150205220208.html.
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se citime klidné, zatimco venku je mnoZstvi hladovéjicich a JeZi§ ndm bez ustdni

opakuje: ,,Vy jim dejte jist! “ (Mk 6,37). (Evangelii gaudium, 49)

S védomim si toho, Ze medialni komunikace je nedilnou soucasti kazdé spolecnosti, v§ima si
ve stejném dokumentu vyznamu komunikace. Na jedné stran€ varuje pred relativizujicimi
tendencemi, které vychazi zpresycenosti medialnim obsahem: ,Zijeme v informacni
spolecnosti, kterd nds neuvazené syti udaji, nivelizovanymi na stejnou uroven, a vede nds
k udésné povrchnosti ve chvili, kdy dochdzi na mordlni otdzky. V dusledku toho je zapotiebi
vychovy, kterd uct kritickému mysleni a nabizi cestu osvojovani hodnot. “ (Evangelii gaudium,
64). A na stran¢ druhé zduaraznuje pfitomnost kirestanti v medialnim prostoru, aby se tak jejich
pfitomnosti posunula schopnost medialniho svéta , spojovat smérem k mezilidské interakci
»setkavani®: |, Neni dostacujici se pouze prochdzet po digitdlnich cestdach, tedy byt pouze ,,ve
spojeni“; spojeni musi rist do opravdového sdileni” (FrantiSek, 2014). Proto je prvnim
poselstvim papeze Frantiska vyzva k péstovani kultury setkavani, papezské poselstvi k tomuto
roku neslo titul Komunikace ve sluzbé autentické kulture setkavani (FrantiSek, 2014). Tato
teologicka mysSlenka se stala hlavnim motivem nejen jeho poselstvi ke Svétovému dni

sdélovacich prostiedku, ale také jeho ekumenickych a mezinabozenskych aktivit.

Teologickym oduvodnénim pojeti komunikace jako sdileni, a nikoliv pouze predavani
informaci, jsou v dile papeze FrantiSka vztahy osob Trojice. Vychazeji z predpokladu, ze
charakteristikou lidské osoby je schopnost tvofit vztah a ve vztahu se sdilet a tato ,,mystika
spolecného zivota™ je ustanovena ucasti cloveéka na vztazich ustanovenych zjevujicim se Synem
(Evangelii gaudium, 87). To nas pfivadi k teologické myslence odrazu trinitarnich vztaha
1 v podobach soucasné medialni komunikace. Respektive k myslence formace (medialni)

komunikace po vzoru vztaha Trojice.

Digitalni papeZstvi a konec imperativu

Procitame-li v§echny vzkazy poslednich tii papezli ke Svétovému dni sdélovacich prostiedka,
nemuzeme si nevSimnout ambivalentniho vztahu k médiim, kdy zejména Jan Pavel I1. a Bene-
dikt XVI. sice vyzyvaji k cesté do virtualniho prostoru, ale zaroven se snazi Ctenafe varovat
pred nebezpecim, které mize v neznamém prostiedi Cihat. Opomijenym a ve svétové literatuie
dosud nepovSimnutym posunem v komunikaci papezu je vyrazny komunikacni prvek obecné

pojatého imperativu sméfujicimu ke Ctenafi, ktery vynikne pii komplexnim studiu textu.
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V riznych doporucenich, jak nakladat s médii, se az do nedavna objevuji velice Casto dve slovni
spojeni: , musi se a, méelo by se”. V italskych textech nejcastéji sloveso dovere, naptiklad v an-
glickych ptekladech pak ekvivalenty must a should. A to az tak Casto, ze po plynulém procteni
fady vzkazi ke dni medialni komunikace zistanou Ctenafi zvlastnim zpiisobem viditelné mezi
ostatnimi slovy. V nasi studii jsme se na pocet téchto slov u jednotlivych papezi zaméfili a zjis-
tili jsme zajimavy jev. V roce 1994, tedy rok pred prvnim spusténim vatikanskych webovych
stranek, se objevuje u Jana Pavla II. vazba ,, mélo by se* 12x. V dalSich jeho poselstvich na-
jdeme vzdy alespori jednou slovo muset, ve vétsin€ pripadi ale mnohem vicekrat. U Benedikta
XVI. se setkame s imperativem v kazdém poselstvi. Nejvice se objevuje kazda z uvedenych
vazeb po Sesti v roce 2009. Poté pouziti téchto dvou slov pomalu ustava. Jakoby s nastupem
webu 2.0, systému nové komunikace na webu, nemélo smysl fikat, co by se mélo nebo musi.
Ze zacatku je pouzil 1 papez FrantiSek. Od roku 2017 se objevuji uz jen ojedinéle a posledni tfi
roky jeho pontifikatu (2019, 2020, 2021) se prestaly v poselstvich ke dni médii tplné€ vyskyto-
vat. FrantiSek nejenze prestal pouzivat imperativ, navic se zacal ve svych vzkazech obracet na

Sirokou obec lidské rodiny. Ne tedy na novinare a pracovniky médii, ne na katoliky atd., ale:

Potencialné se miizeme vSichni stat svédky uddlosti, které by jinak tradicni média
prehlédla, nabidnout prispévek spolecnosti a vyzdvihnout vice pribéhii, vcetné téch
porzitivnich. Diky internetu mdme prileZitost hlasit, co vidime, co se nam pred ocima
odehrdva, a sdilet to s ostatnimi. ... Kazdy z nds ma byt svédkem pravdy: jit, videt

a sdilet (FrantiSek, 2021).

V poslednich textech papeze FrantiSka vidime velkou zménu v pohledu na komunitu
v internetovém prostfedi. Za média a medialni komunikaci jiz nezodpovidaji profesionalové,
medialni obsah nereguluje autorita, ale papez se obraci ke v§em lidem dobré vile, ktefi jsou
aktivnimi aktéry medialni komunikace. Dulezita a opakovana slova jsou dialog, komunikace
a pribéh. Misto slov ,, musime* a ,,méli bychom* ve vsech jejich variantach se objevuji vice
pojmy jako milosrdenstvi, pochopeni, sledovani a naslouchani. Imperativ se v jeho poselstvich

objevuje vétsinou jen v primych citacich z biblického textu.

Teologicky tedy mizeme dodat, ze papez FrantiSek v kontinuité papezského uradu definuje
vztah osob Trojice 1 vztahy mezilidské realizované v moderni spole¢nosti sou¢asnymi nastroji
komunikace, které je tfeba vidét v kontextu ,,digitalniho kontinentu®, jako prostor, na kterém
zije jedno lidstvo vedené ke sdileni ve vztazich. Tedy kolektivni osoba lidstva (Pospisil, 2009)
stejné jako individualni osoba identifikovana vlastni identitou. Jinymi slovy miizeme tuto tezi

vyjadfit tak, ze stejné jako ve vztazich a v komunikaci bozskych osob Trojice neni prostor pro
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imperativ vule druhého, ktery deklaruje pozadavek bezpodminecného naplnéni, tak i v mezi-
lidskych vztazich a v mezilidské (medialni) komunikaci je tfeba se vzdat imperativu jako kon-
stitutivniho prvku zakladajiciho komunikaci. Naopak je stejné jako v bozskych vztazich Trojice
dominantni bezpodminecna laska, tak je také papezem Frantiskem zduraziiovano shora zmi-
néné milosrdenstvi, pochopeni, sledovani a naslouchani. A vzhledem k dobové podminénym
kulturam a identitam historickych spolec¢nosti je tfeba z pohledu teologie vidét také transcen-
dentni identitu kultury, spolecnosti a celého lidstva, ktera se projevuje v zivoté cirkve jako ve
znameni (svatosti) jednoty lidstva se Stvofitelem, jak jsme naznacili shora (Gaudium et spes,

42).

Transcendentni a kulturné nepodminéna identita osoby se odrazi v identit€ osob, at’ uz
individualnich nebo kolektivnich, a protoze k transcendentni identit€¢ osob nemame jiny mozny
pristup, nez skrze jejich d&jinné a kulturné podminéné podoby, je kultivace souc¢asnych podob

komunikace osob jednim z klicovych tkolt pro cirkev, a tedy i pro teologii.

Utast ¢loveka na zivoté Trojice — symergeia — je charakteristickd Ulasti na vztazich
a komunikaci Otce, Syna a Ducha (Spidlik, 2000). Coz slovy tii internetovych papezi znamena
sluzbu, a nikoliv uplatiiovani moci. Jako Otec ukazuje na Syna a posila Syna na svét, tak 1 Syn
ukazuje na Ducha a posila ho jako Pfimluvce, Duch potom ukazuje na prvni a druhou bozskou
osobu, kdyZ pouze skrze n&j dochazi ke sjednoceni stvofeného lidstva s Otcem (Spidlik, 2000).
Priklad vzajemné vnitini sluzby ve vztazich osob Trojice je v dilech papezia reflektovan jako
vzor pro nakladani s néstroji soucasné medialni komunikace a také jako apel pro aktivni
sluzebné pusobeni kiestani v medialni komunikaci, ktera s sebou nese charakter jednoty
digitalniho kontinentu, avsSak stale je a musi zastat pluralitni, aby mohla sméfovat k jednoté
v rozli¢nosti. Trojicné pojatd komunikace osob v medialni komunikaci bez imperativu ve
vztazich je obranou pred absolutizaci subjektivni pravdy a tedy relativismem, ktery je jednim
z velkych rizik hrozicich uzivatelim socialnich siti. Neustala otevienost Ja k druhému Ty
(Buber, 2006) je neredukovatelnou soucasti komunikace a otevira cestu k vytvoreni vlastni

identity v tviir¢im dialogu, a to i v prostoru medialni komunikace.

Zavér
Nazev apostolského listu Jana Pavla II. Rychly vyvoj (Jan Pavel II., 2005) charakterizuje celé

ctvrtstoleti komunikacni prace Svatého stolce. Ukazuje se, ze vizionairské mySlenky tii

poslednich papeza, které maji pozoruhodny zaklad ve znalosti védeckych textd zachycujicich
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v nékolika vlnach posun pfistupu k pojmtim autorita, komunita i identita a velmi citlivé reagu;ji
na zménu spolecenského paradigmatu na zakladé rozvoje komunikace ve virtualnim prostoru,
predjimaji realnou medialni komunikaci Svatého stolce nékdy 1 o mnoho let. V dobé rozvoje
internetu vedli doposud katolickou cirkev papezové, kteti sami nepracovali s ,,novymi médii*,
presto pozoruhodné reflektovali moznosti komunikace na ,,novém kontinent&’. Od tézkych
zacatkl internetové komunikace Svatého stolce za Jana Pavla I1. se preklenul cely komunikacni
systém diky promyslenym reflexim vsSech tfi papezii a diky obrovskému vzepéti v oblasti
komunikac¢nich technologii béhem pontifikatu papeze FrantiSka do nové dimenze nabozenské
komunikace, ktera je zaloZena na dialogu a sluzebném postaveni autority katolické cirkve, které

je takto ochotné naslouchat i obecenstvo mimo katolickou komunitu.

Na omezeném prostoru nékolika malo stran pfehledového ¢lanku jsme piedstavili dynamiku
kontinuity i diskontinuity pfistupu fimskych biskupi k rychlym technologickym posuntim
v oblasti komunikacnich nastroji. Kontinuitu jsme popsali v pfijeti a rozvoje medialni komu-
nikace, avSak kriticky zhodnocené ve svétle vysledk i neteologickych védnich obort, a jistou
diskontinuitu nalézame v pouzité terminologii a ve zméné stylu komunikace, jenz sméfuje k po-
stupnému odmitnuti imperativu. Jako inspirativni pro soucasnou cirkevni praxi i pro teologicka
studia nasledujicich desetileti se na zaklade shora napsaného ukazuje potieba peclivého sledo-
vani medialnich studii, tedy vyvoje v neteologickych védnich oborech zabyvajicich se medialni
komunikaci. Na strané¢ druhé je tfeba ve svétle shora napsaného poukazat na potiebu kvalitni
teologické prace sméfujici k odhaleni zakladi mezilidské komunikace jako nedilné soucasti
teologické antropologie. Studie tohoto typu mohou pomoci partikularnim cirkvim nové pojme-

novat jejich misijni poslani a plnéji rozvinout potencial misijniho pisobeni.

Literatura:

Benedikt XVI. (2010). 44th World Communications Day: The Priest and Pastoral Ministry in
a Digital World: New Media at the Service of the Word. https://www .vatican.va/content/bene-
dict-xvi/en/messages/communications/documents/hf ben-xvi_mes 20100124 44th-world-

communications-day.html.

7 Pro zajimavost: NATO ptidava kyberprostor jako sféru svého piisobeni v roce 2016. Benedikt XVI. pracuje s pojmem ,.di-
gitalni kontinent” jiz v roce 2010. In: PHYS, ,,Air, land, sea, cyber: NATO adds cyber to operation areas,”
https://phys.org/mews/2016-06-air-sea-cyber-nato-areas.html [zvetejnéno 14. 7. 2016, cit. 10. 6. 2021]. In: 44™ WORLD
COMMUNICATIONS DAY 2010, ,, The Priest and Pastoral Ministry in a Digital World:

New Media at the Service of the Word, Benedikt XV1.,” https://www.vatican.va/content/benedict-xvi/en/messages/communi-
cations/documents/hf ben-xvi_mes 20100124 44th-world-communications-day.html [zvetfejnéno 24. 1. 2010, cit. 24. 5.
2021].

30


https://www.vatican.va/content/bene-
https://phys.org/news/2016-06-air-sea-cyber-nato-areas.html
https://www.vatican.va/content/benedict-xvi/en/messages/communi-

Benedikt XVI. (2006). 40th World Communications Day: The Media: A Network for Commu-
nication, Communion and Cooperation. 24 January 20006. https://www.vatican.va/content/be-
nedict-xvi/en/messages/communications/documents/hf ben-xvi_mes 20060124 40th-world-

communications-day.html.

Campbell, H. A. (2016). Surveying theoretical approaches within digital religion studies. New
Media & Society 19 (1): 15-24. https://doi.org/10.1177/1461444816649912.

Campbell, H. A. (2012). The rise of the study of digital religion. In Digital Religion. 1st ed.,
1-21. London: Routledge.

Campbell, H. A. (2010). When Religion Meets New Media. 1st ed. London: Routledge.

Campbell, H. A. & Vitullo, A. (2019). Popes in Digital Era: Reflecting on the Rise of the Di-
gital Papacy. Problemi dell'informazione 44 (3): 419—442. https://doi.org/DOL:
10.1445/95658.

Campbell, H. A. & Giulia Evolvi, E. (2020). Contextualizing current digital religion research
on emerging technologies. Human Behavior and Emerging Technologies 2 (1): 5—17.

https://doi.org/https://doi.org/10.1002/hbe2.149.

Dawson, L. (2000). Researching Religion in Cyberspace: Issues and Strategies. In Religion on
the Internet. Research Prospects and Promises, 25—-54. Amsterdam, London and New York:

JAI Press.

FrantiSek. (2014). 48th World Communications Day: Communications at the Service of an Au-
thentic Culture of Encounter. https://www.vatican.va/content/francesco/en/messages/commu-

nications/documents/papa-francesco 20140124 messaggio-comunicazioni-sociali.html.

FrantiSek. (2021). LV World Communications Day, 2021 — Come and See. https://www.vati-

can.va/content/francesco/en/messages/communications.index. html#messages.

FrantiSek. (2014). 7o Rectors and Students of the Pontifical Colleges and Residences of Rome.
12 May 2014. https://www.vatican.va/content/francesco/en/speeches/2014/may.index.2. html.

FrantiSek. (2019). 53th World Communications Day: We are members one of another .

https://www.vatican.va/content/francesco/en/speeches/2014/may.index.2. html.
Hojsgaard, M. & Warburg, M. (2005). Religion and Cyberspace. London: Routledge.

I can't go on: Ailing pope cuts short annual Christmas message at Vatican. (1995). Cable
News Network. December 25, 1995.
http://edition.cnn.com/WORLD/9512/sick pope/index.html.

31


https://www.vatican.va/content/be-
https://doi.org/10.1177/1461444816649912
https://doi.org/DOI
https://doi.Org/https://doi.org/10
https://www.vatican.va/content/francesco/en/messages/commu-
https://www.vati-
https://www.vatican.va/content/firancesco/en/speeches/2014/may.index
https://www.vatican.va/content/francesco/en/speeches/2014/may

Jan Pavel II. (2022). 35th World Communications Day — Listening with the ear of the heart.
Https://www.vatican.va/. 24 January 2001. https://www.vatican.va/content/john-paul-
ii/en/messages/communications/documents/hf jp-ii_ mes 20010124 world-communications-

day.html.

Jan Pavel II. (2002). 36th World Communications Day: Internet: A New Forum for Proclai-
ming the Gospel. 24 January 2002. https://www.vatican.va/content/john-paul -
ii/en/messages/communications/documents/hf jp-ii_mes 20020122 world-communications-

day.html.

Jan Pavel II. (2005). /1 rapido sviluppo. 24 January 2005. https://www.vatican.va/con-
tent/john-paul-ii/it/apost_letters/2005/documents/hf jp-ii_apl 20050124 il-rapido-
sviluppo.html.

Jan Pavel 1. (2002). 36th World Communications Day: Internet: A New Forum for Proclai-
ming the Gospel. 24 January 2002. https://www.vatican.va/content/john-paul-
ii/en/messages/communications/documents/hf jp-ii_mes 20020122 world-communications-

day.html.

Meltzer, T. & Phillips, S. (2009). From the first email to the first YouTube video: a definitive
internet history. 7he Guardian. https://www.theguardian.com/technology/2009/oct/23/inter-
net-history.

Neumann, F. (2021). There is room for technology in God's plan: the Pope's first female web-

master. Www.katholisch.de. https://www.katholisch.de/artikel/28537-there-is-room-for-tech-

nology-in-gods-plan-the-popes-first-female-webmaster.

O'Leary, S. D. (1996). Cyberspace as Sacred Space: Communicating Religion on Computer
Networks. Journal of the American Academy of Religion: 781-808. https://doi.org/Journal of
the American Academy of Religion 64 (4).

Statista — The Statistics Portal for Market Data: Twitter: heads of state with the most followers
(2020). https://www.statista.com/statistics/281375/heads-of-state-with-the-most-twitter-

followers/.

The Church and Internet. (2002). https://www.vatican.va/roman_curia/pontifical coun-

cils/pccs/documents/rc_pc pccs _doc 20020228 church-internet en.html.

32


Https://www.Vatican.va/
https://www.vatican.va/content/john-paul-
https://www.vatican.va/content/john-paul-
https://www.vatican.va/con-
https://www.vatican.va/content/john-paul-
https://www.theguardian.com/technology/2009/oct/23/inter-
http://Www.katholisch.de
https://www.katholisch.de/artikel/28537-there-is-room-for-tech-
https://doi.org/Journal
https://www.statista.com/statistics/281375/heads-of-state-with-the-most-twitter-
https://www.vatican.va/roman_curia/pontifical_coun-

Co se méni v komunikaci papezi s nastupem socialnich médii?

Abstrakt

Komunikacni prostor a technologie se za poslednich dvacet let hluboce proménili. Zmény za-
sahly nejen do novych technologickych moznosti, ale i do zpiisobu komunikace, ktery nové tech-
nologie bezpodminecné provazi. Svétovi lidri véetné téch kirestanskych rozsirili svou komuni-
kaci do digitalniho prostoru. V katolickém svété mluvime o digitdlnim papezstvi a pozorujeme
ndriist komunity sledujici papeze na socialnich sitich. NaSe studie se zabyvd tim, jak se promé-
fiuje v souvislosti s témito zménami jazyk svatého stolce v textech, které se tykaji médii a které
vychdzeji kaZzdorocné k Svétovému dni sdélovacich prostiedkii. Vyzkumny korpus se sklddd
z poselstvi poslednich t7i papezit od roku 1995, kdy vznikla doména vatican.va, az do roku 2022.
Pomoci textové analyzy jsme dokdzali, Ze kromé bézné zmény terminologie, kterd vétsinou pro-
vdzi ndstup novych technologii, se proménuje i pristup papezii coby cirkevnich autorit ke ko-
munité a proménuje se i komunita, které jsou texty poselstvi urceny. Nase prvni zjisténi bylo, Ze
slovo ,,must“, které bylo hojné uzivano ve vzkazech do ndstupu socidlnich siti, v poslednich
nékolika letech z textii uiplné vymizelo. Ndsledujici clanek se vénuje dalSimu zajimavému jevu
spojenému s pouzivanim osobnich zdjmen. Proména pouzivani zdjmen zifejmé kopiruje diskurz
nastoleny agendou vatikanského dikasteria pro medialni komunikaci. Ta ale miize odkazovat

nejen k jinému pristupu ke komunité, ale také ke zméné paradigmatu ve spolecnosti a kulture.

Klicova slova: papezstvi; FrantiSek; komunikace; média; teologie

Uvod

., Hldsejte evangelium, a pokud je to nutné, tak i slovy“ (FrantiSek, 2019).

Nabozenska poselstvi byla vzdy S§ifena prostfednictvim médii. At uz to byla kniha, ikona,
freska, televize (Hjarvard, 2008). Prostor pro nabozenskou komunikaci se v poslednich deseti-
letich rozsifil 1 do virtudlni roviny a zpopularizoval nabozenstvi i mimo tradi¢ni nabozenské
instituce. Zpusob sebeprezentace svétovych autorit se méni. Setkani s nabozenskou autoritou
se uskutecriuje nejCastéji na zaklade ,,sledovani* kazdodenni komunikace na socialnich sitich.

Papez FrantiSek na Instagramu dava svym pfizniveim moznost, aby sledovali jeho postoje
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a mySlenky. Nabozenska komunita je propojena prostfednictvim aplikaci s ¢innosti a nazory
svého vidce. Socialni sité€ poskytuji novy prostor a umoziiuji virtualni setkani daleko za hrani-
cemi uzavienych nabozenskych spolecnosti. I kdyz je v souCasnosti kladen obrovsky duraz na
vizualni prezentaci, my se zaméfime na méné viditelné, ale zasadni promény v papezskych tex-
tech. V tomto ¢lanku predkladame vysledky vyzkumu, ktery se zabyval proménou jazyka v po-
selstvich papeza urCenych ke kazdorocnimu Svétovému dni sd€lovacich prostiedkt. Protoze
medialni revoluci poslednich let spojujeme zejména s pouzitim internetu, zkoumame dobu od
roku 1995, kdy internet zaCaly pouzivat ve vEtsi mife spolecnosti a instituce a stal se postupné
zasadnim komunika¢nim prostorem. S nastupem socialnich siti a internetu 2.0 se stal virtualni

prostor nejnavstévovanéjs§i svatyni na sveéte.

Obraz cirkve ve svété médii

Jsme svédky paradoxni kombinace vysoké pozornosti médii k nabozenskym otazkam ve ve-
fejné sfére a pomalého, ale trvalého poklesu zayjmu o organizované nabozenstvi. Tento pokles
nemusi byt nutné synonymem upadku nabozenské viry jako takové, ale muze byt doprovazen
vznikem novych individualizovanych forem nabozenskych predstav a praktik. Vyzkum néabo-
zenského chovani v online prostoru se zacal rozvijet v devadesatych letech 20. stoleti. Religio-
nisté, teologové a odbornici na medialni komunikaci si zacali klast otazku, nakolik ma nové
vzniklé online chovani dopad na offline zivot nabozenskych komunit a tim vytvofili zakladni
diskurz vyzkumu (Campbell, 2021, 1-2). Mediatizace nabozenstvi (Hjarvard, 2008) se méni
ve stejnou dobu, kdy sekularizace (Lincoln, 1994) vyvolava jak upadek, tak i proménu nabo-
zenskych organizaci, praktik a viry (Hjarvard, 2012). Siroce pouZivany pojem sekularizace
(Berger, 1966) se ukazal byt nepfesny k popisu aktualnich trendd v nabozenském zivoté a nove
se 1 v sociologii nabozenstvi hovoti spiSe o deinstitucionalizaci nabozenského zivota. Online
formy nabozenského chovani ukazuji na silny trend odklonu od offline komunity smérem k on-
line deinstitucionalizovanému a individualizovanému zptusobu nabozenské praxe. Je proto
zcela pochopitelné, ze do tohoto prostoru vstupuji 1 fimsti biskupové, aby se stali aktivnimi
tvarci online nabozenskych komunit, respektive spolutvirci této nové kultury (Benedikt XVI.,
2009).

Védci sleduji proménu zpliisobu nabozenského prozivani zavislou na otevieni nového digital-
niho prostoru pro komunikaci. Heidi Campbell a dalsi vyzkumnici pojmenovavaji nékolik vin,
v kterych popisuji proces integrace spiritualniho prostoru do digitalni skutecnosti (Campbell,

2019).
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Nabozenské ritualy jsou provozovany, sledovany i prozivany online. V dobé, kdy je mozné do-
nekone¢na mnozit informace a ukladat obrovské mnozstvi dat v podobé jednicek a nul, se kul-
tura vraci svym zpusobem na zaCatek kiestanstvi, kdy cirkev pfedavala zakladni nabozenské
mySlenky nejsirsi komunité predevsim promyslenou obrazovou prezentaci. Tak jako v prvnich
staletich vkladala kiestanska tradice zasadni poselstvi dovedné do tisici kaminkt rané kies-
tanskych mozaik, dnes komunikuje s vefejnosti prostfednictvim mozaik slozenych z fotek na
Instagramu. Katolicky viidce ma tym ,,mozaikara®, ktery tvofi mozaiku z ,,kaminkd* kratkych
textl a fotografii. Mozaika je medialni prostfedek raného kiestanstvi, ktery se v soucasnosti
vraci jako virtualni moznost z tlomku sestavit obraz posvatného. Kratka poselstvi jsou peclive
promyslena a doprovazi obrazky na Instagramu a dalSich platformach. Papez Frantisek je na
socialnich sitich jeden z nejsledovanéjsich svétovych vidca. Jeho Twitter ucet navstévuje da-
leko vice nekatolikti nez katolikti (Narbona, 2016). Forma komunikace je zpopularizovana a cili
daleko za hranice uzaviené komunity. Stejné jako na pocatku kiestanstvi se jeho idealy §iri
prostiednictvim piibéhid vepsanych do ,,obrazi a mozaik*, které v soucasnosti prezentuji hlavu
cirkve na socialnich sitich. Technologie se vyviji rychle, mentalita lidi zGstava u osvéd¢enych
jistot. Sifeni naboZenskych témat obrazem ma tedy tradici od samych po&atkd kiestanstvi.
Driive se pocitalo s negramotnou komunitou piijemct, kdy nejjednodussi cesta medializace
mySslenky vedla pfes obraz. Dnes sice lidé umi Cist, ale obraz s kratkym textem, presto ziistava
hlavnim zprostfedkovatelem poselstvi. Ambivalentnost tohoto pfistupu podtrhuje i nesourodé
vnimani vlivu ,,;novych médii* predstaviteli cirkve. Pfestoze z oficialnich cirkevnich textd vy-
stupuje dlouhodobé podpora uzivani novych komunikacnich moznosti k evangelizaci, setka-
vame se Casto s negativnim postojem z fad cirkevni hierarchie (Downey, 2014). V neposledni
nikacni néstroj podporovat a vyuzivat, ani jeden z nich to sdm neumi a ned€la — ma na to stale
rostouci tym specialistd. Dicasterium pro komunikaci sdruzujici od roku 2015 vSechny medi-
alni platformy Vatikanu ma nejvyssi rozpocet ze vSech vatikanskych organizaci (Tornielli,

2022).

Proména socidalnich vazeb — co se skryva v textu?

My budeme proces zmény komunikace vatikanskych vidct sledovat prostfednictvim zajima-
vych lingvistickych jeva, které 1ze vysledovat v textech urenych k Svétovému dni sdélovacich
prostiedkt. Ten byl vyhlasen po Druhém vatikanském koncilu jako prvni mezinarodni den vy-
hlaseny Vatikanem. Ve vzkazech, které kazdorocné€ vychézeji na svatek sv. FrantiSka Saleského

(24. 1.), papezové reflektuji vyvo; médii a poskytuji podnéty k novym uvaham o médiich ve
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vztahu k cirkvi. Zde se vénujeme textim poslednich tii papezu, a to od roku 1995, kdy zacala
fimskokatolicka cirkev svou historii psat také na internetu. (V tento rok vznikla doména prvniho
radu vatican.va.) Na proces zmén ve spoleCnosti souvisejicich s nastupem virtualniho komuni-
kacniho prostoru se podivame prostiednictvim textové analyzy zaméfené na obsah souvisejici

s pouzitim zajmen. Budeme tak sledovat proméiujici se vztah cirkevni autority a komunity.

Textovou analyzu oficialnich cirkevnich texti v nedavné dobé provedl také Michele Martini,
ktery se zaméfil na praci se slovy masmédia, digitdlni média a nova média a poukézal na to, jak
se s pojmem pracuje nejen v poselstvich k Svétovému dni sdélovacich prostiedkd, ale i v en-
cyklikach a dalSich oficialnich textech Vatikanu. Prokézal, ze témata spojend s medialni pro-
blematikou stale vice prostupuji nejen texty k tomu primarné cilené, ale i dalsi oficialni texty
Vatikanu. Jeho studie potvrzuje rostouci vliv médii pro komplexni komunikaci svatého stolce
(Martini, 2022). S naS§im vyzkumem souvisi 1 studie Williama McCormicka, ktery analyzuje
zaméteni komunikacni strategie papeze FrantiSka na lid. Nachazi jisté populistické prvky v jeho
projevech a poukazuje na jejich transformaci v néco konstruktivnéjs§iho, nez je politicky popu-
lismus. Vyzkum zajmen nam pomohla konceptualizovat kniha The secret life of pronouns od

Jamese W. Pennebakera (2011).

Metodologie

Cilem naSeho vyzkumu je vyjasnit, jak se s nastupem digitalnich médii meéni komunikace nej-
vyS§siho predstavitele fimskokatolické cirkve s komunitou a co se touto komunitou rozumi. Vy-
zkumny korpus v tomto piipadé budou poselstvi papezii ke Svétovému dni sdélovacich pro-
stiedkt. Ta spolecné s jinymi vzkazy k riznym pfilezitostem vznikaji pravidelné jednou za rok
a dostupna jsou na strankach vatican.va. Texty jsme vybrali od chvile, kdy internet pro spolec-
nost zacal znamenat vyrazné€jsi zménu a Vatikan piipravoval spusténi svych internetovych stra-
nek. Uz jsme dfive popsali zménu piistupu papeza k oslovené komunité, kdyz jsme poukazali
na ustup slova , muset” v ¢lanku Papezstvi v digitalni éfe — konec imperativu (Miillerova &
Franc, 2022). Mezi tim, co Jan Pavel II. 1 Benedikt XVI. slovo ,,must* nebo ,,should” bézné
pouzivaji, FrantiSek od jejich uziti postupné upousti. Od Roku 2018 se v poselstvich téméf ne-

vyskytuje. (Viz tab. 1).

V kontextu synodalniho procesu iniciovaného papezem FrantiSkem je tento posun ve vyjadio-
vacich prostfedcich soucasného fimského biskupa tieba Cist také jako moznou programovou

zmeénu, ktera je soucasti systémové zmény v chapani autority v cirkvi. Vzhledem k rozsahu
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tohoto textu, metodologickému i tematickému vymezeni se této problematice nebudeme po-

drobné vénovat.

Kromé vymizeni nékterych pojmt a vynofeni pojmu jinych jsme po disledném procteni textu
zaznamenali témér neviditelnou, ale o to svym zpusobem citelnéjsi zménu ve vztahu autora
k cilové skupiné, a nejen to. Zdalo se, ze nejen autor poselstvi se v ¢asové ose proméfiuje, ale
i cilova skupina — obecenstvo, kterému jsou texty uréeny — se v Case méni. Rozhodli jsme se

texty uz podruhé zkoumat, ale tentokrat z jiného thlu pohledu.

Pro vyzkum jsme zvolili obsahovou textovou analyzu. VSechny texty byly stazeny z webu va-

tican.va a sefazeny chronologicky. Vyzkum prochazel nékolika stadii:

1. Faze: ReSerSe a stanoveni hypotézy. Dusledné procitani vSech textd, hledani novych
vyznamu. V této fazi se vynorilo hodné témat, ale nas zaujala citelna zména v postoji
k oslovenym ¢tenaifim. Koho papez oslovuje? Jakym zpisobem to déla? Po dikladném
Cteni se vynofila zména v uzivani osobnich zdjmen. Co znamenaji slova ONI — VY —
MY a komu jsou ur¢ena. Kdo je to MY?

2. Faze: Textova analyza pomoci SW NVIVO. Vynoteni pojmt pomohl klasifikovat SW.
ZvySena citlivost k zajmenim nas vedla k tomu, abychom je vyjmuli z defaultné nasta-
venych zakazanych slov v NVIVO. Analyza byla provedena z anglicky psanych texta.
Prehled odkryl, v jakém mnozstvi a kde na ¢asové ose se nachazeji zymena ONI - VY
— MY ajaky vyznam maji k ostatnim slovim.

3. Féze: Nasleduje manualné provedena textova analyza zdjmen a zasazeni zmén jejich
uziti do spolecenského kontextu. Vyzkumna otazka zni: Pro€ a jak pracuje papez Fran-

tiSek v takové mife s pojmem MY?

Vzorovou analyzu pouziti zdjmen najdeme v knize Pennebakera, kde detailn€ popisuje pouziti
slova MY a co vSechno mlze znamenat. Z jeho vyzkumu je patrné, ze pouzivani slova MY
u lidrd mize mit velmi oSemetné konsekvence. Napft. u Johna Kerryho — kandidata na americ-
kého prezidenta, kterému jeho poradci doporugili, aby na ukor slova JA &astéji pouzival za-
jmeno MY, se po pozd¢jsi analyze prokazalo, ze zvySené uziti MY mu ve volbach pravdépo-
dobné nepomohlo, protoze se s vyrazem neztotoznil a pouzival ho uméle ve Spatném vztahu ke
komunite. Naopak dalsi Pennebakertiv prizkum tisicti blogli na internetu prokazal, jak se méni
ve spolecnosti Cetnost pouziti slova MY v momenté, kdy vznika touha prokazat sounalezitost.
Prizkum srovnal internetové blogy pred a po 11. zafi 2001 a zjistil, ze nékolik hodin po utoku

na sveétové obchodni centrum v New Yorku se slovo JA v obrovské mife promeénilo na MY.
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Protoze nejvétsi zmeéna v pouziti z4jmen se stala v nami zkoumanych textech pravé u tohoto
slova, podivejme se jesté na to, jak Pennebaker charakterizuje vyznamy MY v riznych kontex-

tech:

e MY jako ja a ty — nejblizsi spojent, které je velmi zadouct, 1 kdyZz v n€kterych kulturach
(Japonsko, Korea) je takovy postoj méné zadouci — lidé nejsou v téchto narodech na-
klonéni ztotoziovat se s vétsi skupinou a pocituji to jako natlak.

e MY a ty/vy — MY charakterizuje vymezenou skupinu, ktera nezahrnuje osloveny sub-
jekt.

e MY mySleno jako ty — MY je nékomu adresovano, ale nezahrnuje mluvc¢iho. Vétsinou,
kdyz je tfeba néco udélat, ale mluv¢i se chcee zfict pfimého pozadavku. (Méli bychom
néco udelat — mysleno: ty to udélej.)

e MY jako ja — kralovské my. (My jsme se rozhodli udélit milost.)

e Milhavé MY — vétsinou politické: napt. Potfebujeme lepsi budoucnost. Je tézké urcit,

koho vSeho se toto MY tyka (Pennebaker, 2011).

Specifikace pouziti zajmena MY nam bude nadale uzite¢na pfi teologickém zhodnoceni di-
sledktl této promény a vyhodnoceni, ktery model prevlada a ktery potvrzuje hypotézu o pro-

meén€ autority papezii a proméné komunity.

Vyzkum

Vyzkum probihal ve dvou fazich. Prvni vyzkumna faze ukaze, jak se v poselstvich papezt pro-
meénuje mnozstvi osobnich zajmen a jak stoupa dulezitost osobnich zajmen v poméru k ostat-
nim pouzitym sloviim. Ve druhé fazi jsme se zaméfili na zkoumani jejich vyznamu z obsahové

stranky.

Jak pracujeme s médii a jak média pracuji s nami

Prvni krok vyzkumu navazuje na predchozi zji§téni (Miullerova & Franc, 2022), ze néktera vy-
znamove dilezita slova se z textt papezskych poselstvi vytraceji a néktera slova pribyvaji. Nej-
vetsi zmeény jsme paradoxné nenasli v pouziti novych slov vztahujicich se k modernim techno-
logiim (Campbell, 2013), ale zaujala nds zména v uzivani téch nejbéznéjsich slov. Kdyz jsme
sledovali v minulé studii imperativy, zjistili jsme, Ze slovo MUST se v nékterych listech u Fran-

tiSkovych textl vytratilo nejen v ptipadé poselstvi z medialni oblasti (Tabulka 1), ale pfi
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kontrole jinych poselstvi jsme ovéfili, ze je toto rozhodnuti programové a vztahuje se 1 na dalsi
Frantiskovy texty. Pfitom jeho predchiidce Benedikt XVI. pouzil napt. v roce 2009 v textu po-
selstvi k Svétovému dni sdélovacich prostiedkt 6x slovo MUST a 6x slovo SHOULD.
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Graf 1 — Zastoupeni slov MUST, SHOULD, HAVE 10 v poselstvich k Svétovému dni sdélova-
cich prostredkii v letech 1995-2022

Jak mizeme vidét v tabulce, slovo MUST se v textech posledni 4 roky neobjevilo. Z tabulky je
také patrné, ze nejhustéjsi vyskyt slov MUST a SHOULD muizeme nalézt v obdobi nastupu
novych komunikacénich platforem — sociélnich siti, po roce 2007. Tolik k na§emu predchozimu

vyzkumu.

Zajimava zji§téni ohledn€ imperativu nas vedla k zamyslent, jaké dal$i zmény v textu doprovazi
expanzi digitalniho svéta a pfimo se dotykaji adresatt poselstvi. Jan Pavel II. na sklonku tisici-
leti oslovuje duchovni spravce a posila po nich poselstvi zaméstnancim médii. Pro tuto etapu
je charakteristické zayjmeno ONI. Vzkazy jsou urceny ,,jim". Typické je to u vzkazu z roku 1994,
ktery v nasi fadé€ textu jesté predjima internetové téma a vénuje se televizi, jako nejvetSimu
zdroji informaci. ,, Televize je dnes hlavnim zdrojem zprdv, informaci a zabavy pro nespocet
rodin, formuje jejich postoje a ndzory, hodnoty a vzorce chovdni. “ (Jan Pavel 11, 1994). Za-
meérné vybirame typickou ukazku z doby ,,pfedinternetové™ a hned pro srovnani uvadime ty-
pické sdéleni soucasnych vzkazi: , Pouze pokud budeme vénovat pozornost tomu, komu na-
slouchame, cemu naslouchdame a jak naslouchdme, miizeme se zdokonalit v uméni komunikovat,
JjehoZ podstatou neni teorie nebo technika, ale ,otevienost srdce, kterd umoziuje blizkost
(Frantisek, 2022a). Dv¢ citace se odlisuji zeyména dynamickym pristupem ke spolupraci. V de-
vadesatych letech text odrazi situaci v medialnim svéte, kdy z jednoho centra (masmédia) in-

formace putuje kvelké komunité (pasivni pfijemci informaci). Naopak soucasny text
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charakterizuje posun komunikace v médiich do roviny: vSichni mizeme v medialnim prostoru

komunikovat se vSemi. MiZeme (a mame) aktivné ovliviiovat, jak komunikace bude vypadat.

Zména adresdta a cesta od ONI k MY

Prikladu, jak se véty ve tieti osob€ postupné méni na véty v prvni osob€ mnozného Cisla je
bezpocet. Navic sledujeme postupné rist poctu zajmen. Na dvou nasledujicich tabulkach si
muzeme vSimnout, ze doba, kdy se zvySuje pocet osobnich zajmen, pfimo koreluje s dobou,

kdy se stavaji socialni média dominantni ve svétové komunikaci.
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Graf 2 — Zastoupeni osobnich zdjmen v poselstvich k Svétovému dni sdélovacich prostredki

v letech 1995-2022
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Nejenze se s nastupem socidlnich siti zvySuje pocet zdjmen v textu, ale strategie komunikace
,,feknéte jim* a ,,oni by méli* se od roku 2008 méni a vidime zde zlomovy narust zajmena MY.
Zajimavé je, ze zmena jazyka se zcela nekryje se zménou papeze. Nastup nového pouzivani
zajmen se d€je v prabéhu pontifikatu Benedikta XVI. a v plné sile se nastup MY projevi s pii-

chodem Franti§ka, kde uz je MY viditeln€ upfednostiovano.

Zdjmeno MY se dostava do centra

Pojd'me se podivat, kde se zajmena vyskytuji ve vztahu k ostatnim slovim. V NVIVO jsme
vygenerovali word cloud z vybéru sta nejpouzivanéjsich slov v textech u jednotlivych papezu
a zajimavé bude podivat se, jak se méni slova v samém centru: (wordcloud sefadi slova podle
kvantitavniho vyznamu od centra — nejpouzivanéj$i, po okraj — méné pouzivana. Nezahrnuli

jsme slova jako predlozky a spojky.)

faith well important promoting
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year eVEn  place

internet peace Christian ShDL”d proclaim
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searching present

Obr. 1 —word cloud — poselstvi papeze Jana Pavla II.

U Jana Pavla II. se ONI a JEJICH dostalo do skupiny nejpouzivanéjsich slov. V samotném
centru je slovo ,,media”“. I to, jak uvidime a jak sleduje také vyzkum Michela Martiniho, zazna-
menava jisty posun u dalSich papezi. U Benedikta XVI. vystfida slovo , media“ pojem
,communications“ a u FrantiSka se zméni centralni slovo na MY. Zaznamenavame zde zaji-

mavy posun od slov, kterd vyjadruji cestu a zprostfedkovani k ontologickému MY.
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Obr. 2 —word cloud — poselstvi papeze Benedikta XV1.

U papeze Benedikta XVI. se kolem centralni ,,komunikace* a ustupujicich, ale stale centralnich
,médii setkavaji zajmena MY, NASE a JEJICH. Ze samotného centra ustupuje nejen slovo
média, ale do druhé trovné se odsouva také THEY. Misto n¢j je noveé mezi Sesti nejpouzivanéj-

§imi slovy WE a OUR, zustava THEIR. Media“ vystfida ,,communications*.

Posun v pouzivani zajmen pokracuje i u FrantiSka. WE se dostava spole¢né s OUR do samot-

ného stiedu. Mizi ,,media“ a novée vidime , listening™ a , stories*.
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Obr. 3 —word cloud — poselstvi papeze Frantiska
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Jak je zteymé s word cloudu, kli¢ovymi slovy jsou slovni spojeni o naslouchani piibéhu. Po-
slouchat ptibéh — to je néco, co se nam spojuje blizce s vyzvou MY a NASE, je to néco, co
vSichni dokazeme a délame radi. Vede nas to k tomu podivat se je§t€¢ na mnozstvi ptivlastiiova-

cich zajmen a vidime, ze tabulka kopiruje proces, ktery nastal u zdjmen osobnich:
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Graf 4 — Zastoupeni priviastiiovacich zdjmen v poselstvich k Svétovému dni sdélovacich pro-

stredku v letech 1995-2022

Zameno OUR s nastupem socialnich siti vyrazné posiluje. Slova WE a OUR se dostavaji na
prvni mista ve vzkazech v dob¢€, kdy mnoho studii popisuje osamélost, individualizaci a odo-

sobnéni zapficinénad pobytem na socialnich sitich (Berezan, 2019).

Jan Pavel I1.

Nyni provedeme detailn€jsi analyzu toho, v jakém vyznamu se zdjmena postupné pouzivaji
a jak sejejich vyznam méni ve vztahu k adresatim vzkazi. Vybrali jsme z textu véty, ve kterych
se vyskytuje jakékoliv osobni zajmeno ve vztahu k adresatim, a hledali jsme postupnou pro-
meénu osloveni. U Jana Pavla II. se Casto objevuji texty, které vyzivaji nékoho k né¢emu, ale
ptimo ho neoslovuje. Poselstvi je pravdépodobné adresovano knézim, ktefi je maji predat dale.
Zde je piiklad z ,televizni éry* (Rok 1994 byl rok rodiny a vzkaz se tyka tématu Rodina a te-

levize):

Rad bych zdiiraznil zejména odpovédnost rodicii, pracovnikii a pracovnic v televiznim
prumyslu, verejnych autorit a téch, kteri se staraji o pastoracni a vychovné povinnosti
v cirkvi. V jejich rukou lezi moc ucinit z televize stdle 1ic¢innéjsi nastroj, jak pomdhat

rodinam plnit jejich ulohu jako sily pro mordlni a socidlni obnovu (Jan Pavel 11., 1994).
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Ve stejném vzkazu z roku 1994 se 4x objevuje, ze , rodice by méli“, nékolikrat by méli néco
udélat autority nebo televizni zaméstnanci. Vzdy je ukol sméfovan na ONI. Ve vzkazu by ONI

méli udélat ndco 12x. Ani jednou by nemél nékdo néco udélat jako JA, VY nebo MY.
Nejinak je tomu i nasledujici rok:

1i, kdo pracuji v citlivé oblasti kinematografie, musi jako komunikatori ziistat otevieni

dialogu a realité, kterd je obklopuje. Musi se zavdzat, ze budou svymi filmy upozornovat

vvvvvv

Opét se setkavame s imperativem — ukolem pro nékoho, komu toto poselstvi je tfeba predat.
Papez zde nestanovuje konkrétniho adresata. Zaymeno MY a VY se sice v textu objevuje, ale
nevztahuje se k osloveni nikoho nebo je soucasti citatu z Bible. V roce 1996, kdy je téma po-
selstvi vénované roli zen ve spolecnosti, chybi opét jakékoliv osloveni (pokud nebudeme poci-

tat osloveni na zaCatku vzkazu ,, Dear Brothers and Sisters “):

Nastésti roste presvédceni, Ze Zeny musi byt schopné hrdt jejich roli v zdvaznych problé-

mech spolecnosti a jeji budoucnosti (Jan Pavel 11., 1996, 4).

Zeny samy mohou udélat mnoho pro lepsi zachdzeni s Zenami v médiich: podporou me-

didlni vychovy, tim, Ze budou ucit ostatni, zejména své rodiny ...

Kromé toho se zeny mohou a mély by se pripravovat na odpovédné a tviirci pozice v mé-

diich... (Jan Pavel I1., 1996, 8).
V nésledujicim roce 1997 se setkavame poprvé s konkrétnéj§im plurdlem MY:

Spoluprdce také znamena, Ze prichdzime lépe poznat jeden druhého. Vztahy mezi cirkvi
a médii mohou byt nékdy naruseny vzdajemnym nepochopenim, které plodi strach a ne-
duveru. Je pravda, Ze cirkevni a medidlni kultura jsou rozdilné; nékdy je to opravdu

velky kontrast (Jan Pavel I1., 1996, 8).

Pokud se podivame na vyse uvedené kategorie MY Pennebakera, jasn¢ vidime, ze zde mame
ptiklad kategorie MY a ONI. Tedy cirkev je zcela jind komunita nez média, dokonce je stavi

autor proti sobg.

Ve vzkazu z roku 1999 vidime posun k dynamickému pojeti osloveni MY. Zména nastava
v tom, Ze statické MY, které charakterizuje MY jako oznaceni komunity, se stava dynamictejsSim
MY, kteri jsme schopni spolecné aktivity. Poprvé ve sledovaném obdobi WE come and WE

must:
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Na cesté lidského hleddni se cirkev chce spratelit s médii, protoZe vi, Ze kazda forma
spoluprdce bude pro dobro vSech. Spoluprdce také znamena, Ze se prichdzime lépe po-

zndvat (Jan Pavel I1., 1999).

Musime zvéstovat dobrou zpravu vsSem, kdo jsou ochotni naslouchat (Jan Pavel IL,

2000).

Stale hraje roli imperativ a stale jsme na urovni MY a ONI (v tomto pfipadé ti, ktefi jsou ochotni
naslouchat). Od roku 2001, kdy se ve vzkazech poprvé objevuje informace o internetu a kdy
vySly dva speciélni texty Vatikanu o internetu (Pontifical Council for Social Communications,
2002) se méni i papeziv piistup v oslovenich. Porad jde o MY a imperativ: , Ve skrytu svého
srdce jsme naslouchali JeZiSové pravdé; nyni ji musime hldsat ze strech domii. “ Déle v textu
navrat k ONI: ,, ... kfestansti komunikdtori maji prorockou ulohu, ikol, povoldni: vystupovat
proti faleSnym bohim a modldam dneSka — materialismu, hédonismu ... Predevsim maji povin-

nost a vysadu hldsat pravdu — slavnou pravdu o lidském zZivoté “ (Jan Pavel 11., 2001).
Nasledujici rok 2002 se objevuje poprvé otazka, jak mizeme néco spole¢né udélat:

Jak miiZeme zajistit, aby informacni a komunikacni revoluce, jejimz hlavnim motorem
Je internet, pusobila ve prospéch globalizace lidského rozvoje a solidarity, coz jsou cile

lizce spojené s evangelizacnim posldnim cirkve? (Jan Pavel 11., 2002).

Sledujeme MY spojené s otazkou a nejistotu. MY, které Pennebaker charakterizuje jako MY
ptichazejici ve chvili spojené s krizi. Za devét let, které prozatim sledujeme ve vzkazech, se ani
jednou papez neptal, jak néco udélame spolecné. Pta se na to v tuto pielomovou chvili, kdy je
jasné, Ze internet a nova struktura komunikace pfinese néco tak nového a prevratného, jako byl
v historii napf. knihtisk. Zarove je otizka na NAS jako na cirkev. Timto zajimavym novym
vztahem MY ve vzkazech Jana Pavla II. konci. V dalSich textech uz se MY objevuje jen spora-
dicky a v neadresném vyznamu napft. ,,éteme”. Zajimavé je, ze stejné tak slovo internet az do

konce pontifikatu Jana Pavla II. ve vzkazech nenajdeme.

Mozna je nahoda, ze posledni MY ve smyslu dynamickém je otazka na to, jestli mame moznost
obstat v novém prostoru internetu, nicméné to podporuje teorii Pennebakera, ze ve chvili, kdy
prichazi vné&jsi nejistota a nebezpeci, maji komunity tendenci se semknout a projevuje se to

vétsim vyskytem slova MY (Pennebaker, 2011).
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Benedikt XVI.
Se zacatkem pontifikatu Benedikta XVI. se pouziti zajmen nijak vyrazn€ neméni. Zména na-
stava kolem let 2008 a 2009, kdy se soucasné celosvetove zveda klientela tehdy novych social-

nich siti. V textu vénovaném novym technologiim najdeme tato slova:

Kdyz zjistime, Ze jsme pritahovdni k jinym lidem, kdyz se o nich chceme dozvédét vice
a ddt o sobé védet, reagujeme na Bozi voldni — voldni, které je vtisknuto do nasi pfiro-

zenosti jako bytosti stvorenych v souladu s Bohem, Bohem komunikace a spolecenstvi.

Touha po propojent a instinkt pro komunikaci, které jsou tak ziejmé v soucasné kulture,
Jjsou nejlépe chapany jako moderni projevy zdkladniho a trvalého lidského sklonu pre-
sahovat sebe sama a hledat spolecenstvi s druhymi. Ve skutec¢nosti, kdyZ se otevirame
druhym, napliiujeme tim svou nejhlubsi potiebu a stavame se plnéji clovékem (Bene-

dikt XVI., 2009).

Mame zde poprvé moznost sledovat zajmeno MY ve vztahu MY mezi sebou —JA a TY. Skupina
MY neni ohranicena funkci, hodnosti ani sounalezitosti k néjaké skupin€. Potfeba komunikace
mezi NAMI je propojena s Bozim zamérem. Pisatel zde nestavi nic proti sob&. Je to prvni MY
ve smyslu nejuziiho spoledenstvi JA a TY a text popisuje komunikaci prostfednictvim novych

technologii, tedy paradoxné na dalku.

O dva roky pozdé&ji se opakuje podobny model, jako jsme objevili u Jana Pavla II. Nahly nartst
MY a zaroveii nejistota, otazky. MY je spojovano s nebezpecim. (V roce 2011 se MY v textu

objevuje 12x.)
...prozivame obdobi rozsdhlych zmén v komunikaci, kulturni transformaci.
...jsme konfrontovani s mimordadnym potencidalem internetu a slozZitosti jeho vyuZiti.

Hrozi nebezpeci, Ze budeme méné pritomni tém, se kterymi se setkdavame v kazdoden-
nim Zivoté? Existuje riziko, Ze budeme vice rozptylovani, protoze nase pozornost je roz-
tristénd a pohlcend jinym svétem, nez ve kterém Zijeme? Mdme Cas kriticky premysiet
o svych rozhodnutich a rozvijet skutecné hluboké a trvalé lidské vztahy? (Benedikt XVIL,,
2011)
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O rok pozdéji se z4ymeno MY vyskytuje ve vzkazu 18x —to je béhem Benediktova pontifikatu

vvvvv

téma ticha bylo pro Benedikta charakteristické (Blanco, 2018):

V tichu jsme schopni lépe naslouchat sami sobé a porozumét si; rodi se myslenky a zis-
kavaji hloubku, jasnéji chdpeme, co chceme Fici a co ocekavdame od druhych; a vybi-
rame si, jak se budeme vyjadrovat. Micenim umoziujeme druhému mluvit, vyjadrit se;
a vyhneme se tomu, abychom byli vdzdni pouze na svd viasmi slova, aniz bychom si je

dostatecné overili (Benedikt XVI., 2012).

V prabéhu Benediktova pontifikatu se v textech zasadné promeénila rétorika z ONI na MY. Stalo
se tak v letech, kdy zaznamenala socialni media svétovy boom. Slovo MY u n¢j ma poprvé
vyznam MY jako komunita prekracujici hranice MY-cirkevni hodnostari, MY-katolici 1 MY-
vetici. Nijak na to neupozorfiuje, ale zaroven sam komunitu nijak neohranicuje a nestavi ji proti
jiné komunité. Hranice MY se zde stala hranici Siroké komunity lidi, pfi¢emz zistala adresnost,
a pojem se neztratil v balastu MY, v kterém se nikdo nenajde, jak tomu né€kdy byva naptiklad

u politickych piedvolebnich feci.

Frantisek
Hned prvni slova prvniho vzkazu papeze FrantiSka jsou charakteristicka pro jeho rétoriku, ktera

zahrnuje MY s vyznamem ,,vSichni jsme na jedné lodi.*

Zijeme ve svété, ktery se stdle vice ,,zmensuje “, a proto se zda, Ze je pro nas vSechny

snazsi byt sousedy. (FrantiSek, 2014).

Prvni véta obsahuje urceni, kdo je to MY. Jsou to ,,vSichni® ve stale se zmensujicim svéte. Hned
v této prvni vete je obsazeno, ze snazsi je nerozdélovat se, dalsi velké téma Frantiska. A hned
v prvnim odstavci je naznaceno, jak je dilezité semknout se ve svété, ktery neni tak aplné pii-
vétivy. Zajmeno MY se objevuje 32x v prvnim 1 v druhém FrantiSkové vzkazu. FrantiSek se
identifikuje s touto skupinou MY. Cely text je ve znameni MY. Pfipomefime si word cloud,

ktery ma u FrantiSka WE v samém centru. Z texti se vynotuji tfi silna témata:

e MY jako komunita
e technologie, jako vyzva k evangelizaci

e technologie jako nepfitel
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Technologie se objevuji v protipolnich polohach u Frantiska velice Casto a podle vyzkumu Mar-
tiniho je dokonce u Frantiskovych textl silici negativni sentiment ve vztahu k médiim. Je vy-
razn€j§i nez u jeho dvou predchidct (Martini, 2022). Kdyz si tyto fakta postavime vedle ob-
rovské medialni expanze, ktera se FrantiSkovi povedla na sociélnich sitich, vznika zajimava

otazka. Co maji tyto tfi motivy spole¢ného?

Pojd'me se nyni vé€novat tomu, jaky vyznam muze mit zajmeno MY. Z mnoha vyzkumu Pen-
nebakera vyplyva, ze zajmena MY a NASE za¢nou v komunikaci razantn& piibyvat v krizové
situaci, kdyz je tfeba se semknout. Doklada také, ze pokud takova krizova situace pfijde, lidé
jsou nejen schopni 1épe se propojit navzajem, ale dokazou byt také odoln€jsi proti vnéjsim vli-
vum. Z mnoha piikladt vyplyva, ze lidrim, ktefi v krizové situaci uméli adekvatné pracovat
s pojmy JA — MY — NASE, se v prib&hu krize zvysila oblibenost v dané komunité. Mizeme
aplikovat tuto teorii i na pfistup papezi k soucasné socialni situaci prochazejici po hranici fy-
zického a digitalniho nabozenského prostoru? Je mozné, ze zménu osloveni provazi krizova

zatéz? Je tento posun projevem krizové komunikace?

Od roku 2008 se v poselstvich ¢asto setkdvame s vyzvou, abychom se zapojili do virtualniho
prostoru, a to v riznych formach komunikace a evangelizace. V roce 2019 se naopak v nazvu
vzkazu objevuje vyzva po navratu ze siti do lidské komunity: , Jsme udy jedni druhych (Lf
4,25). Od spolecenstvi socialnich siti k lidskému spolecenstvi“. Internet je dale v textu nékoli-

krat spojovan s nebezpecim (Frantisek, 2019).

Pojd'me uvést nekolik prikladi z d€jin, kdy spoleCensti viidci méli silnou promluvu ve chvili
ohrozeni a potfeby vétsi sounalezitosti a pouzili sugestivni vyjadieni pospolitosti za pomoci

zajmena MY:

Prestoze rozsahlé oblasti Evropy a mnohé staré a slavné stdaty padly nebo mohou pad-
nout do spdrii gestapa a vSech odpornych aparatii nacistické vidady, my neochabneme
ani nezklameme. Budeme pokracovat az do konce. Budeme bojovat ve Francii, budeme
bojovat na morich a ocednech, budeme bojovat s rostoucim sebevédomim a rostouci
silou ve vzduchu, budeme brdnit nas ostrov, at to stoji, co to stoji. Budeme bojovat na
plazich, budeme bojovat na pristavacich plochdach, budeme bojovat na polich a v uli-

cich, budeme bojovat v kopcich; nikdy se nevzdame ... (Churchill, 1940).

S touto virou budeme schopni vytesat z hory zoufalstvi kamen nadéje. S touto virou bu-

deme schopni proménit tresouct se rozpory naseho ndroda v krdsnou symfonii bratrstvi.
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S touto virou budeme schopni spolecné pracovat, spolecné se modlit, spolecné bojovat,
spolecné jit do vézeni, spolecné se postavit za svobodu s védomim, Ze jednoho dne bu-

deme svobodni (King, 1963).

A podivejme se, kolik spole¢nych rysiit miizeme najit v textech papeze Frantiska:

Kdyz slavime pamatku lasky, kterd nds stvorila a spasila, kdyz vkldadame lasku do svych
kazdodennich pribéhu, kdyz do tkaniny naseho dne vetkdame milosrdenstvi, tehdy zaci-
ndame novou kapitolu. Nezustaneme zapleteni do litosti a smutkit nemocnych vzpominek,

véznicich srdce, ale kdyz se otevieme druhym, otevieme se vizi Vypravéce. (FrantiSek,

2020).

Nachazime nékolik podobnych prvki v textu:

e MY jako silna komunita, kterd ma spolecné téma.
e Narativni pfistup ke zmén€ — co MY spolecn¢ udélame?
e Lyrické a poetické prvky pouzité ve chvili, kdy ctenat/poslucha¢ ocekava nejvyssi di-
lezitost.
e 7 krizové situace se muzeme dostat spolecné — jsme to MY, kdo se z ni dostane.
e MY jako komunita se vztahuje také k transcendentalni skuteCnosti, kterd je vzdy pfi-
tomna.
My jako komunita je charakterizovana vzdjemnym naslouchanim (listening), komunikaci a di-
alogem.
Vzkazy z poslednich dvou let na sebe navazuji tematicky. V roce 2021 byl vzkaz vénovan zraku

a nasledné v roce 2022 sluchu. U obou text pokracuje vyzva k osobnimu setkani:

., Jdéte a divejte se “ je nejjednodussi zpiisob, jak se sezndmit s danou situact. Je to neju-
primnéjsi zkouska kazdého poselstvi, protoze abychom poznali, musime se setkat, nechat

clovéka prede mnou promluvit, nechat jeho svédectvi, aby mé oslovilo (FrantiSek, 2021).

Skupina MY se proméiiuje od nejsSirSiho pojeti celé spolenosti k mensim skupinam. MY se
vraci k intimnimu JA a TY. Idea spojené spolecnosti prostiednictvim virtualnich siti se méni na

nutnost osobniho setkani. Jit se podivat na realnou situaci, naslouchat osobné a srdcem, setkat
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se fyzicky — bez prostfednikd a o tom podavat zpravu do médii: ,, Nic nenahradi, kdyz vidite
véci na viastni oci“ (Franti§ek, 2021), to je hlavni motiv poslednich dvou vzkazd. Castgji se
také objevuje MY jako cirkevni komunita. (,, Listening to one another in the Church®) (Franti-
Sek, 2022a).

Vyvoj pojeti MY od spojeni ve virtualni siti az po navrat k osobnimu MY ohrani¢ené komunity
souvisi blizce 1 s pozitivnim ¢i negativnim vztahem k socialnim sitim, ktery se ve vzkazech
vyskytuje. Jak naznacuje studie Michela Martiniho (2022), Benedikt XVI. mluvil o digitalnich
médiich pozitivné nebo neutraln€. U Frantiska se setkdvame postupné vice s negativnim posto-
jem. Stejné tak skupina MY, ktera se v textech zrodila s nastupem socialnich siti a rostla ve
smyslu MY vSichni, se postupné zpét ohranicuje na skupinu MY, ktefi pfislusi k urcité komu-
nit€. (My, kirestansti novinari; lidi kazdé generace, kteri znaji Pribéh pribéhii etc.) Virtualni
a nejsirsi MY se postupné vraci k jasnéji pojmenovanému a ohrani¢enému MY a tento proces
ptimo koreluje s vy3si obezietnosti ve vztahu cirkve k socialnim médiim. Rimskokatolicka cir-
kev vyuzila sviij potencial a znasobila svoji aktivitu v médiich, Vatikan se v poslednich letech
vice zabyva medialni komunikaci i mimo texty vénované specificky tomuto tématu a proble-
matika socialnich siti se ukazuje jako nejednoznacna, riskantni a potencionalné nebezpecna. Od
vyzev, abychom se MY nebali vstoupit do virtualniho prostoru a MY §ifili evangelium prostied-
nictvim siti, se texty posunuly k osobnimu a fyzickému setkani MY mimo média. Slovo média
se vytratilo z centra dilezitych slov. Naslouchani a MY zistava v centru. (Obr. 3) Proces ukot-
veni zajmena MY jako nejuzsi vazby v komunité tematicky odkazuje k papezové snaze po sy-

nodalnim procesu, po vedeni cirkevniho spolecenstvi synodalni cestou.

Kdyz se podivate zpétné na pét typii MY, pouze TY a JA je skutecné osobni a pomdhd
upevnit nebo potvrdit pouto mezi mluvcim a posluchacem. Ostatni ctyri formy MY stavi
mezi ucastniky rozhovoru bariéru. Neni prekvapivé, Ze tak jak lidé stoupaji ve spolecen-

ské hierarchii, pouzivaji castéji distancni formy MY (Pennebaker, 2011).

Pokud se zaméfime na moznost, ze potfeba a rozvoj komunity podporovana pouzitim zajmena
MY muze indikovat krizovy proces, ktery nastal v cirkvi se zménou systému komunikace
1 s dal§imi tématy, jez mohla po roce 2008 iniciovat krizové procesy, musime se také podivat,
jak papez FrantiSek hovoii o krizi. Kdyz bychom se podivali, jak pracuje FrantiSek se slovem
,krize®, zjistime, ze se u n¢j ve vétsi mife objevuje az mnohem pozdéji po zméne diskurzu
v poselstvich. Kazdopadné je témé&f vzdy provazeno zajmenem MY nebo NASE. Krizovou ko-

munikaci pouziva, aniz by hovofil o krizi. Tak tomu bylo i v dopise némeckym biskuptim pied
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zapoceti synodalniho procesu, kdy implicitné text reaguje na krizové situace v postoji némecké
katolické cirkve, ale slovo krize se na deviti strankach dopisu neobjevuje ani jednou. Zato se

setkame s durazem na komunitni sounalezitost:

Vime, Ze Zijeme nejen v dobé zmén, ale i ve zméné doby, kterd vyvoldva nové i staré

otazky, jimiz je sprdavné a nutné se zabyvat (FrantiSek, 2019b).

Zajimavé je, ze na prelomu desatych a dvacatych let se s pojmem ,krize* setkdvame cCastéji,
a to jak v kontextech spojenych s pandemii, ekologii, tak ve vztahu k ndbozenstvi, cirkvi a vife.

Opét je zde kladen diraz na komunitu a sounalezitost:

Krize se miiZe stdt prileZitosti k evangelizaci, k novému hldsdni smyslu naseho lidstvi,

naseho zivota a tohoto svéta, ve kterém zijeme (FrantiSek, 2022b).

Vypada to, ze kolem roku 2020 se papez FrantiSek pustil oteviené do komunikace krize. To uz
je ale na dal$i vyzkum. Kazdopadné zde nabizime moznost, ze prvni znak krizové komunikace
papezského stolce je zasifrovan do skrytého zivota zdjmen, mame-li pouzit ndzev pennebake-

rovy knihy.

Diskuse

Prokazali jsme, ze pavodni osloveni pouzivané na prelomu tisicileti, které je adresovano lidram
a cirkevnim autoritam a vyziva je k pfedani zprav do komunit, (ve smyslu: ,,feknéte jim, aby
udélali néco®) se se zaCatkem nastupu webu 2.0 méni stale vice na osloveni MY. Zaroven zjis-
tujeme, ze pokles frekvence pouzivani sloves MUSET a MELO BY SE pfichazi a7 s nastupem
papeze Frantiska a u Benedikta XVI. pozorujeme prolnuti pouzivani té€chto imperativa s nastu-
pem zajmena MY.

Od roku 2008 tedy zaznamenavame zménu v pouzivani zajmen u nejvyssich autorit katolické
cirkve. A ve stejném roce vznika naptiklad platforma FaceBook. Socialni sit€¢ od tohoto roku
neustale strme rostou, pfi¢emz charakteristicky znak pro web 2.0 je decentralizace médii.

Dutivodu, pro¢ se méni systém osloveni v poselstvich, mtze byt samoziejmé nékolik:

1. Meéni se papeziv medialni poradce (ghostwriter).
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7.

Nejsme schopni zjistit, které roky a jak ovliviiyji €i pfipravuji texty papeze poradci z jeho
okoli. Pfesto se domnivame, Ze toto nebude hlavni vliv na zménu nami sledovanych faktort.
Jednim z davodi je, Ze se vlivy a znaky textu postupné prolinaji v jisté kontinuité pontifi-
katu jednotlivych papezi. Nenachazime jasny predél mezi koncem pouziti imperativu
a zménou v pouzivani zajmen. Dale pak vyjadiovani v poselstvich k Mezinarodnim dnim

sdélovacich prostredkll uzce souvisi s cili jednotlivych papezu a jejich sméfovanim.
Méni se systém predavani poselstvi.

Technologicky pokrok ma nepochybné vliv na zpisob komunikace v poselstvich papezi.
Dokud se siftila poselstvi jen tiskovou formou, byla jen mala pravdépodobnost, Ze se dosta-
nou k Sirokému publiku a logicky tak byla adresovana cirkevnim lidrim, tedy osobam za-
stavajicim cirkevni ufad spojeny s jistou mérou autority. Presto i tento bod neodpovida ca-
soveé zmene piistupu k adresatim. K internetovému poselstvi se Siroka komunita adresata
mohla dostat mnohem dfive, nez s pfichodem webu 2.0 a s nastupem socialnich siti v roce

2008.
Pouzivani z4ymen kopiruje komunikaci webu 2.0

Je velmi pravdépodobné, ze s nastupem socialnich siti, kde je jednim z hlavnich ryst de-
centralizace komunikace, se méni 1 komunikace papezského stolce. Prochdzime tfemi
vzorci médii od komunikace ,,z centra od jednoho ke v§em ¢lenim®, pfes komunikaci ,,0od
jednoho k jednomu® az ke komunikaci ,,vSichni komunikuji smérem ke vSem*. Od roku
2008, kdy se zacina ve velkém méfitku uplatiovat komunikace ,,v§ichni komunikuji sme-
rem ke vSem“ na socialnich médiich je patrny i v textech papezskych poselstvi jednoznaény
zlom. Je to proces tzv. ,,demokratizace médii“, ktery vyzaduje zménu komunikace smérem

k MY a je tedy pro posun v papezské komunikaci nejsnadnéjs$im vysveétlenim.

Zména komunikace muze provazet krizové obdobi.

Z nékolika vysSe zminénych studii jsme srovnanim zjistili, ze velky nartst zajmena MY byl

zaznamenan ve spontannich projevech komunit bezprostiedné reagujicich na krizi a mize se

tak také projevovat strategie krizové komunikace papezského stolce. To by mohlo indikovat

touhu upevnit spoleCenstvi a prekonat krizi. Krizové fizeni komunikace papezského stolce od

roku 2008, kdy se jev se zajmeny prokazateln€ objevuje, mize zahrnovat hned nekolik témat,

ktera v letech, kdy nastupovaly socialni sité, soucasné eskalovala. Je to naptiklad téma obéti

sexualniho zneuzivani, které se na prelomu prvniho a druhého desetileti dostalo do centra po-

zornosti evropskych médii (Pew Research Center, 2010), ale i1 téma ztraty jistoty
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institucionalniho nabozenstvi s nastupem virtualnich komunit a socialnich vazeb (Tsuria,
2021). Zamena prochazi v textech rozhodné velkou proménou, ktera neni zavisla na personal-
nim obsazeni dikasteria pro komunikaci a jevi se, ze tato nenapadna slova mohou predikovat

krizovou komunikaci daleko dfive, nez se o ni za¢ne hovofit a psat explicitné.

Cilem Clanku je analyzovat poselstvi fimskych biskupt ve vztahu k proménam nabozenského
chovani v online a offline prostoru. Shora prezentované vysledky je tfeba interpretovat v kon-
textu kontinuity a diskontinuity pontifikatu jednotlivych papezi. Dlraz papeze Frantiska na
formovani komunity v ménicich se podminkach soucasného (digitalniho) svéta je uzce spojen
s aktualné probihajicim synodalnim procesem v cirkvi, ktery papez Frantisek stanovil jako
jedno z klicovych témat svého pontifikatu. Papez FrantiSek to pii zahajeni Synodalniho procesu

vyjadtil v uvodu své promluvy slovy:

Synoddlni cirkev je cirkev, ktera nasloucha a kterd si uvédomuje, Ze naslouchdni je vic
nez pouhé slySenti. Je to vzdjemné naslouchdni, v némz se kazdy muze néco naucit. Veérici
lid, kolegium biskupii, Fimsky biskup: vsichni naslouchaji jeden druhému a vSichni na-
slouchaji Duchu svatému, Duchu pravdy (J 14,17), aby poznali, co Fika cirkvim (Zj 2,7).
Aby na zavér dodal, ze ,, nds pohled se vztahuje také na celé lidstvo “ (FrantiSek, 2015).

Duraz na novy zptusob komunikace uvniti cirkve i vné cirkve v ramci synodalniho procesu je
anticipovan shora popsanou kontinuitou promény komunikace fimskych biskupt. Ukazuje se
tak, Ze neteologické védecké discipliny, které analyzuji aktivity cirkve, mohou poukazat na di-
lezité implicitni a dosud nepojmenované pastoracni a teologické trendy uvnitt cirkve. Naslou-
chani svétu a Cetba znameni doby, mezi které mizeme fadit i fenomén digital religion, se uka-
zuje jako zcela klicové k v€asnému a zfejme 1 hlubSimu porozuméni soucasné reakce papeze
Frantiska na komunikacni krizi uvnitt cirkve (Campbell & Tsuria, 2022).

Pro dalsi vyzkum vsak zistava klicova otazka, zda se v pfipadé ztraty imperativu i promény
pouzivani zajmen pii osloveni komunity jedna o strategické rozhodnuti vychazejici z teologické
nebo teologicko-pastoracni tivahy. Cirkev je bozsko-lidska skutecnost a kultura lidi dané doby
je vzdy nedilnou soucasti jejiho Zivota. Je tu proto i moznost, ze se v tomto piipadé muze jednat
o projev prorustani cirkve soucasnou novou kulturou, ktera s sebou nese i zménu komunikac-
niho stylu.

Na zakladé této kratké vyzkumné studie nejsme schopni jednoznacné urcit, kde se nachazi

hlavni impulzy vedouci k této zmeéné€. Budou soucasti dal§iho vyzkumu. Pokud se jedna
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o strategické rozhodnuti, tak je také mozné, ze toto rozhodnuti mize byt zménéno a proces
ztraty imperativu 1 promeény identifikace autority a komunity je reversibilni. Pokud se jedna
o kulturni posun zptisobeny modernimi technologiemi, potom je velmi pravdépodobné, Ze bude
tento komunikacni styl stdle dominantnéj§i i uvnitft cirkve.

Nicméné je zcela jisté, ze zmeéna komunikace uvnitt 1 vné cirkve s sebou pfinasi 1 zmeénu v pro-
cesu etického rozhodovani. Radikéalni proména vztahu nabozenské autority ke komunité a pro-
meéna komunikace uvnitt komunity proméni 1 rozhodovaci procesy v oblasti etiky. I tato otazka

bude pfedmétem dal§iho vyzkumu.
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Krize neni katastrofa
Komunikace papezi o krizich v dobé internetové

Abstrakt

Otdzka krize je kognitivné zajimavym prvkem socidlni reality. V nasi studii se podivame, jakym
zpusobem komunikuji témata spojend s krizi papezové posledniho ctvristoleti, kdy se komuni-
instituct oslovuje komunity prostiednictvim internetového prostiedi. V textech cirkevnich lidru
od té doby probiha mnoho zmén. V predchozich studiich jsme analyzovali zmény v komunikaci
ve vzkazech k Svétovému dni sdélovacich prostiredkii. Poukdzali jsme na to, Ze se z téchto textu
papezit wirdci imperativ ,,muset a postupné se stava dominantni zdjmeno MY. Tato studie
zjistuje metodou vytézovani textu, jestli a jak souvisi pocet zajmen MY a NASE s vyskytem slova
KRIZE v oficialnich textech vatikanského stolce. Analyzou prostiednictvi SW NVivo dokldddme
souvislost mezi poctem vyskytii slova KRIZE a vyskytem zajmen MY a NASE. Analyza dokldda,
ze korelace pojmu je zjevnd, a navic se postupné zesiluje. Ddle jsme se zamérili na vyznam
slova KRIZE u jednotlivych papezii a zjistili jsme zdsadni zmény pristupu jak k vyznamu a vy-

kladu pojmu, tak k jeho komunikaci.

Klicova slova: krize, papez Jan Pavel 1I., papez Benedikt XVI., papez FrantiSek, krizova ko-

munikace, synodalita

Uvod

Kéz Buh dda, abychom po tom vSem uz v nasi mentalité nebyli ,,oni“ a ,,tamti “, nybrz

jen ,,my*“. (Francis, 2020, 35. kapitola)

Pokud existuje slovo, které vystihuje to, co svét zaziva, pak je to , krize®. V posledni dob¢ se

hovoti o multikrizi.® Tématu teologie krize se vénovali teologové piedevsim v druhé poloving

8 V Paiizi prob&hlo na podzim 2022 féorum na téma multikrize. https:/fpi.ec.europa.eu/news-1/paris-peace-forum-2022-
riding-out-multicrisis-2022-11-10_en
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20. stoleti. Jako jeden z prvnich teologt to byl Paul Tillich, ktery se k tématu vyjadril systema-
ticky ve slavné knize 7he courage to be (Tillich, 2000). Pfedevsim pfiinasi podnétnou strukturu
kladeni otazek v kontextu krize. Zakladnim predpokladem jeho protestantské teologie je po-
tfeba otevienosti cirkve, teologie a viry otdzkam moderni doby, protoze podle jeho dalsi teze je
soucasnost, coz pro néj byla druha polovina 20. stoleti, dobou, ktera ma jednoznacné krizovy
charakter. Pfichazi krize nejen socialni a politické, ale 1 v oblasti viry, protoze véfici jsou kon-
frontovani s otazkami identity, smyslu zivota a existence. Jeho navrhem pro feseni je predev§im
pouziti symbolického jazyka v teologii 1 v zivoté cirkve a zarovenl vyzva k promysleni nové
formy spirituality. ZjednoduSen¢ feceno je kiestanska vira odpovédi na krizové momenty zi-
vota moderniho &lovéka. Podobné by bylo mozné vzit jako inspiraéni bod dilo Karla Rahnera’
jako teologa katolické tradice nebo Hanse Kiinga,'? ale také Garyho Dorriena, ktery ve svém
dile zkouma moderni socialni vyzvy (Dorrien, 2008), pfipadné pohled historika Davida
J. O'Briena (1994). Spole¢nym jmenovatelem teologickych piistupti ke krizi je predpoklad, ze
krize ma pocatek ve vnéjSim podnétu, ktery pristupuje ke kiestanské vife a nuti ji reagovat.
Teologie krize muze byt chapana jako odpovéd na aktualni vyzvy a otazky, kterym Celi vira
a cirkev v konkrétnim historickém a kulturnim kontextu. Mezi né mohou patfit vyzvy moderni
doby, kterymi jsou védecké objevy, technologicky pokrok, zmény v socialni struktute, kulturni
zmeny, globalizace, promény komunikace nebo otazky lidskych prav. Dal§imi tématy jsou po-
staveni viry a nabozenstvi v sekularnim svété, tedy témata sekularismu, nabozenské plurality,
deinstitucionalizace nabozenského zivota apod. Specifickou vnitini tématikou je otazka eklezi-
ologie, kdy se s postupujicim teologickym poznanim kladou otazky tykajici se struktury cirkve,
otazky autority a zneuzivani moci v cirkvi. Staronovym tématem je jiz naznacena oblast dialogu
s kulturou a nabozenskymi tradicemi, kdy se cirkev uci nové komunikovat a hleda spolecné
hodnoty. Tim ovSem otevira debatu o jeji vlastni hodnotové orientaci nebo hierarchii hodnot.
Dalsimi specifickymi oblastmi muaze byt napfiklad oblast bioetiky s rozvojem technologii nebo

oblast ekologie a ochrany stvoreni.

Teologie krize vSak neni doména vyluéné kiestanska, proto pro kontext teologické intepretace
krize a reakce na ni maze byt pro kiestanskou teologii a cirkev inspiraci také odborna literatura
vychazejici z tradice islamu nebo zidovstvi. Z muslimské perspektivy je to dnes jiz téméf kla-
sicka kniha bioetickych dilemat a s tim spojenych krizovych okamzikii muslimské tradice zpo-

chybtiujicich rozhodnuti mnoha nabozenskych autorit: Abdulaziz Sachedin a jeho Islamic

9 Zv1asté jeho teze ke vztahu cirkve, sekularniho svéta a mimo kiestanskych naboZenstvi. (Rahner, 1965).
10 7Zv145té jeho zhodnoceni postoje cirkve ke svétu jako naivni poukazuje na jeho chapani krize jako vyzvy k reformé cirkve
(Kiing, 2007).
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Biomedical Ethics: Principles and Application. Z pohledu zidovské tradice je nepochybné nej-
vétsi reflektovanou krizi holokaust, kterému se vénovali autofi jako Elie Wiesel (1988) nebo

Yehuda Bauer (2001).

Od konce prvniho desetileti naSeho stoleti neustale ptibyva situaci, které jsou chapany a pojme-
novany jako krize rizného charakteru. V textech cirkevnich lidrl se jedna o krize, které se do-
tykaji celého svéta, 1 krize, které narusuji koherenci cirkve (Allen, 2020). Jmenujme za vSechny
ekonomickou krizi na konci prvniho desetileti, environmentalni krizi, ktera se neustale prohlu-
buje, migracni krizi, pandemickou krizi, vale¢nou krizi na Ukrajiné a mnohé dalsi. Z vnitfnich
krizi v katolické cirkvi se po dlouhé roky tahne krize sexualniho zneuzivani déti, kterou se sna-
zili tfi posledni papezové riznym zplsobem zmirnit. Zda se, ze nikdy nebyla kumulace krizi
vetsi. Muzeme se ptat, zda se krize, obecné definovana jako vzacna a extrémni udalost s velkym

dopadem, nestala novou normou (Hayes & Wooten, 2011).

V prostiedi fimskokatolické cirkve miizeme sledovat dva zakladni principy v komunikaci krizi.
V oficidlnich textech vatikanského stolce jsou komunikovana jak témata souvisejici s krizi,
ktera se objevuje obecné ve spolecnosti, tak s krizi, kterd se tyka vnitini dynamiky a zivota
cirkve. Z vné&jSich krizi jsou dominantné komunikovany napf. krize humanitarni, ekonomicka,
ekologicka, zdravotni a valecnd. Z krizi uvnitf organizace je to napf. krize viry, krize sexualniho

zneuzivani mladistvych etc.

Vn¢;jsi krize ¢asto napomahaji katolické cirkvi ve stavbé kladného obrazu — papezové zde na-
stoluji témata a procesy pro feseni krizi, ktera jsou Siroce pfijimana spolecnosti. Krize prame-
nici z internich probléma katolické cirkve ji mnohdy ochuzuji o spoleCensky kredit i mnozstvi

jejich ¢lent (Jones, 2019).

Nas§ vyzkum se zaméfuje na vyskyt a moznou korelaci slov KRIZE a osobnich zijmen
MY/NASE. Dale se hloub&ji zamé&fuje na vyznam slova KRIZE a jeho postupnou proménu od
negativniho jevu pres vychodisko az po nutnost. Data pro vyzkum metodou vytézovani textu
Cerpame z textl podepsanych tfemi poslednimi papezi, a to od roku 1998 do roku 2022. Vy-
zkumny korpus zahrnuje 4015 textd. Analyticky navrh se sklada ze dvou po sob€ jdoucich fazi.
Zpocatku jsou texty zkoumany pomoci softwaru pro vytézovani textu. Nasledné je provedena
hloubkova studie pojmu KRIZE ve zkoumanych textech. Toto specializované Setfeni zahrnuje

identifikaci a kategorizaci korelat termint.

V minulych vyzkumech jsme se zaméfili na to, jak se komunikace papezského stolce méni

v zavislosti na zméné uzivanych komunikac¢nich kanali a na rastu vlivu socialnich siti.
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Textovou analyzou vzkazi k Mezinarodnimu dni sd€lovacich prostiedka jsme zjistili, ze pou-
Ziti imperativu — slovo ,, muset” nebo ,,mé€lo by se* — se z text zacina vytracen paralelné s na-
stupem socialnich siti. U papeze Frantiska se v té€chto textech v poslednich letech témér nevy-
skytuje (Miillerova & Franc, 2022). Dalsi vyzkum se vénoval ve stejnych textech zméné
osloveni a s tim souvisejici pouziti zajmen. (Miullerova & Franc, 2023). Pro¢ se zajmeno ,MY“
dostava do popiedi? Muze to mit mnoho divodu. Interpretace tohoto jevu muze sméfovat k
obecnym zménam ve spoleCnosti, kdy socialni sité umoziuji jiny, novy styl komunikace a
umoziuji jiny vztah mezi autoritou a komunitou. Dal$i divod, pro¢ dochazi ke zméné osloventi,
muze souviset se synodalnim procesem, ktery probiha v fimskokatolické cirkvi v poslednich
letech. Zajimavou moznost interpretace l1ze hledat v teorii Pennebakera (2011), ktery dolozil,
ze ve spoleCnosti se zaCne Castéji objevovat slovo MY, pokud je vystavena vné&jsimu tlaku,
riziku, krizi. Jak uz jsme popsali, slovo KRIZE a multikrize nas v soucasnosti obklopuje v rtz-
nych rovinach a vyznamech. N4§ vyzkum se zaméfi na to, jestli v analyzovanych textech exis-
tuje souvislost s ristem pouZivani zajmena MY a NASE a vyskytem slova KRIZE. Dale se
zaméfime na to, jak lidfi katolické cirkve pracuji s vyznamem slova KRIZE a jak se s narustem

vyskyta tohoto slova transformuji pfistupy Vatikanu k fesSeni a prozivani krizi.

Pi‘ehled pojmu a literatury

Recké krisis je odvozeno od slovesa krinein — oddélovat. Kromé& konkrétniho vyznamu byl
u starych Rekd b&zny také preneseny vyznam rozhodovat. Krisis tedy znamenalo jak oddélenti,
tak rozhodnuti. Rozhodnuti, které musel ucinit trojsky princ Paris pfi volbé nejkrasnéjsi bohyné
— Paridiiv soud — se v fectin€ nazyval Theon krisis. V tecké tradici ma kpioig (krisis) vyznam
nejen v medicing, ale také v politickém, spoleCenském a nabozenském zivoté. kpioig je odvo-
zeno od slovesa ypwvo (krind), které znamena ,,oddélit™ (rozdélit se, rozvést). Platon pfipisuje
analogické schopnosti jak Iékari, tak statnikovi pro jejich schopnost porozumét minulosti

a ovlivnit budoucnost (Koselleck & Richter, 2000).

Vyzkum krizové komunikace se soustedi predevsim na vztah mezi krizovymi situacemi, ko-
munikacnimi strategiemi a vnimanim krize (Schultz, Utz & Goritz, 2011), vCetné strategii re-
akce na vnimani krize lidmi (Coombs & Holladay, 2008). Nase praxe krizové komunikace vy-
chazi Casto z chapani krize samotné. Heath pise (2010), ze ti, kdo vidi krizi jako neo¢ekavanou,
nerutinni hrozbu pro preziti organizace, maji tendenci zdiraziiovat rozhodujici zajmy vedeni

a manazeri pred potfebami zainteresovanych stran, zejména téch marginalizovanych.
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Coombsova definice krize jako ,,vnimani nepredvidatelné udalosti, ktera ohrozuje dalezita oCe-
kavani stakeholdera“ (Coombs & Holladay, 2007) upozoriuje na roli stakeholdera pii utvareni
definice krize. Fink zdaraziuje eticky rozmér: ,,I kdyz krize mtze zasahnout srdce korporace
nebo rodiny, je to vzdy jednotlivec, kdo musi mit srdce — a odvahu — reagovat™ (Fink, 1986, str.
1). Coombs (2010) vyzdvihuje schopnosti organizaci porozumét nejistoté a schopnost jednotli-
vych aktéri — zejména vudci — rozpoznat v krizi smysl pro hlubsi moralni odpovédnost. Studie
Putting empathic feelings into words during times of crisis naznacuje, ze pokud vudce umi
pracovat s empatii, mize minimalizovat poSkozeni povésti organizace v prubéhu krize a na-

prava reputace je snadn¢jsi (Fannes & Claeys, 2022).

V katolické cirkvi se v posledni dobé stava slovo KRIZE klicovym slovem pro zménu (Spa-
daro, 2021). Podivame-li se do zakladnich nabozenskych texti kiestand, zjistime, ze Stary ani
Novy zakon slovo KRIZE nepouziva. Presto 1ze mluvit o starozakonnich i novozakonnich uda-
lostech, o kterych se piSe jako o sledu krizi. Papez FrantiSek ve vano¢nim pozdravu z roku 2020
pfipomind, jak je Bible zalidnéna , postavami v krizi“, které prave prostrednictvim krizi usku-
teCiyji dé&jiny spasy: Abraham, Mojzis, Elias, Jan Kititel, Pavel z Tarsu a sam Jezi§, zvlasté
behem pokuSeni a potom v ,,nepopsatelné krizi v Getsemanech: samota, strach, uzkost, Ji-
ddasova zrada a opusténi apostoly ““ az po ,, krajni krizi na krfizi “ (FrantiSek, 2020). V citovaném
vanocnim pozdravu fimské kurii o Vanocich roku 2020 se objevuje slovo KRIZE 44x. Je patrné,
ze papez FrantiSek si v tuto chvili uvédomuje, jak Casto se s pojmem v poslednich dnech pracuje
a radikalné pristoupil k paradigmatické proméné. I kdyz text neni zahrnuty do vyzkumného
korpusu nasi studie, zména paradigmatu je zde viditelné koncentrovana. Text je vytvoren
v roce, kdy se objevuje pojem KRIZE ve zkoumanych textech nejpocetnéji z celého nami sle-
dovaného obdobi. Papez Franti§ek v ném tvrdi, ze: ,, Jako prvni nas do krize uvddi evangelium.

(Francis, 2020) Jak si dale ukdzeme, zména konceptualniho vyznamu slova KRIZE nepftichazi

nahle v roce 2020, ale pfichazi postupné a soub&€zné s nartistem vyskytt tohoto slova.

Metodologie

Korpusem pro analyzu jsou oficialni texty vatikanského stolce od roku 1998 do roku 2022.
Zacatek sledovaného obdobi je spjat s masovym rozsifenim internetové komunikace. (Interne-
tové stranky vatican.va byly zvefejnény poprvé 1995, pak znovu v pribéhu roku 1997. V tomto
roce jiz méla vétsina mezinarodné sledovanych organizaci své webové stranky.) Na strankach
vatican.va jsou postupné zvetrejiovany vSechny texty a promluvy, které papez vyda. Pristup
k nim se stava asynchronni a cirkevni komunita ma poprvé v historii pfistup k myslenkam pa-

peze bez organizované distribuce prostrednictvim tisku ¢i masmédii. Stejné tak se k textim

63



papezt dostane kdokoliv mimo cirkevni komunitu a dosah vlivu vatikanskych lidri se jesté
zvétSuje s ptichodem socialnich siti. (Papez FrantiSek je jeden z nejsledovanéjSich svétovych

lidrti na socialnich sitich.)

Analyzovali jsme velkou cast textli uréenych nejen cirkevni komunité, ale obecné verejnosti.
Analyzu jsme provadéli z textd v anglickém jazyce. Vychazime z toho, ze celosvétove nejvice
piijemct informaci papezského stolce je Cte pravé v anglictiné. Vynechali jsme texty, u kterych
chybél v nékterych fazich anglicky preklad (napf. motu proprio), a texty, které byly ureny pro
cileny maly okruh posluchact (napt. adresované dopisy malym komunitam, které také nemaji
vzdy anglicky preklad), 1 kdyz jsme si védomi, ze na strankéch vatican.va jsou dosazitelné pro
Sirokou verejnost. Na§ korpus zahrnuje zvefejnéné homilie, audience, modlitby Angelus, Re-
gina Coeli, vzkazy, exhortace a encykliky. Celkem jsme z knihoven vatican.va stahli 4015 rtizné
dlouhych textt. U Jana Pavla II. zkoumame 1205 textt, u Benedikta XVI. 1256 a u Frantiska

1554 text. VSechny tyto texty jsou vefejné dostupné a stazené z www.vatican.va.

Jedna se o mnoho typl dokumentu, které katolicka tradice rozliSuje do riznych kategorii podle
jejich vyznamu a zavaznosti pro spolecenstvi cirkve, a tedy i1 podle ocekavaného dopadu na
cirkev. Ucitelsky ufad cirkve (lat. magisterium) se uskuteciiuje skrze dvé zakladni formy vy-
jadreni cirkevnich autorit. Mimofadnym magisteriem jsou mimoiadna vyjadieni papeze tzv. lat.
ex cathedra k uritému tématu, nebo mohou byt mimotfadnym magisteriem také vyjadieni kon-
cila v dogmatickych konstitucich, tedy shromazdénych biskupt cirkve ve spoleCenstvi s pape-
zem. Radné magisterium se uskute&iiuje skrze vydavani okruznich lista (encyklik), pastyiskych
listd a dalsich dokumentt ¢i vyjadieni papezi nebo biskupt cirkve, pokud hovoii jako zastupci
svého ufadu, a nikoliv jako soukromé osoby. Radné i mimofadné magisterium je vyjadienim
autorit cirkve ve vécech viry a mravu a je proto pro Cleny cirkve v jejich svédomi zavazné ve
vSech svych podobach. Presto existuje jista vnitini logicka struktura, ktera urcuje, ze vyjadieni
mimotradna vyzaduji mimofadnou pozornost a stoji na pomyslném zebii¢ku naukovych pravd
nejvyse, jsou to predevsim tematicky zamérené encykliky. Dal§i vyjadfeni formou homilii neb
katechezi jsou také vyjadfenim magisteria, nicméné plni interpretac¢ni funkci k mimoradnému
a vyS§simu fadnému ukonu magisteria. Zavaznost vyjadieni se vztahuje k obsahu, predevs§im ke
smyslu textu, nikoliv ke konkrétni formulaci. Paradoxné vSak plati, ze forma je dulezitou a ne-
oddélitelnou soucasti vypoveédi. Proto II. vatikansky koncil stanovil ve svych vyjadienich
k ekumenickym vztahiim zakladni hermeneutické pravidlo, Ze forma nesmi byt na prekazku
obsahu. (Unitatis reditegratio, 11). Proto kdyz analyzujeme komunikacni styl papezl, pohybu-

jeme se v ramci tohoto hermeneutického principu.
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Jak jsme uvedli, jsou v katolickém prostiedi nejvyznamnéjsi praveé encykliky, které jsou také
textove nejdel$i. Proto se jim spolecné s exhortacemi vénujeme v analyze oddélené. Protoze ani
exhortace ani encykliky nevychazi pravidelné€ a jsou vyrazné del$i nez ostatni texty, nezahrnuli
jsme pocty sledovanych vyrazi do dat v nékterych grafech, protoze by spotové navysily pocty

sledovanych slov. Dale na tuto skutecnost budeme u sledovani a grafii upozorfiovat.

Texty byly psany k riznym pfilezitostem s riznou zavaznosti, pro rizné cilové skupiny a na
jejich obsah také méli vliv rizni autofi. Je tfeba si uvédomit, ze texti, které jsou dostupné od
kazdého z papezl je obrovské mnozstvi a kdyz zahrneme do celkového poctu texti i ty, které
jsme z vySe uvedenych divodu pro analyzu nepouzili, dosahuji poCty mnozstvi, které neni
schopen napsat jeden mimoradné vytizeny ¢lovek. (Vybér zahrnuje kolem 160 napsanych textu
ro¢n¢.) Dalsi texty, se kterymi nepracujeme — feci, motu proprio, dopisy etc. dosahuji zhruba
stejného poctu. Miizeme odhadnout, ze papezska kancelar vygeneruje s podpisem hlavy fim-
skokatolické cirkve kolem jednoho textu denné. Od kratkych feci ptes homilie, kazdoro¢ni
vzkazy k riznym piilezitostem az po mnohastrankové encykliky. O to je zajimaveéjsi, jak se

slova v textech vyskytuji a jaky je jejich ptibeh, coz postupné uvidime.

Texty byly upraveny pro analyzu v SW ENVIVO 12. Textova analyza prob&hla ve dvou analy-
tickych krocich. Podrobné bude popsana pifitomnost vyrazu KRIZE a dale budeme sledovat
korelaci s pouzitim zajmen dle teorie Pennebakera (2011), ktery sledoval na mnoha pripadech
korelaci zdjmena MY ve vztahu ke krizové situaci. Z jeho zjisténi vyplyva, ze v obdobi krizové
situace se spontanné objevuje v textech zvysené procento zajmena MY a to mnohdy dfive, nez
se navysi pocet slova KRIZE. Typicky je ptiklad jeho studie tisice blogt z 11. zafi, kdy béhem
nekolika hodin stoupl prudce pomér uziti zajmen ve prospeéch zdjmena MY. V oficialnich tex-
tech katolickych viidct neni mozné samoziejmé zaznamenat tak rychly obrat v pouziti zajmen,
protoze nékteré texty se pfipravuji dlouhodobé. Presto nas bude zajimat korelace zajmen
MY/NASE a slova KRIZE v rozmezi let 1998-2022. Budeme sledovat, jakym zptisobem pa-
pezové o krizich hovoti, s jakymi procesy krizovou situaci spojuji a jakou navrhuji strategii ve
vztahu ke krizi, a to at’ uz je to krize rodici se mimo cirkevni komunitu nebo krize uvnitt orga-

nizace.

Prohlaseni o etickych zasadach
Studie byla provedena v souladu s etickymi pokyny vydanymi Asociaci internetovych vyzkum-

nikd (Franzke et al., 2020) a zahrnovala sbér dokumenti volné dostupnych na internetu a
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vyslovné ur¢enych pro verejné pouziti. Analyzu provadéli vyzkumnici, ktefi nemaji zadné eko-
nomickeé ani politické vazby na zkoumanou organizaci. V prub€hu celého procesu nebyly shro-
mazd’ ovany ani uchovavany zadné osobni identifikacni udaje. Zvetejnéni této studie proto pred-

stavuje pro sledovanou skupinu minimalni riziko.

Zjisténi

Jako prvni krok vyzkumu jsme pouzili metodu vytéZovani textu a ovéfili jsme hypotézu, ktera
vznikla na zakladé nasich predchozich vyzkumu, kde jsme zjistili, ze v uritych textech se pro-
méfiuje u tii poslednich papezii pomér zajmen ve prospéch zajmen MY/NASE. Dalsi krok spo-
¢ival v zjisténi, v jakém mnozstvi se vyskytuje v textech slovo KRIZE. V tietim kroku jsme
srovnali prvni dvé zjisténi. Déale jsme se zaméfili na vyznam pojmu KRIZE a jeho proménu

u jednotlivych papezu.

Jak se promériuje pomér zdajmen v textech poslednich tri papezi

Jako prvni krok jsme analyzovali celkovy pomér zajmen v textech u jednotlivych papezi. Za-
jmena jsme kategorizovali do tii skupin: WE/OUR, YOU/YOUR a THEY/THEIR. Sledujeme
obdobi pontifikatu Jana Pavla II. od roku 1998, celé obdobi pontifikatu Benedikta XVI. a pon-
tifikat FrantiSka do roku 2022.

John Paul Il Benedict XVI Francis

s WE+OUR =YOU+YOUR = THEY+THEIR

Graf 1 — Pomeér zdjmen WE+QUR, YOU+YOUR, THEY+THEIR u Jana Pavia 1., Benedikta
XVI. a Frantiska v letech 1998-2022

66



Z grafi je patrné, jak se pomér zajmen postupné méni ve prospéch zajmena WE/OUR. U Jana
Pavla II. je pomér sledovanych zajmen vyrovnany. Tti skupiny zdjmen se vyskytuji ve vSech
jeho textech pomérné vyvazené. U Benedikta XVI. se pomér zajmen vyrazné posouva. Uziti
WE/OUR roste v neprospéch ostatnich sledovanych zajmen. Jesté markantnéjsi zmena se déje
u Frantiska, ktery pocet zajmen WE/OUR jesté navysil a dostavaji se tak pres polovinu celko-

vého poctu sledovanych zajmen. (Graf 1)

Zajmena WE/OUR se ve FrantiSkovych vzkazech k Svétovému dni sdélovacich prostredki do-
stala mezi vS§emi slovy na prvni misto (Mullerova & Franc, 2023). Davodua, pro¢ se takovou
meérou zvysuje nalez zajmen WE/OUR, muze byt nékolik. Jeden z nich mize souviset s krizo-
vou situaci, jak ji popisuje Pennebaker (2011). Mluv¢i/lidfi/autority zacinaji z4ymeno MY cCas-
t&ji pouzivat v obdobi krize. Prof. Pennebaker udélal nékolik vyzkumi, kdy se napt. béhem
jednoho dne 11. zafi 2001 na vzorku tisici blogi v USA zvedl pocCet zajmena MY o 40 %.
(Pennebaker 2011, str. 113) Podivame se proto na pocty zajmena WE/OUR a soucasné vyskyt
slova KRIZE v jednotlivych letech sledovaného obdobi.

Jak spolu souvisi zdjmena a vyskyt slova KRIZE
Graf ¢. 2 ukazuje frekvenci vyskytu slova krize v textech vSech tfi papezi v obdobi od roku

1998 do roku 2022.
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Graf2—Slovo ,, krize *“ ve sledovanych textech papezii z let 1998-2022. (Graf nezahrnuje exhor-
tace a encykliky)
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Na prvni pohled je jasné, ze slovo KRIZE zaznamenalo v prubéhu sledovanych let zasadni na-
rast. Kdyz srovname nejcastéjsi pouziti slova béhem jednoho roku v textech jednotlivych pa-
pezu, zjistime, Ze Jan Pavel I1. pouzil slovo KRIZE nejvice krat v roce 2002 a to 10x. Benedikt
XVI. slovo KRIZE nejcastéji pouzil v roce 2009 a to 39x. FrantiSek stejné slovo pouzil v nej-

veét§im poctu v roce 2020 a to 85x.

V dal§im grafu uvidime pouziti zdjmen WE/OUR ve stejnych textech a stejném obdobi:
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Graf 3 — Vyskyt zdajmena WE/OUR v textech papezit od roku 1998 do 2022 (Graf nezahrnuje
exhortace a encykliky)

U Jana Pavla II. se obecné v nami sledovaném obdobi ned&ji vétsi zmény, co se tyce pouziti
slova KRIZE. U zajmen MY/NASE vidime v grafu 3 pokles, ktery je do jisté miry ovlivnén
mensim poctem textd, které vychazely na sklonku zivota Jana Pavla II. Pokles v uziti zajmen
viak — vyjadfeno v procentech — je minimalni. V roce 1999, kdy se zajmena MY/NASE vysky-
tuji v kratich textech 2073x, tvoii 1,03 % textu. V roce 2004, kdy najdeme MY/NASE 1099x,
se zajmena MY/NASE podileji na textu 0,96 %. Pokles v procentech tedy neni tak vyrazny
(0,07 %), jako v absolutnich poctech slov a tendence v uziti téchto slov se tedy u Jana Pavla I

v zasadé nemeéni.

U dalsich dvou papezi jsou zmény v poctech uziti slova KRIZE i sledovanych zajmen viditel-

n¢jsi. Slovo KRIZE se nejcastéji u Benedikta XVI. objevuje v obdobi ekonomickeé krize po roce

68



2008. U FrantiSka se v letech 2020 az 2022 vyskyt slova KRIZE zvySuje v obdobi pandemie
Covid 19 a nasledné v prabéhu valecného konfliktu na Ukrajin€. Mirné se také zvySuje v roce

2015, kdy mimo jiné v Evropé€ kulminovala tzv. migracni krize.

Pro prehlednost predstavujeme jesté jeden graf, kde jsme hodnoty pocta vyskyti vSech sledo-

vanych slov spojili.
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Graf 4 — Vyskyt zajmena WE/OUR a slova KRIZE v textech papezii od roku 1998 do 2022 (Graf
nezahrnuje exhortace a encykliky) Vievo je uveden pocet slova KRIZE vpravo pocet WE/OUR.

Ze spojencho grafu je zjevné, Ze existuje jista nelinearni pozitivni korelace, ktera sice neimpli-
kuje kauzalitu, ale ukazuje nam dva jevy, které mohou byt vzajemné propojené. Podivejme se
dale na texty jednotlivych papezi a mista, v kterych se popisuji jevy pojmenované jako KRIZE.
Pokusime se kategorizovat druhy udalosti, které jsou pojmenovany KRIZE a hledat souvislost

s pouzitim zajmen WE/OUR.

Jan Pavel I1. a jeho komunikace krizovych témat
Vztah k vyznamu slova , krize™ a §kala moznosti, jak ke krizi pfistupovat, se béhem pontifikatu
tii papezii méni. Termin , krize“ se vyskytuje v textech v riznych vyznamech a krizi byla

v dobég, kterou sleduje nase studie, cela fada. Pokusime se kategorizovat udalosti, které jsou
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v papezskych textech pojmenovany jako krize, a budeme hledat vyznam, ktery autofi textt

slovu , krize* davaji.

V textech Jana Pavla I1., jak jsme vySe vidéli v grafech (Graf 2 a 4), se nevyskytuje nikde vy-
raznd vice ani pojem , krize“, ani zajmena MY/NASE. Pokusime-li se kategorizovat, jaké situ-
ace pojmenovava papez ve vztahu ke  krizi“, zjistime, Ze zGstal v zasadé monotematicky. Jeho
agenda je vétSinou vztazena k hodnotovym vyznamim nematerialniho charakteru. Nejcastéji
se setkavame s krizi rodiny, vyznamu, hodnot, viry, vile, sv€domi, spiritualni krizi. Krize hod-
notova byla Janem Pavlem II. tematizovana daleko Cast&ji nez krize materialni (napf. ekono-
micka, financni atd.). Krizi nazyva také politické konflikty (napt. v Bolivii, Iraku, Izraeli). Po-
kud se zamé&fime na piistup papeze ke krizi, pteje si Jan Pavel II. krizi vétSinou co nejdiive
hluboké* nebo dokonce

ukoncit a vyresit. Pomérné Casto se vyskytuje pfidomek ,,vazna“

>

,epochalni®.

Jak si v této souvislosti nevzpomenout na presné hodnoceni soucasného svéta, které
provedl 1. vatikansky koncil v pastordlni konstituci Gaudium et spes (¢. 4-10)? V po-
slednich desetiletich se epochdlni krize popsand v dokumentu, prohloubila: rozsiril se
nedostatek idealit a hodnot, ztratil se smysl pro Pravdu a vzrostl mordlni relativismus;
neziidka se zdd, zZe previada individualisticka, utilitarni mordlka bez pevnych zdchyt-
nych bodit; na mnoha strandch se zdiraziiuje, Ze moderni clovék, kdyz odmitd Boha, je
méné clovékem, plnym strachu a napéti, uzavienym do sebe, nespokojenym a sobeckym.

(Jan Pavel II., 1998)

Zajimavé je, ze v dokumentu Gaudium et Spes, na ktery se Jan Pavel II. odkazuje a z kterého
cituje, se o zadné , .epochalni krizi“ nepise. Jan Pavel II. komunikuje krizova témata, ktera se
ve vétsin€ pripadu vazi k spiritualnimu zivotu a zachovani zakladnich kiestanskych hodnot.
Nepousti se do hodnoceni krizi mimo rozmeér duchovnich a spiritudlnich krizi. Jen upozorfiuje
na krize, napftiklad v podobé valeCnych konfliktd. U Jana Pavla II. se neprojevil vyraznéji jev,
ktery nadale budeme sledovat u dvou nasledujicich papezd, a to korelace zajmen MY/NASE

a slova KRIZE.

Korelace zajmen M Y/NASE a slova ,,krize“ u Benedikta XVTI.
Provedli jsme detailnéjsi sledovani u papezi Benedikta XVI. a Frantiska, kde je nartst zajmen

MY/NASE a vyskyt slova ,krize“ dobie sledovatelny. Graf 5 nam ukazuje poéty vyskyti
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zdjmen MY/NASE a KRIZE u Benedikta XVI. Mzeme zde pozorovat, ze zvyseny vyskyt slo-
vesa KRIZE kopiruje nebo nasleduje zvyseny vyskyt zajmen MY/NASE.
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Graf 5 — Vyskyt zajmen MY/NASE a slova ,, krize “ v textech Benedikta XVI. v letech 20062012
(bez exhortaci a encyklik)

Z grafu je patrné, ze jista korelace v navySeni nastava v letech 2008-09 a v roce 2012. Podi-
vejme se nyni podrobn€ji na roky se zvySenym vyskytem sledovanych termind, o jaky typ krize

se jedna a jak tuto situaci interpretuje cirkevni vidce pro svou komunitu.

Roky 2007-2009 u Benedikta XV'1.

U Benedikta XVI. pozorujeme nartist zajmen MY a NASE v roce 2008. Rok na to sledujeme
vyrazny narust slova krize. Narust zajmena MY v roce 2007 predjima nartust slova KRIZE
v roce 2008. Muze to znamenat, Ze reakce na rostouci krizi se projevila nejprve ve zvySeném
vyskytu zajmen WE/OUR ktery uz probihal se zacatkem krize a racionalizoval se do souvislosti
se slovem KRIZE pozdé¢ji. Jak vime, svétova ekonomicka krize a jeji prvni pfiznaky se objevuji
jiz v roce 2007. Abychom lépe vidéli proménu poctu slov, je tieba do badani zahrnout 1 en-
cykliky z roku 2007 a 2009. Pro srovnani: Benedikt XVI. napsal tii encykliky. V prvni z roku
2005 — Deus Caritas Est (Benedikt XVI., 2005) se slovo KRIZE nevyskytuje. V druhé Spe
Salvi (Benedikt XVI., 2007) se objevuje slovo 3x. Caritas in Veritate je posledni
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z Benediktovych encyklik (2009) s 19ti vyskyty slova , krize*. V encyklikach je tedy narlst
vyskytl slova , krize* dobfe viditelny (Graf 6).
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Graf 6 — Vyskyt slova krize v encyklikach papeze Benedikta XV1I.

V encyklikach se objevuji zajmena MY/NASE na podobném principu jako v drobngjsich pra-
videlnych textech. V prvni sledujeme nartist zajmen MY/NASE v roce 2007 a v posledni Be-
nediktové encyklice z roku 2009, kdy enormné nartsta slovo , krize“, poCet sledovanych za-
jmen klesa. I zde mGizeme sledovat zajimavy jev. Nejprve dojde k naristu zajmen MY/NASE

v encyklice Spe salvi a az poté vzroste 1 uziti slova  krize* v encyklice Caritas in veritate.
y » y

Mezitim, co v encyklice z roku 2007 se vSechny ti1 vyskyty slova , krize* tykaji nematerialnich
hodnot (krize viry a krize kiestanské nad¢€je), v Caritas in veritate se v nejvetsi mife oznaceni

krize vztahuje k ,, soucasné financni — ekonomické — globdlni krizi “ (Benedikt XVI., 2009).
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Graf 7 — Vyskyt zdjmen WE/OUR v encyklikach papeze Benedikta XV1.

Zvyseny vyskyt zajmen MY/NASE v encyklice Spe salvi, ktera vysla na sklonku roku 2007,
kdy se v medialnim prostoru zacina mluvit o mozné ekonomické krizi, je sice zajimavy jev, ale
souvislosti s nasledujicim obdobim ekonomické krize nejsou prokazatelné. Presto, kdyz pfi-
hlédneme k ostatnim papezovym textim, vidime, ze pouziti zajmena MY koreluje se zacatkem
ekonomické krize. V letech 2008-2009 existuje vztah mezi zajmeny MY/NASE a slovem
,krize. Zaroven v posledni Benediktove encyklice Caritas in veritate je provazanost pouziti

oznaceni , krize* a ekonomické situace spolecnosti v daném obdobi jasné prokazatelna.

Analyzovali jsme, s jakymi tématy se v Benediktovych textech roku 2008 1 2009 pojem , krize*
spojuje. Kategorizovali jsme obsah, ke kterému se slovo , krize* vaze, do tii tematickych sku-
pin: 1. skupina se vaze k materialnim tématim jako je ekonomika, finance, zaméstnanost etc.;
2. skupina krizi se vztahuje k duchovné-spiritualnim tématim jako je vira, kultura, mysleni,

moralka etc. a 3. skupinu tvoii okrajové zminované jevy souborné oznacené jako ,,ostatni®.

Zatimco v roce 2008 se do textl propisuje ekonomicka krize asi v poloviné vyskyta sledova-
ného slova, v nasledujicim roce 2009 papez o soucasné ekonomické krizi piSe daleko vice.
Téma krize duchovni a hodnotové je oproti tomu mén¢ Casté. Ze 165 textti v roce 2009 se ob-
jevuje slovo KRIZE ve 27. Vyskyt slova , krize“ dohromady ve vSech textech — véetné en-

cykliky Caritas in veritate je 60x. V grafu ukazujicim situaci v roce 2009 jsme znazornili
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i pocet vyskytu slova , krize z encykliky, aby bylo zifejmé, jakym zptisobem se spojuje pojem

,krize s dalS§imi tématy (Graf 8).
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Graf 8 — vyskyt slova KRIZE v textech Benedikta XVI. v roce 2009. Zahrnuty jsou kratsi texty

i encyklika Caritas in veritate. Slovo prirazujeme ke tem skupindm podle obsahu.

Z grafu €. 8 je patrné, ze v roce 2009 se stava dominantnim tématem krize v oblasti ekonomickeé
a finan¢ni. Ve spojeni s krizi se vyskytuje toto téma v nami sledovanych textech dohromady
38x. Krize ve spojeni s tématy duchovnimi se objevuje 12x. Ostatni témata spojend s terminem

,krize (10x) jsou tézko zaraditelné do vétsi skupiny, vyskytuji se ojedinéle.

Nyni se podivejme, jak Benedikt XVI. pracuje s pojmem , krize*. U Benedikta XVI. se setka-
vame v textech s prezentaci krize jako situace, ktera mize vést k novému vyvoji. V encyklice
Caritas in veritate (Laska v pravd¢€) se nékolikrat popisuje krize jako moment, ktery odkazuje

na progresivni postup a papez zduraziiuje nutnost holistického pohledu na problematiku krize:

Riizné aspekty krize, jeji reSeni a jakykoli novy vyvoj, ktery miiZe prinést budoucnost,
Jjsou stdle vice propojeny, vzdjemné se ovliviwji, vyzZaduji nové usili o holistické pocho-

peni a novou humanistickou syntézu. (Benedikt XVI., 2009, kap. 21)

Papez Benedikt XVI. pouziva Casto vyraz ,,soucasna krize* a upozortiuje na to, ze krize muze

zpusobit zménu, pii které je tieba stavét na pozitivnich zkusenostech:
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Soucasna krize nas nuti znovu naplanovat nasi cestu, stanovit si novd pravidla a objevit
nové formy angazovanosti, stavét na pozitivnich zkusenostech a odmitnout ty negativni.
Krize se tak stava prileZitosti k rozliSovdni, v niz Ize utvdret novou vizi budoucnosti.

(Benedikt XVI., 2009, kap. 21)

Narozdil od Jana Pavla II. se u Benedikta XVI. daleko Castgji setkavame s motivem pozitivniho

vnimani toho, co krize pfinasi. Krize je vnimana jako moznost promény k lepsimu.

Rok 2012

Dalsi shodu ve zvy$eném vyskytu zajmen MY/NASE se slovem , krize* vidime v poslednim
celém roce sluzby Benedikta XVI., v roce 2012, kdy jsou s krizi spojovana opét piedevsim
ekonomicka témata. (V daném roce vysla z delSich nepravidelnych text také exhortace Eccle-

sia in Medio Oriente, v které se ale pojem nevyskytuje.)
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socialni viry, hodnot, humanitérni,
komunitni

Graf 9 — vyskyt slova KRIZE v textech Benedikta XVI. v roce 2012. Slovo prirazujeme ke trem

skupinam podle obsahu.

Celkové je termin KRIZE zastoupen méné nez v roce 2008, zajmena MY a NASE jsou oproti
predeslym 1étim pocetnéjsi. V roce 2012 u papeze Benedikta XVI. pocet téchto zajmen kulmi-

nuje. (Graf 5) Pro zajimavost — je to stejny rok, kdy papez napsal sviij prvni Tweet (symbolické
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datum 12. 12. 2012) a mimo jiné byl vystaven naléhavé odpovédnosti za negativni obraz cirkve
v médiich. Pfedevsim proto, Ze bylo zvefejnovano stale vice informaci o kauze sexualniho zne-
uzivani déti knézimi v minulych letech. Do tfetice medialni prostor naplnily informace o uni-
cich informaci spojenych s finan¢ni korupci ve Vatikanu. Benedikt XVI. se pravdépodobné bé-
hem téchto udalosti rozhodl o konci svého mandatu. Rada krizi — af uz papezem
pojmenovanych ¢i nikoliv — se vylila z bfeht utajovani do nekone¢ného prostoru socialnich siti,
které neznaji bariéry. Vatikanska medialni kancelar zjevné nebyla na takovou zaplavu komuni-
kace pripravena. Vime, ze Benedikt XVI. v poslednim roce svého mandatu zduraziioval potiebu

ticha a ml&eni. Jeho vyzvu ale v hluku socialnich siti nikdo nesly3el (Benedikt XVI., 2012).!!

Korelace zdjmen MY/NASE a slova ,,krize u papeie Frantiska

V roce 2020 napsal papez FrantiSek ve své encyklice Fratelli Tutti: ,, Az jednou tato zdravotni
krize pomine, bylo by nejhorsi odpovédi vrhnout se jesté hloubéji do horecného konzumniho
stylu Zivota a do novych forem sobecké sebezachovy. Kéz Biih dd, abychom po tom v§em uz
vhasi mentalité nebyli ,,oni “ a ,, tamti “, nybrz jen ,,my “ (FrantiSek, 2020, 35. kapitola). V textu
dava papez Frantisek do souvislosti krizi a vztah ke komunité. Autor sam tak poprvé upozorni
v nami sledovanych textech na souvislost krize a posileni komunity prostfednictvim zajmena
MY. Z nasledujicich grafli je patrné, Ze stejné€ jako u papeze Benedikta XVI. je v datech ziejma
souvislost. Spole¢ny narust mizeme sledovat v roce 2015 a poté v poslednich tiech letech.
V roce 2015 kulminovala migrac¢ni krize a nasledné nejvétsi narist nami sledovanych slov pii-
chazi paralelné s pandemii Covid-19. Pozoruhodné je sledovat, jak je podobny nartst a pokles
sledovanych slov v letech 2013—2017. Roky 2020 az 2022 nevykazuji sice stejny narust a po-

kles, ptesto je zjevna korelace pojmu beéhem téchto tfi let (Graf 10).

1 Pryni Tweet odeslal Benedikt XVI. dva mésice (12. 12. 2012) pied oznamenim, Ze ve své funkci kon¢i (11. 2. 2013)
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Graf 10 — FrantiSek — zdjmena WE/OUR a KRIZE (vynechdny exhortace a encykliky).

U papeze Benedikta jsme sledovali v roce 2008 a 2009 prvni nartist zijmen MY/NASE a az rok
poté narust slova KRIZE, u Frantiska vidime v roce 2020 extrémni narast slova KRIZE (Graf
10), mezitim co podet zajmen MY/NASE se zvysuje soustavné od roku 2017 (Graf 10). Pfesto

je korelace mezi sledovanymi pojmy jasné viditelna.

Podivejme se nyni na to, s jakymi udalostmi je krize spojovana a jaké jsou ji pfipisovany vy-

znamy v roce 2015 a poté v letech 2020 az 2022 kdy sledujeme narist a korelaci pojma.

Rok 2015 —vyznam slova KRIZE u papeZe Frantiska

U papeze Frantiska se setkavame v porovnani s jeho predchidci s radikaln€ jinym pojetim
krize. Jan Pavel II. se zmifyje o krizi jako o né€em, co je tfeba piekonat a ukoncit. Benedikt
XVI. nastoluje téma krize jako vychodiska a moznosti pro lepsi budoucnost. Z jeho textd zaz-
niva, ze krize je podnét a vyzva. Ve Franti§kovych textech v roce 2015 se setkavame s myslen-

kou, Ze sam Jezi§ nas uvrha do krize a mame se nechat do krize uvrhnout:

Ve skutecnosti JeziSové reci jisté rozuméli. lak dobre, Ze ji nechtéli poslouchat, protoze

to byla rec, kterd uvrhla jejich smysleni do krize. Jezisova slova nas vidy uvrhnou do
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krize, napriklad svétského ducha, svétactvi. Jezi§ vSak nabizi klic k prekondni této téz-

kosti. (FrantiSek, 2015)

V nasledujici tabulce mtzeme vidét, ze v kratSich textech na rozdil od texti Benedikta XVI.
v roce 2012 ve vztahu ke krizi ptfevazuji tematicky duchovni otazky. Zajimavy fakt je, ze v roce,
kdy v kratSich textech nalézame vyssi vyskyt slova krize, se objevuje tejné jako u Benedikta
vyrazné vyS$si pocet slova v encyklice. Papez FrantiSek prozatim vydal tfi encykliky, z ¢ehoz
prvni — Lumen fidei (FrantiSek, 2013) je encyklika, na které se podilel tym autorti kolem papeze
Benedikta XVI. a slovo KRIZE se zde objevuje jen jednou. Laudato si — encyklika z roku 2015
— obsahuje slovo KRIZE 28x a posledni Fratelli tutti 12x. Je viditelné, ze v roce, kdy koreluji

zdjmena MY/NASE nachazime i slovo KRIZE nejen v kratsich textech, ale i v encyklice.
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globalni, soucasna, komplexni Jezisova slova nas uvrhnou do krize

W kratsi texty ® Laudato si

Graf 11 — FrantiSek — pouZiti slova KRIZE v roce 2015 — rozliSeno tematicky, zahrnuje i en-

cykliku Laudato si.

V kratkych textech se vénuje papez FrantiSek vice krizim nematerialnim, v encyklice prevlada
diskuse krize hmotnych hodnot, ale velka cast zminek o krizi je v kontextu ekologickych ¢i
environmentalnich témat/udalosti/jevi. Tématu se vénuje obsah celé encykliky Laudato si

(FrantiSek, 2015). Proto je poCet zaznamu tak veliky.

78



Rok 2020 —vyznam slova KRIZE u papeZe Frantiska

V roce 2020 vidime v grafu velky zlom. Slovo KRIZE, které se v roce 2019 objevilo v kratSich
textech jen 10x, se v roce, ve kterém se rozsifila po celém svété nakaza Covid-19, vyskytuje ve
vybranych kratSich textech 73x. V encyklice Fratelli Tutti nad to 12x. (V exhortaci Querida

Amazonia, ktera v tomto roce vysla, se slovo KRIZE neobjevuyje.)
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B kratsi texty M Fratelli tutti

Graf 12 — FrantiSek — pouziti slova KRIZE v roce 2020 — rozliSeno tematicky, zahrnuje i en-
cykliku Fratelli tutti.

Zda se, ze ohromny naruast uziti slova ,,krize“ v souvislosti s Covidem-19 pohltil i ostatni diive
komunikovana témata. Zvlasté nematerialni hodnotova témata se prelila do souvislosti s pan-

demii.

Protoze nastup krizové komunikace v obdobi pandemie covidu 19 probihal v roce 2020 po-
stupné, podivejme se detailn€ na Casovou osu tohoto roku. Do biezna, kdy se v dusledku postu-
pujici epidemie na fadu tydnia bézny provoz v celé Evropé témér zastavil, bylo oznaceni KRIZE
pouzito jen 2X. V bfeznu se zacind mluvit o epidemii, posléze o pandemii. Duben je plné ve
znameni covidové krize. V kvétnu se zaina objevovat téma ,, prres nasi krizi videét i jiné krize
(Frantisek, 2020). Uz v kvétnu se objevuje téma krize jako pfilezitosti (FrantiSek, Generalni

audience, 6. 5. 2020). Ramovani krize, jako moznosti pro pozitivni zménu, v textech pfibyva
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a kulminuje v srpnu a zafi, kdy je nékolikrat v riznych variantach opakovano na generalnich
audiencich. Zakladni myslenka textu je, ze z krize nemuzeme vyjit stejni. Bud’ to budeme lepsi,

nebo horsi. Mluvi se o odvaze byt lepsi:

A cela lidska rodina potiebuje, aby z této krize vysla jednotnéjsi, a ne rozdélenéjsi. Vite,
Ze z krizi, jako je tato, nevychdazime stejni jako predtim: bud jsme lepsi, nebo horsi. Kéz
bychom méli odvahu se zménit, byt lepsi, byt lepsi nez predtim a dokdzat pozitivné bu-

dovat postkrizovy pandemicky stav. (FrantiSek, Regina Caeli, 31. 5. 2020)

Text je psany v dobé&, kdy Italie pfekonava prvni silnou pandemickou vinu a vypada to, ze by
se mohla s pfichazejicim létem situace zlepsit. Hned v srpnu je jasné, ze pandemickych vin nas
bude Cekat pravdépodobné cela fada. Téma krize, ze které nemizeme vyjit stejni, se zacina
objevovat Castéji: ,,Pandemie je krizi a z krize nevyjdeme stejni jako pred ni: bud' z ni vyjdeme
lepsi, nebo horsi. “ (FrantiSek, Generalni audience, 19. 8. 2020) Stejné téma se v tomto obdobi
objevuje v ruznych textech: , Pamatujme viak, zZe po krizi clovek neni stejny. Bud z ni vyjdeme

lepsi, nebo horsi. To je nase moznost. ““ (FrantiSek, Generalni audience, 26. 8. 2020)

V zafi k tématu dynamické promeény jako dusledku krize ptibyva myslenka, ze z krize musime
vyjit jako komunita. Tedy MY. Pfipomertime si vySe citovany text z Fratelli tutti: ,,Kéz Buh dd,
abychom po tom vSem uz v nasi mentalité nebyli ,,oni* a ,, tamti“, nybrz jen ,,my“. (FrantiSek,
2020, 35. kapitola) Béhem zafi se téma objevuje opakované v nékolika textech a stejné tak
v encyklice Fratelli tutti, ktera je pfipravovana béhem prvniho pandemického roku a vychazi
v fijnu 2020. Na cesté z krize se objevuji ve spojitosti s timto slovem také pojmy jako laska
a n¢ha. Prvni zafijovy tyden na generalni audienci papez FrantiSek prohlasil: ,, Proto, abychom
z této krize vysli [épe nez predtim, musime tak ucinit spolecné; spolecné, ne sami. Spolecné. Ne
sami, protoze to nejde. Bud to zvladneme spolecné, nebo to nezviddneme. Musime to udélat
spolecné, vSichni, soliddarné. “ (FrantiSek, Generalni audience 2. 9. 2020) O tyden pozd¢ji opét
na generalni audienci slySime: ,, Krize, kterou proZivame v diisledku pandemie, se tyka vsech;
vyjdeme z ni k lepSimu, pokud budeme vsichni spolecné usilovat o spolecné dobro; v opacném
pripadé vyjdeme k horSimu. “ A k tomu ptibyva: ,, Kifestanskd odpovéd' v pandemii a ndsledné
socioekonomické krizi je zaloZena na ldsce ... “ (FrantiSek, Generalni audience 9. 9. 2020) Téma

spolecného usili pfi vyjiti z krize se prolina v mnoha textech podzimu roku 2020:

Bud' budeme spolupracovat na prekondni krize na vsech tirovnich spolecnosti, nebo se
z ni nikdy nedostaneme. Vyjit z krize neznamend pretrit soucasnou situaci lakem, aby

vypadala spravedlivéji. Ne. Vyjit z krize znamena zménit se a skutecnou zménu provadi
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vSichni, vSechny osoby, které tvori ndarod. VSechny profese, vSechny. A v§echno dohro-

mady, vsichni ve spolecenstvi. Pokud v§ichni neprispéji, vysledek bude negativni.
(FrantiSek, Generalni audience, 23. 9. 2020)

Varovani pied sobectvim a nutnost postupovat v krizi spole¢né se objevi nékolikrat 1 v encyk-

lice Fratelli tutti:

Konzumni individualismus vedl k velké nespravedinosti. Na ostatni lidi se zaciname di-
vat jen jako na prekdazky nasi viastni klidné existence,; nakonec je povazujeme za otravné
a jsme stdle agresivnéjsi. Jesté vice se to projevuje v dobdch krizi, katastrof a téZkosti,
kdy jsme v pokuSeni uvazovat ve smyslu starého rceni "kazdy sam za sebe". I tehdy se
vSak miZeme rozhodnout péstovat laskavost. Ti, kdo tak cini, se stavaji hvézdami zari-

cimi uprostied temnoty (FrantiSek, 2020).

Jak vidime na ukazkach text, méni se postupné pristup cirkevnich vidct ke krizi, kterou chape
Jan Pavel II. jako situaci, kterou je tfeba prekonat, zvladnout a zbavit se ji, Benedikt XVI. vy-
zyva k proméné, ke které krize muze vést, a FrantiSek tento trend pfejima a posiluje téma ko-
munity, ktera je zalozena na nutnosti ,, vyjit z krize spolecné . Krize je u Frantiska nejen moz-

nost pro rust, ale jak dale uvidime, krize se stava nutnosti.

Rok 2021 —vyznam slova KRIZE u papeZe Frantiska

Vv

krize . Je to krize zdrava, pro naSe uzdraveni, aby nase radost byla pina.
(FrantiSek, Angelus, 14. 3. 2021)

Pojem , nechat se uvrhnout do krize* promériuje paradigma piistupu papezu ke krizi od udalosti,
kterou je nutné n€jak prekonat do stavu, kdy se mame s pomoci Bozi do krize sami vrhnout.
Pojem KRIZE se proménuje z negativniho jevu na ozdravny proces. Krize je pojimana jako
proces podporujici rust: ,, Bez krizovych okamZikii vlastné neni riistu, protoze krize vas nuti rist.
ProZivdni krizi je nezbytnym zpusobem ristu. “ (FrantiSek, Generalni audience, 14. 4. 2021)
V roce 2021 nachazime opét v papezovych textech odkaz na souvislost mezi zajmenem MY
a krizovou situaci. MY se zde stava symbolem néceho kiehkého, co musime udrzet pohromadé

jak v ramci cirkve, tak v Sir§im svéte:
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Soucasnd doba viak ukazuje, Ze toto ,,my ", které Buh chtél, je rozbité a roztristéné,
zranéné a znetvorené. 1o je jesté zietelnéjsi ve chvilich velkych krizi, jako je tomu v pri-
padé soucasné pandemie. Nase ,,my ", jak v Sirsim svété, tak v cirkvi, se droli a praskad

kvaili kratkozrakym a agresivinim formdam nacionalismu. (FrantiSek, 2021)

Tendence riistu zajmen MY/NASE po roce 2020 zjevné i obsahové souvisi s prozivanim kri-
zoveé situace a autor se snazi posilovat komunitu mnoha odkazy, v kterych vidime snahu o vy-
tvareni spolecné komunity MY a soucasné se proméfiuje postoj ke krizi od prekonavani k uz-
dravovani v procesu krize. Dokonce obraci strach z krize o 180 stupnd, aby ,,se krize stala
tajemnou prilezZitosti k vnitini ocisté. “ (FrantiSek, 4. 11. 2021) a vybizi ke strachu z neuvrhnuti

do krize:

Jeho lidstvi darované pro Boha a pro druhé, to neni prijemné, tento JeZis nds vrhd do
krize. Spise bychom se méli obdvat, jestli nds nevrhd do krize, protoZe jsme moznd roz-
mélnili jeho poselstvil A my prosime o milost nechat se vyprovokovat a obrdtit jeho

., slovy vécného Zivota“. (Frantisek, Angelus, 22. 8. 2021)

Od zacatku pandemickeé krize se prace s timto pojmem promeénila od vyzvy vyjit z krize lepsi
a spolecné v roce 2020 po nutnost nechat se uvrhnout do krize v roce 2021. Krize ve Frantis-
kovych textech vede k uzdraveni. V dobé svétové pandemie je to zajimavy paradox. V nasle-
dujici tabulce si ukazeme, jak se v pandemickych letech proméfiuje souvislost pojmu KRIZE

s riznymi tématy.
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KRIZE — ekonomicka, KRIZE — hodnot, viry, KRIZE — v Bibli KRIZE - obecn4, KRIZE - Covid-19, KRIZE - jako pfileZitost,
humanitérni, socialni, nadéje celosvétova, planetarni, zdravotni dialog, zvladnuti, vrhnout
migraéni ostatni se do krize, rdst v krizi

W kratsi texty

Graf 13 — FrantiSek — pouZiti slova KRIZE v roce 2021.

Mezi tim, co v roce 2020 suverénné vede krize ve vztahu k pandemii, o rok pozdéji se s timto
pojmem poji jen 4x. (Rok pred tim to bylo 42x.) Vypada to, ze se zamérn¢ krize piesouva do
roviny dynamické spoluucasti a vyzvy. (Posledni sloupec.) Vyskytuje se nejvice jako téma rtstu
a pohybu smérem DO KRIZE (rist v krizi, vrhnout se do krize, krize jako pfilezitost, zvladnuti
krize — 14x). V podobném poctu (15x) se slovo KRIZE vyskytuje ve vztahu s né¢im globalnim,
celosvétovym, planetarnim. VSudypfitomna krize neni piekazka, ale cesta, kterd zahrnuje to

nejsirsi pole vyznamu MY. Dotyké se kazdého z nas.

Rok 2022 —vyznam slova krize u papeZe Frantiska

Prace s tématem krize ve FrantiSkovych textech postupuje jesté dale o rok pozdéji, kdy se vy-
znam slova KRIZE vaze k dalsi zméné. Duraz je opét kladen na proces ,,projit krizi“ od , byt
do ni uvrzen® az po ,,vyjit z krize* kromeé aspektu socialniho pratelstvi — tedy nutnosti vyjit
z krize spolecné, ktery je zduraznén ve Fratelli tutti zde pribyva téma radosti, jez krize mize
pfinaset: ,,Krize totiz nemusi nutné prindset smutek, ne: byt v krizi a slouzit Panu vam casto

prindsi pokoj a radost. “ (FrantiSek, Generalni audience, 30. 3. 2022)

V nasledujici tabulce (Graf 14), kde rozdélujeme témata spojena s krizi ve FrantiSkovych tex-

tech do péti kategorii, vidime, Ze néktera témata ziistavaji, jina zcela mizi a dalsi svym poCtem
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rostou. I kdyz se jedna stale o dobu, kdy je svét zasazen pandemii, KRIZE jako pojem spojeny
ptimo s pandemii se vytratil. I kdyz se o pandemii piSe, uz se nedava do vztahu s pojmem
KRIZE. Naopak posiluje spojeni KRIZE s ekonomickymi tématy, ale roste i souvislost s nema-
terialnimi hodnotami a také pribyva biblickych témat, ktera se poji s pojmem KRIZE. (I kdyz,
jak uz jsme si vySe fekli, v Bibli se tento pojem vibec nevyskytuje.) Stale zistava ptitomno
pojeti KRIZE jako vychodiska a pfilezitost. V roce 2022 zistava téma KRIZE jako obecného

celosvétového jevu. (Obecnd, celosvétova, planetarni)

Numericka souvislost se zajmeny MY/NASE se v pandemickych letech vyskytuje nepiimo.
Podet zajmen MY/NASE od roku 2017 roste, ale rtist nekopiruje obrovsky skok, ktery zazna-
menal pojem KRIZE s nastupem pandemie (Graf 10). Z SirSiho pohledu vsak narast sledova-

nych pojmi v jeden ¢as béhem pandemické a pozdgji valecné krize probiha.
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Graf 14 — FrantiSek — pouZiti slova KRIZE v roce 2022.

Daleko castéji se objevuji pojmy jako krize viry a hodnot: ,, Krize viry, apatie v nabozZenské
praxi, zejména po pandemii, lhostejnost mnoha mladych lidi viici BoZi pFitomnosti: to nejsou
problémy, které bychom méli ,, zlehcovat“ a myslet si, Ze urcity nabozensky duch stdle pretr-
vava, ne. “ (FrantiSek, 2022) Papez FrantiSek se ve spojenim s krizi viry odkazuje ne biblicky
text: ,, Co by to jinak bylo za viru? Znd chvile utéchy, nadSeni a zapalu, ale také unavy, zmatku,

pochybnosti a temnoty. Evangelium nam ukazuje TomdSovu , krizi“, aby nam reklo, Ze se
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nemame bat krizi Zivota a viry. “ (FrantiSek, Regina caeli, 24. 4. 22). Znovu se objevuji mo-

menty, kdy k nam prostfednictvim krize promlouvé Pan:

Ucednik Pané by nemél propadat rezignaci ani se poddavat sklicenosti ani v téch nej-

téz8ich situacich, protoze nds Bith je Bohem vzkriSeni a nadéje, ktery vidycky pozveda:
4 O v O v 7 v 3 r I~ 7~

s nim miizeme pozvednout sviij pohled a zacit znovu. Krestané se tedy tvdari v tvar zkou-

Skam — at uz kulturnim, historickym nebo osobnim — ptaji: ,, Co ndm Pdn rikd skrze tento

krizovy okamzik? “. (FrantiSek, Homilie, 13. 11. 22)

Opakované papez FrantiSek zduraziuje, Ze prozivat krizi neni nic Spatného — naopak — diky

krizi mazeme dojit hlubsiho poznani:

Krize nejsou hrichy, jsou soucdsti cesty, neméli bychom se jich bat. Mnohdy nas cini
pokornymi, protoze nds zbavuji predstavy, Ze jsme v porddku, Ze jsme lepsi nez ostatni.
Krize ndm pomdhaji rozpoznat, Ze jsme potrebni: znovu v nas probouzeji potiebu Boha,
a tak nam umoznuji vrdtit se k Panu, dotknout se jeho ran, znovu zakusit jeho Ildsku, jako

by to bylo poprvé. (Frantisek, Regina Caeli, 24. 4. 2022)

V prubéhu tii pandemickych let vidime proménu komunikace krizi od spojeni pojmu KRIZE
s katastrofickymi scénafi az po nastoleni nového paradigmatu, kdy je krize predstavena jako
ozdravny proces, do kterého je tfeba ,,nechat se uvrhnout”. Vidime, ze obsah slova KRIZE se
nejvice proménuje prave v prubéhu poslednich let, kdy je v roce 2020 pojem ve vSech textech
veetné encykliky pouzit v singularu a pluradlu 102x, coz je pravdépodobné rekordni pocet
v ramci komunikace papezi do dnesni doby. (Ve stejném roce jsou pro srovnani pojmy pande-

mie, epidemie a covid pouzity v souhrnu ve sledovanych textech 157x.)

Nejen zména poctu, ale zejména zména obsahu a emoci, které se ke slovu KRIZE vazi v pra-
béhu Ctvrtstoleti, je jasné viditelna a z textl Citelna. Sledujeme proménu vztahu ke KRIZI jako
k situaci, které je tieba se postupné: vyhnout — pfekonat — muze nas posilit — spojit — mizeme
vyjit lepsi — musime vyjit lepsi — nechame se do ni uvrhnout — krize jako moznost rustu — krize
jako zdroj radosti. Tato obrovska proména v komunikaci krizi nastala za 25 sledovanych let,
pti¢emz rychlost promény je pfimo zavisla na poctu pouziti pojmu a soucasné proménu provazi
neustaly rist zajmen MY/NASE. Napiiklad v roce 2020, kdy kulminuje slovo KRIZE, jsou
nejpouzivan&jsi slova texti kromé piedlozek a spojek MY, NAS a NASE. (Pro predstavu:
u Jana Pavla II. v roce 1998 se zajmeno MY vyskytuje ve sledovanych textech 1099x a ma
podil na textu 0,42 %, zajmeno NASE se vyskytuje 879x a m4 podil na textu 0,33 procent.
V roce 2020 se objevuje zajmeno MY 2724x a podil na textu je 1,31. Zajmeno NASE zde
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najdeme 1896x s podilem na textu 0,91 %. To je v piipadé MY i NASE trojnasobny rozdil mezi
lety 1998 a 2020.)

Zavér

Zavratné zmeény v technologiich a zrychleni prenosu informaci méa dopad nejen na technolo-
gicky pokrok a modernizaci. Jevi se, ze i krizova komunikace cirkevnich viidct se v disledku
propojeni v digitalnim prostfedi méni a pfijima nové skute¢nosti v podobé krizi a nahlych zmén
jako vyzvu k nové komunikaci s komunitou, ktera je stale vice propojovana do participa¢niho
MY. Tento jev se ukazuje zvlaste v obdobi velkych krizi, které se v posledni dobé kumuluji do
multikrizi. Je mozné, Ze s postupné stirajicimi se hranicemi mezi koncici a nastupujici krizi je

nutnost synodalniho procesu stale aktualnéjsi.

V nai studii jsme ukazali, Ze zvy$eni pottu zsjmen MY/NASE a slova KRIZE ve vyznamnych
textech papezi od roku 1998 koreluje zejména u Benedikta XVI. a Frantis§ka. Ve FrantiSkovych
textech rovnéz najdeme korelaci mezi narGistem slova KRIZE a zajmeny MY/NASE. Oviem
zatimco podet slov KRIZE kulminoval b&hem pandemie covid-19, zajmena MY/NASE v pod-
stat€ od roku 2017 neustale narustaji. Rozhodné¢ se nejedna o souvislost s vétsim poctem texti,
protoZe nardst zajmen se projevuje i procentualné. Zajmena MY a NASE jsou u Frantiska jedny
z nejpouzivanéjsSich slov. Neustaly rust poctu téchto zajmen se samoziejmé musi nékdy zasta-

vit. Otazka je, kdy a co momentalni neustaly rast muaze jesté dalSiho predikovat?

Druha oblast vyzkumu se zabyvala proménou témat, ktera se u papezi k pojmu KRIZE vazi.
Zde jsme zjistili, Ze u papezl se promérnuje v ruznych souvislostech postoj ke krizim i samotna
krizova témata, o kterych se hovoii. Zatimco Jan Pavel II. se nejCastéji zminuje o krizich sou-
visejicich s duchovnimi a nematerialnimi tématy, Benedikt XVI. daleko Castéji vstupuje na pole
mimo cirkevni témata, kde odvazné nabizi nové pohledy na krize v profannim svété jako na
cesty k sebepoznani a dalSimu rastu. FrantiSek nad to méni pfistup ke krizi z né¢eho nechténého
a neocekéavaného na krizi, kterd je chténa, Bohem nam nabizend a ptindsi nAm moznost trans-
formace, dokonce radosti. U Frantiska také vidime, ze krize, se kterou je v pandemickém roce
2020 uzce spojeno zdravotni téma, se velice rychle pretransformovala do KRIZE, kterd je cha-
pana jako vyzva. Je to krize, do které se ,,mame nechat Bohem uvrhnout®. Krize neni §patna,

ale dobra.

Protoze se v ¢lanku vénujeme komunika¢nimu stylu papezi, z nichz je papez FrantiSek pape-
zem krize, je tfeba vénovat pozornost jednomu z hlavnich reformnich prvka soucasné cirkve,

ktery ustanovil papez FrantiSek, a tim je synodalita (Mikulasek, 2023). Papez FrantiSek ji
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ustanovil jako metodu promény cirkve, ktera se vSak primarn€ vénuje internimu zivotu cirkve
a téma reakce na externi podmeéty je druhotradé (Gaillardetz, 2015). Zarover také plati, ze papez
FrantiSek definuje samo kiestanstvi jako nabozenstvi krize a stanovuje pojem KRIZE jako kon-
stitutivni prvek kiest'anské viry. Nejen proto, ze na pocatku kiestanstvi je zakladatel tradice
v hluboké lidské osobni krizi spojené s vefejné vykonanym soudem a naslednou smrti zaklada-
tele. Divodem je podle n€j povaha Boziho slova, ktera cloveéka uvadi do paradoxni situace a do
krize, protoze potvrzuje dobro pfitomné v lidské existenci, ale zaroveii kazdého jedince vyzyva
k cesté k dokonalosti a tim vede ke zméné¢ a zlepSeni (FrantiSek, 2022). Podobné se papez Fran-
tiSek snazi integrovat do cirkevni terminologie pod vlivem teologického diskurzu dalsi pojmy,
jako je naptiklad servant leadership, tedy sluzebné vedeni (Greenleaf, 1975). Zistarime zde ale
u synodalniho procesu. Integrace teologie krize jako nedilného interniho teologického zdroje

zivota cirkve v sobé nese obrovsky potencial pro obnoveni vnitiniho zivota cirkve.

Jinymi slovy, nachazime jisté spole¢né body mezi synodalitou a teologii krize, jako je otevie-
nost k dialogu se svétem, s mimokfestanskymi nabozenstvimi, ackoliv je tfeba dodat, ze syno-
dalita vice zdiraziiuje naslouchani uvniti cirkve. Druhou oblasti je jednozna¢né zaméfeni na
soucCasny kontext a snaha reagovat na aktualni vyzvy v soucasném svété. Znacné rozdily vSak
vidime ve struktufe uvazovani teologt krize, ktefi se naptiklad zamétuji primarné na fenomén
krize jako na vné&jsi podnét pro zivot cirkve, kdezto synodalita je primarné€ zamétena na dyna-
miku vnitfniho zivota cirkve, a to vCetné krize jako integralni soucasti kiestanské spirituality.
Pokud vychazi teologie krize z predpokladu, Ze krize je primarné vnéjsi podnét, potom muze
a v mnoha pripadech také skute¢né pozaduje tento teologicky piistup rozhodnou reakci hierar-
chickych struktur cirkve na krizi, protoze je to management, ktery rozhoduje a také nese odpo-
veédnost, kdezto v procesu synodality tato nova teologie krize vyzdvihuje naopak princip kole-

giality a s tim spojenou sdilenou odpovédnost vSech véficich.

V roviné spoleCenské piinasi krize jisté negativni dopady na jakoukoliv spolecnost, a to i na
cirkev. Muze to byt poskozeni duvéryhodnosti instituce, odchod véficich ze spolecnosti i spo-
leCenstvi, vnitini polarizace spoleCenstvi, financni ztraty, snizeni duvéry v poskytované du-
chovni sluzby, a s tim také spojena neochota véficich se ve spolecenstvi nadale angazovat. Na-
opak pozitivnimi dopady na spoleCnost jsou napfiklad nové cesty hledani spravedlnosti
a transparentnosti ve spoleCenstvi cirkve, reforma a obnova rozhodovacich a kontrolnich struk-
tur cirkve, ty nasledn€ povedou k prevenci 1 k zvySeni transparentnosti a zlepSeni péce o obé&ti
nebo o zranéné, predevsim to ale v piipadé kiestanského spoleCenstvi muze vést k posileni mi-

sijniho poslani cirkve v dnesnim svété. Protoze jsou mnohé ztéchto pozitivnich dopadi
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v souladu 1 s principy teologie krize (otevienost a dialog, participace, reforma struktury, etické
standardy, péCe o zranéné, prevence) je mozné dospét k predb&znému zaveéru, ze teologie krize
muze byt nahlizena nejen jako teologie reagujici na externi podnéty, ale jako integralni soucast

kiestanské teologie a jeden ze zdrojli teologického poznani ve smyslu Setby znameni doby. 2
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Komunikace papezii o sexudlnim zneuzivani mladistvych
v katolické cirkvi — analyza oficidlnich texti Svatého stolce

Abstrakt

Tento clanek se zabyva komunikacnimi strategiemi papezii katolické cirkve v reakci na pripady
sexudlniho zneuzivani nezletilych knézimi. Autorky zajimd, jak se v oficialnich dokumentech
poslednich tr'i papezu mluvi o této citlivé tématice a jak se vyviji diskurz Svatého stolce ohledné
sexudlniho zneuzivani. Clanek analyzuje oficialni texty Vatikdanu signované papezi (Janem Pa-
viem 1., Benediktem XVI. a Frantiskem) s prihlédnutim k historickému vyvoji a aktudlnim tren-
ditm ve zpiisobu komunikace. Autorky se zaméruji na uzivané komunikacni strategie a na po-
Jmenovani situace a vyjddieni vztahii k obétem, zdstupcum cirkve, véFicim a verejnosti.
Poukazuji na to, jak hlavy katolické cirkve aplikovaly prvky krizové komunikace v reakci na

tto kontroverzni uddlosti.

Analyza doklada, zZe komunikace papezii katolické cirkve ohledné sexudlniho zneuzivani byla
odlisnd. Zatimco Jan Pavel 1. se tématu v oficialni komunikaci vyhybd, Benedikt XV1I. jej spo-
Juje s celkovym tipadkem viry a FrantiSek stavi sexudlni zneuZivani do souvislosti s klerikalis-

mem a zneuZivanim moci v cirkvi obecné.

Kli¢ova slova: krize, papez, Jan Pavel II., Benedikt XVI., Frantisek, sexualni zneuzivani mla-

distvych knézimi

Uvod

Jak by se svét zménil, kdybychom se vnitiné presvédcili, Ze kazdy malicky, kterého po-
tkdme, je odrazem BoZzi tvdre! Kdybychom v utrpeni kazdého ditéte, kazdého zranitel-
ného cloveka, videli caru otisknutou na rousce, kterou Veronika osusila Kristovu tvar!

(FrantiSek 2023).

Sexudlni zneuzivani nezletilych knézimi je téma, které se od osmdesatych let minulého stoleti

vice ¢1 mén¢ stale objevuje ve svétovych médiich a sméfuje Spickam katolické cirkve palcivé
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otazky. Ackoliv pripady sexualniho zneuzivani zaCaly na vefejnost prosakovat jiz v 60. letech
20. stol., jejich obéti se dockaly oficialni omluvy od hlavy katolické cirkve az v roce 2008.%
Zpravodajska média o tématu téméf vzdy psala jako o krizi nebo o skandalu'*, a tato oznadeni
rezonovala i ve vefejném diskurzu. Medializace déni v katolické cirkvi vyvolala nejen ve Spo-
jenych statech boufi kritiky a vedly k tisicim obvinéni ze sexualniho zneuzivani ze strany sou-
casnych 1 byvalych véficich. Tyto skandaly narusily status duchovnich, oslabily jejich postaveni
jakozto moralnich autorit a poskodily vztah mezi cirkvi a véficimi i Sirsi vefejnosti. Krize, kte-
rou vyvolaly, neméla v d€jinach amerického nabozenstvi obdoby (Maier — Crist, 2017). Podle
zjisténi Gallupova ustavu (Jones, 2019) v roce 2019 vice nez tietina (37 %) dotazanych katolika
ve Spojenych zvazovala v disledku zprav o sexualnim zneuZzivani své setrvani v cirkvi. Podle
Pew Research Center (2010) byly v letech 2002 v USA a 2010 v Evropé skandaly sexualniho
zneuzivani nezletilych jednim ze sedmi nejzhavéjSich témat pritahujicich pozornost verejnosti.
Tato analyza se zaméfi na komunikacni strategie papezi fimskokatolické cirkve v reakci na
téma sexualniho zneuzivani nezletilych ze strany knézi a predstavitelt fimskokatolické cirkve.
Hlavni vyzkumna otazka, kterou si klademe, zni: Jak se v oficialnich dokumentech poslednich
tii papezt mluvi o sexualnim zneuzivani nezletilych v ramci katolické cirkve a jak se proménuje
komunikace Svatého stolce o tomto tématu? V €lanku analyzujeme oficialni texty Vatikanu
signované papezi (Janem Pavlem II., Benediktem XVI. a FrantiSkem) a zptisob komunikace
tématu sexualniho zneuzivani vzhledem k obé&tem, véficim a Siroké vetejnosti. Pfestoze pape-
zové nepouzivaji ve vztahu k tématu zneuzivani vyraz krize, ukazujeme, nakolik hlavy kato-

lické cirkve v této komunikaci aplikovaly prvky krizové komunikace .

Historicky kontext

Pozornost svétoveé verejnosti k sexualnimu zneuzivani nezletilych v katolické cirkvi ptivedli na
zaCatku roku 2002 investigativni novinafi 7he Boston (Globe, kdyz uvetejnili rozsahlou kauzu
sexualniho zneuzivani duchovnimi v Bostonské arcidiecézilll. Ve Spojenych statech 3lo ale jiz
minimalné o tfeti vinu z4jmu vefejnosti o déni v cirkvi a analogické ptipady byly v 80. a 90.
letech hlaseny a feSeny v Kanadé, Irsku, Australii, Rakousku a Némecku (Vanac, 2020). Don-

nelly (2016) ukazuje, jak informovani o cirkevnich skandalech (v Irsku) proménilo dlouhodoby

13 “T am deeply sorry” fekl Benedikt XVI. (2008) ve vztahu k CSA pii homilii pro australské knéze v katedrale v Sydney.

14 Nize pouzivame k odkazu na sexudlni delikty knézi vuci nezletilych zauzivanou zkratku SAC (sexual abuse crisis).

15 Krizova komunikace je specificky marketingovy nastroj efektivni komunikace, ktery organizace pouzivaji k fizeni krize a
sdélovani informaci v té€chto situacich. Jejim cilem je minimalizovat ijmy vznikl¢é krizovou situaci, udrzet ¢i obnovit duvéry-
hodnost organizace a poskytnout dot¢enym zaméstnancum i vefejnosti odpovidajici informace. (Cumbs, 2007)
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vztah mezi katolickou cirkvi a médii v druhé poloviné 20. stoleti. Vysledkem bylo oslabeni
symbolické dominance cirkve a naopak narust vlivu médii, ktery se odehraval paralelné s cel-

kovym procesem sekularizace.

Na prelomu tisicileti bylo nejcastéjSim postupem pii nahlaseni podobnych piipada presunuti
daného duchovniho do jiné diecéze, coz mu v pokracovani jednani zpravidla nezabranilo. Tyto
¢iny byly cirkevnimi pfedstaviteli primarné chapany jako dusledek selhani jednotlivet, ktery
byl Casto vySetfovan a feSen v utajeni, aby neutrpéla dobra povést katolické cirkve. Az pod
tlakem vefejnosti zacaly biskupské konference jednotlivych zemi hledat moznosti feSeni pro-

blému a soucasné vytykaly papezim malou podporu svého snazeni (Miller, 2021).

I kdyz uz v roce 2001 vydal Jan Pavel II. motu proprio, jak postupovat v pfipadé ,,zavazngjsich
deliktd“!, k Gginné a systematické snaze katolické cirkve situaci fesit vedlo az zvefejnéni
&lankt v Boston Globe.'” V &ervnu 2002 se na valném shroméazdéni v Dallasu sesli vsichni
katolicti biskupové Spojenych statt, schvalili Chartu na ochranu déti a mladeze a ustanovili
Narodni revizni komisi, ktera nechala zpracovat védeckou studii o sexualnim zneuzivani nezle-
tilych knézimi v USA od roku 1950 do roku 2002. Vyplyva z ni, ze nejvétsi pocet piipadi se
odehral v sedmdesatych a osmdesatych letech 20. stoleti. Od té doby pocet usvédcenych knézi
stale klesa (viz Graf. 1). Zatimco v dobé nejvyssi koncentrace problematického jednani se v
USA podle odhadt dopustila sexualniho zneuzivani déti 4 % knézi (John Jay College of Crimi-

nal Justice, 2004), v roce 2018 bylo ze sexualniho zneuzivani usvédceno 8 osob, tedy 0,016 %

americkych knézi (Miller, 2021).

V roce 2009 byly uvetejnény dveé zpravy mapujici souvislosti kolem vySetfovani piipada sexu-
alniho zneuzivani nezletilych v Irsku: 1) Zprava pro viddu, tzv. Ryan report, a 2) Zprava o ka-
tolické arcidiecézi Dublin znama jako Murphy report byla zpiistupnéna astecné.'® Zprava sle-
dovala institucionalni reakce v dublinské arcidiecézi v letech 1974 az 2004 a ptezkoumala 320

obvinéni proti 172 knézim a zpusoby, jak cirkev postupovala. Obé zpravy vyvolaly velkou

16 Sacramentorum sanctitatis tutela (Jan Pavel II., 2001)

17 Na za¢atku roku 2002 zvefejnila skupina investigativnich novinait Spotlight z deniku Boston Globe sérii lanki, v nichz
podrobn¢ popsali sexudlni zneuzivani nezletilych katolickymi duchovnimi, snazili se rozkryt rozsah kauzy a jeji institucio-
nalni pozadi. Pozdg&ji za sérii ¢lanku dostali Pulitzerovu cenu. V kauze byl knéz John J. Geoghan obvinén z osahavani a zna-
sililovani predevsim nezletilych hochu v fad¢€ bostonskych farnosti v uplynulych tticeti letech. Geoghan byl vsak jednim z
mnoha. Kli€ovym bodem odhaleni investigativniho tymu bylo, Ze cirkevni piedstavitelé — jmenovit¢ kardinal Bernard Law —
o piipadech v&d¢€li a umoznili pachateli pokracovat v knézské sluzbé. Pestoze Geoghan byl podeziely jiz od roku 1984, cir-
kev jej zbavila kn€zstvi az v roce 1998.

Reporting an Explosive Truth: The Boston Globe and Sexual Abuse in the Catholic Church https://ccnmtl.columbia.edu/pro-
jects/caseconsortium/casestudies/14/casestudy/www/layout/case_id_14.html

BOSTON.com Church allowed abuse by priest for years. Bosfon Globe. https://archive.boston.com/globe/spotlight/abuse/ar-
chive/stories/010602_geoghan htm

18 Ryan report — zprava pojmenovana dle vedouciho komise Seanu Ryanovi. Murphy report — zprava pojmenovana dle jména
piedsedkyné komise Yvonne Murphy.
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medialni pozornost a na zacatku roku 2010 nasledovala sdéleni o pochybenich knézi v Né-
mecku, Belgii a Rakousku. Kvili medializovanému skandalu opoustéli katolickou cirkev
v tomto obdobi desetitisice veticich napfi¢ kontinenty, a to presto, ze nejveétsi mnozstvi zlo¢int

se odehralo jiz pted mnoha lety. !
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Graf 1. Pocty nahldSenych incidentii a obvinénych knéZi v jednotlivych letech (John Jay College
of Criminal Justice, 2004).

Papez Jan Pavel II. byl vefejnosti kritizovan nejen za to, ze cirkev nedokaze pifed podobnym
jednanim dostate¢né chranit ty nejzranitelnéjsi, ale 1 za to, ze pred ochranou obéti uptfednostiio-
val péci o jméno katolické cirkve samotné. V této politice pokracoval i Benedikt XVI., prestoze
byl nejprve dlouholetym predstavenym Kongregace pro nauku viry (Congregazione per la Do-
ttrina della Fede), jenz byla zodpovédna za feSeni stiznosti na nevhodné chovani knézi. O roz-
sahu a zavaznosti sexualniho zneuzivani v cirkvi byl tedy v dobé€ svého zvoleni papezem infor-
movan. Ackoliv v roce 2010 vydal motu proprio — papezské natizeni, podle néhoz bylo sexualni
zneuzivani povazovano za zlo¢in?’, zmitioval politiku nulové tolerance a jako prvni papez se

setkal s obétmi, k otevienému feseni piipadl nepftispél.

19 Rakouska cirkev zaznamenala nejvétsi odliv véticich od nacistické éry v roce 2010, kdy tfimskokatolickou cirkev opustilo
85.960 katoliku. (https://www bischofskonferenz.at/2019/presseerklacrungen-zur-fruehjahrsvollversammlung-2019) Tento
jev je jednozna¢ng pfipisovan na vrub zvefejnéni skandalu, které zattasly duveérou k rakouské cirkvi a postavily ji do negativ-
niho svétla. K nejvétsim a nejznamejs$im skandalum patii dlouho nefeSené sexualni zneuzivani ze strany arcibiskupa kardi-
nala Hanse Hermanna Groéra, které sahalo az do 70. let, pfi¢emz tlak na vySetieni kauzy spustil prosetfovani az na konci 90.
let. Kauza piispéla k vyvrcholeni krize rakouské cirkve zejména v dob¢, kdy vychazely najevo dalsi skandaly (napt. v knéz-
ském seminafi Sankt Polten z r. 2003 nebo skanddl opata benediktinského klastera Bruno Beckera zveiejnény r. 2010).
(Vanag, 2019, s. 76-78)

20 Motu proprio ,,Sacramentorum sanctitatis tutela“ z roku 2001 papez Benedikt XVI. v roce 2010 modifikoval. Na rovei
nezletilym byly postaveny osoby, které jsou trvale zbaveny uplného uzivani rozumu. Promlceci
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Od nastupu papeze Frantiska sledujeme jeho snahu zménit obraz katolické cirkve jako organi-
zace, ktera se vyhyba odpovédnosti za jednani svych ¢lent. V dusledku déni uvnitf i vne cirkve
se papezskd komunikace o tématu zneuzivani od roku 2018 dynamicky méni. Mimo jiné i ve
snaze reagovat na rostouci mnozstvi zprav o ptipadech vysetfovanych civilnimi organy riznych
zemi a na zvefejnéni dalSich pfipadi pochybeni cirkevnich predstavitelt (vCetné papezll) pii
feSeni kauz?! (Faggioli 2021, Catholic News Agency, 2022). V roce 2018 uvefejnila americka
jurisdikce v Pensylvanii rozsadhlou zpravu, z niz vyplyvé, ze na sexualnim zneuzivani se podi-
lely stovky knézi a cirkev tuto praxi dlouhodobé védomé zatajovala. V nasledujicich letech
zaplavila nejen mainstreamova média vlna svédectvi téch, ktefi zneuzivani v katolické cirkvi
prozili a odhodlali se o ném vypovidat. Vefejnost, ktera kauzy zneuzivani sledovala predevsim
v medialnim pfenosu, byla paradoxné nejvice rozhoi¢ena az v dob€, kdy jiz pocty odsouzeni-

hodnych ¢int knézi v disledku fady krokt a novych opatfeni ze strany cirkve vyrazné poklesly.

Téma pritahlo i pozormnost akademickych teologickych Casopist, které publikovaly odborné
analyzy svédectvi dosud zijicich obéti. Tato reflexe je soucast pohybu smérem k nové subjek-
tivité v katolické cirkvi, kterou krize zneuzivani vytvorila a v niz vztahy véfticich charakterizuje
naslouchani individualnim hlasim. Stale Castéji se také prosazuje redefinice pficiny krize, kte-
rou neni primarné sexualni rovina, ale rozsahly problém zneuzivani moci, jez nabyva raznych

forem a projevuje se v jednani nékterych duchovnich (Faggiolli, 2021).

Za uplynula desetileti bylo zdokumentovano na tisice obvinéni a odhalenych pfipadd zneuzi-
vani déti a mladistvych a cirkev byla nucena vyplatit miliardy dolard odskodného. Vzhledem
k rozsahu déni 1 zptisobu jeho ne/feseni se ve vefejném i medialnim diskurzu v této souvislosti
mluvilo o krizi — krizi cirkve a krizi sexualniho zneuzivani déti a mladistvych cirkevnimi pred-

staviteli. Samotni vrcholni piedstavitelé cirkve toto slovni spojeni nepouzivaji.

lhiita byla nove stanovena na 20 let s moznosti derogace. Je zde také vyslovné uvedena nutnost dodrzet svétské pravo tykajici
se oznamovani trestnych ¢inu pfislusné autorité.

21 Ekumenickd komunita Taizé v ¢ervnu 2019 a komunita L'Arche v inoru 2020 vydaly veiejna prohlaseni, v nichz pfizna-
vaji ptipady nevhodného sexualniho chovani ¢leni komunity a v piipadé L'Arche i samotného zakladatele Jeana Vaniera.

V tomto obdobi byly odhaleny dalsi ptipady tykajici se novych katolickych hnuti, zejména v souvislosti se zakladatelem Sen-
Statského hnuti, P. Josefem Kentenichem, v ¢ervenci 2020. V fijnu 2020 vydalo hnuti Focolare prohlaseni tykajici se pfipadu
zneuzivani v komunitach ve Francii, coz vedlo k rezignaci vedoucich piedstaviteli hnuti ve Francii a v regionu zapadni Ev-
ropy. V této souvislosti je dulezité zminit knihu Livre noir de la Fraternité Saint-Pie-X, kterou vydalo sdruzeni AVREF (Po-
moc ob&tem zneuzivani ze strany feholnich hnuti v Evrop€ a jejich rodinam) v roce 2016,
https://www.avref.fr/fichiers/FSSPX%20LIVRE%20NOIR%202019%20-%202.pdf.
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Komunikace v krizi neni krizova komunikace

Coombs (2007a, 2-3) definuje krizi jako ,, vnimani nepfedvidatelné udalosti, ktera ohrozuje da-
lezita oCekavani stakeholdert a upozortiuje tak na roli stakeholdert pii utvareni definice krize.
Coombs (2010) vyzdvihuje schopnosti organizaci porozumét nejistoté a schopnost jednotlivych
aktérii — zejména viidcl — rozpoznat v krizi smysl pro hlubsi moralni odpovédnost. Fink (1986,
1) zdaraznuje eticky rozmér krizové komunikace: ,, Kdyz krize miize zasahnout srdce korporace
nebo rodiny, je to vzidy jednotlivec, kdo musi mit srdce — a odvahu — reagovat “. Kazda instituce
musi vzbuzovat davéru, aby byla i nadale relevantnim aktérem ve spolecnosti (Coombs, 2007).
Dobie zvolena strategie krizové komunikace mize pfinést obnoveni vztaht nejen s témi, kte-
rych se bezprostiedné dotyka, ale i s témi, ktefi o ni byli informovani zprostredkované. Zvlaste
organizace, které maji silny moralni a eticky aspekt ptsobeni, si nemohou dovolit nekomuni-
kovat o zavazném déni, které se dotyka ptimo jejich ¢lent. Proto doporuceni teorie krizové
komunikace zdlraziiuji, aby organizace prokazaly odpovidajici iroven empatie vici dotCenym

zainteresovanym stranam (Coombs, 2007; Coombs & Holladay, 2009).

Kli¢ovou soucasti krizové komunikace je v mnoha pfipadech omluva. I ta ale musi spliiovat
urcita kritéria. Podle Hearita (20006, 64, 69) a stanovenych etickych standardi reakce v krizové
situaci, musi byt omluva pravdiva, dobrovolna a upfimna. Mé¢la by zaznit ve vhodném oka-
mziku a kontextu. Pro dosazeni toho, aby byla efektivni je vSak potfeba ud¢lat vic: explicitné
uznat pochybeni a spravné je pojmenovavat (zvefejnit pravdivé informace souvisejici s inci-
dentem/ jednanim a vysvétlit jej), pln€ pfijmout odpoveédnost, vyjadrit litost a identifikaci s po-
Skozenymi/zainteresovanymi (stakeholders), pozadat je o odpusténi, hledat smifeni s postize-
nymi a navrhnout vhodné opravné prostfedky a postupy a nabidnout odpovidajici kompenzaci
(Frandsen a Johansen, 2010, 354-355).22 Aby se organizace uéinné omluvily, mély by vyslovné
uznat a vysveétlit, za jaké konkrétni Ciny se omlouvaji. Podle Coombse (2007) je zasadnim
aspektem krizové komunikace vyjadreni empatie s dotCenymi. Krizovi komunikatofi by méli
pochopit a pfijmout obavy zicastnénych stran a projevit soucit (Veil, Buehner, & Palenchar,
2011). Ve studii Putting empathic feelings into words during times of crisis Coombs (2010)
naznacuje, ze pokud viidce umi pracovat s empatii, miize minimalizovat poskozeni povésti or-
ganizace v prubéhu krize a celkova naprava reputace je snazsi (Fannes & Claeys, 2022). Em-
patickd omluva obsahuje vysvétleni, co organizace dela pro vyfeseni problému a pro zamezeni

tomu, aby k podobnym jevim v budoucnu nedochazelo. Z vyzkumu mezi 16 krizovymi
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manazery vyplyva, ze v ptipad€ velmi vazné krize by mél empatii a omluvu vyjadiit lidr orga-
nizace. Dulezité je i to, zda bude omluva a empatie vyjadiena pisemné nebo ,,na kameru“, nebot’

,,emoce se Spatné ¢tou* (Schoofs et al., 2022).

Podle Formicoly (2020, 135) z pohledu teorie krizové komunikace ani jeden z poslednich tii
papezu na situaci nereagoval adekvatné; naopak reakce oficialnich predstavitela cirkve celo-
svétoveé vnimanou krizi sexudlniho zneuzivani jesté zhorsila. Pi¢inou netspéchu bylo zaujeti
teologického a nabozenského pfistupu, podle kterého sexualni zneuzivani chapali primarné jako
hiich, nikoli jako zlo€in a socialni problém, a k reportovanym piipadim pfistupovali jako k vy-
jimkam nikoli jako k projeviim systémové institucionalni disfunkce. Formicola (2020, 141) také
ukazuje neshody, které existovaly v nahlizeni na situaci mezi nékterymi predstavenymi cirkve
a papezem, ktery ¢iny vymezoval odkazem na Sesté prikazani Desatera. Kardinal Ratzinger jako
prefekt Kongregace pro nauku viry prosazoval posuzovani piipadi sexualniho zneuZzivani jako
jednani proti vife a proti cirkvi. Cilem Jana Pavla II. i Benedikta XVI. byla primarné snaha
chranit jméno cirkve a upozadit ty, ktefi ji svym jednanim poskozuji. Podle Formicoli (2020)
se zpusobem feSeni, minimalné v pocatku svého pontifikatu, vyrazné nelisil ani papez Franti-
Sek. Prestoze zacal prosazovat jiz dfive avizovanou nulovou toleranci problematického jednani
a v navaznosti na odhaleni udalosti v Pensylvanii, Némecku, Chile a Indii svolal v bfeznu 2019
synod predstavitelt narodnich biskupskych organizaci, odpovidajici oteviena diskuse sexual-

niho zneuzivani kleriky se ani tehdy nekonala (Formicola 2020, 147).

Krize sexudlniho zneuzivani nezletilych je dlouhodobé ustalena fraze pfitomna napii¢ medial-
nim prostorem od socialnich siti po védecké publikace. Miillerova a Franc (2022) ukazali, jak
nastup a zmasoveéni socialnich siti proménil komunikaci papezd. Dokladaji, ze v oficialnich
textech poslednich tifi papezi uvefejiovanych na vatican.va se méni pomér uziti zajmen ve
prospéch zajmena my. Soucasné s tim v poslednich letech v textech soustavné piibyva a s pou-
zitim zajmen koreluje nartist uziti vyrazu krize (Miillerova & Franc, 2024).2* Analyza ukazala,
ze posledni tfi papezové o krizi mluvi v souvislosti s tématy spiritualnimi (krize JeziSe na kfizi,
krize viry) 1 svétskymi (ekonomicka krize, migrani krize, enviromentalni krize, zdravotni krize
etc.). Kazdy z papeza vSak krizi rozumi odli§né a pouziva oznaceni v jiném kontextu. Zatimco
Jan Pavel II. mluvi o krizi, kterou je tfeba odvratit, ukoncit ¢i piekonat, pro Benedikta XVI. se
krize stava ,,prilezitosti k rozli§ovani, v niz 1ze utvaret novou vizi budoucnosti“ (Benedikt X VI,

2009, kap. 21) a papez FrantiSek pak ptistup ke krizi postupné méni a misto vidéni krize jako

23 Stejnou korelaci prokazal Pennebaker (2011) na analyze sdéleni publikovanych v krizovém obdobi té€sné po utocich 11. 9.
2001.
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prilezitosti ji posouva k nutnosti a zafazuji ji mezi procesy, do kterych se mame sami ,,nechat

uvrhnout Bohem® (FrantiSek, 2015; Miillerova & Franc, 2024).

Analyza korpusu texti papezského stolce ukazuje, ze pro oznaceni situace uvnitf cirkve souvi-
sejici se zneuzivanim, ktera je ve vefejném a medialnim diskurzu oznacovana jako krize sexu-
alniho zneuzivani, autoii papezskych textll toto oznaCeni nepouzivaji. Nas§ vyzkum se soustiedi
na analyzu toho, jak bylo toto téma komunikovano v oficialnich textech papezského stolce a jak

byla (krizova) komunikace vedena jednotlivymi papezi.

Metodika vyzkumu

Data pro vyzkum Cerpame z korpusu 4035 textt podepsanych tfemi poslednimi papezi, a to od
roku 1998. Analyzovali jsme texty uréené nejen cirkevni komunité, ale i Siroké vefejnosti?*,
které jsou oteviené dostupné na www.vatican.va. Analyzu jsme provadéli z textd uvefejnénych
v anglickém jazyce. Vychazime z toho, ze celosvétove nejvice piijemcu ¢te informace papez-
ského stolce prave v anglictin€é. Pokud neni uvedeno jinak, nize zafazené citace jsou uvedeny

v prekladu autorek; znéni analyzované anglické verze je uvedeno v poznamce pod ¢arou.?’

Do analyzovaného korpusu byly zafazeny materialy rizného typu, jejichz rozsah varioval od
jednostrankovych modliteb po mnohastrankové dokumenty. Jednalo se o zvefejnéné homilie,
audience, modlitby Angelus, Regina Coeli, vzkazy, exhortace a encykliky, motu proprio a vy-
brané texty, které se obsahové pfimo zaméfuji na téma sexualniho zneuzivani (napt. dopis ir-
skym katolikaim, feCi papeze pii navs§tévach biskupt Ad Limina). Vynechali jsme texty, u kte-
rych chybi anglicky pteklad (napf. nékteré dopisy jsou uvefejnény jen v lating).2® Vzorek

obsahuje 1214 textt Jana Pavla II., 1261 textd Benedikta XVI. a 1560 textt Frantiska.

Pi analyze byla pouzita triangulace kvantitativnich a kvalitativnich vyzkumnych postupt.
Texty byly analyzovany pomoci SW NVivo 12. V prvnim kroku bylo pouzito vyhledani rele-

vantnich textd pomoci klicovych slov: abuse, crisis, sex, scandal. Nasledné jsme vyhledavali

24 Ostatné 80 % nasledovniku, ktefi sleduji profil papeZe Frantiska na socialni siti X (dfive Twitter) neni véficich (Narbona,
2016).

25 Zvolili jsme tento postup, nebot” pro n€které citované texty neexistuji oficidlni preklady do Cestiny.

26 Vetsinu oficialnich papeZskych textil Ize stahnout z vatican.va v riiznych jazykovych mutacich. My jsme pouZili texty,
které jsou vydavany kontinualn¢ v anglictin€. Déle jsme do tematické analyzy pfidali texty, které sice kontinualn¢ v angli¢-
tin¢ nebyly zvefejiiovany (napt. motu proprio), ale k tématu sexualniho zneuzivani se piimo vyjadiuji.

Na oficidlnim webu Vatikanu je dohledatelna i stranka v€novana tématu sexudlniho zneuzivani v cirkvi https://www.vati-
can.va/resources/index_it.htm, ktera obsahuje odkazy na razné typy dokumentii riznych autoru vztahujicich se k tématu.
Neni v8ak jasné, podle jakého klice sem byly materidly vybrany (n€které z nich neobsahuji kli¢ové slovo abuse) a nejedna se
pouze o dokumenty signované papezem; ¢ast z nich neni dostupna v anglickém jazyce. Proto jsme tuto strAnku pouzivali jako
sekundarni, kontextovy, zdroj informaci k realizovanému vyzkumu a automaticky zde uvedené texty nezatadili do analyzova-
ného korpusu.
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fraze sexual abuse crisis, child sexual abuse (CSA), sexual abuse of minors a to véetné slov,
ktera by mohla byt pouzita pro oznaceni jevu a ¢inu spojenych se sexualnim zneuzivanim, ale

pojmenovanych jinak (napf. prohiesky proti VI. ptikazani).

Nasledna tematicka analyza (Leavy, 2020) byla pouzita pro zpracovani jednotlivych textt zmi-
fujicich sexualni zneuzivani, identifikaci zakladnich komunikovanych vyznamu a analyzu za-
ramovani tématu. V druhém kroku jsme detailné analyzovali texty, které se tykaji pfimo tématu
sexualniho zneuzivani mladistvych knézimi. Konstrukce jednotlivych textti a narace tématu,
konkrétni formulace, rétorika a argumentace byly zkoumany induktivné kvalitativnim pfistu-
pem po vzoru kritické analyzy diskurzu (CDA). Fairclough (2001) rozli§uje tfi trovné analyzy:
textovou praxi, diskurzivni praxi a socialni praxi, které se v Sir§Sim kontextu vzajemné prolinaji.
My jsme se zamé&fili na textovou praxi — jazykové volby a rétoriku pouzivanou ke konstrukci
proklamaci, myslenek a argumentd s ohledem na odlis$nosti uzivanych diskurzivnich strategii
jednotlivych papezi. Tento Clanek se zaméfuje na specificky jazyk, ktery pouzivaji papezové
(nikoli média), a ukazuje, jak byla tematika sexudlniho zneuzivani v cirkvi utvafena jimi uzi-
tymi vyrazy a formulacemi a jaké vyznamy byly v ramci oficialniho diskurzu Svatého stolce

nastolovany. Rovinu socialni praxe v§ak u sledovaného tématu nelze zcela ignorovat.

Ve tietim kroku jsme se zaméfili na dal§i komunikaéni prvky, které papezové pouzili k obno-
veni reputace cirkve. Identifikovali jsme specifické pouziti zajmen (ja a my) a s tim souvisejici
indikaci prevzeti odpovédnosti mluvciho za danou situaci. Sledovali jsme také identifikaci ko-
munikacnich postupt vyjadfujicich projev adekvatni miry empatie a snahu o obnoveni reputace

pomoci kfest'anskych hodnot, ke kterym se papezové hlasi.

Pti popisu jednotlivych piipadii pouzivame citace z analyzovanych textl tak, aby ilustrovaly
klicové popisované jevy. Konkrétni komunikaéni praktiky uzité jednotlivymi papezi postupné
popiSeme na ptikladech ze zvetejnénych textl, které interpretujeme v kontextu situace, v niz
zazné€ly. Jsme si védomi, ze historicky kontext nemtizeme postihnout do detailu, ale vztazeni
poznatki textové analyzy ke spoleCenskému kontextu a socialni praxi se jevi podstatné
a mnohdy pro vyznéni text urujici. Zpétné nelze presné zjistit, jaky mély hlavy cirkve prehled
o narustu ¢i Gstupu jevu zneuzivani nezletilych knézimi v té které dob¢, ale v obdobi pontifikatu
Jana Pavla I1., v devadesatych letech, jiz byla mira sledovaného jednani na ustupu (viz graf. 1).
Nas vyzkum papezské komunikace tak vlastn€ zacina v dobé, kdy se nejvétsi problémy spojené

se sexualni zneuzivanim nezletilych vynofuji ze svédectvi obéti z minulosti.
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Jan Pavel IL.: cirkev jako obét’

V roce 1993 napsal Jan Pavel II. dopis biskuptim Spojenych stati americkych, ve kterém odka-
zuje ke skandalu, ktery trapi cirkev v USA. O jaky skandal se jedna, si ale Ctenatf musel domys-
let. I kdyz bylo slovo skanddl v dopise pouzito 13 x, v textu nebylo soucasné explicitné uvedeno
ani slovo sexudini ani zneuzivani. Ctenat, ktery nebyl zasvécen do problematiky, mohl jen tusit,

o jaky skandal se jedna (Jan Pavel I1., 1993).%’

Ackoliv byl papezem od roku 1987, prvni vefejny text, kde se objevuje zminka o sexualnim
zneuzivani nezletilych, vydal az v roce 2001. Je to exhortace Ecclesia in Oceania a problém
nevhodného chovani knézi je zde situovan do velice vzdalené oblasti. Jakkoli bylo zneuzivani
ptitomno napiic svétadily, déni v kulturné a geograficky blizkych oblastech nereflektoval, na-

opak jako by od nich odvadél pozornost do té nejvzdalené;jsi Casti svéta, az na jizni polokouli.

Nicméné to, ze byly informace o zneuzivani ve Vatikanu tématem dne, doklada papezovo nafi-
zeni ze stejného roku Sacramentorm Sanctitatis Tutela (30. 4. 2001), kterym upravuje feSeni
nevhodného chovani ,,proti Sestému piikazani“. Zmeéna spocivala v tom, ze vybrané trestné
¢iny, mezi nimi i sexualni trestné ¢iny duchovnich s nezletilymi, ale nejen tyto, 1 jiné zavazné
trestné Ciny vuci svatostem, byly vyhrazeny k feSeni Kongregaci pro nauku viry. Dopliiujici list
kardinala Ratzingera, tehdejSiho prefekta kongregace, popisoval, které trestné Ciny to jsou

a jaky ma byt procesni postup.?®

V analyzovaném korpusu jsme nasli prvni vetfejnou reakci Jana Pavla II. na skandal zvetejno-
vany na jate 2002 v Boston Globe v nenapadné zmince v dopise knézim, ktery byl uverejnén
na Zeleny ctvrtek 17. 3. 2002. Obsahly dopis s jedenacti body odkazoval k médii zvefejiiova-

nym udalostem v poslednim bod¢: ,,/ v této dobé jsme jako knézi osobné a hluboce postizeni

27V dopise se naptiklad pojmenovava skandal: ,,cases of scandal given by members of the clergy (pifipady skandasirotcilu
zpusobené ¢leny kléru:“ nebo "The Gospel word "woe" has a special meaning, especially when Christ applies it to cases of
scandal, and first of all to the scandal "of the little ones" (Evangelijni slovo ,.béda™ ma zv1astni vyznam, zv1ast¢ kdyz ho Kris-
tus vztahuje na ptipady pohorseni (scandal), a to pfedevsim na pohorSeni (scandal) ,,mali¢kych®.) Zajimav¢ je také, jaky Ca-
sovy ramec dava Jan Pavel IL celému ,,skandalu™: ,.Béhem téchto poslednich mésicu jsem si uvédomil, jak moc vy, pastyfi
Cirkve ve Spojenych statech, spolu se véemi véficimi trpite kvili jistym piipadum skandalu ze strany ¢lenu kléru.* (During
these last months I have become aware of how much you, the Pastors of the Church in the United States, together with all the
faithful, are suffering because of certain cases of scandal given by members of the clergy.) Pfitom na zacatku devadesatych
let je v USA situace daleko leps$i nez dvé dekady pred tim.) Graf 1.

28 Jako posledni je v seznamu prohfesku, které pfislusi k feseni Kongregaci pro nauku viry, uveden ,,Zlocin proti mravnosti,
tedy: zlocin proti Sestému prikdzani Desatera spachany duchovnim s nezletilym mladsim 18 let.” (Il delitto contro la morale,
cio¢: il delitto contro il sesto comandamento del Decalogo commesso da un chierico con un minore al di sotto dei 18 anni di
etd.) V zavéru dopisu je piipojeno: ,,Pripady tohoto druhu podléhaji papeiskému tajemstvi.*“ (Le cause di questo genere
sono soggette al segreto pontificio.) Ratzinger (2001) Congregazione per la dottrina della fede: Lettera ad exsequendam ec-
clesiasticam legem ai vescovi e altri ordinari e gerarchi della chiesa cattolica interessati circa i delitti piu gravi riservati alla
congregazione per la dottrina della fede. (https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/docu-
ments/rc_con_cfaith_ doc 20010518 epistula-graviora-delicta_it.html)
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hrichy nékterych nasich bratri, kteri zradili milost svéceni tim, Ze podlehli tém nejtézsim for-

mdm mysterium iniquitatis, které piisobi ve svété”* (Jan Pavel 11, 17. 3. 2002).

Uzitou formulaci byl d&j aktualizovan a ramovéan jako soucasny, ale opét nebyl pfimo pojme-
novan. Pfitom se neda predpokladat, ze hlava cirkve o podobnych deliktech do té doby nesly-

Sela, spise jde o priklad komunikacni strategie popirani, piehlizeni ¢i odvadéni pozornosti.

Ackoliv na zacatku tisicileti se jiz nejednalo o stovky reportovanych pfipadi CSA, Jan Pavel
II. vnimal jako zasadni samotnou skute¢nost, ze bylo téma medializovano a ziskalo si pozornost
Siroké vetejnosti, jez se obratila proti katolické cirkvi. Papez v dopise ubezpecuje, ze: ,, ... cirkev
projevuje sviij zdjem o obéti a snazi se pravdivé a spravedlivé odpovédeét na kazZdou z téchto
bolestnych situaci... “ Z formulaci je ale patrné, ze primarni starost Jana Pavla II. se vztahuje

ke knézim, ktefi “jsou osobné a hluboce zasazeni “ (Jan Pavel 1I. 17. 3. 2002).3°

O mésic pozdéji papez promluvil ke skupiné americkych kardinali (v€etné pozdéji odsouze-
ného kardinala McCarricka), ktefi doputovali do Vatikanu, aby feSili naléhavé otazky spojené
s obvinénimi v bostonské diecézi. ,, Kviili velkym Skodam, které napdchali nékteri knézi a re-
holnici, se na samotnou cirkev pohlizi s nediivérou... “*! uvadi v promluvé. Zaroveti ale vyja-
dtuje: ,, hluboky pocit solidarity a zdjmu“>* obétem a jejich rodinam. V tomto textu oznadil
zneuzivani nezletilych jako zavazny symptom hluboké krize sexualni moralky a lidskych
vztaht. Ackoliv odkazoval k jednani knézi, nepouzil oznaceni krize ve vztahu k situaci v cirkvi,
ale naopak pfitadil cirkvi tlohu ,,pomoci spolecnosti porozumét a vyporadat se s krizi v jejim

stiedu “3* (Jan Pavel 11, 23. 4. 2002).

Turbulentni dobu, ve které po zvetejnéni skandalu v Boston Globe nékteré diecéze v USA ban-
krotovaly po mnohych vyrovnanich s obétmi sexuédlniho zneuzivani a ve které cirkev zazna-
menala obrovsky odliv katolikt, sledujeme v oficialnich textech Jana Pavla II. z roku 2004 ur-

Cenych malym skupinam biskupud, ktefi zraznych diecézi USA pfijeli na navstévu do

29 At this time too, as priests we are personally and profoundly afflicted by the sins of some of our brothers who have betra-
yed the grace of Ordination in succumbing even to the most grievous forms of the mysterium iniquitatis at work in the
world.”

30V roce 2001 jmenoval Jan Pavel II. arcibiskupem ve Wasingtnou a nasledné¢ také kardinalem McCarricka, o kterém §ly sice
nepodlozené zvésti, ale také osobni dopisy (do rukou Jana Pavla I1.) upozoriujici na zvlastni chovani amerického biskupa,
ktery si zval mladé seminaristy do domu na plazi. Ve zprave, ktera popisuje cely proces s McCarrickem se piSe, ze Jan Pavel
IL. nev¢til dopisum ani zvéstem, ale uveiil osobnimu ru¢né psanému dopisu McCarricka, ktery mu piedal jeho osobni sekre-
taf Dziwisz. Mohla za to udajné jeho Spatnd zkuSenost s osocovanim kné€zi v komunistickém Polsku. (McCarrick Report,
2020)

31 “Because of the great harm done by some priests and religious, the Church herself is viewed with distrust, ... ”

32 https://www.vatican.va/content/john-paul-ii/en/speeches/2002/april/documents/hf_jp-ii_spe 20020423 usa-cardinals.html
33, .the Church will help society to understand and deal with the crisis in its midst. ”
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Vatikanu.** V textech, které zaznamenavaji promluvu k americkym biskupiim z Atlanty a Mi-

ami, ¢teme: ,,Mnozi z vas se mnou jiz hovorili o bolesti zpiisobené skanddlem sexudlniho zne-

uzivani v poslednich dvou letech a naléhavé potiebé obnovit divéru a podporovat uzdraveni

mezi biskupy, knéZimi a laiky ve vasi zemi.“ Jan Pavel II. opét mluvi o dvou poslednich letech

(od zvefejnéni skandalu v Boston Globe), stejné jako v piimluveé biskupiim z Bostonu, ve které

zduraziuje trest, jemuz byla cirkev vystavena: ,, Cirkev ve vasi zemi byla potrestdana uddlostmi

poslednich dvou let a mnoho usili bylo prdvem vynaloZeno na pochopeni a reseni problémii

sexudlniho zneuzivdni, které vrhaji stin na jeji zivot a sluzbu *“ (Jan Pavel 11, 2004).

V jeho promluvach je to pravé katolicka cirkev, kdo byl dénim nejvice poskozen, 1 kdyz ne-
ptimo, ale v disledku medializace tématu. Proto se soustiedil na napravu reputace cirkve a pod-

poru knézi: ,, Zvidsteé bych vas chtél poZadat, abyste silné podporovali své bratry knéze, z nichz

mnozi hluboce trpéli kviili tolik propagovanym chybdm nékterych cirkevnich sluzebnikii“ (Jan

Pavel 11, 2004).

V promluvé k biskupiim z Pensylvanie a New Jersey (11. 9. 2004) Jan Pavel II. mluvi o tom,
ze americti biskupové ,, vyjadrili své znepokojent nad krizi duvery ve vedeni cirkve vyvolanou
neddvnymi skanddaly sexudiniho zneuzivani“>* a véfi, ze ,, bolestné obdobi sebezpytovani, vyvo-

lané uddlostmi poslednich dvou let, prinese duchovni ovoce “*® (Jan Pavel 11, 11. 9. 2004).

V promluvach k biskupiim poprvé pouzil pro specifikaci situace oznaeni sexudlni zneuzivani,

k némuz v ptedchozich textech vzdy odkazoval jen v naznacich, ale pfimo je nepojmenoval.

Stejné jako o mésic pozdeji na setkani s biskupy z New Yorku, kdy poukazoval na snizovani
poctu véficich bez jediné zminky o jeho pfic€ing: ,, Vyzyvdm vds, abyste nyni obrdtili svou po-
zornost k mnoha dalsim naléhavym otdzkam, které se primo dotykaji poslani cirkve a jeji du-

chovni integrity, napriklad k poklesu ndvsStévnosti msi svatych a pristupovani ke svdtosti smi-

Feni... “37 (Jan Pavel II., 8. 10. 2004). Ta vsak byla zcela ziejma — Siroka publicita tématu
zneuzivani napii¢ americkymi médii.
Jan Pavel I1. situaci nikdy neoznacil jako krizi sexudiniho zneuzivani. Z pohledu krizové komu-

nikace byl jeho postoj k problému pasivni. Jeho odstup zdlraziuje i to, ze v jeho textech

34 Paradoxné¢ jednu skupinu opét vedl kardinal McCarric, ackoliv byl uz v prub&hu intronizace podeziely z nevhodného cho-
vani vuci seminaristum. Pestoze uz v roce 2004 proti McCarrikovi vystoupila jedna z obéti a biskupové méli vedle neurci-
tych zprav k dispozici i piimé svédectvi, byl McCarrik zbaven vSech svych hodnosti a odsouzen byl az v roce 2019.

35> “Many of you have expressed your concern about the crisis of confidence in the Church’s leadership provoked by the re-
cent sexual abuse scandals.”

36 “The painful period of self-examination provoked by the events of the past two years will bear spiritual fruit.”

37 “T invite you now to turn your attention to the many other pressing issues that directly affect the Church’s mission and her
spiritual integrity, for example the decline in Mass attendance and in recourse to the Sacrament of Reconciliation,...”
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nenajdeme zadné vyjadieni osobni zodpovédnosti, tedy ani vyjadfeni jd nebo my. S vyjimkou
exhortace urcené pro Oceanii Jan Pavel II. o sexualnim zneuzivani mladistvych kn€zimi v tex-
tech ur€enych Sirokému publiku ml¢i. O problému mluvi nebo pise v textech ur€enych pro
knéze a biskupy. Z hlediska celkového postoje Jana Pavla II. k tématu, ale i vzhledem k jednani
dalSich papeza, je specifické, ze mezi postizenymi zmifuje cirkev, a vedle péce, jez by se méla
dostat obétem a jejich rodinam, adresuje péci 1 pachatelim problémového jednani. Jako hlava
cirkve se za pochybeni uvniti organizace neomlouva a, a¢ projevuje CasteCné soucit s postize-
nymi, mnohem vice se zajima o obnovu cirkve. Pfesto o sexudlnim zneuzivani déti a mladist-
vych knézimi za svého pontifikdtu musel mnohokrat komunikovat (napt. na tiskovych konfe-
rencich), fesil ji 1 v osobnich rozhovorech s kardindlem Ratzingerem, pfedstavenym
Kongregace pro nauku viry (Benedikt XVI., 2019) a za dobu jeho pontifikatu byla o CSA pu-

blikovana tfada textd mimo cirkev.

Benedikt XVI.: krize zneuzivani déti

Benedikt XVI. nastupoval na papezsky stolec z postu prefekta Kongregace pro nauku viry,
ktera byla v té¢ dobé doslova zavalena hlaSenimi o zloCinech ,, proti Sestému prikdzdani Desatera

spachanymi duchovnim s nezletilym mladsim 18 let“ (Benedikt XVI., 2019).

Poprvé téma verejné komunikoval béhem cesty do Spojenych Statd Americkych v roce 2008,
kdy se také jako prvni papez v historii asi na 25 minut nevetejné setkal s obétmi sexualniho
zneuzivani a s kazdym se pomodlil (New York Times, 2008). Na vefejném shromazdéni na

stadionu ve Washingtonu pak 17. 4. uvedl: ,, Uvédomuji si bolest, kterou cirkev v Americe zazZiva

v diisledku sexudlniho zneuzivani nezletilych. Zdadnd moje slova nemohou popsat bolest a skodu

zpiisobenou takovym zneuzZivanim. Je diilezité, aby tém, kteri trpéli, byla vénovdna ldskyplnd
pastoracni pozornost. Stejné tak nedokdzu dostatecné popsat Skody, které vznikly uvnity cirkev-

niho spolecenstvi“ *® (17. 4. Benedikt, 2008).

Na rozdil od svého predchidce zde Benedikt XVI. ¢ast promluvy formuloval sam za sebe, tedy

v prvni osobé€ jednotného Cisla. Mluvi o tom, ze si: ,,uvédomuje bolest, kterou zaziva cirkev ",

>

,,hedokdze popsat bolest a Skodu* ani ,,8kody, které vznikly uvniti' cirkevniho spolecenstvi®.
Ostatni témata promluvy uz byla formulovana bud’ v trpném rodé€, nebo v 2. osobé mnozného

¢

Cisla, tedy jako osloveni vy ,, délejte, co miiZete, na podporu uzdraveni... “.

38 “T acknowledge the pain which the Church in America has experienced as a result of the sexual abuse of minors. No words
of mine could describe the pain and harm inflicted by such abuse. It is important that those who have suffered be given lo-
ving pastoral attention. Nor can [ adequately describe the damage that has occurred within the community of the Church.”
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Papez se v textu snazi uzavtit minulost a soustfedi se na budoucnost: ,,aby déti, které nas Pdn
tak hluboce miluje a které jsou nasim nejvétsim pokladem — mohly vyriistat v bezpecném pro-
stredi. “ Mluvi o détech, které by se mohly ocitnout v nebezpeci, ale o samotnych obé&tech se
zminuje minimalné a ani se k nim adresné neobraci. I v jeho promluvéch je hlavnim trpicim
kiestanska cirkev a cirkevni spolecenstvi, které bylo timto jednanim poskozeno (viz nize).
V textech vyjadiuje svou blizkost knézim, feholnikiim a biskuptiim, tak jako v dal§i zmince
o zneuzivani na slavnostni msi pro knéze a feholniky v katedrale sv. Patrika o dva dny pozdéji:
., V souvislosti s potrebou perspektivy, kterou ndm dava vira, a s potrebou jednoty a spoluprdce
pri budovani cirkve bych rddrekl par slov o sexudlnim zneuzivani, které zpusobilo tolik utrpeni.
JiZ jsem mél prileZitost hovorit o ném a o Skoddch, které z néj vyplyvaji pro spolecenstvi véri-

cich“ (Benedikt XV, 19. 4. 2008).

Paradoxem je, ze koncelebrantem této slavnostni mse byl opét kardinal McCarrick, jez znovu
a znovu Celil obvinénim ze zneuzivani.* Zpravy o jeho jednani obdrzel uz Jan Pavel I1. v dobé,
kdy byl Benedikt XVI. prefektem Kongregace pro nauku viry, kterd meéla delikty knézi fesit,
a Benedikt ve svém eseji z roku 2019 také pfiznava, ze o jeho Cinech védél (Benedikt X VI,

2019).

V dubnu roku 2008 se na generalni audienci na ndmeésti svatého Petra v Rimé za svoji cestou
do USA ohlizi a v jedné véte zmitiuje: ,, Pri pomysleni na bolestnou zaleZitost sexudlniho zne-

uzivani nezletilych, kterého se dopustili vysvéceni duchovni, jsem chtél vyjddrit svou blizkost

biskupiim a povzbudit je v jejich usili o zaceleni ran a posileni vztahu s knézimi“ (Benedikt

XVI, 30. 4. 2008). Opét svou podporu obraci na biskupy, nikoli na obéti, a mluvi o usili o za-
celeni ran a o vztazich biskupt s knézimi. Zminka o sexualnim zneuZzivani je v textu zafazena

jakoby mimochodem mezi informace o vzdélavani a dalsi komunikaci s biskupy.

V Cervenci téhoz roku Benedikt XVI. navstivil Australii, kde bylo téma sexualniho zneuzivani
nezletilych velice zivé, a setkal se zde osobné se Ctyfmi obétmi. V homilii v katedrale Panny
Marie v osobni roving ptiznal hanbu a litost: ,, Rdd bych se zde zastavil a priznal hanbu, kterou
Jsme vSichni pocitili v diisledku sexudlniho zneuzivani nezletilych nékterymi duchovnimi a re-

holniky v této zemi. Hluboce se omlouvdam za bolest a utrpeni, které obéti prozily, a ujistuji je,

Ze jako jejich pastyF i jd sdilim jejich utrpeni. “*° (Benedikt XVI., 19. 7. 2018)

39 McCarrick na ¢lenstvi v kardinalském kolegiu rezignoval v ¢ervenci 2018 poté, co byl obvinén ze sexualniho zneuzivani
mladych muzu a déti a rozhodnutim Kongregace pro nauku viry byl v inoru 2019 propustén z duchovniho stavu bez moz-
nosti odvolani.

40 “Here I would like to pause to acknowledge the shame which we have all felt as a result of the sexual abuse of minors by
some clergy and religious in this country. Indeed, I am deeply sorry for the pain and suffering the victims have endured, and
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Red byla pronesena jen tfi mésice po navitévé USA a vykazuje zietelny posun ve stylu komu-
nikace, volb¢ slov i zpisobu osloveni, a promluva obsahuje i projev soucitu s obétmi. Text je
urcen pro spolecenstvi knézi a seminaristy. Obé&ti na msi nebyly pozvany. Obraci se k nim tak
nepiimo, ve tfetim padu mnozného &isla: ,, ujistuji je “.*' Nejvétsi posun je ve vyjadieni osob-
niho postoje k situaci. Na rozdil od amerického ,, uvédomuji si bolest “, vyjadiuje osobni postoj

a omluvu: ,, Hluboce se omlouvam “ a také ptiznava hanbu; nikoli v§ak za sebe, ale za vSechny.

V roce 2010 sexualni zneuzivani rezonovalo ve svétovych médiich jako dulezité téma a do
medialniho diskurzu se dostala i bolestna zkusenost irské katolické cirkve s mnoha lety sexual-
niho a mocenského zneuzivani nezletilych. Poté, co béhem roku 2009 byly postupné zvetejnény
dvé obsahlé vladni zpravy o situaci v Irsku (Rayen report a Murphy report), média informovala
i o vysledcich dalsich $etfeni v Némecku, Belgii a Rakousku. Udaje o desetiletich zaml&ovani
a utajovani zlo€inu ze strany duchovnich a cirkevnich hodnostait, o kterych se zacalo po uve-
fejnéni soudnich zprav psat zejména v evropskych médiich, zptusobila mohutny odliv katolikti
z cirkve. Medialn€ nejexponovanéjsi obdobi ve vztahu k tragickym udalostem z minulosti na-
stalo od 12. bfezna 2010, kdy se jméno Benedikta XVI. objevilo v tisku ptimo ve vztahu k ob-
vinénim ze zamlcovani pfipadi v minulosti. Pfipad Petera Hullermanna, knéze, ktery byl obvi-
nén ze sexualniho zneuzivani a poté pouze premistén na jiné misto v mnichovské arcidiecézi,
kde pachal dalsi zlocCiny, uvetejnil poprvé mnichovsky denik Siiddeutsche Zeitung (Catholic
News Agency, 2022). Zprava, ktera jmenuje kardinala Ratzingera jako jednoho z mnichov-
skych hodnostart, ktefi museli o situaci védét, byla zverejnéna stovkami médii v Evropé€ i Ame-
rice. Soucasné bylo uverejnéno prohlaseni mnichovské arcidiecéze, ve kterém jeji byvaly ge-
neralni vikar mons. Gerhard Gruber prevzal , plnou odpovédnost® za neschopnost zabranit
Hullermannovi ve vykonu pastoraéni sluzby (Pressestelle des Erzbistums Miinchen und Freis-

ing, 12. 3. 2010).

V tydnu od 12. 3. do 17. 3. 2010 byla média zaplavena némeckou kauzou spojenou s Huller-
manem a Casto v tomto kontextu zmifiovala i jméno papeze Benedikta X VI. Situace se zménila
17. 3., kdy bez dalsi oficialni reakce na situaci v Némecku Benedikt XVI. v dodatku generalni

audience oznaceném , ke specialnim skupindm‘ na namésti sv. Petra pouzil ve vztahu ke zneu-

zivani déti vyraz krize: ,, Jak vite, cirkev v Irsku byla v poslednich mésicich silné otiesena v dii-

sledku krize zneuzivdni déti“ (Benedikt XVI. 17. 3. 2010).

I assure them that, as their Pastor, I too share in their suffering. These misdeeds, which constitute so grave a betrayal of trust,
deserve unequivocal condemnation. They have caused great pain and have damaged the Church’s witness.”

41 Benedikt XVI. se soukromé setkal se ¢tyfmi vybranymi piezivSimi v kapli katedraly Panny Marie v Sydney pfisti den na
ms$i v sedm hodin rdno mimo pozornost médii.
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Ve 4035 textech analyzovaného korpusu se spojeni slov krize a zneuzivani déti (child abuse
crisis) objevuje poprvé a naposled. Pokud pfijmeme obecné vymezeni krize jako neocekdvané,
nerutinni hrozby pro preziti organizace (Atkins, 2010, 97), nebylo vlastné€ oznaceni Arize pro
pojmenovani situace v katolické cirkvi adekvatni. Krize zneuzivani mladistvych v Irsku nebyla
soucasna, ale tahla se jiz n¢kolik desetileti a v dané dobé& se o ni v Irsku i celosvétove zacalo

,jen vic mluvit a psat.

I kdyz dopis Irim byl pfipravovan od konce roku 2009, Benedikt vefejné komunikoval situaci
v Irsku jako aktualni krizi a povedlo se mu odvést pozornost tisku od vlastni osoby. Papezovo
vyjadieni o krizi zneuZivani déti (v Irsku) okamzité€ citovaly stovky svétovych médii a zpravo-
dajskych kanali. Oficialné ale toto oznaceni Benedikt pouzil jen jednou (v jinych textech se
nevyskytuje) a za pozornost stoji i to, ze slovo sexud/ni v pojmenovani situace chybi. Krize
tedy nepramenila ze sexualniho zneuzivani jako takového, ale byla disledkem promény medi-

alni krajiny a zvefejnéni desitky let starych pripadi v médiich.

Ve stejny den a pravdépodobné i1 ve stejnou dobu (17. 3. 2010 dopoledne) némecka kanclérka
Angela Merkelova reagovala na zpravy o sexualnim zneuzivani v némecké cirkvi slovy: ,, Nase
spolecnost se s témito pripady miize vyrovnat jedinym zpiisobem: pravdou a objasnénim vseho,
co se stalo. “** Poslanec Volker Beck na to reagoval: ,,Muzeme mluvit o omluvé! Napriklad
s papezem!“ (Deutscher Bundestag, 17. 3. 2010). Papez se ale na svatopetrském nameésti neo-
mluvil, jen avizoval, ze irskym katolikiim na téma zneuzivani nezletilych knézimi posle dopis.
Ten byl reakci na zvefejnéni Dublinské zpravy a je nejrozsahlej§im oficidlnim textem, ve kte-
rém se Benedikt XVI. kauze vénoval. Presto je vymluvné, ze se rozhodl k objektivné krizové
situaci v Irsku, o které se psalo a mluvilo celosvétovée, poslat dopis. Emoce spojené s tragickou

situaci mnoha objeti tak zistaly vepsané jen na papir.

V dopise se nekolikrat pise o sexudlnim zneuZivani déti (,, child sexual abuse ), ale papez je uz
nikdy nespojil s oznaCenim krize, ackoliv v dopise slovo Arize 4x pouzil. Ve trech pripadech
mluvil o soucasné krizi, ve které se nachazi stav katolické cirkve v Irsku. Pfitom stejné jako
v piipadé jinych zemi se i v Irsku vétsina ptipada odhaleného jednani knézi odehravala jiz v 80.
letech. Dopis byl napsan ve chvili, kdy byly odkryty nejen konkrétni prohfesky kné€zi za mnoha

desetileti, ale zaroven se prokazalo, ze predstaveni irské katolické cirkve byli ve snaze Celit

42 Angela Merkel: “Es gibt nur eine Moglichkeit, dass unsere Gesellschaft mit diesen Fiillen klarkommt: Das ist Wahrheit
und Klarheit iiber alles, was passiert ist.”

Kratka poznamka k tématu od Angely Merkelové v den, kdy némecky parlament schvaloval rozpocet. Véta se objevila ve stov-
kach médii po celém svété. Némeckd kauza ovSem ustoupila do pozadi po zverejnéni dopisu irskému lidu dva dny na to, 19. 3.
2010. Stenograficky zdpis z némeckého parlamentu 17. 3. 2010: chrome-extension.//efaidnbmnnnibpcajpcglclefindm-
kaj/https://dserver.bundestag.de/btp/17/17030.pdf
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sexualnimu zneuzivani v Irsku dlouhodobé pasivni. Benediktovym feSenim je krizi: ,, prrekonat,

prozkoumat a prijmout opatreni“ (Benedikt XVI., 19. 3. 2010).

Benedikt XVI. se v dopise obraci i k obétem: ,,Je pochopitelné, Ze je pro vas tézké odpustit

nebo se smirit s cirkvi. Jejim jménem oteviené vyjadiuji stud a litost, kiteré vsichni citime. Zd-

roven vds zZdddm, abyste neztraceli nadéji. Pravé ve spolecenstvi cirkve se setkdvame s osobou
JeziSe Krista, ktery byl sam obéti nespravedinosti a hiiichu“* (Benedikt XVI., 19. 3. 2010).
Zodpovédnost, hanbu a litost deleguje Benedikt XVI. na viechny a opira se pfitom o cirkev jako
o organizaci, ktera se muze zastitit nejvyssi autoritou — JeziSem. ,, VSichni trpime v diisledku
hrichit nasSich spolubratri, kteri zradili posvatmou ditvéru nebo se nedokazali spravedlivé a zod-

povédné vyporddat s obvinénimi ze zneuzivani “** (Benedikt XVI., 19. 3. 2010).
A je to prave cirkevni spolecenstvi, které z jeho dopisu vystupuje jako nejvice posSkozené.

., Spolu s obrovskou Skodou zpiisobenou obétem byla zpiisobena velkd Skoda cirkvi a vaimdni

knézstvi a Feholniho Zivota verejnosti.“*> V tomto jednoznaéné navazuje na strategii svého
predchadce, ktery taktéz upinal svou pozornost na Ujmu cirkevni organizace a jeji obnovu.
,, V tomto celkovém kontextu se musime pokusit pochopit znepokojivy problém sexudlniho zne-

uzivani déti, ktery nemalou mérou prispiva k oslabeni viry a ztrdté ucty k cirkvi a jejimu

uceni “*® (Benedikt XVI., 19. 3. 2010). A je to také cirkev a Bozi uceni, jejichz obnovu a na-

pravu ve svych promluvach zdiraziuje (srov. Formicola, 2020).

I v dalSim textu se papez sousttedi predevsim na obnovu cirkve: ,, Pouze rozhodné kroky pro-

vedené zcela cestné a transparentné obnovi uctu a dobrou vili irského lidu vici cirkvi, které

Jjsme zasvétili sviij Zivot.“" | Jsem presvédcen, Ze tento program povede ke znovuzrozenti cirkve

v Irsku v plnosti Bozi pravdy, nebot je to pravda, kterd nds osvobozuje (srov. J 8,32)“*® (Bene-

dikt XVI,, 19. 3. 2010).

43 “It is understandable that you find it hard to forgive or be reconciled with the Church. In her name, I openly express the
shame and remorse that we all feel. At the same time, I ask you not to lose hope. It is in the communion of the Church that
we encounter the person of Jesus Christ, who was himself a victim of injustice and sin.”

4 “All of us are suffering as a result of the sins of our confreres who betrayed a sacred trust or failed to deal justly and re-
sponsibly with allegations of abuse.”

45 “Together with the immense harm done to victims, great damage has been done to the Church and to the public perception
of the priesthood and religious life.”

46 “Tt is in this overall context that we must try to understand the disturbing problem of child sexual abuse, which has contri-
butes in no small measure to the weakening of the faith and the loss of respect for the Church and her teachings.”

47 “Only decisive action carried out with complete honesty and transparency will restore the respect and good will of the Irish
people towards the Church to which we have consecrated our lives.”

48 “T am confident that this programme will lead to a rebirth of the Church in Ireland in the fullness of God’s own truth, for it
is the truth that sets us free (cf. Jn 8:32)”
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Ve specialni ¢asti dopisu se obraci nejen k obétem (odstavec 6), ale pozdéji také k , bratfim*
biskupiim (odstavec 11): ,, Nelze poprit, Ze nékteii z vdas a vasich prredchiidcii selhali... “
a s pochopenim dodava: ,, Uzndavdm, zZe bylo obtizné pochopit rozsah a sloZitost problému, ziskat
spolehlivé informace a ucinit sprdavnd rozhodnuti... “*° Nicméné pokracuje: ,, 70 vSe vdzné pod-
kopalo vasi ditvéryhodnost. .. “ (Benedikt XVI., 19. 3. 2010). S biskupy se spoji do spolecné
skupiny ,,my* jen v jednom ptipad¢: , Pouze rozhodnd opatieni provadeénd zcela cestné a trans-
parentné obnovi tictu a dobrou viili irského lidu viici cirkvi, které jsme zasvétili sviij Zivot “!
(Benedikt XVI., 19. 3. 2010). A pokracuje doporuc¢enim, co maji biskupové udélat, aby navratili

reputaci irské katolické cirkwi.

Pro dokresleni: irsky kardinal Connell (v roce 2010 uz v dichodu) byl ¢lenem Kongregace pro
nauku viry v dobé, kdy ji vedl kardinal Ratzinger, a byl jednim z kardinald, ktefi volili papeze
Benedikta XVI1.32 Connelovo jméno se v Murphy report objevuje 228x a z kontextu je jasné, ze
s ptipady sexualniho zneuzivani se setkaval velice Casto a projednavaly se 1 v Kongregaci pro
nauku viry. Pfesto Benedikt XVI. ani v jednom ptipadé v dopise nezahrnul mezi ty, ktefi po-
chybili, sama sebe. Nejenze se neomluvil ani za sebe ani jako nejvyssi predstaveny cirkevni
organizace, ktera pochybila, ale stavi se do pozice Clovéka, ktery je situaci prekvapen a zdésen,

stejné jako verejnost:

Stejné jako vy jsem hluboce znepokojen informacemi, které vysly najevo v souvislosti se

zneuzivanim déti a zranitelnych mladych lidi cleny cirkve v Irsku, zejména knézimi a re-

holniky. Mohu jen sdilet zdéSeni a pocit zrady, které mnozi z vas zaZzili, kdyz se dozvédeéli

o téchto hrisnych a zlocinnych cinech a o zpiisobu, jakym se k nim cirkevni urady v Irsku

postavily>® (Benedikt XVI, 19. 3. 2010).

21. kvétna 2010 schvalil Benedikt XVI. novelizaci motu proprio Sacramentorum sanctitatis

tutela (viz. vyse). V Cervnu na Svatopetrském namésti pronesl prosbu o odpusténi smeérovanou

49 “It cannot be denied that some of you and your predecessors failed...”

50 “T recognize how difficult it was to grasp the extent and complexity of the problem, to obtain reliable information and to
make the right decisions...”

51 “Only decisive action carried out with complete honesty and transparency will restore the respect and good will of the Irish
people towards the Church to which we have consecrated our lives.”

52 Vynatek z Murphy report: , Kardinal Connell pusobil jako ¢len Kongregace pro nauku viry 12 let od roku 1992 do roku
2004 za prefektury kardinala Ratzingera, nyni papeze Benedikta XVI. Diskuse a jednani této kongregace jsou tajné. Kardinal
Connell pfi vysvétlovani, pro¢ nemize hovofit o zalezitostech tohoto organu, uvedl: No, myslim, zZe Komise bude muset pri-
jmout, Ze na svém prvnim zaseddni Kongregace pro nauku viry jsem sloZil prisahu, Ze nebudu prozrazovat, o cem se na zase-
danich kongregace jednalo, a této prisaze budu samoziejmé vérny stejné jako prisaze, kterou jsem slozil zde.”* (Murphy re-
port, 3.46)

53 “Like yourselves, I have been deeply disturbed by the information which has come to light regarding the abuse of children
and vulnerable young people by members of the Church in Ireland, particularly by priests and religious. I can only share in
the dismay and the sense of betrayal that so many of you have experienced on learning of these sinful and criminal acts and
the way Church authorities in Ireland dealt with them.”
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k Bohu a k ob&tem zneuzivani: ,,I my naléhavé prosime Boha a ziicastnéné osoby o odpusténi
a slibujeme, ze udéldme vse pro to, aby se takové zneuziti uz nikdy neopakovalo “>* (Benedikt
XVI, 11. 6. 2010). ,,My“ je zde mysleno jako , my, knézi“. Benedikt poukazuje k tomu, ze
prave rok knézi, ktery promluvou uzaviral, ,, nepritel “ vyuzil k tomu, ze ,,vysly najevo hrichy
kneézi*“. Stejné jako Jan Pavel II. ramuje prohfesky svych podfizenych soucasnosti ¢i nedavnou
minulosti. Pojmem ,,v$ly najevo ovsem poukazuje k medialnimu a spolecenskému tlaku,
ktery byl na n¢j a na celou cirkev vyvijen v poslednim pil roce na zaklade odkryti fady pfipada

z minulosti.

V témze roce 2010 Benedikt XVI. napsal soucitnou podporu biskupim v Belgii, kde byla ve
spojeni se sexualnim zneuzivanim déti neobvykle drsnym zptuisobem provedena policejni pro-
hlidka v katedrale. I tentokrat, stejn¢ jako pred dvéma lety v USA, souciti s knézimi, ale nepro-

jevil soucit s obétmi (Benedikt XVI., 27. 7. 2010).

V Benediktovych promluvach se opakované vyskytuje hromadny odkaz na cirkevni spolecen-
stvi, jehoz jménem (v mnozném Cisle) vypovida a jimz se zastituje. Hanbu a ponizeni Benedikt
pfiznava za ostatni, nebot’ vsichni jsme ,, utrpéli kviili témto hrichiim *“ a pro obnovu cirkve by-
chom méli ucinit ,, pokdni . Uvedl to 1 pfi navstéveé Velké Britanie 18. zafi téhoz roku (2010)

na m$i ve Westminsterské katedrale.

1 zde myslim na nesmirné utrpeni zpuisobené zneuzivanim déti, zejména v cirkvi a jejimi

sluzebniky. PredevSim vyjadruji hluboky zdrmutek nad nevinnymi obétmi téchto nevy-

slovnych zlocinii spolu s nadéji, Ze moc Kristovy milosti, jeho obét smireni, prinese do

Jejich Zivotit hluboké uzdraveni a pokoj. Spolu s vdami také uznavdm hanbu a ponizent,

které jsme vSichni utrpéli kviili témto hrichiim, a vyzyvam vas, abyste je predloZili Panu

s divérou, Ze toto pokdni prispéje k uzdraveni obéti, ocisténi cirkve a obnoveni jejiho

odvékého zdvazku ve vychové a péci o mladé lidi. Vyjadiuji svou vdécnost za usili, které

Je vynakldddno na zodpovédné rFeseni tohoto problému, a prosim vds vSechny, abyste

projevili sviij zdjem o obéti a solidaritu se svymi knézimi*>> (Benedikt XVI., 18.9.2010).

54 “We too insistently beg forgiveness from God and from the persons involved, while promising to do everything possible to
ensure that such abuse will never occur again.”

33 “Here too I think of the immense suffering caused by the abuse of children, especially within the Church and by her minis-
ters. Above all, I express my deep sorrow to the innocent victims of these unspeakable crimes, along with my hope that the
power of Christ’s grace, his sacrifice of reconciliation, will bring deep healing and peace to their lives. I also acknowledge,
with you, the shame and humiliation which all of us have suffered because of these sins: and I invite you to offer it to the
Lord with trust that this chastisement will contribute to the healing of the victims, the purification of the Church and the rene-
wal of her age-old commitment to the education and care of young people. I express my gratitude for the efforts being made
to address this problem responsibly, and I ask all of you to show your concern for the victims and solidarity with your
priests.”
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Pfi navs§téve Velké Britanie probéhlo také setkani s tamnimi biskupy, na kterém tekl: ,, Vim, Ze
Jste podnikli vazné kroky k ndpravé této situace, abyste zajistili ucinnou ochranu déti pred

ujmou a radné a transparentné resili obvinéni, jakmile se objevi. Verejné jste priznali svou

hlubokou litost nad tim, co se stalo, a nad casto neadekvatnimi zpusoby, jak to bylo v minulosti

Feseno. “ Re¢ byla pronesena zhruba piil roku poté, co Benedikt piimo &elil nai¢eni, Ze sam ve
své diecézi pfipady sexualniho zneuzivani nefesil, které se potvrdilo v lednu 2022 po vydani
zpravy advokatni kancelafe Westpfahl Spilker, ktera v obsahlém textu odhaluje zfejma pochy-
beni mnoha némeckych cirkevnich hodnostaii véetné kardinala Ratzingera (Westpfahl Spilker,

2019).

Na sklonku roku 2010, ktery se cely nesl ve znameni odkryvani desetileti starych skandala, se

Benedikt ve vano¢nim pozdravu fimské kurii podivuje: ,, O to vétsi bylo nase zdéSenti, kdyz jsme

se v tomto roce vsech let dozvédéli o zneuzivani nezletilych, kterého se dopoustéji knézi, kteri
prekrucuji svatost v jeji protiklad a pod plastikem posvatna v détstvi hluboce zrariuji lidské
osoby a poskozuji je na cely Zivot. “*° Je vice nez jasné, ze skandaly sexualniho zneuZivani,
které mél Benedikt jesté jako kardinal osobné na starost a pozd¢ji piiznava, ze Kongregace pro
nauku viry jimi byla doslova zavalena, nemohly hlavu katolické cirkve tak mimotradné prekva-
pit. O nékolik odstavcu nize se objevi ovSem zajimava informace ve vztahu ke skandalam: ,,.Jen

pravda zachraije “>’ (Benedikt XVI., 20. 12. 2010).

Vroce 2011 se Benedikt XVI. seSel s obét'mi sexualniho zneuzivani v Némecku a nasledné to
zminil na generalni audienci v Rim&. V jeho vyjadfeni je ziejmy jemny posun, nebot’ tentokrat
litost nad skutky feholnikd nevyjadril jménem cirkve (jako my), ale osobné (jako jd). ,,V Er-
Sfurtu jsem mél navic moznost setkat se s nékolika obétmi sexudlniho zneuzivani, kterého se
6658

dopoustéli reholnici. Chtél jsem tyto obéti ujistit o své litosti a o své blizkosti v jejich utrpeni

(Benedikt XVI,, 28. 9. 2011).

Drobné piipominky zlo¢ind knézi najdeme nahodné v textech a vzkazech Benedikta XVI., kdy
jen velmi pouceny posluchaC nalezne souvislost s tématem sexualniho zneuzivani. Napftiklad
ve video poselstvi pro eucharistickou konferenci v Dublinu v roce 2012 tika: ,, Vdécnost a ra-

dost z tak velkych déjin viry a lasky byly neddvno hroznym zpiisobem otreseny odhalenim

56 “We were all the more dismayed, then, when in this year of all years and to a degree we could not have imagined, we came
to know of abuse of minors committed by priests who twist the sacrament into its antithesis, and under the mantle of the
sacred profoundly wound human persons in their childhood, damaging them for a whole lifetime.

57 “QOnly the truth saves.”

58 “In Erfurt, in addition, I had the opportunity to meet several victims of sex abuse perpetrated by religious. I wanted to as-
sure these victims of my regret and of my closeness in their suffering.”
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hriichii, kterych se dopustili knézi a zasvécené osoby na lidech svéienych jejich péci. “> Kromé
jinotajné rétoriky, kterou jiz zname od Jana Pavla II., je zde zajimavé, ze situaci neotfasly sa-

motné hiichy, ale jejich ,,odhaleni” (Benedikt XVI., 17. 6. 2012).

Nebylo to ale jeho posledni vyjadieni k tématu. Své mlceni (Ci zamlCovani) prerusil v roce 2019
pii prilezitosti setkani svétovych biskupskych konferenci, kdyz k sexualnimu zneuzivani mla-
distvych knézimi uvetejnil esej (Benedikt, 2019). Text zacina vyjadienim potteby prispét k no-
vému zacatku, ktery ocisti cirkev od tézkosti spojenych se zneuzivanim. PiSe, Ze byl v dob¢,
kdy se dostaly informace o sexualnim zneuzivani déti knézimi na vefejnost, 1 pfed tim na zod-
poveédnych mistech a ma pottebu se k tématu vyjadrit, i kdyz uz,, nenese zodpovédnost ““. V roz-
sahlém textu shrnul historické aspekty problému (napfiklad sexualni revoluci v Sedesatych le-
tech) a teologicky pohled na témata spojena s mucednictvim a virou. Pfiznava, ze v dob¢, kdy
vedl kongregaci pro nauku viry, byl organ naprosto zahlcen pozadavky na feSeni deliktd. Drzi
se ale komunikacni linie svého pontifikatu — v celém textu nepiipousti jakékoliv mozné vlastni
pochybeni ve vztahu k tématu. Neni zde uvedena ani zadna osobni omluva. Optikou teorie kri-
zové komunikace nebyl Benedikt papezem schopnym prevzit osobni odpovédnost za Ciny, které
osobné nespachal (Fransen, Johansen 2010; Formicola, 2020). Jen nékolik malo dnti po zvetej-
néni zpravy Westpfahl Spilker v lednu 2022 napsal Benedikt posledni dopis k danému tématu.
V tom uz se zodpoveédnosti neziika a omlouva se za sva vlastni pochybeni, ktera se stala ,,ne-

dopatienim®. Dékuje vSem za podporu a véfi, ze mu Bah odpusti (Benedikt XVI., 2022).

FrantiSek: prosim o odpusténi za spachané Ciny

Komunikace o sexualnim zneuzivani v cirkvi nabrala b€hem ptisobeni soucasného papeze novy
smér. Hned v prvnim roce svého pontifikatu ustanovil papezskou komisi pro ochranu nezleti-
lych a jako prvni hlava katolické cirkve pozval obéti sexualniho zneuzivani do Vatikanu; stalo
se tak 7. 7. 2014. Soucasné€ na msi pro obéti sexualniho zneuzivani knézimi v kapli sv. Marty

zada o odpusténi: ,, Ped Bohem a jeho lidem vyjadiuji sviij zarmutek nad hrichy a tézkymi

zlociny sexudlniho zneuziti, kterych na vas spdchali clenové kléru a pokorné prosim o odpus-
téni. “%° Jako prvni z papezli prosi o odpusténi za malou aktivitu cirkevnich lidr@i: ,, Prosim vds

také o odpusténi za hrichy opomenuti ze strany cirkevnich vedoucich, kteri adekvainé

59 “Thankfulness and joy at such a great history of faith and love have recently been shaken in an appalling way by the reve-
lation of sins committed by priests and consecrated persons against people entrusted to their care.”

60 “Before God and his people I express my sorrow for the sins and grave crimes of clerical sexual abuse committed against
you. And I humbly ask forgiveness.”
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nereagovali na zpravy o zneuzivani ze strany rodinnych prislusnikii i samotnych obéti zneuzi-
vani “S! (FrantiSek, 2014). Soucasné obéti oslovuje osobné piimo béhem mse,®? coz je v pii-
stupu k tématu zasadni posun. Uz to neni vefejny vzkaz obétem at’ uz psany nebo feceny, ale
piima fec¢, kterd se uchovala v podobé zverejnéné homilie. (Z zadného predesiého setkani

s obét'mi nebyla promluva oficialné zverejnéna.)

Oznaceni krize ani papez Frantisek s tématikou nespojuje, 1 kdyz Millerova a Franc (2024)
ukazali, ze ve svych textech mluvi o krizich vyrazné &ast&ji nez jeho predchidci.® Frantisek
uziti slova krize posunul a pouziva jej v odliSném vyznamu: ,, Krize nejsou hrichy, jsou soucdsti
cesty, neméli bychom se jich bat“®* (Franti$ek, 2022). V souladu s témito zjist&nimi ani situaci
sexualniho zneuzivani nezletilych v cirkvi jako krizi neoznacuje. Jak tedy toto téma ramuje

a v cem se odliSuje diskurz Svatého stolce za jeho pontifikatu?

4. Cervna 2016 vydava nafizeni, dle kterého mize byt biskup ,, legitimné odvolan z uiradu, pokud
se z nedbalosti dopustil nebo svym opomenutim umoznil jedndni, které zpiisobilo téZkou tijmu
Jjinym, at uz fyzickym osobdm, nebo celému spolecenstvi“®* (Frantisek, 4. 6. 2016). Opakované
se setkal s obétmi a znovu se omlouva. O odpusténi prosi nejen pro sebe, ale 1 pro ty, ktefi byli
zodpovédni a pochybili. Taky samotné obéti prosi o modlitbu za sebe a vybizi je tak k jednani,
ke spoluucasti, k aktivnimu postoji. Jakkoli FrantiSek prosi o modlitbu za sebe i v jinych pfipa-
dech a lze to povazovat za jeden ze znaki jeho papezstvi,® v kontextu sexualniho zneuzivani
duchovnimi je to zcela novy prvek. V dopise biskupim ke Svatku nevinatek o Vanocich 2016
pise:

Hluboce toho litujeme a prosime o odpusténi. Pripojujeme se k bolesti obéti a pldaceme

nad timto hrichem. Hrichem toho, co se stalo, hrichem neposkytmuti pomoci, hiichem

zakryvani a popirani a hrichem zneuZiti moci. laké cirkev horce place nad timto hri-

chem svych synii a prosi za odpusténi. Rad bych, abychom dnes, kdy si pripomindme

svatek Svatych nevinatek, obnovili sviij plny zdvazek, abychom zajistili, aby se tato zvér-
stva mezi nami jiz nedéla. Najdéme potiebnou odvahu k prijeti vSech nezbytnych opat-

reni a vSemi zpusoby chrarime Zivoty nasich déti tak, aby se podobné zlociny jiz nikdy

61 “T beg your forgiveness, too, for the sins of omission on the part of Church leaders who did not respond adequately to re-
ports of abuse made by family members, as well as by abuse victims themselves.”

62 Papez Benedikt X V1. sice s obét'mi soukrom¢ hovoiil, ale nikdy vefejn¢ piimo k obétem nepromluvil.

63 “Crises are not sins, they are part of the journey, we should not fear them.”

64« _.can be legitimately removed from this office if he has through negligence committed or through omission facilitated
acts that have caused grave harm to others, either to physical persons or to the community as a whole.”

65 Za pozornost stoji, ze zatimco Jan Pavel II ve vSech textech publikovanych jeho jménem pouzil slovni spojeni ,,modlete se
za mne” 3x a Benedikt XVI. 9x, v textech podepsanych FrantiSkem jsme jej nasli 405 x.
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nemohly opakovat. V této oblasti se jasné a vérné drzme ,, nulové tolerance® (Frantisek,

2017).

Na sklonku roku 2017 vySla v Australii podrobna zprava o sexualnim zneuzivani, nasledovala
zasadni zprava o situaci v Némecku a v roce 2018 byl s kone¢nou platnosti v USA odsouzen
kardinal Theodor McCarrick. Jak popsal Fagiolli (2021), rok 2018 byl pro vniméani a komuni-
kaci tématu sexualniho zneuzivani v cirkvi prelomovy. Odstartovala jej kontroverzni prohlaseni
papeze Frantiska béhem jeho apostolské cesty do Chile a Peru (15.-22. ledna 2018). Vetejné
minéni a reakce skupin pozustalych na odmitavé vyroky papeze tykajici se situace v Chile vedly
k rozhodnuti vyslat do Chile zvlastniho vySetrovatele, monsignora Charlese Sciclunu (30. ledna
2018). Krome toho byly biskuptim v Chile zaslany dva papezovy dopisy (8. dubna 2018 a 17.
kvétna 2018), tfeti dopis papez adresoval Bozimu lidu v Chile (31. kvétna 2018); piSe v ném:
., Reknéme to jasné, vsechny prostiedky, které 1itoci na svobodu a integritu lidi, jsou antievan-
gelické. “®" Dale bylo zorganizovano mimotadné setkani celého chilského episkopatu s pape-
7em v Rimé&, po kterém nabidli v§ichni (kromé 2) biskupové v jednom okamziku svou rezignaci,

coz nema v historii obdobu.

Na medialni eskalaci tématu FrantiSek reagoval nékolik dni pfed navstévou Dublinu v dopise
Bozimu lidu (20. 8. 2018) Letter to the People of God: ,, Srdcervouci bolest téchto obéti, kterd
vola do nebes, byla dlouho ignorovdna, zamlcovdna nebo umicovdna. Jejich kiik byl viak sil-
néjsi nez vSechna opatreni, kterd ho méla umicet nebo se ho dokonce snazila vyresit rozhodnu-

timi, kterd jeho zavaznost zvySovala tim, Ze upadala do spolhuicasti. “*®

25. 8. 2018 se setkal v Dublinu s ob&t'mi zneuzivani a nasledujici den zacal msi na svétovém

setkani rodin kajicim aktem, pfi kterém opakované prosi za odpusténi: ,, Prosime o odpusténi

za pripady zneuzivani v Irsku, zneuZivani moci, zneuzivani svédomi a sexudlniho zneuzivani ze

strany predstavitelii cirkve. Zvidstnim zpiisobem prosime o odpusténi za vSechna zneuZiti, ke

kterym doslo v riiznych typech instituci rizenych reholniky a reholnicemi a dalSimi cleny

66 “We regret this deeply and we beg forgiveness. We join in the pain of the victims and weep for this sin. The sin of what
happened, the sin of failing to help, the sin of covering up and denial, the sin of the abuse of power. The Church also weeps
bitterly over this sin of her sons and she asks forgiveness. Today, as we commemorate the feast of the Holy Innocents, I
would like us to renew our complete commitment to ensuring that these atrocities will no longer take place in our midst. Let
us find the courage needed to take all necessary measures and to protect in every way the lives of our children, so that such
crimes may never be repeated. In this area, let us adhere, clearly and faithfully, to zero tolerance.”

67 Dopis byl zvetejnén jen Spanélsky: “Digamoslo claro, todos los medios que atenten contra la libertad e integridad de las
personas son anti-evangélicos.*

68 “The heart-wrenching pain of these victims, which cries out to heaven, was long ignored, kept quiet or silenced. But their
outcry was more powerful than all the measures meant to silence it, or sought even to resolve it by decisions that increased its
gravity by falling into complicity.”
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cirkve “* (Frantiek, 26. 8. 2018). Zde je ziejmy posun, ktery vystihuje odliné rAmcovani té-
matu v textech signovanych sou¢asnym papezem, a to je vztazeni tématu k mnohem Sifeji vy-
mezenému problému zneuzivani moci obecné. Tato zména je vyrazna v 98. ¢lanku exhortace
Christu vivit, ktera vychazi v bifeznu 2019, kde FrantiSek dava do souvislosti vS§echny druhy
zneuzivani vCetn€ zneuzivani moci a upozoriuje na souvislost riznych forem zneuziti a na ne-
bezpecny klerikalismus (FrantiSek, 2019). Toto ramcovani tématu se objevuje v mnoha dalSich

textech podepsanych jeho jménem.

Rok 2019 byl z hlediska institucionalni odezvy v historii komunikace sexualniho zneuzivani
v katolické cirkvi bezprecedentni. Zacal 1. ledna dopisem papeze Frantiska (2019) biskupim
USA, aby pfijali jeho pozvani ke spolecnému jednani v Chicagu. Nasledoval prvni Vatikansky
summit (21.-24. Gnora 2019) za Gcasti predsedt svétovych biskupskych konferenci a Clent
Rimské kurie. V dynamické dob& po summitu Svaty stolec uvefejnil fadu zasadnich doku-
mentd: 1) — nové zakony pro Vatikansky meéstsky stat tykajici se pfipadt sexualniho zneuzivani
(28. biezna 2019); 2) — motu proprio o vySetfovani pfipadi sexualniho zneuzivani’ (7. kvétna
2019); 3) — dokument o nedotknutelnosti zpovédni peceti (1. Cervence 2019); 4) vademecum
pro biskupy vychazi v roce 2021. Dale 17. prosince 2019 FrantiSek zrusil praxi katolické
cirkve, ktera uvalovala prisna pravidla davérnosti na vatikanska soudni fizeni vztahujici se i na
ptipady sexualniho zneuzivani nebo nespravné chovani duchovnich; potom také inicioval no-
vou verzi motu proprio Sacramentorum Sanctitatis Tutela (7. prosince 2021) a revizi VI. knihy

Kodexu kanonického prava o sankcich v kanonickém préavu (8. prosince 2021).

V roce 2020 byla pfimo ve Vatikanu zpracovana prelomova zprava, ktera zahrnuje obdobi tii
papezu a popisuje podrobné ¢innost kardinala McCarricka. Podobna zprava tohoto charakteru
vySla poprvé v historii cirkve. Podrobna analyza kardinalovy ¢innosti, jeho zneuzivani moci
a Spatné komunikace na vSech trovnich organizace (ve vztahu k CSA) zahrnuje nejen biskupy

a ufedniky v kurii, ale také papezstvi jako jedinou autoritu odpovédnou za jmenovani biskupa.

Je patrné, ze FrantiSek vénuje vymyceni zneuzivani moci v katolické cirkvi mimotadnou po-

zornost. Oproti svym predchidcim, ktefi volili taktiku ,,udiveni®, Ze se néco d¢je, a kladli déj

% “We ask forgiveness for the cases of abuse in Ireland, the abuse of power, the abuse of conscience and sexual abuse on the
part of representatives of the Church. In a special way, we ask forgiveness for all those abuses that took place in different
kinds of institutions directed by men and women religious and other members of the Church. We also ask forgiveness for
cases in which many minors were exploited for their labour.

We ask forgiveness for all those times when, as a Church, we did not offer to the survivors of any type of abuse compassion
and the pursuit of justice and truth by concrete actions. We ask forgiveness.”

70 Motu proprio Vos Estis Lux Mundi (7. kvétna 2019) stanovuje vysoké tresty (i vézeni) pro kazdého vetejného Cinitele Va-
tikdnu, ktery neoznami zneuziti. Podle nového motu proprio jsou vSechny katolické diecéze po celém svét€ povinny zavést
stabilni mechanismy nebo systémy, jejichz prostiednictvim mohou lidé podavat zpravy o zneuzivani nebo jeho zakryvani do
¢ervna 2020.
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do soucasnosti nebo nedavné minulosti, FrantiSek nepouziva strategii ,,pfekvapeni® a nemluvi
o krizi, ale pouziva celou §kalu oznaceni od ,,zvérstva“ ptes ,,skanddal a ohavny c¢in“ az po

“ 717273 Nemluvi ani o krizi ve vztahu ke ,,zvefejtiovani“ néceho, co mélo zistat skryto.

., zlo
Ostatné skuteCnost, ze za jeho pontifikatu byla fada zprav o sexualnim zneuzivani v cirkvi do-
koncCena a je dostupna na internetu, mu to ani nedovoluje. Franti§ek voli strategii oteviené ko-
munikace. Ve svych textech mluvi o zneuzivani pfimocate a pro Sirokou obec pfijemct srozu-
mitelné. Na setkdni ve VarSaveé v roce 2021 vzkazuje: ,, Pouze kdyz se cirkev postavi pravdé
o téchto zlych praktikdch a pokorné pozdada obéti a poziistalé o odpusténi, najde cestu k tomu,
aby na ni bylo opét mozné spoléhat jako na misto prijeti a bezpeci pro ty, kteri to potiebuji ™

(FrantiSek, 2021).

Soucasny papez opustil rétoriku svych predchidct, kteti mnohdy o skandalech mluvili v jino-
tajich a ramovali je nedavnou minulosti. Tématiku, kterou jeho pfedchiidci komunikovali pie-
devsim v dopisech a nafizenich mifenych do vnitrnich fad kléru, daleko vice posunul na rovinu
informaci mificich k pfijemcim v cirkvi i mimo ni. PoCet a rozsah texti rizného typu, které
k problematice zneuzivani vydal, ptekro€il konkrétnimi organiza¢nimi kroky mnohonasobné
texty a nafizeni jeho predchiidci. Poprvé svolal do Vatikanu setkani vSech biskupskych konfe-
renci na nejvyssi urovni k tématu zneuzivani v cirkvi. Z pohledu teorie krizové komunikace
prosazuje FrantiSek komunikaci kombinujici nékolik strategii: — omluvu, — pokoru a — pfijeti
zodpovédnosti. Tato strategie se jevi jako ocistna pro Sirokou cirkevni obec a Siroké verejnosti

dava moznost katarze po mnoha letech naplnénych skandaly zverejiiovanymi na vSech urovnich

medialni komunikace.

71 “The Church has for some time been firmly committed to eliminating the evil of abuse, which cries for vengeance to the
Lord, to the God who is always mindful of the suffering experienced by many minors because of clerics and consecrated per-
sons: abuses of power and conscience and sexual abuse.”

72 “The Lord’s anointed, who abuse the vulnerable, taking advantage of their position and their power of persuasion. They
perform abominable acts yet continue to exercise their ministry as if nothing had happened. They have no fear of God or his
judgement, but only of being found out and unmasked. Ministers who rend the ecclesial body, creating scandals and discre-
diting the Church’s saving mission and the sacrifices of so many of their confreres. Today too, there are many Davids who,
without batting an eye, enter into the web of corruption and betray God, his commandments, their own vocation, the Church,
the people of God and the trust of little ones and their families. Often behind their boundless amiability, impeccable activity
and angelic faces, they shamelessly conceal a vicious wolf ready to devour innocent souls. The sins and crimes of consecra-
ted persons are further tainted by infidelity and shame; they disfigure the countenance of the Church and undermine her cre-
dibility. The Church herself, with her faithful children, is also a victim of these acts of infidelity and these real sins of pecula-
tion.”

74 “Only by facing the truth of these evil practices and of humbly seeking pardon from victims and survivors will the Church
find its way to a place where it can be relied upon once again as a place of welcome and safety for those in need.”
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Zména komunikace papezského stolce

Analyzovali jsme oficialni texty papezu zveiejnéné od konce 90. let do roku 2022 a sledovali
komunikaci papezi o sexualnim zneuZzivani nezletilych knézimi. Texty signované papezi jsme
nahlizeli optikou teorie krizové komunikace. Pfi analyze jsme se zaméfili na komunikaci tzv.
krize sexualniho zneuzivani nezletilych s vnitini 1 vn&jsi cirkevni komunitou, pfipadné vetej-
nosti. Analyzovali jsme: 1) jakym zptsobem se stavi k informacim o sexualnim zneuzivani
v cirkvi, 2) jak tuto situaci komunikuji a 3) jak hlava cirkve dovede pracovat s prostiedky po-

zitivniho vedeni jako jsou empatie, omluva a prevzeti zodpoveédnosti za organizaci.

V prabéhu Ctvrtstoleti, ve kterém zacaly byt texty papezl zpfistupiiovany pro Siroké forum pii-
jemcu na internetu a zpravy o sexualnim zneuzivani se zacaly §ifit nekontrolované od objektiv-
nich empirickych studii pfes senzacechtivé ¢lanky az po subjektivni vypovédi prezivsich, se
komunikace papezii na toto téma zasadné proménila. Na zakladé zmén komunikace nelze od-
vodit osobni postoj papezd k problematice, ale na zakladé analyzy korpusu muzeme dolozit
jejich komunikacni strategie, které se v pribehu let v oficialnich textech podepsanych pontifiky
vyrazné ménily. V analyzovaném korpusu jsme identifikovali nékolik typt uzitych komunikac-

nich strategii.

Ackoliv jsou dnes vSechny oficialni texty dostupné na internetu, papezové své texty a promluvy
z pocatku cilili jen na skupiny cirkevni hierarchie a az postupné se ke zloCinim spachanym
v cirkvi vyjadiuji vefejné€. Jan Pavel I, patrné ve strachu pied senzacechtivosti svétovych mé-
dii, omezoval komunikaci o skandalech na minimum. Mluvil a psal v naznacich a jinotajich
. C . s e . , . S
(napf. o ,,provinénich proti 6. pfikdzani®) v textech urCenych malym skupinam, zejména cir-
kevnim hodnostaiim. (Nepocitame-li exhortaci urCenou Oceanii.) Nemél potiebu vstoupit do

situace jako lidr, ktery nese za problém v organizaci osobni zodpovédnost.

Benedikt XVI. do komunikace o tématu zahrnul strategie pfiznani viny, omluvu a snahu o o€istu
dobrého jména organizace. Soucasné se poprvé setkal (s vybranymi) prezivsimi v nékolika ze-
mich. Poprvé se omluvil jménem celé organizace 1 svym jménem za zlo€iny sexualniho zneu-
zivani v cirkvi. O skandalu zacal mluvit vetfejné k cirkevnimu spolecenstvi. Byl ale také prvnim
papezem, jehoz jméno bylo pfimo zmifiovano v souvislosti s prehlizenim deliktd svych podfi-
zenych. I kdyz hlasal postup tzv. nulové tolerance, sam piehlizeni prohfeska z minulosti tole-
roval. Benedikt XVI. spojoval sexualni zneuzivani, ale 1 ostatni krize, které v cirkvi identifiko-
val, se ztratou viry. V posledni ¢asti své vzpominkové eseje z dubna 2019 hovoii o nedostatku

ucty ke svatosti eucharistie jako o dulezitém faktoru, ktery souvisi s celkovou krizi cirkve.
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Cestou do Portugalska v roce 2010 tekl novinaitim: ,, ... prondsledovani cirkve nepochazi od
vnéjsSich neprdtel, ale rodi se z hrichit v cirkvi samotné.“ 1 kdyz mnohokrat projevil litost a

smutek, k obétem vzdy mluvil jen ,na dalku“ (Benedikt XVI,, 11. 5. 2010).

V éfe nastupu socialnich siti Benedikt XVI. ukazal snahu o feSeni, ale nasledné se znovu stahl
a situaci zatizil ml¢enim. I kdyZz hovoril o sluzebném vedeni v cirkvi, ve vztahu ke skandalim

principy tohoto vedeni nevyuzil.

Soucasny papez nastoupil cestu ,,0Cisty“, a to nejen dobrého jména, ale oCisty organizace jako
takové. Poprvé pozval prezivsi obéti pfimo do Vatikanu a poprvé k nim promluvil a omluvil se
jim pfimo, oficialné a osobné. Na rozdil od svych pfedchiadct jim omluvu nevzkazal v psaném
textu €1 homilii uréené publiku, ke kterému nebyli pfezivsi pfizvani, ale navazal s obét'mi piimy
osobni kontakt. Zasadni proménu ve FrantiSkové komunikaci znamenalo jasné odsouzeni cir-

kevnich hodnostart, ktefi zamlc¢ovali nahlasené pripady sexualniho zneuzivani.

Papez FrantiSek uplatiiuje strategii oteviené komunikace, jasného pojmenovani problému, pfi-
znani viny a osobni omluvy, a to nejen za skandalni Ciny, ale 1 za jejich prehlizeni ze strany
cirkevni hierarchie. Do dlouhym ml¢enim zatizeného diskurzu pfinas§i omluvnou strategii a za-
hajuje tak praci na obnové reputace katolické cirkve jako svétové organizace. Terminologii
Frandsena a Johansen (2010, 362) muzeme jeho pfistup oznacit za meta-omluvu, nebot’ se jako
mluv¢i omlouva i za jednani jinych, za ¢iny, které nespachal, ale Cini tak jako nejvyssi predsta-
veny poskozujici organizace. FrantiSek prosi o odpusténi v dobé, kdy vétsina Cinu jiz byla pro-
mlcena a mnohé obéti jiz nezily, presto z pohledu teorie krizové komunikace bylo pro napravu
reputace organizace potreba akt vykonat. Tim spiSe, ze uz nejde jen o konkrétni ¢iny zneuzivani
a jejich nedostatecného fesSeni cirkevnimi hodnostafi, ale také, a mozné predevsim, o dlouhou
dobu zamlCovani, prehlizeni a nedostatecné vefejné a oteviené komunikace. Frantiskav postup
naznacuje, ze si je toho védom. Soucasné se tématu vénuje opakovang, prosazuje politiku nu-
lové tolerance a nutnost otevieného feSeni. S reformou vatikanskych médii, kterou FrantiSek
inicioval v roce 2015, se také postupné informace o pfipadech sexualniho zneuzivani duchov-

nimi a pfib&hy obéti objevuji v dennim zpravodajstvi Vatican News.

FrantiSek dava sexualni zneuzivani do souvislosti s klerikalismem a zneuzivanim moci v cirkvi.
Oproti Janu Pavlu II. a Benediktovi XVI. klade vétsi diiraz na potiebu zlepsit zakony a jasné
formulovat nafizeni a postupy, které musi doprovazet individualni obraceni cirkevnich vadcu.

Jeho styl komunikace projevuje mnoho prvka sluzebného vedeni, jako jsou empatie, pokora,
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naslouchani, ptevzeti plné zodpovédnosti za skody a osobni omluva’ (Frantisek, 2. 8. 2023).
To je v souladu s jeho stylem viiddcovstvi, kdy Casto v souvislosti s ozdravnymi procesy v cirkvi
hovofti o vétsim podilu laikd obecné, a zvlasté zen v organizacni struktufe organizace (Bilinie-
wicz, 2020). Jan Pavel II. ani Benedikt XVI. se o téchto konkrétnich otazkéach ve svych textech

tykajicich se sexualniho zneuzivani, ale ani v jinych souvislostech, nezmifiuji.

Ackoliv za pontifikatu papeze Frantiska bylo odhaleno a zvefejnéno mnozstvi trestnych Cinti
z minulosti a odstoupil nejveétsi pocet cirkevnich hodnostait na zaklade usvédcéeni z necinnosti,
FrantiSkova strategie pomohla procistit desetileti zaml¢ovanou a nefeSenou bolest, ktera dopro-
vazela cirkevni spoleCenstvi. Zmeénu situace 1ze popsat slovy rakouského kardinala Christopha
Schonborna: ,, Nejvétsi zména, kterd se od zacatku viny zneuzivani uddla, je pochopent, Ze cir-
kev nejlépe ochrdnime tim, Ze pravda vyjde najevo. Chrdnit pachatele a chrdnit cirkev jsou

protiklady “ (Schonborn, 2019).

Fréaze krize sexudlniho zneuzivani, ktera v medialnim diskurzu zdomacnéla, se v papezské ko-
munikaci az na vyjimky nevyskytuje. Pokud chapeme krizi jako neocekavanou hrozbu pro pie-
ziti organizace (Atkins, 2010, 97), nebylo toto oznaceni pro pojmenovani situace v katolické
cirkvi adekvatni, nebot’ pfipady zneuzivani byly hlaseny jiz od 60. let 20. stoleti. V analyzova-
nych textech byla pouzita souslovi soucasnd krize u Jana Pavla 1. a krize zneuZivani u Bene-
dikta. FrantiSek slovo krize do souvislosti se sexualnim zneuzivanim nedava a slovo , krize“
pouziva v jiném kontextu a v jinych vyznamech. Na rozdil od svych predchidct Frantisek ale

skuteCnosti systematicky pojmenovava jako sexudini zneuzivani.

7. Zaver

Analyza komunikace Svatého stolce tykajici se krize zneuzivani v katolické cirkvi je neoddéli-
telna od role sekularnich, mainstreamovych médii, ktera prubézné zvefejiiovala odhaleni o na-
hlasenych, feSenych ¢i naopak utajovanych piipadech, v€etné zprav o pochybeni vysokych cir-
kevnich hodnostait pfi jejich feseni. Lze dovozovat, ze v celé fade piipadl vyvolala aktivitu ze
strany cirkevnich lidri pravé medialni sdéleni o zloCinech z fad kléru, at’ uz publikovala po-
znatky vySetfovacich komisi nebo vysledky investigativni prace novinaiu, ktefi odkryvali jed-

notlivé pfipady z minulosti. Asi o zadném skandalu dotykajicim se cirkevniho spoleCenstvi se

75 Napt. na mé$i pro knéze a feholniky v Lisabonu Frantisek fika: .,...n¢kdy kvuli nasemu $patnému svédectvi a skandalam,
které poznamenaly jeji tvar (cirkve) a vyzyvaji nas k pokornému a neustalému oc¢istovani, pocinaje uzkostnym kiikem
ob¢ti, které je tieba vzdy piijmout...* (“It is often accentuated by the disappointment or the anger with which some people
view the Church, at times due to our poor witness and the scandals that have marred her face and call us to a humble, ongoing
purification, starting with the anguished cry of the victims, who must always be accepted and listened to.”)
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v poslednich dvaceti péti letech nepsalo vice, a to i s védomim, ze nejvice trestnych ¢int ze
strany kléru se odehravalo pred tficeti a vice lety. Strach z cirkevni moci a obavy ze stigmati-
zace zapficinily jen velmi pozvolné uvolfiovani svédectvi osob, které prozily trauma mnohdy

pred desitkami let.

Cela tada oficialnich zprav dolozila tézko uvéfitelné pocty obéti sexualniho zneuzivani, kdy se
pravdépodobné jedna o povestnou Spicku ledovce, ale také ukazala nasledné ml¢eni a ,,opome-
nuti* ze strany cirkevni hierarchie, ktera se snazila bobtnajici skandal uvnitt cirkve tajit. I kdyz
se cirkevnim viidcim uz v devadesatych letech v zasadé povedlo fadou nafizeni lavinu zneuZzi-
vani ze sedmdesatych let omezit, v oficialnich textech papezi se dlouho nedafilo komunikovat

o udalostech oteviené¢ a zpétné priznat pochybeni ze strany cirkevni hierarchie.

Cirkevni lidfi dlouhou dobu nezvladli vyfesit krizi sexualniho zneuzivani zpisobenou kleriky
a bylo zapottebi zasahu zvenci, ktery by doplnil to, co chybélo v procesech cirkevniho vedeni.
Tato nutnost svétskych zasahti by mohla pro piisté pfipominat, ze kromé bozského prvku
v cirkvi, pfitomného v osobé jejiho zakladatele, existuje také prvek lidsky, ktery je nestabilni

a dokonale nachylny k chybam a hiichtm.
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Matky v hypermedializované dobé — nerovny boj se supervelmoci

Kvalitativni studie (IPA). Stredoevropska perspektiva.

Uvod

Medialni explozi zazivame v poslednich letech na vSech socialnich urovnich véetné intimnich
vazeb uvnitt rodiny. (Padilla-Walker, Sarah M. Coyne et al., 2012) Média, ktera v rodinach
dlouhou dobu plnila roli jakéhosi centra ¢i ,,rodinného krbu* (Spigel, 1992), se v domacnostech
decentralizovala a dostala se do détskych pokojt, loznic a kapes. Spolecné prozivani a sdileni,
které probihalo synchronizované v jeden Cas (typicky v Ceskych doméacnostech minulého stoleti
to byla napft. sobota vecer) se proménilo v individualizovanou konzumaci medialniho obsahu
mnohdy bez moznosti sdileni ¢i kontroly. V poslednich letech mluvime o ,,medialné bohatych
rodinach* (Livingstone, 2002). Je ziejmé, ze média zmenila rodinnou komunikaci, zivotni styl,

kulturu 1 rodinny systém (Blinn-Pike, 2009).

S nastupem webu 2.0 se prohlubuje interaktivita uzivateld médii a zda se, Ze je tim podpofena
aktivita uzivateld. Mezi 7,91 miliardami lidi na svété v roce 2022 bylo 4,62 miliardy aktivnich
uzivateld socialnich médii a primérna doba, kterou jednotlivci stravili pouzivanim internetu,
byla 6 hodin 58 minut denné s primémym pouzivanim platforem socialnich médii 2 hodiny
a 27 minut (Digital 2022: Global Overview Report, 2022). Navzdory jejich stale vétsi vSudyp-
fitomnosti v zivotech lidi a neuvéfitelnym vyhodam, které nabizeji okamzitou interakci s lidmi,
stale vetsi pocet studii spojuje pouzivani socialnich médii s negativnimi dasledky pro dusevni
zdravi. (Latikka and al., 2022) Zprava Americké pediatrické akademie (AAP) z roku 2011 iden-
tifikuje fenomén znamy jako deprese na Facebooku, ktery miize byt spustén, ,, kdyz nedospéli
a dospivajici travi hodné casu na strdankdch socialnich médii, jako je Facebook, a poté zacnou
vykazovat klasické priznaky deprese “ (Cooley & Sagerman, 2011). Podobné britska Kralovska
spolecnost pro verejné zdravi (RSPH) tvrdi, ze existuje jasny dikaz o vztahu mezi pouzivanim
socialnich siti a problémy dusevniho zdravi na zaklad€ prizkumu mezi téméf 1500 lidmi ve
veéku 14-24 let (Royal Society for Public Health, 2017). Podle nekterych autorti zvyseni frek-
vence pouzivani socialnich siti vyrazné zvysuje rizika klinickych poruch popsanych (a diagnos-

tikovanych) jako ,,facebookova deprese“, ,strach z propasnuti“ a ,orientace na socialni

> M
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srovnavani. (Blease, 2015). Ptehledova studie (Pellegrino and col., 2022) ptiblizuje soucasny

stav poznani na toto téma.

Ptes rizna doporuceni, jak v rodinach pracovat s medialni expozici, ktera vydavaji narodni pe-
diatrické organizace (Slussareff & Lukavska, 2021) se chovani jednotlivych ¢lent rodiny ve
vztahu k médiim stava té€zko kontrolovatelnym a predikovatelnym. Evropské a americké studie
prokazaly, ze uz nejmensi déti do dvou let veéku stravi pred obrazovkou televize nebo monitoru
v priméru 1 hodinu denné (Holloway & kol., 2013). Déti ve veku 2 az 5 let stravi u médii 2 az

3 hodiny denné (Ofcom, 2016; Palaiologou, 2016; Rideout, 2013).

Mnoho vyzkumniki po celém svété se zamétuje na zpusoby mediace v rodinach (Brito & kol.,
2017; Livingstone, 2015; Valkenburg & kol., 1999). Zjistili, ze ptedchozi styly rodi¢ovské me-
diace tykajici se vystaveni déti televizi by mohly byt aplikovany na digitalni média a bylo na-
vrzeno né€kolik modelt rodi¢ovské mediace (Valkenburg 2002; Barkin & kol., 2006; Lwin &
kol., 2008). Zajimavou perspektivu piedstavuji napiiklad Livingstone a Bober (2004), ktefi roz-
liSuji mezi ,, materialni“ a ,,symbolickou” dimenzi rodicovské mediace. Prvni se tyka rozsahu,
v jakém rodice vyuzivaji technologie a podporuji ptistup k digitdlnim zafizenim, druhy se tyka
podpory digitalnich praktik a stanoveni pravidel. Studie potvrzuji, ze rodice, ktefi jsou sami
velkymi konzumenty technologii, méné omezuji konzumaci médii u svych déti. Oproti tomu
vysoka mira rodi¢ovské kontroly mize mit negativni vliv na rozvoj adolescentt (McCurdy &
Fletcher, 2023). Rodice s vétSimi znalostmi a zkuSenostmi o digitalnich médiich a s pozitivnéj-
§im vnimanim a postoji k témto technologiim maji tendenci byt vice kontrolujici, protoze si
vice uvédomuji rizika, ale také maji tendenci byt vice participativni a angazovani (Barron et al.,
2009; Hollingsworth et al., 2011; Nikken & Jansz, 2014; Pauwels & kol., 2008; Walrave et al.,
2008). Tito rodice se také domnivaji, ze podpora, vedeni a vyuka jejich déti, pokud jde o digi-
talni média, je velmi dilezita. Rodice s mensimi digitalnimi dovednostmi a zkusenostmi byvaji
shovivavejsi, ale také méné participativni (Barron & kol., 2009; Hollingsworth & kol., 2011).
Studie Nikken (2017) naznacila, Ze rodiCe travi primérné az 6 a pul hodiny svého volného ¢asu
denné s riznymi médii. V pouzivani jednotlivych zafizeni détmi a rodici se v poslednich letech
projevila vyznamna korelace. Pouzivani médii u rodicu se zda byt dilezitym prediktorem me-

dialniho chovani déti. (Nikken, 2017)

Poslednich patnact let se neustale zvySuje saturace medidlniho obsahu interaktivnimi médii,
které jeho uzivatele nejen konzumuji, ale mohou vytvaret nové podoby sdileni nebo posilovat

existujici skupiny, které existuji mimo virtualni prostor (Anderson et al., 2023). Védci se
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domnivaji, ze socialni média prispivaji k rozpadu rodinnych vazeb, ale spolecné sledovani
filmu a spolecné hrani videoher bylo spojeno s vy§si mirou propojeni (Padilla-Walker, Coyne
& Fraser, 2012). Jiné studie poukazuji na moznosti sdileni informaci pomoci socialnich siti
a upeviovani rodinnych vazeb. (Procentese, Gatti & Napoli, 2019) Mnohé studie také pouka-
zuji k tomu, ze existuje spojitost mezi nadmérmou expozici medidlnimu obsahu a §patnou ro-
dinnou situaci. (Capri, Gugliandolo & Tannizzotto, 2021) Z jiného vyzkumu vyplyva, ze rodice
postradaji podporu pro feseni digitalnich dilemat, se kterymi se denné setkavaji (Livingstone &

kol., 2022).

Nejen mnozstvi, Casova expozice a problém individualizace (Steinberg & Silk, 2002, 109), ale
1 nebezpeci z kontaktu s rizikovym obsahem je téma mnohych studii. Rizika expozice zavad-
nym medialnim obsahtim v Ceské republice sleduje mezinarodni studie EU Kids Online. Ceské
déti ve véku 9 az 17 let nejCastéji vyuzivaji k pfistupu na internet chytré telefony — denné tak
¢ini 84 %. Starsi déti obecn€ pouzivaji internet Cast€ji a ucastni se vice online aktivit. V da-
sledku toho se také setkavaji s vice online riziky. Zajimavé je, Ze néktera bézné obavana online
rizika Ceskou mladez zieymé pfili§ Casto nerozciluji. Po setkani se sexualné explicitnim obsa-
hem 41 % z nich uvedlo, Ze se citi v poradku a 39 % nebylo nijak nastvanych. Podobné 78 %
bylo klidnych a 10 % nebylo nastvanych po osobnim setkani s osobou, kterou znali jen z inter-
netu. Stoji za zminku, Ze vétSina té€chto setkani (67 %) byla s nékym v jejich véku a pouze 7 %

s dospélymi (Ceské poznatky z EU Kids Online, 2020).

Mnohé Ceské déti jsou vystaveny Skodlivému obsahu — 27 % z nich vid€lo nenavistné zpravy,
19 % krvavé nebo nasilné obrazky a 17 % vidé€lo alesponi jednou mési¢né webové stranky ty-
kajici se poruch ptijmu potravy. Rodi¢ovské mediacni strategie — materialni a symbolicka. Po-
zitivni rodinné prostiedi zalozené na Casté vymeén€ nazort a zkusenosti je ochrannym faktorem.
Zda se tedy, ze omezeni pristupu k internetu sice nefunguje, ale mohlo by pomoci, kdyby se
rodi¢e zamé&fili na budovani dobrych vztahd se svymi détmi. (Ceské poznatky z EU Kids On-
line, 2020) U teenagert védci mluvi o schopnosti transmedialni gramotnosti (Scolari & kol.,
2018), ktera posunuje hranice medialni gramotnosti tak, jak jsme ji chapali dodnes, a hovofi

o novém zpusobu neformalniho uceni a vzniku participativnich kultur.

Nasi spolecnost zaplavuje nejen obrovské mnozstvi medialniho obsahu, ale soucasné s nim
1 velka mira nejistoty, jestli a jaka mira expozice médiim je prospé$na — zvlaste pro zranitelné
skupiny obyvatel, jako jsou déti. Nejistota rodicu, jak prozivat ve spole¢ném prostoru a Case

invazi medialniho svéta, roste s moznosti a schopnosti tato média vlastnit a pouzivat. (Coyne,
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2014) Je tieba si uvédomit, Ze matky dospivajicich déti v Ceské republice, které se samy naro-
dily v sedmdesatych letech minulého stoleti, nemaji v této souvislosti zadné nebo malé vy-
chovné vzory u svych rodici, protoze zména medialniho prostfedi v ramci rodiny probihala
v poslednich padesati letech tak rychle, ze zadna ze tfi poslednich generaci si nepfinesla do

vychovnych modela aktualni zkuSenosti od svych rodica.

Stava se velice Casto, ze média jako néco, co dité vyzaduje, je mu pridélovano jako odmena
a na druhé strané se média stavaji zakazovym a trestajicim prostiedkem (Sed'ové, 2007). V di-
téti se tak probouzi presvédceni, ze lakavy svét médii dostava za odmeénu, pripadné se zakazuje
jako forma trestu. Mnohdy se medialni vychova v rodinach posunuje (a vychazi to tak i z cilu
mnoha studii) (Livingstone et al., 2022) do roviny ,,co je ditéti povoleno nebo zakazano®, pfi-
padn¢: , Jak mohou média piispét ke vzdélani ditéte™. Je tieba si uvédomit, ze rodiCe téchto déti
se setkavaji s rostoucim naporem médii také zcela nové, a také oni zazivaji zcela nové situace
ve vztahu ke konzumovani obsahu novych médii a socialnich siti, k moznostem nekonecného

vybéru informaci, sledovani serialt (binge watching), digitalni dopaminové zavislosti etc.

Situace v postkomunistické Stredni Evropé

Pro nas vyzkum je dulezité popsat, v jaké geopolitické oblasti se nachazi v§ichni jeho zicast-
néni. V postkomunistickych zemich Stfedni Evropy byl mezigeneracni rozdil mezi digitalnimi
domorodci a digitalnimi pfistéhovalci (Prensky, 2001) o to vétsi, o co byla mensi propustnost
novych technologii pfes Zeleznou oponu. Ta branila socialistickému bloku v pfirozeném rozvoji
az do roku 1989 a poté se dalSich nekolik let oblast ,,vychodniho bloku* postupné saturovala
do srovnatelné podoby se zapadnimi zemémi. Pro pfedstavu: Dle ankety z roku 1983 sledovalo
televizi pravidelné (ne denné, ale Casto) néco pres padesat procent dotazovanych (Ozanova,
1983, str. 7). V roce 1989 bylov CR 15 pevnych telefonnich linek na sto obyvatel. Na zavedeni
telefonu se v n&kterych oblastech dekalo az deset let. Ve stejném roce mélo v tehdejsim Cesko-
slovensku pocitac 1,8 % domacnosti. Televize v Ceském jazyce (dva statni kanaly cenzurované
Komunistickou stranou) vysilala 21 hodin denné. Dnes v ¢eském jazyce vysila mnoho stanic
prumérné 4 152 hodin denn€. K tomu pfibyla dostupnost cizojazycnych kanala, ktera byla pred
rokem 1989 omezena na chytani zahrani¢niho signalu blizko hranic. Také v porevolu¢nim ob-
dobi nebyla expanze technologii tak rychla jako v zapadnich zemich. V roce 1996 byly v CR 2
mobilni telefony na 100 obyvatel (Cesky statisticky Gfad, 2022). V USA to bylo ve stejnou dobu
16 mobilt (Statista, 2023). Internet se v Ceské republice do roku 2000 §ifil také pom&rné po-
malu. V roce 2001 podle Ceského statistického ufadu byl zaveden internet do 5,8 procent do-

mécnosti (Cesky statisticky ufad, 2022).
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Matky, které se zucastnily vyzkumu, se narodily v prvni poloviné sedmdesatych let a kolem
roku 1989 dosahly plnoletosti. Déti se narodily vétSinou kolem roku 2000. Zatimco déti zazivaji
jako teenagefti technologickou konjunkturu, jejich matky dospivaly v Zeleznou oponou zatem-
néné a zabrzdéné socialistické republice. Rozdil v pfistupu k technologiim je tak mezigene-
raéné¢ mnohem vét§i v postkomunistickych zemich nez v zemich zapadni Evropy a Severni

Ameriky.

Sledované matky vétSinou nemély doma pevnou linku. Kdyz jejich rodice chtéli telefonovat,
museli zajit k n€komu ve vesnici, na postu nebo na Gfad. Ani sit’ vefejnych telefond nebyla na
periferiich v éfe socialismu bézna. Na televizi se chodili lidé divat v mnoha ptipadech k souse-
dim nebo k nékomu z rodiny. (,, ... v ulici byl jeden televizor, ktery mél dva programy ... ‘) B€zné
bylo cteni denniho tisku. Na vybér byly ovSem jen noviny cenzurované komunisty. V mensi
mife tiskoviny Sifené jako samizdat. Rozhlas byl bézné dostupny, le€ jeho obsah byl také sto-
procentné kontrolovan. Vysilani Svobodné Evropy bylo §patné dostupné a udani, ze nékdo po-

slouché , protikomunistické™ stanice, mohlo do rodin pfinaset velké nepiijemnosti.

Cil
Vyzkumné téma pro nasi studii bylo formulovano jako snaha po porozuméni tomu, jaky vy-

znam piikladaji matky roli médii ve své roding.

Metoda

Pro vyzkum byla pouzita interpretacni fenomenologicka analyza (IPA). Jejim cilem je zkoumat,
jaky davaji ucastnici smysl svému osobnimu a socialnimu prostiedi. Hlavni hodnotou pro zkou-
mani IPA jsou vyznamy konkrétnich zkuSenosti, udalosti — stavy, které ucastnici prozivaji.
V tomto vztahu muze byt respondent vniman jako odbornik na danou problematiku, a proto by
mu mél byt poskytnut maximalni prostor vypravét svij vlastni piibéh. Kvalitativni vyzkum
pomoci interpretativni fenomenologické analyzy (IPA) se snazi porozumét prozité zkuSenosti,
fenoménu, v tomto pfipade vstupu médii do intimniho prostoru rodiny. Cilem IPA je zkoumat,
jaky davaji jednotlivci smysl svym vyznamnym zivotnim zkuSenostem. IPA se opira o principy
fenomenologie, hermeneutiky a idiografie. Vyzkumnik se podfizuje jednotlivci v jeho vlastnich
podminkach, bez omezeni predem danych konstrukti nebo kritérii (Smith et al., 2021). IPA je
obzvlasté uzite¢na pro zkoumani nedostatecné prozkoumanych témat, nebot’ lze ziskat nové
poznatky (Peat & kol., 2019; Tuffour, 2017). Dvoji hermeneutika pouzivana v IPA umoziiuje
interpretaci zkusSenosti jednotlivce. Vyzkumnik pak sonduje povrchové vyznamy s piihlédnu-

tim k historickému, socidlnimu a kulturnimu kontextu zkuSenosti a stava se interpretem
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zkuSenosti sdilenych ucastniky (Larkin & kol., 20006). Idiograficky rozmeér IPA cti individualni
vypoved, coz umoziuje duslednou analyzu zkusSenosti kazdého ucastnika. Lze tak ziskat jemné
a nuancované pohledy na dané téma (Tuffour, 2017). Obvykle se vyuziva maly, homogenni
vzorek k ziskani hlubsiho vhledu. Neni zde snaha testovat predem stanovenou hypotézu, cilem
je spiSe komplexné a oteviené prozkoumat oblast zajmu. (Smith & Osborn, 2007). Primarni

vyzkumné otdzky a otazky pro rozhovor se proto obecné netidi teorii (Smith & kol., 2021).

Vyzkumny vzorek

Zkoumanym vzorkem pro tuto studii jsou polostrukturované rozhovory s Sesti matkami dospi-
Participantky se narodily na zacatku sedmdesatych let minulého stoleti a déti se narodily kolem
prelomu tisicileti. Vybér rodin byl podminén nejméné stredoskolskym vzdélanim matky a vé-
domim, ze rodi¢e vybranych rodin otazky vstupu medialniho obsahu do zivota jejich rodiny
fesi jak z pohledu zodpovédného rodice, tak z pohledu zodpovédného uzivatele médii. K vy-
béru respondentek byla pouzita metoda snéhové koule. Pfesto jsou matky vybrany z riznych
mist v CR a nejsou tedy naprosto propojeny napiiklad béznym kontaktem nebo mistem, kde

ziji. Nemély ani moznost téma pied vyzkumem spolecné probirat.

Sbér dat

Polostrukturované rozhovory byly nahrany po domluvé a predani informaci o bezpe¢ném ano-
nymizovani vSech citlivych udaja v prostfedi, které si participantky samy vybraly. V péti pfi-
padech doma a v jednom pfipadé v kavarné. Pro vyzkum jsem si stanovila vyzkumné otazky

dle nasledujiciho schématu:

Primarni vyzkumna

otazka:

Hlavni vyzkumné otazky:

Vedlejsi vyzkumné otazky:

Jak participanti chapou vy-
znam a vliv médii ve své ro-

ding?

Jaky vyznam pfisuzuji parti-
cipanti médiim a jak chapou
jejich roli ve své roding?
Jakym zptsobem chapou po-
sun role médii v rodin€ je-
jich détstvi a nyni?

Co pro participanty znamena

medialni nasycenost a jak

Existuji zptisoby komuni-
kace, které upravuji vazby a
vztahy v rodiné v zavislosti
na medialni nasycenost?
Existuji copingové strategie,
které fesi nesoulady mezi
generaci ,,digitalnich domo-

rodcu a pfistéhovalci?*
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s ni pracuji oni sami, part- Jak dulezité je pro partici-
nefi a jejich déti? panty celé téma?

Jak chapou participanti situ-
ace, do kterych se diky me-
dialnimu prostredi v rodi-

nach dostavaji?

Nechala jsem respondentky vnaset vlastni témata, ktera se jim s vypravénim o médiich a jejich

roding poji.

Dopfredu jsem se snazila nedavat priliS konkrétni ohranieni témat, ktera by je svedla napt.
k myslenkam na dobrou a §patnou vychovu, zodpovédnost a nezodpovédnost, miru kontroly ve
vztahu k médiim, technické dovednosti aj. Snazila jsem se, aby respondentky vypravély svuj
ptibéh od vlastniho détstvi, aby se v rozhovoru objevila témata, ktera Cerpaji z vlastni zkuSe-
nosti, ktera zahrnuje vstup médii do jejich vlastniho détstvi, jejich rodiny, dospivani, partnerstvi
a do utvafeni rodinnych vazeb své vlastni nuklearni rodiny. Casto pouzivanou strategii pii tomto
typu rozhovoru je povzbudit osobu, aby o tématu hovofila s co nejmensi mirou pobidek ze
strany tazatele (Smith & Osborn, 2007), o coz jsem usilovala. Respondentky me¢ly silnou roli
pii urCovani prabéhu rozhovoru. Pfedpokladem IPA je, Zze analytik ma zajem se néco naudit
o vnitinim svété respondenta. Je také dulezité mit na paméti, ze kvalitativni analyza je nevy-
hnutelné osobni proces a Ze samotna analyza je interpretacni praci, kterou vyzkumnik provadi

v kazdé z jejich fazi. (Smith & Osborn, 2007)

Rozhovory jsem nahrala jako audio soubor. Délkou se pohybovaly mezi 80 az 120 minutami.
Nahravku jsem nasledn€ piesné piepsala vetné vSech projevu jako je smich, projev nervozity,
vzteku, kfieni, bouchani do stolu, vyznamovych i nevyznamovych pauz. Poté jsem prepisy

detailné prosla a anonymizovala vSechna citliva data.

Rozhovory vétSinou zacinaly ve velmi odlehéeném tonu, postupné se participantky zacaly za-
mySslet nad riznymi tématy vice do hloubky. Podle rytmu vypravéni bylo patmé, kde konci
jejich pripravena Cast a kdy se vypravécka dostava do chvile aktualné artikulovanych uvah.
Vypravéni se vétsinou v tu chvili zacalo zastavovat, zeny dlouho uvazovaly a opravovaly slova,
ktera pouzily. Nechala jsem je v tuto fazi co nejvice vypravét bez zasahu. Bylo patrné, ze po
del§im vypravéni, které je emocné vysiluje, si potfebuji odpocinout a prejit na leh¢i téma, ve-

selou historku, banalitu. I tak jsem je nechala vypravét v co nejdelSich plochach a snazila jsem
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se podridit jejich toku uvah a myslenek. Intenzivné jsem si uvédomovala, ze mi Zeny daly na-
prostou duveéru a fikaji mi véci, které nefekly nikomu jinému. Upozornily mne na to, ze nad
tématem, které jim predkladam, nikdy tak dlouho, a tak intenzivné neuvazovaly a ze si samy
musi udélat v myslenkach poradek. Jedna respondentka nazvala rozhovor zpovédi. Nikdy jsme
nekladla otazky emocné vypjaté nebo sugestivni. Davala jsem k dispozici pro vypravéni vi-
cemén¢ okruhy jako ,,Média a tvoje détstvi“ nebo ,,kdyz jste se pozdéji osamostatnila, vdala —
jak vzpominate na svij vztah k médiim“. Nikdy jsem nespecifikovala, co pro mne znamena
pojem média a zeny to ani nevyzadovaly. Nechala jsem je, aby si vybraly, jak pracovat s timto
pojmem na zakladé vlastnich prozitych zkusenosti. Vnimala jsem, ze z nezavazného rozhovoru,
jak jej vSechny zeny na zaCatku chapaly, vyplouva na povrch hodné zavaznych témat, ktera byla
pro zeny pomérné tézka. Vénovala jsem se n€kolika zenam jesté po zakonceni rozhovord, aby
nezustaly po jistym zptisobem emoc¢né vypjatém vykladani samy, ale mély moznost se vyrovnat
s tim, co se prave diky své reflexi dozveédély. Vzhledem k tomu, ze se téma netykalo ni¢eho
prvoplanové problematického, sama jsem necekala, ze by mohlo vypravéni rozehrat emoce
v roviné bolesti a zklamani. V jednom piipad¢ jsem zenu po skonceni rozhovoru doporucila do

profesionalni péce.

Anonymizovala jsem tdaje o jménech a mistech. (Jména v nasledujicim textu jsou vymyslenad.)
Dale jsem rozhovory jeden po druhém opakovang Cetla a psala jsem na okraji pfepsanych textu
poznamky. Postupné jsem zacala objevovat témata, ktera se dale propojila do klastri. Analyza
prochazela v mnoha krocich, kdy jsem se vracela k jiz pro¢tenym textim vzdy po analyze dal-
Siho textu a hledala jsem konvergence a divergence v prozitych zkuSenostech. Analyza trvala
opravdu dlouho, protoze jsem si v priabéhu badani musela pojmenovat vlastni zkuSenosti a spe-
cifikovat si, jakym zptisobem zasahuji do analyzovanych témat. Musela jsem si také uvédomit,
ze v textech nebudu hledat to, co jsem si vytycila pro sebe jako vyzkumnou otazku pred zaha-
jenim vyzkumu, ale budu tam hledat to, co je dilezité pro mé respondentky a co se spojuje svou

intenzitou do dulezitych a Zenami prozitych a pojmenovanych témat.

Data z rozhovorid byla analyzovana z hlediska zkuSenostnich aspektii. Iterativnim procesem
byla identifikovana témata, ktera byla nasledné seskupovana do klastri. Opakované ¢teni a hle-
dani odkazi na aspekty zkuSenosti se vstupem médii do ekosystému rodiny umoziovalo vyno-
fovani témat. Zpocatku byla témata rozvijena v ramci kazdého jednotlivého ptipadu a poté byla
zvazovana v ramci celého vzorku. To znamena, ze analyza se pohybovala mezi jednotlivymi

a obecnymi tématy, pficemz jsem kladla diraz na vyznam individualnich zkuSenosti.
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Analyza — 1. krok — chronologicka vrstva — hledani pojmu

Prepisy rozhovort jsem procitala jeden po druhém a k dalSimu jsem pfistoupila vzdy az tehdy,
kdyz jsem poctivé zanalyzovala ten pfedchozi. Cely kruh jsem nasledné zopakovala a podivala
se na vybér témat z prvnich rozhovord a zacala je srovnavat s rozhovory dal§imi. Zajimavou
linii jsem sledovala hned v prvni vrstvé analyzy. Oblouk vypravéni za€inal vzpominkami na to,
jaky méla vztah k médiim jejich rodina, kdyz byly malé. Poté se zeny zamyslely nad motivy
vztahu k médiim, kdyz odesly z domova na studia a za praci, a nasledné ptesly k tomu, jakou
roly maji média v jejich soucasné roding€ a jak vstupuji do jejich rodinného ekosystému. Pro
uvod do hlubsi analyzy povazuji za dulezité piiblizit zakladni témata vypravéni vzhledem ke

tfem ¢asovym obdobim.

Détstvi

Zeny, které mluvily velice oteviené a dobraly se bdhem vypovédi mnohdy samy k zajimavym
poznanim, vzdy zacinaly o tématu mluvit velice odlehcené. Protoze sviij piibéh zacaly od svého
détstvi, vzpominaly na z dnesniho pohledu ,,veselé historky“, i kdyz v dob¢ jejich détstvi je
ziejmé moc vesele neprozivaly. Témata z détstvi a mladi byla vypravéna a doprovazena velice
Casto smichem. Participantky se snazily ilustrovat, ze propojeni, které je dnes ve spolecnosti

bézné, v jejich détstvi chybélo:

...my jsme prosté vystoupili (z autobusu) ... uz byl teda vecer, takze nebylo nic vidét
a ten, kdo nds tam mél cekat, nds tam necekal, tak jsme do rdana byli na té zastdvce. Vim,
Ze ndm tam byla hroznd zima. Ze jsme co piil hodiny obihali, at se zahrejem... Ta holka
se prosté spletla o den a cekala tam o den driv nebo tak néjak prosté ... lakze jsme ne-

vedeli, co délat. (smich)

Z médii povazuji za dulezity pro tuto etapu rozhlas a zejména televizi. Tisté€nych novin se vy-
pravéni tykalo malo. Nékdy do médii zahrnuly telefon, knihu, gramofon, magnetofon. Jako
formacni pro rodinny systém povazuji televizi. Program televize mnohdy diktoval program je-
jich domacnosti. Nez v sobotu zacal oblibeny zabavny program, muselo byt v§e hotovo. Rodina
se seSla u televize, aby stravila spolecné chvile v jeji spolecnosti. Bara vzpomina: ,, fo byl takovy
rodinny vecer, Ze jsme se jako na tu sobotu vecer vSichni uz dali do téch Zupami (smich) a divali
Jsme se na to, co tam bylo... “ U Zlaty doma televizi sice méli, ale: ,, Nevzpomindam si maminku,
Ze by si Fekla vecer ,jdu si sednout k televizi. * Nikdy ... “ Milena vzpomina na své détstvi u tele-

vize negativng: ,,§ televizi mam hodné Spatnou zkuSenost ze svého détstvi. Protoze mi vzala
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spoustu casu, kteryho lituju, Ze mi ho brala. Vnimala jsem to jako zdvislost, kterd... z které se

nedokdzu vymanit.

Dospélost

Dalsi faze rozhovoru byla dospivani a dospélost. Ta se ve vypravéni projevovala vyrazn€ opus-
ténim televizni kultury, na kterou si nékteré zeny navykly od rodicu: ,, Vtu chvili, kdy se vymanis
z toho domdctho prostiedi, ti dojde, Ze ten Zivot je jakoby vic tviij, “ fika Milena. Postupné ob-
jevovani nového svéta podpoiil i politicky pievrat v tehdejsi CSSR a nasledna moznost vyjet
za hranice a pfijimat do té doby zapovézenou ,,zapadni“ kulturu. V devadesatych letech zazi-
valy participantky setkani s prvnim pocitatem, prvnim mobilem a prvni moznosti internetového
propojeni. Vzpominky na prvni mobil v dobé, kdy ho mél jen malokdo, ma Zlata: ,, ... do dneska
to c¢islo mam, a vzpomindm si, Ze jsem se tady ve mésté za ného (telefon) tak stydéla, Ze kdyz
Jjsme ho méla zvednout na ulici, tak jsem se schovdvala normdlné za krovi, fakt... viastné mi
bylo trapné, Ze to vyrizuji nékde na verejnosti ... to jsem byla uiplné ... a tendleten pocit si strasné
casto vybavuju. ““ A Jitka vzpomina: ,, Prislo mné to takové jakési mastiidcké, Ze se s tim nékdo
predvadi, protoze pro¢ by mélo dvacet lidi poslouchat, jak jeden se vybavuje — néjaky jeho

trapny telefonat.

Pocita¢ ze zacatku slouzil Jitce jako psaci stroj: ,, 7o byl prosté pristroj, ktery byl nevypocita-
telny, a jd jsem viibec nechdpala, co po mé chce. Jd jsem to pouzivala jako psaci stroj...
A k tomu Jitka popisuje prvni moznost internetového propojeni: ,, Ale poprvé jsem néco vyhle-

davala, do té doby jsem jen psala, a najednou jsem ziskala informace z té bedny! (Smich).

Rana dospélost participantek byla ve znameni tipln€ novych pojmu a technologii, ke kterym si
postupné ziskavaly vztah a také je postupné integrovaly do své socialni struktury a domova.
Projevuje se zde jakasi opozice, a to zejména proti televizi: ,,Mé fo jako obtéZuje, se divat i na
televizii na... i poslouchat rddio, to, protoZe si to pustim a tam neni to, co bych si vybrala. Jo.
Milena tika: ,,Jako Ze si koupime televizi (s manzelem), o tom jsme nikdy nemuseli ani mluvit,
protoze jsme rekli, televize ne, tu nepotiebujeme. “ Obava pred expanzi televize do rodiny se
projevovala u Jitky 1 takto: ,, Tak jsme koupili néjakou malou televizi (smich) ... a méli jsme ji
stdle v krabici, protoze jsme se s nékym bavili a poradili ndm, Ze kdyz je to v krabici a musis to
vybalit, napojit, spustit a kdesi cosi, tak si rozmyslis, dopredu si zjistis, kdy tohle budes absol-
vovat, protoze potom jsi to zase musela sbalit a odnést ... (smich). “ Kdyz se manzeltim narodilo
prvni dité, nechavali televizi vybalenou pfes vikend. Po narozeni druhého ditéte ,, jsme ji nako-

¢

nec nasli mistecko. *

137



Materstvi

Déti se do nami sledovanych rodin narodily spole¢né s technologickou konjunkturou, ktera po-
stupné prostoupila celou spolecnost. S matefstvim v devadesatych letech pfichazi pouzivani
mobilnich telefond, internetu, osobnich pocitaci. Malé déti nasich respondentek se narodily
soucasné se vSemi témito technologiemi. Do vypravéni se ale misto radosti z tohoto progresiv-
niho pokroku dostavuje strach. Obecné jsou vypovédi Casto doprovazené obavou, jak déti
zvladnou piiliv medialnich obsahi od pocitacovych her pres videa az po socialni sité. Matky
citi ohrozeni. Pfes veSkerou snahu neformulovat otazky tak, aby vedly implicitné k my§lenkam
na medialni vychovu v rodiné a souhrn nafizeni, omezeni a pravidel, ktery organizuji rodinny

zivot s médii, se matky ve vypraveéni velice asto timto smérem samy vydaly.

Prvni negativni zkuSenosti se zacaly tvorit jesté v prostfedi ptivodni rodiny, kde Bara ziskala

zkuSenost, kdyz jako dospéla pozorovala svého o dost mladsiho brasku v predskolnim veku:

A pak se narodil bracha — a kdyz byl maly, tak ten pocitac uz byl doma a on — to si
myslim, Ze to uplné nejvic odnes... On byl maly a byl strasné citlivé dité, takové hrozné
Jjako vnimavé. On fakt mél zajem o v§echno. 1o vim, Ze mamka rikala, jak ji premlouval,
aby mu cetla. A zajimal ho vesmir, priroda, a Ze byl takovy bezvadny. A v momenté, kdy
prisel pocitac do bardku, tak se s nim fakt jako stal hrozny zlom. Vim, Ze jesté hrdl s tim
Jjoystickem, a ted’ se vidycky u toho pocural, jak byl tim uplné ... uplné ho to pohltilo.
Tim, Ze byl tak maly a tim, Ze ti nikdo tenkrdt jesté nedokazal odhadnout, Ze to je tak az
Spatné, si myslim, Ze ... tak jasné, Ze potom se snazili mu to néjak omezit nebo zakdzat,
ale tam to bylo docela blby ... takze potom tim padem, kdyz my jsme méli déti, protoZe
viastné syn je jen o deset rokii mladsi nez brdcha, tak ja uz jsem byla poucend a uz jsme
na to fakt davali bacha. Kluci méli pocitac myslim, zZe ... a ted bych kecala ... ted nevim,

trikrat v tydnu na hodinu? led nevim. Méli rozpisy ...

Zlata se v hovoru rozvyklada o tom, jak nechce zakazovat a prikazovat détem, kolik Casu maji
stravit u pocitace, ale zahy prejde k tomu, Ze bez zakaza se to u nich neobejde: ,, ... fen nejmladsi
se dostavd do faze, kdy je to nejhorsi a pripaddam si jako gestapacka, ktera ho hlida v téch deseti

¢

letech, co bude na tom telefonu délat nebo na tom pocitaci, a jak ten cas bude travit, jo.*

Z rozhovoru, které popisovaly nedavnou minulost a soucasnost, se zaCala vynofovat témata,
ktera byla pro participantky extrémné dilezita, a prozivani jejich prezentace doprovazely nece-
kané silné emocni reakce. Zeny si mnohdy musely oddychnout, musely zménit téma, aby si

odpocinuly od myslenek, které je ocividné zatézovaly.
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Analyza — 2. krok — témata, ktera se vynoruji, a klastry

Dukladna analyza postupné odkryla témata, ktera jsem propojila do zakladnich klastri: BOJ,
NEJISTOTA, DUVERA, HODNOTY.

Z hodnot jsme vybrali pro analyzu dveé: Cas a divéra. Ostatni hodnoty byly sice patmné, ale

tematicky se jim nikdo z dotazovanych vice nevénoval. Piesto jsme je do tabulky zaradili pro

prehled.
KLASTRY TEMATA PODPORA V DATECH
boj zavadeéni a posunovani hranic, | takovy poplach — ve mné¢ se
zasah, zabijeni, poplach, role | ozyva;
bojovnic a vidkyi, obranné | zasazeni pfistrojem;
systémy a strategie, prohra, | tak by to byla hruza;
smutek, vzdani se ptipadam si jako gestapacka;
abych stanovovala ty hranice;
zabiji spoustu déti;
bojujeme, je to furt boj
nejistota strach, otazky bez odpovedi, | Tak co mné na tom vlastné
nevédomost, neumime to vadi?
my jsme se bali, Ze to pferoste;
abychom se nenechali sezrat;
toho ja se bojim, jo
hodnoty davéra, cas, vazby, infor- | zlomilo se to;

mace, poznani, vztahy, vzde-

lani, pokrok, energie

uz mi to vlastné nevadi;

a jeSté toto muzes a jeste toto.
Pravé, ze ty moznosti jsou tak
velké, Ze to chce hodné Casu;
aby u toho nesedé¢li a nezabi-

ralo jim to spoustu ¢asu

V postupném vynofovani témat jsme se piidrzeli cile, ze se budeme vénovat tieti etapé pribéha

a to matefstvi. Z ranéjSich vzpominek ¢erpame jen tehdy, pokud to ma ptfimou vazbu na témata,

ktera zeny prozivaji jako matky.
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Boj —vadlka

Jako nejsilnéjsi klastr, ktery se vynofuje z vypravéni matek, se jevi téma boje. Po dikladném
a hlubokém procCteni vSech text se objevila cela fada pojmu a témat, ktera jsou prejata z valec-
nych poli a geopolitického jazyka. Kde jsou ve vnimani matek vytyCené bojové linie? Mezi
médii a détmi, mezi médii a matkou, mezi matkou a détmi, které jsou okupovany médii. Va-
leCna terminologie se objevuje v mnoha vyznamech a metaforach: zavadéni a posunovani
hranic, zasah, zabijeni, poplach, role hlidacek, bojovnic a viadkyn, obranné systémy
a strategie, prohra, smutek, strach, vzdani se. Hanka nékolikrat zmiriuje, jak je dialezité sta-
novit hranice a jak ty hranice déti neustale prekracuji. ,, ...jd jsem tady od toho, abych stano-
vovala ty hranice. “ Hranice ovSem nenastavuje jen détem, ale i sobé. Ma Spatnou zkuSenost
s prekracovanim hranic, ktera ji zdravotné poskodila, takze radikalné urcila hranice 1 pro
vlastni uzivani médii. ,, ...5/o to na tikor veSkeryho ostatnitho myho zdravyho rozumu, veskery
energie... a ... prosté vysdalo mé to. ... Ze si musim ddat ty mantinely. A Ze si je taky mitZu dat...
Opakovane sledujeme, Ze Zeny na sebe berou viici médiim atoCicim na jejich déti ochranitel-

¢

skou roli: ,, snazit se je néjakym zpiisobem chrdnit, jo.

Milena mluvi o ,, zasaZeni pocitacem “. Jeji syn se naucil nejprve psat na klavesnici, az potom
tuzkou ve Skole. Oproti tomu dcera je pocitaem nejméné , zasazena“. ValeCny stav evokuje
také prozivani strachu o syna, ktery je podle Mileny zavisly na pocCitacovych hrach: ,, ... jsme
zoufali z toho, jak to s nim vypadd a désim se toho, jak ho to ovlivni, aby to neprerostlo zdravou
mez — jestli uz to neprerostlo... Takze takovy poplach —ve mné se ozyva. “ Dés, strach, poplach,
zasazeni, hranice — to jsou slova, ktera se objevuji Casto napfi¢ vypoveéd'mi. Uz uvedena vy-
poveéd Zlaty — ,, pripaddm si jako gestapacka, ktera ho hlida “ — evokuje nejvys§i mozny natlak,
kterého opak je pro Zlatu neptredstavitelny: ,, ...a viastné je to hodné pohodiné — si Fict, tak
konec, mam klid celé odpoledne, tak to by byla hriza, jo.“ Takze Zlata je radgji v pozici hli-
dacky (,,pripadam si jako hlidacka®), 1 kdyz nerada, a na zacatku vypravéni tvrdi: ,,Jako neza-
kazujeme, to se priznam, Ze néjaké striktni zdakazy jako u nds nikdy nebyly. “ Vzapéti, kdyz ho-
voti o po€itacovych hrach, fekne: ,, U syna to tieba hlidam, protoze kdybych to nechala uplné ...
tak ho ani nezastavis, Ze jo. A ja jsem na to alergickd, tak oni to asi vi... “ Pro Zlatu je obtizné
pfijmout roli hlidace hranic a €asu, ale musi to délat, nechce se vzdat. Situaci zesiluje Spatna
zkuSenost s psychickym zhroucenim syna, ktery se podle Zlaty pretahl i kvtli sezeni u pocita-
covych her. Zlata chce rodinu branit. ,, ... strasné jsme se branili a viastné jsme se neubranili...
Dalsi z témat, ktera se vazi na valecny stav, je u Zlaty obava: ,,Jd se bojim, Ze jako tu svobodu

nezazijou. “ Média podle Zlaty uzurpuji déti tak, ze nepoznaji, co je svoboda. ,,ten svét je na to
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tak napojeny a oni musi zjistit, Ze je to neosvobozujici, nebo Ze prosté, nevim, nevim. “ Typické
je pro tuto ¢ast vypovedi nékolikrat opakované ,.nevim®. Casto se objevuje téma vitézstvi nebo

prohry: ,, ...kdyby ho nechal clovék volné naklddat s casem, tak je to jasné, co vitézi, Ze jo...

I Jitka mluvi o ,,zasazeni pfistrojem™ a ztraté kontroly nad svou dcerou. Nedovede se smifit
s jejim organizovanim Casu a mluvi o jeho ,,zabijeni “: ,, Ani sama si to neumim pojmenovat, co
mi na tom vadi nebo co je na tom Spatné, protoze oni to tak nevnimaji. 10 je jejich traveni casu.
A mi to prijde jako zabijeni casu — v mnohém. Jenze ona mi rekne: 1Ty tomu nerozumis, ty si tak
nevyrostla. A ma pravdu!! “ Také Jitka o sobé mluvi jako o hlidacce hranic: ,, oni nemaji hranice
a ja nevim — pordd na néj kricet, a porad ho volat a pordad mu tukat na dvere a védet, ze tam
schovava a rychle vypind (smich) mobil.... Je to takové pokorujici. “ Jitka se ¢asto u vypraveni
smg¢je, ale zaroven je patrné, jak moc ji situace trapi: ,,Jako s dcerou si myslim, zZe jsme na tom
nejhuir, protoze to jsme nevédeli a ted uz je pozdé délat porddek jako s dospélou. “ Pocit prohry
a nejasnych hranic se projevyje 1 zde: ,, 70 je to, Ze ja si myslim, Ze ona uz se dostala na tu
hranu, kdy uz neni pdnem sama sebe. “ Vypréaveéni o dcefi zakoncuje: ,, ... neni schopnd fungovat,
Vi§, Ze ne... uplné se gtratila ... (neStastny smich) hm, Ze skutecné nemd soudnost. Ja nevim

Jjak... “ (dlouho ticho). ,, 4 jd jsem z toho uplné hotova! “ Z vypravéni je hmatatelné citit prohra.

U Mileny nachazime ve vypravéni motiv vzdani se. Na valeCném poli, které popisuje bohatymi
ptibéhy o strachu ze zavislosti déti na hrach, vyvésuje symbolickou bilou vlajku: ,, Ale zrovna
média jsme nechali vidycky plynout. Nikdy jsme neresili, jak to bude, jak se to bude pouzivat
konkrémeé. To jsme viastné ... Mam pocit, Ze se nam to nezddlo diileZity. (Smich.) Coz je mozZnd
prekvapivy. Na to, kolik to ovlivije nase Zivoty. Zivoty nasich déti. Ale neresili jsme to. Mozna
Jje to takovd néjakd v nds ... obava ..., Ze se to viastné nedd reSit. (Smich... pauza.) Nebo nedd
vyresit, nebo Ze bychom to nedokdzali vyresit. Ze bychom se o to snazili marné. Nevim... “
Milena pfiznava, ze to, co stoji proti ni, vyhrava: ,,Je to asi silnéjsi — ta touha jejich — nez ja.
Ja mdm pocit, Ze uz potom nemam na to pdku, vis. Jak to viastné resit... “ Zajimavé je, ze ne-
mluvi o prekonani vnéjsiho vlivu, ale o sile touhy svych déti, s kterou prohrava: ,,(Syn) je

¢

dlouho u pocitace. 1o je prosté Spatné! A doufame, Ze se to spravi, ale...

Bara na rozdil od Mileny bere omezovani svych déti jako samoziejmost: ,, Samoziejmé, Ze se

¢

snazime ji (dceru) to (pocitac) omezovat... “ a s jistou lehkosti pokracuje: ,, kdyz ji to omezi§
Jako treba strikimé, ona nejdiiv je protivad, ale potom si viastné zvykne a zjisti, Ze to jde jako,
jo.“ V dal§im vypraveéni opét vnimame vale¢nou rétoriku: ,,Ona je zrovna typ, ktery jsem ce-

kala, Ze tim bude trpét, dokonce jsem si myslela, Ze to nevydrzime, Ze vymékneme diiv, no. Ale
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ty duvody, proc ji ho (telefon) neddame, jsou uplné jasné. Ona je prosté holcicka, kterou by to
zabilo — dat ji to v prvni tridé. Stejné jako to zabiji spoustu déti... “ Dal§i motiv ve vypravéni
Bary opét vychazi z bojovné pozice: ,,.Jd to prosté povazuji za — nerikdm zlo, ale vidim bohuzel
vic negativnich vlivii nez prinos. U déti...!“ Svou roli chape jako roli ochrance: ,, od zacatku
Jjsem dost brojila proti tomu, aby to ty décka mély prilis brzo nebo nekontrolované, takze fakt ty
kluky jsme se snaZzili strasné toho prosté chrdnit.“ Vychazi ze své rané zkuSenosti se svymi
mladsimi bratry, ktefi se dle jeji zkuSenosti stali zavislymi na pocitacovych hrach: ,, ... tam jsou
ti lidi opravdu omezeni hrozné. Nedovedou si néjak porucit, nedovedou jit z toho ven. Jako

zavislost, opravdu. No takzZe — tak néjak furt s tim bojujeme, je to furt boj.

Nejistota, strach, vitek

Z bojového pole, kde si matky prisvojuji roli hlidace, bojovnika, obrance, ochrance nebo nao-
pak vyveésuji bile vlajky, mizeme plynule prejit k dalsSimu klastru, ktery zahrnuje fadu podté-
mat, a to je nejistota. Vysoka mira nejistoty se poji i s vlastnimi Spatnymi zkuSenostmi s médii.
Hodné se opakuje slovo ,,nevim*. Milena zacina své vypraveéni: ,,Mam strach, Ze nad témahle
vécma mdlo premyslim. Vis, Ze to nechdavdm plynout. “ Na druhé strané¢ Milena mluvi ¢asto
o zavislosti u sebe 1 u déti a spojuje téma zavislosti se strachem: ,, 4 my jsme se bdli, Ze to
preroste, Ze to bude velkej problém. “ A ve vztahu k médiim: ,, ...a bojim se jakoby byt aktivni.
Ja se toho bojim... “ 1 Bara se obava, aby se nestal syn zavisly: ,, ...fFeba syn, tam jsem vyloZené
méla strach... bdla jsem se hodné, Ze bude jako...(zavisly)“ Strach, ze vazba na mobil, ktery
nazyva ,tfeti rukou®, preroste v néco nebezpecného ma i Jitka: ,, ...Ze je to takovd soucdst Zi-
vota, kterou bere jako samozrejmost a kdyz to tam neni, tak uz je to ohrozeni néjaké zakladni

potieby. .... A tohoto se bojim, Ze se do toho dostanes, ani nevis jak.

Zlatka se boji zavislosti na rychlosti a informacich: ,,Aby ta zdvislost na ty rychlosti a na téch
informacich, aby nebyla velka, jako, toho ja se bojim jo ... vlastné. Snazime se spis s nima o tom

¢

mluvit. No, ale jestli to stact k vychové, to nevim. *

Spolecnym tématem je obava z budoucnosti. Milena fika: ,, Bojim se toho, aby se dokdzal ...
aby v Zivoté ... aby ve svym Zivoté, ktery Zije, aby nasel ty pravy hodnoty. “ Halina uvazuje, co
s jejimi syny déla povolena hodina a pul denné u pocCitacovych her: ,,divam se takovym kritic-
kym okem, co to s nima déla, Ze ... kdyby se tak kazdy den hodinu a pill modlili (smich) nebo
cokoliv jiného délali, treba se vénovali hudbé ... jd jsem si toho velice védoma, Ze je to velice
Jormativni a nevim, co tak clovék se Zeleznou pravidelnosti denné hodinu a piil déla? Tak.... Uz

je to tak delsi dobu.” Jasné nastavend doba, kterou Halina nechava pro syny ke hie
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pocitacovych her, je pro ni dalezita. Nékolikrat se v rozhovoru k tématu vraci. Popisuje, Ze si
zjistuje informace o problematice z odbornych ¢lank i od starsich kluku, ktefi prosli ,,obdobim
hrani her.” Véfi, ze to celé mize byt pro kluky uzitecné, ale mira nejistoty je velika: ,, Pocita-
cové hry jsou téma dne. Nas néco takového v mladi nepotkalo.“ Snazi se vnimat celé téma
pozitivné, ale pfi hovoru se hluboce prodychava uprostred véty, uvazuje, jak bude pokracovat:
,, ... pojdme formovat ty déti i sami sebe tak, abychom se nenechali sezrat tak nécim, co prijde,

a uméli si volit. V tomto smyslu... to by byly jako moje hlavni strachy.

Jitka nerozumi tomu, proc€ je na dceru tak nastvana: ,, 7ak co mné na tom viastné vadi? Porad
nékomu néco pise a na néco se diva a néco mu sdéluje a doporucuje ... a to uz je na mne moc.
Ja uz bych to vyhodilal!!! Pristroj. (expresivné, krici) ... Ona neni schopna ani vstdt, ani se
previéct. Ona treba dva dny chodi v pyZzamé — se tady potdct (smich), ale mezi tim mobiluje.
Jitka popisuje své pozorovani dcery, studentky vysoké skoly, ktera uz je plnoleta a Jitka neumi
ovlivnit jeji zpisob zivota, ktery se ji nelibi. Sviij pohled vypravi velice expresivné, nastvane,

ma vztek.

Hodnoty — Duvéra

Téma ,,dGvéra“ v sobé zahrnuje celé spektrum postoju ve vztazich. Pozice, kdy Milena popi-
suje, ze rodice nad ni ,,zlomili hil a ja to viastné mam taky tak, Ze prosté... nevim — oni se
snazili a ja se taky snazim do urcitého momentu. Do urcité faze. A pak néjak jakoby otupis.
Ztraci divéru v to, ze mize sama néco ovlivnit. Na dal§im vypravéni je ziejmé, ze Milena
doufa, Ze to vSe dobie dopadne, i kdyZ ,,to necha plynout.© Matky projevuji vice divéry ve svou
vychovu, v to, ze co do déti vlozily, se musi néjak projevit. Véii také, ze pokud v tuto chvili
mluvi u nékterého ditéte o zavislosti, tak se to ,,zlomi“ a zavislost pomine. Milena popisuje
zavislost u starSiho syna v dospivani: ,, ...zlomilo se to. Jako Ze prestal byt na tom zdvislej...
Syn poté zacal studovat obor spojeny s IT. Dovednosti, které nabyl u pocitace, se mu v praxi
hodily. Milena pokracuje: ,, ...uz mi to viastné nevadi, protoze ja vim, Ze se jako rozviji u toho
pocitace, anglicky umi lépe nez Cesky.* Zlata se s détmi na né€em dohodne a: ,,jd jim teda
verim... Jestli je to dobre nebo ne, to asi ukdze cas.” Bara piipousti, ze pravidla, ktera byla
doma nastavena u starSich synu, déti zfejme tajn€ porusovaly: ,, Nikdy nevis tiplné stoprocentne,
Jestli ti décka rikaji opravdu celou pravdu... Ale v téch zdsadnich vécech jsme jim veérili. Oni
byli celkem v tom fajn. “ Hanka si sté€zuje, ze jeji synové porusuji jeji nafizeni. Pfi nahodné
kontrole maji tablet veCer pod pefinou. Rano uz sedi u pocitace driv, nez se rodice probudi.
Kdyz je nehlida ,,uz u toho jsou“. Hanka zjistila, ze prohlizeji nevhodny obsah (erotické

stranky). Pfi vypravéni o tézko fesitelnych problémech boucha diirazné do stolu, mezi slovy
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déla pauzy, aby do stolu mohla bouchnout. Jevi se, ze ma copingovou strategii, ktera vychazi
z davery: ,, A na druhé strané, nemiizu u nich stdat porad a nemiizu je porad kontrolovat a musim
spoléhat na to, co jsem do nich viozila, jako.... Ze pripadné, kdyz by byl néjakej problém, tak

¢

prijdou. NemitZu Zit ve strachu.

Jitka méla diive duvéru k nejstarsi dcefi, ze sama rozpozna, jak ma zachazet s medialnim obsa-
hem. Doma se o tématu bavili. Myslela, ze nemusi nijak omezovat jeji praci u pocitace, s me-
didlnim obsahem, telefonem, socialnimi sitémi. Ale z nyné&jsiho pohledu tika, ze to ,,u ni ne-
zviladli . Ted’ uz je dcera dospéla a Jitka ma obavy, jestli bude umét zit ,,v redlném zZivoté “
protoze ,, toto neni realita. “ U mladsiho syna striktné hlidaji Cas, ktery stravi na internetu. O du-

véfe nemluvi.

Halina vnima, Ze je tfeba formovat nejen déti, ale i sami sebe. DileZité je o vécech se bavit:
,,ale zase to je — u mé zase na té divére, ze kdyz to doma mame tak, Ze se o téch vécech miizeme
bavit... “ Vidi v technologiich a médiich velky potencial a vnima, ze déti uci ji. Stejné tak Hanka

vyzdvihuje to, Ze nejen ona uc¢i néco deti, ale ony ji nauci nové technologie, jiny pohled na véc.

Hodnoty — ¢as

Posledni téma, které neni mozné po pro&teni textd vynechat, je téma &asu. Cas, a prace s nim
v ruznych rovinach, z textt vyplouval jako silné téma od samého zacatku. Jednozna¢né nejsil-
néji je v rodinach popisovana hodnota ¢asu jako hodnota spojena s medialnim obsahem. Jako
cervena linka se téma Casu vine 1 jiz uvedenymi klastry. Uz od détstvi, kdy ,,jsme na televizi
neméli cas* az po soucasnost, kdy internet ,, krade cas“ matkam i détem. Jitka popisuje, jak
sama pozorovala, kolik ¢asu dovede stravit hledanim na internetu. ,, ...a jesté toto miizes a jesté
toto. Prave, Ze ty moznosti jsou tak velké, Ze to chce hodné ¢asu. Pokud ten ¢lovék neni disci-
plinovany nebo si nedd néjaké — hodinu tam stravim a hotovo. “ Cas je spojovan s obavou: ,,aby

u toho nesedéli a nezabiralo jim to spoustu ¢asu.““ (Hanka)

Casto se mluvi o Case, ktery déti stravi na socidlnich sitich, u internetu, u televize (ménég). Vy-

pada to, Ze ,.Cas“ je z pohledu matek spojen s nejdulezitéjsi otazkou, jak nakladat s médii.

Z vySe uvedeného: hranice pro praci s médii se daleko Castéji vytvareji ¢asové nez tieba obsa-

hové, strachy vznikaji z obrovského mnozstvi Casu straveného na internetu, (minimalni jsou
2 2

obavy z atokti nékoho nebo néceho na déti pres internet). Nedaveéra vznika, kdyz dité nedodrzi

Cas. Bara si povzdechne: ,, Kazdy je zalezly v tom svojem pokojicku a Ze tam travi Cas, ktery by

tam travit nemusel. Ze tam nedélaji jen véci do skoly, to je jasné a jsou tam viastné furt na tom.

Milena hodnoti syniv ¢as u pocitace jako zavislost: ,,u toho pocitace postupem casu stravil
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neskutecné mnozstvi ¢asu. “ A kdyz se snazi synovi néco fict, dostane od n¢j odpoved, kterou
popisuje: ,, Nechte mé byt.... Jo... to je miij Zivot... ted nemiizu... ted nemdam cas. Mluvi se
o ztraceném Case, dulezitém Case, promarnéném cCase, zabitém Case atd. A nakonec: ,,cas to

¢

ukdze.

Jakoby aktérky své obavy i1 nadé€je rozpoustély v Case, ktery je pro né hodnota cenna a jakymsi
zpusobem znama. Umi s ni pracovat. Kdyz neumi posoudit prospé$nost nebo nebezpecnost ob-
sahu, opfou se alespor o délku Casové expozice, kterou mohou nebo nemohou, chtéji nebo
necht&ji ovlivnit. Cas je z jejich pohledu to nejdileZit&jsi, co se da ve vztahu k uZivani médii

jednoznacéné nastavit.

Diskuze

Analyza dat ukazala né€kolik hlavnich témat a klastrd. Béhem analyzy jsme dospéli k tomu, ze
vSechny klastry 1 podtémata by se daly zahrnout pod prvni klastr, a to je valecny stav. I obavy,
strachy, diveéra a nediveéra, a nakonec i Casové hranice a prace s Casem by mohly spadat do
klastru ,,boj — valka“. S odstupem casu, mnoha piectenich a hledani témat pasobi média v na-
Sem vypraveni jako supervelmoc, ktera si déla naroky na celou rodinu a nejvice na nejzranitel-
néjsi Cleny. Pro Zeny je slozité pojmenovat spletenec vazeb jejich potomkt a medialniho pro-
storu. Nespecifikuji vétsinou, co presné se u déti na pocitadi & na mobilu odehrava. Casto se
objevuje pojmenovani ,,to“. Supervelmoc neni v popisech nijak zla, dokonce se od ni ocekava
vzdélavani, inovace, modernizace, propojeni, jednodussi zpusob komunikace. Zaroven je ale
propadnuti této mocnosti chapano jako obrovské nebezpeci. Objevuji se obavy ze zavislosti,
ztraty identity, zkazeného zivota, pohlceni ,,tim“. Respondentky se shoduji na tom, ze maji po-
tfebu své déti pred naprostym vlivem , toho* chranit, ale zaroven uznavaji, ze spoluprace s touto
supervelmoci je nutna ba nezbytna. Minimaln€ se zminuji o vlivu supervelmoci na jejich rodinu
jako na celek a vice se nofi do problematiky vychovy a mediace svych déti. (I kdyz byly otazky
kladeny na média a rodinu jako celek a zamérné se nezduraziovaly témata vychovy, zakaza,
ptikazt, pfipadné trestd ve vztahu k médiim.) V jejich vypravéni se objevuji velice hutné pa-
saze o détech, ale témeft chybi pohled na partnera. Jen okrajové se dozvidame, ze otec by nekdy

byl nachylné;si détem vice polevit v nafizenich.

Opakované se objevovalo o¢ekavani zen, ze ,,je to vSude stejné”. I pii zpétné konzultaci zapsa-
nych rozhovort zeny konstatovaly, Ze je to pravdépodobné , vSude stejné“. Ubezpecila jsem je,

ze hodné témat je stejnych, ale dalsi jsou rozdilna.
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Divergence se ve zkuSenostech zen nejvice projevovala v piistupu k mediace déti ve svych ro-
dinach. Od mirné autoritarského pfistupu, kdy byl hlidan Cas 1 obsah sledovanych médii, pres
piistup permisivni, ktery je zalozeny na diveére az po laissez-faire piistup, ktery byl asociovan
s plynutim: ,,nechavame to plynout.“ Zajimavé je, ze zeny tyto pfistupy kombinovaly, a mnohdy
nalézame v riznych fazich jejich vypravénich rizné pristupy. Jitka ude€lala Spatnou zkusenost
s laissez-faire”® piistupem u dcery a zménila postoj u mediace syna. Milena je piiznivce laissez-
faire pristupu, ale jeji obavy a strach ze zavislosti nejen u svych déti, ale i u sebe se vynoru;ji
z vypraveni velmi silng€. Zajimavé je, ze kdyz Milena mluvi o historii své zavislosti na televizi,
zméni pii feci ¢as na pfitomny: ,, ProtoZe mi vzala spoustu Casu, kteryho lituju, Ze mi ho brala.

Vnimala jsem to jako zavislost, ktera... z které se nedokdZu vymanit.

Konvergentni rovina piibéha se sbihala v tématu strachu, obav a boje. Z této konvergence se
zrodilo nase téma supervelmoci, kterou zeny nechapou jako nepratelskou, nicméné zazivaji po-
cit ztraty kontroly nad chovanim vlastnich déti ,,pohlcenych® touto nekontrolovatelnou silou.
Propast, ktera déli jejich predstavu, jak by se mély déti pohybovat v medialnim prostoru, a re-
alitu, jak zachazi s médii dospavajici déti v rodinach, je pro zeny mnohdy nekonecna. Jejich
divéra potom funguje jako copingova technika, pii které nezbyva nez véfit, Ze se energie vlo-

zena do vychovy déti projevi i ve vztahu k chovani jejich potomka v medialnim svété.

Zavér

Z vysledku nasi studie vytanulo, ze matky, které ve svém détstvi situovaném do socialistického
Ceskoslovenska, nezazily expanzi medialnich prostiedkd a samy zjistuji, jak je naroéné uréit
si pravidla, kterd v jejich zivoté pomohou nastavit rovnovahu ve vztahu k médiim. O to vic
zazivaji nejistotu ve vztahu k médiim (Livingsotne & kol., 2022), ktera jako supervelmoc anek-
tuji jejich rodinny ekosystém. Témata, ktera si spojuji s zivotem v hypermediacnim prostiedi
(Scolari, 2008), se tykaji predevsim otazek spojenych s vychovou déti, které se citi byt v nové
situaci daleko informovanéj§i nez jejich matky. Matky se snazi své potomky chranit, ale
mnohdy netusi, jak. Zkousi ve své vychove zurocit znalosti ze svého détstvi, coz se vétSinou
nedafi, protoze jejich rané zkuSenosti s médii byly zcela jiné. Soustiedi se na vychovné pro-
stiedky postavené na autorite, zprostiedkovani, i laissez-faire strategii. Mnohdy u jednotlivych
déti strategie méni. Duvéfuji tomu, Ze dobry vztah v rodin€ a zdrava komunikace muze posilit
integritu déti vystavenou naporu supervelmoci v podobé medialni expanze. Strach a obavy ale

pretrvavaji jako jednotici linka.

76 Laissez-faire — rodi¢e nekontroluji digitalni praktiky svych déti, nezasahuji do nich.
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Eticky kodex
Studie byla eticky schvalena hostitelskou instituci. Od vSech ucastnikli byl ziskan informovany

souhlas a veskeré identifika¢ni udaje byly zabezpeceny. Pouzitd jména jsou pseudonymy.
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Z.avér — sluzebné vedeni jako 1ék na turbulenci doby

Jezi$ svym nasledovnikim vysvétlil, Ze jejich praxe vedeni se ma vyrazné lisit od sebestied-
ného, prospecharského a panovacéného stylu vedeni, ktery se Casto vyskytuje ve svété: , Kdo
chce byt mezi vami prvni, musi byt sluzebnikem vSech. VZdyt ani Syn clovéka neprisel, aby si

dal slouzit, ale aby slouzil a dal sviij Zivot jako vykupné za mnohé. “ (Mk 10,42—-44)

Cilem této prace bylo analyzovat zmény, které se déji v komunikaci cirkevnich a rodinnych
autorit v posledni dob€. Soubor péti ¢lankid provazi jednotici linie, ktera sleduje, jak se komu-
nikace autorit s komunitou proméniuje a jak v ni pfibyva rysa pozitivniho vedeni. Dalsi tema-
ticka linka, ktera jednotlivé Clanky provazi, je souvislost s medialnimi kanaly vznikajicimi

v prabéhu posledniho Ctvrtstoleti.

V oficialnich textech Svatého stolce jsem sledovala, jak papezové pracuji na zméné smérem
k autentickému vedeni a dale k vedeni etickému, transformacnimu a sluzebnému. Ukazalo se,
ze spolecné se schopnosti ,,netzkostné pritomnosti“, umeni empatie a schopnosti postavit se
jako autorita nejen za uspéchy, ale 1 krizové situace v organizaci, pfinasi znaky sluzebného ve-
deni predevsim papez FrantiSek. Jedna z prednich vlastnosti nejlepsich vidct neni jen pokora
a vysoka schopnost organizace, ale 1 schopnost nést plnou zodpovédnost za celou organizaci,

a to 1 za chyby a selhani. (srov. Collins, 2001)

Nazev apostolského listu Jana Pavla II. Rychly vyvoj (Jan Pavel II., 2005) charakterizuje celé
ctvrtstoleti komunika¢ni prace Svatého stolce. Ukazalo se, ze vizionarské myslenky tfi posled-
nich papezu, které maji pozoruhodny zaklad ve znalosti védeckych texti zachycujicich v néko-
lika vinach posun pfistupu k pojmim autorita, komunita i identita a velmi citlivé reaguji na
zménu spolecenského paradigmatu na zékladé rozvoje komunikace ve virtualnim prostoru,
predjimaji realnou medialni komunikaci Svatého stolce nékdy i o mnoho let. V dobé rozvoje
internetu vedli doposud katolickou cirkev papezové, kteti sami nepracovali s ,,novymi médii*,
presto pozoruhodné reflektovali moznosti komunikace na ,,novém kontinenté“. Od tézkych za-
catkd internetové komunikace Svatého stolce za Jana Pavla II. se preklenul cely komunikac¢ni
systém, diky promyslenym reflexim vSech tii papezi a diky obrovskému vzepéti v oblasti ko-
munikacnich technologii béhem pontifikatu papeze Frantiska, do nové dimenze nabozenské
komunikace, ktera je zaloZena na dialogu a sluzebném postaveni autority katolické cirkve. Ko-
munikace papezl se oteviela i mimo cirkevni komunitu a je ji ochotné naslouchat i obecenstvo

mimo katolickou komunitu.
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Analyza poselstvi k Mezinarodnimu dni sdélovacich prostiedku pfinesla nékolik zasadnich po-

29

znani. Ve vzkazech, které jesté na zacatku tisicileti byly plné doporucent, ,,co by se mélo* a co
se ,,musi, se imperativy s nastupem socialnich siti za€inaji vytracet a to tak, ze se v poslednich
letech slovo ,,muset” uz ve vzkazech nevyskytuje. V poslednich textech papeze Frantiska vi-
dime velkou zménu v pohledu na komunitu v internetovém prostiedi. Za média a medialni ko-
munikaci jiz nezodpovidaji profesionalové, medialni obsah nereguluje autorita, ale papez se
obraci ke vSem lidem dobré vile, ktefi jsou aktivnimi aktéry medialni komunikace. Dulezita
a opakovana slova jsou dialog, komunikace a ptibeéh. Misto slov ,, musime® a ,méli bychom*

ve vSech jejich variantach se objevuji vice pojmy jako milosrdenstvi, pochopeni, sledovani a

naslouchani.

Tato zjiSténi iniciovala dalsi ¢ast vyzkumu, ve které se vénuji tomu, co zménu komunikace
provazi ve vztahu autority a komunity a jak autorita projevuje svou dialogickou pfitomnost.
Pomoci SW EnVivo jsem znovu analyzovala texty k Mezinarodnimu dni sdélovacich pro-
stfedkd a zjistila jsem, Ze plivodni osloveni pouzivané na pielomu tisicileti, které je adresovano
lidrim a cirkevnim autoritam a vyziva je k pfedani zprav do komunit (ve smyslu: ,.feknéte jim,
aby udé¢lali néco™), se se zaCatkem nastupu webu 2.0 méni stale vice na osloveni MY (néco
délejme). Posun v pouzivani zajmen je tak vyrazny, ze u Frantiska se slovo MY dostava na
prvni misto v pouzivani mezi ostatnimi slovy. Jeho vyznam je komunitni a vybizi k ¢innosti
nejen cirkevni hierarchii nebo medialni pracovniky, ale komunikuje s pfijemci informaci uvnitt

1 vné cirkve.

Dalsi cesta vyzkumu logicky vedla k analyze dalSich texti a zkoumani toho, jestli a jak nartsta

zajmeno MY i v dalSich textech a co tento jev mize indikovat.

Pomoci SW NVivo jsem tentokrat analyzovala pres 4000 textt podepsanych rukou pontifika a
potvrdila jsem hypotézu, ze zména v pouzivani zajmen se netyka jen uzkého souboru textd, ale
projevuje se 1 napiic texty papezského stolce, a to od encyklik az po drobné pozdravy a vzkazy.
Zatimco u Jana Pavla II. jsou osobni zajmena v rovnovaze, béhem Benediktovy éry postupné
zaCne rust zajmeno MY a dale jeho pocet i procentualni pomér roste dodnes. Protoze jedna
z hypotéz byla, ze zajmeno MY a jeho zvySeny vyskyt mize souviset s nastupem krizového
obdobi (Pennebaker, 2011), sledovala jsem dale pocet slova , krize* a zaméfila se na pripadnou

korelaci pojmu.

Jevi se, ze 1 krizova komunikace cirkevnich viidct se v dusledku propojeni v digitalnim pro-

sttedi méni a pfijima nové skuteCnosti v podobé krizi a nahlych zmén jako vyzvu k nové
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komunikaci s komunitou, ktera je stale vice propojovana do participacniho MY. Tento jev se
ukazuje zvlasté v obdobi velkych krizi. Je mozné, ze s postupn¢ stirajicimi se hranicemi mezi

koncici a nastupujici krizi se vynoftila nutnost sou¢asného synodalniho procesu v cirkvi.

Analyza prokazala, e zvySeni poétu zgjmen MY/NASE a slova KRIZE v textech papezd od
roku 1998 koreluje zejména u Benedikta XVI. a Frantiska. OvSem zatimco pocet slov KRIZE
kulminoval b&hem pandemie covid-19, zajmena MY/NASE v podstaté od roku 2017 neustale
narustaji. V dals$im kroku vyzkumu jsem se zabyvala proménou témat, ktera se u papezi
k pojmu KRIZE vazi. Zde jsem zjistila, Ze u papezii se proméfiuje v raznych souvislostech
postoj ke krizim 1 samotna krizova témata, o kterych se hovoti. Zatimco Jan Pavel II. se nejCas-
t&1 zminuje o krizich souvisejicich s duchovnimi a nematerialnimi tématy, Benedikt XVI. da-
leko Castéji vstupuje na pole mimo cirkevni témata, kde odvazné nabizi nové pohledy na krize
v profannim svété jako na cesty k sebepoznani a dalSimu rustu. FrantiSek nad to méni pfistup
ke krizi z né¢eho nechténého a neocekavaného na krizi, které je chténa, Bohem nam nabizena
a pfinasi nam moznost transformace, dokonce radosti. U Frantiska také vidime, ze krize, se
kterou je v pandemickém roce 2020 tzce spojeno zdravotni téma, se velice rychle pretransfor-
movala do krize, ktera je chapana jako vyzva. Je to krize, do které se ,mame nechat Bohem

uvrhnout”. Krize neni §patna, ale dobra.

Pti analyze vyznamu slova krize jsem si vSimla zajimavé disproporce. VSichni tfi papezové
slovo pouzivaji a postupné se jeho vyskyt zvySuje. Benedikt XVI. a FrantiSek také velice tizce
reflektuji krize souCasného svéta. Az na jednu vyjimku a tou je krize sexudlniho zneuzivani
nezletilych. Pojem, ktery vrostl pevné do komunikace médii a profanniho svéta se u papezi
v oficialnich textech viibec nevyskytuje. A to bylo zjisténi, které mé vedlo k dalSimu vyzkumu.
Ten se vénuje tomu, jakym zpusobem tfi posledni papezové komunikuji o skandalizovaném
tématu, které se postupné vynoftilo ze zaml¢ované minulosti. I kdyz se nejvice pfipadi zneuzi-
vani v cirkvi odehralo koncem minulého stoleti, obéti téchto zvérstev se ve vetsi mife zacaly
ozyvat az spolecné s medializaci skandald. Svaty stolec reagoval v oficialnich textech na nalezy
utajovanych hficht jen velmi nepruzn€ a zda se, Ze to podnitilo ve spole¢nosti o to vétsi touhu
po otevieni skfiné s povéstnymi kostlivci. Az FrantiSek dokazal svou komunikaéni strategii
a fadou novelizaci v citkevnich zédkonech postupné uhasit lavinu nespokojenosti, ktera nasle-
dovala az mnoho let po zlo€inech kléru. Zah4jil strategii komunikace, ktera obsahuje prvky
dialogického a sluzebného vedeni jako je oteviena komunikace, pfiznani viny a osobni pievzeti
odpovédnosti za ¢iny a nasledky §patnych rozhodnuti v organizaci, projeveni litosti, empatii

a osobni omluvu. To, co nedokazali jeho predchidci, se FrantiSkovi dafi, a pfestoze vSichni tii
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papezové méli a maji ke skandalu pravdépodobné stejny osobni postoj, teprve FrantisSkovi se
povedlo vykomunikovat dlouholetou bolest cirkve tak, aby pfestala generovat dalsi nenavistné

medialni atoky.

Posledni ¢lanek mé disertacni prace se zametuje na vztah autority a jedince v nuklearni rodiné.
Pomoci interpretativni fenomenologické metody jsem analyzovala témata, ktera se vynotuji ze
zkuSenosti matek v dob& nastupu novych médii a socialnich siti. Zkoumana skupina matek
sama vyrustala a dospivala pred rokem 1989 a byla tedy vystavena nejen komunistické ideolo-
gii, ale i vakuu, co se tyce novych komunikacnich technologii. Ty se do nasi zemé ze Zapadni
Evropy zacaly Sifit az v devadesatych letech a rodice tak az v dospélosti zacali poznavat jejich
nezastavitelné rostouci moznosti. Déti rodict této generace hned od narozeni preskocily do me-
dializované soucCasnosti a vyrovnat se s touto skuteCnosti je mezigeneracné problematické.
Z kvalitativni studie vyplyva, ze matky se snazi adaptovat ve svété novych médii. Berou ho
jako supervelmoc, nad kterou nelze zvitézit, ale zjistuji, ze vliv velmoci nemusi byt vzdy

$patny. Pfesto charakterizuji svij postoj jako boj a valku proti silnéjsimu protivnikovi.

Moje disertacni prace ukazala, ze vedeni rodict v nuklearni rodiné i vedeni lidri svétovych
organizaci muze mit, jak uz naznacil Bowen (1978), mnoho spole¢nych ryst vCetn€ neuzkostné
pfitomnosti, ktera maze byt pro vedenou komunitu zdrojem jistoty v transformacni dobé plné

krizi.
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Resumé

Christianity in the Digital World — Changing Social Ties of Church Authorities and Com-

munities

The objective of the dissertation was to analyze the changes in the communication of authorities
with the rise of new media. Authorities responsible for the well-being and psychosocial health
of the community — whether they are leaders of the Catholic Church or members of families —
have undergone turbulent changes in communication methods in recent years. Each new tech-
nology brings not only anticipated progress to society but often also fear, uncertainty, and anx-
iety. The research focuses on official texts of popes and the changes in approach to the com-
munity evident in these texts. Furthermore, it addresses relationships and communication within

families and how the media influences these relationships.

A series of five articles follow a unifying theme tracking how the emergence of social networks
is changing the communication style of both ecclesiastical and familial authorities, how the

concerns and courage of leaders are manifested, and how leadership strategies are evolving.

The research was conducted using textual analysis methodology on texts signed by popes from
1998 to0 2022, covering the internet era and social media emergence. Two articles examine texts
intended for the World Day of Social Communications. The other two articles explore a corpus
(of over four thousand) of official texts of the papal seat. In these texts, the research observes
how popes are working toward a shift toward authentic leadership and further toward ethical,
transformational, and servant leadership. The analysis suggests that, along with the ability of
"anxiety-free presence," the art of empathy, and the ability to stand as an authority for successes
and crises within the organization, elements of servant leadership are primarily embodied by
Pope Francis. One of the foremost characteristics of the best leaders is not only modesty and
high organizational ability but also the ability to bear complete responsibility for the entire

organization, including the mistakes and failures of individuals.

The final article of the dissertation focuses on the relationship between authority and commu-
nity in the nuclear family. Themes were analyzed using interpretative phenomenological meth-
odology emerging from mothers' experiences during the rise of new media and social networks
are analyzed. The examined group of mothers grew up and came of age before 1989 and thus

were exposed not only to communist ideology but also to a vacuum regarding new
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communication technologies. Consequently, the approach and understanding of media satura-
tion by the next generation, whom these mothers are raising, differ significantly. The attitudes
and strategies of mothers in this situation are connected by the theme of media perceived as an

unbeatable power.

The research of the dissertation has shown that parental leadership in the nuclear family and the
leadership of world organizations can have, as Bowen (1978) suggested, many common traits,
including anxiety-free presence, which can be a source of certainty for the led community in

a transformational time full of crises.
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