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Uvod:
Diplomova prace se vénuje tématu poskytovani pomoci rodi¢im pii rozvoji jejich ditéte
se sluchovym postizenim. Zameéfena je na poskytovani pomoci rodicam ditéte se

sluchovym postizenim ve spolupraci s pracovniky specialné pedagogického centra.

Narodi-li se rodicam dité se sluchovym postiZzenim, ¢i s postizenim obecn€, stava se pro
né tato situace néCim novym, neznamym a mnohdy s sebou piinasi i vaznéjsi problémy,
které musi rodina zacit fesSit. Rodice si zacnou prochazet etapami, pii kterych se snazi
s novou situaci vyrovnat. Nicméné, a¢ by se snazili sebevic, vyrovnat se s tak vaznou
situaci urCit€ nedokazou sami. Je zapotfebi mnoho zkusenych odbornika, ktefi rodice na

této cesté povedou.

Proto se hlavnim cilem diplomové prace stal popis dualezitosti spoluprace pracovnikt
Specialné pedagogického centra pro sluchové postizené, Vymolova 169, 150 00 Praha 5
Radlice s rodici na rozvoji ditéte se sluchovym postizenim. Snahou bude nejenom zjistit,
jak konkrétni spoluprace probiha a v ¢em konkrétné se dité diky spolupraci rozviji, ale i

to, zda a jak spoluprace prispéla ke zlepSeni vztahu mezi rodicem a ditétem.



TEORETICKA CAST

1. Sluchové postizeni u ditéte raného véku a jeho dusledky

1.1. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni

»Sluch je jednim ze dvou smysli, ktery je v mezilidské komunikaci nezastupitelny. ... Ucho

zachycuje a zpracovava zvukové podnéty neustdle, vjemy nelze prirozenou cestou
~ v . . v v s v 7 r s LI v . AN 1Y

prerusit, jako napr. u zraku zavienim oci. K normdlnimu rozvoji reci je sluch nezbytny.

(Skodova, Jedli¢ka a kol, 2003, s. 439)

Z audiologického hlediska rozliSujeme tyto zakladni pojmy: sluchovy prah, sluchové
pole, hlasitost a nadprahova hladina (MuknSnablova, 2014). Vnimatelna frekvence
lidského ucha se pohybuje v rozmezi 16 az 20 000 Hz, ptri¢emz nejcitlivejsi tony se
pohybuji v oblasti okolo 500—4000 Hz (frekvenc¢ni rozsah lidské teci) (Skakalova, 2017).
Dle intenzity zvuku rozliSujeme pojmy: sluchovy prah a prah nepfijemného slySeni.
Sluchovym prahem je myslena nejnizsi intenzita sluchu, kterou lidské ucho dokéaze
vnimat. Pro kazdého ¢lovéka je sluchovy prah individualni (Mukn3$nablova, 2014). Jeho
odlignosti Ize spatiit i v odlignych frekvencich (Skodova, Jedli¢ka a kol., 2003). Rozmezi
vnimanych tont se pohybuje od sluchového prahu do 120 dB (Skakalova, 2017). Toto
rozmezi se nazyva sluchové pole (Slapak, Florianova, 1999). Vy&si hodnoty, napt. 130
dB, jsou jiz vnimany bolestivé, zpusobuji poruchy motoriky a muaze se stat, ze
zpusobi hrubé strukturalni zmény ve vnitinim uchu. Obecné plati, ze ¢im je intenzita

zvuku vétsi, tim je zvuk vniman hlasitéji (Skakalova, 2017).

Sluchovy organ je slozen ze tii hlavnich ¢asti (Hruby, 1998):
e Vngjsi ucho, které je tvofeno boltcem a vnéj§im zvukovodem.
e Stfedni ucho, ve kterém se nachazi bubinek, stfedousni kustky a stfedousni dutina
spojena s Eustachovou trubici.

e Vnitini ucho je tvofeno kochleou a vestibularnim aparatem.



Poruchy a vady sluchu lze rozdélit podle nékolika kritérii: dle doby vzniku postizeni,
mista postizeni a miry poskozeni sluchu. Dle mista vzniku sluchového postizeni, délime
vady a poruchy na periferni (pfevodni, percepéni a smiené) a centralni (Skodova,
Jedlicka a kol, 2003). Pfevodni vady sluchu jsou charakterizovany jako poruchy
v mechanické ¢asti sluchové drahy (Cili ve vnéjSim a stfednim uchu). Z tohoto davodu
byva narusen prevod zvukovych vibraci do kochley (Hruby, 1998). K poskozeni zevniho,
¢i stfedniho ucha mize dojit napfiklad z divodu: mazové zatky ve zvukovodu, atrézie
(nevyvinuti) zevniho zvukovodu, zanétu zvukovodu a bubinku, akutniho ¢i chronického

zanétu stiedniho ucha (Skodov4, Jedlicka a kol, 2003).

U percepénich poruch sluchu byva postizeno vnitini ucho nebo sluchovy nerv. Radime k
nim napiiklad: stafeckou nedoslychavost, poskozeni sluchu nadmémym hlukem néhle
nebo chronicky, né€ktera infekéni onemocnéni, vliv ototoxickych latek a 1ékt, vrozené
syndromy a sdruzené vady na podkladé genetické poruchy. Kombinaci vad prevodnich a
percepénich vznikaji vady smisené (Skodové, Jedlicka a kol, 2003). U vad centralnich
dochazi k poskozeni v oblasti vnitiniho ucha & sluchového nervu (Hruby, 1998). Radime

k nim akustickou agnozii a slovni hluchotu Skodova, Jedlicka a kol, 2003).

Dle doby vzniku rozliSujeme sluchové postizeni na prelingvalni a postlingvalni.
Prelingvalni vadou sluchu je myslena takova vada, ktera je vrozena, nebo se u jedince
projevi pred ukoncenim vyvoje feci. Postlingvalni vady se u jedince projevuji az po
ukonceni vyvoje feCi, jedna se o obdobi kolem patého az sedmého roku ditéte

(Mukn3nablova, 2014).

Vybrané klasifikace sluchovych vad

Lehka nedoslychavost 26-40 dB
Stifedni nedoslychavost 41-60 dB
Tézka nedoslychavost 61-80 dB
Velmi tézka nedoslychavost v¢etné hluchoty 81 avice dB

Tabulka 1: Klasifikace dle WHO (zdroj: WHO, 2008)



Normalni stav sluchu — audiometricky v rozmezi | 0 dB-20 dB

Lehka vada, porucha sluchu 20 dB-40 dB
Stiedné tézka vada, porucha sluchu 40 dB-60 dB
Té&zka vada, porucha sluchu 60 dB-80 dB
Velmi tézka vada, porucha 80 dB-90 dB

Hluchota komunikaéni (praktickd) = zbytky sluchu | 90 dB a vice

Hluchota tplna (totalni) Bez audiometrické odpoveédi

Tabulka 2: Klasifikace dle Lejska (zdroj: Lejska, 2003, 5.36)

1.2. Priciny sluchovych vad a poruch u déti
Langmeier, Krejcifova (in Houdkova, 2005) uvadi tii kategorie pfi¢in sluchovych vad a
poruch:

e Sluchova vada ziskana, nebo sluchova vada, ktera je zptsobena vlivy prostiedi,
které na dité ptisobily prenatalné, natalné ¢i postnatalné. NejcCastéji se jedna o tyto
vlivy: ototoxické latky (nikotin, chemoterapie, ototoxicka antibiotika a dalsi),
infekce matky v téhotenstvi (zardénky, toxoplazmoza), meningitida u ditéte,
hypoxie, traumata.

e Dédicné nebo genetické priciny.

e Negzjisténé priciny.

Hruby (1998) mezi pficiny vrozenych sluchovy vad uvadi: dédi¢nost ¢i poskozeni plodu
v dobé¢ zrani. K ziskanym vadam sluchu dochazi az po narozeni ditéte. Dale uvadi, ze u

ziskanych vad je pro rozvoj feci kriticka doba, pfi které ke vzniku sluchové vady doslo.

Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova (2018) uvadéji rozdéleni poruch sluchu dle genetiky
na pficiny:
e Negenetické — 25 % (infekce a nemoci v prubéhu téhotenstvi, infekce zeny
v prabéhu porodu, problémy v prabéhu porodu ¢i v poporodnim obdobi, nizka
porodni hmotnost, 1éky, Casté infekce stfedniho ucha u déti).
e Genetické — 50 % (nesyndromova geneticky podminéna porucha sluchu,
mitochondrialni porucha sluchu, syndromova geneticky podminénd porucha
sluchu).

e Neznamé — 25 %.



Diagnostika sluchovych vad a poruch

Hruby (1998) uvadi tii zakladni kroky ke stanoveni diagnézy sluchového postizeni:
e Odhaleni vady sluchu.
e Zjisténi velikosti vady sluchu.

e Zjisténi piiciny vady sluchu.

Na vyvoj ditéte ma vliv pfedev§im vCasna diagnostika a nasledna intervence. Nebot’ ¢im
diive je sluchova vada odhalena a presné diagnostikovana, tim dfive muze ziskat

kompenzacni pomucky (Skakalova, 2017).

Dne 1.1. 2022 nabyl uc¢innosti Metodicky pokyn k provadeéni screeningu sluchu u
novorozenct, ktery lze najit ve Véstniku ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky &.
14/2021. Cilem provadéni screeningu sluchu u novorozenci ma byt vCasné zjisténi
sluchové poruchy a nasledné zahajeni intervence. K jeho vykonani se pouzivaji
tranzientné evokované otoakustické emise (TEOAE) nebo automaticki BERA (AABR),
ta byva pouzivana u rizikovych novorozenci. Screening sluchu se zpravidla provadi
pomoci TEOAE druhy az tieti den po porodu (MZCR, 2021). , Principem TEOAE je
objektivni neinvazivni méreni projevu aktivity zevnich vidskovych bunék sluchového
apardatu na zvukovy podnét. PFitomnost otoakustickych emisi svédci pro spravnou funkci

zevnich vidskovych bunék a prevodniho tistroji zevniho a stedniho ucha. “ (MZCR, 2021)

Ucho kromé piijmu a analyzy zvuku, samo také zvuk vydava (Goldstein, 2005).
VysSetieni otoakustickych emisi se provadi pomoci specialni sondy zavedené do
zvukovodu, do které je pustén velmi slaby zvuk (intenzita OAE je kolem 10 dB). Zac¢nou-
li se po pusténi zvuku vlasky sluchovych bunék hybat, vyvolaji vySe zminény zvuk.
Negativni vysledek nemusi okamzité ukazovat na vadu sluchu, je tfeba screening do
nékolika tydnl opakovat, ¢i vyuzit metodu AABR (Muknsnablova, 2014). Ve vyhlasce
¢. 45/2021 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 70/2012 Sb., o preventivnich prohlidkach, ve
znéni pozde€jsich predpist je zdlraznéno: , ovéreni provedeni screeningové vysetreni
sluchu novorozence, pokud toto vysetieni nebylo provedeno, doporuceni jeho provedeni
véetné poddani informace o poskytovatelich zdravotnich sluZeb, kteri toto vysetieni

provadéji. “ (MZCR, 2021)



Dle vySe uvedené vyhlasky jsou soucasti preventivnich prohlidek déti od narozeni do 18
mésict véku vysetfeni sluchu (MZCR, 2012). Jedny z prvnich typu testd, které se u takto
malych déti provadéji, se nazyvaji testy rozptyleni. Jsou zavislé na reflexnich reakcich.
Dité se automaticky otaci ke sméru zvuku. Nejprve se ozyvaji tiché zvuky ve vzdalenosti
pfiblizn€ jednoho metru od kazdého ucha. Zvuky mohou byt vytvareny pomoci riznych
predmétd: chrastitka, tiché udery do bubinku, zvonku (Goldstein, 2005). Slapak (1995)
uvadi akustické reflexy, jez jsou zahrnuty v jednoduchych zkouskach u novorozenci,
kojenct a batolat:
e Reflex vickovy (auropalpebralni) — na hlasitéjsi zvukovy podnét dit€ zareaguje
prudkym sevienim viCek na strané, ze které zvuk pfichéazi
e Reflex zornicovy (kochleopupilarni) — rychlé stahnuti a pomalé rozsiteni zornice
e Orientacni reflex — reakce na silny zvuk, zptusobi napiiklad zastaveni dychacich
pohybu ditéte, i plac

e Patraci reflex — dité se otaci ve sméru, odkud slysi pfichazet zvuk

V ramci preventivnich prohlidek v Ceské republice se provadi také orientaéni zkouska
sluchu. Provadéna je ve 4, 8, 12 a 18 mésicich ditéte a nasledné ve dvouletych intervalech
(Jungwirthové, 2015). Hruby (1998), upozoriiuje na nau¢enou kompenzaci sluchu jinymi
smysly, proto uvadi zasadu, aby se pfi orientaCnim vySetfeni sluchu nemeénilo nic jiného
nez samotny zvuk. ,,/ kdyz se lékar k ditéti pribliZuje zezadu, bude dité obvykle vnimat
chvéni podlahy, zmény osvétleni ¢i proudéni vzduchu v diisledku pohybu lékare. “ (Hruby,
1998, s. 47, 48)

Dle spoluprace klienta pfi vySetfeni rozliSujeme metody vySetieni sluchu objektivni,
které spolupraci klienta nevyzaduji, a proto se doporucuji predev§im u malych déti, a
metody subjektivni, pii kterych je jiz spoluprace vyzadovana. Mezi nejcasteji provadéné
subjektivni metody fadime: tonovou a slovni audiometrii. Pfi tonové audiometrii se
vyuziva tonového audiometru, ktery generuje Cisté tony ve frekvenénim rozsahu od 125
Hz do 8000 Hz. Pfi vySetieni se zjistuje prah vzdusného vedeni i prah vedeni kostniho.
Zvlast se vySetiuje levé a zvlast pravé ucho. Vysledkem ténové audiometrie je
audiogram, dle kterého lze poznat zavaznost a typ sluchové poruchy (Skodova, Jedlicka
a kol., 2003). Pfi slovni audiometrii jsou klientovi do sluchatek prezentovana testovaci

slova rizné intenzity. Slova ma klient po nahravce opakovat. Jeho odpovédi se



zaznamenavaji. Intenzita zvuku se postupné snizuje. Vysledkem je kfivka srozumitelnosti
(Hruby, 1998). Mezi objektivni metody se fadi jiz vySe zminéné vysetieni otoakustickych
emisi, vySetfeni evokovanych potenciali sluchovych a impedanéni audiometrie

(Skodova, Jedli¢ka a kol., 2003).

1.3. Kompenzacni pomucky

Rapidni technologicky vyvoj a pokrok v komunikacnich systémech pfinasi pro osoby se
sluchovym postizenim nové moznosti. Mnoho novych pomicek vede predevsim ke
zjednoduseni komunikace s intaktni populaci a vétSi samostatnosti ve spoleCnosti

(Skakalova, 2017). Mezi kompenza¢ni pomiticky fadime:

Sluchadla

Sluchadla patfi k jednim z nejefektivngjSich technickych pomucek pro kompenzaci
sluchu. Lze je vyuzit u vSech jedinct, u kterych jsou zachovany alespon zbytky sluchu.
Diky této elektroakustické pomticce 1ze ucinné zesilit a modulovat zvuk, ktery je nasledné
veden do ucha, kde je formovan podle typu a charakteru sluchové vady. Pokud je zesileni
pod sluchovym prahem ditéte, dité neslysi nic. Pokud je naopak zesileni pfili§ velké, a
toto zesileni prekroci sluchovy prah ditéte, dochazi u ditéte k bolesti, coz pravdépodobné
zpusobi jeho odpor ke sluchadliim (Muknsnablova, 2014).

Aby sluchadla mohla plnit svij ucel, musi byt spravné nastavena. Jejich nastaveni se

nazyva: , fitting™ (Lejska, 2003).

Nejvice uzivana sluchadla jsou dnes sluchadla digitalni. Na rozdil od sluchadel
analogovych dokazou utlumit ruSivé zvuky zokoli a zvyraznit mluvenou fec
(Jungwirthové, 2015). Skladaji se ze Ctyt Casti: mikrofon, zesilovac, reproduktor a baterie.
Funguji na principu zachytavani zvukt z okoli. Tuto ulohu plni mikrofon (mikrofony),
ktery zvuky z okoli méni na elektrické impulzy. Zesilovac tyto signaly dale zesiluje a
pomoci reproduktoru prevadi do ucha. Spole¢nost WIDEX ve své nabidce sluchadel
nabizi: sluchadla zvukovodova nebo kanalova, pficemz oba typy se délaji na miru a
vhodné se stavaji pii nizké az stiedni ztraté sluchu. Zavésna sluchadla nabizeji ve tfech
typech: standardni zavésné sluchadlo, sluchadlo s reproduktorem v uchu a sluchadlo
s reproduktorem ve zvukovodu. Tyto typy mohou vyuzit jedinci téméf se vSemi typy

ztratami sluchu (WIDEX, online).
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Firma Signia nabizi Sest variant sluchadel dle zavaznosti ztraty sluchu a osobnich
preferenci. Zaroveni disponuji mobilni aplikaci, jez propoji sluchadla s mobilnim
telefonem — Signia App. V aplikaci lze najit funkci Signia Asistent, diky niz 1ze okamzité

meénit nastaveni a funkci TeleCare pro podboru na dalku (Signia, online).

s

Elino

Obrazek 1: Sluchadlo Styletto X firmy Signia (zdroj: signia.net)

Spolecnost Phonak nabizi mimo jiné také sluchadla zhotovena ptimo pro déti — Phonak
Sky. Ta jsou navrzena tak, aby byla jednoduse ovladatelna, a z hlediska mozného padu
sluchadla, jsou tvofena z pevného materialu a odolna viici vode, potu i prachu. Sluchadla

si mohou déti vybrat dle své oblibené barvy (Phonak, online).
Obrazek 2: Sluchadla Phonak Sky (zdroj: Phonak.cz)

Jako dal§i moznost kompenzace lze vyuzit implantat Baha, jez funguje na principu
kostniho vedeni. Vhodné se stavaji pii kompenzaci pfevodni ztraty sluchu, kombinované
ztraty sluchu a pii jednostranné hluchot€. Vybrat si Ize ze dvou typt systému Baha — Baha
Attract a Baha Connect. Pro déti byl vytvofen model: Baha Start, jez nevyzaduje

chirurgicky zakrok (Cochlear, online).

Obrazek 3: Zvukovy procesor Baha 6 (zdroj: cochlear.com)
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Kochlearni implantat

., Kochlearni implantdt je elektronicka funkcni smyslova ndhrada, kterd neslySicim
prendsi sluchové vjemy primou elektrickou stimulaci (drazdénim) sluchového nervu
uvniti hlemyzdé vnitrniho ucha. “ (Holmanova, 2002, s. 59)
Neni-li moznost sluchovou vadu, z divodu jeji zavaznosti, kompenzovat sluchadly, 1ze
ditéti indikovat kochlearni implantat. AvSak ne vSem détem lze kochlearni implantat
indikovat. Pfedpokladem implantace je neporuseny sluchovy nerv (Skodové, Jedlicka a
kol., 2003). Kochlearni implantat je slozen ze dvou Casti — ¢asti vnéjsi a vnitfni. Vnéjsi
cast se sklada z mikrofonu, vysilaci civky a feCového procesoru. Vnitini je tvorena
pfijimacem-stimulatorem, jez je umistén do lizka skalni kosti a jemného svazku elektrod,
ktery je veden pifimo do hlemyzdé (Holmanova, 2002).
Lejska (2003) ve své knize uvadi podminky implantace, které¢ smeétuji k ditéti, rodiné
ditéte a rehabilitacni praci (lékafska i pedagogicka péce). Z hlediska ditéte stanovuje tyto
podminky:

e Sluch ditéte — oboustranna hluchota, sluchadla nevykézala zadné zlepSeni sluchu.

o VEk ditéte (v dobé vySetfeni) — dit€ ma vrozenou hluchotu, ¢i hluchotu ziskanou

do 4 let.
e Moznosti ditéte — organicky stav kochley, uroven inteligence, sklon ke

komunikaci (Lejska, 2003).

Rodina by méla byt poucena o procesu implantace, méla by mit realnd ocekavani, a
predevsSim by meéla byt pfipravena na dlouhodobou rehabilitaci sluchu svého ditéte

(Lejska, 2003).

Podminky kochlearni implantace jsou ovéfovany na rutinnim vySetieni, které je vedeno
klinickymi odborniky, ktefi rodinu seznami s celym procesem implantace a rehabilitace.
Po té€chto tkonech nasleduje samotna implantace. Probiha formou pfimého chirurgického
zakroku. Prvni nastaveni byva uskutecnéno piiblizné po Ctyfech tydnech od implantace.
Prvni zapojeni provadi vzdy audiolog, ktery upravi zvuk procesoru dle sluchovych
preferenci ditéte (MED-EL, online). Pfi nastavovani implantatu je potfeba spoluprace
ditéte. To musi urcit nejtissi zvuk, ktery slysi, a také nejhlasitéjsi, ktery ale pro dit€ neni
nepiijemny ¢i bolestivy. Programovani probihd pravidelné a upravuje se dle
individualnich potfeb. Po kochlearni implantaci nastava obdobi rehabilitace, pfi némz
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dochazi k rozvoji sluchového vniméni. Dité se musi nejdfive naucit zvuky vnimat,
poznavat je a nasledné rozliSovat, porozumét jim. Pii rehabilitaci je dulezita spoluprace
odbornikd s rodici (Holmanova, 2002).

Spolecnost Cochlear pfichazi se dvéma typy zvukového procesoru. Jedna se o zvukovy
procesor Nucleus 7 a Nucleus Kanso (Cochlear, online). MED-EL nabizi audio procesor

SONNET 2 a RONDO 3 (MED-EL, online).

1.4. Dusledky sluchového postizeni

Dusledky sluchového postizeni se projevi u kazdého jedince individualng, ale i mezi nimi
muizeme najit urcité opakujici se vzorce chovani (Muknsnablova, 2014). Ty souvisi
predevsim s vékem ditéte, ve kterém doslo k zahajeni rehabilitace, se zdvaznosti sluchové
vady, schopnostech ditéte, socialnim prostfedim, ve kterém dité vyrusta a se Skolou,
kterou navstévuje (Skodova, Jedlicka a kol., 2003). Ztratu sluchu bude vnimat jinak ditd
prelingvalné neslySici a jinak dité, u kterého doslo ke ztrat€ sluchu postlingvalné. Dité, u
néhoz doslo ke ztraté¢ sluchu po ukonceni vyvoje feci, bude své postizeni pfijimat
podstatné hiife. A to predevsim z diivodu zvykani si na novy zpusob Zivota, zmén svych

zalib, pratel a poptipadé i prestupu na novou Skolu (Muknsnablova, 2014).

Je dulezité si uvédomit, ze zvuky z okoli nejsou pro dité dilezité pouze pii jeho orientaci
v prostoru. Jejich dilezitost tkvi rovnéz v osobnim pocitu bezpeci a jistoty. Absence
kontroly sluchového prostfedi muze u ditéte vyvolat zvySenou drazdivost, nejistotu a
nervozitu. Mezi nejzavazn€jsi dusledky sluchového postizeni fadime omezenou interakci
neslySiciho ditéte s intaktni populaci. Nejzasadnéjsi problém tkvi v omezené komunikaci.
Neslysici dité se v intaktni spolecnosti citi Casto ohrozeno, setkava se s pocitem odmitani

a nepochopeni. (Mukn$nablova, 2014).

Vsechny vyse zminéné dusledky nepfiznive ovliviiuji duSevni zivot ditéte, a to v mnoha
oblastech — v oblasti citove, volni, motivacni, v oblasti rozumového hodnoceni sebe sama
i ostatnich. Coz muaze dojit az do takového stadia, ve kterém se dité uzavie do sebe a
nebude chtit navazovat komunikaci s ostatnimi lidmi (MuknSnablova, 2014).
K omezenym socialnim kontaktim dochazi predevsim z davodu nizsi Grovné feci a mensi

srozumitelnosti (Janotova, Svobodova, 1998). Takové dité postupné ztraci svou
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sebejistotu 1 pozitivni sebehodnoceni a postupné se u n€j muze vyvinout pocit

ménécennosti (Mukn§nablova, 2014).

V nekterych pripadech se mizeme setkat i s neslySicimi détmi, které svou nejistotu a
ztratu bezpeci fesi sebeposkozovanim ¢i agresivitou viici ostatnim. U takového ditéte 1ze
pozorovat problémy se zvladanim vlastnich emoci, impulzivitou, zvySenou frekvenci
denniho snéni a v neposledni fadé i s apatii vii€i provozovanym aktivitam a nasledného
strachu z netspéchu. Ve vSak souvisi se snahou vyrovnat se s nepfiznivymi situacemi a

prekonavanim potizi. (Mukn$nablova, 2014).

Jak jiz bylo popsano vyse, kazdé dité je individualni a svym zptusobem jedinecné. A tak
by se k nému mélo i piistupovat (Skodova, Jedlicka a kol., 2003). Nepiiznivé situace a
reakce na né je potfeba co nejdiive zmapovat a snazit se o odstranéni negativnich
dusledka v psychickém vyvoji ditéte. Kazdé dité by mélo byt podporovano ve svych
zajmech, talentu, svych schopnostech a dovednostech. Mélo by nabyt dojmu, ze rodina 1
nejbliz§i okoli stoji pii ném, maji ho radi, jsou trpélivi, otevieni a vytvareji pocit bezpeci.
Jediné tak muze dojit k télesnému, psychickému 1 sociokulturnimu rozvoji ditéte.

(Mukn3nablova, 2014).
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2. Rodic ditéte se sluchovym postizenim

Narozeni ditéte se sluchovym postizenim se dotyka celé rodiny a mize zménit cely jeji
zivotni styl. Zména se muze nastat predevS§im v ocCekavani rodiny ¢i ve zménach

komunikace mezi jednotlivymi rodinnymi pfislu$niky (Holmanova, 2002).

2.1. Rodicovské kompetence
Rodina se pro dité stava vyznamnou socidlni skupinou, jez ma zasadni a nezastupitelny

vliv na jeho rozvoj (Vagnerova, Lisa, 2022).

Me¢la by byt prostifedim, ve kterém se dité citi bezpecné¢ a jisté. Predava razné zkusSenosti,
poznatky a nazory, které maji vliv na jeho pozdéjsi zpracovavani informaci a reagovani
na né. Kazda rodina je jedine¢na a kazda si pise svij vlastni pfibéh, ktery se odviji od
osobnosti rodicd, jejich vztahem jednoho ke druhému, a predevsim od chapani hodnot

rodiny, kterou spole¢n¢ zakladaji (Vagnerova, Lisa, 2022).

Aby se mohlo dité fadn€ rozvijet, musi byt pfi jeho vychové napliiovany zivotné dulezité
potieby. Mezi tyto potieby se dle Mat&jcka (2017) na prvni misto fadi potieba stimulace.
Dité potrebuje pfijimat celou fadu podnéti ze svého okoli. Mezi dalsi potfebu fadi
potiebu uceni. Podnéty, které dit€ z okoli pfijima, musi byt pochopeny a zpracovany.
Dalsi potfebou je potreba jistoty a bezpeci, ktera je uspokojovana tehdy, ma-li dité
kolem sebe osoby blizké, ktefi mu vyjadfuji lasku. Ctvrtou potiebou je potieba
spoleéenského uznani, kterd souvisi s pocitem uvédomeni si sebe sama. Posledni
potfebou je potireba otevirené budoucnosti. Kazdy Clovék potfebuje mit pred sebou
perspektivni budoucnost, aby mohl plodné tvofit a vyuzivat své nabyté zkuSenosti

(Matgjcek, 2017).

Jak jiz bylo popsano vySe, napliiovani zivotnich potfeb je nezbytnou podminkou pro
rozvoj kazdého ditéte. K Cemuz je potfeba kvalitniho vztahu mezi rodici a ditétem. A aby
tento vztah mohl byt naplnén, musi byt rodice vybaveni nezastupitelnymi rodicovskymi

kompetencemi, mezi které se fadi (Narodni centrum pro rodinu, 2010, online):
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Kompetence ke vztahu — Rodice si buduji vztah s ditétem jesté pred jeho narozenim.
Tento vztah buduji nepfimo (promyslenim plant do budoucna) i pifimo (dité oslovuji
jménem, mluvi na n&j). Vztah ke svym rodictim si buduje i samo dit€, které slysi tlukot
matcina srdce, vnima pohyby matky, slysi jeji hlasy i hlasy ostatnich ¢lena rodiny. Mezi
pecujici osobou a ditétem dochazi k takzvanému attachmentu, neboli k tomu, ze mezi
témito dvéma jedinci vznikne silné citové pouto. Dité se v pfitomnosti rodiCe citi
bezpecné a vénuje se vSemu, co ho napliluje — hie, spanku, jidlu i uceni. Jedin€ v takovém

prostiedi, se miize détska osobnost rozvijet.

Kompetence k blizkosti — Rodice by si méli rozvrhnout den tak, aby kvuli praci své déti
nezanedbavali. Travit spolu spole¢ny Cas muze znamenat napfiklad: spolecné snidat Ci
vecefet, postarat se o domacnost, jit na nakup, planovat vylety, udrzovat fyzicky kontakt

a podobng.

Kompetence k ruznosti — Dité rozpoznava, které Cinnosti déla s otcem, matkou a

sourozenci.

Kompetence ke spolupraci — Pro rozvoj ditéte je dilezité pochopeni roli v domacnosti.
Dulezité je, aby vid€lo, jak se ¢lenové domacnosti k sobé chovaji a jak se vzajemné
podporuji. Spoluprace by méla byt vidét v otazkach ohledné vychovnych principt, pfi

rozdeleni domacich praci, a predevsim ve vzajemném respektovani druhého.

Kompetence k medidlni gramotnosti — Media zde neznamenaji pouze noviny, radio a
televize, ale také novéjsi technologie: mobilni telefony, pouzivani pocitace a internetu.
Rodi¢ by mél dite€ naucit, jak média pouzivat a jak se ochranit pfed nejriznéjsimi riziky

s pouzivanim spojené.
Kompetence k Feseni konfliktu — V rodinném prostiedi se déti rovnéz uci resit konflikty

a problémy. Tyto postupy nasledné€ uplatni v feSeni probléml se svymi vrstevniky

(Nérodni centrum pro rodinu, 2010, online).
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2.2. Proces vyrovnavani se s postizenim ditéte

Jakmile dojde k potvrzeni diagnézy, za¢nou rodiCe prochazet riznymi emocemi. Prvni
reakci byva Sok, ktery muze trvat od nékolika hodin az po nékolik dni. Tuto fazi rodice
zpétné vnimaji jako omraceni, pfi kterém nic necitili a nic podstatného si nepamatu;ji.
Jediné, co si dokazou vybavit, jsou nepodstatné véci (Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova,

2017).

Druhou fazi byva popreni. Nastava po odeznéni prvotniho Soku, v této fazi rodice
zaCinaji vnimat prvni informace (Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017). Sdélené
informace se snazi popfit. Dit€ nepiivadeji na potfebna vySetieni, nebo naopak pozaduji

dodatecna vysetfeni pro vyvraceni stanovené diagnozy (Houdkova, 2017).

Nasleduji emoce uzkosti a strachu. Uzkost napomaha k nabrani sily, kterou rodice
potiebuji na zménu postoji i kazdodenniho béhu Zivota. Strach pfichazi s uvédoménim
si, ze je potieba vyrazna reorganizace zivota v ¢ase, kdy maji rodice minimum informaci
a téméft zadnou predstavu o tom, jak informace zjistit a zaridit vSe potiebné. Objevuji se
také pocity viny a hnévu. Hnév pomaha v docasném uvolnéni a vyplaveni stresu. Rodice
hledaji vinika nastalé situace. Vinu mohou davat ditéti, avSak tato predstava pro né byva
natolik bolestiva, ze zacinaji podvédomé hledat dalSiho vinika, na kterého by mohli
prenést svlj hnév. Nejcastéji to byvaji lidé znejbliz§iho okoli: partner, prarodice,

odbornici (Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017).

K mnoha rodicim se dostavi také deprese, ktera mize byt reakci na ztratu duveéry v sebe
sama (Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017). V této fazi je dilezita psychicka pomoc
a podpora rodinnych pfislusnika a pratel (Houdkova, 2017). Hovorkova, Rzymanova,
Tarcsiova (2017) depresi popisuji jako intenzivni pocit nesStésti a uplakanosti. Toto
obdobi byva pro rodi¢e velice vyCerpavajici a Casto vyhledavaji pomoc psychologa

(Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017).

Postupem cCasu rodice prejdou do faze prijeti. Prijeti znamend pfipravenost
s vyrovnavanim se se zménami, které pfinesla porucha sluchu. Rodice si uvédomuyji
dusledky poruchy sluchu na vyvoj ditéte a jsou si védomi toho, ze ma jejich dité specialni

potteby, se kterymi budou potfebovat pomoct. Negativni emoce se postupné vytraceji a
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ztraceji vliv na kazdodenni zivot. RodiCe si zacinaji uvédomovat, ze porucha sluchu je
jenom malou soucasti jejich déti. Zaroven je dulezité si uvédomit, ze piijeti je celozivotni
proces. Pfijeti neznamena pouze piijeti poruchy sluchu, ale zaroven pfijeti zivota, ktery

se s poruchou zménil (Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017).

2.3. Dopad sluchového postizeni na rodinu ditéte

Rodina, starajici se o dité se sluchovym postizenim, je pod neustalym tlakem ucit se
spousté novym vécem. Rodi¢e musi navstévovat odborniky, chodit s ditétem na vySettent,
hledat nejvhodné&jsi moznosti 1écby a kompenzace sluchu, zvladat zvysené vydaje na Iéky
apod. VSechny tyto pozadavky vyzaduji ¢as a energii navic. Dalo by se ocCekavat, ze
zvySena mira stresu bude na manzelské pary pusobit tak negativn€, ze povede k vétsi
rozvodovosti. Dle Hovorkové, Rzymanové, Tarcsiové (2017) by se ale u rodin s ditétem
s postizenim nemélo vyskytovat vétsi procento rozvodovosti nez u jinych pard. Naopak
tvrdi, Zze mnohé pary maji pocit, ze spolecné hledani feSeni, jak pomoci svému ditéti
s postizenim a zaroveri nezapomenout na ostatni ¢leny rodiny, utuzilo jejich vzajemny
vztah. Freeman (1992) poukazuje na fakt, ze pokud méli manzelé problémy jiz pred
narozenim ditéte s postizenim, mohou se tyto problémy po jeho narozeni vice prohloubit.
Stava se, ze jsou partnefi svym chovanim a nékterymi reakcemi zaskoceni. Pfi¢inou je
zde odlisny zpisob vyrovnavani se s postizenim svého ditéte. Partnerské rozdilnosti
v povaze, ocekavani od spoleCenskych roli a pohled na svét 1ze vyrovnat uctou k druhému
a ochotou hovofit o starych 1 nové vzniklych pocitech. Partnefi se musi vzajemné pokusit
porozumét tomu, co proziva ten druhy, coz nékdy muze vést k pomoci psychologa

(Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017).

Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova (2017) dale zminuji pozitivni disledky poruchy
sluchu z pohledu rodiCe. Piicemz porucha sluchu pomaha rodi¢im objevit jejich skryté
vlastnosti a talenty, které by zustaly skryty. Porucha sluchu jim ukazala, ze v sobé maji o
mnoho vic vnitini sily a odvahy, nez si dokazali pfedstavit. Zaroven se zacinaji schazet

s novymi lidmi, zaCinaji se vé€novat novym aktivitam, méni se jejich zivotni hodnoty.
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Sourozenci byvaji ¢asto odsunuti na druhou kolej. Divodem nebyva to, ze by intaktni
sourozenci byli mén€ milovani, ¢i by byli méné dileziti, ale to, Ze rodiCe zacnou vénovat
vSechnu pozornost na dité postizené tak moc, ze Casto zapominaji na potieby ditéte
slysiciho. To nasledné€ muze zazivat strach a obavy z poruchy sluchu. Mohou ho napadat
uvahy, zda se néco podobného muze stat i jemu. Strach mize mit o svého sourozence.
Dité si nedokaze vysvétlit, co se s jeho sourozencem dé&je. Objevit se mohou pocity
zahanbeni za chovani svého sourozence, pocity hnévu, nasilnosti, smutek a osaméni
(Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017). V zavaznéjsich ptipadech muze dojit az
k nasilnému jednani mezi obéma sourozenci, pti¢emz nasili vyvola ze zarlivosti a hnévu
dité intaktni. SlySici sourozenec muze svou pozornost vyzadovat i tak, ze zacne
vynakladat nepfiméfené usili o starost svého sourozence s postizenim. Pfi¢emz starost o
n¢j dava na prvni misto a uptrednostiiuje ho pred svymi z4jmy, pfiméfenym svému veku,
nebot’ si mysli, ze jediné tak znovu ziska vétsi pozornost svych rodic¢i (Freeman, 1992).
Je dulezité si o vSech situacich, problémech, emocich a obavach s détmi promluvit,
protoze i kdyz o tom nemusi mluvit, mohou si prochazet velmi tézkymi obdobimi. I zde
muze nastat situace, kdy se dit€ intaktni nebude moci se svymi emocemi vyrovnat a bude

potfebovat pomoc odbornika (Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017).

Dopad sluchového postizeni se netykd pouze uzsiho kruhu rodiny, ale ovlivni i dalsi
piibuzné. Ti mohou pro rodice predstavovat dalezity zdroj podpory a ditéti se sluchovym
postizenim mohou dodat citovou podporu, ale mohou také predstavovat dalsi problém.
Prarodice ¢asto byvaji ochuzeni o mnoho informaci a jedinym zdrojem byvaji jejich déti,
tedy rodice ditéte se sluchovym postizenim, coz vede k pomalej§imu procesu
vyrovnavani se s postizenim. Maji obavy z kompenzacnich pomucek a z komunikacni
bariéry (FRPSP, 2010). Casto se uchyluji k odmitani postizeni a vyhledavani zazraénych
léceb. Tato skuteCnost ma Casto za nasledek ¢astecCnou separaci od prarodici. Freeman

(1992) proto doporucuje, aby se odbornici zametovali 1 na pocity a pristupy pribuznych.

2.4. Rani komunikace mezi rodi¢em a ditétem se sluchovym postizenim

Rozvoj komunikace je u kazdého jedince velice dulezity. Skrz komunikaci se dité
seznamuje s okolnim svétem a ma vyrazny vliv na celkovy rozvoj ditéte. Pokud tedy u
ditéte dojde k vyrazné opozdénému vyvoji komunikace, dojde i k opozdénému vyvoji
rozumovych schopnosti. Dité zaostava rovnéz v socialnich dovednostech. Nemoznost
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komunikovat mu brani v navazovani socialnich vztahti. Problémy se mohou objevit i
v nepochopeni socialni situace, dit€ nevi, jak na danou situaci reagovat. Nasledné se u néj
mohou objevit agresivni reakce, vztek, nebo naopak pasivita a rezignace. Dité prozivajici
dlouhodobou psychickou zatéz, ktera je zptisobena z divodu omezené komunikace, muze

pozdéji negativne ovlivnit cely jeho vyvoj (FRPSP, 2010).

FRPSP (2010) poukazuji na faktory, jez maji vliv na rozvoj komunikace:
e Zjjem a péce rodiny.
e V¢k ditéte, pii némz byla stanovena diagnoza.
e Zda je pritomno kombinovaného postizeni.
e Typ a stupeii sluchové vady.
e Vcasna intervence a dostupnost odborné péce.
e Kompenzacni pomucky.

e Nadani ditéte pro jazyk, individualni schopnosti a povaha ditéte.

Z vySe uvedeného tedy vyplyva, ze efektivni komunikace v rodin€ je nevyhnutelnym
zakladem vychovy. Rodi¢e by neméli pifi rozvoji komunikace zapominat na uzivani
hmatu a zraku. Dit€ by mélo byt kolébano a mélo by citit zajem ze strany rodicu.
Dulezitou roli v komunikaci hraje rovnéz vyrazna mimika a pouzivani gest, piipadné
jednoduchych znakd znakového jazyka. Za klicové obdobi v rozvoji jazyka je
povazovano obdobi do Sesti let véku ditéte. Nastane-li situace, kdy si dité do tohoto
obdobi funkéné neosvoji zadny jazyk, pravdépodobnost, ze se jej nékdy nauci dokonale,
se mnohokrat snizuje (FRPSP, 2010). Ve slySicich rodinach €asto u neslysiciho ditéte
dochazi k feCové deprivaci a neschopnosti nahodného uceni. Kazdé malé dité chce se
svym okolim komunikovat, at’ je slySici ¢i nikoliv. Z tohoto divodu lze casto u
neslySicich déti pozorovat spontanné vytvoreny posunkovy jazyk, pomoci kterého se

snazi dorozumét s okolim (Freeman, 1992).

Aby se dit¢ ve své komunikaci mohlo rozvijet, musi se rodi¢e rozhodnout, jaky
komunikac¢ni systém budou vyuzivat (Freeman, 1992). Musi se rozhodnout, zda budou
primarné pouzivat slova ¢i znaky. Aby toto rozhodnuti mohli ucinit, musi nabyt mnoha
informaci o prednostech a zaporech jednotlivych metod a nasledné vybrat tu nejvhodné;si

pro své dité. Kone¢né rozhodnuti by mélo byt ucinéno na zakladé faktd, nikoliv na
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zakladé emoci a prani rodic¢i. Jsou-li déti vybaveny dostacujicimi kompenzacnimi
pomuckami, lze vyuzit metodu oralni, jez je primarné zalozena na vyuziti sluchu a
odezirani. AvSak ne vSechny sluchové vady lze dostatecné kompenzovat. V téchto
ptipadech je komunikace vedena v Ceském znakovém jazyce. V raném veku ditéte je

hlavnim cilem navazani funkéni komunikace (Rouckova, 2006).

Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova (2017), doporucuji pouzivani gest ¢i znaka u déti se
sluchovym postiZzenim od nejranéjsiho véku, a to z mnoha divodu. Jako prvni divod
uvadéji ulehceni komunikace. Gesta jsou pfirozeny zpusob, jak komunikovat s okolim a
stavaji se tak zakladem, na kterém se buduje komunikace. AvSak samotna gesta se brzy
stavaji nedostatecna, nebot nedokazou popsat predméty a osoby kolem nas. Do
komunikace se museji pridat znaky. Ty rozvijeji zrakovou percepci ditéte a zaroven,
nastane-li pfipad, kdy se sluchova vada ditéte nepodari dostate¢né kompenzovat, pri¢emz
bude mit dité¢ problémy s produkovanim i porozuménim mluvené feci, slouzi znaky
(znakovy jazyk) jako primarni dorozumivaci systém. Uzivani znakd zaroven pomaha
ditéti v ziskavani informaci o svété a v rozvoji mysleni bez ohledu na aroven sluchu.
Pomahaji ditéti s nastrahami kazdodenniho zivota a snizuji frustraci rodicu ze
vzajemného neporozumeéni, ¢imz napomahaji v budovani pevnéjsiho vztahu jiz od raného
veéku. Buduji u ditéte sebedtivéru, nebot’ se pomoci nich dit¢ dorozumi a zaziva tspéchy
v komunikaci. V neposledni fadé slouzi k navozovani kontaktd s dal§imi détmi,

dospélymi se sluchovym postizenim a jejich kulturou.

Jednim z dulezitych ukola rodict je podporovani a nasledné povzbuzovani a reagovani
na hlasové projevy svého ditéte (Holmanova, 2002). V zacatcich komunikace je dulezité
se naucit ziskavat pozornost svého ditéte, navozovat s nim o¢ni kontakt. Podporovat by
se také mely vSechny pokusy o napodobovani a opakovani. Rodi¢e by méli byt trpelivi a
méli by vycCkat na reakci ditéte. Poymenovavat by méli véci, ¢innosti a lidi jednoduchymi,
a predevsim veku ditéte pfimeérenymi slovy a vétami. Mluva by méla byt spisovna, véty
feceny pomaleji a zfeteln&ji. K rozvoji komunikace taktéz pomaha komentovani vSech
¢innosti, které rodic s ditétem de€la, vytvareni dennich rutin a psani zazitkového deniku

(Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017).
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2.5. Moznosti podpory rodinam ditéte se sluchovym postizenim

V prvnich krocich v procesu vyrovnavani se se sluchovym postizenim ditéte mohou
rodi¢e podpofit a provazet ostatni ¢lenové rodiny, pratelé, dal§i rodiCe s ditétem se
sluchovym postizenim, ale i odbornici a poskytovatelé sluzeb pro rodiny se sluchovym

postizenim.

Moznost komplexni podpory lze vyuzit u organizace: Centrum pro détsky sluch

Tamtam, o.p.s.

Organizace nabizi sluzby terénni, ambulantni a informa¢né—vzdélavaci rodindm s détmi
se sluchovym postizenim, kombinovanym postizenim, nebo zavaznym postizenim feci
(FRPSP, 2010). Dlouhodobymi projekty organizace jsou napfiklad: Informacni centrum
o hluchoté, psychologicka poradna a pobytové akce pro rodiny déti se sluchovym
postizenim. Ridi se zasadou odbornosti, &innosti jsou zaloZeny na partnerském piistupu,

rodice jsou vedeni k samostatnosti (Tamtam.cz, 2022).

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s. zaroven poskytuje registrované socialni sluzby,
mezi které se fadi (Tamtam.cz, 2022):
e (Odborné poradenstvi.
e Sluzby rané péce, poskytovany stredisky rané péce Tamtam se sidlem v Praze a
v Olomouci.
e Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny sdétmi na pracovistich v Praze,
Pardubicich a Ostrave.

e Socialni poradna.

Organizace se dale dlouhodobé zabyva tvorbou didaktickych pomucek a aplikaci, vydava
mesicnik Zpravy z Tamtamu, odborny Ctvrtletnik Détsky sluch a kazdorocné porada
desitky kulturnich, vzdélavacich ¢i osvétovych akci tlumocenych do Ceského jazyka

(Tamtam.cz, 2022).
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Sluzby rané péce

Sluzby rané péce jsou registrovany mezi sluzbami socialni prevence ministerstva prace a
socialnich véci Ceské republiky. Ukotveny jsou v zakon& o socialnich sluzbach &.
108/2006 Sb. Dle §54 zakona ¢. 108/2006 Sb. Je rana péce definovana jako: , terénni
sluzba, popripadeé doplnénd ambulantni formou sluzby, poskytovana ditéti a rodiciim
ditéte ve véku do 7 let, které je zdravommé postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v diisledku
nepriznivého zdravotniho stavu. Sluzba je zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje

ditéte s ohledem na jeho specifické potieby. “ (MPSV, 2006)

Sluzby rané péce dle vyse uvedeného zakona obsahuji tyto zakladni €innosti:
e Vychovné, vzdelavaci a aktivizacni ¢innosti.
e Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim.
e Socialng terapeutické ¢innosti.
e Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich

zalezitosti (MPSV, 2006).

Rozhodnou-li se rodice sluzeb rané péce vyuzit, bude jim poskytnuta jednou mési¢né
konzultace vysokoskolsky vzdélané poradkyné. Konzultace probihaji pfimo v rodinach.
Zamgéteny jsou na rozvoj ditéte, rozvijeni jeho psychomotorickych, komunikacnich a
socialnich dovednosti. Poradkyné =zaroven zodpovida dotazy rodi¢h v oblasti
kompenzacnich pomucek, socialnich problémi, v oblasti rozvoje komunikace, pfi
hledani vhodné matefské skoly. Terénni sluzby mohou byt doplnény o sluzby ambulantni

(FRPSP, 2010).

Sluzby rané péte Tamtam jsou poskytovany dle mista bydli§té v Ceské republice ze dvou
pracovist. V Cechach lze nalézt pobodku v Praze 5 — Stodilky. Pobogka ziizena pro
oblast Moravy a Slezska se nachazi v Olomouci. Ran4 péce Tamtam podléhd danym
pozadavkim stanovené Asociaci rané péte Ceské republiky (celostatni profesni

organizace sdruzujici poskytovatele rané péce) (Tamtam.cz, 2022).
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Socialné aktivizacni sluzby

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s. nabizi socialné aktivizacni sluzby na tfech
pracovistich — v Praze, Pardubicich a Ostravé. Poslanim sluzby je pomoc rodinam, u
kterych ma néktery ¢len sluchové postizeni, piekonat naroéné zivotni obdobi. Cilem
sluzby je pomoci rodiné zaclenit se zpét do b&€znych aktivit ve spolecnosti. Veskeré

¢innosti sluzby jsou dobrovolné a bezplatné (Tamtam.cz, 2022).

Sluzbu mohou vyuzit:
e Rodiny s détmi se sluchovym postizenim od 0 do 18 let.
e Rodiny s détmi s kombinovanym postizenim od 0 do 18 let, pfi¢emz jedno
z postizeni je sluchové.
e Rodiny s détmi od 0 do 18 let, kdy jeden nebo vice ¢lent v rodiné ma sluchové

postizeni (Tamtam.cz, 2022).

V ramci této sluzby mohou rodiny navstévovat socioterapeutické skupiny, mohou vyuzit
individualnich konzultaci, Gc€astnit se vzdélavacich akci, individualnich canisterapii
zaméfenych na léCebny kontakt psa a ditéte, odborné poradenstvi. RodiCe se seznami
s dal§imi rodi¢i v podobné situaci, ve které se nachazeji oni, mohou navstévovat i
podptrnou rodi¢ovskou skupinu pro uzivatele SAS (sdileni vzajemnych zkuSenosti a
hledani odpovédi na své otazky). Pokud rodina projevi o sluzbu z4jem, pozvou pracovnici
zajemce na uvodni konzultaci, ktera probéhne v prostorach pracovisté. Pficemz tivodni
konzultace je informativniho charakteru. Pokud po této schiizce bude mit doty¢ny stale o
poskytovanou sluzbu zajem, bude podepsana smlouva o poskytnuti této sluzby

(Tamtam.cz, 2022).

Specidlné pedagogicka centra

Specialné pedagogicka centra jsou zafizeni, jez jsou zamérena na poskytovani sluzeb
détem, zaktim, studentim, jejich rodi¢im (zakonnym zastupcum), Skolam a Skolskym
zafizenim. Pro své klienty zabezpecuji Cinnosti informacni, diagnostické, poradenské a
metodické. Seznam vsech specialné pedagogickych center v Ceské republice 1ze najit na

webovych strankach Asociace pracovniki SPC: www.apspc.cz (Michalik a kol., 2013).
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Sluzby poradenskych pracovist’ jsou zakotveny ve vyhlasce ¢. 197/2016 Sb., ktera méni
vyhlasku ¢. 72/2005 Sb., vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a
Skolskych poradenskych zafizeni, ve znéni pozdéjsich predpisu a nékteré dalsi vyhlasky
(MSMT, 2016). Standardni sluzby jsou poskytovany détem od dvou let do ukon&eni
sttedoskolského vzdélavani a jsou poskytovany bezplatné (vymolova.cz — Chudomelova,

2016)

Dle vyse uvedené vyhlasky do standardnich sluzeb specialné pedagogickych center
urCenych zakim se sluchovym postizenim, jejich zakonnym zastupcim, Skolam a
Skolskym zafizenim vzdélavajicim tyto zaky, patii naptiklad:
e Specialné pedagogicka a psychologicka diagnostika.
e Budovéni a rozvoj audio oralni komunikace, jeji slozky receptivni, zejména
poslechu a odezirani, a slozky produktivni.
e Poskytovani informaci o moznostech vzdélani a komunikace.
e Podpora rodiny v celkovém harmonickém rozvoji déti, zaku a studentt.
e Spoluprace s ptisluSnym odbornym zdravotnickym zafizenim na specialni
pedagogické priprave zaka na vySetfeni.
e Sluchova vychova, zasady manualni komunikace, vedeni pojmovych denik.

o Krizova terapie, terapie pro rodiny. (MSMT, 2016)

Specialné pedagogické centrum pro sluchové postizené pii Stfedni Skole, Zakladni skole
a Matetské skole pro sluchové postizené, Vymolova 169, 150 00 Praha 5 Radlice nabizi
rovnéz sluzby nadstandardni, které si klienti dle dohody mohou v centru objednat. Mezi
tyto sluzby patii:

e Videotrénink interakci v rodiné nebo ve skole.

e Prace Feuersteinovou metodou instrumentalniho obohacovani.

e EEG biofeedback. (vymolova.cz — Chudomelova, 2016)
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Ve specialné pedagogickém centru ptisobi specialni pedagogove, psychologové a socialni
pracovnici (Houdkova, 2005). Specialni pedagog ma na starost napiiklad tyto ¢innosti
(Michalik a kol., 2013):

e Specialné pedagogicka diagnostika zaka.

e Tvorba planu péce o zéka.

e Vcasna intervence u zaka.

e Konzultace pro zdkonné zastupce, pedagogické pracovniky.

e Zapujcovani odborné literatury.

e Ucelena rehabilitace pedagogicko-psychologickymi prosttedky.

e Koordinace Cinnosti s poradenskymi pracovniky Skol.

e Podpora a pomoc pii vychové ditéte.

Specialni pedagogové by méli vhodné uzit pedagogickych diagnostickych, reedukacnich
1 edukacnich metod na konkrétniho klienta se specifickymi vzdélavacimi potfebami. Po
stanoveni pedagogické diagnozy by méli pfistoupit k vhodné intervenci, ktera by se méla

zaméfovat na reedukaci, kompenzaci a socializaci (Michalik a kol., 2013).

Psycholog pracuje s détmi formou psychoterapeutického pusobeni, diskutuje s rodinou
vychovné pfistupy, pomaha pfi integraci. Mél by byt schopen pomoci diagnostickych
postupt stanovit stupen vyvoje klienta, rozpoznat piicinu odchylného vyvoje od vékové
normy a stanovit prognézu vyvoje. Psycholog s klientem pracuje na zakladé pozadavku
zakonného zastupce. Samotna prace zavisi na vyvojovém obdobi klienta a na jeho typu
postizeni, proto by psycholog v ptipadé pfimé prace s klientem se sluchovym postizenim

mél ovladat znakovy jazyk (Michalik a kol., 2013).

Socialni pracovnik dava klientim rady ohledné socialniho poradenstvi (davky statni
podpory, prispévky a podobn¢), pomaha s vybérem rehabilitacnich a kompenzacnich
pomucek, vede archiv specialné pedagogického centra, zprostiedkovava kontakty
s odborniky. Dulezita schopnost, kterou by méli socialni pracovnici disponovat, je
schopnost navézat kontakt s rodici, umét rodi¢e namotivovat a poskytnout jim zakladni
informace o Cinnosti specialné pedagogického centra, nebot’ jsou to pravé socialni
pracovnici, se kterymi se klienti, pfipadné zadkonni zastupci v centru nejdiive setkavaji

(Michalik a kol., 2013).
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3. Specialné pedagogicka intervence

3.1. Specialné pedagogicka intervence zamérena na dité se sluchovym

postizenim

Specialné pedagogicka péce ditéte se sluchovym postizenim je pfedevsim rehabilitacniho

charakteru. Ucelena rehabilitace zahrnuje slozku 1écebnou, pracovni, socialni a vychovné

vzdélavaci. Zameétuje se na kompenzaci, reedukaci a akceptaci (Skakalova, 2017).

V rehabilitaCnim procesu ma jiz od zacatku své nezastupitelné misto sluchova vychova,

ptirozené doprovazena odeziranim a vedeni k feCové produkci (Holmanova, 2002).

Holmanovéa (2002) uvadi faktory, které ovliviiuji uspé$nost rehabilitace:

Vek, ve kterém dochazi ke stanoveni diagndzy sluchového postizeni, pfidéleni
kompenzacnich pomicek a zaCatek rehabilitace.

Pficina sluchového postizeni.

Typ a stupeii sluchové vady.

Utinnost kompenza&ni pomuicky.

Nadani ditéte pro rec.

Celkovy zdravotni stav ditéte, jeho povahové vlastnosti a schopnosti, inteligence,
psychicka odolnost a celkova vyspélost.

Pfitomnost syndromu LMD (lehk4 mozkova dysfunkce).

Dovednosti logopeda.

Holmanova (2002) dale uvadi ukony pro uspésnou rehabilitaci u nejmensich déti:

V¢asna rehabilitace s vyuzitim spontanniho pudového zvatlani a broukani
Vcasny zaCatek sluchové vychovy svyuzitim zbytkd sluchu za pomoci
sluchovych cviceni

Procvi¢ovani hmatu a soucasné pouzivani pomocnych gest

Meélo by se vhodné reagovat na kazdy pokus ditéte o komunikaci
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3.1.1. Sluchova vychova

Podminkou sluchové vychovy je vybaveni ditéte vhodnymi a spolehlivé fungujicimi
kompenzacnimi pomuckami, diky kterym bude dit€ schopno pfijimat dostate¢né
mnozstvi sluchovych podnétt a informaci z okoli. Kompenzaci sluchu jsou zde myslena
sluchadla a kochlearni implantaty. Zda jsou sluchadla u¢innd a dostateCné vyhovujici
muzeme posoudit pfi dusledné provadéné rehabilitaci priblizné po jejich pllrocnim
celodennim uzivani. Pokud jsou sluchadla vyhodnocena jako nedostate¢na kompenzace

sluchu, je vhodné zacit uvazovat o moznosti kochlearni implantace (Holmanova, 2002).

Pro spravnou funkci sluchadel je dulezita jejich kazdodenni kontrola. Tato kontrola mize
byt provadéna pomoci stetoklipu, ktery lze koupit v prodejné se sluchadly, nebo pomoci
tenké plastové hadiCky a tovarni usni tvarovky, kterd se nasadi na konec hadicky
(Holmanova, 2002). Po tomto ukonu nasleduje hlasova zkouska, pfi které je potfeba
zhodnotit, zda zvuk neni slySet zkreslené. Zkresleni zde znamena zhorSenou
srozumitelnost, nikoliv zménénu barvy zvuku. Hlasova zkouska mize byt provadéna

napiiklad hlasitym pocitanim a méla by ji vzdy provadét slySici osoba (Hruby, 1998).

Test Sesti Lingovych zvuku

Také pomoci testu Sesti Lingovych zvukti mohou rodice kazdé rano posuzovat spravnou
funk¢énost kompenzacni pomucky svého ditéte. Jak jiz nazev testu napovida, test se sklada
ze Sesti zvuku, které predstavuji cely rozsah feci od nizké po vysokou frekvenci. Pokud
dité béhem testu slysi vSechny zvuky, kompenzacni pomiicka je nastavena spravné. Ma-
li dit€ zvukové procesory dva, test by mél byt provadén pro kazdé zatizeni zvlast. Jediné

tak se muze rodiC ujistit, Ze obé& zafizeni funguji dobte (Teakle, 2018, online).

Vyslovujicimi hlaskami jsou hlasky: M, U, A, 1, §, S. Rodi¢ dané hlasky ditéti prediikava
jako v bézném rozhovoru. Hlasky netika pfili§ dlouze, ale ani pfili§ kratce. Na poradi
vyslovenych hlasek nezalezi. Doporucovano je spiSe ndhodné poradi, nebot nahodné
poradi zabrafiuje ditéti hadat, jaky zvuk muze nasledovat. Pokud dit€¢ hlasku slysi,
zareaguje na zvuk zpétnou vazbou, kterou muaze byt napfiklad: zamrkani, zvednuti oboci
¢i pootoceni hlavy za zdrojem zvuku. StarSi déti mohou ukazat na obrazek, ktery je

reprezentovan zvukem nebo hlasku zopakovat (Teakle, 2018, online).
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Test by mél byt provadén kazdé rano v tichém prostredi a pti bézné konverzacni hlasitosti.
Béhem vyslovovani hlasek by dit€ nemélo vidét na usta mluvciho, citit dech pfi
vyslovovani, ¢ dokonce citit vibrace t&la pii vyslovovani zvukd. Cemuz miZe zabranit
napiiklad papir dany pfed usta, nebo dit€¢ otoCené jinym smérem nez usta mluvciho.
Nebot' cilem testu Sesti Lingovych zvuki je posoudit, zda dité slysi zvuky funk¢né.
Z tohoto davodu je dulezité, aby dit€ nedostalo zadnou napovédu, Ze byl zvuk jiz
vysloven. V idealnim ptipadé slysi dité€ vSechny zvuky ze vzdalenosti tii metra v tichém
prostredi. Vysledky testu by se mély kazdy den zapisovat, a to v€etn¢ prostiedi, ve kterém
byl test provadén. Nejenom, ze zapisky slouzi ke sledovani sluchu ditéte, ale mohou byt
prospesné i pro audiologa, kterému mohou poskytnout predstavu o tom, zda u ditéte doslo

od posledni navstévy ke zlepSeni sluchu (Teakle, 2018, online).

Spousta rodi¢t nabyva dojmu, ze ihned po nasazeni sluchadel, ¢i po kochlearni implantaci
zacne jejich dité okamzité slySet a o nic se jiz nebudou muset starat. Ale i ptes technickou
vyspélost kompenza¢nich pomicek, neni vyvoj sluchu tak jednoduchy. Déti se
sluchovym postizenim jsou o spoustu sluchovych vjema z okoli ochuzeny a teprve po
zaCatku uzivani kompenzacni pomucky se uci zvuky vnimat, rozliSovat a rozumét jim

(FRPSP, 2010).

Sluchova vychova se musi odvijet od audiologickych vySetieni a zaroven respektovat
vyvojovy stupei ditéte. Primarni informace podava foniatr. Dalsi informace 1ze Cerpat ze
sledovani reedukacnich cvi€eni pii logopedickych vySetfenich €1 z pozorovani ditéte
v ruznych situacich (Rouckova, 2006). Rouckova (2006) radi, aby si rodice/ specialni
pedagogové zapisovali, zda dit€ na podnét reaguje, zda se stejné reakce opakuji, nebo zda
dité nereaguje vubec. Aktivity by mély byt realizovany v klidném a ni¢im neruseném
prostiedi, mély by byt pro dité atraktivni. Pfi sluchovych hrach by mély byt pouzivany
hracky, které jsou ditéti blizké. V prabéhu hry by mélo byt dité povzbuzovano a zvladne-
li dany ukol, mélo by byt dostate¢né chvaleno. Zapominat by se nemélo na optimalni
vzdalenost mezi mluv¢im a ditétem, ktera €ini jeden az jeden a pul metru, tato vzdalenost
ovliviluje presnost slySeni. Zabavnéj§imi aktivitami jsou pro dité predevS§im hry, pfi

kterych muze zvuky aktivné vytvaret (Rouckova, 2006).
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Creighton (2019, online) doporucuje pouzivani kazdodenni rutiny, ktera muze byt
ucinnym zpusobem, jak rozvijet sluchové, jazykové a feCové dovednosti ditéte. Rodice
by méli se svymi détmi vice mluvit napf. o tom, co dit€¢ dél4, na co se diva nebo na co
mysli. Zapominat by se nemélo na kazdodenni emoce, mySlenky ¢i problémy. Pokyny by
m¢ély byt ditéti davany nejdrive pomoci slov. Pokud si dité neni jisté, co ma d€lat, ptichazi
fada na kontextové podnéty a piirozena gesta. Napiiklad: nejdfive rodic ditéti fekne, ze
je ¢as na koupani pred tim, nez vejde do koupelny a otevie kohoutek, nebo pozada dité,

aby si vzalo boty a obulo se, pokud si dité¢ pokynem neni jisté, az potom rodi¢ ukéaze na

boty.

Janotova (1996) navrhuje u déti predskolniho véku tuto metodiku rozvijeni sluchu:
1. Vnimani a rozliSovani zvuku

Tato faze je zaméfena na rozvijeni reakce na zvuk urceny pohybem (dité reaguje na
zvuk bubinku — zvedne ruku), na reakci na zménu zvuku zménou pohybu (bubinek —
zvednutd ruka, zvuk zvonecku — zamava), dale na reakci jednoho zvuku vybraného
z vice zvukau, dit€ by také mélo poznat, ze nékteré predméty zvuky vydavaji a nékteré
ne (upustit kapesnik x upustit tuzku), rozpoznava konkrétni signalni zvuky (telefon,
troubici auto), vnima vibrace, seznamuje se s béznymi zvuky kazdodenniho Zivota

(hluk dopravy, domacich spotrebicl).

2. Rozlisovani ruznych kvalit zvuki
Dité rozliSuje délku a trvani zvuka (pokud troubi trumpeta, dité€ popojizdi autickem),
vysoké a hluboké tony (pomoci zvuki zvifat), intenzitu zvuku (slabé a silné bouchnuti
do bubinku, hlasity hlas a §epot), vnima rytmus (napodobovani pohybem), rozpoznava
jiz znamou melodii od neznamé (jednoducha pisnicka), pozné, odkud prichazi zvuk

(pouze u starsich déti, podminkou je dostate¢na vybavenost kompenzacnimi pomuckami)

3. RozliSovani nefecovych zvuki a zvuku Fecovych
V této fazi by meélo dité urCovat, zda zvuk, ktery slySelo, je ¢i neni mluvena rec
(bouchnuti do bubinku/ promluva matky), rozlisit by také mélo hudbu od Feci a zpév od

redi, pficemz by jiz mélo veédét, jak se hudba/ zpév od klasicke teci lisi.
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4. Cviceni k porozuméni obsahu na turovni vét
Nejdiive dochazi k popisovani realnych situaci, chyby by dité mélo hledat i v chybné
zadaném pokynu (Vezmi do ruky hul, ktera lezi na stole a namaluj sni jablko).
K nacviku také slouzi jednoduché obrazky, ve kterych se snazime o udélani napadné
chyby, na kterou by dité melo zareagovat. Dale lze vyuzit dva/ tfi obrazky, které se polozi
pred dité, fici v€tu o jednom z nich, pficemz dit€ ma urcit obrazek, o kterém byla véta

vyicena.

5. Cviceni k porozuméni obsahu na urovni slova
Ke cviCeni lze vyuzit hry (vSechno lita, Cap ztratil Cepicku), poslech znamé pohadky,

ve které je napadna chyba, chyba pri realné situaci, ukazovani slov na obrazku

6. Cviceni k poznani emocionalni kvality reci
Dité rozliSuje jemné zamnoukani kocky a fvani Iva, samo nasledné zhodnoti, co se mu
vice libi. RozliSuje dirazné upozornéni, zikaz, otazku ¢i pokyn. UrCuje veselé a

smutné obliceje lidi na obrazku.

7. Procvicovani sluchové paméti
Pti téchto cvicenich by mélo dit€ urcit posloupnost zvuki (nejdiive zvukt dvou, pozdéji
vice), urcit poradi slov pri pojmenovavani predmétu, které ma pred sebou. Vnima

zvuky s pocetni predstavou (ukaz tolik kostek, kolikrat slysi§ udefit bubinek).

Janotova (1996) dale uvadi, ze pred nacvikem aktivni produkce zvuku a jeho auditivnimu
vnimani, musi dojit k pasivnimu poslouchani druhych. Détem by se proto mélo doprat
mnozstvi zvukovych hracek. Holmanova (2002) uvadi seznam ptikladt zvuka, na které
by mélo byt dit€ béhem dne upozoriiovano. Doma by se mélo upozorniovat naptiklad na
zvuk pii myti nadobi, zvuk vysavace, WC, tukani na dvefe, zvonek u dvefi nebo zvonéni
budiku. Mezi venkovni zvuky patfi: zvuk letadla, jedouciho auta, sekacky na travu,
Stékani psa, siréna sanitky a podobné. Seznamit by se rovnéz mélo se zvuky bourky, feky

a vétru (Holmanova, 2002).
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3.1.2.  Nacvik odezirani

Nacvik odezirani je dalsi nedilnou soucasti procesu rehabilitace ditéte se sluchovym
postizenim. Je tfeba si uvédomit, ze odezirani je narocny a slozity zptasob komunikace,
ktery vyzaduje plnou soustfedénost jedince (Mukn$nablova, 2014).

Pro jedince se sluchovym postizenim se stava dulezitym prostiedkem dorozumivani, je
zaroveil dopliikem vnimani sluchového a stava se nezbytnym pii odlozeni kompenzacni

pomucky (Holmanova, 2002).

Schopnost odezirat vyzaduje nadani jedince rozpoznéavat obsah sd€leni z tist mluvciho.
Toto nadani je tieba u jedinct se sluchovym postizenim neustale rozvijet a stimulovat, a
to jiz od nejutlejsiho veéku ditéte (Holmanova, 2002). Dilezitou podminkou pro vyuziti
odezirani je znalost jazyka, ve kterém dochazi k vyméné informaci mezi jedincem se
sluchovym postizenim a jeho okolim (Janotova, 1999). Dle Hrubého (1997) schopnost
odezirat nelze naucit, 1ze ji pouze rozvinout. Pfi nacviku odezirani se setkavame s pojmem
technicka slozka. Ta se zabyva viditelnosti hlasek, ktera se méni s kazdou hlaskou.
Viditelnost zavisi na velikosti Celistniho whlu, pohybem jazyka ve wvertikalnim 1
horizontalnim sméru, vydechovém proudu, zaokrouhlenim ust, ¢i na vyrazu obliceje.
Samohlasky lze diky svému zpasobu tvoreni odezfit jednoduseji nez souhlasky.
Vzhledem k podobnosti nékterych souhlasek dochazi k jejich shlukovani do takzvanych
kinematickych skupin. V jednotlivych skupinach nelze rozlisit hlasky pouze na zakladé
zraku. Lze je odezfit pomoci bodt optické opory odezirani, které jsou tvoreny predevsim

samohlaskami (Krahulcova — Zatkova, 1996).

Rozli§ujeme ¢ty¥i kinémy pro samohlasky (Krahulcova — Zatkova, 1996):

L
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A sedm kinémii pro souhlasky (Krahulcova — Zatkové, 1996):
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i ” kl g”

Vnitini a vnéjsi podminky odezirani

Pro spravny proces odezirani jsou rovnéz dulezité vnejsi a vnitini podminky. Mezi vngjsi
lze zatadit napfiklad osvétleni obliceje mluvciho, vzdalenost mluvciho od odezirajiciho,
vyraznd mimika mluvciho, zfetelnd artikulace (Holmanova, 2002). Do vnitinich
podminek odezirani fadime: dostateCnou slovni zasobu, emoce, aktualni psychicky a
zdravotni stav odezirajici osoby, dosazena urovein feci a podobné (Skéakalova, 2017).
Odezirani mohou znesnadnit naptiklad pohyby rukama pied oblicejem, neCekané pohyby

hlavou, slunec¢ni bryle a vousy (Holmanova, 2002).

V prabéhu rehabilitacni prace je potfeba zamérovat se na rizné druhy zrakovych cviceni.
CviCeni mohou byt zaméfena na hledani stejnych predmétt, pfifazovani stejnych
velikosti pfedmétu k sob€, hledani stejnych tvard, déleni dle barev, vyhledavani chyb
v obréazku, dopliiovani ¢asti obrazku do celku nebo hledani siluet. I v tomto ptipadé plati
pravidlo pfirozeného pfistupu, dennich rutin a vedeni ditéte k odezirani v béznych
situacich po cely den. Uvedené ukoly doplni a podpofi rozvijeni zrakového vnimani u
ditéte (Holmanova, 2002). ,,Proces rozvoje zrakového vnimdni je dlouhodoby, souvisi
s celkovym rozvojem ditéte, ale hlavné s rozvojem mluvnich funkci.” (Krahulcova —

Zatkova, 1996, s. 171)

Aby bylo odezirani pfi rozhovoru co nejvice usnadnéno, je tieba dodrzovat obecné zasady
odezirani. Rozhovor by mél byt veden na klidném a dobfe osvétleném miste. Tvar
komunika¢niho partnera by méla byt vzdy osvétlena. Komunikace nesmi probihat zady
k odezirajicimu a pred zacatkem komunikace by mél byt neslySici vzdy upozornén.
Komunikacni partner by se mél drzet vzdy jen jednoho tématu, které by mél sdé€lit uz na
zacatku konverzace. Béhem rozhovoru pouziva odezirajicimu znama slova, nebot
neznama slova nelze odeziit. Mél by mluvit pomaleji, av§ak souvisle a béhem promluvy

by si nem¢l ni¢im zakryvat Gsta, ¢i obli¢ej. Myslet by mél také na cas, mél by mluvit
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struéné a vystizné. Odezirajicimu dava prostor pro odpovédi, pta se ho, co mu béhem

promluvy rozumél (Strnadova, 1998).

3.1.3.  Recovi vjchova

Rouckova (2000) poukazuje na pfirozeny vyvoj teCi, ktery respektuje individualni
potieby ditéte. Rodice by méli byt vnimavi ke v§em zvukovym projevim svého ditéte a
m¢éli by na kazdy projev vhodné zareagovat. Jediné tak 1ze pomoci ditéti pii rozvoji feci
kazdy den. Vhodné se zde stavd vyuzivani kazdodennich rutin. Rodi¢e by méli pii
opakujicich se situacich (naptiklad u vecete, pii oblékani) uzivat stejna slova, aby si je

dit€¢ mohlo osvojit, porozumét jim a naucit se je.

Zakladem feCové vychovy se stava rozhovor. Rodi¢e Casto nabyvaji dojmu, ze bez

dostatecné slovni zasoby jejich ditéte rozhovor probihat nemtize. Avsak i rozhovor bez

slov ¢i znaku je stale rozhovorem plnohodnotnym, ktery napomaha ke vzajemnému

porozumeéni. Pfi rozhovoru s malym ditétem se sluchovym postizenim by meéli rodice

aplikovat dvé techniky (Rouckova, 2006):

1. Technika chytani — spoc¢iva v maximalni pozornosti dospélého k ditéti, dospély se
snazi zachytit v§echny signaly, které by mohly vést k naslednému rozhovoru.

2. Technika dvoji role — rodi¢ ptevadi do slov ¢i znakt pozadavky ditéte.

V prabéhu rozhovoru by se mélo dbat na stfidani roli komunika¢nich partnerd, navazani

a udrzeni o¢niho kontaktu a pozornosti a nalezeni spole¢ného tématu (Rouckova, 2006).

Podporou jazykového a fecového projevu se stava také pohybova vychova, pii které se
uplatiiuje vazba pohybu a feCi. Tuto vazbu napomahaji upeviiovat ruzné fikanky,
basnicky a pisnicky, které jsou doprovazené gestikulaci, tleskdnim, poskakovanim nebo
tancem (Vanéckova, 1996). Velkym pomocnikem pfi rozvoji feci se muaze stat zazitkovy
denik, do kterého budou rodice spolecné s détmi zapisovat a kreslit zajimavé situace a
spolecné zazitky. Do denikli mohou rovnéz lepit fotografie, vstupenky, listky z vlaku,
suvenyry — cokoliv, co dité béhem dne zaujme. K danym situacim a vzpominkach se

nasledné mohou vracet a povidat si o nich (Hovorkova, Rzymanova, Tarcsiova, 2017).
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Pomoci Cteni a vypravéni piibéha Ize napomahat k rozvoji fantazie a vétsiho zajmu o hru.
Béhem vypraveéni ptibehi se u ditéte rozviji rovnéz jeho socialni a emocionalni stranka.
Avsak poslouchani mize byt pro dité ze zacatku narocné. Doporucuje se proto Cteni stejné
knihy stale dokola, pfi¢emz dochézi k nachazeni spojitosti mezi obrazkem a tim, co dité
slySelo, zaroven si také procvicuje sluch a porozuméni. Rozsituje se slovni zasoba ditéte.
Cteni piispiva k modelovani melodie fe&i, pfim&fené hlasitosti, tempu a rytmu feéi a
rozviji sluchovou a zrakovou pamét. Dité si v§ima okolniho svéta a spojuje vSe do
souvislosti. S ditétem by se mélo Cist pravidelné. Rodic¢e by méli spravné odhadnout typ
a narocnost knihy vzhledem k véku a zajmim svého ditéte. Dité by mélo mit dostatek
Casu na prozkoumani obrazkl, uvédomovani si slov ¢i znaki. Pro vétsi nadSeni ditéte
z piibéhu, Ize do vypraveéni zaradit jeho oblibené hracky ¢i realné predméty a v prub&hu
ptibéhu dit€¢ povzbuzovat k manipulaci s t€émito pfedméty. Obrazky z knih 1ze propojit

s kazdodennimi Cinnostmi a zazitky ditéte (Hovorkova, Rzymanové, Tarcsiova, 2017).

3.2. Specidlné pedagogicka intervence zamérena na rodice ditéte se

sluchovym postizenim

Pfi specidlné pedagogické intervenci zaméfené na rodie se profesionalni pracovnici
snazi o predavani informaci rodi¢im a nasledné spolu s nimi o naplilovani spolecnych
cili vychovy ditéte se sluchovym postizenim (Freeman, 1992).
Mezi zakladni intervenéni postupy poskytované rodi¢im a ostatnim ¢lenim rodiny patii
(Freeman, 1992):

e Informovanost o sluchovém postizeni, kompenzacnich pomickach a

komunikac¢nich systémech
e Snaha o uvédoméni si svych pociti ohledn€ postizeni ditéte

e Seznameni s dalSimi rodici s détmi se sluchovym postizenim

Rehabilitace zacCina rozhovory srodi¢i (Holmanova). Profesionalové by méli rodice
vyslechnout, poskytnout jim podporu v procesu vyrovnavani se s postizenim, meli by byt
soucitni a otevieni novym myslenkam. Mezi rodi¢i a pracovniky socialnich sluzeb,
lékarskych obord, pedagogickymi pracovniky ¢i pracovniky SPC se postupné vytvareji
partnersky vztah, ktery vede ke spole¢nému cili — rozvoji ditéte se sluchovym postizenim

(Freeman, 1992).

35



Avsak i v tomto vztahu 1ze nalézat konflikty. Ty mohou byt vyvolany napfiklad z davodu
nedostate¢né informovanosti o soucasném stavu ditéte, odliSnych priorit, omezené

informovanosti o sluchovém postiZeni ¢i ze Spatné interpretace fakti (Freeman, 1992).
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PRAKTICKA CAST

4. Vyzkumny problém a cil vyzkumného Setieni

Jak jiz bylo vyse v teoretické Casti popsano, na narozeni ditéte se sluchovym postizenim
reaguji rodiCe rizné. Prochazeji fazemi od prvotniho Soku, pfes fazi deprese az po
smiteni. Jak se se situaci vyrovnaji, zalezi predevsim na jejich temperamentu, schopnosti
zvladat problémy, problému se postavit a pozadat o pomoc. A praveé na pomoc, konkrétné
pomoc specialné pedagogického centra, jsme se v praktické Casti diplomové prace

zaméfili.

Na zakladé teoretické ¢asti jsme vymezili vyzkumny problém, kterym se stava dulezitost

poskytovani pomoci rodi¢im v rozvoji ditéte se sluchovym postizenim.

Hlavni cil vyzkumného Setreni
Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni je popsat dulezitost spoluprace pracovniki Specialné
pedagogického centra pro sluchové postizené, Vymolova 169, 150 00 Praha 5 — Radlice

s rodi¢i na rozvoji ditéte se sluchovym postizenim.

Dil¢i cile vyzkumného Setieni
1. Zjistit, v cem lze pozorovat zlepSeni u ditéte pii spolupraci SPC s rodi¢i v pribéhu
vyzkumu
2. Zjistit, jak probiha navstéva specialné pedagogického centra

3. Zjistit, jaky ma spoluprace vliv na rozvoj ditéte se sluchovym postizenim

4.1. Vyzkumné otazky
V souladu s cili diplomové prace byly vymezeny tyto vyzkumné otazky:
VOI1: Jaky byl divod rodicu obratit se poprvé na pomoc SPC?
VO2: V ¢em vidi rodice nejvétsi podporu a pomoc ve spolupraci s pracovniky v SPC?
VO3: Jak piispiva spoluprace SPC ke vztahu rodi¢ — dite?
VO4: Na jaké aktivity jsou navstévy SPC zaméfeny?
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S. Metodologie vyzkumného Setreni

Dle vySe zminéného hlavniho cile prace a cild dil¢ich byla pro sbér dat a jejich
vyhodnoceni v praktické c¢asti diplomové prace zvolena metoda kvalitativniho
vyzkumného Setfeni. Kvalitativni vyzkum je dle odborné literatury definovan jako:
proces zkoumdni jevii a problémii v autentickém prostiedi s cilem ziskat komplexni
obraz téchto jevii zalozeny na hloubkovych datech a specifickém vztahu mezi badatelem
a ticastnikem vyzkumu. “ (Svaii¢ek, Sed'ova a kol., 2007, s. 17) Kvalitativni vyzkum ma
samoziejmé své vyhody i nevyhody. Hendl (2008) vidi prednosti kvalitativniho vyzkumu
predev§im v ziskavani podrobného popisu a vhledu pfi zkoumani jedince, skupiny ¢i

udalosti, studovani procesu a navrhovani teorii.

V kvalitativnim vyzkumu si vyzkumnik na zacatku zvoli téma a urc¢i zakladni vyzkumné
otazky. Ty mohou byt v priabéhu Setfeni upravovany ¢i obmeénovany (Hendl, 2008).
Kvalitativni vyzkumné Setfeni je cirkularniho charakteru. To znamena, ze stadia Setfeni
jsou vyzkumnikem v jeho priib&hu modifikovana (Svaiicek, Sed’ova a kol., 2007). Jelikoz
sbér dat a jejich analyza probihaji zaroven, posuzuje vyzkumnik dle vysledka
zpracovanych dat, ktera jsou pro jeho vyzkum uzite¢na a ktera nikoliv a nasledné zacne
s dal$im sbérem dat a jejich analyzou. Vyzkumnik tedy pracuje v cyklech, béhem nichz
se jeho domnénky méni (Hendl, 2008). Proces kvalitativniho vyzkumného Setfeni by mél
obsahovat tyto faze:

e Stanoveni vyzkumného problému a jeho cilt.

e Tvorba konceptualniho ramce.

e Formulace vyzkumnych otazek.

e Vybér metod vyzkumu.

e Kontrola kvality vyzkumu.

e Sbér dat, jejich analyza a interpretace.

e Formulace zavéra vyzkumu (Svaficek, Sed'ova a kol., 2007).
Vyzkum byl realizovan jako pilotni studie. Jako metoda celkového zpracovani vyzkumu

byla pro tuto praci zvolena vicepripadova studie. Pilotni vicepiipadova studie ma pojeti

exploratorné-deskriptivniho designu.
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5.1. Pouzita metoda sbéru dat
Z divodu vybéru kvalitativniho vyzkumného Setfeni, byly pro sbér dat zvoleny metody

polostrukturovanych rozhovori a analyza dokument.

,,Rozhovor je nejcastéji pouzivanou metodou sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu. PouZiva
se pro néj oznaceni hloubkovy rozhovor (in-depth interview), jez miizeme definovat jako
nestandardizované dotazovani jednoho ucastmika vyzkumu zpravidla jednim badatelem
pomoci nékolika otevienych otdazek. * (Svaiitek, Sed’ova, 2007, 5.159)

Spravné vedeny a piipraveny rozhovor vyzaduje, aby dotazovany dodrzoval urcité
zasady. Mezi osvédCené zasady patii naptiklad: tazatel sdéli cile a dulezitost vyzkumného
Setfeni, vytvaii vztah vzajemné diveéry mezi nim a respondentem, otazky formuluje
jasnym a srozumitelnym zpasobem, jsou pokladany po jedné, pozorné sleduje, jak
respondent na dané otazky reaguje a po provedeni rozhovoru data analyzuje, kontroluje
své poznamky a ovétuje jejich kvalitu (Hendl, 2008). Mezi hlavni typy hloubkového
rozhovoru se fadi rozhovor polostrukturovany, pii kterém vyzkumnik vychazi zjiz
predem pfipravenych okruhli otazek a rozhovor nestrukturovany (téz oznacovany jako
rozhovor narativni), pfi kterém sta¢i mit pfipravenou jednu otazku, na kterou se

vyzkumnik v prab&hu vypravéni respondenta doptava (Svaticek, Sed’ova, 2007).

Celkem bylo realizovano deset rozhovori. Devét rozhovorti bylo provedeno se
slySicimi rodi¢i, jejichz déti maji sluchové postizeni a navstévuji vySe zminéné zafizent,
a jeden rozhovor byl veden s pracovnikem pfislusného centra. Z divodu nedostacujicich
informaci u dvou rozhovora s rodic¢i, byly tyto dva rozhovory zvyzkumu vyfazeny.
Vsechny rozhovory, az na jeden, probihaly osobné v prostorach skoly. Jeden z rozhovort

byl veden telefonicky, a to z divodu velké vzdalenosti Skoly od bydliste.

VSichni participanti rozhovora byli vybrani zamérné na zakladné predchozi zkuSenosti.
Osloveni byli osobné ve Skole v pribéhu listopadu 2022 a nasledné dle telefonické Ci
emailové domluvy, byly domluveny terminy rozhovort. Uskutecnény byly v rozmezi
pulky ledna 2023 a zacatku bfezna 2023. VSichni ucastnici rozhovord souhlasili
s participaci ve vyzkumu a tento souhlas potvrdili podpisem informovaného souhlasu,
jehoz vzor je uveden v piiloze €. 1. Podepsané informované souhlasy jsou archivovany u
autorky prace. Participanti byli rovnéz seznameni s cili diplomové prace a anonymizaci

osobnich tdaja. Samotné rozhovory trvaly 15-30 minut. Nékteré rozhovory trvaly kratsi
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dobu z divodu nedostatku Casu u respondenti. Otazky byly rozdéleny do dvou Casti:
prvni se zaméfovala na ziskani osobnich udaju o ditéti participanta vyzkumu a ve druhé
Casti jsme se veénovali otazkam vzajemné spoluprace. Otazky, jez byly v rozhovoru

pokladany, jsou ptipojeny v pfiloze ¢ 2.

Rozhovor s pracovnici centra byl ¢asové naro¢né€jsi. Veden byl na zac¢atku unora rovnéz
v prostorach skoly a trval pfiblizn€ dvé hodiny. Participant podepsal informovany souhlas
a byl seznamen s anonymizaci vyzkumu. Otazky rozhovoru jsou pfipojeny v piiloze ¢ 2.

Vénovan byl popisu déti a aktivitam, které jsou v priabehu spoluprace vyuzivany.

Vyzkumny vzorek obsahoval 7 uCastniki a jejich déti. Z divodu anonymity jsme rodicim
pridélili oznaCeni: R1, R2, R3, R4, R5, R6, R7. Jména déti byla ze stejnych divodu

zménéna, pohlavi bylo zachovano.

Tabulka 3 — pripady ve vicepripadové studii

Ptipad Pohlavi rodice Pohlavi ditéte
Rodi¢ &. 1 (dale jen R1) s ditdtem | Zena Chlapec
Michalem

Rodi¢ €. 2 (dale jen R2) s ditétem | Muz Chlapec
FrantiSkem

Rodi¢ &. 3 (dale jen R3) s ditétem | Zena Divka
Ninou

Rodi¢ &. 4 (dale jen R4) s ditétem | Zena Divka
Sabinou

Rodi¢ &. 5 (dale jen R5) s ditétem | Zena Divka
Simonou

Rodi¢ &. 6 (dale jen R6) s ditdtem | Zena Chlapec
Teodorem

Rodi¢ &. 7 (dale jen R7) s ditdtem | Zena Chlapec
Jachymem

Tabulka 3: pripady vicepripadové studie (zdroj: viastni vypracovani)
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5.2. Charakteristika prostredi:
Specialné pedagogické centrum pro sluchové postizené, které jsme pii zpracovavani
diplomové prace vybrali, se nachazi na adrese: Vymolova 169, 150 00 Praha 5 — Radlice.
Konkrétné toto SPC jsme vybrali z divodu osobni znalosti autorky prace o vnitinim
fungovani Skoly a SPC a osobni zndmosti s nékterymi pracovniky, a to predevsim diky
vykonanym praxim na této Skole a mnohocetnym navstévam. Budova, jejiz je SPC
soucasti, je komplexem, do néhoz spada mateiska skola pro sluchové postizené, zakladni
Skola se tfidami surdopedického i logopedického typu a stfedni Skola se vzdélavacim
oborem: asistent zubniho technika. Pro déti, kterym znemoziuje velka vzdalenost
domova a Skoly kazdodenni dojizdéni, je v budové skoly zajisténo ubytovani na internate,
kde déti, pod dohledem zkuSenych vychovatelq, travi sviij volny Cas. V jedné budove se
tak setkavaji lidé se sluchovym postizenim jiz od predskolniho véku az do dospélosti,

jejich pedagogové, tlumocnici, vychovatelé a dalsi pracovnici skoly.
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6. Analyza dat

Nazev Nazev podkategorie Kody
kategorie
PRVNI Duvody rodict pro e Vybér mateiské skoly
NAVSTEVA | uskute&néni prvni e Vybér vhodné zakladni skoly
SPC navstévy SPC e Rady ohledné chovani ditéte
o Komunikace
e Logopedicka péce
e Zvléadani vlastich emoci
Prvni informace o o Lékar
SPC e Tamtam
e Znami
PRUBEH Oblasti, na které je e Komunikace
SPOLUPRACE | potieba se pii e Sluchova percepce

intervenci zaméfit

Logické chapani
Sebeobsluha
Grafomotorika
Problémy v chovani

Pozornost

Vnimani dulezitosti

Velka dulezitost prikladana

spoluprace ze strany spolupraci
rodica
Aktivity v prabéhu e Vyvozovani hlasek

navstévy SPC

Rozvoj teci

Funkéni komunikace

Logické chapani

Celistva komunikace o pochopeni
fungovani svéta

Grafomotoricka cviceni

Logické souvislosti

Socialni rozvoj
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Budovéani slovni zasoby
Cteni s porozuménim
Chovani pfii spolupréaci
Usmémeéni k praci
Pozornost

Zakladni instrukce
Vyvozovani hlasu

Casova posloupnost

Nejvétsi podpora a
pomoc z pohledu

rodi¢a

Zlepseni ve vzajemné komunikaci
Pochopeni potieb ditéte

Pokroky ditéte

Pochopeni ur€itého chovani ditéte
Zvladani vlastnich emoci
Sebeobsluha

ZapujCeni pomucek

Rady ohledné chovani ditéte
Zatazeni do vhodného

vzdélavaciho zatizeni

VZAJEMNE
VZTAHY

Vyvoj vztahu rodi¢ —
dité v prubéhu

spoluprace s SPC

Vyrazné zlepSeni ve vSech
odhledech
Mensi pokroky vedouci ke

zlepSeni
Vztah ditéte a rodice e Kladny
k navstévam a e Pasivni
pracovnikim SPC e Problematicky

Tabulka 4: Transformacni tabulka (zdroj: vlastni vypracovdani)
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7. VYSLEDKY

Pripadové studie byly jednotlivé interpretovany, doplnény byly pfimymi citacemi
z rozhovoru s respondenty. Podkapitoly jsou déleny podle nazvu kategorii — prvni
navstéva SPC, prubéh spoluprace a vzajemné vztahy. Pro kazdou pfipadovou studii
bylo vytvofeno grafické schéma, ve kterém jsou znazornény nazvy kategorii,
podkategorie a dané kody. Graficka schémata slouzi k zpiehlednéni vysledki. Cast

komponentl vychazela z rozhovort a ¢ast z analyzy dokument.

7.1. Pripad ¢. 1

Rodi¢ 1 (R1)je rodi¢em desitiletého Michala, kterému byla sluchové vada zji§téna v Sesti
letech. Tézka oboustranna vada je Castecné kompenzovana sluchadly. Pribéh t€hotenstvi
1 porod probéhly bez komplikaci, screening v porodnici proveden nebyl. Sluchové
postizeni se v roding nevyskytuje. Michal je jedinagek. Zije se svou biologickou matkou
a nevlastnim otcem, s vlastnim otcem se nestykd. Obtize lze u Michala pozorovat
v oblastech: soustfedi na predkladané aktivity, pokud se soustfedi, vydrzi pouze
kratkodobé, hyperaktivité, problémech v chovani, komunikace (v zacatcich vyvoje),
orientaci v ¢ase a v oblasti grafomotoriky. Komunikace: totalni, postupné dochazi
k rozvoji ceského znakového jazyka, v rodin€ se neznakuje. Vzdalenost domova od SPC

pro sluchové postizené je 100 km.

PRVNI NAVSTEVA SPC

Dutivodem, pro¢ se Michalovi rodice poprvé na Skolské poradenské zafizeni obratili, bylo
predevsim pomoc se zafazenim ditéte do vhodného Skolského zafizeni. V tomto piipadé
se jednalo o vhodné zafazeni do zakladni Skoly.

,, Poprvé jsme SPC navstivili, kdyz jsme potiebovali vybrat Skolu, do které nase dité

nastoupi. “ (R1)

Avsak rady potiebovali 1 v jinych oblastech. Ze zacatku potfebovali rady s Michalovym
chovanim. Michal u niceho nevydrzel, mél problémy se soustfedénim se na jakoukoliv

aktivitu, objevovaly se problémy s hyperaktivitou i v komunikaci. Jelikoz byla sluchova
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vada zji§téna az v Sesti letech ditéte, komunikace v rodin€ probihala pouze na urovni
naucenych gest.

., Ze zacatku jsme potrebovali hodné pomoct s chovanim syna ... je hyperaktivni a
nesoustredi se, obcas byval az agresivni a rozbijel véci, takze na tom jsme potiebovali
zapracovat, v tom ndm pracovnici hodné pomohli ... Taky ndm 7ekli o moznostech

komunikace.*“ (R1)

S prvnimi informacemi o konkrétnim specialné pedagogickém centrum v Radlicich se
rodicCe v setkali u détského pediatra svého syna.

., Prvni informace ndm rekl doktor Michala pri vySetreni. “ (R1)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 1 v kategorii prvni navstéva jsou shrnuty

v tabulce 5.

KATEGORIE — PRVNI NAVSTEVA SPC

podkategorie kody

Duvody rodice pro uskutecnéni prvni | Vybér vhodné zakladni Skoly

navstévy Rady ohledné chovani ditéte
Komunikace

Prvni informace o SPC Lékar

Tabulka &. 5 — Prehled podkategorii a kodii — kategorie PRVNI NAVSTEVA SPC

PRUBEH SPOLUPRACE

Dle vypovédi R1 a pracovnika SPC je potfeba se pii provadeéné intervenci zaméfit
pfedev§im na tyto oblasti: grafomotorika, udrzeni pozornosti, budovani funk¢ni
komunikace, budovani sdélovani instrukci, vyvozovani hlasu, budovani zakladni slovni
zasoby v Ceském znakovém jazyce.

,, U Michala jsme $li pres grafomotoriku, ze zacdtku, protoze nebyl schopny ani udrzet
néjakou tuzku v ruce. Dadle jsme se zamérovali na pozornost, aby vitbec udrzel pozornost
na prdaci, kdy 20 minut bylo pro néj neschopnost ... udrzet pozornost 20 minut, aby vitbec

sedél, jak md, aby se vénoval tomu, cemu md, udrzet néjaky ocni kontakt ... aby se naucil

chapat instrukce. “ (Pracovnik SPC, ddle jen PSPC)
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Na otazku ohledné dulezitosti spoluprace R1 odpoveédél, Ze je pro né spoluprace velmi
dulezita. Uvedl, Ze je dulezita jak pro adaptacni proces Michala, tak pro zlepSeni jeho
kvality ve vzdelavani.

,, Urcité je pro nds spoluprdce diileZita. Pomdhaji nam s chovanim syna, je hyperaktivni
a nesoustredi se, takze potiebujeme spoustu rad. ... Co se vzdélavani tyce, tak to je to, jak
uz jsem rikala, pomahaji s hyperaktivitou a se soustiedénim a s odkazem na aplikace

znakii (pozn. ceského znakového jazyka) zase nam, abychom se doma dorozuméli. “ (R1)

Nejvétsi podporu a pomoc vidi R1 predev§im pokrocich Michal, které déla ve vSech
oblastech.

.,V pokrocich syna ... Zacina s nami vic komunikovat.““ (R1)

Dle vyse zminénych oblasti, na které je tfeba se pfi intervenci zaméfit, jsou navstévy SPC
zaméfeny na tyto aktivity: rozvoj slovni zasoby pies zakladni slovicka zakladnich véci a
k ¢emu dané véci slouzi, vnimani ¢asové posloupnosti, aby si uvédomil, ze kterych ¢asti
se sklada den, budovani funkéni komunikace — aby pomalu pfechazel z pouzivani svych
vymyslenych gest do znakii CZJ, pozornost je vénovéana také zlepseni chovani u Michala
a zvySeni kapacity jeho pozornosti.

., Zrovna s Michalem jsme tam délali zdsobu zakladnich slovicek: zvirdtek, obleceni, véci
denni potieby a ddavali je do logickych souvislosti, treba: kartdacek: na co potiebuju

kartdcek, na cisténi zubii ... a na co potiebujeme hieben, na cesani viasu. “ (PSPC)

Posuny v chovani i zlepSeni pozornosti, a pfedev§im funkéni komunikace se u Michala
objevuji.
A ted' viasmé az jsme schopni nastavit néjaké obecné chdpdni svéta a udrzZet pozornost,

Ze tady dokaze sedét v klidu a pracovat tieba 15 minut. “ (PSPC)

Priklady aktivit:

Aktivity, které mame pro nasi diplomovou praci k dispozici, se tykaji budovani slovni
zasoby a kategorizace zakladnich slovicek (konkrétné zvirat, ovoce a dopravnich
prostiedkt). V dalsi aktivité si mizeme vSimnout, jak probihalo osvojovani Casové
posloupnosti. Ze zacatku nebyl Michal schopny ani vyjmenovat Casti dne a po pul roce
se jiz zlepsil natolik, ze dokaze setfadit téméf (viz. balonek) vSechny obrazky, jak jdou za

sebou.
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Obrazek €. 5, 6: aktivita — rozvoj ¢asové posloupnosti

Obrazky jsou v plném rozliSeni zahrnuty v prilohach €. 4, 5, 6.

Vysledné podkategorie a ziskané kody z ptipadu 1 v kategorii prubéh spoluprace jsou

shrnuty v tabulce ©.

KATEGORIE — PRUBEH SPOLUPRACE

podkategorie kody

Oblasti, na které je potieba se pti | Komunikace

intervenci zaméfit Pozornost
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Problémy v chovani

rodi¢a

Vnimani daleZitosti spoluprace ze strany

Velka dulezitost prikladana spolupraci

rodi¢a

Nejvétsi podpora a pomoc z pohledu

ZlepSeni vzajemné komunikace

Pokroky ditéte

Aktivity v prubéhu navstévy SPC

Grafomotorika
Pozornost

Zakladni instrukce
Vyvozovani hlasu
Budovani slovni zasoby

Casova posloupnost

Tabulka ¢. 6 - Prehled podkategorii a kodii — kategorie PRUBEH SPOLUPRACE

VZAJEMNE VZTAHY

Michal ma navstévy SPC rad. Ve vétsiné ptipadech je z navstévy nadSeny a tési se. Zalezi
vSak na jeho momentalni naladé. Po navstéveé byva unaveny. K pracovnikim se jeho
vztah jevi jako kladny. Kladné vztah hodnoti 1 R1, ktery vyzdvihuje jejich profesionalitu.
,, Veétsinou se na navstévu 1ési, zdlezi na jeho ndaladé. Ma ale rad nové hry, které tam pro

néj byvaji pripravené. ... Po navstévé byvd vic unaveny, ale je klidnéjsi. ... Pracovnici

Jjsou profesiondlni a pracuji s ditétem hezky, z navstév byvam spokojend. “ (R1)

Dle vypoveédi R1 k vyvoji vzajemného vztahu mezi nim a ditétem v prub&hu spoluprace
dochazi. Jak R1 uvedl, zlepSeni lze vidét ve vzajemné komunikaci i ve zvladani a

pochopeni Michalova chovani. Ke zlepSeni dochazi pomalymi kricky, nebot Michal je

pfes tyden ubytovany na internate.

,, Vztah se ndm urcité lepsi ... Pomdhaji nam s chovanim ditéte, diky nim ted' lip zvladame

Jjeho agresivni chovani, které se u néj obcas objevi. Michal byvda pres tyden na interndté,

takze jsou pro nds vikendové chvilky vzdacnéjsi. *“ (R1)
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Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 1 v kategorii vzajemné vztahy jsou

shrnuty v tabulce 7.

KATEGORIE — VZAJEMNE VZTAHY

podkategorie kody

Vztah ditéte a rodice knavstévam a | Kladny

pracovnikim SPC

Vyvoj vztahu rodic — dit€ v priabéhu | Mensi pokroky vedouci ke zlepSeni
spoluprace s SPC
Tabulka ¢. 7 — Prehled podkategorii a kodii — kategorie VZAJEMNE VZTAHY
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7.2. Pripad ¢. 2

Rodi¢ 2 (R2) je rodi¢em jedenactiletého Frantiska, jemuz byla sluchové vada zjisténa ve
Ctyfech letech — asymetrickd oboustranna vada sluchu, vpravo tézka, vlevo stfedni. Byla
mu pfidélena sluchadla, které bez problému nosi. Prabéh t€hotenstvi i porod bez
komplikaci, screening byl proveden, vySel negativné. V rodin€ se vyskytuje sluchové
postizeni u matky FrantiSka, je nedoslychava. FrantiSek zije v uUplné rodiné. Je
prvorozenym ditétem, ma o dva roky mladsi sestru. Komunikace: totalni, v rodiné se
vyskytuje bilingvismus (Cestina a slovenstina), v soucasné dob¢ uptednostiiuje oralni fec,
doprovazenou znaky, ma vlastni zargon. Obtize u ditéte lze pozorovat v oblastech:
koncentrace, komunikace, grafomotoriky. Vzdalenost domova od SPC pro sluchové

postizeni je 12 km.

PRVNI NAVSTEVA SPC

Na pomoc SPC se R2 obratil z davodu logopedické péce. V rodiné se vyskytuje
bilingvismus s jazyky &estina a slovenstina. Matka je Slovenka a otec Cech. V roding jsou
pouzivany Ctyfi jazyky: Cesky jazyk, Cesky znakovy jazyk, slovensky posunkovy jazyk a
slovenstina. Dalsim divodem v zacatcich navstévovani SPC R2 uved] vhodné prerazeni
do matetské Skoly.

,,Nejdrive to bylo kvuli hledani pomoci pri logopedii a pomoct s tim, co mdame doma délat.
Ja jsem Cech a manzelka Slovenka, ja mluvim cesky a manzelka slovensky, do toho ndm
pribyl znakovy jazyk ... A taky s vybérem Skolky nam dost pomohli. Predtim chodilo nase
dité do Skolky, kde se viibec neznakovalo, coz se pro néj neukdzalo jako nejlepsi resent.

(R2)

Prvni informace o konkrétnim SPC se rodi¢e dozvédéli od svych zndmych, kteti rovnéz
maji dité se sluchovym postizenim a stejné SPC také navstévuji.
,, U zndmych, také maji dité se sluchovym postizenim a toto SPC si moc vychvalovali, tak

Jjsme ho taky zkusili a nelitujeme. ““ (R2)
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Vysledné podkategorie a ziskané kody z pfipadu 2 v kategorii prvni navstéva SPC jsou

shrnuty v tabulce 8.

KATEGORIE — PRVNI NAVSTEVA SPC

podkategorie kody

Duvody rodice pro uskutecnéni prvni | Logopedicka péce
navstévy Komunikace

Vybeér matetské Skoly

Prvni informace o SPC Znami

Tabulka ¢. 8— Prehled podkategorii a kédii — kategorie PRVNI NAVSTEVA SPC

PRUBEH SPOLUPRACE

Dle vypovédi R2 a pracovnika SPC je potfeba se pii provadéné intervenci zaméfit
pfedevSim na tyto oblasti: komunikace, pozornost, grafomotorika. Ze zacatku se
vyskytovaly problémy v odmitani spoluprace ze strany FrantiSka. Zaroveni nedokazal
udrzet pozornost, snazil se vzdy dé€lat néco jiného nez ukoly, které mu byly zadavany.

., 1ezké bylo usmérnit ho, aby pochopil, Ze jenom srandicky délat nebudeme a Ze
potiebujeme i pracovat ... pracuje tam je taky na problému s pozornosti, aby se vénoval
praci, co ma a vzhledem k tomu, Ze podle mé je tu vyvojovd dysfazie, tak pracujeme i na
slovni zdsobé, kdy FrantiSek by hrozné rdd mluvil, protoze je schopny pochytit spoustu

zvukii suchem, ale jeho produkce reci je viasti Zargon ... TakzZe si pomdahdame pomoci

znakii. (PSPC)

R2 vnima spolupraci jako dualezitou pro adaptacni proces ditéte i zlepSeni kvality ve
FrantiSkovée vzdélavani.

,Spoluprdce pro nds rozhodné dilezita je. Jak uz jsem zmirioval, dost ndm pomohli se
zarazenim do vhodné Skolky a potom i Skoly ... Potom je to taky diilezité kviili prospéchu

ditéte a se zvySenim jeho pozornosti. “ (R2)
Nejveétsi podporu a pomoc vidi predev§im ve vstiicnosti pracovnikti SPC. Kdykoliv se na
n¢ R2 obratil s prosbou ¢i zadosti o radu, vzdy se setkal s odpovédi a pomoci. Rovnéz

vyuziva Skolni knihovny a necha si poradit, jaké knihy by si méli doma precist.
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,,Mohu se na né vidy obrdtit a Zadat o radu a vidy mi pomiiZou. ... Taky se mi libi, Ze je
tam moznost pujcovat si knihy domii. Nékdy si necham poradit, jakou knihu bychom si
mohli i koupit. “ (R2)

Dle vySe zminénych oblasti, na které je tieba se pii intervenci zaméfit. Jsou navstévy SPC
vénovany témto aktivitam: pouzivani znakt do feci, zakladni slovni zasoba v mluvené
feci, aby dochazelo k minimalizaci pouzivani svych vymyslenych slov a zacal pouzivat
slova spravna. Aktivity jsou zamérené také na sluchovou percepci, vyvozovani hlasek.

., Zacinali jsme se zadkladni slovni zdsobou i znakovou zdsobou, protoze on si tvori svoje
slova, kterd chdpe jenom on, néjaké zkomoleniny a tak ... citoslovce se snazime, aby
zachytaval sluchem a byl schopny je produkovat spravaym zpiisobem, napr. citoslovce u
zvirat... kviilli Spatmé pozornosti obménujeme aktivity tak, aby ho to bavilo a aby
postupoval ddl, zacali jsme vyvozovat hlasky, které mu jdou, takZe postupujeme

dopredu. “ (PSPC)

Priklady aktivit:

Aktivity, které mame pro naSi diplomovou praci k dispozici zobrazuji postupné
vyvozovani hlasek a jejich procvicovani. FrantiSka vyvozovani bavi, dokaze u této
¢innosti dokonce udrzet pozornost déle. Doma s nim vyvozené hlasky procvicuji, dochazi

tedy k rychlej§imu upevnéni dané hlasky.

Obrazek €. 7, 8, 9: aktivita — Vyvozovani a upeviiovani hlasek
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Obrazky jsou v plném rozliSeni zahrnuty v ptilohach 7, 8, 9.
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Vysledné podkategorie a ziskané kody z ptipadu 2 v kategorii prubéh spoluprace jsou

shrnuty v tabulce 9.

KATEGORIE — PRUBEH SPOLUPRACE

podkategorie kody

Oblasti, na které je potieba se pti | Komunikace

intervenci zamefit Pozornost
Grafomotorika

Vnimani dalezZitosti spoluprace ze strany | Velka dulezitost piikladana spolupraci

rodi¢a

Nejvétsi podpora a pomoc z pohledu | ZlepSeni vzajemné komunikace

rodica Pochopeni potieb ditéte

Aktivity v prib&hu navstévy SPC Chovani pfi spolupraci
Usmémeéni k praci
Pozornost

Budovani slovni zasoby

Sluchova percepce

Tabulka ¢. 9 — Piehled podkategorii a kédii — kategorie PRUBEH SPOLUPRACE

VZAJEMNE VZTAHY

FrantiSek se na navstévy SPC jiz vétsinou tési. Diive tomu ale bylo jinak. Na navstévy
odmital chodit, netésil se a délal vSe pro to, aby se navstéve vyhnul. Dle vypovédi rodice
se jednou 1 stalo, ze se dfevénou hrackou uhodil do sluchadla, aby mohl fici, ze kdyz
sluchadlo nefunguje, neméla by navstéva smysl. Postupem Casu i s nastupem ditéte do
Skoly se tento vztah zlepSil. Dité je pozornéj§i a s pracovniky v ramci moznosti
spolupracuje.

. Rekl bych, Ze se uz vétsinou tési. Libi se mu, Ze je tam spousta hracek/ pomiicek, co doma
nema. Ale problém je v tom, Ze bude muset néco délat a davat pozor ... Rekl bych, Ze je
ve stejné ndladé pred i po navstévé. Zadnych zmén jsem si nevsiml ... Maji dobre
vybavené pracovisté a kvalitni pracovniky .. Vztah se lepsi, syn zacina vice

spolupracovat, z cehoz mame velkou radost. Ja mdm s pracovniky dobré vztahy. “ (R2)
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Pokroky ve vztahu rodi¢ — dité€ se nejvice ukazuji ve vzajemné komunikaci. Ob¢ strany
se snazi ve zdokonalovani komunikace at’ uz v oralni feci ¢i v ¢eském znakovém jazyce.
., Vidime velké pokroky, hlavné v komunikaci u ditéte, nebo u nds, kterd je ke vztahu

nezbytna ... snazime se také na doporuceni navstévovat doporucené kurzy znakového

Jjazyka. “ (R2)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 2 v kategorii vzajemné vztahy jsou

shrnuty v tabulce 10.

KATEGORIE — VZAJEMNE VZTAHY

podkategorie kody

Vztah ditéte a rodie k navstévam a | Ze zacatku odmitavy

pracovnikim SPC Ted kladng;jsi

Vyvoj vztahu rodi¢ — dité v pribéhu | Vyrazné zlepSeni ve vSech ohledech

spoluprace s SPC
Tabulka &. 10 — Prehled podkategorii a kédii — kategorie VZAJEMNE VZTAHY
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Schéma 2 — Schéma kategorii, podkategorii a kodu pripadu R2 a ditéte Frantiska




7.3. Pripad ¢. 3

Rodi¢ 3 (R3) je rodicem osmileté Niny, které byla diagnostikovana tézka sluchova vada
percepcniho typu, kompenzovana vpravo kochlearnim implantatem. T&hotenstvi bylo
rizikové, porod probéhl 14 dni pred terminem, screening sluchu vysel pozitivni,
nasledovala dalsi vySetieni. Jinak se v rodiné sluchové postizeni nevyskytuje. Nina Zzije
v uplné rodin€. M4 Ctyfi starsi sourozence. Oralni komunikace je v pocatcich fe¢ového
rozvoje, porozuméni zatim na niz§i urovni, v ¢eském znakovém jazyce uz doslo
k vétsimu pokroku. Obtize u ditéte l1ze pozorovat v oblastech: komunikace, sluchové

percepce, zmirnéni strachu. Vzdalenost domova od SPC je 10 km.

PRVNI NAVSTEVA SPC

Dutvodem prvni navstévy se v tomto piipadé stala pomoc se zatazenim Niny do vhodné
zakladni skoly.

¢

,,Poprvé jsme se na né obratili kviili Skole.

S prvnimi informace o SPC v Radlicich se rodice setkali u détského pediatra.

., Poprvé nam o SPC rekl doktor Niny, at’ se na né obrdtime. *

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pfipadu 3 v kategorii prvni navstéva SPC jsou

shrnuty v tabulce 11.

KATEGORIE — PRVNI NAVSTEVA SPC

podkategorie kody

Duvody rodice pro uskute¢néni prvni | Vybér zakladni skoly
navstévy

Prvni informace o SPC Lékar

Tabulka ¢. 11— Prehled podkategorii a kédii — kategorie PRVNI NAVSTEVA SPC
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PRUBEH SPOLUPRACE

Dle vypovédi R3 a pracovnika SPC je potfeba se pii provadéné intervenci zaméfit
predev§im na tyto oblasti: komunikace, sluchova percepce, zmirnéni strachu, chapani
pokynt a instrukci, budovani slovni zasoby, zrakové vnimani, predskolni dovednosti.

,, U Niny bylo bez jazycny, kdyz prisla, neuméla ani znak, ani nerozuméla pokynum at' ve
znaku nebo vreci ... Zamérovali jsme se od zacdtku na predSkolni dovednosti a
grafomotoriku, na zrakové vnimani, analyzu syntézu, dokreslovani obrdzki, skldadani

puzzhi, kdy Nina nebyla schopna dat dohromady desticky ze ctyr casti. “ (PSPC)

Dulezitost spoluprace vidi R3 a v oblasti adaptace na Skolni prostfedi a v mensi mife
ostychavosti a stydlivosti u dcery.

,,Nejvic to vaimam u stydlivosti Niny, driv jsem s ni vSude musela chodit, drzet ji za ruku,
ale jak nastoupila do Skoly a dohlizZi na ni z vicero stran arozvijeji ji, uz neni tolik stydliva

... Jsem rdda, ze nam vybrali tuhle Skolu.* (R3)

Nejvétsi podpora a pomoc se zde stava predavani informaci, jak s Ninou pracovat, na co
si dat pozor a v ¢em ji jesté vice pomoci, aby se mohla v nejvetsi mozné mite rozvijet.

.,V predavani informaci ohledné prdce s ditétem a moznostech dalstho vySetreni. “ (R3)

Dle vyse zminénych oblasti, na které je tfeba se pfi intervenci zaméfit, jsou navstévy SPC
vénovany témto aktivitam: u Niny se stale pracuje na budovani slovni zasoby a na tom,
aby chapala instrukce ukolt nejenom v SPC, ale také ve Skole, doma. Pracuje se také na
stydlivosti a zmirnéni strachu, stale na grafomotorice, ac ta se v prubé&hu spoluprace velice
zlepsila. Pozornost je vénovana také zrakovému vnimani a vyvozovani hlasek.

. Pracujeme i na tom, aby se nebdla néco precist/ predvést, ze diive jenom sedéla a
koukala okolo sebe a cekala co se bude dit, Ze byla hrozné bojdcna, bazliva ... ted jsme
sni zacali vyvozovat hldsky, uz jsme u V)F, a jde ji to krasné, doma se to snazi
procvicovat ... vlastné se hrozné moc snazi a je videét ten posun v tom, zZe se neboji, 1ési

se a chce se ucit néco nového. “ (PSPC)
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Priklady aktivit

Na aktivitach, které mame pro nasi diplomovou praci k dispozici je krasn€ zobrazeno, jak
se Nina posunula ve slovni zasobé& i ve vyvozovani hlasek. Text, ktery je zaméfeny na
upevnéni hlasek, dokaze sama precist. Druha aktivita je na zrakovou percepci — ze zaCatku
nebyla Nina schopna obrazky slozit, nema zrakovou percepci jesté pln€ rozvinutou, ale

jdou u ni vidét veliké posuny i diky jeji snazivosti.

Méama ma mimi.

Ema ma 3

Méma ma 1 mimi.
My mitg @7 mimi 2 .

Obrazek ¢. 10: aktivita — upevnéni vyvozenych hlasek

Obrazek ¢. 11: aktivita — zrakova percepce

Obrazky jsou v plném rozliseni zahrnuty v piilohach 10, 11.
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Vysledné podkategorie a ziskané kody z ptipadu 3 v kategorii prubéh spoluprace jsou

shrnuty v tabulce 12.

KATEGORIE — PRUBEH SPOLUPRACE

podkategorie kody

Oblasti, na které je potieba se pii | Komunikace
intervenci zamefit Sluchova percepce

Zmirnéni strachu

Vnimani dalezZitosti spoluprace ze strany | Velka dulezitost piikladana spolupraci

rodi¢a

Nejvétsi podpora a pomoc z pohledu | Pochopeni potieb ditéte

rodica Pochopeni urcitého chovani ditéte

Aktivity v prib&hu navstévy SPC Grafomotorika
Sluchova percepce
Zmirnéni strachu

Vyvozovani hlasek

Budovani slovni zasoby

Tabulka ¢. 12 — Prehled podkategorii a kodii — kategorie PRUBEH SPOLUPRACE

VZAJEMNE VZTAHY

Nina se na navstévy SPC vzdy t&si. Je rada, kdyz se ji pracovnici vénuji a pfipravuji pro
ni zajimavé aktivity a hry. Na navitévy chodi s ismévem a s usmévem i odchazi. Zadné
problémy v chovani ¢i odmitavosti plnéni se u ni nikdy neobjevily. R3 vztah s pracovniky
hodnoti také kladné.

. Vétsinou se 165i, navstévy Ninu bavi ... Zadné zmény v jeji ndladé pred ani po navstévé
neporozuju, vidy je Stastnd ... Vztah k ditéti je na profesionalni urovni. I ke mné jako

k rodici, vzdy jsme se na vSem domluvili a vysvétlili si.“ (R3)
R3 sNinou mely vzdy hezky vztah. Vztah ale potfeboval zlepSit ve vzdjemné
komunikaci. S pfidélenim kochlearniho implantatu se spoluprace zamétuje ve vét§i mire

na sluchovou percepci, kterou se dle pokyna pracovniki R3 pokousi aplikovat i doma
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s pfedem pfipravenymi ukoly. Nina zafina lépe rozumét Casto pouzivanym slovim
v domacnosti.
,,Mame s ditétem hezky vztah uz od zacdtku, trochu to porad vdzne v konverzaci. Mdme

ale ukoly na sluchovou vychovu, co doma délame. “ (R3)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 3 v kategorii vzajemné vztahy jsou

shrnuty v tabulce 13.

KATEGORIE — VZAJEMNE VZTAHY

podkategorie kody

Vztah ditéte a rodice k navst€évam a | Kladny

pracovnikim SPC

Vyvoj vztahu rodi¢ — dité v prubéhu | Vyrazné zlepseni ve vSech odhledech
spoluprace s SPC
Tabulka ¢. 13 — Prehled podkategorii a kédii — kategorie VZAJEMNE VZTAHY
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Schéma 3 — Schéma kategorii, podkategorii a kodu pripadu R3 a ditéte Niny




7.4. Pripad ¢. 4

Rodi¢ (R4) je rodiCem desitilet¢ Sabiny, které byla diagnostikovana oboustranna
sluchova vada percepéniho typu. Sluchova vada neni nijak kompenzovana. Prabéh
téhotenstvi 1 porod prob&hly bez komplikaci, screening byl proveden — pozitivni.
Sluchové postizeni bylo kromé Sabiny, diagnostikovano rovnéz u jejiho mladsiho
sourozence. Sabina zije v uplné rodiné. Ma jednoho starSiho a jednoho mladsiho
sourozence. Komunikace: totalni, pfevazné komunikuje pfirozenymi posuiiky, nepiesna
predstava o zakladnich znacich Ceského znakového jazyka, osvojeny znakovy jazyk je
dobry, obc¢as doprovazi piirozené posunky spontanné vokalizaci. Obtize u ditéte lze
pozorovat v oblastech: komunikace, sluchové percepce a slovni zasobé. Vzdalenost

domova od SPC je 90 km.

PRVNI NAVSTEVA SPC

Na Skolské poradenské zafizeni se rodice poprvé obratili z davodu logopedické péce a
nasledné z divodu zatrazeni Sabiny do matefské Skoly.
., Nejdrive kviili logopedii, chtéli jsme abychom si s dcerou vice rozuméli a pak taky kviili

Skolce. “ (R4)

Prvni informace o konkrétnim specialné pedagogickém centru se dozvédéli u détského
1ékate pii preventivni prohlidce Sabiny.
., Poradil nam to détsky pediatr. Mame to teda dost daleko, ale jsme rddi, Ze to je prdavé

toto SPC.“ (R4)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 4 v kategorii prvni navstéva SPC jsou

shrnuty v tabulce 14.

KATEGORIE — PRVNI NAVSTEVA SPC

podkategorie kody

Duvody rodice pro uskuteCnéni prvni | Vybér matetské Skoly
navstévy Logopedicka péce
Prvni informace o SPC Lékar

Tabulka ¢. 14— Prehled podkategorii a kédii — kategorie PRVNI NAVSTEVA SPC
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PRUBEH SPOLUPRACE

Dle vypovédi R4 a pracovnika SPC je potfeba se pii provadéné intervenci zaméfit
pfedevSim na tyto oblasti: komunikace, rozSifovani slovni zasoby o nové znaky,
sluchovou percepci, vyvozovani hlasek.

abina méla svou slovni zdsobu, celkem dobre znakovala, akordt nam chybély néjaké
zdkladni Skolni dovednosti: tFreba jenom napsat svoje jméno, takze od zacdtku jsme

trénovali jenom to, aby se uméla podepsat, sledovat tvary pismen svého jména. “ (PSPC)

,,A protoze svoji slovni zdsobou znakovou méla hezkou, tak jsme postupem casu zacali
trénovat rec ... Sabina nenosi sluchadla, kdyby nosila hrozné by to pomohlo, ale vzhledem

k tomu, Ze je nemd, tak ji to sniZuje to, co je schopna délat na navstévach. “ (PSPC)

R4 priklada spolupraci velkou dilezitost. Diky podnétnym radam, které ze strany SPC
pfichéazely a prichazeji, dovedou se Sabinou doma Iépe komunikovat a pracovat.

., Ano, povazuji spoluprdci za duleZitou. Dovedli mi poradit a doporucit, co s ditétem délat
... Pani specidalni pedagozka je velmi profesiondlni a umi s ditétem pracovat a miize ddt

ndvod do Skoly, jak s dcerou pracovat. Také chodi po tridach a déti navstévuje

v hodindch. “ (R4)

Nejvétsi podporu a pomoc vnima R4 predevsim ve vhodném zatazeni do materské Skoly
a nasledné do Skoly zakladni. V zac¢atcich spoluprace potifebovali pomoci také rodice, a
to ve zvladani vlastnich emoci.

,,Sabinu dobre zaradili do Skoly, jsem rdda, Ze chodi sem ... Taky umi se vS§im poradit ...
Ndm ze zacdtku také pomdhali, abychom se vyrovnali se svymi emocemi a poskytli rady,

na co vse dobré se zamérit. “ (R4)

Dle vyse zminénych oblasti, na které je tfeba se pfi intervenci zaméfit, jsou navstévy SPC
vénovany témto aktivitam: hry na rozvoj slovni zasoby, zdbavnou formou, aby ji to
bavilo, ¢teni s porozumeénim, aktivity na vyvozovani hlasek.

., Ddvam ji tikoly a hrajeme hry na slovni zdsobu, také na cteni s porozuménim ... nebo

popsat obrdazek, najit logické souvislosti, na to je treba super Logico. " (PSPC)
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Priklady aktivit

Aktivity, které mame pro nasi diplomovou praci k dispozici, jsou zaméfené na opakovani

slov, které méa Sabina nejdiive zkusit fict a nasledné ukéazat znak, ve druhé aktivité

vypravi podle obrazku v CZJ.
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Obrazek ¢. 12, 13: aktivita — slovni zasoba, vypravéni podle obrazku

Obrazky jsou v plném rozliSeni zahrnuty v prilohach 12, 13.

Vysledné podkategorie a ziskané kody z ptipadu 4 v kategorii prubéh spoluprace jsou

shrnuty v tabulce 15.

KATEGORIE — PRUBEH SPOLUPRACE

podkategorie

kody

Oblasti, na které je potieba se prti

intervenci zaméfit

Komunikace
Sluchové percepce

Slovni zasoba

Vnimani dalezZitosti spoluprace ze strany

rodi¢a

Velka dulezitost prikladana spolupraci

Nejvétsi podpora a pomoc z pohledu

rodi¢a

Zartazeni ditéte do vhodného vzdélavaciho
zafizeni

Zvladani vlastnich emoci

Aktivity v prubéhu navstévy SPC

Vyvozovani hlasek
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Cteni s porozuménim
ZlepSeni slovni zasoby

Tabulka ¢. 15 — Prehled podkategorii a kodii — kategorie PRUBEH SPOLUPRACE

VZAJEMNE VZTAHY

Sabina je velice mila a pozitivné naladéna slecna. Ochotné spolupracuje a na navstévy a
pracovniky SPC se vzdy t€si. Rodi¢e ocenuji ochotu pracovnikda.

,, Sabina se vidy moc tési ... Nikdy jsme neméli problémy, Ze by odmitala na vySetieni/
navstévy chodit. Hezky spolupracuje a jsem na ni vazné pysnd ... VSichni pracovnici byli

zatim mili a ochotni, Zadné problémy jsme s nima zatim neméli.

Ke zlepseni vztahu Sabiny a rodi¢e dochazi, av§ak pomaleji, nez by si R4 ptal. Z divodu
velké vzdalenosti Skoly od mista bydlisté, byva Sabina pies tyden na internaté a domut
jezdi pouze na vikendy. Ke zlepSeni vztahu dochazi z divodu zlepSeni ve vzajemné
komunikaci.

wJelikozZ je dité pres tyden na interndté, je momentalné lepSeni a budovdni klasického
vztahu rodic — dité lehce odlisné. Ale ano, pomdhaji ndm zlepsit vzdjemny vziah,

konkrétné nejvic v té komunikaci.“ (R4)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 3 v kategorii vzajemné vztahy jsou

shrnuty v tabulce 16.

KATEGORIE — VZAJEMNE VZTAHY

podkategorie kody

Vztah ditéte a rodice knavstévam a | Kladny

pracovnikim SPC

Vyvoj vztahu rodic — dit€ v priabéhu | Mensi pokroky vedouci ke zlepSeni
spoluprace s SPC
Tabulka &. 16 — Prehled podkategorii a kédii — kategorie VZAJEMNE VZTAHY
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Schéma 4 — Schéma kategorii, podkategorii a kodu pripadu R4 a ditéte Sabiny
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7.5. Pripad ¢. §

Rodi¢ 5 (RS) je rodicem tfinactileté Simony, které bylo diagnostikovano soubézné
postizeni vice vadami, tézkou sluchovou vadou ¢astecné kompenzovanou kochlearnim
implantatem, lehkym mentalnim postizenim, zrakovou vadou a projevy atypického
autismu. Rizikové téhotenstvi, porod v 26. tydnu, véha ditéte 800 g, 3 mésice
v inkubatoru, screening sluchu proveden — pozitivni. Simona zije v rodiné uplného typu,
ma star§iho sourozence. Sluchové, nebo jiné postizeni se v rodiné jinak nevyskytuje.
Komunikace: bilingvalni, neobratnost mluvidel, pfevazuje mluvena fe¢ s pfibliznou
artikulaci, doplnéna znaky do feci. Obtize u ditéte lze pozorovat v oblastech:
grafomotoriky, slovni zasoby, komunikace, porozuméni, sebeobsluznych dovednostech.

Vzdalenost domova od SPC je 10 km.

PRVNI NAVSTEVA SPC

Poprvé se RS na specialné pedagogické centrum obratili ve dvou letech ditéte. Hlavnim
divodem se vtomto piipadé stalo zvladani vlastnich emoci pii vyrovnavani se
s postizenim ditéte a zaroven rodiCe potiebovali poskytnout rady, jak se Simonou doma
pracovat, aby se mohla rozvijet uz od raného détstvi.

,,Poprvé to bylo ve dvou letech ditéte. Chtéla jsem védet, jak s ditétem pracovat, aby se
co nejvice rozvijelo uz od malicka ... Asi jsme to tehdy potiebovali i kvuli viastmimu

¢

uklidnéni, Ze se spolu naucime komunikovat, sice jinou cestou, ale Ze vSechno pujde.

(R5)

Prvni informace o konkrétnim SPC pifiSly ze strany znamych, ktefi SPC rovnéz
navstévuji.
,,Poprvé ndm o tom vekli znami, kdyz jsem jim sdélila, jaké mam obavy a Ze to doma plné

nezvldaddam, tak mi doporucili pravé navstévu SPC, at se s pracovniky poradim. “ (R5)
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Vysledné podkategorie a ziskané kody z pfipadu 6 v kategorii prvni navstéva SPC jsou

shrnuty v tabulce 18.

KATEGORIE — PRVNI NAVSTEVA SPC

podkategorie kody

Duvody rodice pro uskuteCnéni prvni | Zvladani vlastnich emoci
navstévy Rady ohledné chovani ditéte

ZlepSeni komunikace

Prvni informace o SPC Znami

Tabulka ¢. 18 — Prehled podkategorii a kédii — kategorie PRVNI NAVSTEVA SPC

PRUBEH SPOLUPRACE

Dle vypovédi R5 a pracovnika SPC je potfeba se pii provadéné intervenci zaméfit
predev§im na tyto oblasti: grafomotoriky, porozuméni, chapani logickych souvislosti,
socialni rozvoj, chapani svéta, funkéni komunikace.

,,Simona je veselé dité, ale je zacyklend jenom v tom svém, Ze je hrozné tézké s ni pracovat
... tam nepracujeme vitbec na reci, pracujeme na grafomotorice, protoze tam je docela
Spatna a uplné se to porad nedari ... Taky na logickych souvislostech a pozndvani svéta,

socialnim rozvoji. “ (PSPC)

Dulezitost spoluprace je prikladana predevsim viditelnym pokroktim ditéte. Diky cennym
radam, které ze strany pracovnikl rodiCe pfijimaji se dozvidaji o novych moznostech
vychovy a rozvijeni Simony ve vSech ohledech.

,, Rozhodné povazuju, vidim na ditéti velké pokroky. (R5) ... Poskytuji nam cenné rady,
sbirame nové zkuSenosti. Dité se uci novym dovednostem a rozviji se ve svych

schopnostech. ““ (R5)

Nejvétsi podporu a pomoc vidi R5 radach, které od pracovnikt dostavaji. Velké vyhody
vidi také v tom, Ze si mohou puj¢it pomucky, se kterymi pracovnici se Simonou pracuji
a zkusit si s nimi pracovat i doma, pied tim, néz se rozhodnou si pomucku také koupit.
,,Dost nam vzdy poradi se vSemi problémy, dokonce ndm uz také piijcili nékteré pomiicky
domii, takZe jsme si je mohli vyzkouSet predtim, nez jsme si je také zakoupili. Poradili
ndm i se zarazenim do Skoly. ““ (R5)
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Dle vyse zminénych oblasti, na které je tfeba se pfi intervenci zaméfit, jsou navstévy SPC
vénovany témto aktivitam: rozvoj slovni zasoby skrz znaky, velka dilezitost je prikladana
socialnimu rozvoji a chapani pokynu, aby védeéla, ze kdyz se fekne napft. prestavka, konci
hodina apod., dalsi aktivity se zamé&fuji také grafomotorice.

s - SPIS socialnimu rozvoji aby byla schopna do budoucna fungovat se zdkladnimi vécmi,
takze socidlni funkcni rozvoj, aby dokdzala funkcné komunikovat, zdkladni znaky a
spojovani toho, aby chdpala, Ze kdyz Fekneme zdchod, tak je to otdzka, jestli chce jit na

zachod, kdyz rekneme: jidlo, Ze je cas treba svacit. “ (PSPC)

Priklady aktivit

Aktivita, kterou mame pro nasi diplomovou praci k dispozici, je aktivita zaméfend na
rozvoj grafomotoriky, zakladnich znakt, barev a chapani toho, co je na obrazku
zobrazené. Pti zadavani aktivity, Simona znaky ani nezopakovala. Po pul roce ukazala
témert vSechny znaky a ukédzala 1 na sobé, ktery kousek obleceni pravé mysli. Barvy stale
trochu plete, ale mizeme zde vidét i mirny posun v grafomotorice (napf. pii srovnani

obrazku kalhot). i ety oo s :

CERVENE TRIKO
CERVENE TRIKO

ZELENA CEPICE

ZELENA CEPICE

E KALHOTY MODRE KALHOTY
MODRE K

ORANZOVE SATY
ORANZOVE SATY

Q- dobermcid i

ot ZLUTY SVETR |

ZLUTY SVETR 54 : f
! / v {

: FIALOVE PONOZKY | t |

FIALOVE PONOZKY

ROZOVE PLAVKY
ROZOVE PLAVKY
HNEDA SALA

HNEDA SALA

Obrazek ¢. 14, 15: aktivita — zakladni slovni z4soba, barvy, grafomotorika

Obrazky jsou v plném rozliSeni zahrnuty v prilohach 14, 15.
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Vysledné podkategorie a ziskané kody z ptipadu 4 v kategorii prubéh spoluprace jsou

shrnuty v tabulce 19.

KATEGORIE — PRUBEH SPOLUPRACE

podkategorie kody

Oblasti, na které je potieba se pfi | Komunikace
intervenci zamérit Grafomotorika
Slovni zasoba
Porozuméni

Sebeobsluha

Vnimani daleZitosti spoluprace ze strany | Velka dulezitost piikladana spolupraci

rodi¢a

Nejvétsi podpora a pomoc z pohledu | Pomoc s problémy
rodica Zvladani vlastnich emoci

ZapujCeni pomucek

Aktivity v prubéhu navstévy SPC Grafomotoricka cviceni
Logické souvislosti

Socialni rozvoj

ZlepSeni slovni zasoby

Tabulka ¢. 19 — Prehled podkategorii a kodii — kategorie PRUBEH SPOLUPRACE

VZAJEMNE VZTAHY

Simona mé s pracovniky dobré vztahy, dobré vztahy s nimi maji i rodi¢e. Simona ochotné
spolupracuje a po dobu navstévy ma usmev na tvafi. Po navstéve byva uklidnénéjsi.

,, Vétsinou se 1&si, ale taky hodné zdlezi podle ndlady ... Casto mi prijde vic uklidnénd ...
Vztahy po vSech strdnkam k Simoné, hodnotim kladné. V nékterych pripadech bych

uvitala vic vrelosti k nam rodiciim. ““ (R5)
Vztahu rodi¢ — dit€ v prab&hu spoluprace se v tomto piipad€ vyviji velice kladné. Jiz od

zacatku potiebovali pomoci rodice pifedev§im se zvladanim svych vlastnich emoci, kdyz

se dostali pfes vSechna stadia, zacali se vice orientovat na rozvoj své dcery.
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,, Urcité nam spoluprdce prispiva ke zlepSeni naseho vztahu. Kdyz se vam narodi dité
s postizenim, jste bezradny, obcas si myslite, Ze selhavdte uplné ve viem a prosté
potiebujete pomoc ze vSech stranm, abyste si zase zacali VéFit, a to si myslim, Ze je

nejdiilezitéjsi — ukazat rodici cestu, jak si ke svému ditéti najit tu spravnou cestu. ““ (R5)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 3 v kategorii vzajemné vztahy jsou

shrnuty v tabulce 20.

KATEGORIE — VZAJEMNE VZTAHY

podkategorie kody

Vztah ditéte a rodice k navstévam a | Kladny

pracovnikim SPC

Vyvoj vztahu rodi¢ — dit€ v pribéhu | Vyrazné zlepSeni ve vSech ohledech

spoluprace s SPC

Tabulka &. 20 — Prehled podkategorii a kodi — kategorie VZAJEMNE VZTAHY
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Schéma 5 — Schéma kategorii, podkategorii a kédu pripadu RS a ditéte Simony
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7.6. Pripad ¢. 6

Rodi¢ 6 (R6) je rodi¢em dvanactiletého Teodora, kterému bylo diagnostikovano soubézné
postizeni vice vadami, téZkou oboustrannou sluchovou vadou kompenzovanou
kochlearnimi implantaty a détskym autismem. Porod probéhl o 4 tydny diive, divodem
byla porucha srazlivosti krve u matky. Screening proveden, vySel pozitivn€. Sluchadla
pridélena ve tfinacti mésicich, kochlearni implantaty pfidéleny ve 2 a 2,5 letech. Sluchové
postizeni se u nikoho jiného v rodiné nevyskytuje. Teodor Zije v rodiné uplného typu, ma
dva starsi sourozence. Komunikace: totalni, prevlada komunikace ve znakované Cesting,
ma znacnou slovni zasobu, rodice doma na dité ¢asteCné znakuji. Teodor se verbalné nijak
neprojevuje. Obtize u ditéte lze pozorovat v oblastech: grafomotoriky, sebeobsluhy a

pozornosti. Vzdalenost SPC od mista bydlisté je 15 km.

PRVNI NAVSTEVA SPC

R6 se poprvé na SPC obratil z divodu vybéru matef'ské skoly. Rovnéz doma potiebovali
pomoct s Teodorovym chovanim a zacit s intenzivni logopedickou péci.
,,Bylo to hlavné kviili Skolce, ale taky jsme potiebovali rady o tom, co mame doma délat

a jak by ndm mohli pomoct s rozvojem komunikace.

O konkrétnim SPC se R7 dozvédél v rané péci Tamtam, kam s Teodorem jiz dochazeli.

., Poprvé v Tamtamu, Fekli, abychom se na né obradtili, Ze nam poradi. *

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pfipadu 6 v kategorii prvni navstéva SPC jsou

shrnuty v tabulce 20.

KATEGORIE — PRVNI NAVSTEVA SPC

podkategorie kody

Duvody rodice pro uskuteCnéni prvni | Vybér matetské Skoly
navstévy Logopedicka péce

Rady ohledné chovani ditéte

Prvni informace o SPC Tamtam

Tabulka &. 20 — Prehled podkategorii a kodi — kategorie PRVNI NAVSTEVA SPC
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PRUBEH SPOLUPRACE

Dle vypovédi R6 a pracovnika SPC je potfeba se pii provadéné intervenci zaméfit
predev§im na tyto oblasti: funk¢ni komunikace, roz§ifovani slovni zasoby, sebeobsluhy,
aby dokazal pochopit pokyny, co ma délat, oblasti grafomotoriky a logického chapani.

., Teodor chce pracovat, bavi ho to, nepracujeme na rozvoji reci, zkusili jsme to, ale tam
je nepochopeni toho, co ma délat ... z ditvodu autismu nema uplné smysl vyvozovdni
hldsek, zkouseli jsme, ten hlas tam je, ale kvitli tomu autismu to tam nefunguje, takze tam

Jjedeme jenom pres znaky.

Dulezitost spoluprace je u R6 nejvice vnimana v Teodorovych pokrocich a novych
zkuSenostech, které v prabéhu spoluprace ziskavaji. Rady, které od SPC nejvice
pottebuji, se tykaji pfevazné porozuméni chovani Teodora.

,, Povazujeme spoluprdci za dulezitou, nase dité potiebuje hodné zviastni péce a v SPC

ndm vzdy dobre poradi, jak tuhle péci ditéti doprat. “ (R6)

Nejvétsi podpora a pomoc v prubéhu spoluprace se zde stava pomoc ve vzajemné
komunikaci a ve zlepSeni sebeobsluznych €innosti.
., Asi nejvétsi podporu vidime v rozvijeni komunikace a sebeobsluhy ditéte ... Taky bysme

mohli zminit znovu i vhodné zarazeni do Skoly. “ (R6)

Dle vyse zminénych oblasti, na které je tfeba se pfi intervenci zaméfit, jsou navstévy SPC
vénovany témto aktivitam: rozsifovani slovni zasoby, grafomotoricka cviceni, pouzivani
Logicca pfi rozvoji logického chapani.

,,Jedeme vlastné néjakou komunikaci funkcni, aby byl schopny si logicky odvodit néjaké
véci, takze rozsirovani slovni zdsoby, logickych pojmii, logického chdpdni svéta ... u
Teodora nedélda problém naucit se nové znaky, je vidét, Ze ma super pamét a je schopny

pochopit, co se od néj chce a zopakovat to.“ (PSPC)

Priklady aktivit
Aktivita, kterou mame pro nasi diplomovou praci k dispozici, je zaméfena na rozvoj
grafomotoriky. Teodorovym ukolem bylo, pravy obrazek vykreslit s co nejvétsi presnosti

podle obrazku na levé strané. Mezi zadavani tkolt byl pfiblizné tii mési¢ni odstup.
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Obrazek ¢. 16, 17: aktivita — grafomotorika

Obrazky jsou v plném rozliSeni zahrnuty v prilohach 16, 17.

Vysledné podkategorie a ziskané kody z ptipadu 4 v kategorii prubéh spoluprace jsou

shrnuty v tabulce 21.

KATEGORIE — PRUBEH SPOLUPRACE

podkategorie kody

Oblasti, na které je potieba se pii | Komunikace

intervenci zamefit Grafomotorika
Porozuméni
Sebeobsluha
Logické chapani

Vnimani dalezZitosti spoluprace ze strany | Velka dulezitost piikladana spolupraci

rodi¢a

Nejvétsi podpora a pomoc z pohledu | ZlepSeni komunikace

rodicu Sebeobsluha
Aktivity v prib&hu navstévy SPC Funkéni komunikace
Logické chapani

Celistva komunikace o  pochopeni
fungovani svéta

Tabulka ¢. 21 — Prehled podkategorii a kodii — kategorie PRUBEH SPOLUPRACE
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VZAJEMNE VZTAHY

Ze zaCatku se objevovaly problémy snavstévami SPC. Problémy s nejvétsi
pravdépodobnosti pramenily ze strachu z nového prostiedi a novych lidi. Dnes uz
spolupracuje téméf bez problému a jdou u né€j vidét velké posuny v chovani. Z navstév se
tési 1 RO, ktery je na Teodora a jeho dalsi pokroky velice pysny.

,,Obcas protestuje, ale pri vySetieni uz spolupracuje ... Po navstévé jd i dité odchazime
spokojeni a tésime se z dalSich pokrokait, z téch se tésim teda hlavné ja ... Pracovnici vZdy

védi, co na dité plati a zabere. “ (R6)

Ve vzajemném vztahu rodi¢ — dité dochazi v prabéhu spoluprace k pokrokim, které
vedou ke zlepSeni. Rodice se nesnazi rozvijet pouze své dité, ale chtéji pracovat i sami na
sobé a zlepSovat se v komunikaci v ¢eském znakovém jazyce.

,Otale se snaZime hledat nové zpiisoby, jak rozvijet dité i sebe, aby to u nds doma
fungovalo. Ze zacdtku jsme potiebovali pomoc hlavné s pochopenim urcitého chovdni

naseho syna a v SPC jsme vzZdy dostali rady, co délat. “ (R6)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 6 v kategorii vzajemné vztahy jsou

shrnuty v tabulce 22.

KATEGORIE — VZAJEMNE VZTAHY

podkategorie kody

Vztah ditéte a rodiCe k navstévam a | Ze zacatku odmitavy
pracovnikim SPC Ted kladny

Vyvoj vztahu rodi¢ — dité v prubéhu | Mensi pokroky vedouci ke zlepseni

spoluprace s SPC
Tabulka &. 22 — Prehled podkategorii a kédii — kategorie VZAJEMNE VZTAHY
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Schéma 6 — Schéma kategorii, podkategorii a kodu pripadu R6 a ditéte Teodora
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7.7. Pripad ¢. 7

Rodi¢ 7 (R7) je rodiCem jedenactiletého Jachyma, kterému byla diagnostikovana
oboustranna tézka sluchova vada, zjisténa ve dvou letech, kompenzovana na obou usich
sluchadly. Prabéh t€hotenstvi i porod probéhly bez problému, screening v porodnici
proveden nebyl. Sluchové postizeni se u nikoho jiného v rodin€é nevyskytuje. Jachym
bydli se svou matkou, otce navstévuje pouze obcas, sourozence nema. Komunikace:
totalni, na vyzvu zapoji hlas, ale nepropoji ho s artikulaci, mluvenou fe¢ spontanné
nepouziva, neodezira, ve znakovém jazyce ma velice dobrou slovni zadsobu. Obtize u
ditéte lze pozorovat v oblastech: grafomotoriky, zvladani emoci. Vzdalenost domova od

SPC je 20 km.

PRVNI NAVSTEVA SPC

Hlavnim divodem prvni navstévy se stalo u R7 vhodné zarazeni Jachyma do matetské
Skoly a nasledné do Skoly zakladni.

,,Potrebovali jsme pomoc s vybérem Skolky pro Jachyma, a tak jsme sem zavitali. “ (R7)

Prvni informace o konkrétnim specialné pedagogickém centru pfiSly zRané péce
Tamtam, jejichz sluzeb rodina vyuzivala.
,,Poprvé to bylov Tamtamu. Jiz jsme vyuzivali jejich sluzeb a ptali se, co ddl a jak to bude

se Skolkou, tak nam doporucili navstévu SPC. “ (R7)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pfipadu 7 v kategorii prvni navstéva SPC jsou

shrnuty v tabulce 23.

KATEGORIE — PRVNI NAVSTEVA SPC

podkategorie kody

Duvody rodice pro uskuteCnéni prvni | Vybér matefské skoly
navstévy

Prvni informace o SPC Tamtam

Tabulka &. 23 — Prehled podkategorii a kodi — kategorie PRVNI NAVSTEVA SPC
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PRUBEH SPOLUPRACE

Dle vypovédi R6 a pracovnika SPC je potfeba se pii provadéné intervenci zaméfit
predev§im na tyto oblasti: vyvozovani feci, hlasek, sluchova percepce, okrajové také
grafomotorika. Ze zaCatku byla potieba se zaméfit na Jachymovo chovani a na to, aby
vubec na navstévu SPC chtél pfijit.

,, U Jachyma byl problém na zacdtku, aby vitbec chtél prijit, takzZe tam jsme pracovali na

nastavovdni chovani, Ze vztekdnim se nic nevyresi, ze sem bude muset chodit... “ (PSPC)

Spolupraci R7 priklada velkou dulezitost. Nejenom, ze Jachyma dobfe zaradili do
Skolského vzdélavaciho zafizeni, ale také rodi¢im pomahaji s Jachymovym zvladanim
emoct.

,Spoluprdce je pro mé, teda pro nas (rodic¢ a dité) diileZita. Uz od vybéru materské Skoly
ndam pomdhaji s adaptact na nové podminky nejprve Skolky a pak Skoly ... Jsem rada, Ze

ndam vybrali pravé tuto Skolu. Jachym se v ni citi prijemné. “ (R7)

Nejvétsi podpora a pomoc je vidéna v pokrocich Jachyma.

,,Spoluprdce vede Jachyma kupredu . (R7)

Dle vyse zminénych oblasti, na které je tfeba se pfi intervenci zaméfit, jsou navstévy SPC
vénovany témto aktivitim: na reakce na zvuk, rozvoj feci, vyvozovani hlasek.
., Pak jsme zacali pracovat vlastné jenom na vyvozovani reci, vyvozovani hildsek a tam to

Jjde dobre, protoze s nim doma cvici, jeho to hlavné zacalo hrozné bavit. “ (PSPC)

Priklady aktivit

Priklady aktivit jsou zaméfeny na procviceni pohybd mluvnich organt a na uceni se
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Obrazek €. 18, 19: aktivita — oromotorika, citoslovce

Obrazky jsou v plném rozliSeni zahrnuty v prilohach 18, 19.

Vysledné podkategorie a ziskané kody z ptipadu 7 v kategorii prubéh spoluprace jsou

shrnuty v tabulce 24.

KATEGORIE — PRUBEH SPOLUPRACE

podkategorie kody

Oblasti, na které je potieba se pti | Komunikace

intervenci zamefit Sluchové percepce
Grafomotorika

Vnimani dalezZitosti spoluprace ze strany | Velka dulezitost piikladana spolupraci

rodi¢a

Nejvétsi podpora a pomoc z pohledu | Zarazeni ditéte do vhodného vzdélavaciho
rodica zatizeni

Pokroky ditéte

Aktivity v prib&hu navstévy SPC Vyvozovani hlasek

Rozvoj teci

Tabulka ¢. 24 — Prehled podkategorii a kodii — kategorie PRUBEH SPOLUPRACE

VZAJEMNE VZTAHY

Zacatky navs§tév byly sJachymem problematické. Nechtél se prizpisobit novému
prostredi a nechtél s novymi pracovniky spolupracovat. Avsak, kdyz vidél, ze spoluprace
k néCemu slouzi, a jemu se diky ni dafi na cesté k novym pokrokiim, pfestal protestovat
a na navs$tévy se zacal t€sit. R7 z navstév odchazi plny hrdosti.

Celkem se tési, nebo aspon mi to tak prijde, bavi ho ukoly, které pri navstéve délaji.
Nebylo to tak ale vidycky, diitve jsme méli problémy Jdachyma na navstévu privést. Nemél
to rad, nebavilo ho to. ... VétSinou nepozoruji zadné zmény, spis na sobé pozoruji hrdost,
co viechno dité zase zviddlo nového ... Pracovnici jsou vzdy mili a ochomi, kdyz si

s nécim nevim rady, vysvétli mi to. (R7)
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Vyvoj vztahu mezi rodi¢em a ditétem se diky spolupraci vyviji predev§im ve zlepSeni
vzajemné komunikace. Diky spolupraci Jachym stavd vice komunikativni a také
sobéstacny.

,Diky SPC se oba zlepSujeme hlavné ve vzdjemné komunikaci, taky je ted vic

sobéstacny. “ (R7)

Vysledné podkategorie a ziskané kody z pripadu 7 v kategorii vzajemné vztahy jsou

shrnuty v tabulce 25.

KATEGORIE — VZAJEMNE VZTAHY

podkategorie kody

Vztah ditéte a rodie k navstévam a | Ze zacatku odmitavy

pracovnikim SPC Ted kladny

Vyvoj vztahu rodi¢ — dité v pribéhu | Vyrazné zlepSeni ve vSech ohledech

spoluprace s SPC
Tabulka &. 25 — Prehled podkategorii a kédii — kategorie VZAJEMNE VZTAHY
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Schéma 7 — Schéma kategorii, podkategorii a kédu pripadu R7 a ditéte Jachyma
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Schéma 8 — Schéma shrnuti vysledki Piipadi 1-7 v kategorii PRVNI NAVSTEVA
SPC

:
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Schéma 9 — Schéma shrnuti vysledkii Piipadii 1-7 v kategorii PRUBEH
SPOLUPRACE
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Schéma 10 — Schéma shrnuti vysledkii P¥ipadt 1-7 v kategorii VZAJEMNE
VZTAHY

86



8. Vyhodnoceni vyzkumnych otiazek

Na zakladé vyzkumného problému, hlavniho cile a cilu dil¢ich byly definovany celkem
Ctyfi vyzkumné otazky, které se zabyvaji spolupraci pracovniki specialné pedagogického
centra a rodiCu ditéte se sluchovym postizenim za ucelem rozvoje ditéte. Dle ziskanych
dat v pribéhu vyzkumu, jejich nasledné analyzy a interpretace piinasime odpovédi na

vyzkumné otazky v praci definované.

Vyzkumna otazka ¢. 1: Jaky byl divod rodicia obratit se poprvé na pomoc SPC?

Rodice, jez se stali respondenty v nasem vyzkumu se na pomoc specialné pedagogického
centra obratili poprvé predev§im z divodu pomoci se zarazenim do vhodného
vzdélavaciho zaftizeni. Nejprve potiebovali pomoc se zafazenim ditéte do materské Skoly
a nasledn¢ do skoly zakladni. DalSim castym divodem se stala podpora vzajemné
komunikace v domacnosti. Jeden zrespondenti uvedl bilingvismus v domacnosti
(Cestina, slovenstina), ke kterému se nasledné pfidal znakovy jazyk. Objevily se i
odpovédi ohledné zvladani vlastnich emoci v zacatcich prace s ditétem. Prvni informace
o specialné pedagogickém centru v Radlicich se rodi¢e dozvédé€li prevazné u détského
pediatra. V nekterych pripadech ptisly prvni informace od znamych, ktefi maji rovnéz
dité se sluchovym postizenim, a dané SPC také navstévuji. Dva z rodica odpovédéli, ze

prvni informace ziskali v Tamtamu.

Vyzkumna otazka ¢. 2: V ¢em vidi rodice nejvétsi podporu a pomoc ve spolupraci
s pracovniky v SPC?

Kazdy rodi¢, jemuz se narodi dité¢ se sluchovym postizenim (i postizenim obecné)
potiebuje pii zvladnuti obtizné situace pomoc zkuSenych odbornika. Kazdy ale nejveétsi
podporu a pomoc vidi vtrochu odliSnych vécech. Respondenti, s nimiz jsme vedli
rozhovory, vidi nejvétsi pomoc piedevsim ve viditelnych pokrocich ditéte, vybéru
vhodného vzdélavaciho zafizeni, ve zlepSeni vzajemné komunikace a komunikacnich
schopnosti ditéte obecné, ve zvladani vlastnich emoci 1 emoci ditéte a také v tom, zZe se
na pracovniky centra mohou kdykoliv obratit s prosbou ¢i problémem a dostanou
podnétné rady. Néktefi respondenti uvedli, ze si diky vzajemné spolupraci mohli vypujcit
doporucenou odbornou literaturu ze $kolni knihovny, nebo jim byly domt zapujCeny

urcité pomucky na vyzkouseni pted jejich koupenim.
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Vyzkumna otazka ¢. 3: Jak prispiva spoluprace SPC ke vztahu rodi¢ — dité?

Spoluprace se specialné pedagogickym centrem nepfispiva pouze k rozvoji ditéte po
vSech jeho strankach, ale vyviji se 1 vzajemny vztah mezi rodici a jejich ditétem. A to
z toho davodu, Ze rodiCe ziskavaji podnétné rady, jak se svym ditétem doma pracovat a
jak reagovat na jeho chovani. Rovnéz se odbourava urcitd komunikacni bariéra, nebot se
rodiCe zacinaji vice zajimat o komunika¢ni moznosti svych déti a zacinaji s €i se zlepSuji
v Ceském znakovém jazyce. Vztah se rozviji i diky pochopeni urcitého chovani ditéte.
Samoziejmé vztah mezi ditétem a rodicem/ rodi¢i se vyviji vice u déti neinternatnich,

nebot’ travi s rodici vice ¢asu ve svych domovech.

Vyzkumna otazka €. 4: Na jaké aktivity jsou navstévy SPC zaméreny?

Aktivity a pomicky, které jsou v pribéhu navstév vyuzivany se lisi dle oblasti, na které
je potieba se béhem intervence zaméfit. Rovnéz zalezi na charakteru ditéte a na tom, co
ho bavi a u ¢eho udrzi pozornost. Z divodu kolisajici pozornosti u nékterych déti, je
potfeba aktivity Casto stfidat. Zamétfeny byvaji predevsim na oblasti: grafomotoriky,
sluchové percepce, vykyvy v pozornosti, problémy s chovanim, budovani komunikace,
at’ uz v Ceském znakovém jazyce, tak v mluvené feci za pomoci vyvozovani hlasek a
nasledném budovani slovni zasoby. Duraz je kladen také na porozuméni a zlepSeni
v oblasti sebeobsluhy. Béhem intervence je vyuzivano mnoho publikaci s pracovnimi
listy, jez jsou détem nasledné predkladany k vyplnéni. Pfi vyvozovani hlasek lze pro
vizualizaci vyuzit logopedicka razitka, dale karti¢ky s citoslovci a podobné. Pro rozvoj

sluchového a zrakového vnimani slouzi klokanuv kufr.
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Diskuze

Diplomova prace zkoumala problematiku dilezitosti poskytovani pomoci rodicim ditéte
se sluchovym postizenim ve spolupraci s pracovniky Specialné pedagogického centra,

Vymolova 169, 150 00 Praha 5 Radlice.

Vyzkumnym problémem nasi prace se stala dulezitost poskytovani pomoci rodi¢im v
rozvoji ditéte se sluchovym postizenim, pfiCemz pomoc je poskytovana ve vyse
zminéném Skolském poradenském zafizeni. Hlavnim cilem prace se stalo popsani

dulezitost spoluprace pracovnika SPC s rodi¢i na rozvoji ditéte se sluchovym postizenim.

Dle ziskanych dat ve vyzkumném Setfeni lze konstatovat, ze pro rozvoj ditéte se
sluchovym postiZzenim je spoluprace rodi¢u a pracovnikti specialn€ pedagogického centra
naprosto nezbytna. Nejenom, ze spoluprace ze zacatku prispéla k vybéru vhodného
Skolského zafizeni, at uz mateiské ¢i zakladni Skoly, ale pomohla také rodi¢tm
s vyrovnanim se vlastnich emoci a ukazala jim, jak s ditétem pracovat od nejrané€jsiho
véku, aby se mohlo v nejvétsi mozné mife rozvijet. Hlavnim divodem, pro¢ se rodi¢e na
SPC poprvé obratili, bylo jiz zminéné zatazeni ditéte do vhodného Skolského zatizeni.
Avsak jako dalsi davody byly také uvedeny: logopedicka péce, zminéné zvladani emoci

1 vzéjemna komunikace v domacnosti.

Rodi¢e vkladaji do pracovniki specialné pedagogického centra daveéru. A nejvetsi
podporu a pomoc vidi predev§im v pokrocich ditéte, at’ uz jsou to pokroky v oblasti
komunikace, vz4jemného vztahu, sebeobsluhy, ¢i ve Skolnim prospéchu. Na pracovniky
SPC se mohou kdykoliv obratit s otazkou nebo problémem a dostanou podnétnou radu,

jak danou situaci vytesit.

Pokroky, které jsou ucinény v prubéhu spoluprace, mizeme vidét i ve zlepSeni
vzajemného vztahu mezi rodicem/ rodici a ditétem se sluchovym postizenim. Déje se tak
predevsim diky tomu, ze rodi¢e za¢nou chapat priciny urcitého chovani u ditéte a hledat
feSeni, jak takovému chovani predchazet. ZlepSeni lze dle respondenti spatfovat i ve
vzajemné komunikaci, a to predevsim diky tomu, Ze vétsina rodi¢t dochazi na doporuceni

na kurzy Ceského znakového jazyka, ¢i zaénou vyuzivat aplikaci, které umoziiuji naucent
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se zakladnich slovicek, ktera doma potiebuji. Diky logopedické péci se déti, kazdé dle
svych moznosti, rozvijeji i v oralni feci. Zde je podil spoluprace nad miru dulezity. Rodice
musi zadané ukoly od pracovnika SPC s détmi opakovat a fadn€ procvicovat, aby mohlo

dochazet k vyvozovani dal§ich a novych hlasek.

Aktivity, na které je spoluprace zaméfena se lisi podle toho, na kterém stupni vyvoje se
dit¢ praveé nachazi. Kazda navstéva SPC byva individualni a je potfeba, aby se na ni obé
strany, pracovnici 1 déti s rodi€i, fadné pripravili. Obecné lze fici, ze aktivity byvaji
zaméfené predevsim na tyto oblasti: oromotoriku, dechova cviceni, sluchovou percepci,
zrakovou percepci a pamét, rozSifovani slovni zasoby, vokalizaci, nacvik odezirani.
Ukoly a cvieni, ktera dité b&hem navitdvy centra plni by mély podléhat piedchozi

diagnostice ditéte, mély by dité bavit a motivovat ho ke zlepseni sebe sama.

Jak vyplynulo zrozhovoru s pracovnici centra, spolupracuji-li rodice s pracovniky
ochotné a jde na nich vidét, Ze si preji pro své dite jen to nejlepsi, nastava idealni situace
k détskému rozvoji. Avsak neztidka se stava, ze néktefi rodiCe jsou k rozvoji svého ditéte
spiSe lhostejni. V takovém piipad¢ zastavaji pracovnici centra, ale 1 Skoly a dal§ich
zafizeni, do kterych dit¢ eventueln€é dochazi, t€zkou ulohu. Pracuji s ditétem s cilem
posunout ho ve vyvoji dal, nicméné, neprobiha-li domaci pfiprava a procvicovani ukolt
a aktivit, ktera byla béhem navstévy SPC zadana, nemohou pracovnici s ditétem pii dalsi
ptipravé pokracovat dale a museji neustdle procvicovat starsi ukoly. Je proto velmi
dulezité, aby rodice nespoléhali pouze na Skolu a skolské poradenské zatizeni v tom, ze
ukoly, které dité plni v téchto zafizenich, stai plnit pouze tam a domaci pfiprava je

zbytecna.
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Z.avér

Tato diplomova prace vénujici se problematice poskytovani pomoci rodicu ditéte se
sluchovym postizenim, ktera je poskytovana ve Specialné pedagogickém centru,
Vymolova 169, 150 00 Praha 5 Radlice, pfinasi teoretické vymezeni sluchového postizeni
a intervence zaméfenou nejenom na dité se sluchovym, ale i na jeho rodice. Teoreticka
cast diplomové prace se opird o odbornou literaturu. Cilem prace se stalo posouzeni
spoluprace mezi rodi¢i a pracovniky vySe zminéného Skolského poradenského zatfizeni
na rozvoji ditéte se sluchovym postizenim. Z cile hlavniho byly vymezeny tii dil¢i cile,
které vice konkretizovaly, v ¢em ma u ditéte k rozvoji dochazet a jaké aktivity jsou pii

spolupraci nejvice vyuzivany.

K dosazeni stanovenych cili bylo vybrano kvalitativni vyzkumné Setfeni, pficemz
k ziskavani potifebnych dat dochazelo v podobé polostrukturovanych rozhovora se
slySicimi rodi¢i déti se sluchovym postizenim a s pracovnikem specialné pedagogického

centra. Data byla zpracovana a interpretovana jako pilotni vicepfipadova studie.

Naplnéni cilt diplomové prace se podafilo i pies prvotni nezdary e-mailové komunikace
s nékterymi specialné pedagogickymi centry pro sluchové postizené. Ziskana data jasné
ukazuji, ze spoluprace pracovnikii centra a rodi¢i je pii rozvoji ditéte se sluchovym
postizenim naprosto nezbytnd. AvsSak je tfeba, aby byla spoluprace rozSifena 1 na

pedagogické pracovniky ve Skolském zarizeni a dalsi odborniky v oboru.

Kromé vysledkd vyzkumného Setfeni prinasi prace seznam aktivit a cviCeni, ktera jsou

behem navstév specialné pedagogického centra vyuzivana.

Limity prace vidime predev§im v mensim poctu respondentt. Jak jsme jiz uvedli v uvodu
praktické ¢asti, dva rozhovory s rodi¢i jsme museli z vyzkumného Setfeni odstranit, a to

z duvodu nedostatku informaci.

Pfinosem této diplomové prace je predevs§im ukazat rodi¢im, Ze sluchové postizeni
nemusi znamenat nulovou komunikaci se svym ditétem a také to, ze na vSem se da

pracovat a vSe se da do urcité miry zlepsit. Pracovnikiim daného specialné pedagogického
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centra diplomova prace ukazuje, ze svou praci délaji velmi dobfe a détem, jez toto Skolské
poradenské zatizeni navstévuji, pomahaji ve zlepSeni ve vSech aspektech, ve kterych by

v jejich rozvoji mélo dochazet.
Moznosti dalSiho vyzkumu se zde stava rozsifeni vyzkumného Setfeni na vicero specialné

pedagogickych center po celé Ceské republice a nasledné porovnavani aktivit a postupd,

které pfi intervenci pouzivaji.
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Seznam priloh

Priloha ¢. 1: Informovany souhlas s ucasti ve vyzkumném Setieni

INFORMOVANY SOUHLAS S UCASTI VE VYZKUMNEM SETRENI
S VYUZITIM ZISKANYCH INFORMACI V DIPLOMOVE PRACI S NAZVEM:

Podil spoluprace SPC s rodici na rozvoji ditéte se sluchovym postizenim.

Diplomova prace si klade za cil popsat dulezitost spoluprace pracovnika Specialné
pedagogického centra pro sluchové postizené, Vymolova 169, 150 00 Praha 5 — Radlice

s rodic¢i ditéte se sluchovym postizenim.

Diplomova prace je vedena na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci,
konktrétn& na Ustavu specialnépedagogickych studii.

Autorka prace: Michaela Pilarova, kontakt: +420720288133, pilami02@upol.cz
Vedouci prace: Mgr. BcA. Pavel Kucera, Ph.D.

ProhlaSeni respondenta vyzkumného Seti'eni:
Ja, nize podepsany(a) souhlasim s mou ucasti ve vyzkumném Setieni diplomové prace.
Byl(a) jsem informovéan(a) o cilech prace, jejich postupech, anonymizaci, a o tom, co se
ode me ocekava. Ma ucast ve vyzkumném Setfeni je dobrovolna. Souhlasim s vyuzitim
informaci pro potfebu diplomové prace.
Prohlaseni autorky prace:

Ja, Michaela Pilarova, autorka diplomové prace, prohlasuji, ze vS§echny ziskané informace
budou vyuzity pouze pro potieby diplomové prace s nazvem: Podil spoluprace SPC

s rodi¢i na rozvoji ditéte se sluchovym postizenim.

Jméno a piijmeni respondenta: Podpis respondenta:

Datum:


mailto:pilami02@upol.cz

Priloha ¢. 2: Otazky k rozhovoru s rodici

Okruh otizek zjiSt'ujici osobni informace o ditéti, rodiné, diagnostice a

navstévované Skole (dité 1, dité 2,..)

1. Kolik je Vasemu ditéti let?
Jaky byl pribéh téhotenstvi/ porodu?

Byl v porodnici proveden screening sluchu?

oo

Jak byste popsal(a) svou rodinu? (z hlediska uplnosti, poCtu déti, poradi
narozenych déti)
5. Vyskytuje se u nékoho (kromé Vaseho ditéte) ve Vasi rodiné sluchové postizeni?
6. Kdy byla Vasemu ditéti poprvé diagnostikovano sluchové postizeni?

a. Jaka byla reakce Vase reakce na sdéleni diagnozy?
7. Ma Vase dité pridélené n€jaké kompenzaéni pomucky?

a. Kdy mu byly pridéleny?

b. Ma problémy s jejich noSenim?
8. Jakou skolu Vase dité navstévuje? Jakou tfidu?

9. Jakaje vzdalenost Vaseho domova od SPC pro sluchové postizené?

Okruh otazek zamérujici se na vzajemna spolupraci rodicu a pracovniku specialné

pedagogického centra (rodic 1, rodic 2,..)

1. Kdy a proc jste se na SPC poprvé obratili?
Kde jste se o tomto SPC poprvé dozveédéli?

Povazujete tuto spolupraci za dualezitou pro adaptacni proces ditéte?

el A

Napomahaji navstévy SPC ke zlepSeni kvality vzdélavani u ditéte?
a. Jak konkrétn¢ Vam v SPC pomohli?
b. Pomohli Vam s vybérem vhodného Skolského zatizeni?
Jak Casto s SPC komunikujete/ navstévujete ho?
Jak tato navstéva probiha?
Tesi se vase dit€ na navstévu SPC?

Pozorujete na ném né&jakou zménu chovani pied/ po navstéve?

O ® N

Jste se sluzbami, které SPC nabizi, spokojeni?



10. A co naopak postradate? Co byste zménili?

11. V ¢em vidite nejveétsi podporu a pomoc SPC?

12. Jak byste zhodnotili vztah pracovnikti SPC k vasemu ditéti?
13. Jste dostate¢né informovani o pokrocich vaseho ditéte?

14. Pujcujete si odborné publikace?



Priloha €. 3: Otazky k rozhovoru s pracovnikem specialné pedagogického centra

Okruhy zjist'ujici informace o respondentovi
1. Kolik let pedagogické praxe mate?

2. Jaké mate nejvySsi dosazené vzdélani?

Okruhy otazek zamérené na intervenci ditéte se sluchovym postizenim ve spolupraci
s rodici
1. Jak probiha navstéva SPC?
2. Jak dlouho se na navstévu konkrétniho ditéte pfipravujete?
a. Jaké aktivity upfednostiujete?
b. Jaké pfi nich pouzivate pomicky?
c. Zapojujete rodice do aktivit?
d. Lisi se od sebe postupy intervence/ aktivity, které jste pouzivala na
zacatku intervence ditéte a které pouzivate ted’?
V ¢em vidite nejvétsi zlepSeni u ditéte? (dite 1, 2,..)
Chodi dité na navstévy pripravené? Plni doma tkoly?
Jak probiha spoluprace s rodici?

Jste v kontaktu 1 s jinymi odborniky, které dité navstévuje?

N o v kW

Komunikujete s jeho uciteli?



Priloha ¢. 4: aktivita — rozvoj slovni zasoby
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Priloha ¢. 5, 6: aktivita — rozvoj ¢asové posloupnosti
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Priloha €. 9: aktivita — Vyvozovani a upeviiovani hlasek
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Piiloha &. 10, 11: aktivita — zrakova percepce, upeviiovini hliasek
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Priloha ¢. 12, 13: aktivita — slovni zasoba, vypravéni podle obrazku
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Priloha ¢. 16, 17: aktivita — grafomotorika




Priloha ¢. 18, 19: aktivita — oromotorika, citoslovce
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Priloha ¢. 20 — Priklady pomucek, které jsou pouzivané v prubéhu navstévy




Priloha ¢. 21 — Priklady pomucek, které jsou pouzivané v prubéhu navstévy
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