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UvoD

Ciel'om tejto diplomovej prace je analyza moznosti uplatnit’ sa na trhu prace ako
freelancer. Freelancer, teda osoba samostatne zarobkovo ¢inna, sa stidva stale viac
oblibenym profesnym uplatnenim. Narast virtualneho trhu prace pontka odbornikom
a talentom profesné, ale aj osobnostné uplatnenie. Tato tému som si vybrala, pretoze som
mala s freelancingom sklsenost’ a ve'mi ma zaujal. Na platforme doucma.sk som si nasla
klientov, ktorych som doucovala angli¢tinu a nemc¢inu. Bola to praca online, ale aj face
to face. Nebol to teda freelancing v pravom zmysle slova, ale vela veci bolo spoloé¢nych.
Po ukonceni $tadia rozmys$lam nad pracou online a tato diplomova praca by mohla
pomoct’ F'udom s podobnym zadmerom. Nové generacie su s online prostredim zzité,
vyrastali v iom, a preto sa ¢lovek nemdze divit’, ked’ budu hl'adat’ buducu profesiu na

virtualnom trhu préce.

Ekonomika sa meni asfou sa menia aj formy prace. Zamestnavatelia musia
menit’ svoje poziadavky aviac sa prisposobovat’ narokom pracovnika, hlavne
talentovaného pracovnika. Talentovany pracovnik novej generacie vyzaduje slobodnejsiu
pracu s flexibilnou pracovnou dobou a s flexibilnym miestom vykonom prace. Tradi¢né
zdiel'ané kancelarie sa nahradzuji novymi, alternativnymi formami ako je home-office
(praca z domova) alebo coworkingové centrum, ¢o poskytuje pracovnikovi vacsi pocit
slobody a komfortu. Klienti coworkingovych centier st ¢asto prave freelanceri, ktori chcu
byt’ sticastou komunity inych nezavislych pracovnikov, ale taktiez pracovnici napriklad

IT sektoru, ktorym zamestnavatel’ povol'uje distan¢nl pracu.

Diplomovéa préaca sa sklada z dvoch casti: teoretickej a praktickej, v ktorych
Citatel'ovi priblizujem zdkladné aspekty freelancingu. V teoretickej Casti budu vysvetlené
zakladné pojmy ako freelancing, freelancer, coworkingové centrum, virtudlna préca, trh
talentov atzv. ,gig economy“. Dalej buda $pecifikované vyhody a nevyhody
freelancingu, vyvoj freelancingu, bude charakterizovany aktualny trh prace zamerany na
virtualny trh pradce ana trh talentovanych pracovnikov. Praca pojednava taktiez
0 platformach, na ktorych si freelancer mdze ndjst’ uplatnenie, kde sa mdze prezentovat’

a sut'azit’ s konkurentmi o ziskanie daného projektu.

Prakticka Cast’ predstavi tri celosvetové platformy pre freelancerov (Freelancer,

Upwork a Guru) s aktualnym nahladom a charakteristikou. Tieto platformy budu medzi
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sebou porovnané aohodnotené z pohladu uZivatela. V ramci prace bol uskuto¢neny
prieskum o povedomi vysokoskolskych studentov o freelancingu ako spdsobe profesného
uplatnenia. Dotaznikové Setrenie bolo uskutocnené na 102 Studentoch Univerzity
Palackeho. Otazky boli okrem freelancingu mierené aj na coworkingové centra, pohl'ad
Studentov na volbu budlceho povolania, na podnikanie a ako su nakloneni na préacu
online, respektive na drahu freelancingu. Na zaver praktickej Casti su uvedené zakladné
tipy pre zacinajtcich freelancerov, ktoré profesionalovi pomdzu pri Starte a prekonani

prvotnych prekazok.



1 Predstavenie zakladnych pojmov

V prvej casti su vysvetlené¢ zakladné pojmy ako freelancing, freelancer,
coworkingové centrum, virtudlna praca, trh virtualnej prace, trh talentov atzv.
,,gig economy* (ekonomika privyrobenia si). Je nutné pochopit’ ticto pojmy, pretoze spolu

Uzko stvisia a budu d’alej v praci blizsie Specifikované.
1.1 Freelancing a freelancer

Freelancer, nazyvany aj nezavisly profesional, je ¢lovek, ktory pracuje ako osoba
samostatne zarobkovo ¢inna. Freelancing je teda podnikanie nezavislych profesionalov,
ktory vykonavaju konkrétnu profesiu, po tom ako si ich zakaznik najme. Zakaznici si ich
najimaju na vykonanie zadanej ulohy alebo projektu prave pre ich odbornost’. Jedna sa
hlavne o kratkodobé alebo jednorazové Gkony.' S to odbornici z réznych oblasti.
Profesie vhodné pre freelancing zahriuji napriklad dizajnérov, copywriterov,
prekladatel'ov, tvorcov webovych stranok, vyvojarov, grafikov, virtualnych asistentov,

marketingovych odbornikov, a pod.?
Freelancera méZeme charakterizovat’ ako®:

e profesionala s mnozstvom vedomosti a skisenosti vo svojom odbore

e 0d zaciatku pracuje samostatne a uziva si nezavislost’

e spravca vlastného marketingu, ktory ponuka a predava svoje sluzby a
buduje svoj vlastny brand pomocou referencii zakaznikov

e multifunk¢éna osoba, ktoré vyjednava a obchoduje

e je schopny znasat’ vysokt mieru rizika a to vo forme mozného nedostatku
projektov, nedostava zamestnanecké benefity a taktiez nema pravidelny
mesacny prijem

e ma moznost vyberu projektov a voli si to, ¢o ho bavi a naplia

e ma flexibilnG pracovnu dobu a flexibilné miesto vykonu prace

LVLACH, R. Na volné noze: podnikejte jako profesionalové. V Brné: Jan Melvil Publishing, 2017. s. 26. ISBN
978-80-7555-015-6.

2 KUBATOVA, J. The Cause and Impact of the Development of Coworking in the Current Knowledge
Economy. In Vivas, C. Sequeiro, P. The Proceedings of the 15th European Conference on Knowledge
Management. London: Academic Conferences and Publishing International Limited, 2014, s. 574. ISBN
978-1-910309-34-6. ISSN 2048-8963.

3 KAZI, A. G a spol. The Freelancer: A Conceptual Review. s. 5. 2014. ISSN 2289-6996.



e ma velku siet’ osobnych a pracovnych kontaktov
e jeho komunika¢né schopnosti st na excelentnej urovni

e kreativna osoba, ktora vymysla inovacie

Pre freelancing je typicka nizkonakladovost’. Va¢sina freelancerov rozbieha svoje
podnikanie bez kapitalu alebo len z vlastnych uspor. Pre pracu mézu vyuzivat’ vybavenie,
ktoré pouzivaju pre osobnll spotrebu, ako napriklad mobil, pocita¢ a domécu kancelariu.
Urcity kapital vSak potrebuju, atym je ich odborna kvalifikacia, znalosti, odborové
vzdelanie, prax, skusenosti, certifikaty alebo referencie. Freelencer nemusi podnikat’ len
ako osoba samostatne zarobkovo ¢innd, ale moze si vybrat' iné pravne formy. Moze
uzatvarat’ jednorazové zmluvy o dielo, dohody o prevedeni prace alebo sa nechat’ najimat’

do projektov ako zamestnanec na dobu uréita.*
1.2 Coworkingoveé centrum

Hned na zaciatku je nutné poznamenat’, Ze anglicky vyraz ,,coworking® by sme
doslovne prelozili ako ,,spolupraca®, avSak nemozeme ho brat’ doslovne ako spolupracu
freelancerov, ale ako aktivitu, pri ktorej nezavisli profesionali vykonavajuci distan¢na
pracu, pracuju efektivnejsie spolo¢ne v ramci kolektivu nez vo forme izolovanej prace

kazdého z nich.®

Virtudlny trh prace umoziuje freelancerom pracovat’ na dialku, to znamena
z domova alebo napriklad aj z coworkingového centra. Je to zdielany priestor, odkial
maju nezavisli pracovnici moznost’ pracovat’. Freelancer si tam moze prenajat’ pracovne
miesto so vsetkym potrebnym vybavenim a technoldgiami.® Je tu vyhoda, Ze ak dojde
k nejakej poruche alebo nefunkénosti zariadeni, vSetko servisuje a zarucuje
coworkingové centrum. K dispozicii byvaju vo vacsine centier aj iné sluzby, napriklad
moznost’ prenajmu zasadacich miestnosti, kaviarne, restauracia, kutik pre deti, sprcha
alebo odpocinkové miestnosti. Pracovnik sa tu stretava s inymi freelancermi, zdiel’a svoje

poznatky a ziskava cenné kontakty. Stale viac sa hovori o coworkingovych centrach ako

4 VLACH, R. Na volné noze: podnikejte jako profesionalové. V Brné: Jan Melvil Publishing, 2017. s. 30-33.
ISBN 978-80-7555-015-6.

5 SPINUZZI, C. Working Alone Together: Coworking as Emergent Collaborative Activity. Journal

of Business and Technical Communication, r. 26, ¢. 4, s. 402, 2012.

& KUBATOVA, J. The Cause and Impact of the Development of Coworking in the Current Knowledge
Economy. In Vivas, C. Sequeiro, P. The Proceedings of the 15th European Conference on Knowledge
Management. London: Academic Conferences and Publishing International Limited, 2014, s. 572. ISBN
978-1-910309-34-6. ISSN 2048-8963.



0 serendipity machine — stroj na §t'astné nahody. Je to z toho dovodu, Ze sa tu nahodne
stretnu l'udia, ktory spolo¢nymi silami vytvoria tispe$ny projekt, pretoze niekto ma napad,
iny potrebné znalosti a kontakty, a iny zasa finan¢né prostriedky. Kreativne myslienky
pradia celym coworkingovym priestorom, ¢o v tradicnom organizacnom usporiadani

néjde ¢lovek len tazko. ’

Prvé coworkingové centrum vzniklo vroku 2005 v San Fraciscu.® Dnes,
0 13 rokov neskor, je ich celosvetovo okolo 14 000, pricom pribuda v priemere 3 000
coworkingovych centier roéne. V roku 2017 pracovalo 1,18 miliona freelancerov prave
v coworkingovych centrach.® Nizsie je charakterizované jedno z coworkingovych centier,

kde maju freelanceri moznost’ pracovat’ - Vault 42 v Olomouci.

Coworkingove centrum Vault 42 vzniklo v Olomouci zaciatkom roku 2017 a
ponuka: 37 miest na pracu, 3 zasadacie miestnosti, 3 kuchynky, recepciu s kaviarfiou,
projekénu techniku, galerijny priestor, multifunként tlaciaren, VR HTC Vive (okuliare
pre virtualnu realitu), sprchu a zalohovanie dat.’° Celkovy priestor je rozdeleny na $tyri
zOny: ticha, rusna, prezentaéna a spolocenska. Ide o miesto, ktoré nahradi samostatnu
kancelariu, kaviaren alebo home office, a snazi sa ponuknut’ ¢o najlepsie prostredie.
Pre naro¢nejsich je k dispozicii katik s virtualnou realitou. Vault 42 sa stara o svojich
zakaznikov aoich osobny rozvoj réznymi prednaskami, workshopmi, odbornymi
Skoleniami, ale aj neformalnymi meet-upmi, kde mézu naviazat’ blizSie vztahy medzi
¢lenmi alebo taktiez ziskat' cenné kontakty. Coworkingové centrum ponutka taktiez
moznost’ prenajmu priestorov. K dispozicii je mal, stredna a vel’ka zasadacia miestnost’,

galéria a vinny sklipek.!! Freelancer ma na vyber z tychto druhov ¢lenstva:

e Vault FIXdesk — 4.242 K&/mesiac
e Vault HOTdesk — 3.442 K&/mesiac

7 KUBATOVA, J.; SEITLOVA, K. Rizeni virtudinich tym{. Olomouc, s. 8, 11. 2015. Univerzita Palackého v
Olomouci.

8 KUBATOVA, J. The Cause and Impact of the Development of Coworking in the Current Knowledge
Economy. In Vivas, C. Sequeiro, P. The Proceedings of the 15th European Conference on Knowledge
Management. London: Academic Conferences and Publishing International Limited, 2014, s. 572-573.
ISBN 978-1-910309-34-6. ISSN 2048-8963.

® Number of coworking spaces worldwide from 2005 to 2017 [online] cit. 2017-11-07. Dostupné z:
https://www.statista.com/statistics/554273/number-of-coworking-spaces-worldwide/

10 Vault 42: Objevte kouzlo coworkingu, navstivte své nové teritorium [online]. [cit. 2018-02-05]. Dostupné
z: http://www.vault42.cz/

Y vault 42: Talent Territory [online]. 2017 [cit. 2018-02-05]. Dostupné z:
http://www.vault42.cz/press/About_Vault42.pdf
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e Vault DAY —420 K¢/dent
e Vault TEST - zdarma

Clenstvo Vault FIXdesk ponuka vlastny vyhradeny stél v zéne podla vyberu,
neobmedzeny vstup do centra a moznost’ vyuZitia zasadacej miestnosti na dobu 5 hodin
mesacne. Druhy typ Clenstva Vault HOTdesk pontka akékol'vek dostupné miesto, to
znamena, z¢ si freelancer moze vzdy vybrat’ iné miesto v inej zone, ale je tam risk pIného
obsadenia miest. Toto Clenstvo ponuka pristup len pracovné dni od 8.30 do 17.30. Treti
typ Clenstva Vault DAY ponuka jeden den strdveny vo Vaulte 42 zasav case od 8.30
do 17.30. Mimo ¢lenstva si moze ktokol'vek prist’ vyskusat’ pracovat’ jeden deni z Vaultu
ato pri volbe Vault TEST, kedy je potrebné si vopred dohodniit deii navitevy.'?
Vo Vaulte 42 je mozné objednat’ si celkové priestory, napriklad na jeden vecer. S tym
mam osobne ja skusenost’, pretoze po konferencii Cashflowsummit 2017 tam prebiehala
afterparty. Mala som moznost’ prejst’ sa po celom coworkingovom centre a vidiet

freelancerov pri praci aj v neskorsich hodinach.
1.3 Trh préace a trh virtualnej préace

Trh préace je priestor, v ktorom dochadza k interakcii medzi ponukou préce
a dopytom po préci. Pracu ponukaju potencialni pracovnici a dopyt po praci je zo strany

zamestnavatel'ov.

Virtualny trh prace ma vel’ké mnozstvo vyhod. Pre niekoho by mohlo byt
dochadzanie do zamestnania, napriklad zo zdravotnych dévodov, problematické, ale
vd’aka moznosti pracovat’ vo virtualnom prostredi to uz nie je problémom. Prvy z portélov
podporujuci stretavanie ponuky a dopytu po virtualnej préaci bol Guru.com. Po fiom
nastala vina zakladania podobnych portalov ako Freelancer.com alebo oDesk.com, ktoré
st podrobne predstavené d’alej v praci.'* Freelancer sa moZe nachadzat’ kdekol'vek, staci
ak si spravi ucet na jednom z portalov, bude sledovat’ pracovné ponuky vo svojom odvetvi

Specializacie a bude sa 0 ne uchadzat’.

12 Clenstvi [online]. [cit. 2018-02-05]. Dostupné z: http://www.vault42.cz/clenstvi/

13 HRUSKA TVRDY, L. Zmény na trhu prdce a perspektivy vzdélanosti. Ostrava: VSB - Technicka univerzita
Ostrava, s. 19, 2008. ISBN 978-80-248-1729-3.

14 KUBATOVA, 1.; SEITLOVA, K. Rizeni virtudlnich tymi. Olomouc, 2015, s. 6-7. Univerzita Palackého
v Olomouci.
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Z oblasti Ceska a Slovenska je znama spolo¢nost’ Techloop. Je to online naborova
platforma pre IT odbornikov. Pouzivatelia tohto portalu sU motivovani najst’ si pracu
prave tu ato konkrétne odmenou 500€. Investori vidia v ¢eskom start-upe Techloop
vel’ku prilezitost, pretoze ocakavaju v roku 2020 nedostatok IT Specialistov v celej

Eurdpe.r®
1.4 Virtualna praca

Virtualnu pracu vykonava pracovnik prostrednictvom ICT z akéhokol'vek miesta,
kde je dostupny internet a moze byt’ F'ubovolne vzdialeny od zadavatela prace. Moze to
byt praca z domu, od Klienta, z verejnych miest, a pod. Zadavatel'om prace mébze byt
klient, nadradeny pracovnik alebo spolupracovnik.'® Virtualna praca sa netyka len
freelancerov. EXistuje mnoho organizécii, ktoré maju svojich zamestnancov len
na takzvanu remote work, ¢o znamena, Ze pracu nevykonavaju z jednej budovy, kde su
zamestnani, ale odkial’kol'vek chct. Podl’a prieskumu FlexJobs bolo v roku 2016 takychto

organizacii 125. Toto je par z nich:

e Ciao Bambino je spolo¢nost, ktora poskytuje dovolenkového sprievodcu pre rodicov
s detmi. Zaujimavostou je, ze vSetci zamestnanci vo firme st zeny, ktoré davaju tipy.

e Hippu Education poskytuje lekarske vzdelanie pomocou audio programov, zivych
prenosov, a pod.

e Remote Year zamestnava I'udi, ktori chct cestovat’. Kazdy mesiac su v ingj krajine, kazdi
dostane 12 krajin, do ktorych vycestuje a pise o nej. Medzi krajinami je spomenuté aj
Cesko.

e Cheat Sheet je vel'mi obl'ilbend organizacia v USA. Pontika rychly prehl'ad noviniek
pre zaneprdzdnenych, ato kratkou a vystiznou formou. Hl'add pozicie na editorov,

redaktorov vSetkych tém, developérov, atd’.’
1.5 Trh talentov

Na trhu talentov nie je prvoradou motivaciou finan¢na odmena, je nou radost’

z préce a radost’ na pracovisku. Organizacie si vytvaraju talent manazment a orientuju sa

15 Techloop [online]. [cit. 2018-04-02]. Dostupné z: https://techloop.io/sk/

16 KUBATOVA, J.; SEITLOVA, K. Rizeni virtudlnich tymd. Olomouc, 2015, s. 6. Univerzita Palackého

v Olomouci.

17 REYNOLDS, B. W. 125 virtual companies that embrace remote working [online]. 30.3.2016 [cit. 2018-
02-06]. Dostupné z: https://www.flexjobs.com/blog/post/virtual-companies-that-embrace-remote-
working/
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na vyhladavanie kvalifikovanych a skisenych odbornikov, ktorym ponukaju zaujimavu
pracu, idealne prostredie a osobnostny rozvoj. Ak firma hl'ada talenty, mala by si polozit’
tieto otazky: ,,PreCo by chcel talentovany ¢lovek pracovat unas? Aké hodnoty
a myslienky presadzujeme? Celosvetovym prikladom ako vyuzivat’ talent manazment je
firma Google. Vytvara pre svojich zamestnancov to najlepSie pracovné prostredie, skvelu
podnikovl kultdru, stard sa o ich zdravie a vnatornd rovnovahu. Zamestnanec zdiel'a
rovnaké hodnoty a sam sa snaZi o dosahovanie vizie organizacie, pretoze si je vedomy,
7e je sucastou komunity talentovanych pracovnikov. Preto Google nemusi talenty
vyhl'addvat, oni sa hldsia sami. Podobny talent manazment prebera aj IBM, ktoré sa snazi

posilnit’ starostlivost’ o talenty.8
1.6 ,,Gig economy«

Pod pojmom ,gig economy™ sa oznaCuje trh prace, na ktorom prevazuju
kratkodobé kontrakty alebo préaca freelancerov. Na tomto trhu vladne flexibilita, namiesto
pravidelnej mzdy dostvaju pracovnici zaplatené za ,,gigy“ (projekty/ulohy), ktoré
vykonaji. Moze sa jednat’ napriklad aj o donasku jedla (ako napriklad vo firme Deliveroo,
kde je pracovnik odmeneny podla po¢tu dodavok jedla), nejde teda jednoznaéne o pracu
profesionala. Pracovnik sa v ,,gig economy* oznacuje ako nezavisly kontraktor. Je nim
napiklad aj vodi¢, ktory poskytuje sluzby cez Uber. To znamend, Ze ma svoje auto,
pracuje ako taxikar vtedy, kedy mu to vyhovuje, dostane zaplatené od réznych klientov a
jeho pracovna &innost’ na jedného zakaznika ma kratkodoby charakter.’® Momentalne,
v roku 2018, pracuje 34 % pracovnej sily v ,,gig economy* a do roku 2020 by malo 43 %
l'udi pracovat’ ako nezavisli kontraktori. Vd'aka platformam, ktoré v poslednych rokoch
vel'mi prosperuju — okrem spomenutych Uber a Deliveroo, mozeme menovat’ aj Airbnb,
sa 'ud’om otvaraju dvere do sfér podnikania a nezavislosti. Pre mnohych je to prilezitost’,
ale aj vyzva, avSak mnohi zamestnavatelia to maji taZzSie, pokial’ hl'adaju stabiln¢ho

zamestnanca, ktory by mal spinat’ vietky ich poziadavky.?

18 HUDAKOVA, |. Ako sprdvne manaZovat talent vo firme? [online]. 11.6.2011 [cit. 2018-02-06]. Dostupné
z: http://www.hrforum.cz/ako-spravne-manazovat-talent-vo-firme/

19 WILSON, B. What is the 'gig' economy? [online]. 10.2.2017 [cit. 2018-03-17]. Dostupné z:
http://www.bbc.com/news/business-38930048

20 ALLTON, L. Why the gig economy is the best and worst development for workers under 30 [online].
24.1.2018 [cit. 2018-03-17]. Dostupné z: https://www.forbes.com/sites/larryalton/2018/01/24/why-the-
gig-economy-is-the-best-and-worst-development-for-workers-under-30/#49b729f6d765
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2 Vyvoj freelancingu

V nasledujucej kapitole sa pozrieme do historie freelancingu a na jeho formy,
ktoré boli v minulosti preferované avnimané ako jeho predchodcovia. Najskor je
popisany vyvoj freelancingu celosvetovo, kde za¢iname 19. storo¢im a postupne sa
presunieme aZ do suc¢asnosti. Dal§ia ¢ast’ popisuje vyvoj freelancingu v Cesku, ktory je
rozdeleny do Styroch vyvojovych obdobi. Kazdé obdobie je poznacené urcitou udalostou

a postupne dava moznost’ presadit’ freelancing na trhu prace.
2.1 Vyvoj freelancingu z globalneho hl’adiska

Praca freelancerov siaha hlboko do minulosti, konkrétne do dvadsiatych rokov
19. storocia, kedy sa najimali bojovnici ako ,,free-lance®. Od roku 1890 zac¢inali vznikat’
personalne spolo¢nosti ako Mrs. A. E. Johnson Employment Agency, Engineering
Agency aD. J. Nugent Co. Postupom ¢asu pribudali d’alSie a d’alSie, a od roku 2000
vznikaju online platformy ako napriklad Careerbuilder, kde st rézne pracovné ponuky.
Pracovné ponuky sa od roku 2008 §iria aj po socialnych sietach, zo zaciatku to bol
Facebook a neskor aj Twitter alebo Instagram. V roku 2010 prichadzaju na trh vel'ké
online platformy ako Elance-Odesk alebo Freelancer.com, ktoré ponukaju freelancerom
priestor na prezentciu samych seba anaopak spolo¢nostiam pomahaju s vyberom
najlepSich freelancerov na jednotlivé projekty a zadania. Freelancing sa vyvija neustale

a v budicnosti mdzeme ocakavat stale viac a viac freelancerov na trhu prace.?
2.2 Vyvoj freelancingu v CR

Vyvoj v Cesku by sme mohli rozdelit’ do $tyroch hlavnych vyvojovych etap:

Prvé etapa sa niesla v duchu firemného podnikania pocas 90. rokov. Po zmene
vladnych stran Statu sa zakladali vlastné firmy, ktoré expandovali na trh. Druha etapa
zacina na prelome milénia. V tomto obdobi je trh uz zna¢ne nasyteny firmami, a preto si
I'udia volia in1 moZnost’ a tou je ,,byt’ na vol'nej nohe*. Avsak je to len mala skupinka

l'udi, pretoZe stale vzbudzujii nedoveru a nespol’ahlivost’ oproti firmam. Absolventi §kol

2 MORGAN, J. The evolution of freelance work [online] cit. 2017-11-07. Dostupné z:
https://www.forbes.com/sites/jacobmorgan/2015/09/03/the-evolution-of-freelance-
work/#512f00c06862
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a mladi sa freelancingu vyhybaju, pretoze boli pocas $tudia pripravovani len na firemna
prax. Par freelancerov, ktori v tom obdobi nabrali odvahu a zacali pracovat’ ako nezavisli
pracovnici patria dnes medzi vel'mi Gspesnych profesionalov vo svojom odbore. Od roku
2008 sa zacina objavovat krizova vlna, uvolfiovanie z prace, firmy si za¢inaju najimat’
freelancerov. Tretia etapa je poznacena hospodarskou krizou a nazory I'udi sa podstatne
menia. Prebiehaji prednasky, zdiel'anie skusenosti, zakladaju sa coworkingové centra
a §iri sa osveta. Freelancing sa javi ako perspektivna cesta, a uz neznamena len nieco
prechodné alebo vyrazne horsie nez ,.klasické“ zamestnanie. Stvrta etapa prave zacala.
Ceski freelanceri vyhladavaju cezhraniéné zakazky a spolupracu. Tyka sa to hlavne
mladSej generacie, ktora hl'ada nezavislost’, flexibilitu aich jazykové a komunikaéné

schopnosti st na vysokej trovni.??

22 \JLACH, R. Na volné noze: podnikejte jako profesiondlové. V Brné: Jan Melvil Publishing, 2017. s. 56-59.
ISBN 978-80-7555-015-6.
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3 Platformy zdruzujuce freelancerov

Tato kapitola pojednava o online platformach, na ktorych sa stretavaju freelanceri
a zadavatelia projektov. Dochadza tu k stretu dopytu a ponuky ¢iastkovych projektov.
Je to taktiez konkuren¢né miesto profesionalov, ktori musia klienta zaujat’ a vzbudit’
v iom doveru. V tejto Casti prace bude uvedend stru¢nd charakteristika svetovych
a Ceskych platforiem, ktora bude v praktickej Casti blizSie rozpracovana s nahladom

aktualneho vzhladu platforiem.

Pojem virtualny asistent (= freelancer) uvadza aj znamy spisovatel’ a influencer
Tim Ferriss.”® Neuvadza len pojem, ale priblizuje jeho redlne zazitky s virtualnymi
asistentmi, ktorych si najima. Hovori, Ze treba ¢innosti automatizovat’ a delegovat’, aby
ste sa venovali len tomu, ¢o vas bavi a nekradne vam to vel’a ¢asu. Preto si najal asistentov
pracovnych, ale aj sukromnych. Clovek si moze najat’ virtudlneho pracovnika

odkial’kol'vek a usetrit’ peniaze a Cas.

Podla vyskumu McKinsey Global Institute, ktory skimal dopad digitalnych

platforiem na zamestnanost’ sa zistilo nasledovné?®*:

e online platformy zdruzujice talentovanych pracovnikov neustéle rastu
a do roku 2025 vd’aka nim pribudne $ 2,7 trilibnu HDP globélne, zvysi sa
zamestnanost’, a to s priblizne 72 miliébnmi pracovnych pozicii

e do roku 2025 bude 540 milionov I'udi profitovat’ prave z online platforiem

e organizacie nemusia vyuzivat’ platformy len na najimanie profesionalov,
ale taktiez uz pri prvych Ulohach by mali dbat na ich motivaciu
a zlepSovanie produktivity, ¢im sa zlepsi samotna produktivita organizacie

a zniZia sa naklady na hl'adanie a udrZanie talentov

Dnes je na trhu virtualnej prace velké mnozstvo platforiem s dopytom a ponukou
prace. Na kazdej si treba najskor zvolit, ¢i si chceme niekoho najat’ alebo ¢i chceme

pracovat. Vytvorime si Gcet a prehl’'addvame ponuky alebo nejaku vytvorime.

23 FERRISS, T. Ctyrhodinovy pracovni tyden: nemarnéte celé dny v prdci, Zijte kdekoli a starite se "novym
bohatym". Brno: Jan Melvil, 2010. s. 167. ISBN 978-80-87270-02-8.

22 MANYIKA, J. a spol. Connecting talent with opportunity in the digital age [online]. 2015 [cit. 2018-04-
03]. Dostupné z: https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/connecting-
talent-with-opportunity-in-the-digital-age
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3.1 Medzinarodné platformy

V tejto podkapitole budu predstavene tri platformy pre freelancerov: Upwork.com,
Guru.com a Freelancer.com. Boli vybrané na zaklade ich dlhej tradicii, pretoze sa radia
K najstar$im platformam na trhu virtualnej prace. Dve z nich (Upwork a Freelancer) su
zaradené K najvacsim freelancingovym platformam. St navzajom dost’ odlisné
Vv poplatkoch, registracii, ¢i Struktare. Je uvedena kratka charakteristika a zoznamenie
s platformami, v praktickej ¢asti budu tieto tri platformy podrobne analyzované
a porovnané. Zacinajuci freelancer tak bude mat moznost zhodnotit’ najvhodnejsiu

variantu pre seba podla preferovanych kritérii.

3.1.1 Upwork.com

Vel'mi rozsirena siet’ je Upwork, ktora bola premenovand z Elance. Je to najstarsia
platforma, zalozena v roku 1999. Vznikla ako start-up na podnet technického pracovnika
v Silicon Valley, ktory realizoval web so svojim kamaratom z Atén. Kazdy mesiac je
v ponuke okolo 50.000 projektov. Na Upwork je péat’ hlavnych pracovnych kategorii:
programatori, mobilny developéri, dizajneri, copywriteri a marketéri. Okrem toho maju
v ponuke 3 500 odvetvi, v ktorych sa registrovani freelanceri pohybuju. Pri registrécii si
ur¢ime, ¢i sme zamestnavatel’ alebo pracovnik a moZeme sa registrovat’ rychlo vd’aka
Google uctu, Facebooku alebo Twitteru. Viziou Upworku je spojit’ organizacie

s talentovanymi pracovnikmi na pracu bez limitov.?

3.1.2 Guru.com

Platforma guru.com bola zalozena vroku 2002 a je vhodna najma
pre copywriterov. Po rozkliknuti stranky sa dozviete, Ze maja 3 miliony ¢lenov a milién
dokonéenych tloh, ¢o vypoveda o popularite a kvalite sluzieb.?® Freelancer si vybera

z rbznych typov odmien:

1. Je plateny za jedno zadanie, ktoré spini — napriklad za 500 slovny ¢lanok
dostane 50€, ak napisSe dva dostane 100€, atd’.

25 Upwork [online]. [cit. 2018-04-03]. Dostupné z: https://www.upwork.com/
26 Guru [online]. [cit. 2018-04-03]. Dostupné z: https://www.guru.com/
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2. Druhou moznostou je hodinova sadzba. Profesional vidi akd je ponuka
za hodinu jeho prace, napriklad 15€/hod. a taktiez vidi, kol’ko moze tyzdenne
odpracovat’, napriklad je uvedené, ze maximalne 10 hodin za tyzden.

3. Freelancer si moze projekt segmentovat na mensSie Casti a dostat svoju
odmenu za kazdy mensi medznik, ktory vedie do ciel’a.

4. Dalsie moznosti zahfiiajo rozne cykly — platené tyzdenne, mesacne,
Stvrtrocne. Freelancer plni v tomto obdobi zadania postupne podla potrieb

klienta.?’

3.1.3 Freelancer.com

Freelancer.com je najvacsia globalna platforma zaloZena v roku 2009. Nachadza
sa tam najviac programatorov a marketérov. Registracia je vel'mi jednoducha: potvrdite
svoju e-mailovi adresu, vyplnite profil a mozete hl'adat’ projekty.?® Na tejto platforme si
freelancer vyberd z dvoch moznosti prace: sutaze alebo projekty. Sutaz je vyhodna
hlavne pre zadavatelov, pretoze napiSu svoju poziadavku a profesiondli, ktori maju
zaujem ju plnia najlepsie ako vedia. Odmenu za pracu dostane jeden alebo viaceri najlepsi
freelanceri, zaleZi z kol’kych Casti sa zadanie sklada. Vac¢Sinou sa sat’azi v dizajnérskych
zadaniach. Druhd moznost’ je klasicky projekt, o ktory sa musi freelancer uchadzat
a zadavatel’ si vyberie podl'a vlastnych poziadaviek na zaklade profilu freelancera toho
vyhovujlceho. Denne tu pribldda okolo 3 000 novych projektov a 4 000 registrovanych

uzivatel'ov.?

3.1.4 Cryptotask.org

CryptoTask.org je novovznikajuca inovativna platforma, ktora sa bude Uplne
odliSovat’ od ostatnych platforiem, ktoré si momentalne na virtudlnom trhu prace.
Zakladatelia tejto platformy hovoria o tzv. freelancingu 2.0 alebo freelancingu novej
generacie a prichadzaju s novymi technoldgiami a myslienkou decentralizacie.

Medzi najznamejSie online platformy patria uZz spominané Freelancer.com,

Upwork.com alebo Guru.com. Tento rok sa vSak vyvija nova platforma nazyvana

27 Work your way: Four different agreements. Every possibility. [online]. [cit. 2018-03-15]. Dostupné z:
https://www.guru.com/work.aspx

28 successful Freelancing with Freelancer.com [online]. In: . [cit. 2018-03-14]. Dostupné z:

https://www.freelancer.com/support/General/successful-freelancing-with-freelancer-com
2% Contests vs. projects [online]. [cit. 2018-03-15]. Dostupné z:
https://www.freelancer.com/support/General/contests-vs-projects
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CryptoTask, ktora bude decentralizovana a bude fungovat na technolégii Blockchainu.*
Blockchain®! je vyhradeny na myslienku decentralizacie finanéného systému, ale vd’aka
jeho technoldgii vznikaja projekty, ktoré sa pokusaji dosiahnut’ decentralizaciu aj v inych
oblastiach  (projekt CryptoTask chce vytvorit decentralizovani platformu
pre freelancerov, to znamend, ze nebude existovat’ tretia strana medzi freelancerom
a klientom, a tak budi minimalne alebo nulové poplatky za vykonané transakcie, z ¢oho
bude profitovat’ profesional).

Cryptotask.org je zatial’ pripravovana platforma pre freelancerov, a Startuje svoju
¢innost’ v roku 2018. Vel'kou vyhodou platformy stt minimalne poplatky. VSetky ostatné
platformy si ponechavaju 10 % - 20 % z kazdého projektu, o ktory sa profesional
uchéddza.. To znamend, Ze mu platforma vzdy strhne z odmeny urcité percento. Vd’aka
blockchainovej technologii sa tieto poplatky daju na platforme CryptoTask eliminovat
na 0 %. Poplatok vo vyske 10 % by bol profesionalovi uctovany len za predpokladu
nesplnenia daného projektu, aby bola dodrzana kvalita sluzieb, a aby si freelanceri nebrali
vel'a projektov/aloh, ktoré potom nedokéazu splnit’.32

CryptoTask® prichadza s decentralizovanou platformou, ktord pozdvihuje
freelancing o troven vysSie. Vidi jeho obrovsky potencial do budlcnosti, pretoze
Vv st¢asnosti predstavuju freelanceri 35 % pracovnej sily a pocet freelancerov sa kazdy
rok zvySuje. Princip fungovania chce CryptoTask zachovat’ rovnaky ako je na inych
platformach — klienti zadavaju projekty a freelanceri sa o projekty uchadzaja, avsak

moznost’ vstupit’ a zardbat’ na danej platforme bude mat’ eSte tretia osoba pomenovana

30Blockchain je decentralizovand databaza, ktoréa sliZi ako U&etnd kniha kryptomien. St tam zaznamenané
vsetky transakcie s ¢asovym udajom, kedy doslo k transakcii, v akej vyske, a pod. Blockchain vznikol spolu
so vznikom prvej kryptomeny Bitcoinu, s ktorym prisla v roku 2009 dodnes neznama osoba pod menom
Satoshi Nakamoto. Tym nastala po prvykrat v histérii moZznost nakupovat a obchodovat s kryptomenami
decentralizovane, to znamena bez prostrednej osoby, ktord by jednotlivé transakcie musela schvalovat
a tym by narastali naklady za transakcie (situacia v banke). S tym stvisi vacsia bezpecnost dat, bezpeénost
vlastnej identity a moznost smerovat ekonomiku decentralizovane. Dnes existuje okolo 1 500 kryptomien,
v popredi je samozrejme Bitcoin, ktory je ,kralom“ ostatnych kryptomien a na druhom mieste stoji
Ethereum. Na Ethereum nadvizuju rézne projekty, a to aj projekt, ktory chce zlepsit situaciu na trhu
virtualnej prace pre freelancerov - projekt CryptoTask.

31 Blockchain [online]. [cit. 2018-04-13]. Dostupné z: https://blockchain.info/

32 Cryptotask: Decentralized freelancing market [online]. 2018 [cit. 2018-04-13]. Dostupné z:
https://www.cryptotask.org

3 CryptoTask je projekt vybudovany na kryptomene Ethereum. Vo svete kryptomien to znameng, Ze
CryptoTask je token Etherea a tento rok si ho investori budd méct kapit rovnako ako iné kryptomeny
alebo s nim obchodovat na burzéach. Freelancer si musi nainstalovat do svojho prehliadaca rozsirenie
(plugin) na Ethereum. Vsetky transakcie su vyobrazené v doldroch a v jednotkach Etherea a profesional
si mbze vybrat, ¢i chce obdrzat odmenu v kryptomenach alebo vo FIAT mene (=mena platna a uznavana
na urcitom statnom Uzemi, nekrytd zlatom).
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ako Reviewer (kritik), ktory bude riesit' nesplnené projekty. Freelancerovi sa sice
nestrhava transak¢ény poplatok pri kazdom ziskanom projekte, ale pokial’ projekt nesplni,

bude to riesit s kritikom, ktorému uz bude vyplacat penalizaény poplatok. 3
3.2 Platformy v CR

Situacia v Cesku je zatial v rozvoji, ¢eské platformy pre freelancerov este
nekonkuruji tym globalnym. Vac¢sinou su webové stranky zamerané len na urcity typ
profesie, napriklad Cisto pre copywriterov, webovych developérov, marketérov, a pod.
Vynimkou je platforma Navolnenoze.cz, ktord ma v Cesku najvicsiu databizu

profesionalov — priblizne 1 000 freelancerov.

3.2.1 Navolnenoze.cz

Na obl'ibenej ¢eskej platforme sa musi kazdy freelancer najskor zaregistrovat’,
kde musi zaplatit’ poplatok minimalne na rok — 4.235 K¢. Okrem ¢lenstva v komunite
freelancerov je sucastou balika registracia vlastnej internetovej domény k prezentacii
apre Studentov, zaCiatoénikov a seniorov druhy rok zdarma. T&to platforma skér
pripomina kataldg profesionalov s ich portfoliom arecenziami klientov.® Portal bol
zalozeny a je spravovany Robertom Vlachom, ktory ako prvy v Cesku napisal knihu
o freelancingu ,,Na volné noze*“ vdaka dlhoroénym skusenostiam s freelancingom.
V knihe sa nachadzaji aj najcitanejSie prispevky zjeho blogu, kde pise o tipoch
pre za¢iatoénikov alebo prieskumy, ktoré $pecifikuju situaciu v Ceskej republike, a kde

zistoval informacie o ¢eskych freelanceroch.

3.2.2 Copywriteri.cz

Na pisanie ¢lankov je mozné najst freelancera na platforme copywriteri.cz.
Copywriteri si ro¢ne platia 999 K&, aby mali pristup k ponukdm. Platené ¢lenstvo spustili
v roku 2017 a to im vo velkej miere ovplyvnilo pocet ¢lenov v katalogu. Désledkom bolo

znizenie po¢tu ¢lenov zo 600 len na 30 copywriterov. Momentalne maju v katalogoch

34 Cryptotask: Decentralized freelancing market [online]. 2018 [cit. 2018-04-13]. Dostupné z:
https://www.cryptotask.org

35 Registrace Na volné noze: Stafite se souédsti nejvétsi komunity nezdvislych profesiondldi v
Cesku [online]. [cit. 2018-02-22]. Dostupné z: https://navolnenoze.cz/registrace/
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celkovo 60 freelancerov. Ponuky préce sa vkladaju zdarma. Na ul'ahéenie vyhl'adavania

si zvolite tému, jazyk, priblizna cenu, a ak sa chcete stretniit, moZete navolit’ aj oblast’. %

3.2.3 Copywriting.cz

Vyhodou je registracia zdarma. Platforma pontika va¢si vyber copywriterov nez
copywriteri.cz. Platforma je prehl'adna, hned’ na ivodnej stranke sa nachadzaju Statistiky
a novinky, kde vidi kazdy, kto pride, aktualny dopyt a ponuku ¢lankov. Nefunguju len
na bazi superenia freelancerov o projekt, ale maju k dispozicii katalég uz hotovych
textov, ktoré freelanceri napisali a pontkaju ich klientom. Je to vyhodné pre zakaznika,
pretoze nemusi ¢akat’ a rovno vidi vysledok, takze sa mdze rozhodnut,, ¢i taky text chece

alebo nie.%’

3.2.4 Stovkomat.cz

Na stovkomate mozete najst’ nezavislych profesionalov na online marketing,
preklady, programovanie, grafiku, ale aj sociélne siete a skolské prace. Registracia je
zdarma, obcas ponuka dokonca za registraciu malé finan¢né ¢iastky. Funguje na principe
mikrosluzieb — za kazdé splnené zadanie je profesional odmeneny podobnou ciastkou,
ktora sa pohybuje okolo 150 K& * Okolim a recenziami klientov je Stovkomat brany

skor v negativnom duchu.

36 pro¢ copywriteri.cz? [online]. [cit. 2018-02-22]. Dostupné z: https://www.copywriteri.cz/registrace
37 Copywriting: At pro vds pisi jini [online]. [cit. 2018-02-22]. Dostupné z:
https://www.copywriting.cz/?mode=copywriteri

38 Stovkomat [online]. [cit. 2018-02-22]. Dostupné z: https://www.stovkomat.cz/
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4 Freelancing a coworking ako novy Zivotny styl

V tejto kapitole sa praca zaobera otdzkami, preco sa l'udia vydavaju na drahu
freelancingu a preco pracuju z coworkingového centra. Zaroven prinasa informacie o sieti
coworkingovych centier celosvetovo a predstavuje generaciu Z, ktora prave prichadza na

trh prace a vyskumy ukazu ako sa tato generacia stavia k freelancingu.

Uspesny freelancer a partner International Freelancers Academy Ed Gandia
uskutocnil prieskum na takmer 1 500 freelanceroch, aby zistil, ¢o ich laka na tom, aby sa
vydali na drahu freelancingu. Téato skimana skupina freelancerov zahriiovala viac ako
50 profesii aboli to profesionali z celého sveta (najvicsie zastupenie mala Severna
Amerika 77 % a Eurdpa 11 %). Podla prieskumu Tl'udia, ktori pracuju ako freelanceri,
pocit'uju ovel’a vac¢siu slobodu a flexibilitu v ich pracovnom rozvrhu (28 %), aj preto sa
rozhodli vydat’ na cestu freelancingu. Druhy najéastejsi dovod (23 %) je nasledovanie
svojej vasne, robia to, ¢o im prinasa radost’ a zabavu. Niektori to neplanovali, ale videli
prilezitost’ a chopili sa nej (19 %) alebo sa vydali na drahu freelancerov, pretoze boli
prepusteni (14 %). Niekoho laka predstava byt sam sebe §éfom (13 %) a niekto to berie

len ako privyrobenie si (7 %).%°

Profesional pracuje z coworkingového centra, pretoze sa citi byt sucastou
komunity, je obklopeny inymi freelancermi a méze s nimi rieSit’” vzniknuty problém,
napriklad v odpocinkovej casti coworkingového centra pri kave. Citi sa prijemne
v celkovej atmosfére centra, kde pracuju podobne zmysl'ajuci l'udia ako on, bavi ich to
go robia amozu si vyberat zrdznych pontk. DalSou vyhodou je otvaracia doba
coworkingového centra, ktora je vac¢Sinou nonstop, takze si freelancer moze rozlozit’ dent
podla svojich predstav. Je len na fiom ¢i bude pracovat’ cez defi alebo v noci, alebo
na rézne etapy. Vyhodou je taktiez iné prostredie nez to domace. Doma ho laka nieco
upratat, navarit, a pod.*® Podl'a vyskumu zroku 2017, ktory skimal, kde pracovali
freelanceri pred tym, nez presli do coworkingového centra mézeme vyhodnotit, ze 45 %
freelancerov pracuje najskor z domova a neskor prechadza na izemie coworkingu, 10 %

priamo z coworkingu alen ich momentéalne strieda a6 % freelancerov pracovalo

3% GANDIA, E. Data and Analysis of Freelancer Demographics, Earnings, Habits and Attitudes [online].
s.4-12. 2012 [cit. 2018-04-03]. Dostupné z: https://www.scribd.com/doc/104239888/Freelance-
Industry-Report-2012

40 SPREITZER, G.; BACEVICE, P.; GARRETT, L. Why people thrive in coworking spaces. Harvard Business
Review [online]. 2015 [cit. 2018-02-05]. Dostupné z: https://hbr.org/2015/05/why-people-thrive-in-
coworking-spaces
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z pociatku z kaviarni. NajvacSou konkurenciou coworkingu teda aj nad’alej ostava ,,home

office* — praca z domu.*

Podl'a prieskumu globalnych coworkingovych centier 2018, ktory uskutocnili
agentary Nexudus, Essensys a WUN Systems, sa zistilo, ze do konca roka 2018 bude
v 19000 coworkingovych centrach pracovat okolo 1,7 miliona freelancerov.
V stcasnosti ma jedno coworkingove centrum V priemere 83 ¢lenov a kazdé Stvrté
coworkingoveé centrum ma 150 a viac ¢lenov. Tretina centier ma v plane otvorit’ najmene;j
jedno dalsie coworkingové centrum. Styri z piatich centier zaznamenavaju pribadajici
pocet Clenov a oCakavajii aj do budlcnosti jeho narast, preto ma v priemere kazdé
coworkingové centrum v plane zvacsit' svoje priestory o 70 %. Profesionali zostavaju
verni coworkingu, v ktorom pracuju dlhsi ¢as, aj pokial’ maju na vyber bohati ponuku
inych coworkingov — v porovnani s minulym rokom lojalita ¢lenov stupa. Freelancer si
obnovuje ¢lenstvo v centre, kde uZ ma svoju komunitu priatel'ov. Z prieskumu sa daju

zhrnut' tri hlavné trendy na rok 2018:

e budu vznikat coworkingové centra zamerana na konkrétnu profesiu, kde
budu pracovat’ freelanceri pohybujici sa v jednom odvetvi — tieto
coworkingy sa budu zna¢ne odliSovat’ od konkurencie

e ocakdva sa, ze coworkingové centrd zacne vyuzivat viac velkych
organizacii a taktiez sa s nimi zvysi spolupraca

¢ bude vznikat silné konkurenéné prostredie coworkingov, ktoré moze viest
ku konsolidacii niektorych menSich centier, preto sa coworkingové centra
budii zameriavat’ na budovanie silnej komunity, napriklad formou

organizovania udalosti pre svojich ¢lenov*?

Obrazok 1 znézornuje narast coworkingovych centier od roku 2015 aZ po rok 2018
a takisto narast poctu ¢lenov coworkingovych centier v tychto rokoch. Je vyobrazeny

znadny stupajuci trend, ktorého tempo sa progndzuje aj do budicnosti.

41 FOERTSCH, C. The Members: How, When & Why Do They Work in Coworking Spaces? Deskmag [online].
17.10.2017 [cit. 2018-03-08]. Dostupné z: http://www.deskmag.com/en/coworking-space-members-
how-when-why-are-people-working-in-coworking-spaces-statistics-market-report

42 FOERTSCH, C. 1.7 Million Members Will Work in Coworking Spaces by the End of

2018. Deskmag [online]. 22.2.2018 [cit. 2018-04-23]. Dostupné z: http://www.deskmag.com/en/1-7-
million-members-will-work-in-coworking-spaces-by-the-end-of-2018-survey
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Obrazok 1 Prehlad poctu coworkingovych centier a ich ¢lenov (zdroj: www.deskmag.com)

4.1 Globalna siet’ coworkingovych centier

Siet’ coworkingov sa da prehladne najst na strankach: Coworker a Global
coworking map. Na stranke Coworker si mdzete zadat' priamo krajinu alebo mesto
a vyhl'adavat’ spomedzi coworkingov alebo ak nemate vybratu krajinu, da sa vyberat
podrla kritérii: blizko plaZe, najvicsie coworkingy sveta, najlepSie hodnotené, zamerané
na zeny, moznost lyzovania, najviac hodnoteni alebo najlepsi unik z velkomesta.
Jednotliveé coworkingové centrd maju podrobny popis, fotografie a moznost’ objednania
miesta na pracu.*® Na Global coworking map si vyhl'adate coworkingové centrum podla
krajiny alebo mesta, alebo po rozkliknuti miesta na mape. Uvadzaju informéacie

0 najnovsich registrovanych coworkingoch na svete s cenovou ponukou.**
4.2 Generéacia Z

Ci sa freelancing ako spdsob profesného uplatnenia bude rozsirovat’ a spolu s nim
vyuzivanie coworkingovych centier alebo inych alternativnych miest na préacu zavisi aj
od novych generacii, ktoré prichadzaja na trh. Je to jeden z faktorov, ktory musime brat’
v Uvahu. V tejto Casti sa dozviete, koho zahritujeme do generacie, ktora vstupuje na trh —

do generacie Z, bude predstavena ich zakladna charakteristika a ich vzt'ah k praci.

Do generacie Z mézeme zaradit’ 'udi narodenych priblizne od roku 1990, avsak
zdroj od zdroja sa vymedzenie tejto generacie 1isi. Najstarsi ¢lenovia Studuju na vysokych

Skolach alebo vstapili prednedavnom na trh prace. V sucasnosti predstavuju dve miliardy

43 Coworker: Workoutsidethebox [online]. [cit. 2018-03-18]. Dostupné z: https://www.coworker.com/
4 Global coworking map [online]. [cit. 2018-03-18]. Dostupné z: https://coworkingmap.org/
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populécie. St nezavisli, slobodni a vyrastali obklopeni online prostredim, aj preto je praca
s technoldgiami pre nich prirodzena. Na rozdiel od predchadzajdcich generacii X a 'Y,
kedy mala dominantné postavenie dlhodoba kariéra, ma generacia Z uplne iné priority.
Chcu viest’ vlastn organizaciu alebo aspon v zamestnani vyhl'adavaju veduce pozicie
s modernymi  komunika¢nymi a medialnymi technolégiami. Ocenuji  hodnotu
technologii, ktoré prindsaju vysSiu efektivitu. Diverzita predstavuje doleziti Cast’ ich
Zivota - generacia Z miluje variabilné prostredie, co st dobré predpoklady na pracu
v coworkingovych centrach a ich d’alsi rozvoj. Osobny rozvoj, pozitivny pohl'ad na svet
a neustale vzdelavanie st myslienky, ktoré tito generaciu pohanaji vpred. Pokial’ pracuji
V organizacii, ocenia odpocinkové miestnosti na posilnenie sil a meditciu. Odmeny si
vazia nematerialneho pdvodu, maji radi zabavu a netradi¢ny team-building.
Zamestnavatel’ by ich mal chvalit’ za jedine¢ntl vybavu vedomosti a uistovat’ sa, ¢i st si

vedomi svojej role, ktori v organizacii zastavaju.*

Ako sa podielaji jednotlivé generacie na freelancingovej aktivite zistovala
platforma Upwork v roku 2017 vo svojom vyskume. Vyskum bol uskutocneny v USA na
55 milidnoch freelanceroch, ktori sa venovali freelancingu v roku 2016. Najvacsie
zastUpenie mala generacia Z, kde spadalo 47 % freelancerov, 43 % bola generacia Y
(narodeni 1979-1989), 34 % generacia X (narodeni od 60. do 80. rokov) a 28 % tzv. Baby
Boomers (najstarsia generacia, ktort mame na trhu prace). Data ukazuja, ze kazda nova
generdcia sa viac Ucastni freelancingu a hl'add iné spdsoby uplatnenia. Vyskum d’alej
ukazuje, Ze pri generacii Z sa stalo 70 % freelancerov vlastnou volbou nezavislymi
profesiondlmi, zatial ¢o pri inych generaciach na volbu freelancingu vplyvali iné
okolnosti.“® Prieskum freelancerov v Ceskej republike ukazuje vel'mi podobné vysledky.
Najviac profesionélov patri do generécie Z a 'Y - tvoria 57 % freelancerov, z generécie X
je zastupenych 38 % freelancerov a z generacie Baby Boomers (vo veku nad 55 rokov)

st to 4 %.%'

4> Forbes Coaches Council. Here Comes Gen Z: How To Attract And Retain The Workforce's Newest
Generation [online]. 27.2.2018 [cit. 2018-04-05]. Dostupné z:
https://www.forbes.com/sites/forbescoachescouncil/2018/02/27 /here-comes-gen-z-how-to-attract-
and-retain-the-workforces-newest-generation/#523f0b2b1b2e

46 POFELDT, E. Will the most freelance-friendly generation reshape the future of work? [online].
26.9.2017 [cit. 2018-03-20]. Dostupné z: https://www.forbes.com/sites/elainepofeldt/2017/09/26/will-
the-most-freelance-friendly-generation-reshape-the-future-of-work/#21d812722ee4

47 VLACH, R. Vysledky préizkumu: Jak se dafi ¢eskym freelancerim?. Na volné noze: Portdl nezdvislych
profesiondld [online]. 2016 [cit. 2018-04-17]. Dostupné z: https://navolnenoze.cz/blog/vysledky/
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5 Vyhody a nevyhody freelancingu

V tejto casti budd definované vyhody anevyhody prace nezavislych
profesionalov. Tato kapitola nadvizuje na predchadzajicu kapitolu, kde bolo uz zopar
vyhod predstavenych, pretoze sme hl'adali dévody motivacie profesionalov ist’ cestou
freelancingu. Vyhody a nevyhody sU niZzSie vymenované na zaklade zahrani¢nych a
¢eskych zdrojov — v oboch kladie freelancer déraz na slobodu a osobnostny rozvoj
anevydava sa na drahu freelancingu len kvoli lepSiemu finanénému ohodnoteniu. Bude
predstaveny prieskum Roberta Vlacha o vyhodach a nevyhodach freelancingu, ktory
uskuto¢nil na &eskych freelanceroch. Dalej bude $pecifikované digitalne nomadstvo,

ktoré vychadza z vyhody freelancingu pracovat’ z akejkol'vek Casti sveta.

Robert Vlach*® definuje zakladné rozdiely medzi freelancerom a firemnym
podnikanim, ¢im naznacuje zna¢né vyhody profesionala voci spoloénosti. Prvym
rozdielom je kapitdlovd ndrocnost’ — freelancerovi staci osobny kapital, zatial' ¢o
spolocnost ma vysSiu kapitalovii ndrocnost. Profesiondl moéze zacat a prerusit’
podnikanie okamzite, ale zalozenie alebo ukoncenie spolo¢nosti trva mesiace.
Spolo¢nost’ musi investovat finan¢né prostriedky do svojej znacky, jej ochrany
a propagacie, kdezto freelancer vystupuje pod vlastnym menom a s marketingom ma
minimalne néklady. K moznym nevyhodam patri dostupnost’ profesionila. Mnohé
spolo¢nosti by mali byt dostupné kedykol'vek amali by vyhoviet poziadavkam
zakaznika, avSak profesional mézZe vyhoviet’ vzdy len urcitému klientovi alebo urc¢itému
poétu klientov, a tak sa pre mnohych stava nedostupnym. Dalsou nevyhodou je rychlost
spracovania, kedy Vlach vidi spolo¢nost’ ako rychlu jednotku schopnu rychlejSie dodat’
vicSie zakazky, a profesiondla ako jednotku s obmedzenym mnozstvom ¢asu, a naviac

moze mat’ nedokoncené zakazky, na ktorych stale pracuje.

Vyhodou freelancingu, vd’aka ktorej sa hlavne mladi vydavaji na jeho dréhu je
moznost cestovat’ po svete a pracovat — nazyvané digitdlne nomadstvo. Hlavnou
myslienkou digitdlneho nomadstva je teda cestovat’ po svete, objavovat’ nové miesta
a popri tom pracovat’, napriklad z coworkingového centra. M6zeme povedat, Ze je to

»freelancer - cestovatel. Ked'ze si profesional moze upravovat’ pracovni dobu, staci mu

48 VLACH, R. Na volné noze: podnikejte jako profesiondlové. V Brné: Jan Melvil Publishing, s. 64 — 65.
2017. ISBN 978-80-7555-015-6.
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pracovat’ skoro rano alebo naveer a poas dia sa zoznamovat s okolim. Niektoré
destinacie st zname vd’aka skvelym coworkingovym centrdm a zdruZzovanim nomadov.
Prikladom méze byt’ Indonézia, Thajsko alebo Vietnam. Profesional berie na vedomie,
aké su v danom mieste naklady na Zivobytie, naklady na coworking a celkové okolie,
amoznosti rozvoja. Digitdlne noméadstvo je zivotnym Stylom, anie len dlhsou
dovolenkou v zahrani¢i. Nomad sa na niekol’ko dni, tyZzdinov alebo mesiacov usidli na
jednom mieste, odkial’ pracuje aspoznava svet. Profesional obvykle neméa v rodnej
krajine ziadne zavézky a majetok, ¢im sa prejavuje eSte vicsia nezavislost’. Kazdy kto sa
chce stat’ digitdlnym nomadom musi pocitat’ s opustenim komfortnej zény, musi byt
schopny cestovat’ a spoznavat’ svet. Samozrejme d’al§im predpokladom st cudzie jazyky,
ale tie musia ovladdat' vSetci nezavisli profesionali pracujuci aj pre zahrani¢nych
klientov.*® UZito¢na stranka pre vietkych digitalnych nomadov, ale aj pre cestovatelov,
ktori chcu zistit’ zakladné idaje vhodné na cesty je: Nomad List.>® Je to databaza miest
pre nezavislych profesiondlov, ktora poskytuje zoznam tych najlepSich miest
na nomadenie. Momentalne je na prvom mieste Bangkok, ktory urc¢ili sami nomadi za
najlepSie mesto. Po rozkliknuti vam nabehne zoznam najdolezitejSich dajov ako
napriklad: hodnotenie noméadov, naklady na byvanie, rychlost’ internetu, pocasie, kvalita
vzduchu, moznost” zabavy, bezpecnost, kvalita Zivota, mier, dopravna bezpecnost,
starostlivost’ o zdravie, $tastie, no¢ny zivot, zdarma WiFi v meste, miesta na pracu,
sloboda prejavu, coworkingové centrd, a mnohé iné. Pri kazdej polozke sa zobrazuje
hodnota: vyborné, dobré, ok, zl¢. Vzdy je mesto eSte blizsie charakterizované — pocasie
na cely rok, moznosti ubytovania s Cenami vel'mi prehl'adne vypocitanymi na mesiac,
zoznam digitalnych noméadov, ktori st prave na danom mieste, informacia o letoch,
férum, hodnotenie coworkingov v danom meste spolu s cenovou ponukou, recenzie

a pod.

Robert Vlach® uskutoé¢nil na svojej webovej stranke Navolnenoze.cz prieskum

0 vyhodach a nevyhodach freelancingu. Prieskum bol uskuto¢neny na zaklade dotazniku,

4 ADAMS, R. L. How to become a digital nomad and travel the world [online]. 20.1.2017 [cit. 2018-03-18].
Dostupné z: https://www.forbes.com/sites/robertadams/2017/01/20/how-to-become-a-digital-nomad-
and-travel-the-world/#42b018251ae4

%0 Bangkok: Thailand. Nomad List: Find your place [online]. [cit. 2018-03-18]. Dostupné z:
https://nomadlist.com/bangkok-thailand/

S1VLACH, R. Vysledky prazkumu: Jak se dafi éeskym freelancerdm?. Na volné noze: Portdl nezdvislych
profesiondld [online]. 2016 [cit. 2018-04-17]. Dostupné z: https://navolnenoze.cz/blog/vysledky/
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Vyhody freelancingu
Flexibilita a sloboda 86 %
Robim, ¢o ma bavi 74 %
Ziadny nadriadeny pracovnik 73%
Nezavislost’ 63 %
Praca na sebe, vzdelavanie 47 %
Vacsi prijem 39 %
Pestry Zivot 38 %
Dobré meno 34 %
Viac ¢asu 29 %
Mobilita 28 %
Kvalitné vzt’ah 23 %
Jednoduchost’ 15 %

V tabulke 1 je zobrazené, ze freelancera nezaujima na prvom mieste finanéné
ohodnotenie a postavenie v organizacii, ale st to vnatorné hodnoty a preferencie. Musi
ho bavit’, to ¢o robi, citit’ sa slobodne a praca ho musi profesne a osobnostne pozdvihovat’
a naplfat’.

V prieskume odpovedali profesionali aj na otdzku o nevyhodach freelancingu a

znova povolovala vybrat viac odpovedi. V tabul'ke 2 st uvedené zvolené nevyhody.>?

Tabul’ka 2 Nevyhody freelancingu

Nevyhody freelancingu

VyKkyvy prijmov 66 %
Strata work-life balance 48 %
Nezastupitel’nost 48 %
Neistota a stres 45 %
HP’adanie klientov 37 %
Sklony k workoholizmu 34 %
Vysoké dane a odvody poistného 28 %
Osamelost’ 27 %
Tazké zatiatk 21 %
Neplatiaci klienti 16 %
Administrativa 15%
Korupcia 5%

%

52 VLACH, R. Vysledky prazkumu: Jak se dafi éeskym freelancerGm?. Na volné noze: Portdl nezdvislych
profesiondld [online]. 2016 [cit. 2018-04-17]. Dostupné z: https://navolnenoze.cz/blog/vysledky/
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Tabulka 2 jasne ukazuje, ze profesiondl citi ako hlavnu nevyhodu nestaly prijem,
d’alej ze straca hranice medzi osobnym a pracovnym zivotom a ma stres, pretoze ho nema

kto zastupit’, keby to bolo potrebné.

K vyhoddm patri podl'a in¢ho zdroja slobodny vyber. Freelancer si vybera
klientov a témy podrla vlastného uvazenia. Vyber projektu moze byt ovplyvneny ¢asovou
naro¢nostou, vySkou odmeny a osobnym zaujmom o dana oblast. Profesiondl ma
moznost’ pracovat’ neustale s nie¢im novym, monotonnost prace vznika len vel'mi tazko.
Celi novym vyzvam, uéi sa nové veci a neustale rozvija svoj potencial a profesionalitu,
aby sa nestratil medzi konkurenciou. Dalsia vyhoda je spojena s Gasovou flexibilitou
a moznostou cestovat’ po svete — freelancer moze pracovat’ odkial’kol'vek bude chciet’.
Tato vyhoda suvisi s efektivnostou prace. V kancelarii alebo spolo¢nom otvorenom
office je mnoho faktorov, ktoré ¢loveka rozptyl'uju, ako napriklad otvaranie dveri,
rozhovor kolegov, vyzvananie telefonu a pod. Freelancer si moze pracu odniest’
do prirody alebo na miesta, kde bude mat’ Gplny kl'ud a bude sa moct’ venovat’ len svojmu
projektu. Podl'a svojich potrieb si rozdeli cely pracovny harmonogram ako mu vyhovuje.
Kazdy freelancer uz v sucasnosti stperi o dany projekt, o ktory maji zaujem viaceri
freelanceri — ¢o preiniho predstavuje nevyhodu. Freelancing je stale popularnejsi, na trhu
preto dochédza k ,,stiboju o projekt™. Vyplyva z toho neistota prijmu - freelancer nemusi
byt’ vZdy zvoleny pre dany projekt, musi sa odlisit’ od konkurencie a zaujat’. Naro¢nejsie

to maju zadiatoénici, ktori nemaji este ziadne referencie a musia sa presadit’.®

Freelancing mdze zlepsit’ zivotny §tyl - kazdy profesional si ho upravuje podla
seba. Je antitézou tradi¢nej korporatnej pracovnej kultary. Profesionél si méze vybrat’ §tyl
prace a zivota podl'a svojich priorit (rodina, cestovanie, priroda, $port,..). AvSak na druhej
strane I'ahSie prepadne prokrastinécii, zalezi na profesiondlovi aku disciplinu si nastavi.
Freelancer sice pracuje odkial' chce, ale obCas sa modZe citit osamelo. Ide hlavne
o profesionalov, ktori pracuji z domu a st urcitym spésobom izolovani od vonkajsieho
sveta, nemaju kolegov, s ktorymi by pocas prestavky prehodili rec. Je to jedna z nevyhod,
na ktort si musi freelancer zvyknut' alebo sa presunat’ nickam medzi 'udi — napriklad

do coworkingového centra.>*

53 NJERU, L. Employment or freelancing? The pros and cons. Daily Nation. SyndiGate Media, 2017. ISSN
10251227.

5 TheEmployable: Going freelance: the pros and cons [online]. Chatham: Newstex, 2016 [cit. 2018-04-
17]. Dostupné z:
https://search.proquest.com/docview/1797601255/fulltext/1608F556136E4F87PQ/1?accountid=16730
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Freelancing je vhodny aj pre Studentov, napriklad ked’ si hladaju pracu
na &iastoény avizok. Casto najdu len poziciu ¢asnika alebo predavaga, ktoré predstavuju
na kratke obdobie dobry zarobok, avSak tato praca ich neposunie d’alej z profesného
hl'adiska. Je velkou vyhodou freelancingu, ze si profesiondl uruje sam, kedy bude

pracovat’ a kedy nie.*

Na zaver tejto kapitoly je uvedenych zopar nevyhod freelancingu (hlavne z blogov

samotnych freelancerov). Je to doplnok k uvedenym prieskumom a stadiam.

K nevyhoddm freelancingu mozeme priradit’ nepravidelné vyplacanie odmien.
Freelancer nedostdva pravidelny mesacny plat ako ,klasicky zamestnanec®. Urcité
projekty su jednorazové, iné mozu byt pravidelné, ale vyplacané len napriklad raz za 90
dni.% Freelancer nedostava od zamestnavatel'a benefity, na ktoré maji narok zamestnanci
firiem. Zahriuje to taktiez zdravotné, socialne a dochodkové poistenie, v§etko vybavenie
potrebné na pracu si musi zaobstarat’ sdm a krizové stavy musi riesit’ sdm na vlastni
zodpovednost’.®” Dalsia nevyhoda vznika pri chorobe alebo dovolenke. Ani jednu
z tychto veci nema freelancer preplatend. S tym je spojené obiehanie GUradov a nekone¢na
administrativa uz pri zakladani zivnostenského listu alebo inej pravnej formy
podnikania.>® Profesional je v plnom rozsahu zodpovedny za pracu, na ktord si ho najal
klient. Musi dodrzat’ terminy a splnit’ dant tlohu najlepsSie ako vie. Mimo projektu,
na ktorom pracuje musi freelancer dbat’ o svoju propagaciu, aby mal stale dostatok
klientov. Ma teda zodpovednost’ za marketing, manazment, riadenie rizik, financie a pod.
ato vsetko v jednej osobe.>® Vela Tudi si vybera freelancing vdaka tomu, Ze mozu
odpracovat’ menej hodin, ale zarobit’ viac ako keby sedeli cely deni v kancelarii. Hodinova

sadzba by mala byt vyrazne vysSia nez u radového zamestnanca. Profesional sa moze

55 Freelancing - the option that many college students take; freelancing is for students too! [online].
Coventry: Communications, 5.1.2015 [cit. 2018-04-17]. Dostupné z:
https://search.proquest.com/docview/1641818478?accountid=16730

S8 TAPIA, A. Freelance work Prons and Cons [online]. 7.6.2017 [cit. 2018-03-08]. Dostupné z:
https://www.thebalance.com/freelance-work-pros-and-cons-1360226

57 KUBATOVA, J.; SEITLOVA, K. Rizeni virtudinich tymi. Olomouc, s. 7. 2015. Univerzita Palackého v
Olomouci.

58 WIMBLEDON, J. 11 pros and cons of working as a freelancer [online]. 28.6.2016 [cit. 2018-03-10].
Dostupné z: https://www.simplybusiness.co.uk/knowledge/articles/2016/06/pros-and-cons-of-being-a-
freelancer/

5 WONG, B. Top 5 Advantages and Disadvantages of Being a Freelancer [online]. 2014 [cit. 2018-03-10].
Dostupné z: https://www.legalzoom.com/articles/top-5-advantages-and-disadvantages-of-being-a-
freelancer
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rozhodnut’, Ze potrebuje zarabat’ ovela viac penazi, a tak sa necha najat’ na vela projektov

naraz. Koriguje si to sdm, ma moznost’ rozhodovat’ sa podl'a aktualnych preferencii.®°

80 YOSKOVITZ, B. Exposed: The Pros and Cons of Freelancing [online]. 31.10.2007 [cit. 2018-03-11].
Dostupné z: http://www.instigatorblog.com/exposed-the-pros-and-cons-of-freelancing/2007/10/31/

31



6 Prieskum o povedomi freelancingu

V ramci diplomovej prace som sa rozhodla uskutoc¢nit’ prieskum, ktorého cielom
bolo zistit, aké povedomie maju Studenti Univerzity Palackého o freelancingu ako
spbsobe profesného uplatnenia a ¢i samy seba po Skole vidia skor ako zamestnancov
alebo freelancerov. Zvycajne, ked’ som povedala ndzov mojej diplomovej prace okoliu,
nevedeli, ¢o si maju pod freelancingom predstavit’. Preto ma zaujala moznost, zistit’ ¢i

Studenti vedia, Co je freelancing a ¢i by ont mali zaujem neskdr v profesnom uplatneni.
6.1 Metodika prieskumu

Prieskum bol uskutocneny pomocou dotazniku. Dotaznik bol zostaveny
na zaklade znalosti z teoretickej cCasti. Otazky sa vztahuji na znalost Studentov
Univerzity Palackého o tom, ¢o je freelancing, kto je freelancer, ¢o je coworkingové
centrum, ¢i niekedy respondent navstivil coworkingové centrum, ¢i nejaké centrum
pozna, aké su vyhody freelancingu aaj otazky na vysvetlenie pojmov zamestnanec
a podnikatel’. Cielom dotaznikového Setrenia bolo zistit', aké povedomie maju Studenti
Univerzity Palackého o freelancingu, a ¢i maju s freelancingom alebo coworkingom
vlastné skdsenosti. Polozenymi otdzkami sme chceeli zistit, ako Studenti UP vnimaju
pojmy podnikatel’ a zamestnanec, a ktory typ buducej kariéry by si zvolili. Dotaznik bol

vytvoreny vd’aka Google formularom (viz. Priloha €. 1).

Na dotaznik odpovedalo celkovo 102 respondentov. Bol umiestneny
na facebookové stranky, ato na stranku Univerzity Palackého ana stanku Katedry
aplikovanej ekondmie. Sklada sa z dvoch sekcii: prvi sekciu vyplnili vSetci respondenti.
Ti, ktori ozna¢ili, ze vedia kto je freelancer, sa dostali aj do druhej sekcie, kde dve otazky
ukazali podrobnejsiu znalost’ respondenta o danej problematike. Do druhej sekcie sa
dostala takmer polovica respondentov, a to konkrétne 45 studentov. Prva sekcia sa sklada
z deviatich otazok a druha sekcia z dvoch otazok. Prieskum bol realizovany od 9.3.2018
do 30.3.2018.

6.2 Analyza ziskanych dat

V tomto dotazniku boli spracované data z odpovedi 102 vysokoskolskych
Studentov (v prvej sekecii)  na tému freelancing ako spdsob profesného uplatnenia.

Kazda otazka ma graficky znazornené odpovede a komentar k odpovediam.
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Otazka ¢.1: Ste?

Na otazku ¢. 1 odpovedalo 102 respondentov. Moznost Zena zvolilo 88
respondentov a moznost muz zvolilo 14 respondentov. Percentualne vyjadrenie je

zobrazené v grafe 1.

& Muz
@ Zena
Meprajem si uviest

Graf 1 Percentudlne rozlozZenie odpovedi na otazku ¢. 1

Otazka ¢. 2: Kolko mate rokov?

Na otazku €. 2 odpovedalo 102 respondentov. Této otazka bola na vol'né odpovede
aukazuje, ze 6 respondentov napisalo 19 rokov, 10 respondentov 20 rokov,
14 respondentov 21 rokov, 13 respondentov 22 rokov, 19 respondentov 23 rokov,
1 respondent chcel byt aplne presny a tak napisal 23,5 roka, 19 respondentov 24 rokov,
9 respondentov 25 rokov, 4 respondenti 26 rokov aj 27 rokov, 1 respondent 28 rokov a 29
rokov a este 1 respondent uviedol 37 rokov (Co sa neskor v dotazniku dozvieme, Ze je to
absolvent UP). Najvicsie zastipenie mali 23 a 24 ro¢ny. Percentualne vyjadrenie je

zobrazené v grafe 2.

19 (1€78] %) 19 ,1818] %)
)
MmN (12,7 %)

10 (9,8 %) 058 %)
4(3.9 %4 (3.9 %)
1(1%) 101%) 1(1%)

19 21 23 24 26 28 37

Graf 2 Percentudlne rozlozZenie odpovedi na otizku ¢. 2
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Otazka €. 3: Na akej fakulte Studujete?

Na otazku ¢. 3 odpovedalo 102 respondentov. Filozofickii fakultu zvolilo
34 respondentov, Pedagogicku fakultu zvolilo 24 respondentov, Lekarsku fakultu zvolilo
5 respondentov, Prirodovedecku fakultu zvolilo 24 respondentov, Pravnicku fakultu
zvolili 3 respondenti, Fakultu telesnej kultdry zvolili 4 respondenti, Fakultu
zdravotnickych vied zvolili 2 respondenti, Cyrilometodejsku teologicka fakultu zvolili
3 respondenti. 3 respondenti napisali iné: 1 respondent Studoval na Prirodovedeckej
fakulte, ale $tuduje znova stredni skolu, 1 respondent $tuduje na MVSO, 1 respondent je
absolvent UP. Percentuélne vyjadrenie je zobrazené v grafe 3.

@ Filozoficka fakulta UP
@ Pedagogicka fakulta UP
Lekarska fakulta UP
@ Frirodovedecka fakulta UP
@ Pravnicka fakulta UP
@ Fakulta telesnej kultiry UP
@ Fakulta zdravotnickych vied UP
@ Cyrilometodejska teologicka fakulta...

mw

Graf 3 Percentudlne rozlozenie odpovedi na otizku ¢. 3

Otazka ¢.4: Po ukonceni stidia sa chcete uplatnit’ ako...

Na otazku ¢ 4  odpovedalo 102 respondentov.  Moznost
zamestnanec/zamestnankyia zvolilo 87 respondentov a moznost’
podnikatel’/podnikatel’ka zvolilo 15 respondentov. Percentualne vyjadrenie je zobrazené

v grafe 4.

@ Zamestnanec/zamestnankyia
@ Podnikatelipodnikatelka

Graf 4 Percentudlne rozlozenie odpovedi na otdzku ¢. 4
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Otazka ¢. 5: S pojmom podnikatel’ si spajam SKOr...

Na otazku €. 5 odpovedalo 102 respondentov. Uvedené boli dve moznosti na vyber, ale
ako vidite aj na grafe, respondenti napisali aj iné moznosti. Prvu definiciu ,, cloveka, ktory
vypracuje podnikatel'sky zamer, vybuduje firmu so zamestnancami a cielene plni svoj
zamer“ zvolilo 71 respondentov a druhd definiciu ,, ¢cloveka, ktory pracuje ako osoba
samostatne zarobkovo cinnd, pruzne vyhladdva projekty, v ktorych sa méze uplatnit a
vyuziva online prostredie* zvolilo 46 respondentov. Okrem toho boli 2 respondenti so
svojou moznostou: 1 respondent napisal ,,sustavnu samostatnu cinnost za ucelom
dosiahnutia zisku* al respondent napisal ,,obe moznosti vnimam uplne rovnako*.

Percentualne vyjadrenie je zobrazené v grafe 5.

Cloveka, ktory
vypracuje
podnikatelsky z. ..
Cloveka, ktory
pracuje ako osoba
samostatne vyd...
soustavnou
samostatnou
cinnost za Uéele. ..
Cbé mozZnosti
vnimam zcela
stejné

71 (69,6 %)

45 (45,1 %)

101 %)

Graf 5 Percentudlne rozlozenie odpovedi na otdzku ¢. 5

Otazka €. 6: Viete, Co znamena slovo freelancing/freelancer?

Na otazku &. 6 odpovedalo 102 respondentov. Moznost’ Ano zvolilo 45 respondentov (tito
respondenti sa neskdr dostali do druhej sekcie) a moznost’ Nie zvolilo 57 respondentov.

Percentualne vyjadrenie je zobrazené v grafe 6.

@ Ano
& Hie

Graf 6 Percentudline rozloZenie odpovedi na otazku ¢. 6
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Otazka €. 7: Viete, ¢o je coworkingové centrum?

Na otazku &. 7 odpovedalo 102 respondentov. Moznost’ Ano zvolilo 45 respondentov

a moznost’ Nie zvolilo 57 respondentov. Percentualne vyjadrenie je zobrazené v grafe 7.

@® Ano
@ Hie

Graf 7 Percentudlne rozlozZenie odpovedi na otdzku ¢. 7

Otazka ¢. 8: Poznate nejaké coworkingové centrum?

Na otazku &. 8 odpovedalo 102 respondentov. Moznost’ Ano zvolilo 17 respondentov
a moznost’ Nie zvolilo 84 respondentov, tu vidime zna¢ny rozdiel. Vidime, Zze pocet
respondentov na odpoved’ Ano a Nie nepredstavuje plny pocet (102), 1 respondent
napisal moznost’ Neviem. V dopliujucej otazke mali respondenti uviest' aké poznaju
coworkingové centrum. Na tiu odpovedalo 8 respondentov: 5 napisali Vault42, 2 napisali
Impact Hub v Brne a1l respondent napisal Cowo Novo. Percentudlne vyjadrenie je

zobrazené v grafe 8.

Ano 17 (16,7 %)

Mie

Vault 42

nevim

Cowo Novo
Vauld2

Impact Hub v Brné

vault 42

Vault 42, Impact
Hub Brno

0 20 40 B0 80 100

Graf 8 Percentudlne rozlozenie odpovedi na otizku ¢. 8
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Otazka €. 9: Boli ste niekedy v coworkingovom centre?

Na otdzku ¢. 9 odpovedalo 102 respondentov. Moznost Ano zvolilo 5 respondentov

a moznost’ Nie zvolilo 97 respondentov. Percentualne vyjadrenie je zobrazené v grafe 9.

@ Ano
@ Nie

‘

Graf 9 Percentudlne rozlozenie odpovedi na otdzku ¢. 9

Druha sekcia

Ako uz bolo vy$sie uvedené, do druhej sekcie sa dostali ti, ktori vedeli, kto je
freelancer. Celkovo to bolo 45 respondentov. Avsak neodpovedali vSetci na obe otazky,

pretoze druha otazka nebola povinna. Na niu odpovedalo len 20 respondentov.
Otazka ¢. 10: Chceli by ste byt’ freelancerom?

Na otazku &. 10 odpovedalo 42 respondentov. Moznost Ano zvolilo 9 respondentov,
moznost’ Nie zvolilo 12 respondentov, moznost' Som freelancer zvolili 3 respondenti
a moznost’ Nepremysl'al/a som nad tym zvolilo 21 respondentov. Percentudlne vyjadrenie

je zobrazené v grafe 10.

@® Ano
® Nie
Som freelancer
@ HMepremysfalia som nad tym

Graf 10 Percentudlne rozlozZenie odpovedi na otazku ¢. 10
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Otazka ¢. 11 (dobrovolnd): NapiSte asponn jeden ddévod, preco by ste chceli byt

freelancerom...

Na otazku €. 11 odpovedalo 20 respondentov. Boli to vol'né odpovede, pretoze som
nechcela respondentov zvdzovat’ len menovanim moznych vyhod. Respondenti uvadzali
aj viac vyhod, ktoré by im freelancing mohol priniest. NajcastejSie bola uvadzana
sloboda, potom flexibilita, moznost’ vyberu projektov — to ¢o ma bavi, nevznika rutina
a zvysend prokrastinacia v homeoffice, ¢o bolo vSak asi menované ako nevyhoda.

V tabulke 1 je zobrazeny pocet odpovedi na otazku ¢. 11.

Tabul’ka 3 Odpovede na otdazku ¢. 11

Sloboda 12
Flexibilita 6
MoZnost’ vyberu projektov/ robim to, ¢o ma bavi 4
Nevznika rutina 2
Prokrastinacia v home-office 1

6.3 Vyhodnotenie vysledkov prieskumu

Do dotaznikoveého prieskumu sa zapojilo len 14 muzov, ktori predstavuju 13,7 %
odpovedi, ¢o je zmojho pohladu nerovnovdha z odvodenia vSeobecnych zaverov
o freelancingu a vysokoskolskych $tudentov. Najvacsi pocet Studentov malo 23 a 24
rokov, bolo to 37 % respondentov. Najvicésie zastipenie mala Filozoficka fakulta s 34
respondentami, ktori predstavovali 33,3 % z celkového poctu. Po ukonceni $tudia sa chce
az 85,3 % Studentov zamestnat’ ako zamestnanec/zamestnankyna — tato informacia ma
vel'mi zaujala a neCakala som také pocetné zastipenie. Podnikatel’a si 69,6 % Studentov
spaja s ¢lovekom, ktory vypracuje podnikatel'sky plan avybuduje firmu
so zamestnancami. Slovo freelancer/freelancing a coworkingové centrum je skor
nezndmym pojmom ato pre 55,9 % Studentov. Az 82,4 % Studentov nepozna ziadne
coworkingové centrum, ¢o znaci, Ze tdto problematika nie je rozSirend na poli
vysokos§kolského §tudia. V coworkingovom centre nebolo nikdy 95,1 % Studentov, Comu
rozumiem, pretoze Studenti maju k dispozicii napriklad kniznice, ktoré mézu vyuzivat’

zdarma, zatial’ ¢o coworkingové centrum predstavuje znac¢nu finan¢nt zat'az. Prekvapilo
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ma, ze 6,7 % Studentov pracuje ako freelancer (3 zo 100), nemyslela som, Ze tolko
Studentov ma popri $kole prave freelancing. Celkom 20 % by sa vydalo na drahu
freelancingu, ¢o ndm =znaci, ze freelancing sa bude rozvijat’ urCite aj nadale;j.
V odpovediach na vyhody freelancingu vystupuju jednoznacne sloboda a flexibilita,

ktoré aj ja vnimam ako jeho hlavné vyhody.
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7 Analyza medzinarodnych platforiem

Tato kapitola sa venuje trom popularnym celosvetovym platformam pre
freelancerov: Freelancer.com, Upwork.com, Guru.com a to z pohl'adu profesionala, ktory
si hl'ada projekty. Boli vybrané do analyzy, pretoze maju dlhd tradiciu a zaroven sa radia
(Upwork.com a Freelancer.com) K najva¢$im na trhu virtualnej prace. OdliSuji sa

napriklad vyskou poplatkov za ¢lenstvo alebo za doplnkové sluzby a Struktirou.
7.1 Metodika analyzy platformy

Na kazdej platforme som sa zaregistrovala a vytvorila si ucet. Kazd4 registracia
mala rozlicné poziadavky aroznu casovu naro¢nost, je to jedno z kritérii
hodnotenia — mnozstvo dajov, ktoré vplyvaju na rychlost registracie. Dal§im kritériom
hodnotenia bola vyska poplatkov (za zviditel'nenie freelancera a za kazd ponuku, ktoru
profesional posiela, ked’ sa uchadza o dany projekt). Na ,,vykroCenie z davu* si musi
freelancer zaplatit. Jedna sa o rozne testy na overenie znalosti profesionala, niektoré
platformy umoziuju freelancerovi svoju ponuku zvyraznit’ a presunut’ na prvé miesta —
za poplatok. Dalgim kritériom bola vyska poplatku za Glenstva, ktoré dana platforma
ponuka a aké moznosti ma freelancer k dispozicii, pokial’ nechce investovat’ do ¢lenstva,

to znamena pokial’ vyuZiva len neplatené ¢lenstvo.

7.1.1 Platforma Freelancer.com

Pri registracii profesional vypiha zékladné tidaje, akii mzdu o¢akava (musi uviest
presnu finanénu Ciastku za hodinu, napriklad 15 €/hod.), zvoli aké ponuky na stranke
hl'ada (u mna to je prekladatel'stvo a zvolila som jazyky) napiSe na svoj profil kratky
popis, ¢omu sa venuje, prida fotku a prida rézne overenia — Facebook overenie, e-mailové
overenie, telefonne overenie. Vietky kroky na seba nadvizuji, a tak freelancer vyplia
bez problémov jednotlivé kolonky. Po vyplneni vymenovanych Udajov potvrdi e-mail,
ktory dostane do svojej schranky a registracia je hotova (mne zabrala registracia 15 min.).
Na obrazku 1 je zobrazeny profil freelancera po dokonceni registracie. V profile je
uvedené meno, Comu sa profesional venuje a kratka charakteristika. Popis profesionala
nemal ureny minimalny pocet znakov, takze freelancer napiSe to najddlezZitejSie

a nemusi stracat’ ¢as pri registracii pisanim celého zivotopisu.
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Obrézok 2 Profil uZivatel'a (zdroj: www.freelancer.com)

Freelancer si moze platit’ ¢lenstvo Professional Member, ktoré dostane na zaciatku
na mesiac zdarma, potom mesacne stoji 30 €. Tito Clenovia dostavaju o 447 % viac
projektov (podrla Statistik freelancer.com z roku 2016) nez ti, ktori ¢lenstvo nevyuZzivaja.
Toto €lenstvo pouziva najviac freelancerov, ktori sa rozhodli vyuzit' platené Clenstvo,

inak poskytuju este Styri druhy ¢lenstva od 1 € do 60 € mesacne.

Profesionalovi radia prejst’ si testami na overenie znalosti, ktoré si prezeraju
zadavatelia projektov. AvSak testy nie su zdarma, napriklad na overenie znalosti
anglictiny trovne 1 si musite zaplatit’ 5 €. To znamena urcita financ¢na Ciastka za rézne
urovne a za rézne overenie vedomosti. Okrem jazyka si mozete nechat’ overit’ napriklad
znalosti vo Fotoshope, Androide a pod. Z kazdej znalosti odpovedate na 48 otazok

formou multiple-choice.

‘;‘ freelancer Zaméstnejte freelancery~ Prace~ Moje projekty v Népovéda~ | Q Vyhledavat 000€ER- @ A" (p i .

. P’rove yourskills'and increase your ¢hances of winning jobs that
are looking for US English skills.

Sit the Exam for €5.00 EUR

Obrazok 3 Testovanie freelancerov (zdroj: www.freelancer.com)
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Kazdy si moze pozriet’, ktoré testy ste spravili a na kol’ko percent ste boli ispesni.
Zadavatelia projektov si podla vysledkov porovnavaju freelancerov, pretoze o kazdy

projekt sa uchadza vel’a profesionalov a konkurencia neustéle rastie.

Sit and Pass this Exam

.
Samantha's Exams o 48 multiple choice questions

© 15 minute time limit
%
EE US English 100% Android 86% & dopimarkiopass
bt o Complete the exam in one sitting
o No penalties for wrong answers
Photoshop CS5 88% Ruby on Rails 91%

Obrézok 4 Hodnotenie testov (zdroj: www.freelancer.com)

V rdmci mdjho neplateného ¢lenstva mbézem odpovedat’ len na 8 projektov
mesacne. Rozkliknem si projekt, ktory ma zaujal, ur¢im cenu, za ktort som ochotna dany
projekt zrealizovat' a ddm odoslat’ svoju ponuku. Vzdy sa tam zobrazi aj transakény

poplatok, ktory si berie platforma.

Translate 500-600 words English Content to German/Italian/Polish/Netherlands

Nabidky | Prdmér nabidka (USD) Rozpotet (USD) Zbyva 6 dni, 23 hodin o

14 $24 $10- 830 OPEN

POZNAMKA: Poplatek za projekt vam bude naiétovan pouze v pfipadé, Ze vam byl projekt udélen a vy jste ho pfijali.

Nabidka: Doruéit do: o )
Platba vam: & |20 usp 10 D Z8YVAJICI NABIDKY
Frojektovy poplatek $ 5UsSD st

stranek Vase nabidka: L3

25 UsSD

Podporte svou nabidku a zvitézte nad konkurenci!

Sponzorovat nabidku BUDTE PRVNIM NABIZEJICIM, KTEREHO ZAMESTNAVATEL $4.99 USD
uviDI

U sponzorovanych nabidek je pravdépodobnost jejich udéleni o 518 % vySsi.
Zafadte svoji nabidku na prvni misto seznamu nabidek zaméstnavatele a
vyniknete tak mezi ostatnimi freelancery. U kaZdého projektu miZe byt pouze

jedna sponzorovana nabidka.
Zverejnit nabidku

Obrazok 5 Ponuka freelancera na platforme Freelancer (zdroj: www.freelancer.com)
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Vyhodou Freelancer.com moze byt esky jazyk pouzivany na strankach (alebo
akykol'vek si profesiondl zvoli), aj ked’ je to medzinarodna stranka a pocita sa s tym, ze
freelancer ovlada dokonale anglicky jazyk. Avsak niekedy aj takéto drobnosti pomdzu

profesionalovi, ked’ to potrebuje, napriklad k rychlejSej orientacii.

7.1.2 Platforma Upwork.com

Registracia je o nie¢o zdihavejsia, pretoZze Ziadaju vela udajov a taktiez dlhsi
popis na vasom profile, kde musite napisat’ urcity minimalny pocet znakov, inak vas
nepustia na d’alsi krok. Okrem zakladnych udajov je potrebné rozpisovat omu sa
venujete a Specifikovat’ to ¢o najpresnejsie, d’alej vaSe silné a slabé stranky, a pod.
Platforma musi kazdu registraciu schvalit’, uvadzaju do 24 hodin, ale ja som ju mala
schvalent do 30 mindt (preto sa rychlost’ mojej registracie zvysila na priblizne 50-60
minat). Podobne ako na Freelancer.com pontkaju testy na overenie znalosti, avSak
na Upwork su testy zdarma a maja Siroké spektrum oblasti (303 testov k dispozicii).
Na obrazku 5 moézete vidiet priklad jednej z otdzok na spravne pisanie slov v angli¢tine
(urené najmé pre copywriterov). Na kazda otazku mate jednu minutu. Testy zdarma,
ktoré Upwork pontika, predstavuju velky benefit oproti ostatnym platformam, kde si

freelancer plati kazdy test a vyrazne sa mu navySuju naklady.

Time Remaining: 0:47

Question 1 of 40

Complete the following sentence by choosing the correct spelling of the missing word

He wrote on every topic from shoestrings to string theory.
a. prollifically
b. prolificaly
c. prollificaly
d. prolifically
Next Report an issue with this question

Obréazok 6 Otazka z testu (zdroj: www.upwork.com)

Ked’ sa uchadzate o nejaky projekt, vzdy musite uviest’ finan¢nu ¢iastku o nieco
vyssiu, pretoze Upwork si stiahne z kazdej platby 20 %. Pokial’ suma prekro¢i $500,

stiahne si 10 % z tejto sumy. Na obrazku 6 mozete vidiet' nazornu ukazku, kol'ko si
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Upwork stiahne zo sumy $25. TaktieZ vidite, Ze mi platforma sama navrhla sumu (vpravo

hore), ktoru by som si na dany projekt mohla pytat’ a to je $28.

Terms

What is the amount you'd like to bid for this job?

Your profile rate: $15 00/hr Rate Tip: $28.00 /hr @

Hourly Rate $ 25400 hr

Total amount the client will see on your proposal.

20% Upwork Service Fee Explain this 3 “5.00 /hr

You'll be paid $ 20.00 /hr

The estimated amount you'll receive after
service fees

Obréazok 7 Ponuka freelancera na platforme Upwork (zdroj: www.upwork.com)

ncludes Upwork Hourly
Protection. Learn more

Freelancer si moze sdm vybrat’ ¢iastku, za ktora je ochotny dany projekt vykonat’

(hourly paid) alebo existuju eSte projekty, kde je finan¢na Ciastka dana (fixed-price)

a profesional ju bud’ prijme alebo nie. Vyhladévanie projektov je jednoduché, napisete

do vyhladédvania napriklad aky preklad poskytujete a hned’ mate k dispozicii mnozstvo

projektov od toho najnovsieho po najstarsie (viz. obrazok 7).

SEARCH SAVED JOBS

Translation English Slovak w n 4 Filters W Save search

M 35 jobs found Sort MNewest

(& Applied
Translate 102 words to Slovak {(Website component words & sentences)
Fixed-Price - Expart ($§%) - Est. Budget: §5 - Posted 3 days ago

This small project is to translate 102 words of website content. The content is 9 sentences. It makes up part of a wab
page

Translation English Slovak Translation
Proposals: 15 to 20

Client: & Payment verified * w w % ® $100k+ spent @ Thailand

URGENTLY looking for different translators for ALL languages {english to anything)

Fixed-Price - Expa: Est. Sudget: $339 - Posted 3 days ago

Locking for translaters that can flawlessly translate english to another language. Audic & written translations
needed. . Audio & written translstions needed. (not limited to this list) Mainly looking for. english TO: ~zpanish -
korean -slovak ... more

English  Translation  Proofreading

= 50+ Mumber of freslancers needed: 99

Client: & Payment verified $100+ spent @ United States
Meeded - native Slovak person for translating technical heating manuals from English

Fixed-Price - Intermediate (3%) - Est. Budget: $800 - Posted & days ago

Obrazok 8 Vyhladdvanie projektov (zdroj: www.upwork.com)
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Upwork umoziiuje ulozit’ projekty, ktoré freelancera zaujali. Je to praktické, ked’
vas zaujalo napriklad 30 projektov a potom ich navzajom porovnavate a vyberiete tie,
ktoré sa vam zdaju najlepsie. Taktiez si mozete prezriet’ svoje Statistiky, kol'ko ste zarobili
za rok, kto boli vasi klienti, ako ¢asto bol prezerany vas profil, a pod. Upwork pondka

dva druhy ¢lenstva — jedno platené ($10; 8 €) a jedno zdarma.

7.1.3 Platforma Guru.com

Registracia vyzaduje najmenej udajov — len zakladné Udaje a profesiu. Vsetko
ostatné sa da doplnit’ do profilu po registracii (bola najrychlejsia zo vsetkych, trvala
do 10 minat). Stranky su vel'mi jednoduché, zasa ako u ostatnych je bud’ pevna sadzba
za projekt alebo hodinova sadzba. Na obrazku 8 je vyobrazeny profil freelancera

na platforme Guru, na ktorom su uvedené len zékladné Udaje freelancera.

—
LUKV seacnons aQ *-a
Dashboard Leads Quotes Jobs Payments
Dashboard
Your Profile No Feedback Find Jobs 10 bids - Manage Bids Respond to your leads
ﬁ Martina Pastorakova Search jobs a
Basic Member - Upgrade When you receive a response to one of
your proposals, it will show here.
1 0 0

Edit

Obrazok 9 Profil freelancera na platforme Guru (zdroj: www.guru.com)

Freelancer si moze vybrat’ platené (4 typy) alebo neplatené ¢lenstvo (1 typ).
Pri neplatenom ¢lenstve sa moze freelancer uchadzat’ o 10 projektov za mesiac, ale testy
na overenie znalosti si musi zaplatit’ (4,95 €/ test). Kto si chce spravit’ napriklad 5 testov,
oplati sa mu kupit’ €lenstvo za 21,95 €/ mesiac, pretoze ma testy na mesiac zdarma a moze
vyuzivat’ eSte iné vyhody ¢lenstva. Na obrazku 9 su vyobrazené testy, ktoré ponukaju
na overenie znalosti. Platforma Guru si berie transakény poplatok od 9 % (pri neplatenom
Clenstve) a pri platenych Clenstvach je poplatok odstupniovany podla ¢lenstva na 7 %,
6 % a 5 %. Mesacné platené cClenstvo si voli freelancer v rozmedzi od $12 do $50
(10€-41¢).
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Back to Skill Test Center Your Current Order

Choose Skill Tests None selected
Select a test group
Translation Skills v
Available Tests
TEST NAME DURATION QUESTIONS PURCHASE
English To Arabic Translation Skills 40 Min. 40 $4.95
Test Add to Cart
Sentence Structure; Pronouns;
Participles and Gerunds:;...Show a
English To Brazilian Portuguese 40 Min. 40 $4.65
Translation Skills Test Add te Cart
Sentence Structure; Pronouns;
Participles and Gerunds:...Show a
English Toe Danish Translation Skills 40 Min. 40 $4.95
Test Add to Cart
Sentence Structure; Pronouns;
Participles and Gerunds:;...Show a
English To Dutch Translation Skills 40 Min. 40 $4.65
Test Add to Cart

Sentence Structure; Pronouns;
Obréazok 10 Testy na potvrdenie znalosti profesionala (zdroj: www.guru.com)

Nevyznam sa v celkovej $truktare platformy, zalozky freelancera nenaveda tam,
kam sa chce dostat’, a tak sa musi preklikavat’. Guru.com sa snazi poskytnat’ jednoduchy

systém, ktory na mna posobi skor chaoticky.
7.2 Vyhodnotenie analyzy platforiem

Po preskumani troch platforiem Freelancer.com, Upwork.com a Guru.com je

vyhodnotenie nasledovné:

Ku kladnym strankam platformy Freelancer.com patri ¢esky jazyk alebo
akykol'vek iny, ktory si navolite (ostatné platformy st len v angli¢tine). Snazia sa
vyhoviet’ profesionalovi ¢o najviac a ul'ah¢it’ mu vyhl'adavanie projektov. Vyhodou je,
ze hned ako pribudne novy projekt stvisiaci s vaSou Specializiciou, objavi sa
upozornenie. Vola sa to Projektovy informacny kandl a freelancer si tam moze sam
nastavit na aké projekty chce dostdvat’ upozornenia. Profesiondl tak ma prehlad

0 novinkach a nemusi neustale prehl’'adavat’ aktualne ponuky projektov.

Na Upwork.com je vyhodou, Ze testy na overenie znalosti si zdarma, €o je urcite
velkou vyhodou voc¢i ostatnym platformam, na ktorych za jeden test zaplatite 5 €.
Vysledky testov poméhaju zadavatelom projektov pri vybere profesiondlov. Upwork
ponuka profesionalovi prehl’ad o projektoch, ktoré ziskal a splnil, taktiez Statistiky

za celkové obdobie. Ma k dispozicii aj mobilnu aplikaciu, to znamena, ze na ponuky
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mozete odpovedat’ okamzite. Dal$ou vyhodou st vel'mi dobré podmienky pri neplatenom
Clenstve — freelancer sa mdze uchadzat az o 60 projektov za mesiac. Na inych
platforméch je to vzdy maximalne 10 projektov pri neplatenom cClenstve. Platené ¢lenstvo
ma Upwork v ponuke len jedno za 10 € mesaéne. Clenstvo pontika vela moznosti
pre freelancera za mala finanénu Ciastku, pretoze Freelancer.com a Guru.com na tejto

Ciastke len zacina v ponuke svojich ¢lenstiev.

Platforma Guru.com ma zlozitejSiu Struktiru, pretoze profesional musi
preklikavat’ zo stranky na stranku, aby sa dostal k tomu, ¢o hl'ad4. Z tohto hl'adiska je
v popredi uréite Freelancer.com a Upwork.com. Registracia bola najrychlejsia, pretoze
pozaduju len zakladné udaje. Za kazdy test si musi freelancer zaplatit’ 5 €, rovnako ako
na platforme Freelancer.com. Transakény poplatok sa 1isi podl'a ¢lenstva (9 %, 7 %, 6 %,

5 %) a vyhodou je, Ze je najnizsi zo vSetkych platforiem.

Kazda z platforiem v nieCom vynika viac, ale ma aj svoje negativne stranky.
Z analyzy danych platforiem je zrejmé, ze profesionalovi by mohla vyhovovat platforma
Upwork.com, aspoi pre za¢inajiceho freelancera, pretoze ma k dispozicii vel'a moznosti
zdarma. Testy pomahaju pri rozhodovani klienta, ktorého profesionala si zvoli. Ponukat’
testy zdarma predstavuju vel’ky benefit, ktory pontika Upwork.®! Prehl'adné porovnanie

platforiem je zobrazené v tabul’ke 4.

Tabul’ka 4 Vyhodnotenie analyzy platforiem

5 €/ test zdarma 5 €/ test
20 % 20% alebo10% 9% az 5 % (podla
Clenstva)
cesky jazyk, kazdy freelancer ma  profesional sa musi
upozornenia na nove Statistiky preklikavat’ cez vel'a
projekty v odvetvi vykonanych poloziek (az 4 kliky
freelancera projektov a histériu vedu na zoznam
projektov projektov)
1€-60€ 8 € 10€-41¢€

8 projektov/mes. 60 projektov/mes. 10 projektov/mes.

61 pozn.: Ja som sa uchadzala o par projektov na réznych platformach, ale zatial nedspesne, ked?e mam
vsade len bezplatné ¢lenstvo a neplatila som si zatial Ziadne testy na overenie svojich znalosti. Na
strankach platforiem samy uvadzaju, Ze je potrebné uchadzat sa o viacero projektov. Na Upwork.com
tvrdia, Ze musite zacat s 5 a viac projektami, aby ste ziskali svojho prvého klienta. Preto je v za¢iatkoch
freelancingu potrebna trpezlivost a neustala praca na sebe a vzdelavani, aby ste vynikli pri konkurencii.
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8 Tipy pre zainajucich freelancerov

Tato kapitola sa zaobera tipmi pre zacinajucich freelancerov. Zakladné tipy su

spisané z poznatkov z teoretickej Casti.

Na zaciatku si musite presne vymedzit’ Specializaciu, po ktorej je dopyt na online
trhu prace. Pocas analyzy platforiem v predchadzajucej kapitole sa zistilo, Ze ¢im
detailnejsie ma freelancer napisané ¢omu sa presne venuje, tym skor si ho najme klient,
pretoze vidi &i spla poziadavky na dany projekt alebo nie. Dolezité je taktiez odlidit sa
od svojich konkurentov, to znamena nevyplnovat profil podl'a vzorov, ale vymysliet
nieco vlastné a kreativne. Vel'a I'udi si napise, ze robi online marketing, ale staci, ze jeden
profesiondl napiSe nieCo konkrétnejSie a mozno aj vtipné, a okamzite sa dostane

do povedomia zékaznika.

Pre zacinajtcich freelancerov je dolezity networking - neustile zoznamovanie
s 'ud’'mi v sfére, v ktorej cheete podnikat’. Kazdy kontakt je cenny, pretoze nikdy neviete,
kedy budete daného ¢loveka potrebovat alebo on bude potrebovat’ vas a vznikne
spolupraca. Tym si za¢nete budovat’ vlastnu reputaciu a dobré meno v oé¢iach zakaznika.
Preto sa obklopte sa T'udmi s podobnym zamerom a myslienkami. Uréite vyuzijete
kamaratov freelancerov, ktori rieSia rovnaké problémy ako vy a kedykol'vek sa s nimi
moZete poradit. Je to dolezité nielen v zaciatkoch, ale aj pocas celého vasho obdobia

freelancingu.

Freelancer sa musi naucit’ zvladat’ obdobia, kedy ma vel'a prace a vela projektov
a naopak obdobia, kedy sa mu nepodari ziskat’ zZiadny projekt alebo len malé mnozZstvo.
Je to pre freelancerov velkou vyzvou, pretoze takéto obdobia sa striedajd, preto sa

nemdzu vzdat’ prvych prekazok pri napliiani svojich cielov.

Stanovte si svoj ¢asovy harmonogram, kedy €o spravite a dodrzujte ho. Najlepsie
je vytvorit’ si urcitl rutinu, ktord vas privedie do ,,pracovného médu®. Pravidelnou rutinou
moze byt cesta do coworkingového centra alebo do kaviarne, samozrejme mozete
pracovat’ z domu, ale je uzito¢né stanovit’ si zvyk, ktory vam napovie, ze je ¢as venovat

sa naplno préaci.

Cas su peniaze — nedorozumenia a zI& komunikacia vas mozu stat’ oboje. Je
dolezité, aby ste s vasim zakaznikom komunikovali jasne, a aby ste si navzajom potvrdili

ocakavania aterminy. VaSa komunikdcia by mala byt potvrdena pisomne, napriklad
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robenim poznamok pocas vasho osobného stretnutia, ktoré mozete preposlat’ e-mailom
vasmu zakaznikovi, kde zhrniete zakladné body vasej diskusie a dohodnuté ujednania,
ktoré vam klient potvrdi. Pred tym ako za¢nete pracovat’ na danom projekte, dohodnite si
vzdy so zakaznikom platobné podmienky. Jedna sa hlavne o osobné stretnutia, kde je
potrebné uzatvorit’ zmluvu so vSetkymi nélezitostami. Mdze sa vam totiz stat’, ze klient
vam odmietne zaplatit, preto si tito oblast’ radSej oSetrite, ¢im predidete moznym

problémom.

Ak chcete minimalizovat' svoje naklady, porad’te sa s dafiovym poradcom.
Poradenstvo daniového Specialistu staci vyuzit’ raz a mdze byt pre vas uzitocné uz navzdy.
Poradi vdm, ¢o je pre vas najvyhodnejSie, napriklad ako si moZete znizit dane
na minimum alebo ako efektivne rozlozit’ vase financie. Okrem toho si mézete znizit’
dane uz len tym, Ze ste mali konzultaciu s dafiovym poradcom (odpoéitatelna polozka)

a uviest’ si to do nakladov.

Dolezitym aspektom v zaciatkoch freelancingu je urcenie hodinovej sadzby
za vaSu pracu. Mali by ste ju ur¢it’ podl'a konkurencie, ktort 'ahko zistite na portaloch
pre freelancerov. Uz pri vypliiani profilu na platformach je to jednym z krokov. Nerobte
beznu chybu, Ze si cenu urcite podl'a vasich ndkladov na zivobytie, pretoze je vel'a d’alSich
aspektov, ktoré musite zahrnit. Nemate totiz preplateni dovolenku alebo obdobie
choroby. TaktieZ by nemala byt’ vasa sadzba prili§ vysoka, pretoze zédkaznici si vyberaju
profesionala zodpovedného, ktory si G¢tuje primeranii mzdu za svoje sluzby. Niekedy
sama platforma odporuéi pri projektoch cenu za splnenie ulohy — pri analyze platforiem

odporucila cenu Upwork.com.

Na socialnych siet’ach ndjde dnes €lovek vel'a informacii, ktoré hl'ada. Preto ako
freelancer musite byt vidiet. Jednym z krokov na zvidite'nenie je vytvorenie blogu,
na ktorom budete pisat’ ¢lanky vzt'ahujuce sa na vas odbor. PouZivajte Twitter a zdiel'ajte
svoje myslienky. DoleZity je najmi Facebook, kde si moZete vytvorit’ svoju stranku,

na ktorej mézu zakaznici pridavat’ vase hodnotenie.

Na zaver su uvedené tipy pre profesionalov od uznavaného dlhoro¢ného

freelancera Roberta Vlacha.%? Hovori o $iestich aspektoch uspesného freelancera. St to

62 VLACH, R. Na volné noze: podnikejte jako profesiondlové. V Brné: Jan Melvil Publishing, s. 157 — 162.
2017. ISBN 978-80-7555-015-6.
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tipy, ktoré moézu zacinajucemu profesiondlovi pomdct hned od zaciatku podnikania.
Uspechom je vydrzat’ aspoii dva roky, aj napriek hor§im obdobiam, kedy vase podnikanie
neprosperuje uplne podla predstav. Odbornost’ je to, s ¢im prichadzate na virtualny trh
prace a ¢o pontikate zakaznikom, preto nezabudajte na vzdelavanie. Dobré meno je nutné
budovat’ okamzZite, pretoze staci jedna zla referencia a vaSe meno sa uz nebude spdjat’
so spokojnost’ou, ktora je d’al$im aspektom tspechu. Klienti musia byt’ s vami spokojni
amali by byt ochotni pokracovat’” v spolupraci aj pri inych projektoch. Poslednym
aspektom je finan¢na rezerva, S ktorou musi profesional pocitat. Vykyvy v prijme su
jednou znevyhod freelancingu, ktorG musia freelanceri prijat. Pre uspes$né
freelancerovanie je teda nutné brat’ v uvahu: finan¢nu rezervu, spokojnost’, spolupracu,

dobré meno, odbornost’ a vydrzat’ aspon dva roky pracou, ktora vés naplia.
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9 Analyza mozZnosti uplatnit’ sa na trhu prace ako freelancer

Zo ziskanych poznatkov a vykonanych analyz je mozné zhrnut, Ze freelancerovi
ponuka trh prace vel’a moznosti a prileZitosti na uplatnenie. Profesional ma k dispozicii
online platformy, na ktorych hladd zakaznikov. Jednotlivé platformy si navzijom
konkuruju, nastavuju lepSie podmienky pre freelancera, a vd’aka tomu ma profesional
siroky vyber. Vyskum McKinsey Global Institute®®, ktory skimal dopad digitalnych
platforiem na zamestnanost, potvrdzuje uplatnitelnost’ freelancera na trhu prace.
Vysledky vyskumu ukazujia, ze v roku 2025 budu online platformy ,,zamestnavat™
540 miliénov pracovnikov. Od roku 2018 budu mat’ profesionali k dispozicii platformu
CryptoTask, ktora sa zasadne odliSuje od konkurencie, pretoze prichadza s nulovymi
poplatkami za transakcie. Nezavisly pracovnik sa bude uchadzat’ o projekty a z kazdého,

ktory ziska, nebude musiet’ odvadzat’ ur¢ité percento zo svojej odmeny pre platformu.

Vyhody freelancingu ako flexibilita, sloboda, lepSie finanéné ohodnotenie
aradost’ z prace su motivatory, ktoré lakaju pracovnikov vystapit z pozicii radovych
zamestnancov, kde si musia odpracovat’ 8 hodin denne a riadit’ sa pokynmi nadriadeného
pracovnika na ukor obmedzenia kreativity a moznych inovacii. A tak hl'adaja talentovani
pracovnici uplatnenie na inych miestach. Profesiondl si je vedomy, Ze si klienti cenia
talentovaného pracovnika, ktorych je na trhu prace nedostatok. Pokial’ sa zakaznikovi
osved¢i spolupraca s freelancerom, bude ho kontaktovat’ aj pri inych projektoch. Preto je
nezavisly profesional motivovany pracovat’ na sebe a vzdelavat’ sa, aby predstavoval

pre zakaznika hodnotu.

Prieskum o povedomi freelancingu u studentov UP ukazuje, Ze znalost’ Studentov
0 tejto problematike je vel'mi mala. Vysledky ukazujt, Ze len polovica Studentov si vie
pod slovom freelancer predstavit’ nezavislého pracovnika, ktory si na online platforméach
hl'adé zakaznikov a pracuje na ¢iastkovych projektoch. Z toho mézeme Ciastocne vyvodit’
zaver, ze povedomie o freelancingu, a takisto coworkingu, este nie je v Cesku dostatoéne

rozsirené.

Je potrebné podotknut’, ze freelancing nie je vhodny pre kazda profesiu. Musi to

byt’ praca, ktora sa d4 vykonavat’ online. Napriek tomu to nie je Ziadnou prekdzkou pre

8 MANYIKA, J. a spol. Connecting talent with opportunity in the digital age [online]. 2015 [cit. 2018-04-
03]. Dostupné z: https://www.mckinsey.com/global-themes/employment-and-growth/connecting-
talent-with-opportunity-in-the-digital-age
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uplatnenie pracovnika na trhu prace. Vela profesii sa prestiva do online prostredia,
modzeme sem zaradit' napriklad tlmocnictvo, poradenstvo, mentoring a koucovanie.
Taktiez do copywritingu sa moze pustit’ ¢lovek z akéhokol'vek odvetvia a stat’ sa

uspesnym a slobodnym pracovnikom.

Ak chce profesiondl uspiet’ na trhu prace, musi byt pripraveny, Ze jeho cesta bude
zo za&iatku naroénejsia a bude musiet prekonat prvotné prekazky. Robert Vlach®, ktory
je na ¢eskom trhu uznavanym dlhoro¢nym freelancerom, hovori o dvoch rokoch, ktoré
musi kazdy nezavisly pracovnik na trhu vydrzat. Po dvoch rokoch sa podla jeho studii
prelomi bariéra, ktord moézu niektori freelanceri pocitovat’. Profesional je po tejto dobe
totiz odolnejsi a skusenejsi, ma referencie od klientov, ma vybudovany svoj brand, vyzna
sa na platformach avie ako sutazit’ o projekt, ktory ho zaujima. Chybou mnohych
profesiondlov je to, Zze nevydrzia a zahodia moznost’ stat’ sa nezavislymi pracovnikmi.
Trh pontika moznost’ talentovanym pracovnikom uplatnit’ sa a je len na nich, ¢i prilezitost’
vyuziju.

Freelancing predstavuje do buducnosti vel’k prilezitost’. Je alternativou pre I'udi,
ktori by sa chceli venovat’ praci online, a ktorym zalezi na zmysluplnej praci, ktora ich
naplia a rozvija ich znalosti a osobnost’. Talentov na trhu pribuda kazdoro¢ne niekol’ko
tisic, preto by sa oddelenia I'udskych zdrojov v organizaciach mali obratit’ na online
platformy a vyhladavat’ pracovnikov jednoducho online. Prognozy predpovedaju taktiez
rozvoj a ziskovost” coworkingovych centier. V budlcnosti bude pravdepodobne viac
organizacii, ktoré budi vyuZivat coworkingové centrd, z ktorych buda pracovat’ ich
zamestnanci. Niektoré organizacie takto momentalne funguju — nemusia platit’ za
priestory, o ktoré sa musia starat, ale najimaju si pracovnikov, ktori pracuju z domu alebo

z coworkingu.

64 VLACH, R. Na volné noze: podnikejte jako profesiondlové. V Brné: Jan Melvil Publishing, s. 157 — 162.
2017. ISBN 978-80-7555-015-6.
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Zaver

Ciel'om diplomovej prace bola analyza moznosti uplatnit’ sa na trhu prace ako
freelancer, na ¢o nasledne nadvizoval prieskum, ktorého cielom bolo preukdzat’, aké

povedomie maju Studenti Univerzity Palackého o freelancingu.

Uvodnéa kapitola predstavila zakladné pojmy, ktoré boli pouZivané v celej
diplomovej préci, a to: freelancer, freelancing, coworkingové centrum, virtualna préaca,
trh virtuélnej préce a trh talentov. Freelancer ako nezavisly profesiondl pracujuci online
moze vyuzit’ coworkingové centrum, teda zdiel'ané kancelarie a byt’ sticastou komunity.
Profesional je talentovany pracovnik, ktorého si najima zakaznik (organizécia), aby
preitho pracoval na doCasnom projekte alebo splnil kratkodobu tlohu. Freelancer sa
uchédza o dany projekt na trhu virtualnej prace — na mieste, kde sa stretava s klientom,
a to konkrétne na online platformach globalnych (Freelancer.com, Upwork.com) alebo
lokalnych v ramci daného $tatu (v CR napriklad: Navolnenoze.cz, Copywriting.cz).

Zakladné Crty jednotlivych online platforiem su stru¢ne charakterizované.

Vyvoj freelancingu a jeho predchodcov najdeme uz v 19. storo¢i. Taktiez je
popisany globalny vyvoj a potom aj vyvoj na tizemi Ceskej republiky. Freelancing
nepredstavuje len profesné uplatnenie, je to aj cesta za novym zivotnym Stylom.
Profesional nepracuje stereotypne - vzdy robi nie¢o nové, ma variéciu projektov, a taktiez
pracuje z rbznych miest — moézu to byt coworkingové centra po celom svete, ale moze
pracovat’ aj na plazi alebo na chate v horach. Potrebné je len internetové pripojenie.
Vdaka tomu si freelanceri mézu upravit' denn podla vlastnych predstav, mozu sa stat’
cestovatel'mi a pracovat’ az navecer alebo to mdze byt mamicka, ktora pracuje pokial’ su
deti v skole. Moznosti je vel'a a zalezi uz len na prioritach profesionala. Ak sa rozhodne
vydat’ na drahu cestujuceho freelancera - digitalneho noméda, ma k dispozicii webové
stranky ako napriklad Global coworking map, na ktorych najde informacie

0 coworkingoch, o nakladoch na Zivobytie, na cestovanie a podobne.

Vyhod, ktoré freelancing prinasa je vel'a, avSak freelancerov laka najviac sloboda,
flexibilita a to ako sa citi, vyhoda vicsej financnej odmeny stoji az medzi poslednymi
prieCkami. Zna¢nou nevyhodou su pre profesionala vykyvy prijmu a strata hranic medzi

osobnym a pracovnym zivotom.
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Freelancing sa bude pravdepodobne rozrastat’ aj nad’alej vd’aka suc¢asnej generacii
Z, ktord je nazyvana aj internetovou generaciou. Vyrastala s internetom, a preto je pre iiu
prirodzené hladat’ si pracu online na virtudlnom trhu prace. Veda a technologie idu
neustale napred a rozvija sa tzv. Freelancing 2.0, nazyvany aj freelancing novej generacie,
ktory podporuje myslienku decentralizdcie. Freelancing 2.0 predstavuje CryptoTask,
ktory nadvézuje na kryptomeny a buduje projekt na blockchainovej technologii, vd’aka
ktorej chce konkurovat ostatnym online freelancingovym platformam ako

Freelancer.com nizS§imi poplatkami a va¢Sou slobodou.

Dotaznikové Setrenie uskutocnené na 102 Studentoch Univerzity Palackého
ukazalo, ze viac ako polovica Studentov nepriSla do styku s freelancingom alebo
coworkingom a nevie, ¢o tieto pojmy znamenaji. Naopak traja Studenti sa uz freelancingu
venuju popri $kole. Len 15 % Studentov by cheelo po $kole podnikat’ a vydat’ sa vlastnou
cestou. Sloboda a flexibilita su faktory, ktoré by oslovili studentov UP, aby sa vybrali

profesnou cestou freelancingu.

Analyza medzinarodnych platforiem Freelancer.com, Upwork.com a Guru.com
z hladiska finanénej (poplatky) a ¢asovej naroc¢nosti (registracia, Struktara) priniesla
porovnanie a odporucenie pre profesionala. NajvhodnejSia varianta 2z finanéného
hl'adiska je platforma Upwork.com a z hl'adiska ¢asového st si velmi podobné dve
platformy Freelancer.com a Upwork.com. Samozrejme na kazdého profesionala posobia
eSte osobné faktory ama iné preferencie — analyza prinaSa objektivny pohlad

a charakteristiku.

Ak sa niekto rozhoduje vydat’ na drahu freelancingu, moze Cerpat’ z uvedenych
tipov v predposlednej kapitole. Najdete tam aj tipy od skusenych profesionalov, ktori sa
vV tomto odvetvi pohybujii uz dlhé roky, presli si za€iato¢nickymi chybami, ktorym sa

mozete vy vyhnut.

Freelancing ako spdsob profesného uplatnenia je eSte stile vo vyvine, o ndm
ukazuje aj vysledok prieskumu, kde vidime, Ze vel'a 'udi nem4 zaradené slovo freelancing
do beznej slovnej zasoby. Diplomova praca prinasa blizsi pohl'ad na moznosti uplatnit’ sa
Vv tejto sfére a moéze sluzit’ ako pomocnik pri Starte freelancingu, ¢im sa naplnil ciel’ prace.
Na analyzy a prieskumy v praci by sa dalo d’alej nadvdzovat, pretoze prieskum sa
zameriaval na $tudentov Univerzity Palackého v Olomouci, avsak v inych mestach moze

byt povedomie o freelancingu rozdielne. Je to zaujimava a aktualna téma, ktorej sa
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otvaraju brany do sveta a v budicnosti mdze mat’ freelancing podstatné postavenie
v ekonomike a spolo¢nosti. Pokra¢ovanim prace by mohlo byt aj dotazovanie
freelancerov, ktori pracuju z domu, z coworkingovych centier alebo z inych miest, aby sa
prehibili znalosti o vyhodach a nevyhodach jednotlivych typoch miest na pracu, a aby sa
zasa ul'ahcila cesta zac¢inajicim freelancerom. Zaujimavy prieskum by mohol byt taktiez
formou dotazovania mladSej a starSej generacie, kde by sa dali porovnat znalosti
a skusenosti jednotlivych generéacii. Moznosti je vela, pretoze freelancing, ako ho
pozname v dnesnej podobe, je pomerne mlada disciplina a stale su na trhu veci, ktoré sa

oplati skimat’.
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Anotacia

Diplomova préaca sa zaobera freelancingom a moznost'ou uplatnit’ sa na trhu prace
ako freelancer. Praca vymedzuje zékladné pojmy ako coworkingove centrum, virtualny
trh prace a trh talentov. St predstavené online platformy, na ktorych si profesional hl'ada
projekty. Dalej praca uvadza vyhody anevyhody freelancingu, jeho vyvoj globalne
ana tzemi Ceskej republiky. Na §tudentoch Univerzity Palackého je prevedené
dotaznikové Setrenie, ktorého cielom je zistit povedomie Studentov o freelancingu
a coworkingu. Na zaver st uvedené doporuéenia pre za¢inajucich freelancerov a analyza

troch medzinarodnych online platforiem.

KPucové slova: freelancing, freelancer, coworkingové centrum, trh talentov, virtudlna

prdca
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Abstract

The focus of this Diploma thesis is freelancing and the possibility to assert
yourself on labour market as a freelancer. The thesis determines basic terms like
coworking centre, virtual labour market and talent market. There are presented online
platforms for freelancers, advantages and disadvantages of freelancing, its global and
local development in the thesis. On students attending University of Palacky was done
aresearch about their knowledge about freelancing and coworking. In the end are
presented some recommendations for freelancers and an analysis of three global online

platforms for freelancers.

Key words: freelancing, freelancer, coworking centre, talent market, virtual work
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Priloha ¢é. 1

Dotaznik o freelancingu

Vazena respondentka, vazeny respondent,

som Studentkou Univerzity Palackého v Olomouci a v ramci svojej diplomovej prace prosim o
vyplnenie kratkeho dotazniku o freelancingu. Cielom je zistit, aké povedomie maju Studenti o
freelancingu ako spdsobe profesného uplatnenia. Dotaznik je anonymny. Dakujem za
spolupracu.

Ste: *
o © Muz
o { Zena

o 7 Neprajem si uviest

Kolko mate rokov? *

—

Na akej fakulte Studujete? *

Filozoficka fakulta UP

Pedagogicka fakulta UP

Lekarska fakulta UP

Prirodovedecka fakulta UP

Pravnicka fakulta UP

Fakulta telesnej kultary UP

Fakulta zdravotnickych vied UP
Cyrilometodejska teologickéa fakulta UP

Iné: l—

Po ukonceni studia sa chcete uplatnit’ ako: *

o
B T T T T B T T T

o {7 Zamestnanec/zamestnankyria
o {7 Podnikatel/podnikatelka
S pojmom podnikatel’ si spajam skoér: *
o [~ Cloveka, ktory vypracuje podnikatelsky zamer, vybuduje firmu so zamestnancami a

cielene pini svoj zamer
o [~ Cloveka, ktory pracuje ako osoba samostatne vydélegne &inna, pruzne vyhladava

projekty, v ktorych sa mdze uplatnit a vyuziva online prostredie
o [ Iné:

Viete, ¢o znamena slovo freelancing/freelancer? *

66



o ©  Ano
o f° Nie
Viete, ¢o je coworkingové centrum? *

o 7 Ano

o f° Nie

Poznate nejaké coworkingové centrum? *
Ak ano, napiste prosim aké poznate.

[ Ano

[ Nie

o [ Iné

Boli ste niekedy v coworkingovom centre? *

O

O

o 7 Ano

o 7 Nie

DRUHA SEKCIA:

Chceli by ste byt’ freelancerom? *
o ©  Ano
o 7 Nie
o 7 Som freelancer

o 7 Nepremyslal/a som nad tym

Napiste aspon jeden dovod, pre¢o by ste chceli byt’ freelancerom:
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