Posudek oponenta diplomové prace

Ustav socidlni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové

Autor(ka) zdveérecné price: Be. Katefina Skvrnov4, DiS.

Nézev zavérecné prace: Dilemata socidlniho pracovnika na odboru nepojistnych socidlnich dédvek
Uradu prace CR

Hodnoceni formulace hlavniho cile a dil¢ich cili prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Téma i hlavni cil prace je vhodng€ zvolen z pohledu adekvatnosti k studovanému oboru. Jednak se
autorka pohybuje na pidé odboru nepojistnych davek UP, coZ je jeden z tematickych pilifa socidlniho
zabezpeteni v CR a také se vénuje problematice zvladani kaZdodennich dilemat, coZ je jedno z kli¢ovych témat
teorie socidlni prace.

Hodnoceni struktury prace:
ABCDEF

Odtivodnéni: Z hlediska formdlni vystavby textu (¢lenéni na oddily, kapitoly) spatiuji zde logickou ndvaznost a
taktéZ se autorka neodchyluje ani od béZnych zvyklosti pfi vystavb¢ odborného textu, ani od konkrétnich
doporugeni z Metodického pokynu feditelky USP FF UHK.
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Hodnoceni teoretické Casti prace:
ABCDEF

Odiivodnéni: Teoretickd &dst prace pomérné struéné piedstavuje napli ¢innosti Uiadu prace CR, resp. konkrétng
Odboru nepojistnych socidlnich davek. Pak se vénuje (na dominantnim prostoru - s. 21 - 56) problematice
dilemat. Pom¢rn¢ detailni rozbor problematiky dilemat je na misté, jelikoZ se jednd o diplomovou préci a je
oc€ekavan hlubsi rozbor problematiky nez na urovni bakalaiské prace. V teoretické Casti prace oceiuji i fakt, Ze
autorka nevychdzi pouze z knih, ale referuje i o pfedchozich vyzkumech na poli organiza¢ni kultury a dilemat
(Holubikova, Havlikova, Musil, Kubal¢ikov4, 2015). Stinnou strankou ovsem je, Ze autorka pracuje s velkym
mnoZstvim konceptl (viz napf. kap. 3), to nakonec vede k tomu, Ze fada z nich neni ve vyzkumné Casti (z

diivodi prostorovych) uz nijak zmin€na, pfitom by pravé k tomu méla teoreticka Cést slouZit, k osvétleni pojmi a
pfistupt, které pak jsou zkoumadny v terénu.

Hodnoceni metodické Casti prace:
ABCDEF

Odtivodnéni: Kvalitativni vyzkum i pouzitd technika polostrukturovaného interview je vhodnd a je i vhodné
zdtvodnéna. Slabou strankou je spoléhdni se pouze na kvalitativni polostrukturovany rozhovor. V diplomové
praci uz byva oCekavani zapojeni vice vyzkumnych postupii do jednoho vyzkumného designu. Jaké dalsi
vyzkumné postupy by autorce pfipadaly relevantni pro naplnéni zvoleného cile? (Napf., kdyby méla na
zpracovani vyzkumu a textu zavérecné prace vice Casu a vice prostoru).



Hodnoceni zpracovani vysledku vyzkumu:
ABCDEF

Odtivodnéni: Zpracovéni vysledki hodnotim velmi vysoko, nebot” autorka se neboji aktivn€ pracovat s pojmy,
vyuZivat konkrétni pojmy zachycené v rozhovorech a vytvéfet z nich kategorie. To je cenné pro obor. Slabou
strankou je relativni stru¢nost této ¢asti zavérené prace (s. 63 - 787).

Hodnoceni naplnéni cilti a zpracovani zavéra prace:
ABCDEF

Oduvodnéni: Cile povazuji za naplnéné.

Hodnoceni formalni stranky prace:

ABCDEF

Oduvodnéni: Z formdlnich ndleZitosti jsem nucen se vyjadfit k pomerné vysokému procentu shody s jinymi
odbornymi texty, které automaticky provozovany systém antiplagiatorské kontroly vyc¢islil hodnotou 41%. Po
bliz§im prostudovéni konkrétnich shod v§ak musim konstatovat, Ze u Zddného konkrétniho zdroje se nejednd o
vyssi miru shody, nez 3,7% (s vyjimkou vlastni bakaldfské prace autorky samotné - 7.3% shody). Citované
zdroje jsou relevantni a navic je pomérné€ tizky okruh odbornych knih, které by se v€novaly pfimo problematice
dilemat v oblasti socidlni praci. Prace tedy nepovaZzuji v Zddném ohledu za plagit.

Soupis pouzité literatury se drobné ve svém forméatu odchyluje od v soucasnosti doporuceného zptisobu zdpisu
(viz Metodicky pokyn feditelky USP).

Hodnoceni piinosu prace pro praxi socialni prace ¢i socilni politiky:
ABCDEF

Odtivodnéni: Téma price md evaluacni potencidl, nebot’ se autorka vyzkumné¢ pohybuje na piid¢ konkrétniho
pracovisté. Zde by se tedy nabizelo i n¢jaké doporuceni pro praxi zvladani dilemat. Autorka pojima zavéry i
diskusi spiSe jako sumarizaci zjist€éného. To sniZuje realné vyuziti v praxi zvladani dilemat.

Dalsi pripominky: Nejsou.
Otazky k obhajobé:

- Jaké dalsi vyzkumné postupy by autorce pfipadaly relevantni pro naplnéni zvoleného cile? (Napf., kdyby m¢la
na zpracovani vyzkumu a textu zavére¢né prace vice Casu a vice prostoru).

- Co konkrétniho by autorka doporuéila pracovnikiim oddéleni nepojistnych davek UP k zlepseni zvladani
dilemat?

Celkové zhodnoceni prace:
ABCDEF
V Hradci Kralové dne 14. 8. 2023 PhDr. Martin Smutek, Ph.D.

podpis oponenta



