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Uvod

Udrzitelnost je aktualné trendem a tématem po celém svété, a to ve vSech
oblastech. Tato diplomova prace se soustfedi hlavné na udrzitelnost v oblasti
dopravy, jak udrzitelné je chovani Ceskych spotfebitelt a jaké faktory toto chovani
ovlivriuji. Vliv dopravy na Zivotni prostfedi je nyni feSen vice nez kdy dfive, a kromé
ekologicky smyslejicich lidi je udrzitelnost FeSena i pfimo u vyrobcu, ktefi se snazi
zmeénit stavajici nebo vytvorit nové produkty, které odpovidaji tomuto trendu. Ke
zménam také vedou noveé legislativni pozadavky, které jsou pravé v Evropské unii
¢im dal tim pfisnéjsi.

Chovani spotrebitell je v této dobé ovlivnéno mnoha faktory. Nakupni preference
se znacné zménily jiz v pribéhu pandemie a nyni nasleduji situace, které maji na
spotfebitele znacny vliv. Prvnim z téchto faktord je jist€ souasna ekonomicka
situace v Ceské republice a vysoka mira inflace. Tento ekonomicky faktor ma na
nakupni chovani velmi negativni vliv. V roce 2022 mira inflace rychle rostla a na
podzim roku 2022 dosahla téméF 20 % (CNB, 2023). To vedlo spotfebitele k tomu,
Ze zacali odkladat nakupy drazSich produktl, jako napfiklad vozu. Inflaénimu
problému nepomohl ani rist cen energii, hlavné elektfiny a plynu v dusledku valky
na Ukrajiné, ktera zacala v unoru 2022. Vlivem téchto udalosti se lidem navySovaly
zivotni naklady a klesaly realné mzdy. DalSim negativnim faktorem, ktery se teprve
promitne, bude zdrazeni automobill. Vyrobci vozi neméni ceny Casto, ale tyto
okolnosti je donuti k tomu, Ze vy3Si ceny materiald a surovin, stejné tak jako energii,
které vyuzivaji k vyrobé vozl, budou muset promitnout do cen. Nové vozy se tak
pro mnoho lidi stanou jesté méné dostupné nez nyni. Jiz v souCasnosti si vétSina
zakaznikl nové vozy pofizuje na leasing, nebot si nemohou dovolit zaplatit plnou
cenu nového vozu, a pokud by na né& méli Setfit, mozna by se ho ani nikdy
nedockali. Do budoucna toto mize byt i divod, pro€ lidé zméni vnimani vlastnictvi

vozu a budou preferovat spise sdileni vozu.

Rust cen se tyka i pohonnych hmot, které mohou mit dopad pravé na udrzitelné
chovani. Tento faktor mdze mit vliv na to, Ze lidé mohou misto voz( vyuzivat jiné
udrzitelnéjSi zpUsoby prepravy, aby usetfili. Mnoho lidi muze tedy z finan€nich
dlvodu zacit vyuzivat vefejnou dopravu, moznosti spolujizdy nebo v blizSich

vzdalenostech pouzivat viastni i sdilena kola nebo jednoduse chodit pésky.



Jednoznaéné velkym tématem, ktery souvisi s udrzitelnosti je elektromobilita.
Preference elektromobility stale roste, a ¢im dal tim vice spotfebitell uvazuje o
koupi elektromobilu misto vozu se spalovacim motorem. Tento trend je patrny po
celé Evropé, avSak diky dotacim na nové elektrické vozy rostou prodeje v nékterych
zemich daleko rychleji nez v Ceské republice. Pokud se ale zhodnoti soudasna
ekonomicka situace, neda se oCekavat, ze by se CeSti spotfebitelé podobnych
dotaci na nové vozy dockali. Pfesto zajem o elektromobilitu stale poroste, a nejen
na zakladé preferenci zakaznikd, ale také kvuli legislativé, ktera vychazi z Evropské
unie. Zatim nejvétsim tlakem, ktery byl vyvolan na vyrobce vozu a ktery se promitne
v budoucnu i na zakazniky, je norma Euro 7, ktera krome jiného nafizuje, ze veSkeré
vozy prodavané po roce 2035 musi byt kompletné bezemisni. Na zakladé téchto

nafizeni nebudou mit spotfebitelé pfi koupi nového vozu pfilis na vybér.

Elektromobilita ale neni jedinym udrzitelnym principem, ktery je v této dobé na
vzestupu. Cim dal vice lidi vyuziva sluzeb sdilené mobility, at jiz proto, Ze je pro né&
investice do nového vozu pfili§ nakladna nebo z toho ddvodu, Ze vz nepotiebuji
tak Casto, aby ho museli vlastnit. Dale jsou vyuzivany i dalSi udrzitelné pfistupy, jako
jsou alternativni paliva. Jejich rozSifeni Ize oCekavat nejen v osobni ale i vefejné

dopraveé.

Tématu chovani Ceského spotfebitele se vénuje i vyzkum v druhé Casti této prace.
V ramci této €asti jsou zhodnoceny vysledky z minulych vyzkumu, které se tykaly
otazek spotfebniho chovani v oblasti dopravy a udrzitelnosti. Nasledné jsou
predstaveny vysledky z dotaznikového Setfeni z roku 2023. Vysledky z minulych
vyzkumu jsou porovnany se soucasnymi. Cilem tohoto vyzkumu je identifikovat
aktualni trendy spotfebniho chovani v oblasti dopravy s ohledem na udrzitelné
principy. Zohlednéna je i zavislost vysledkl na demografickych udajich
poskytnutych respondenty jako je jejich vék, misto bydlisté nebo primérny mésiéni

prijem.



1 Spotiebni chovani

Spotiebni chovani by mélo ve velké mife zajimat pfedevsim vyrobce produktd, a to
hlavné z toho dlivodu, aby spotiebitellim pfizpusobili své produkty ale i komunikaci.
Firmy nemohou puUsobit na trhu bez toho, aniz by znaly svého zakaznika a védély,
jak se chova ¢i co ho k jeho chovani vede. Spotfebni chovani je tedy definovano
jako ,jednani spojené s bezprostfednim nakupem nebo uzitim vyrobku, tak i okoli,

které jej podmiriuje.” (Jan Koudelka, 2006, str. 6).

Presto, Ze maji prodejci a vyrobci diky modernizaci a technologii k dispozici mnoho
vyzkumnych nastroju, stale se nedafi najit jasnou odpovéd na otazku co
spotrebitelé chtéji. Dlvodem muze byt to, Ze spotfebiteli mohou byt jednotlivci nebo
domacnosti €i firmy nebo organizace, které zbozi &i sluzby nakupuji za ucelem jejich
pouziti nebo vlastnictvi. Problematicky je také fakt, Ze osoba Ci spolenost, ktera za
produkt nebo sluzbu zaplati, nemusi byt jejim koncovym uzivatelem. Pfikladem
mohou byt rodi¢e nakupujici za své déti. Prodejce pak musi zhodnotit spotiebni
chovani nejen nakupcCiho ale také koncového uzivatele. Navic se chovani
spotiebiteld neustale méni. Zakladni potfeby jsou v ¢ase konstantni, ale zplsob
jejich uspokojeni se mize odliSovat. Proto prodejci hledaji nové produkty, trendy

a zpusoby, pomoci kterych mohou uspokaoijit potieby zakazniku.

Spotiebni chovani se tyka veSkerého rozhodovani kupujiciho pfed, béhem a po
pofizeni produktu nebo sluzby. Zahrnuje fadu kognitivnich a psychologickych
procesu, vzorcl chovani, motivaci, pfesvédcéeni, ale i emoce a hodnoty, které jsou
se ziskanim produktu spojené. Firmy zajimaji i rizné zplsoby, kterymi spotfebitelé
produkty ziskavaji jako je nakup, pronajem, sdileni nebo darovani. Pro jakoukoliv
spolecnost je pochopeni tohoto chovani zasadni k jejimu rdstu a uspéchu na trhu

(Ruvio a lacobucci, 2023).

Chovani spotfebitele se snazi vysvétlit mnoho modeld. Prvnim typem jsou
racionalni modely, které vychazeji ztoho, Ze spotfebitelé se rozhoduji Cisté
ekonomicky a jiné psychologické podnéty na jeho rozhodovani nemaji zadny &i maji
témér minimalni vliv. Pro tento model je tedy zakladnim rozhodujicim kritériem pfi
nakupu cena, a co za ni spotfebitel ziska. Naopak psychologické modely se
zameéfuji pfedevSim na reakce spotfebitell na ruzné podnéty a cena produktu

vtomto modelu neni hlavnim rozhodujicim faktorem. DalSim faktorem, ktery



zkoumaiji socialni modely, je socialni prostfedi a jeho vlivy na spotfebni chovani
(Koudelka, 2006).

Pro pochopeni spotfebniho chovani je dllezité zhodnotit vliv vSech zminénych
faktorll. Rozhodovaci proces popisuje model stimul-odezva, ktery se také nazyva
model Cerné skrinky spotfebitele. Ten vychazi z podvédomi spotfebitele, do kterého
vstupuji razné okolni vlivy, které jsou v podvédomi zpracovany a spolu s urcitymi
psychologickymi a spotfebitelskymi charakteristikami ¢lovéka vedou k rozhodnuti o
nakupu. Pro pfesvédCeni zakaznika o uskute¢néni nakupu je tedy zasadni alespon
Castecné odhalit, co ho k nakupu motivuje a jak produkt ¢i znacku vnima. Zasadni
je také ucCeni a pamét. Ty vychazi z pfedchozich rozhodnuti a uskutecnénych
nakupl. Kazdé provedené rozhodnuti nema vliv pouze na jeden nakup ale i na ty
dalsi, kdy bude mit spotfebitel toto rozhodnuti v paméti a muze se podle néj fidit i

v budoucnu a pfipadné ho opakovat (Kotler a Keller, 2016).

Tento Casto pouzivany model vychazejici z podnétu, Cerné skfifiky a reakce,
vyjadiuje fakt, ze vyzkumem nelze dosahnout pIného pochopeni spotfebitele. Tato
cerna skfiftka tedy predstavuje ovlivnéni rliznymi podnéty, at' jiz vnéjSimi nebo
vnitinimi, které na spotfebitele pusobi a neda se predikovat. Vyrobce muze do jisté
miry ovlivnit i vytvofit néjaky vnéjsi faktor, ktery bude na zakaznika pusobit, aby
docilil jisté motivace k provedeni nakupu. Jeho vnitfni podnéty ovSem ovlivnit
nedokaze, avSak muze se s nimi seznamit a pfFizpasobit jim svlj produkt Ci
komunikaci. Pod témito vnitfnimi faktory si Ize predstavit zZivotni styl nebo hodnoty
zakaznika. Z opakovaného chovani pak také prodejce mulze vytvofit predikci

nakupu (Vysekalova a kol., 2011).

Kazdy spotfebitel, ktery se rozhoduje o provedeni nakupu, ma ke svému rozhodnuti
jisté predispozice. Jednim z typu téchto predispozic jsou predispozice spotfebni,
kdy je od spotfebitele na zakladé jeho spotfebniho chovani oCekavano, jak se
rozhodne. Do velké miry ovliviiuje tyto predispozice kultura. Na zakladé kulturniho
prostfedi, ve kterém Clovék vyrlsta a zZije, 1ze odhadnout, jak by se mohl rozhodovat.
Kromé prostredi kulturniho pusobi na spotrebitele také prostredi socialni. Socialni
skupiny a vztahy maji pro nakupni rozhodovani velky vyznam, ktery je patrny
v pfipadé pusobeni aktualnich trendd. Cist& vnitinimi jsou predispozice osobni,

které vyjadfuji individualitu ¢lovéka a jen velmi téZko se daji odhadovat, stejné tak
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jako predispozice psychické. Zhodnocenim vsech téchto predpokladu vytvori

spotfebitel rozhodnuti o uskute¢néni i upusténi od nakupu (Koudelka, 2006).

Dulezitymi faktory, které rozhoduji o chovani spotfebitele, je jeho zaméstnani a
ekonomicka situace. Firmy Casto zkoumaji, ktera povolani maji o jejich produkty
velky zajem, a proto se Ize se na trhu setkat i s pfizpusobenim produktu a sluzeb
pro néktera zaméstnani. Projev ekonomického vlivu Ize jasné sledovat i
v probihajici recesi. Vybér znacek €i produktl ovliviiuje spotfebitelQv pfijem, uspory,

dluhy a jeho pfistup k utraceni a spofeni (Kotler a Keller, 2016).

Stale vice je spotfeba a spotifebni chovani také spojovano s udrzitelnosti, a to z toho
divodu, Ze rozhodnuti spotfebitell o tom co koupit a kolik toho koupit, ma pfimy
dopad na zivotni prostfedi. Jako udrzitelné spotfebni chovani mizeme oznacdit to,
kdy spotfebitel uspokojuje své potieby tak, aby neohrozil Zivotni prostfedi.
Takového chovani ale neni mozné zcela docilit. Pokud jsou brana v uvahu veskera
spotfebni rozhodnuti, ktera ¢lovék v pribéhu svého Zivota ucini, vétSina z nich ma
negativni dopad na zivotni prostfedi. AvSak vyzkumy ukazuji, Ze za poslednich 20
let doslo u spotrebitell k vyraznému pokroku v udrzitelném chovani. Vyzkumem ale
nelze jednoznacné urcit, co spotrebitele k udrzitelnému chovani vede. Jedna se o
velkou zménu pfi rozhodovani, kdy se spotfebitel nemize rozhodovat na zakladé
toho, z ¢eho bude mit vétsi uzitek nebo co je mu pfijemnéjsi, ale rozhoduje se na
zakladé toho, jaké ma jeho rozhodnuti dopad. Neni ale jasné, zda se spotfebitelé
takto chovaji, protoze chtéji i z jinych divodud. Prikladem mohou byt statni ulevy i
dotace. Velkou roli hraje i socialni vliv, ktery méni pfistup lidi k udrzitelnosti, ale i

marketing firem, ktery cili na komunikaci udrzitelnosti svych produktd (Trudel, 2018).

Sva specifika spotiebniho chovani ma kazda oblast. Je to dano pfedevsim tim, ze
rizné produkty jsou nakupovany pro razné doby uziti a maji odliSny vliv na zivotni
prostfedi, at' iz jejich vyroba, uzivani nebo doprovodné sluzby spojené s vyrobkem.
Spotrebitel se ale bude jisté rozvaznéji rozhodovat pfi koupi produktu dlouhodobé
spotieby, jako je napfiklad koupé nového auta nez pfi nakupu produktd kazdodenni
spotfeby, jako jsou napfiklad potraviny. Specifika spotfebniho chovani v oblasti

dopravy popisuje nasledujici podkapitola.
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1.1 Specifika spotiebniho chovani v dopraveé

Velmi specifickym spotfebnim chovanim je prfedevsim to, které se tyka osobni
dopravy. V pfipadé, Ze se zakaznik rozhodne pofidit si svlj vlastni viz pro osobni
pfepravu, bude v pribéhu rozhodovaciho procesu vyhledavat a vzajemné
porovnavat informace tak, aby si byl jisty, Ze vybere ten nejlepSi produkt.
Rozhodovaci proces je znazornén pomoci modelu ¢erné skrinky spotfebitele, obr.
1. P¥i pofizovani nového vozu zhodnocuje spotiebitel velké mnozZstvi faktort a svych
osobnich preferenci, které nakonec vedou k finalnimu rozhodnuti. Parametru
produktu, které bude spotiebitel hodnotit v prabéhu nakupniho procesu, je mnoho.
Od vlastnosti produktu a kvality pfes informace o cené a moznostech financovani
az po znacku nebo poprodejni servis. Jaké faktory budou pro zakaznika rozhoduijici
je velmi individualni. Rizni zakaznici preferuji rizné typy voza s riznymi specifiky.
Studie také prokazaly, Ze zakaznici v riznych zemich maji odliSné prioritni
parametry, coz mulze byt zpusobeno socialnimi a kulturnimi odliSnostmi.
V nékterych zemich je rozhodujici cena, jinde bezpecnost a kvalita a nékde vykon
a spotieba. OdliSné jsou také preference paliva. Napfiklad pfi prizkumu v Némecku
byl u zakaznikl zjistén velky zajem o vozidla na alternativni pohon. Rozhodujici
muze byt i zemé plvodu produktu. V Pakistanu byl proveden vyzkum, ktery ukazal,
Zze mistni spotrebitelé preferuji importované vozy pred té€mi lokalné vyrabénymi a
jsou také ochotni si za importovany vuz pfiplatit. Tato preference muze byt

dusledkem vnimani zahrani¢nich znacek jako kvalitn&jSich (Shoeb a kol., 2020).
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e - . ' ¥ . P ¥ PR
K:{)mun}ikace se Politické podnéty — i Charakteristika ! MozZnosti ﬁf]ancovan_l Nancasovanl nakupu
zdkaznikem dotace a normy ! rebitel ! Zhodnoceni alternativ Zpusob platby
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! Socialnf status H
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i

Zdroj: (vlastni zpracovani podle Kotler a Keller, 2016)

v

Obr. 1 Model ¢erné skririky spotrebitele v oblasti dopravy
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Z vyzkumu provedeného na zhodnoceni faktorl, které maji na rozhodovani
zakaznika pfi koupi auta vliv vyplyva, Ze vétSina spotrebitell si auto kupuje, protoze
ho potfebuje. Tato potfeba pak vyplyva z riiznych dlivodu jako je rodina, volny ¢as
nebo pracovni davody. VétSina téchto spotfebitell za viz zaplati prostfednictvim
financovani, jako je uvér Ci leasing. Z dat vyzkumu tedy vyplyva, Ze spotfebitel se
rozhodne o uspokojeni své potfeby na zakladé sveé situace a neni ovlivnén jinym
podnétem. Pokud se ale rozhodne o provedeni nakupu, zaCne vyhodnocovat
veskeré dostupné informace a vtomto bodé nakupniho rozhodovani existuje
prostor pro pfesvédceni zakaznika o koupi produktu konkrétniho vyrobce (Furtado,
2022).

Z historického hlediska si automobil mohli dovolit pouze spotiebitelé z vysSi tfidy.
V téchto dobach se stal automobil jakymsi symbolem socialniho statusu a
v nékterych pfipadech muzeme tento trend spatfit i dnes. Mezi spotfebiteli se najde
i takovy segment, pro ktery neni vlastnictvi auta dalezité pro jeho uzivani, ale pro
vyjadieni majetnosti. Podle toho Ize vidét, Ze lidé mohou pomoci nakupu automobilu
uspokojovat potfeby razné urovné. Zatimco Clovék, kterému bude jeho viz
zajiStovat jeho jediny financni pfijem, bude na auto pohlizet jako na nutny produkt,
bez kterého si nebude moci dovolit uspokojovat své ostatni potreby. U Clovéka, pro
kterého uspokojeni dalSich potfeb bude naprosto nezavislé na vlastnictvi auta, na

né&j muze pohlizet jako na uspokojeni urcité socialni potfeby (Furtado, 2022).

Kromé vyjadreni socialniho statusu je také rozhodovani spotfebitele ovlivnéno jeho
loajalitou k automobilce. V nékterych pfipadech mize mit znacka se zakaznikem
velmi silny vztah. Napfiklad specialni emoce bude mit spotfebitel vici znacce, od
které mél svij prvni vz a vyvolava v ném vzpominky. Néktefi spotiebitelé jsou hrdi
na to byt vlastniky auta dané znacky a pfidavaji se do rGznych oficialnich i
neoficialnich skupin uzivatell a pofadaji srazy. Tyto srazy jsou velmi Casté pro
veterany nebo tuningové vozy, ale pofadaji se i srazy urcité znacky nebo modelu.
Vlastnictvi vozl Ize u téchto spotiebiteld povazovat za vasen a konicek. Takovy
vztah je pro automobilky velmi dulezity, protoze vyvolava hlubokou duvéru u
zakaznika a muze vést k jeho dlouhodobému udrzeni. Navic podle studii je pro firmy

az pétkrat levnéjsi si udrzet starého zakaznika nez ziskat nového (Rodrigues a kol.,
2023).
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Dalsim ze specifik ve spotfebnim chovani v oblasti dopravy je jednoznacné jiz
zminéné financovani. Znac¢na vétsina spotiebitell uvazujicich o nakupu nového
vozu neni schopna pfi nakupu zaplatit plnou cenu vozu. Proto je trh pfedevSim u
S rostoucimi cenami vozu, se pro moznost riznych forem leasingu, rozhoduje stale
vice spotfebitell a Ize oCekavat, ze tento trend bude do budoucna rust. Pfiklad
ukazuje i nasledujici graf, ktery vychazi z pfedpokladu, ze do roku 2030 bude kazdé
druhé nové auto v Némecku pofizeno prostfednictvim formy leasingu, tedy nebude

v majetku spotrebitele.

15 Predplatné

35

~560 %

35

Leasing

34

Finanéni avér

Hotovost

2021 2025 2030

Zdroj: (McKinsey&Company, 2023)

Obr. 2 Financovani novych vozi v Némecku do roku 2030

Pravé rozvoj predevsSim stfedni tfidy stoji za stalym rdstem automobilového
primyslu. Zatimco v Evropé se pocet prodavanych vozu spiSe ustalil a sou€asni
spotiebitelé své vozy jiz obménuji za novéjSi modely, nez aby si je kupovali poprvé,
v asijskych zemich je to pfesné naopak. To mize byt uvedeno na pfikladu Indie.
Tato zemé se velmi rychle stala jednim z nejvétSich automobilovych trhu na svéteé.
V roce 2022 se dokonce stala Indie tfetim nejvétSim trhem s nejvysSim procentnim
ristem v porovnani s pfedchazejicim rokem. A to jen diky tomu, Ze v Indii dochazi
k velkému rozvoji stfedni tfidy, pro kterou se stavaji auta finanéné dosazitelna.
Mnoho vyrobcl z automobilového odvétvi se rozhodlo do tohoto trhu investovat a
dokazali presvédcit mistni spotrebitele, Ze i pres to, Zze doposud vz nepotiebovali,

nyni je to pro né nutnost (Kandaswami, 2014).
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Pofizeni vozu ale neni jedinou moznosti, pro kterou se v ramci osobni pfepravy
muze spotiebitel rozhodnout. Stale popularni zlstava i vyuzivani vefejné dopravy.
Tyto sluzby jsou klasicky vyuzivany studenty, ktefi zatim nemaji fidicska opravnéni
a takeé seniory, ktefi jiz fidit nemohou, nebo je pro né tato volba komfortngjsi. Velky
rozdil je pak mezi vyuzivanim sluzeb verejné dopravy ve velkych méstech, kde je
husta sit méstské hromadné dopravy, a tak tuto dopravu vyuzivaji i pracuijici lidé, a
mensimi mésty a obcemi, kdy je pro vétSinu pracujicich lidi jednodussi volbou
dojizdét vlastnim vozem. Zastavky vefejné dopravy totiz nemusi byt v potfebnych
mistech anebo muze jizda na dané misto trvat mnohem déle nez pfi jizdé autem.
Navic v pfipadech, kdy je vyuzivana spolujizda, mohou byt naklady na cestu autem

srovnatelné s cenou autobusu &i vliaku.

Statistiky ukazuji, Ze Cesti spotfebitelé vyuzivaji vefejnou dopravu nejvice ze vSech
zemi v Evropé. Data ukazuiji, Ze primérné kazdy obyvatel prostfednictvim verejné
dopravy urazi 3 749 kilometrd za rok. Pfitom prumér v Evropské unii je 2 229

kilometrll na obyvatele za rok. Data dalSich zemi zobrazuje nasledujici graf.
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Zdroj: (Odyssee-Mure, 2019)

Obr. 3 Pocty ujetych kilometrt na obyvatele za rok v zemich Evropy

Je pravdépodobné, ze Ceska republika dosahuje takové hodnoty pravé kvali velmi
efektivnimu vyuzivani méstské hromadné dopravy pfedevSim v hlavnim mésté.
DalSimi duvody, proc¢ lidé tolik vyuzivaji vefejnou dopravu, jsou zvyky z minulého
rezimu, vétSi bezpe€nost ale i Spatna kvalita silni¢ni sité, ktera je ¢asto zatiZzena

dlouhymi opravami. Dle vyzkumu, ktery byl proveden v roce 2019, tvofi podil
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vefejné dopravy v Ceské republice 33 % a da se ocekavat, Ze tato hodnota do
budoucna poroste. | pfesto, Ze dojde ke zdrazeni sluzeb, nebude to pro spotiebitele
tak nakladné, jako napfiklad zdrazeni pohonnych hmot. Cilem je ale do budoucna

vice zefektivnit vyuzivani vefejné dopravy (Malek, 2022).

1.2 Aktualni faktory ovliviaujici spotrebitele

Jak jiz bylo zminéno, spotrebitele pfi jeho rozhodovani ovliviiuje velké mnozstvi
vnitfnich i vnéjSich faktorl. VétSina aktualnich faktord, které nyni pasobi na
rozhodovani Ceskych spotiebitell v oblasti dopravy, souvisi pFevazné i

s ekonomickou krizi, ktera probiha v celé Evropé.

Prvnim z t&chto faktorti je rast inflace. V Ceské republice je inflace dlouhodobé&
cilena na uroven 2 %. OvSem v roce 2022 se inflace dostala vysoko nad cilovou
uroven a na podzim 2022 se uroven inflace dostala az na rekordnich 18 %. Tato
situace nastala v dusledku globalnich vlivl, jako byl celosvétovy rist cen energii,
prevazné kvuli valce na Ukrajing, rozsahlé vypadky v dodavatelskych fetézcich a
pandemie koronaviru. Ke zmirnéni inflacnich tlaku byla navySena urokova sazba
postupné az na 7 %, coz je nejvysSi uroven sazby od roku 1999. Toto navySeni
spotfebiteldm zna&né zdraZuje nakupy a investice. Dle vyhledu Ceské narodni
banky by se méla inflace navratit k urovni 2 % v roce 2024, stejné jako by mélo dojit
ke sniZeni urokovych sazeb. Doba krize se vSak velmi promita do rozhodovani
spotrebitelt, ktefi v této situaci bézné odkladaji nakupy produkti dlouhodobé

spotfeby, pokud pro n& neni nakup nutnosti (CNB, 2023).

ZvySujici se inflace je pro spotfebitele velmi nebezpe€nou situaci. Nékteré
domacnosti musi velmi omezit vydaje, aby pokryly zakladni potfeby na produkty a
v dusledku zvySovani cen do finan¢nich problému. V pfipadé rastu inflace se
spotiebitel u produktl denni spotfeby, jako jsou potraviny, zacne orientovat na
produkty ve slevé nebo za¢ne nakupovat levnéjsi znacky. V pfipadé potravin jsou
v dobé inflace na vzestupu prodeje privatnich znacek. Spotfebitelé také mohou

nakupovat mensi mnoZstvi, nez nakupovali doposud (Dhar, 2022).

Co se ale tyka predmétt dlouhodobé spotieby, dochazi k odlozeni jejich nakupu a
do této kategorie spadaji i osobni vozy. Pfedpokladem je pokles prodeju novych
vozU pfi rostouci inflaci. Naopak se mohou zvysit prodeje na trhu s ojetymi vozy. A
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to v dusledku toho, Ze spotrebitelé, ktefi koupi auta odlozit nemohou, voli alespon
levnéjSi varianty. Nasledujici graf ukazuje vyvoj registraci novych a ojetych vozu
v Ceské republice za rok 2022 a vyvoj inflace. Lze sledovat rostouci zajem o ojeté
vozy s rostouci inflaci, avSak nedoslo k poklesu zajmu o nové vozy, jak by se dalo
predpokladat. VySsi zajem o ojeté vozy se mlze projevit ristem prumeérného stafi
vozd. V Ceské republice dosahovalo prdmérné stafi osobnich vozd za rok 2022
hodnoty 15,9 let, zatimco v roce 2021 byla tato hodnota 15,6 let. Primér v Evropské
unii je 12 let. VétSina vyrobcu deklaruje, Ze viz najede kolem 200 000 az 300 000
kilometr( v pribéhu kterych by se nemély vyskytnou zavady, které zabrani viz
nadale provozovat. Kolik ale viz ujede a jak dlouho bude v provozu zalezi na mnoha
faktorech, jako je pravidelna udrzba, a pfedevsim primeérny denni najezd kilometra
(SDA, 2023).
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Zdroj: (Svaz Dovozcl Automobill, 2023)

Obr. 4 Registrace vozi a inflace v CR v roce 2022

Inflace a svétové nabidkové Soky mély také znacény vliv na rist cen pohonnych
hmot. | tento faktor ovliviiuje rozhodovani spotfebiteld. Dochazi ke zménam pfi
uzivani a nakupu osobnich vozl. Zasadni rozdil v uzivani vozu pfi vykyvech cen Ize
vidét u spotfebitelt z nizsi pfijmové skupiny, ktefi jsou na zmény cen velmi citlivi,
zatimco u vysSich tfid nedochazi k podstatnym zménam ve spotfebnim chovani.

Spotfebitelé jezdi osobnimi vozy méné nebo pfizpusobu;ji jizdu tomu, aby mél jejich
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v nakupnim rozhodovani, kdy spotfebitelé budou preferovat nakup toho vozu, jehoz
provoz bude méné nakladny. Pfi ristu cen nafty a benzinu se stavaji napfiklad

popularngjsi hybridni vozy (Du a Lin, 2017).

Na rust cen pohonnych hmot v celé Evropé v roce 2022 méla nejvétsi vliv ruska
invaze na Ukrajinu, ktera zacala 24. unora 2022. Narust cen byl zaznamenan jiz
pFed zacatkem valky, ovSem na konci unora doslo k rapidnimu kazdodennimu ristu
az o0 41 %. Za této situace se do velké miry projevilo rozhodovani spotfebitelt na
zakladé jejich oCekavani do budoucna. V nékolika tydnech po zacCatku valky se
nékteré oblasti potykaly s nedostatkem paliva, a to pfedevS§im kvdli tomu, Ze
spotrebitelé i pfi rostoucich cenach zacali nakupovat vice, protoze ocCekavali, Ze
ceny dale porostou. Rostouci ceny tedy z po€atku vyvolaly velky rlst poptavky,
ktery se po nékolika tydnech, kdy ceny zacCaly stagnovat, vyrovnal. Mnoho
domacnosti se také rozhodlo omezit cesty autem jen na ty nezbytné nutné.
Spotfebitelé tedy po prvotnim navySeni nakupu pohonnych hmot z divodu
negativnich o¢ekavani, své nakupy omezili a pfizpusobili své zvyklosti aktualnim

cenam tak, aby celkové navysSeni zivotnich naklada zaplatili (Bhardwaj, 2022).

ZvysSovani cen se tykalo i ceny elektfiny, coz by mohlo mit vliv na rozvoj
elektromobility. Za rok 2022 vzrostla cena elektfiny v Ceské republice oproti
predchazejicimu roku Ctyfnasobné. V krajnich pfipadech pfi nejvysSSich cenach
elektfiny se naklady na cestovani elektromobilem a naklady na pohonné hmoty pro
vozidla se spalovacimi motory témér vyrovnaly. Toto znacné navySeni nakladu
sebralo trendu elektromobility znacnou vyhodu, a to pravé vyrazné levnéjsi provoz.
| tak je ale dale oCekavan rust elektromobility, pfedevSim kvdli tlakim z Evropské
unie (Klima, 2022).

Pro nasledujici vyvoj automobilového trhu bude zasadni norma Euro 7, kterou
vydava Evropska komise. Vydanim nové normy se Evropska komise snazi pfiblizit
Evropu o krok bliZze k bezemisni dopravé a snizit znecisténi ovzdusi. Normy, které
zavadeéji emisni limity pro nové vyrabéné vozy, predstavuje Evropska komise jiz od
roku 1992. Pravidla zavedena v Evropé pro emise znecistujicich latek jsou
nejpfisnéjSi na svété. Diky moderni technice v novych vozech jsou emise

vyfukovych plynd na sotva méfitelné urovni. Graf na obrazku €. 4 zobrazuje klesajici
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trend prdmérnych emisi CO2z novych osobnich vozl v Evropské unii. Od roku 2010

doslo ke snizeni emisi o0 16,6 %.
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Obr. 5 Priimérné emise CO: u novych vozii v EU

V listopadu roku 2022 doSlo k pfedstaveni navrhu nové normy, ktera se kromé
vyfukovych emisi zaméfuje i na ty nevyfukové, tedy emise vznikajici uzivanim
pneumatik a brzd. Tyto limity musi kromé voz( se spalovacimi motory nové splfiovat
i elektromobily. Ze studii vyplyva, Zze by emisni limity zavedené s posledni normou
Euro 6 spolu s probihajici elektrifikaci pfinesly sniZzeni emisi v silniéni dopravé
0 80 % do roku 2035 v porovnani s rokem 2020. Nova norma by pak pfinesla dalSi
snizeni, které by ale dle vypoctu dosahovalo hodnoty menSi nez 4 % u osobnich
voz{ a dodavek a zhruba 2 % sniZeni u nakladnich voza. Uginky zavedené normy
také nebudou viditelné okamzité, ale potrva nékolik let, nez se dopad projevi.
V nasledujicim grafu je porovnano mnozstvi NOx emisi produkovanych osobnimi

vozy bez zavedeni normy Euro 7 a uspora v pfipadé jejiho zavedeni.
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Obr. 6 Dopad zavedeni normy Euro 7 na NOx emise v kilotunach

Kromé toho, Ze nova norma nepfinasi vyrazné zlepseni pro zivotni prostfedi, bude
také nové vozy vyrazné zdrazovat kvuli nakladnym investicim do vyvoje. Nevyhody
vidi v zavedeni normy i vyrobci. Ti se shoduji na tom, Ze tento krok je posouva zpét
ve vyvoji. Misto toho, aby se nyni pIné soustfedili na vyvoj bezemisnich vozl, budou
muset udélat krok zpét a vlozit svuj ¢as a investice do vozidel se spalovacimi
motory. Ve vysledku by tedy zavedeni normy mohlo oddalit celkovou dekarbonizaci

odvétvi a znacné snizit konkurenceschopnost evropskych vyrobcu (Acea, 2023).

Vyrobci automobilt vSak spatfuji i dalSi negativa. Prvnim z nich je, Ze ¢asovy limit,
ktery Evropska komise pro zavedeni normy stanovuje, je pfFilis kratky a automobilky
tak nemaji dostatek Casu, aby se na zmény pfipravily. Hlavnim problémem je, ze
vyrobci planuji své investice a vyvoje dlouhou dobu pfedem, o pét az deset let, a
nyni jsou nuceni tyto dlouhodobé plany rychle zménit. Velkym problémem také bude
vytvofit vz, ktery bude cenové dostupny i pro nizsi pfijmové tfidy. Z divodu téchto
tlaku je tedy mozné, ze automobilky se vydaji rychleji cestou elektrifikace a vozy se
spalovacimi motory, které budou jesté na trhu dostupné, budou cenové pfistupné
pouze vysSi pfijmové tfidé (Dvorak, 2023).

Podle nové studie budou navic pfimé naklady pro vyrobce az desetkrat vyssi, nez
odhaduje Evropska komise. Studie uvadi, ze vyrobni naklady na jeden osobni viz
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se dle vypoctu zvysi pfiblizné o 2 000 euro. Evropska komise v8ak pfi navrhu normy
odhadovala zvySeni nakladd na vyrobu jednoho vozu na 180 az 450 euro. Tyto
odhady navic zahrnuji pouze pfimé vyrobni naklady, ke kterym bude nutné pfiCist
jesté dalsi nepfimé naklady, jako je napfiklad vySSi spotfeba paliva, a proto konec¢né
ceny pro spotfebitele budou jesté vyssi. Vysledkem je tedy obrovska kritika navrhu
normy, nebot by se jednalo o minimalni dopad na Zivotni prostfedi za extrémné
vysoké naklady, které by musely nést vyrobci i konecni zakaznici. Spolu s vysokou
inflaci a rostoucimi cenami energii je to pro mnohé vyrobce nepiedstavitelna situace
(Acea, 2023).

Nelze také zapomenou, Ze tato naro¢na finanéni situace, ktera maze byt vyvolana
novou normou, pfichazi brzy po tom, co se automobilovy primysl po celém svété
propadl kvuli pandemii COVID-19. Kvuli restrikcim se nova auta nejen nevyrabéla,
ale také u spotiebitell poklesl zajem. Lidé byli v nékterych pfipadech skoro rok
doma a neméli potfebu pofizovat nové vozy. V dubnu 2020 byl propad v EU
dokonce nejvétsi v historii méfeni. Meziroéni propad piekrogil 76 %, v Ceské
republice dosahl propad 53 %. Automobilovy pramysl navic z velké Casti tvori
ekonomiku mnoha zemi, které se zpandemie po finanéni strance teprve
vzpamatovavaji (CTK, 2020).

VySe zminéné faktory ovliviiuji jak vyrobce vozl, tak i spotfebitele. Faktory jsou
spole¢né provazané a €ast z nich je vyvolana hlavné ekonomickou krizi, ktera se
projevuje na celém sveéte, a hlavni dopad, ktery na spotrebitele ma, je zdrazovani.
Kromé zdrazovani aut zpusobenym rostoucimi cenami energii, které vyrobci budou
muset do svych cen promitnou, je do budoucna rizikem velké zdrazeni z divodu
zavedeni normy Euro 7. Je mozné, Ze néktefi spotfebitelé uz si nebudou moci novy
vUz vubec dovolit, a mnoho z téch, ktefi si ho pofidi, bude muset nakup financovat
prostfednictvim avéru Ci leasingu. Spotrebitele ale kromé vySSi kupni ceny Ceka i
zvySeni nakladl na provoz osobnich aut, at jiz vlastni viiz se spalovacim motorem
Ci elektromobil. V takové situaci je mozné, Ze spotfebitelé zvoli pro pfepravu jiné
prostfedky a jejich chovani se stane vice udrzitelné. O udrzitelnych principech

v oblasti dopravy pojednava nasledujici kapitola.
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2 Udrzitelné principy v dopravé

Definic pro udrzitelnost je velké mnozstvi. Jednim ze zpulsobu, jak muize byt
udrzitelnost definovana, je jako schopnost uspokojeni potfeb sou€asnosti, aniz by
byla ohrozena schopnost budoucich generaci uspokojovat své vlastni potfeby
v rliznych smérech (Black, 2010). Tato definice mize byt vztazena i na udrzitelnou
dopravu, za kterou by se dala povazovat doprava, ktera uspokojuje soucasnou
potfebu mobility, aniz by byla ohroZzena schopnost budouci generace uspokojovat
tyto potfeby. K definici udrzitelné dopravy je také mozné vyuzit myslenku
neklesajiciho kapitalu, do kterého je zahrnovana prace, pltda &i pfirodni zdroje a
finan€ni kapital. Z této mysSlenky vyplyva, Ze by pfirodni zdroje nemohly byt
v pfipadé udrziteIné dopravy vyuzity, pokud by jejich vyuZziti nevedlo k rozvoiji

dodateéného pfirodniho kapitalu.
Pro identifikaci udrZitelné dopravy byly zavedeny nasledujici tfi podminky:

1. Mira, jakou jsou vyuzivany obnovitelné zdroje, nepfesahuje miru jejich

regenerace.

2. Mira, jakou jsou vyuzivany neobnovitelné zdroje, nepfesahuje miru s jakou

Ize vyvijet udrzitelné obnovitelné nahrazky.

3. Mira znecisténi prostiedi neprekracuje asimilacni kapacitu prostfedi (Black,
2010).

Pokud by byl hodnocen dnesni dopravni systém, zasadni charakteristikou by byla
jeho neudrzitelnost, kterou zpisobuje mnoho faktort. Prvnim z nich jsou zmen3ujici
se zasoby ropy, ktera je vyuzivana na vyrobu pohonnych hmot. Kromé toho, Ze na
dopravu bylo v pribéhu historie mobility spotfebovano velké mnozstvi ropy, je také
problémem zvySujici se poptavka, ktera se vytvafi v rozvojovych zemich a
v dlouhodobém horizontu vyrazné zvySuje celosvétovou poptavku po energetickych
zdrojich. DalSi problematickou oblasti je vliv na klima. Emise maji negativni dopady
na atmosféru a zvysuji globalni teplotu, ktera se v celosvétovém prostiedi projevuje
dalSimi negativnimi zmé&nami. VétSi mnoZstvi dopravy ve méstech navic vede
k pfetizeni silnicniho systému a ke zhorSeni kvality ovzdusi. Navic jsou tato mista
z davodu zvySené dopravy zatizena i zvySenou urovni hluku, ktera muize byt

Skodliva nejen pro lidské zdravi (Black, 2010).
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Z téchto duavodd jsou nyni vSude po svété zavadéna udrzitelna feSeni dopravy.
V ramci EU dochazi k pfijeti opatfeni, ktera pomohou dosahnout cile snizeni emisi
sklenikovych plynd z dopravy alespori o 60 % ve srovnani s rokem 1990 do roku
2050. Zména v dopravnich systémech je nutna pfedevsim z toho divodu, ze emise
z dopravy v poslednich letech vyrazné rostou a jejich rust by se dal pfedpokladat i
do budoucna, pokud nebudou zavedena opatfeni. Odhaduje se také, Ze ve méstech
s velkou populaci dojde k redukci jizd autem a bude vice vyuzZivana vefejna
doprava. Témto zménam se bude muset ve velké mife pfizpUsobit dopravni
infrastruktura a vefejné prostory v€etné komunikaci, parkovist, chodnikl a
cyklostezek. Nyni je totiz znacna vétSina dopravnich prostor uréena pro osobni
automobilovou dopravu a udrzitelné zplUsoby dopravy, jako napfiklad cyklisté, jsou

znacné znevyhodnéni (Gossling a kol., 2016).

Pro vétSinu zemi je nyni zasadni také odklon od vyuzivani fosilnich paliv. V Evropé
je vramci zmény k udrzitelné dopravé ve velké mife podporovana elektrifikace a
vyuzivani obnovitelné energie. Neni to ale jedina varianta pro udrzitelnou dopravu.
Dal8i moznosti, ktera se velmi rozviji pfedevSim v Asii, je vodikovy pohon. Tato
zména pfinasi mnoho vyhod smérem k udrzitelnosti, ale ma samoziejmé i své
nevyhody. Vodik ma daleko lepSi vyhfevnost nez ropa, dokaze zlepsit vykonnost
vozU s témér nulovymi emisemi, a navic neni nutné kvuli vodikovému palivu vyvijet
noveé technologie. Spalovaci motory Ize prestavét tak, aby bylo mozné vyuzivat jako
palivo praveé vodik. Negativni vliv na vyuziti vodiku ma vSak jeho cena. Naklady na

jeho vyrobu jsou vysoké, a mohou byt tak az tfikrat drazsi nez fosilni paliva.

Pfi porovnani vodikového pohonu s elektromobily bylo zjisténo, Ze zatimco
vodikovy pohon disponuje vétsi ucinnosti, vykonem a vyS8Si dojezdovou
vzdalenosti, elektromobily vynikaji daleko niz§imi naklady na provoz a niZsi
spotfebou. Z vysledkU je tedy ziejmé, kterym smérem bude do budoucna probihat
vyvoj obou technologii. Pfestoze doSlo u elektrické energie k nartstu ceny, ani
zdaleka se stale nepfiblizuje cené vodiku. Da se tedy oCekavat vyvoj technologii,
které zlevni vyrobu vodiku a umozni jeho lepS§i dostupnost. U elektromobill je
jednoznacné navySeni dojezdu vozu. Pfi téchto zménach by alternativni pohony

mohly oslovit vice uZivatelu (Acar a Dincer, 2018).

Oblast dopravy je odvétvim, které se kvlli své neudrzitelnosti nejvice podili na

znecistovani Zivotniho prostfedi. Toho si Ize vSimnou i na emisnich hodnotach

23



v Ceské republice. Dle studie o vyvoji dopravy v Ceské republice vyprodukovala
automobilova doprava za rok 2020 pfes 12 miliond tun emisi CO2. V porovnani
s rokem 2019 doSlo k poklesu o zhruba 134 tisic tun pfedevSim kvuli pandemii.
Oproti tomu vefejna silniéni doprava vyprodukovala méné nez polovinu, konkrétné
525 tisic tun emisi. Celkové za vSechny druhy dopravy v€etné nakladni, vodni a
letecké bylo vyprodukovano 19,5 milionu tun. Tato hodnota byla nejmensi od roku
2015 a poprvé od roku 2013 doSlo k meziroCnimu poklesu. Nejvice emisi je
produkovano ve StfedoCeském kraji a hlavnim mésté. Tento region produkuje témér
Stvrtinu v8ech emisi Ceské republiky. Za rok 2020 to bylo zhruba 24 %. Nejlépe je
na tom Karlovarsky kraj, kde byla vyprodukovana necela 3 %, a Liberecky kraj

s podilem 4 % na celkovych emisich (Jandova a kol., 2021).

V pribéhu poslednich 10 let vytvari pfeprava lidi zhruba tfetinu svétovych emisi
oxidu uhli¢itého. Do ovzdusi se dopravou uvolfuji kromé oxidu uhliku i oxidy dusiku,
prachové Castice a uhlovodiky. To je divodem ke globalni zméné smérem
k udrzitelné dopravé. A to jak u vyrobcu, tedy na strané nabidky, tak u spotfebitell
na strané poptavky. Spotfebitelé si musi vytvofit nové dopravni navyky, a pfedevsim
omezit samostatnou jizdu v auté. Naopak vice by méla byt vyuzivana verejna
doprava, jizdni kola nebo chozeni pésky, kde je to mozné. K této zméné je ale nutna
motivace spotfebiteld. Vysledky vyzkumu zkoumajiciho zmény v chovani
spotiebitelt s ohledem na dopravu ukazuji, Ze pfi dostate¢né motivaci, spotfebitelé

¢ini udrzitelng&jsi rozhodnuti (Anagnostopoulou a kol., 2018).

Vhodnym pfikladem je némecky trh s elektromobily. Némecka vlada predstavila jiz
vroce 2009 plan pro rozvoj elektrické mobility, ktery zahrnoval i cil v poctu
elektrickych vozd na némeckych silnicich do roku 2020. Poptavka ale nebyla tak
vysoka, jak se pro spinéni cile pfedpokladalo. Z toho didvodu se némecka vlada
rozhodla pfistoupit k riznym pobidkovym feSenim, aby doSlo k ristu poptavky.
K podobnym FeSenim pfistoupily i dalSi evropské zemé jako Norsko nebo Nizozemi,
ale i nékteré mimoevropské jako Cina. VIady motivuji své obyvatele k nakupu
bezemisnich vozidel pomoci riznych danovych ulev, pfimych dotaci na nakup,
moznosti bezplatného parkovani nebo vyuzivani dalnicni sité. Aby ale veskere tyto
pobidky pomohly k redukci sklenikovych plyn(, je nutné, aby také energie, ktera je
pro vozy vyuzivana, byla dostupna z obnovitelnych zdroja. V pfipadé, kdy je

elektricka energie vytvarena z neobnovitelnych zdroji a pobidky budou motivovat
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ke koupi uzivatele, ktefi doposud vyuzivali sluzeb vefejné dopravy €i chodili pésky,
muze mit rozvoj elektrické mobility i negativni dopad na zivotni prostfedi (Rudolph,
2016).

Pobidky jsou kromé osobni dopravy pouzivany ve velké mife i v dopravé verejné.
Do obou oblasti se také promita tlak na nulové emise. Principy udrzitelnosti v osobni

i vefejné dopraveé jsou pfiblizeny v nasledujicich podkapitolach.

2.1 Udrzitelnost v osobni dopraveé

Aktualné nejvétSim trendem v udrzitelné osobni dopravé je zména vozidel na
ekologicka. Zminéna byla varianta elektrifikace i vodikového pohonu. Elektrickych
vozidel, které jsou trendem v Evropé, je vice typu. Lze je rozdélit na HEV nebo BEV
tedy hybridni elektricka vozidla nebo bateriova elektricka vozidla. HEV disponuiji
baterii a elektromotorem, ktery poskytuje zvySeni vykonu spalovaciho motoru a také
pomaha s efektivni spotfebou paliva diky dobijeni pfi brzdéni. Kvili spalovacimu
motoru vS8ak tyto vozy stale produkuji emise sklenikovych plynt. BEV jsou piné
bateriova elektricka vozidla s elektromotorem misto spalovaciho motoru, a jsou tak
kompletné bezemisni. Specialnim druhem jsou hybridni vozy PHEV neboli plug-in
hybridni vozy. Od HEV se liSi vétSi baterii, ktera ale musi byt nabijena z elektrické
sité.

Zajem o elektrické vozy u spotfebitelt je pfedmétem mnoha vyzkumu. Do studii
preferenci elektromobill jsou obecné zahrnuty finanéni, technické, infrastrukturni a
politické atributy. Mezi financni atributy Ize jednoznacné zafadit kupni cenu. Ta ma
dle provedenych studii negativni vliv na preferenci EV, a to pfedevSim u lidi
s niz8imi pfijmy, ktefi jsou na cenu vice citlivi. Dale Ize zahrnout i naklady na
pravidelnou udrzbu a naklady na energie, které mohou pusobit pozitivné i negativné,
podle aktualni situace na trhu. Mezi technické atributy, které negativné plsobi na
preferenci EV patfi relativné kratka dojezdova vzdalenost. DalSim rozhodujicim
faktorem je také doba nabijeni. S tim souvisi i atribut infrastruktury nabijecich stanic.
Jak se pocet nabijecich stanic zvySuje, roste pozitivni vliv tohoto faktoru na
preferenci elektrovozl. Mezi politické atributy pak patfi dotace a podpory, které maiji

na elektrifikaci velmi pozitivni vliv (Liao, Molin a Wee, 2017).

Jak jiz bylo zminéno, i v Evropé se vlady nékterych zemi rozhodly nakup
bezemisnich vozd podporovat pobidkami. V Ceské republice véak mnoho vyhod pro
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vlastniky elektromobilti nebo hybridd neni, pfesto jejich mnozstvi na silnicich roste,
jak je patrné z nasledujiciho grafu. Vozidla BEV ¢&i pfipadné HEV a FCEV, které
produkuji méné nez 50 gramu CO:2 na kilometr, jsou osvobozeny od registracnich
poplatkl. Dale jsou tyto vozy také osvobozeny od poplatku za vyuzivani dalniéni
sit&, avSak pouze pokud nepiekraduji vahovy limit 3,5 tuny. Zadné pfimé dotace na
nakup ale dostupné nejsou. V nékterych méstech se majitelé EV mohou setkat i
s vyhodou parkovani zdarma ¢i s moznosti parkovani v zonach, ke kterému nemusi
mit povoleni. K odli§eni jsou tyto vozy v Ceské republice oznadeny specialni

registraCni znackou, ktera za¢ina pismeny EL (Acea, 2021).
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Obr. 7 Vyvoj registraci novych elektrickych a hybridnich vozi

Celkové je Evropa v oblasti elektrické mobility jednim z nejslibnéjsich trhl. V roce
2020 dokonce predstinla Cinu a stala se nejvétsim trhem na svété v poctu
prodanych elektrickych vozl a také podilu EV na celkovém prodeji aut. Konkrétné
registrace elektromobilti dosahly 10 % trhu, zatimco v Ciné to bylo 6 %. Vzhledem
k zavedenym environmentalnim regulacim je v nasledujici dekadé oCekavan dalsi
rist trhu. Tomu odpovidaji i kroky vyrobcu, ktefi se rozhodli ve velkém investovat
do elektrifikace a vyrazné zvysit poCet dostupnych modelt na evropském trhu.
Rizikem pro tuzemské producenty je vSak rychlejSi pokrok v technologiich u
asijskych konkurentl. Prekazky pfi vstupu na trh jsou rychle odbouravany a pocet

modell na trhu se zvySuje. Tito vyrobci navic zna¢né konkuruji kromé technologie
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také cenou. DalSi bariérou EV zUstava také zminéna infrastruktura. Ta se velmi lisi
v ruznych clenskych statech EU. Napfiklad Nizozemsko mélo uz v roce 2020
k dispozici 32 000 nabijecich stanic, zatimco v té dob& Recko nemélo ani 40. Od
infrastruktury se odviji i vnimani spotfebitell v danych zemich. Existuje také jista
skepse, zda jsou elektromobily skute¢né spravnou volbou pro Zivotni prostredi
(Brown a kol., 2021).

Do budoucna se predpokladaji i jiné trendy kromé elektrické mobility. Chovani
spotiebitell se bude ménit, a u nékterych dojde k preferenci sdilené mobility pred
vlastnictvim vozld. Odhaduje se, Zze uz vroce 2030 by mohlo jedno z deseti
prodanych aut slouzit jako sdilené. Stale se ocCekava i rast prodeju vozidel,
pravdépodobné ale s nizSim tempem okolo 2 % ro¢né. Duvodem zmény je
flexibilita, kterou mohou spotfebitelé vyZadovat. Vozy, které dnes lidé vlastni, jsou
vyuzivany jako viceuc€elové, ale s moznosti vybrat si nejlepsi vz pro konkrétni ucel
cesty, se pohled na vlastnictvi rychle méni. Napfiklad v Severni Americe a Némecku
doSlo za poslednich pét let k roénimu narUstu €lenl car sharingu o vice nez 30 %.
Jeho vysSi vyuzivani muze vést ke snizeni poc€tu vozl na silnicich (Gao a kol.,
2016).

Prestoze se zd3, Ze je car sharing novym trendem, podobné sluzby vznikaly uz v 80.
letech minulého stoleti, a to predevs§im kvlli snizeni nakladd na pouzivani aut.
V dnesni dobé je vice zapojen i divod snizeni environmentalnich dopadu cestovani.
Problémem, kterému sdileni vozl Celilo byla jeho nedostate¢na flexibilita, to se vSak
nyni méni, a do sdilenych sluzeb se po celém svété zapojuji i samotné automobilky.
Organizace poskytujici sluzby sdilenych vozi vétsSinou funguji na zakladé aplikaci,
kde si uzivatel viz zarezervuje na daném misté, kde je parkovani sdileného vozu
povoleno, a mize ho po uziti vratit zpét i na jiné parkovaci misto, podle zvoleného
modelu. Po uZivateli je zpravidla pozadovan registracni poplatek a ostatni naklady
se odvijeji dle délky pouzivani vozu. Podle studie, ktera zkoumala socialni profily
zakazniku spole€nosti DriveNow byvaji nejCastéjSimi uzivateli muzi ve véku od 25
do 45 let, ktefi Ziji v husté obydlenych méstskych oblastech, disponuiji
nadprumérnym pfijmem a vyS$Sim vzdélanim a ziji v domacnosti bez déti. Vzdélani
a vyse prijmu je navic podle provedenych vyzkumu hlavnim rozdilem mezi t€mi, kdo

car sharing vyuzivaji, a témi kdo ne. VSeobecné nebyvaji uzivatelé castymi fidi€i a
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auta vyuzivaji pfevazneé k volnocasovym aktivitam nebo nakupim (Kopp, Gerike a
Axhausen, 2015).

Car sharingové sluzby vSak neodpovidaly pfedpovédi na vSech trzich. Nékteré
spoleCnosti byly nuceny trhy opustit, jelikoZ pfedpovéd narustu vyuzivani téchto
sluzeb selhala. Divodem bylo pfevazné chovani spotrebitelt, ktefi se na sluzby
neadaptovali. Z provedenych vyzkumu neni zcela jasné, ktery model by spotiebitelé
preferovali, zda ten zaloZeny na stanicich s pevnymi misty odevzdani a vyzvednuti
¢i volné plovouci model s riznymi misty vyzvednuti. Prvni model se zda byt
konkurenceschopny diky svym cenam, druhy je vSak pro spotfebitele daleko
pohodIngjsi. Z tohoto duvodu je nutné didkladné zvazit spotfebitelské vnimani a
dal$i faktory, aby zavedena sluzba méla na trhu uspéch. Vysledky vyzkumu také
ukazuji, Zze pozitivni postoj ke car sharingu nemusi nutné znamenat okamzZitou

adaptaci. Prijeti sluzeb bude tedy dale postupné nez nahlé (Hahn a kol., 2019).

Podobnym udrzitelnym pfistupem, jako je car sharing, je i car pooling. Za car pooling
je oznacovano sdileni jizdy do spole¢ného cile. | tento pfistup ma mnoho vyhod,
jako je snizeni spotfeby energie a emisi, snizeni po¢tu automobilt na silnicich a
také snizeni poptavky po parkovaci infrastrukture. Tyto spolujizdy mohou fungovat
neformalné na zakladé domluvy, kdy spolucestujici mohou zaplatit ¢astku, ktera
fidi€¢i hradi ¢asteéné naklady, nebo funguji stejné jako car sharing na zakladé
aplikace. Zakladnim rozdilem mezi car sharingem a car poolingem je primarné
vlastnictvi vozu. Zatimco u car sharingu je viz ve vétsiné pfipadl vlastnén treti
stranou, kterou je poskytovatel sluzeb a uzivatel mize jet kamkoliv, u car poolingu
je cestujicim a fidi€em ve vétSiné pfipadl samotny vlastnik vozu, ktery jede do
predem uréené destinace. Motivaci v tomto pfipadé neni Zadny financni zisk, ale
pouze uspora na nakladech. Tento zplUsob dopravy je velmi Casty napfiklad pro

cestovani do prace (Shaheen, Cohen a Bayen, 2018).

K vétsi udrzitelnosti osobni dopravy mohou pomoci i fidi€i vozi se spalovacimi
motory, a to Setrnou jizdou. Udrzitelny zplsob jizdy kromé snizeni emisi
sklenikovych plyna pfinasi i snizeni spotfeby paliva diky plynulé jizdé a snizeni
rychlosti. Ddalezita je predevSim volba trasy, a proto doSlo k pfedstaveni
ekologickych cest v ramci Google Maps. Tyto cesty vétSinou nebyvaji nejrychlejsi,

nicméné slibuji fidicim, ze za o nékolik minut delSi cestu usetfi vice paliva a bude

vvvvvv
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jsou strmé kopce, typ silnice a provoz nebo zapocitani mist, kde je nutné zastavit.

Pro vyhodnoceni trasy staCi do Google Maps zadat typ motoru vozu, cilovou
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Obr. 8 Ekologické trasy v Google Maps

Ekologické mapy maji velky dopad na Zivotni prostfedi. Jen od uvedeni na trh v USA
a Kanadé v roce 2021 se odhaduje, ze ekologické trasy usetfily vice nez pul milionu
metrickych tun uhlikovych emisi. To odpovida vyfazeni zhruba 100 000 vozu na
fosilni paliva ze silnic. V roce 2022 byla funkce rozSifena do dalSich 40 zemi v€etné
nékolika evropskych. Kromé této technologie podporuje Google i dalsi udrzitelné

pristupy, a proto zavedl do map funkce, jako je rychlé vyhledavani nabijeCek pro
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elektromobily, vylepSovani tras pro cyklisty nebo chodce a navigaci s vyuzitim

vefejné dopravy (Lozano-Aguilera, 2022).

2.2 Udrzitelnost ve verejné doprave

Jiz na Kodariské klimatické konferenci v roce 2009 predstavil Michael Replogle 10
principl pro udrzitelny rozvoj méstské dopravy v kontextu rychlé urbanizace,
motorizace a rostoucich ale nevyrovnanych pfijmu, coZz odkazovalo na fakt, Ze
vétSina svétové populace si za svuj zivot nemuze dovolit pofidit viz. Bylo také
upozornéno na zrychlujici se globalni oteplovani, na kterém se podili spalovani

fosilnich paliv. Pro snizeni uhlikové stopy byly pfedstaveny nasledujici zasady:
1. Motivace k chuazi.

2. Poskytovani kvalitni vefejné dopravy, ktera spojuje méstské a priméstské

oblasti.
3. Podpora cyklistiky a jeji propojeni s vefejnou dopravou.
4. Vyuziti vhodnych trznich pobidek a cen.

5. NavrZeni prostoru ulice tak, aby slouzila bezpecné vSem uzivatelim a

zpusobum dopravy.
6. ZvySeni kontroly rychlosti motorovych vozidel pro zlepSeni bezpeénosti.

7. ZlepSeni vefejné dopravy — poskytovani novych informaci, sluzeb, zlepSeni

zpusobu cestovani, inovace a telekomunikace.

8. Zména vefejnych prostor se zaméfenim na potreby lidi (parky, hustSi

zastavba).

9. Planovani, regulace, financovani a provozovani nemovitosti a dopravnich

systému za ucelem dosazeni cilt udrzitelnosti.

10. Pfepracovani systému nakladni dopravy a logistiky s ohledem na efektivitu a
udrzitelnost (Replogle, 2009).

Plan pro udrzitelnou méstskou mobilitu vytvofilo i centrum dopravniho vyzkumu
Ceské republiky a reflektuje zminéné zasady. Hlavnim cilem tohoto planu je
efektivnéjSi vyuzivani stavajicich dopravnich sluzeb, podpora udrzitelnych zpusobu
dopravy a snizeni negativnich vlivi dopravy na prostfedi, aby mohlo dojit ke zvySeni

zivotni urovné obyvatel. Podle tohoto dokumentu by méla byt vénovana pozornost
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propojeni vSech druht dopravy do uceleného systému a mély by se brat v Gvahu
cile udrzitelnosti vSech oblasti, které maji na verejnou mobilitu vliv. Mezi tyto oblasti
kromé sektoru dopravy patfi i oblast ochrany Zivotniho prostfedi, zdravotnictvi,
Skolstvi, ale i oblast ekonomiky a energetiky. Planem stanovena metodika pro

udrzitelnou mobilitu vychazi z postupl a plant Evropské unie (Jordova a kol., 2015).

Zakladnim krokem pro udrzitelnou méstskou dopravu je jeji planovani na zakladé
pozadavku obyvatel. Hlavnim cilem by mélo byt zajisténi efektivnich a vysoce
kvalitnich dopravnich sluzeb. V nejlepSim mozném pfipadé by mélo dojit k vytvoreni
meéstskych oblasti, kde diky kvalitni dopravni obsluze neni potfeba pouzivat
automobil. Aby toho mohlo byt dosazeno, je ale potfeba zohlednit udrzitelnost uz pfi
planovani a tvorbé tras a jizdnich fadu. Pfi vhodném umisténi zastavek po mésté je
mozné navysit poCet cestujicich. K tomu pomahaji informace o hustoté obydleni
v méstskych Castech, lokace vyznamnych pracovist, nakupnich center i Skol.
Naopak je potieba zredukovat linky, které jezdi pfili§ Casto s malo pasazéry nebo
zastavky, které vyuziva minimum cestujicich. Neefektivnim planovanim vefejné
dopravy dochazi ke zbyte€nému Cerpani prostfedkd (Orgyzek, Adamska-Kmiec a
Klimach, 2020).

FinancCni prostredky jsou pro udrzitelnou méstskou mobilitu také zasadni. Ve vétsiné
zemi, které maji vySSi Uroven pfijma, je vefejna doprava regulovana na statni
urovni. Na narodnich a nizSich urovnich jsou také planovany investice do vefejné
dopravy. Tyto zemé disponuji vyhodou bezpecnosti MHD, ktera je vySSi nez u
individualni automobilové dopravy, a to podporuje jeji vyuzivani. Naopak v zemich,
vefejné dopravy nijak zajiSténa. Pfikladem takové zemé je Indie, kde ve mésté
Ahmedabad doslo k zavedeni systému pro rychlou autobusovou dopravu. Pro
autobusy byl vytvoren specialni oddéleny pruh. Vysledkem bylo vyrazné zkraceni
cestovni doby, které pfispélo k vysSimu vyuzivani autobusové dopravy.
Jednoznaéné také doslo ke zvySeni Setrnosti dopravy k zivotnimu prostfedi, a to
snizenim urovné hluku a emisi sklenikovych plynt. Podobny krok k udrzitelné
dopravé uskutecCnila fada velkych mést po celém svété (Makarova, Pashkevich a
Shubenkova, 2017).

Dalsim krokem ke zefektivnéni méstské dopravy a podpore jejiho vyuzivani je

zpoplatnéni vjezdu do dopravou pretiZzenych &tvrti nebo omezeni ¢asové doby, kdy
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mohou byt komunikace v téchto Ctvrtich vyuzivany pro individualni automobilovou
dopravu. Tyto zakazy se tykaji pfevazné vozl produkujicich emise a vzniklé oblasti
se pak nazyvaji nizkoemisni Ci bezemisni zony. Tato opatfeni byvaji jedna
z nejucinnéjsich, pokud mésta chtéji rychle a dlouhodobé zlepsit znecisténi ovzdusi
a zivotniho prostfedi. V rlznych méstech jsou opatfeni jinak pfisna. Napfiklad
v Amsterdamu se bezemisni zéna tyka kromé vozidel také autobusu, které jsou
nahrazovany bezemisnimi variantami MHD. Zény by se mély v budoucnu rozSifovat
tak, jak je znazornéno na mapé, a zakaz by mél byt uplatnén i na dalSi dopravni
prostfedky vCetné lodi. Kompletné bezemisni hlavni mésto pro vSechny druhy
transportu planuje mistni vlada v roce 2030. Cilem této zmény je zlepSeni kvality
ovzdusSi v Amsterdamu a snizeni emisi uhliku o 60 % ve srovnani s hodnotami

z roku 1990 dle nafizeni EU (Urban Access Regulations in Europe, 2022).

Emission-free centre in 2022

For buses and coaches

AL Gyl Emission-free Amsterdam in 2030
For buses, coaches, passenger ships, taxis,
vans and heavy goods vehicles, pleasure
Emission-free zone within the craft, public ferries, mopeds and scooters,
A10 r'ing road in 2025 passenger cars and motorbikes.
For buses, coaches, passenger ships, taxis,
vans and heavy goods vehicles, pleasure m W ===mmm-tg & :.,’gy
craft, public ferries (mopeds and scooters
in the entire built-up area) ...E vhewt TT ﬁl + 'ﬁ)‘ &
+
- ﬁn

see *

Zdroj: (City of Amsterdam, 2019)

Obr. 9 Planované bezemisni zény v Amsterdamu

Pokud je hromadna doprava efektivné vyuzZivana, jedna se o velmi udrzitelnou

variantu cestovani. VétSim problémem zustava chovani spotrebitel(, ktefi jsou stale
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ochotni €asto cestovat individualni automobilovou dopravou. Presto, Ze by
k udrzitelné zméné ve méstech stacilo jesté vice eliminovat automobilovou dopravu,
jsou i dalSi potencialy, jak udrzitelnost v hromadné dopravé jesté vice podpofit.
PFikladem je nasazovani elektrickych autobusu. Zatimco u vlakd doSlo ve velké mife
k elektrifikaci trati a fosilni paliva jsou pouzivana spise mimo méstské Casti, pro
autobusy stale zastava hlavnim palivem nafta. Zavadéni elektrickych autobusu je

proto logickym krokem v ramci posunu k elektromobilité.

Stejné jako je tomu v pfipadé elektromobill, je nutné pfi vyuzivani elektrobusl
vytvofit nabijeci infrastrukturu, ktera bude odpovidat kapacitam elektrické sité.
Navic klasicky dieselovy autobus béhem své cesty nesjizdi z trasy a palivo doplnuje
pred nebo po jizdé. Je tedy potieba, aby baterie v elektrobusech mély dostate¢nou
kapacitu, aby autobus nemusel nikde po cesté zastavovat. To by mohlo odradit
cestujici, ktefi by pfi nabijeni ztraceli ¢as. Jestli elektrobus zvladne planovanou
cestu urazit na jedno nabiti zalezi kromé kapacity baterie také na hmotnosti
autobusu, poctu cestujicich, trase a terénu, a také na provozu na trase. Nasazeni
elektrobust vyzaduje daleko detailngjSi planovani, nez je tomu u klasickych
autobusl. DalSi nevyhodou, ktera ma vétSi dopad na nizky pocet elektrickych
autobusl ve méstech, je jejich pofizovaci cena a naklady na provoz. Ty jsou vysSi
nez naklady na standardni autobus, coz vysvétluje, proC jsou pFepravnimi
spolecnostmi stale vice nakupovany dieselové nebo hybridni autobusy misto piné
elektrickych. Naopak znacnou vyhodou vyuzivani elektrobusl jsou nizSi emise.
Prfeména dieselového vozového parku na elektricky by byla obrovskym pfinosem
pro zivotni prostfedi. Je ale potfeba zabezpedit elektfinu z obnovitelnych zdroju, aby
zminéné vyhody byly skute¢né udrzitelné. Postupna vyména dieselovych autobusu
za elektrické jiz probiha, celd obména vSak bude vyZadovat vice ¢asu a také financi
(Abdallah, 2023).

Vefejna doprava je témér vzdy lepSi nez doprava osobni. Ale nékteré dopravni
prostfedky produkuji emisi méné nez jiné. Napfiklad zminéné autobusy, produkuji
0 33 % méné emisi sklenikovych plynd nez auto. Vlakové systémy a metro vSak
produkuji az o 76 % emisi méné. Samoziejmosti je, Ze tyto dopravni prostfedky jsou
na svych trasach dostatecné vytizeny (Katsarov, 2022).

Na své popularité také opét ziskavaji trolejbusy &i tramvaje. V nékterych méstech

byly linky téchto dopravnich prostfedku v minulosti ruSeny a nyni se opét zavadéji,
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a to predevsim kvuli jejich bezemisnimu provozu. Tramvaje jsou dokonce po chlzi
a jizdé na kole povazovany za nejméné znecistujici dopravni prostfedek. Trolejbusy
oproti tramvajim sice neprodukuji vyfukové emise, ale pfi provozu unikaji do ovzdusi
Castice z odéru pneumatik. Vyuzivani téchto dopravnich prostfedku je pro prostfedi
vSak stale vétsi vyhodou nez klasicky autobus ¢i osobni viz. Navic, pokud se bude
v budoucnu vyuzivat pro provoz pouze obnovitelna energie, budou tyto prostfedky

jesté udrzitelngjsi (Varun, 2021).

Dulezity je také vyvoj technologii, které podporuji cestovani vefejnou dopravou. |
jednoducha informace, jako pfesny €as odjezdu vlaku ¢i autobusu, je v nékterych
zemich nepfedstavitelna, zatimco v jinych je jiz samoziejmosti. To, jak funguiji jizdni
fady, zavisi na vyspélosti zemé i na kulturnich odliSnostech. V nékterych kulturach
se lidé nefidi Casem, a tak na zastavkach mohou lidé ¢ekat neznamo jak dlouho.
Ve vyspélych zemich a velkych méstech je kromé pfesnych jizdnich fadu také
typické umisténi odpocitavacich hodin pfimo na nastupistich a okamzité poskytnuti
informaci o zméné ¢i zpozdéni dopravniho prostfedku. Pokrokové jsou také
aplikace, pomoci kterych si mohou cestujici naplanovat trasu nékolika dopravnimi
prostfedky a koupit si zde i jizdenku, aby mohli efektivné vyuzit svij ¢as. Nové
technologie jsou stale vyuzivany ke zlepSeni kvality sluzeb vefejné dopravy
(Abdallah, 2023).

V husté obydlenych méstech ziskava na stale vétsi popularité také jizda na kole.
V mnoha méstech jsou vyuzivana také sdilena kola Ci elektrokola nebo elektrické
kolobézky. Pomoci riznych aktivit mohou mésta vice motivovat své obyvatele
k jejich vyuzivani, a to napfiklad pomoci pfispévkl na pronajem sdilenych kol,
zabezpecenim pozemnich komunikaci a pfizpusobenim silnice k jejimu vyuzivani
cyklisty, nebo rozSifovanim sité cyklostezek. Tyto kroky pomohly k vySSimu
vyuzivani kol a redukci automobilové dopravy napfiklad v Londyné nebo Kodani.
Sdilena kola navic pomahaji k vétsi integrité verejné dopravy. UZivatelé se mohou
rychleji pfemistit bud mezi jednotlivymi druhy vefejné dopravy, nebo se presunout
blize k zastavce MHD. Vyuzivani jizdnich kol je velmi zadoucim zptsobem dopravy
jak pro mésto, diky Setrnosti k Zivotnimu prostfedi a nenaro¢né ekonomické udrzbe,
tak i pro uzivatele, pro které je jizda na kole cenové velmi dostupnou variantou a

zaroven zlepsSuje jejich zdravotni kondici. Navic v pfipadé vyuzivani cyklostezek se
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mohou uZivatelé po mésté pohybovat v dobé dopravni Spi¢ky daleko rychleji nez

v pfipadé jizdy autem nebo MHD (Ogryzek, Adamska-Kmiec a Klimach, 2020).

Stejné jako jiné oblasti, byla vefejna doprava ovlivhéna pandemii COVID-19.
V mnoha zemich mistni viady nafidily karanténu a socialni odstup, coz se projevilo
snizenym poctem cestujicich, nebot’ studenti pfestali cestovat do Skol a probihala
online vyuka, a mnoho lidi pracovalo z domova. Rapidni pokles ve vyuzivani vefejné
dopravy se projevil po celém svété, predevSim ve velkych méstech. Napfiklad ve
Washingtonu doslo v bfeznu 2020 k poklesu ve vyuZivani metra o 90 % a pokles ve
vyuzivani autobusl dosahl 75 %. To ukazalo, Ze vefejna doprava je znacné citliva
na rizné socialni udalosti a Soky. Nelze ji ale v téchto situacich vyrazné omezit.
Néktefi lidé, u kterych byla i v dobé karantény vyZzadovana osobni pfitomnost na
pracovisti, jako napfiklad pracovnici ve zdravotnickych sluzbach, dale vyuZivali
vefejnou dopravu a jejich mobilita byla na MHD zavisla. Mezi riznymi socialnimi
skupinami se tedy poptavka v dobé& pandemie vyrazné liSila (Liu, Miller a Scheff,
2020).
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3 Analyza trendi z predchozich vyzkumii SAVS

V pribéhu let bylo provedeno na SAVS nékolik dotaznikovych $etfeni, ktera se
zabyvala tématem udrzitelnosti, a v nékterych z nich byly i dotazy vztahujici se
k udrzitelné dopravé respondentll a elektromobilité. V roce 2018 probéhlo
dotaznikové Setfeni na téma zeleného chovani a vnimani elektromobility. Toto
dotaznikové Setfeni provedla spolecnost Behavio Labs stejné jako to z roku 2023,
které bude blize zkoumano v kapitole 4. Obé tato Setfeni méla také stejny pocet
ucastnikd. Setfeni se zGcastnilo 1 000 respondentl z riznych vékovych kategorii,
s riznymi Grovnémi vzdélani a z riiznych &asti Ceské republiky, aby co nejvice
odpovidali sloZeni Ceské populace.

Jedna z otazek zkoumala frekvenci uzivani auta, a to i vtom pfipadé, kdy
respondent sam neni fidiCem vozu. Odpovédi na tuto otazku jsou znazornény na
obrazku 10. Témér polovina respondentut vyuziva vz denné a dalSich 30 % alespon
jednou tydné. Necela Ctvrtina dotazovanych jezdi autem v priméru jednou mésicné
nebo méné. Vék a vzdélani respondentu, ktefi nejezdi Casto je rlzny, ale jejich
spole¢nou charakteristikou je bydlisté ve velkém mésté. Téméf polovina z téchto
dotazovanych Zije ve mésté s vice nez 50 tisici obyvateli a dalSich 15 % ve mésté

s 10 az 50 tisici obyvateli.
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V podstaté denné Aspoii jednou tydné Aspofi jednou mésiéné Méné nebo vibec

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni Zelené chovani, 2018)

Obr. 10 Frekvence jizdy autem z roku 2018
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Z duavodu patrného vlivu mista bydlisté doplruji tuto otazku tabulky 1 a 2, ve kterych

je frekvence vyuzivani auta rozdélena nejprve podle velikosti mésta bydlisté a poté

I podle véku.

Tab. 1 Rozdéleni frekvence jizdy autem podle bydlisté

Frekvence / Velikost Do 2tis. | 2-10tis. | 10-50tis. | Nad 50 tis. Celkovy soucet
Denné 163 119 100 91 473
Tydné 78 64 67 102 311
Mésicné 25 21 22 43 111
Méné / vibec 12 16 28 49 105
Celkovy soucet 278 220 217 285 1000
Zdroj: (Dotaznikové Setfeni Zelené chovani, 2018)
Tab. 2 Rozdéleni frekvence jizdy autem podle véku
Celkovy
Frekvence / Vék 15-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64 65 + soucet
Denné 39 94 131 116 65 28 473
Tydné 45 71 70 44 44 37 311
Mésicné 13 24 26 14 19 15 111
Méné / viibec 2 12 33 23 15 16 105
Celkovy soucet 99 201 260 197 147 96 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setifeni Zelené chovani, 2018)

DalSi otazka se dotazovala 216 respondentd, ktefi zodpovédéli, ze auto vyuzivaji
mésitné nebo méné Casto, jaky k tomu maji duvod. Vysledky zobrazuje graf na
obrazku 11. Respondenti mohli vybrat vice nez jeden divod. Pouze necela pétina
z nich necestuje autem Castéji, protoZe to nepovazuje za ekologické. O trochu vice
respondentl povazuje cestovani autem za drahé a nejvice byla volena moznost

jiného divodu.
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Je to drahé, etfim penize. Neni to ekologické, 3etfim Zivotni prostredi. Mam jestd jiny divod.

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni Zelené chovani, 2018)

Obr. 11 Duvody nevyuzZivani auta z roku 2018

Nasledujici otazka se zamérovala na pohon, ktery respondenti preferuji. Nej¢astéji
uvadénym pohonem byl benzin, nasledoval elektricky pohon a poté plyn. Dieselovy
pohon byl stejné preferovany jako ten hybridni a nejméné preferovanym pohonem

byl pak vodikovy.
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Zdroj: (Dotaznikové Setfeni Zelené chovani, 2018)

Obr. 12 Preference pohonu z roku 2018

Z toho vyzkumu byla publikovana v roce 2018 i studie na téma zeleného postoje

spotfebiteld k dopravé. V této studii jsou kromé jiného zminény i nové trendy
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v dopraveé jako je car sharing &i car pooling. Podle autord je o tyto sluzby vysoky
zajem predevsim mezi lidmi mladSi generace. Tento zajem je vysvétlen predevsSim
odliSnym Zivotnim stylem a jinym pohledem na svét. DalSim zelenym pfistupem,
ktery je ve studii zminén, je chlize. Pfedpoklada se v8ak, ze spotfebitelé vice chodi
za ucelem zlepSeni zdravotni kondice Ci uSetfeni penéz za dopravu a udrzitelnost
tak neni v tomto pfipadé hlavnim motivem zmény chovani. Do budoucna se vSak
pfedpoklada omezeni osobni dopravy z divodu podpory udrzitelnych feSeni ze

strany spotfebitelu.

Studie zvazuje i vliv vzdélani na udrzitelné chovani, a to v souvislosti se socialnim
spotfebitele s vy88im vzdélanim, coz souvisi i s primérnym pfFijmem, ktery je u nich
vySSi nez u spotfebitelt s niz§im vzdélanim. Dlvody pro vyuzivani auta jsou vSak
témeér stejné pro vSechny skupiny. Nejcastéji lidé vyuzivaji auto na nakupy, dojizdéji
do prace anebo odjizdi na vikendové cesty mimo mésto bydlisté (Jaderna a kol.,
2018).

V roce 2021 byla publikovana vyzkumna zprava institutu Europeum, ve které je
jednim z hlavnich témat i doprava. Tato studie porovnava udrzitelny smér nékolika
oblasti v Norsku a v Ceské republice. Co se tyka elektromobility, je CR vyrazné
pozadu oproti Norsku, a to pfedevsim kvili nastavené dotacni politice a vysoké
cené elektromobill v porovnani svozy se spalovacimi motory. Studie také
pfipomina, Ze k podpofe elektromobility neni v CR stale dostateéna nabijeci
infrastruktura. Naopak s vefejnou dopravou je na tom CR Iépe nez Norsko.
Autobusova a vlakova sit je rozSifena po celé republice, a umoznuje tak
bezproblémové cestovani po celé zemi. Zminéna byla také aplikace IDOS.cz, ktera
je pro cestujici hromadnou dopravou v CR zasadni. Hromadna doprava je také
napojena na okolni staty, avSak jsou zde mezery v rychlosti vlakové sité, jejiz
ZlepSeni by do budoucna mohlo omezit i leteckou pfepravu v ramci Evropy. DalSi
vyhodou jsou dotace studentl a seniori. Studie vSak v zavéru zhodnocuje, ze
chovani eskych spotfebitelt se pfilis neposouva smérem k udrzitelnosti predevsim

v osobni dopravé (Havelka a kol., 2021).
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4 Dotaznikové Setreni SGS 2023

Cilem této Casti prace je identifikovat trendy na zakladé vysledkd primarniho
vyzkumu dotaznikového Setfeni Studentské grantové soutéze 2023. Dotaznikové
Setfeni organizovala spolec¢nost Behavio Labs. Predstavené vysledky se zamérfuji
obecné na oblast dopravy a udrzitelnosti a pouze okrajové se vénuji tématu
elektromobility, ktera je pouze jednim z mnoha udrzitelnych principu. Nejprve je
predstaveno rozlozeni respondentt podle riznych kritérii, ktera jsou stézejni pro
dalSi zkoumani a dale jsou pfedstaveny odpovédi na otazky tykajici se oblasti
dopravy a udrzitelnosti v této oblasti. Vysledky budou porovnany s vysledky
minulych vyzkumU pfedstavenych v kapitole 3. U nékolika otazek, které jsou vhodné
k hlub8imu vyzkumu, jsou pfilozeny tabulky se sledovanymi a ocekavanymi
hodnotami a vysledek chi-kvadrat testu, ktery zkouma, zda existuje mezi danymi
veli€inami zavislost. Tyto hodnoty byly ziskany z kontingencnich tabulek a testu
provedeném v programu MS Excel. Hladina vyznamnosti byla zvolena a = 0,05 pro
vSechny provedené testy. Test vychazi z testového kritéria x2, které je vypocitano
pomoci vzorce (1)

(nij—myj)?
Qummy’ &

X2 =X Z§=1 ™y
kde:

njj— aktualni ¢etnost v i-tém fadku a j-tém sloupci
m;jj— oCekavana Cetnost v i-tém fadku a j-tém sloupci
r — pocet fadku

s — pocet sloupcu (Microsoft, 2023).

Dotaznikového Setfeni se zuc€astnilo celkem 1 000 respondentl. K tématu
diplomové prace a dalSimu vyzkumu bylo zasadni rozdéleni respondentu dle véku,
vySe pfijmu, dosaZzeného vzdélani, velikosti mésta (podle poctu obyvatel), ve kterém

bydli, a pracovni aktivity. DalSi rozdéleni respondentl je bezpfedmétné.

Vékovému rozlozeni odpovida obrazek 13. Kromé prvnich dvou skupin, z nichz do
jedné nespada ani jeden respondent, a druhé, ktera je v oblasti dopravy
povazovana za ,rizikovou“, jsou ostatni respondenti rozdéleni do vékovych skupin

po 10 letech. Posledni skupina zahrnuje celkové dichodovy vék. Nejvice
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respondentl pak spada do vékové skupiny 35 az 44 let. Rozdéleni odpovida i

vékové struktufe obyvatel CR, ktera je pro porovnani zobrazena na obrazku 14.
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Obr. 13 Vékové rozloZeni respondenti
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Obr. 14 Vékova struktura obyvatelstva CR
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Na obrazku 15 je znazornéno rozdéleni respondentu do tfi skupin podle vySe pfijmu.
Rozdéleni skupin vychazi z hrubého pramérného pfijmu, ktery za prvni pololeti roku
2023 dosahl 42 249 K& (CSU, 2023). Nejvice respondentti spada pravé do stredni
pFijmové skupiny odpovidajici hodnotam kolem pramérného pfijmu.
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Obr. 15 Prijmové rozloZeni respondentu

Obrazek 16 popisuje rozdéleni respondentl do skupin podle nejvysSiho
dosazeného vzdélani. NejvySSi pocCet dotazovanych dosahl stfedoSkolského

vzdélani ukonéeného maturitni zkouskou.
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Obr. 16 RozloZeni respondenti dle nejvyssiho dosaZzeného vzdélani
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Rozdéleni na obrazku 17 odpovida velikosti mésta €i obce (podle poctu obyvatel),
ve kterém respondenti trvale ziji. V dotaznikovém Setfeni byl uveden i konkrétni kraj.
Jeho specifikace vSak neni pro tento vyzkum podstatna, nebot nebudou zkoumany
jednotlivé oblasti CR a obci s vy$8im poétem obyvatel nez 50 tisic neni velké
mnozstvi. Z 306 respondentd, ktefi zvolili tuto moznost uvedlo celkem 122 jako

misto bydlisté Prahu.

350

306
300
266

250

219
209

200
150
100

50

Obecdo 2 tis. obyvatel Obec od 2 do 10 tis. obyvatel Obec od 10 do 50 tis. obyvatel Obec nad 50 tis. obyvatel
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Obr. 17 RozlozZeni respondenti dle velikosti obce bydlisté

Poslednim rozdélenim je ekonomicka aktivita respondenti. Toto rozdéleni na
obrazku 18 je zafazeno z divodu pozorovani vlivu tohoto faktoru na vyuzivani
pfedevSim méstské hromadné dopravy, kterému se dale Setfeni vénuje a je

popsano v nasledujici podkapitole.
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Obr. 18 RozloZeni respondenti dle ekonomické aktivity

Jednim z dotazu na respondenty byla i u€ast u voleb do poslanecké snémovny
v roce 2021 a pfipadné zvolena politicka strana. Timto rozlozenim by mélo smysl
se zabyvat pouze v pfipadé, Ze by néktera strana nabizela napfiklad néjakou formu
podpory, at' jiz pro rizné vékové kategorie nebo pro ekologické vozy. Ani v jednom
z volebnich planua zvolenych politickych stran vSak zadny navrh podpory nebyl.
Koalice SPOLU se pouze vyjadfila k podpofe rozvoje dopravni infrastruktury. Strana
ANO vyjadfila ve svém volebnim planu podporu elektromobility, avSak vyjadfila
nesouhlas s navrhem EU o zakazu prodeje aut se spalovacimi motory jiz v roce
2035. Z volebniho planu strany SPD je patrny nesouhlas s primarnim zdrojem
energie v oblasti elektromobility. Podle zastupcl strany neni dostatek zdroju pro
vyrobu baterii, a navic vystavba infrastruktury je nakladna a komplikovana,

predevsim ve velkych méstech a husté obydlenych méstskych ¢astech.

4.1 Vysledky dotaznikového Setreni

V dalSi €asti jsou zpracovany vysledky konkrétnich otazek. Prvni Cast otazek se
zabyvala fizenim a vyuzivanim osobnich vozl. Ze vSech respondentl vlastni
fidiCsky prikaz celkem 818 tedy 82 %. Nejvétsi zastoupeni osob bez fidi€ského
prukazu je mezi respondenty se zakladnim vzdélanim. Celkem 27 % z nich

nedisponuje fidi€¢skym opravnénim. Velké zastoupeni Ize také sledovat ve vékoveé
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kategorii 65+ let, kdy drzeni priikazu podléha zhodnoceni zdravotniho stavu. Z této

skupiny nema fidi€sky prukaz 26 % respondentu.

Dotazovanym, ktefi odpovédéli, ze jsou drziteli fidicského prikazu byla polozena
otazka, jak Casto fidi. Odpovédi jsou znazornény na obrazku 19. Témérf polovina ze
vSech ucastnicich se respondentu fidi denné. U této otazky Ize pozorovat odliSnosti
ve frekvenci fizeni u nejmladsi a nejstarSi vékové skupiny. Respondenti z téchto
skupin Fidi méné Casto nez ostatni. Také Ize sledovat rozdily u respondentu z rizné
velkych obci. Zatimco mezi respondenty, ktefi Ziji v obci do 2 tisic obyvatel Fidi

denné 62 % z nich, mezi respondenty Zijicimi ve mésté nad 50 tisic obyvatel fidi

denné pouze 32 %. Zavislost parametrd hodnoti test chi-kvadrat.
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Zdroj: (Dotaznikove Setfeni SGS, 2023)

Obr. 19 Frekvence fizeni

Tabulka 3 zobrazuje skuteC¢né sledované hodnoty. Tabulka 4 pak hodnoty
oCekavané. Pfi porovnani téchto hodnot pomoci testu chi-kvadrat je hodnota p
rovna 0,00. Je tedy menSi nez zvolena hladina vyznamnosti a = 0,05 a vysledek je
statisticky vyznamny. Lze potvrdit zavislost mezi frekvenci fizeni a velikosti obce,

ve které respondenti bydli. Cim mensi mésto (méné obyvatel) je, tim ¢ast&ji lidé Fidi.

45



Tab. 3 Sledované hodnoty pro frekvenci Fizeni

Frekvence / Velikost Do 2 tis. 2-10 tis. | 10-50 tis. | Nad 50 tis. Celkovy soucet
Denné 165 114 106 99 484
Tydné 39 34 38 77 188
Mésicné 15 11 10 31 67
Nikdy 11 9 22 37 79
Celkovy soucet 230 168 176 244 818

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Tab. 4 Oc¢ekavané hodnoty pro frekvenci fizeni
Frekvence / Velikost Do 2tis. | 2-10tis. | 10-50tis. | Nad 50 tis. Celkovy soucet
Denné 136,09 99,40 104,14 144,37 484
Tydné 52,86 38,61 40,45 56,08 188
Mésicné 18,84 13,76 14,42 19,99 67
Nikdy 22,21 16,22 17,00 23,56 79
Celkovy soucet 230 168 176 244 818

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

DalSi otazka, ktera také reflektuje frekvenci uzivani auta se tyka i téch respondentu,
ktefi nevlastni fidi¢sky prikaz. Otazkou tedy je, jak Casto dotazovani jezdi autem i
presto, Zze ho nefidi. Rozdéleni frekvenci je u této otazky pozménéno, jak je

znazornéno na obrazku 20.
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Obr. 20 Frekvence jizdy autem
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| v tomto pfipadé Ize oCekavat, Ze existuje zavislost mezi frekvenci jizdy autem a

velikosti obce, ve které respondenti Ziji, stejné jako u predeslé otazky s ohledem na

jejich podobnost. Jak jiz bylo zminéno |ze zkoumat i odliSnosti u vékovych skupin

nebo i rozdily u vySe pfijmu. Pro dalSi zkoumani jsou prvni dvé vékové skupiny

sjednoceny do jedné, aby rozpéti vékovych skupin bylo stejné. Na zakladé

nastavené hladiny vyznamnosti Ize zavislost frekvence jizdy autem na véku

prokazat. Hodnota p je rovna 0,00. Respondenti spadajici do nejmladsSi i nestarsi

skupiny nejen fidi auto méné Casto, ale také ho vSeobecné méné vyuzivaji i jako

spolucestujici. Tabulka 5 zobrazuje skutecné sledované hodnoty a tabulka 6

hodnoty oCekavané.

Tab. 5 Sledované hodnoty pro frekvenci jizdy autem a vék

Vék / Frekvence Denné Tydné Mésiéné | Méné / viibec Celkovy souéet

15-24 24 30 19 17 0
25-34 88 50 28 20 186
35-44 141 42 26 22 231
45 - 54 134 49 15 22 220
55 -64 71 45 21 31 168
65+ 19 45 24 17 105
Celkovy soucet 477 261 133 129 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Tab. 6 Ocekadavané hodnoty pro frekvenci jizdy autem a vék

Vék / Frekvence Denné Tydné Mésiéné | Méné / vibec Celkovy souéet

15-24 42,93 23,49 11,97 11,61 90
25-34 88,72 48,55 24,74 23,99 186
35-44 110,19 60,29 30,72 29,80 231
45 -54 104,94 57,42 29,26 28,38 220
55 -64 80,14 43,85 22,34 21,67 168
65+ 50,09 27,41 13,97 13,55 105
Celkovy soucet 477 261 133 129 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Naopak u zkoumani frekvence jizdy autem a urovné pfijmu lze zavislost popfit.

Hodnota p je rovna 0,51, coz je na zakladé stanovené hladiny vyznamnosti velmi

vysoké €islo. Sledované a ocekavané hodnoty znazornuji tabulky 7 a 8.
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Tab. 7 Sledované hodnoty pro frekvenci jizdy autem a pFijem

Pfijem / Frekvence Denné Tydné Mésiéné | Méné / viibec Celkovy soudet

Nizky pfijem 171 93 45 48 357
Stfedni pFijem 173 99 61 50 383
Vysoky pfijem 133 69 27 31 260
Celkovy soucet 477 261 133 129 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Tab. 8 O¢ekavané hodnoty pro frekvenci jizdy autem a pfijem

Pfijem / Frekvence Denné Tydné Mésiéné | Méné / viibec Celkovy soudet

Nizky pFijem 170,29 93,18 47,48 46,05 357
Stredni pfijem 182,69 99,96 50,94 49,41 383
Vysoky pfijem 124,02 67,86 34,58 33,54 260
Celkovy soucet 477 261 133 129 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Respondentim, ktefi v otazce o frekvenci jizdy autem vybrali odpovéd ,aspor

jednou mési¢né“ a ,méné nebo vlbec”, byla poloZzena dodate¢na otazka, pro¢

nejezdi autem Castéji. Otazka byla poloZena celkem 262 respondentim a odpovédi

jsou znazornény na obrazku 21. U odpovédi, ktera hodnoti financni faktor Ize najit

velké zastoupeni v nejmladsi vékoveé skupiné. Z celkové baze této skupiny zvolilo

prvni odpovéd 20 %. Vzhledem k tomu, Ze nejvétsi mnozstvi respondentl zvolilo

moznost ,jiny dlvod®, je zde prostor i pro zkoumani dalSich davodu.

200

100

77

le todrahé, etiim penize.

48

197

Neni to ekologické, Setfim Zivotni prostiedi. Mam jedté jiny divod.

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS, 2023)

Obr. 21 Davody nevyuZivani auta
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Respondentim, ktefi naopak u otazky o frekvenci vyuzivani auta uvedli, Zze ho
vyuzivaji alespon jednou mésicné, byla polozena otazka, ktera se zabyva
nejcastéjSimi davody. Na tuto otazku odpovidalo celkem 871 respondentl a v tomto
pfipadé bylo umozZnéno zvolit nékolik mozZnosti. Vysledky jsou zobrazeny na
obrazku 22.
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Obr. 22 Duvody vyuZivani auta

Do velké miry se vSechny skupiny respondentt shoduji, bez ohledu na to, podle
¢eho jsou rozdéleni. Pfijem v tomto rozdéleni nehraje téméf zadnou roli a ¢etnost
jednotlivych ddvodu je velmi podobna. U vzdélani Ize vSeobecné Fici, ze s vy$Sim
vzdélam roste vyuzivani auta zriznych divodd kromé prace fidice. Podle
oCekavani se daji pozorovat rozdily ve vyuzivani auta na cesty do prace v raznych
vékovych skupinach. Tato potfeba nejprve roste a poté opét klesa na zakladné véku
a finanéni aktivity respondentli. Podobné je tomu u davodu vyzvedavani pfibuznych
nebo pfi vyuzivani auta pro cesty na dovolenou. Znaéné rozdily Ize pozorovat i mezi
skupinami rozdélenymi podle velikosti obce bydlisté. Skupina respondentll z mést
nad 50 tisic obyvatel je jedinou skupinou, u které je vice auto vyuZivano na
vikendové cesty nez na nakupy, jako je tomu u vSech ostatnich skupin. S vySSim
poCtem obyvatel mésta, ve kterém respondenti Ziji klesa také potfeba dojizdét
autem do prace, na nakupy nebo vyzvedavat ¢leny rodiny. Pofadi divodu a ¢etnosti

u riznych segmentl znazornuje tabulka 9.
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Tab. 9 Poradi divodi pro vyuZivani auta

Vyzvedavani| Cestydo Prace -
Vék / Potieba | Nakupy | pfibuznych prace Dovolena | Vikendové cesty fidic
18 -24 let 1 (59 %) 6 (16 %) 4(28%)| 3(40%) 2(56%)| 5(17 %)
25-34 let 1(78 %) 5 (42 %) 4(46%)| 3(50%) 2 (69%)| 6 (23 %)
35-44let 1(76 %) 5(50%)| 2—3(63%)| 4(58%) 2-3(63%)| 6(26 %)
4554 let 1(78 %) 5 (38 %) 3(61%)| 4(50%) 2 (62 %) | 6(30%)
55— 64 let 1(72 %) 5 (27 %) 4(40%)| 3 (45 %) 2 (49 %) | 6 (18 %)
65+ let 1 (69 %) 4 (17 %) 5(13%)| 3(35%) 2 (45%)| 6 (10 %)
Vzdélani
Bez maturity | 1 (69 %) 5 (28 %) 2(44%)| 4(34%) 3(43%)| 6 (22 %)
S maturitou 1(76 %) 5 (40 %) 4(49%)| 3 (54 %) 2(64%)| 6(23 %)
Vysokoskolské | 1 (79 %) 5 (40 %) 4(49%)| 3(67 %) 2(77 %) | 6 (21 %)
Velikost mésta
Do 2 tis. 1 (85 %) 5 (42 %) 2(60%)| 4(53%) 3 (56 %) | 6(25 %)
2 - 10 tis. 1(74 %) 5 (40 %) 3(50%)| 4 (47 %) 2 (56 %) | 6 (26 %)
10— 50 tis. 1 (74 %) 5 (36 %) 4(44%)| 3(47 %) 2(57 %) | 6(21 %)
Nad 50 tis. 2 (64 %) 5 (26 %) 4(36%)| 3(47 %) 1(65%)| 6 (18 %)

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Dal$i otazka se tyka udrzitelného trendu sdileni aut. Ugastnici byli dotazani, zda
vyuzivaji car sharing. Princip této sluzby byl v dotazniku vysvétlen. Podle odpovédi
vyuziva sdileni aut pouze 6 % dotazovanych. DalSich 17 % sice sluzbu nyni
nevyuzivaji ale jsou otevieni tomu ji vyzkouSet. Velkou otevienost Ize sledovat
u nejmladsi vékové skupiny. Vék by tedy u této otazky mohl byt dulezitym faktorem.

Prevazna vétSina respondentl vSak o tuto sluzbu zatim nema ani zajem.
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Obr. 23 Vyuzivani car sharingu
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Tabulka 10 zobrazuje p-hodnoty jako vysledky testl chi-kvadrat u zkoumanych
zavislosti. Nejprve byla zkoumana zavislost vyuziti car sharingu na véku, velikosti
mésta bydlisté a vzdélani. Pro toto zkoumani byly sjednoceny skupiny, které
odpovédély, Ze car sharing nevyuzivaji bez ohledu na zajem o sluzbu. V pfipadé
véku se na hladiné vyznamnosti a = 0,05 zavislost prokazala. Mladsi skupiny jsou
daleko oteviengjSi vyuzivani sdilené sluzby. Prokazala se i zavislost na vzdélani
ovSem vysledek je opacny, nez by se dalo oekavat. Zatimco mezi respondenty se
zakladnim Ci stfedoSkolskym vzdélanim jsou jedinci, ktefi pravidelné car sharing
vyuzivaji, neni ve vzorku ani jeden respondent s vysokoskolskym vzdélanim, ktery
by sluzbu pravidelné vyuzival. U velikosti mésta bydlisté se s vysokou p-hodnotou

zavislost neprokazala.

Dale byla zkoumana zavislost samotného zajmu. V tomto pfipadé byly zkoumany
pouze skupiny, které car sharing nevyuzivaji a bylo hodnoceno, zda o sluzbu maji
nebo nemaji zajem. Statisticky vyznamna p-hodnota se prokazala u vSech
sledovanych faktort, avSak nejsilngjSi lze pozorovat u véku, poté vzdélani, a
nakonec i velikost mésta bydlisté. MladSi vékové skupiny mohou mit kromé
otevienosti k novym sluzbam i jiny pfistup k vlastnictvi vozu. Respondenti z vétsich
mést mohou projevovat vySsi zajem napfiklad diky jiz vybudované infrastrukture

sluzby a vétsi dostupnosti vozu.

Tab. 10 Vysledné p-hodnoty pro zkoumani zavislosti u vyuZivani car sharingu

Sledované faktory p-hodnota
Zavislost vyuZivani car sharingu na véku 0,035
Zavilost vyuZivani car sharingu na velikosti mésta bydlisté 0,165
Zavislost vyuZivani car sharingu na vzdélani 0,043
Zavilost zajmu o car sharing na véku 0,000
Zavislost zajmu o car sharing na velikosti mésta bydlisté 0,023
Zavislost zajmu o car sharing na vzdélani 0,016

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Po car sharingu byly zkoumany dalSi varianty udrzitelné mobility. Nasledujici otazka
se zamérfuje na prostifedky mobility kromé aut, které jsou nejvice vyuzivany. | u této
otazky méli respondenti moznost vybrat vice odpovédi, jak je znazornéno na
obrazku 24. Zhruba 78 % respondentl chodi pésky. Nejvice vyuzivanym dopravnim

prostfedkem je autobus a vlak. Tramvaj, metro nebo trolejbus jsou pak Castéji
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vyuzivany ve vétsich méstech, kde jsou systémy méstské hromadné dopravy vice
rozSifené. Nejvice dopravnich prostfedkd vyuziva nejmladsi vékova skupina. To
muze byt zapfi€inéno i tim, Ze z celkem 90 respondentl 70 stale studuje. Vzhledem
k tomu, Ze vyuzivani hromadné dopravy studenty je statem dotovano, je pro tuto
skupinu finanéné vyhodnéjsi vyuzivat jiné druhy dopravy nez auto. U seniorq, ktefi
také vyuzivaji statni dotace na dopravu je patrné navySeni vyuzivani ostatnich

dopravnich prostfedkd v porovnani s vékovymi skupinami od 35 do 54 let.
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Obr. 24 VyuzZivani dal$i zptisobid mobility

U hromadné dopravy byla také zkoumana frekvence jejiho vyuzivani. Vysledky
ukazuje obrazek 25. TéméFf 42 % respondentl hromadnou dopravu témér
nevyuziva, a je zde tak patrny velky potencial. NejCastéji vyuziva hromadnou
dopravu nejmladsi vékova skupina a nejméné nejstarSi. To potvrzuje i vysledek
predchozi otdzky dotazniku. Je zde tedy mozna zavislost na vyuzZivani hromadné

dopravy na véku.
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Obr. 25 Frekvence vyuZivani hromadné dopravy
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Tabulky 11 a 12 znazornuji sledované a ocekavané hodnoty pfi analyze zavislosti

frekvence vyuzivani MHD na véku. S p-hodnotou rovnou 0,00 se na hladiné

vyznamnosti prokazala silna zavislost. Prokazalo se, Ze mladsi vékoveé skupiny

vyuzivaji MHD castéji. StarSi vékové skupiny budto preferuji vyuzivani aut nebo ve

vySSim véku neni potfeba mobility tak silna.

Tab. 11 Sledované hodnoty pro frekvenci vyuzivani MHD dle véku

Vék / Frekvence Denné Tydné Mésiéné | Méné / viibec Celkovy soudet

15-24 let 52 22 5 11 0
25-34 let 48 37 37 64 186
35-44 let 54 29 40 108 231
45 - 54 |et 41 29 44 106 220
55-64 let 36 21 26 85 168
65+ let 14 29 18 44 105
Celkovy soucet 245 167 170 418 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)
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Tab. 12 Oc¢ekdvané hodnoty pro frekvenci vyuzivani MHD dle véku

Vék / Frekvence Denné Tydné Mésicné | Méné / viibec Celkovy soudet

15-24 let 22,05 15,03 15,30 37,62 90
25-34 let 45,57 31,06 31,62 77,75 186
35-44 let 56,60 38,58 39,27 96,56 231
45 -54 |et 53,90 36,74 37,40 91,96 220
55 -64 let 41,16 28,06 28,56 70,22 168
65+ let 25,73 17,54 17,85 43,89 105
Celkovy soucet 245 167 170 418 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Kromé zavislosti na véku, byla zkoumana i zavislost na misté bydlisté, které ma ve

v

vyuzivani MHD velmi vyznamnou roli. Z respondentd, zijicich ve mésté s vice nez

50 tisici obyvateli, vyuziva MHD denné témér polovina z nich. Zavislost se v tomto

pripadé také prokazala a p-hodnota dosahla mensi hodnoty nez v pfipadé analyzy

zavislosti na véku. Hodnoty zobrazuji tabulky 13 a 14. Na faktoru pfijmu se zavislost

vyuzivani MHD neprokazala. P-hodnota byla v tomto pfipadé rovna 0,62 a neni zde

tedy vyznamny vliv.

Tab. 13 Sledované hodnoty pro frekvenci vyuzivani MHD dle bydlisté

Velikost mésta /

Frekvence Denné Tydné Mésiéné | Méné / viibec Celkovy soucet
Do 2 tis. 38 33 59 136 266
2- 10 tis. 37 31 25 116 209
10 - 50 tis. 26 39 40 114 219
Nad 50 tis. 144 64 46 52 306
Celkovy soucet 245 167 170 418 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Tab. 14 Ocekavané hodnoty pro frekvenci vyuzivani MHD dle bydlisté

Velikost mésta /

Frekvence Denné Tydné Mésiéné | Méné / viibec Celkovy soucet
Do 2 tis. 65,17 44,42 45,22 111,19 266
2 -10 tis. 51,21 34,90 35,53 87,36 209
10 - 50 tis. 53,66 36,57 37,23 91,54 219
Nad 50 tis. 74,97 51,10 52,02 127,91 306
Celkovy soucet 245 167 170 418 1000

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)
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Rozdily ve vyuzivani MHD jsou patrné i mezi skupinami s odliSnou ekonomickou
aktivitou. Z celkem 85 studentl ucastnicich se Setfeni vyuziva denné hromadnou
dopravu 55 z nich a dalSich 19 ji vyuziva alespon jednou tydné. Denné nebo tydné
vyuziva sluzby i tfetina senioru. Tyto vysledky odpovidaji i vysledkim dle vékovych
skupin. Z 18 nezaméstnanych celkem 14 vyuziva MHD pouze jednou mési¢né nebo
vubec. U pracujicich opét velmi zalezi na velikosti mésta bydlisté. Ve skupinach
Zijicich v obcich do 50 tisic obyvatel neni jediny pracujici respondent, ktery by
hromadnou dopravu vyuzival denné. Oproti tomu z pracujicich respondentu Zijicich
v obci s vice nez 50 tisici obyvateli pouzivda MHD denné vice nez 50 % z nich.
Respondenti, ktefi jsou na rodiCovské dovolené inklinuji spiSe k nizSimu vyuzivani
verejné dopravy. Dlvodem muze byt ztizené cestovani s koCarkem nebo malym

ditétem.

K vyuzivani MHD byla respondentim poloZena i dodate€na otazka na to, zda jim u
hromadné dopravy vadi nékteré faktory. Respondenti mohli zvolit vice nez jednu
moznost a vysledky zobrazuje graf na obrazku 26. Nejvice respondentl povazuje
za problematicky faktor, Ze spoje nenavazuji, coz se poté projevuje i ve faktoru, ze
cestovani MHD zabere vice Casu. Existuje zde tedy velky prostor pro zefektivnéni
dopravniho systému, aby vice odpovidal potfebam uzivatel(. DalSim souvisejicim
kritickym faktorem, ktery Ize také ovlivnit efektivnim planovanim dopravniho fadu,
je preplnénost dopravnich prostfedkl. S timto problémem se potykaji pfedevsim
respondenti z vétSich mést. Témér 50 % respondentu, ktefi Ziji ve mésté s vice nez
50 tisici obyvateli, povazuji tento faktor za nejvice problematicky. Preplnénost
nepomaha ani pohodli pfi cestovani. Pozitivnim faktorem je, Ze vétSina respondentt
nema zastavky MHD daleko. Stejné tak vétSina uzivateld nepovazuje podminky za

nehygienické a financné je cestovani dostupné pro 90 % respondentd.
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Obr. 26 Problematické faktory vyuzivani MHD

DalSi otazka se vénovala automobilim. Respondentim byla poloZena otazka, jaky
typ pohonu preferuji. | u této otazky bylo mozné zvolit vice nez jednu odpovéd.
Presto, Ze je tlak na elektrickou mobilitu stale silngjsi, 75 % respondentt uvedlo, ze
stale preferuji vozy se spalovacim motorem. TéméFf polovina ze vSech
dotazovanych by zvolila benzinovy pohon. Dieselovy pohon by zvazovalo 29 %
respondentl. Témér tretina by ale také zvazovala hybridni pohon, ktery muze
signalizovat pomaly pfechod udrzitelnym smérem a znamenat mezikrok
k elektromobilité. Cisté elektricky pohon by zvaZovalo pouze 16 % respondentl a
nejméné popularni je plyn a vodikovy pohon. Pfestoze byl plynovy pohon v minulosti
u spotrebitelt velmi zadany kvali nizkym nakladim na provoz, jeho popularita klesa.
Soucasna nizka obliba LPG, CNG a LNG voz( mize spocivat i v jejich nevyhodach
jako je napfiklad zakaz parkovani v nékterych garazich kvdli riziku uniku plynu.
Nizka preference vodikového pohonu se pak mize odvijet od jeho dostupnosti na

¢eském trhu.
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Obr. 27 Preference pohonu

Rozdilné preference Ize sledovat ve vSech skupinach podle riznych rozdéleni.
Poradi v riznych segmentech ukazuje tabulka 15. Podle véku lze u nejmladsi
skupiny pozorovat vysokou preferenci elektrického pohonu. Az 40 % respondentu
do 24 let by preferovalo EV. V ostatnich vékovych skupinach pak neni preference
pro elektricky pohon tak velka. Preference ostatnich pohonu je pak podobna ve
vSech vékovych skupinach. Mirné vycéniva vyssi preference hybridniho pohonu u
vékové skupiny 45 — 54 let a nizSi preference benzinového pohonu u senioru. PFi
pohledu na vzdélani Ize shrnout, Ze preference elektromobility (at' jiz EV nebo HEV)
¢i nepatrné i vodiku, roste s urovni vzdélani, a naopak preference spalovacich
motoru klesa. Podobné je tomu i u rozdéleni skupin dle urovné pfijmu. V pfipadé
rozdéleni podle velikosti mésta jsou rozdily méné patrné. Mezi obci s poétem
obyvatel do 2 tisic a nad 50 tisic jsou rozdily pouze nékolik procent. Vice jsou
preferované EV a HEV a méné spalovaci motory. Vyhody pro majitele elektromobil(i
¢i rozsSifengjSi infrastruktura nabijeci sité ve vétSich méstech tak muize

v preferencich hrat jen nepatrnou roli.
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Tab. 15 Poradi preference pohont

Vék / Pohon Plyn Elektro Vodik Hybrid Diesel Benzin
18 -24 let 5(12 %) 2 (40%) 6 (8 %) 3 (28 %) 4 (27 %) 1(43 %)
25-34 let 6(9%)| 4(17%) 5 (10 %) 3 (28 %) 2(33%)| 1(49%)
35-44 let 4 (16 %) 5 (15 %) 6 (13 %) 3 (26 %) 2(31%) 1(42%)
45 - 54 et 4 (16 %) 5 (14 %) 6 (10 %) 2 (34 %) 3(29%)| 1(51%)
55 - 64 let 5(9 %) 4 (10 %) 6 (8 %) 3(22 %) 2 (26 %) 1(46 %)
65+ let 6 (10 %) 5(11%)| 4(14%)| 2-3(20%)| 2-3(20%)| 1(38%)
Vzdélani

Bez maturity | 4-5(15%)|4—5 (15 %) 6 (9 %) 3(17 %) 2 (31 %) 1(49 %)
S maturitou 5(13 %) 4 (17 %) 6(12%)| 2—-3(30%)| 2—3 (30 %) 1(45 %)
Vysokoskolské 6 (8 %) 4 (19 %) 5 (12 %) 2 (41 %) 3(23%) 1(42 %)
Pfijem

Nizky 4 (15 %) 5 (14 %) 6 (11 %) 3 (24 %) 2(28%)| 1(47%)
Stfedni 5(12%)|  4(15%) 6 (10 %) 3 (26 %) 2027%)| 1(46%)
Vysoky 5-6(11%) 4(21%)|5-6 (11 %) 2 (33 %) 3(32%)| 1(43%)
Velikost mésta

Do 2 tis. 4 (17 %) 5 (16 %) 6 (13 %) 3 (24 %) 2(32%)| 1(48%)
2-10tis. 5(11%)|  4(12%) 6 (7 %) 3(23%) 2(33%)| 1(45%)
10 - 50 tis. 5(11%)| 4 (14 %) 6 (10 %) 2 (26 %) 3(21%)| 1(50%)
Nad 50 tis. 5-6(11 %) 4(20%)|5-6 (11 %) 2(33%) 3 (28 %) 1(41%)

Zdroj: (Dotaznikové Setfeni SGS,2023)

Posledni otazka se vénovala vnimani udrzitelnosti dopravnich prostfedku. Vysledky
predstavuje obrazek 28. Za nejvice udrzitelny prostfedek povazuji respondenti viak.
Zfejmé je ale i vnimani udrzitelnosti elektromobild, které byly zvoleny dalSi v poradi.
Za nejméné ekologické prostiedky jsou pak povazovany autobusy a vozy se
spalovacim motorem. Za priliS ekologické nejsou povazovany ani hybridni vozy Ci

auta na plyn.
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Obr. 28 Vnimani udrZitelnosti dopravnich prostredki

Vysledky z dotaznikového Setfeni SGS 2023 jsou popsany a porovnany s vysledky

z minulych Setfeni v nasledujici podkapitole.

4.2 Identifikace trendli a zmén v udrzitelném chovani

Otazku, ktera se vénovala frekvenci uzivani auta i v pfipadé, pokud dotazovany
neni fidiCem, Ize porovnat se stejnou otdzkou z roku 2018. V pfipadé testu zavislosti
frekvence vyuzivani vozu na velikosti obce bydlisté je p-hodnota z roku 2018 rovna
hodnoté 0,00000000245. Zatimco v roce 2023 dosahuje p-hodnota pfi sledovani
stejné zavislosti hodnoty 0,00000000165. P-hodnota zjisténa v roce 2023 je menSsi,

a tedy signalizuje vySSi zavislost frekvence vyuzivani auta na misté bydlisté.

vr vy

vvvvvv

auta méné cCastéji a tento trend je potvrzen i v €ase. Kromé toho, je ve velkych
méstech také vyrazné vice vyuzivana hromadna doprava. NejCastéjSi dlivody pro
vyuzivani osobni dopravy zUstavaji stejné. Lidé nejvice jezdi autem na nakupy, do

prace nebo na vikendové cesty.

Vice ekologicky pfistup maiji také nejmladsi spotrebitelé &i seniofi, u nichz je typické
méneé Casté vyuzivani automobilt a vice cestovani MHD. Pfi zkoumani zavislosti

frekvence vyuzivani aut na véku, dosahuje p-hodnota zroku 2018 hodnoty
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0,00000469, zatimco vroce 2023 je p-hodnota rovna 0,0000000000000632.
V tomto pfipadé je nova hodnota o nékolik fadl mensi a zavislost zde tak v prubéhu
let posilila jeSté vice nez tomu bylo v pfipadé zavislosti na misté bydlisté. Mladsi
lidé mohou ménit svlj pohled na potfebu vlastnictvi, a to pfedevSim ve vétSich
meéstech, kdy nemaji problém se kamkoliv dostat prostfednictvim MHD. Naopak
v téchto pfipadech Ize vz povazovat za pfitéz kvlli omezenym parkovacim

kapacitam a vysokym nakladim na provoz.

Respondentd, ktefi uvedli, Ze jezdi autem mésicné nebo méné Casto, pfibylo mezi
roky 2018 a 2023 necelych 50. Nej¢astéji uvadénou odpovédi byl jiny divod, avSak
vzrostlo procento respondentd, ktefi si mysli, Ze doprava autem je draha. Zatimco
v roce 2018 to uvedlo necelych 22 % respondentd, v roce 2023 to bylo pres 29 %.
Naopak omezeni osobni dopravy z dlivodu ekologie se v ¢ase neprokazalo. Pocet
respondentu, ktefi ekologii uvedli jako dlvod, pro¢ auto nevyuzivaji, klesl v prabéhu
péti let o 0,2 %. Neni tedy prokazdna zména chovani spotiebiteld smérem

k udrzitelnosti.

Z dat z roku 2023 je patrné, ze i pfes zdrazeni pohonnych hmot, ke kterému doslo,
nema uroven prijmu vliv na frekvenci jizdy autem. U vysSiho pfijmu byla pouze
pozorovana vysSi preference pro elektricky pohon, coz mize byt znamkou toho, ze
spotiebitelé s vySSim pfijmem si mohou dovolit drazsi vozy. Otazkou, ktera by vSak
mohla byt dale zkoumana, je postoj ke zdrazujicim se novym vozum. ZvySujici se
ceny mohou nutit spotfebitele k preferenci ojetych aut ¢i zméné financovani, které

by mohlo byt také pfredmétem dalSiho vyzkumu.

PFfi porovnani preferenci pohont mezi roky 2018 a 2023 bylo dosazeno
prekvapivych vysledku, které ukazuji spiSe odklon od preference ekologickych
pohonu. Zatimco o plyn a elektricky pohon ztratilo zajem pfes 11 % respondentd,
vzrostla obliba hybridd o 6 %, dieselu 0 7 % a benzinu o necelych 15 %. U
vodikového pohonu nedo$lo mezi roky k vyrazné zméné. Tento odklon mize byt
zdlvodnén i cenou elektromobild. Zatimco v roce 2018 nebylo na trhu k dispozici
velké mnozstvi modell, v roce 2023 jejich pocet vyrazné vzrostl. Vzrostla ale i jejich
cena. Respondenti, ktefi tedy v roce 2018 preferovali elektricky pohon, nemohli do
své uvahy zohlednit kone€nou cenu vozu. Tento zavér vychazi i z vyzkumné zpravy
institutu  Europeum z roku 2021. Vysledkem je, Ze vlastnictvi elektromobilu

nepfinasi Ceskému spotrebiteli Zadné vyrazné vyhody, a tak preference klesaiji.
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Dal$im zminénym dlvodem je také nedostatec¢na nabijeci infrastruktura predevs§im

v okoli mensSich mést.

Co se tyka car sharingu, bylo potvrzeno, Ze zajem o tuto sluzbu je pfevazné u
mladSich vékovych skupin. Tato myslenka byla uvedena i ve studii z roku 2018.
Otazkou vsak je, zda tito mladi spotfebitelé maji tendence vyuzivat tyto sluzby
pouze v mladSim véku a poté své chovani zméni, €i zda budou sdilené sluzby
vyuzivat i v budoucnu. Celkové neni car sharing v Ceské republice pfilis rozsiteny,
a jeho budoucnost zavisi na adaptaci lidi. | z toho divodu je nyni chovani nejmladsi
generace zasadni. Tento trend muze do budoucna zménit celkovy pohled
spotfebitell na vlastnictvi vozl. Vznika zde také prostor pro vyzkum dlvodu, proc

mnoho spotfebiteld tuto sluzbu zamita bez toho, aniz by ji nékdy vyzkouSeli.

Ve vyzkumné zpravé institutu Europeum byla pfedstavena udrzitelnost Ceské
vefejné dopravy, av8ak ze vSech spotfebitell 42 % vefejnou dopravu stéle
nevyuziva, a podle odpovédi z dotaznikového Setfeni je nejvétSim problémem
nenavaznost spojll a preplnéni dopravnich prostfedkd. Je zde tedy prostor pro
zefektivnéni vefejné dopravy a vytvoreni navazujicich linek na vytizenych trasach
prostfednictvim vSech prostifedku, se kterymi dopravni podniky disponuji. Vyuzivani
hromadné dopravy také odpovida poskytovanym dotacim. Nejvice MHD vyuzivaji
pravé ty skupiny, jimz stat na cestovani pfispiva, tedy studenti a seniofi. Hromadna
doprava se také prokazala jako efektivni zplusob dopravy predevsim ve velkych

méstech.
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Zaveér

Transformace k udrzitelnosti je v souCasnosti velkou vyzvou nejen pro firmy ale i
pro spotiebitele. Doprava je jednou z oblasti, ktera ma nejvétsi podil na znecisténi
ovzdusi a zivotniho prostiedi, proto je nutné, aby byla pfijata opatfeni, ktera umozni
aktualni situaci zlepSit. Na evropské vyrobce automobilll nyni dopada tlak na
elektromobilitu a také souCasné zavedeni nové emisni normy Euro 7. VeSkeré tyto
kroky se v brzké budoucnosti promitnou i do rozhodovani spotiebitelt. Zatimco nyni
se spotfebitelé stale pfiklanéji ke spalovacim motortim, budouci naklady na vyrobu
téchto vozd mohou znamenat rust jejich ceny a odklon poptavky po nich. Rostouci
ceny novych aut mohou také znamenat zmény v moznostech financovani a
upfednostriovani uveérd ¢&i leasingl. Otazkou je, zda zavedeni této normy ma nyni
smysl, nebot Uspora emisi neni tak velka, jaka se puvodné od nové normy
oCekavala. Soucasné bylo schvaleno i ukon&eni vyroby vozu se spalovacimi motory
v roce 2035. S priimérnym stafim voz( v Ceské republice okolo 15 let a &astym

nakupovanim ojetych vozl se vSak konec téchto vozl odsouva az k roku 2050.

V soucasnosti ovliviuje spotiebitele nejen cena vozl a naklady na provoz ale také
ekonomicka a politicka situace. Pfesto, ze mira inflace pomalu klesa, urokové sazby
jsou stale vysoké. Podle vyhledu CNB by se oba ekonomické faktory mély navracet
k puvodnim hodnotam v prabéhu roku 2024. ZlepSeni ekonomické situace by mohlo
mit na spotfebitele pozitivni vliv. Ceny pohonnych hmot nejsou takové, jaké byly po
zacCatku valky na Ukrajiné, ale stale se drzi na vysSich hodnotach, nez tomu bylo
pred valkou. Rychlejsimu nastupu elektromobility v Ceské republice nepomohl ani
narust cen elektfiny, ktery odebral elektromobilim vyhodu levného provozu.
Elektromobily by mohly do budoucna opét posilit na oblibé diky Cerpani energie

z obnovitelnych zdrojt, ktera by méla byt vyhledoveé levnéjsi.

V porovnani s ostatnimi zemémi nemohou cesti spotfebitelé vyuzit ani moznosti
dotaci na nakup nového vozu, a tak vyhody, které jsou majitelim elektromobil(i
poskytovany jako je osvobozeni od registracnich a dalniénich poplatki a
neomezené parkovani na nékterych mistech, nejsou dostateéné za cenu, kterou
musi zaplatit. Néktefi spotfebitelé také stale zlstavaji skeptitti ohledné vydrze
baterie a jeji ekologickeé likvidaci. Lze vSak oCekavat stale vétsi tlak na transformaci,

a to jak ze strany vyrobc(, tak ze strany EU. Vlada CR bude muset vyuzit jinou nez
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dotacni politiku, aby spotfebitele k nakupu elektromobild motivovala. Pfikladem
muze byt zvySeni dani na pohonné hmoty Ci zavedeni jinych dani a poplatkd za

vlastnictvi a provoz vozl se spalovacimi motory.

Odklon od elektromobility ze strany spotfebitelt potvrdil i vyzkum, ve kterém se
prokazalo, Ze v roce 2018 preferovalo elektricky pohon vétsi mnozstvi spotiebitell
nez v souCasnosti. Za 5 let tedy nedoslo k pfesvédceni spotfebitell, Ze tato cesta
je ta spravna. Odklon Ize sledovat také u plynu, ktery byl pfed nékolika lety velmi
popularni z ddvodu nizkych nakladu na provoz, avSak automobilky tento typ prestaly
vyrabét, i kvlli orientaci na elektromobilitu, a navic se spotfebitelé setkavali i

s dalSimi nevyhodami jako bylo omezené parkovani.

Udrzitelnost vSak neni pouze otazkou elektromobility. Kazdy jednotlivec je schopen
Cinit udrzitelnéjSi rozhodnuti, a to i kdyz bude fidicem vozu se spalovacim motorem.
Zména chovani spociva v efektivni jizdé, ¢astéjSim vyuzivani hromadné dopravy
nebo ve vyuzivani jinych dostupnych sluzeb. Ceska republika ma kvalitni sit vefejné
dopravy. Vlakovou ¢&i autobusovou dopravou se lidé dostanou kamkoliv a vyuzivani
metra, tramvajovych nebo trolejbusovych siti ve vétSich méstech pfinasi nespocet
benefitd. Cesti spotiebitelé vyuzivaji vefejnou dopravu nejvice v Evropé, coz je
jednoznacné velky krok k udrzitelnosti. Jeji zefektivnéni &i zrychleni by vSak
dokazalo pfildkat jesté dalSi procento obyvatel, coz by pomohlo prFetizenym
komunikacim v pfiméstskych oblastech. Dle vyzkumu z druhé &asti prace je patrné,
Ze nyni zavisi vyuzivani MHD na véku a ekonomické aktivité obyvatel, a to

predevsim i kvili poskytovanym dotacim.

Jak teoreticky, tak prakticky vyzkum se zaméroval i na trend car sharingu. PfestozZe
celosvétové tento trend roste, v Ceské republice si stale nenasel své misto. Sluzby
nejsou po Ceskych méstech zatim tolik rozSifené a spotfebitelé, ktefi jsou ochotni
je vyzkousSet jsou spiSe z mladSich vékovych skupin. VétSina obyvatel zUstava
konzervativni a nejen, ze sluzbu nikdy nevyzkouseli, ale dokonce o ni nemaji ani
zajem. To, jestli se tento trend v CR rozsifi bude tedy nyni zaviset pfedevsim na
nejmladSich FidiCich a na jejich postoji k vlastnictvi vozu. Lze pfedpokladat, Ze ve
velkych méstech mize mit tato sluzba budoucnost, aviak v mensich méstech €i na

vesnicich bude vlastnictvi auta vzdy dulezitym faktorem osobni pfepravy.
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Pro dalSi vyzkum byly navrzeny ze zjisténych trendu dalSi otazky. S rlistem cen
novych vozu lze pozorovat reakci spotfebitell. Jejich preference se mohou
pfesunou k ojetym vozim nebo muaze dojit ke zméné v ramci financovani nakupu
nového auta. Dale mohou byt zkoumany i ekonomické a politické vlivy na
spotfebitele. Do budoucna bude o udrzitelnosti rozhodovat i postoj viady a
nastavena politika. Detailn&jSi pozornost by mohla byt vénovana i car sharingu.
DalSi vyzkumné otazky by mohly zodpovédét proC Cesti spotrebitelé nemaji o sluzbu

zajem a jaky postoj maji mladSi generace ke sdilenym sluzbam a vlastnictvi auta.
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