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Anotace

Bakalatska prace se ve své teoretické Casti zabyva rodinou a souvisejicimi tématy.
Rozebira jeji funkce, nabizi pohled na rodinu dysfunk¢ni a klinickou. Dale popisuje
systém socialni prace a sluzeb s dirazem na sluzby socialni prevence. Nejvétsi prostor
je vénovan azylovému domu pro matky s détmi. Praktickd c¢ast pomoci analyzy
dokumentii odpovida na otazky o cilové skupin€ uzivatelek a doklada potiebnost této

socialni sluzby.
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Annotation

The bachelor thesis in its theoretical section deals with the family and related topics. It
analyses the functions of a family phenomena, suggests a view on a dysfunctional and
clinic family. The thesis further on describes the system of social work and services
with an emphasis on the social prevention services. The most part of the bachelor thesis
focuses on the shelter for mothers and children. The practical section through the
document analysis answer questions concerning the target group of the shelter clients

and demonstrates necessity of this social service.
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UvVOD

Predkladand prace se pokousi postihnout charakter a fungovani Azylového domu pro
matky s détmi Mé¢lnik, Snimz ma autorka prace osobni zkuSenosti, protoze se
pravidelné podili na organizovani charitativnich akci podporujicich uzivatelky a jejich
déti a ptisobi zde jako dobrovolnik. Hlavnim cilem je nastinit profil typické uzivatelky
azylového domu, a to na regionalni urovni. Nezbytnou soucésti je téz analyza a popsani
davodu, na jejichz zakladé zeny zadaji 0 tuto socialni sluzbu a dale nastinéni zptisobu
prace s uzivatelkami azylového bydleni. Neopomeneme zminit vyznam a dopad této
sluZzby na zivot déti, které ptichazeji do azylového domu spolecné se svymi matkami.
Tato zména v jejich zivotech se muze stat jedinou moznosti, jak zlstat pospolu

a napomaha zamezit hrozb¢ odebrani déti.

V uvodnich castech textu nastinime potiebny teoreticky aparat, vénovat se budeme
pojmiim jako rodina, jeji druhy a funkce, zvlastni diiraz je pak kladen na tzv. klinickou
rodinu a jeji typy s ohledem na zkoumany azylovy dim. Dulezitym pojmem nasledné
budou socialni sluzby, do nichz spadaji sluzby socialni prevence zahrnujici i pobytova
zatizeni.

rowr

Vyse zminéné cile budou ovéfeny a popsany v praktické ¢asti, kterd je ovSem castecné
limitovana tim, ze nékterd data nebylo mozno v této praci, s ohledem na soukromi
uzivatelek, zvetejnit. Pfesto se domnivame, Ze i na zakladé zbylych dat, bylo mozno dvé
ze tfi stanovenych hypotéz potvrdit a dostat tak ciliim vyzkumného Setfeni stanovenych

Vv jeho pocatku.

Obecné bychom pak radi poukazali na dilezitost a prospésnost azylovych domi, a to
zejména S poukazem na soucasné socialné-ekonomické faktory atrendy. V nasi
spole€nosti nariistd pocet matek s détmi, kterych se ekonomicky rhst dotykd pouze
zvySovanim cen anikoli zvySenim pi{jmi. BéZné potieby se tak stdvaji pro mnoho
z nich nedostupné. M¢li bychom tuto situaci vnimat jako ohroZeni budoucnosti dilezité
Casti na$i spoleCnosti a spoleény cil bychom méli spatfovat ve spravném nastaveni

preventivnich opatieni a efektivnim fungovani socialnich sluzeb.



TEORETICKA CAST

1 RODINA

Kapitola prvni si klade za cil popsat a definovat rodinu, s timto pojmem se setkavame
takika kazdodenné a vSichni nepochybné tusime, co pojem rodina znamend. Pii
pouzivani tohoto terminu pro béznou potiebu si vystaCime s obecné piijimanym
vykladem — rodina je skupina ptibuznych osob, cilem dospélych osob je pecovat
a zodpovidat za déti. Nejprve je tedy nutné vymezit samotny pojem rodina pro potieby
této bakalaiské prace, popsat typy rodin a jeji funkce. Nasledné se zaméfime na rodinu
soucasnou a popiSeme jeji nejcastéjsi poruchy, §ifeji se budeme vénovat problémovym

rodinam, které¢ jsou nazyvany klinické.

1.1 Definice rodiny

Riizné discipliny nahliZeji na rodinu rtizné, pokud bychom se snazili pouzit definici
ukotvenou V legislativé CR, budeme vychazet ze zdkona &. 89/2012 Sb. Obé&anského
zékoniku, v jehoz druhé Casti je v soucasnosti integrovano rodinné pravo. Rodina ovSem
v zakon¢ presné definovana neni, i kdyZ tento termin pro svou potiebu pouziva. Definici
tedy Ize odvodit z v§eobecného ustanoveni §655, ze kterého vyplyva, ze rodina se utvari
svazkem vzniklym manzelstvim muze aZeny, za Uelem zaloZeni rodiny, fadné

vychovy déti a vzajemné pomoci a podpory.

Kraus a Polackova uvadéji, ze v sociologii je pojem prezentovan formou socidlni
instituce nebo jako socialni skupina, socidlni psychologie uptednostiiuje pied instituci
pojem primarni skupina, v pedagogice je za nejpodstatnéj$i vychovné socializacni
funkce rodiny a v ekonomii je rodina omezena na pouhou vyrobni ¢i spotiebni jednotku

(Kraus a Polackova, 2001, s. 78).

Zvyse zminénych definic vyplyvé, ze pokud chceme rodinu vymezit komplexné,
musime se uchylit k riznym védnim disciplindm a jejich charakteristikdm. Je mozno
stanovit nekolik sty¢nych bodu, které rodinu definuji — jsou jimi osoby tvofici rodinu,
citové apokrevni pouto mezi nimi, biologickd reprodukce a vychova potomkl

a v neposledni fad¢€ pocit bezpeci a vymezeni se 0d venkovniho svéta.



-----

osob spojenych primym pribuzenstvim, jejiz dospéli clenové a clenky na sebe berou

zodpovédnost za deti. “* (Giddens, 2013, s. 308).

V Ceském prostiedi sociolog Mozny popisuje rodinu nasledovné: ,,Predstavuje socialni
zFizeni, jehoZ zdkladnim ucelem je vytvdret soukromy prostor pro reprodukci
Spolecnosti, stinény proti viricimu a neprehlednému svetu verejnému. Chrani své cleny,
nemeni sviij tvar, vnitrni usporadani ani habitus azmeény ve svém okoli vyrovnava.
Vyvoj ¢i pokrok tim rodina nebrzdi. Naopak: svou stabilitou dynamiku umoziiuje
avjistéem smyslu ipodporuje, protoze brani spolecensky systéem pred chaosem
a zhroucenim.* (Mozny, 2011, s. 14). Mozného definice je stile platnd a vétSinovou
spolecnosti iV postmoderni dobé piijimana. Piesto, ze se cCasto hovofi 0 rozpadu

tradi¢nich hodnot, je rodina stale vnimana jako zakladni stavebni jednotka spole¢nosti.

Dle trendl projevujicich se v soucasné spolecnosti, je svym vnimanim a vymezenim
rodiny pravdépodobné nejblize Sobotkova: Rodina je skupina lidi se spolecnou historii,
soucasnou realitou a budoucim ocekdvanim vzajemné propojenych vztahii. Clenové jsou
casto vazani legalnimi manzelskymi svazky, adopci, nebo spolecnym usporadanim
Zivota v urcitém useku jejich Zivotni cesty.“ (Sobotkova, 2007, s. 39). Objevuje se zde
zohlednéni urcité doCasnosti rodiny, Ktera nemusi nezbytné byt celozivotni a pokrevni,
vytvaii tim prostor pro zaclenéni a legitimizaci riznych modernich typli rodin do

spolecnosti.

1.2 Typy rodin

Predchozi podkapitola méla za cil vymezit pojem rodina, zjistili jsme, Ze tento pojem
ma mnoho interpretaci, které se odvijeji od odborného hlediska, kterym je termin rodina
nahlizen. Abychom byli schopni rodinu vymezit, jevi se jako nezbytné ptedstavit si typy
rodin. Ukolem dalii ¢asti je piehledné popsat, jak na typy rodin nahlizi odborna

literatura a ukazat dle jakych parametra lze rodiny d¢lit.

V odborné literatufe se objevuje Siroka typologie rodin, pfi jejichz déleni odbornici

vychézeji z presnych kritérii. Setkame se s délenim rodin:
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Dle velikosti:

e Nuklearni rodina — rodina je tvofena parem rodicti, otcem a matkou, zijicimi ve
spole¢né doméacnosti s vlastnimi nebo adoptovanymi détmi (Giddens, 2013,
s. 309).

o Rozsifena rodina — rodina, ktera je rozsifena 0 blizké ptibuzné, prarodice,

stryce, tety a ostatni ptibuzné.

Dle ¢lenu:

e Uplna — rodina se sklada z otce a matky a nejméné jednoho ditéte
Rodina se stane netplnou tmrtim jednoho z rodic¢i nebo rozvodem.
e Doplnéna — tato rodina vznikne, kdyz po rozvodu rodi¢ s détmi navaze novy

partnersky vztah

Dle funk¢nosti:

¢ Funkéni — rodina pfiméfené plni vSechny funkce

e Afunkéni — rodina, ve které obcas dochdzi k poruchdm v plnéni jedné c¢i
nekolika funkci, které ale nenaruSuji vaznéji Zivot rodiny a zdsadné negativné
neovliviiuji vyvoj ditéte

e Dysfunkéni — v této rodiné dochazi k vaznym porucham, vnitinimu rozkladu
rodiny, zasadné je naruSovan socializa¢ni proces ditéte

e (Kraus a Polackova, 2001, s. 79).

Rozdé€leni rodin na zéklad¢ jednoho sledovaného ukazatele uzavird déleni rodiny na
zakladé funkc¢nosti, ziskavame tak informaci, zda se rodiné dafi ¢i nedafi své funkce
naplnit a do jaké miry, nezjistime vsak, jaké funkce rodina plni pro své cleny a pro

spole¢nost. O tomto tématu bude vice pojednano v nasledujicich fadcich.
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1.3 Funkce rodiny

Ve shaze vymezit pojem rodina a nastinit jaké typy rodin existuji, jsme se jiz nepiimo
dozvédéli i o funkcich, které rodina plni. Jakou funkci ma pro jednotlivé ¢leny a jakou
pro spole¢nost jako velkou socidlni skupinu. Rodina neni neménna, jeji fungovani
aslozeni se meéni v zavislosti na zménach ve spolenosti. Dne$ni doba je plna
konfrontaci a z nich vyplyvajicich zmén, jedno se vSak neméni, vétSina z nés si zZivot
bez své rodiny nedokaze ptedstavit, jeji plisobeni utvaii nas samotné i nasi budoucnost
a sociabilitu. Vnimame ji jako dilezity bod ve svém zivoté, plni pro nas stabilizac¢ni
funkci. Jaké funkce rodina zastava, je podrobné&ji popsano nize, hlavnim tématem je

popis hlavnich funkei, nejvétsi prostor je vénovan zasadni funkei, socializaci ditéte.

Funkce rodiny a jejich promény do dne$ni podoby velmi vystizné popsal Blahoslav
Kraus (Kraus a Polac¢kova, 2001, s. 79-81) nasledovné:

e Biologicko-reprodukéni funkce — tato funkce je vyznamna pro jednotlivce,
ktefi rodinu tvoii a souéasné i pro spole¢nost, pro jeji zdarny rozvoj je tieba
stabilni reprodukéni zakladna, z tohoto dlivodu se stat snazi vytvaret prorodinna
socialni opatfeni.

e Dlouhodoby trend snizovani porodnosti ve vyspélych zemich tomu ovSem
nenasvédCuje. Do demografického trendu zipadniho svéta vstupuje mnoho
dalsich vlivid, jakymi jsou napiiklad emancipace zen ajejich vyssi profesni
realizace, sniZovani plodnosti a klesajici zdjem muzl 0 otcovstvi. Snizujici se
zdjem muzl O tuto socialni roli popisuje Mozny: ,,Rozdil mezi rodicovskymi
plany muzii azen, stejné jako stoupajici podil Zen, které maji dite jako
neprovdané matky, ukazuje na to, Ze vyznamnou pricinou poklesu porodnosti
U nas je také klesajici zajem muzu 0 otcovstvi. Otcovstvi, jak znamo, se obtizné
eviduje. Ackoli s jistotou vime, Ze kde je dite, musel byt iotec, nebot
prinejmensim k jeho poceti jsou zapotiebi dva, spolehlive zjistujeme vidycky
pouze matku. Vime tedy, Ze co vypovidaji statistiky 0 klesajicim poctu deti na
Jjednu Zenu a 0 stoupajicim podilu Zen celoZivotné bezdétnych, ma nesporné svou

analogii u muzi. “ (Mozny, 2011, s. 10)
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Socialné-ekonomicka funkce — v prvni fad¢ je rodina chapéna jako vyznamny
prvek ekonomického rozvoje spolecnosti. Dnesni ekonomika je piimo zavisla na
spotfeb¢é arodina jako celek je velmi vyznamnym spotiebitelem. Planovani
spoleénych investic arozdélovani prostfedki vramci rodiny je prvkem
solidarity jejich ¢lent.

Socializa¢né-vychovné funkce — rodina je prvni atéméef nezastupitelnou
skupinou, kterd uci dité socialni pfizplisobivosti, u¢i jej zédkladnim navyktm
a zpusobtim chovani v bézné spolecnosti. Dit¢ od narozeni vnimé a zpracovava
velké mnozstvi informaci, ato prostfednictvim procesu socializace. V souladu
se svymi pfirozenymi vlohami, biologickymi a psychickymi potfebami ziskéva
své zkuSenosti aseznamuje se s hodnotovymi orientacemi avzory rodicl
a sourozencu, které samo také aktivné ovliviiuje, neni tedy pasivnim Gc¢astnikem,
ale uplatnuje svou vuli. Coz je dnes patrné hlavné na zvySujici se mife
socialniho ovliviiovani star§i generace generaci mladsi. Mladsi generace tak
kompenzuje snizeni intenzity socidlnich vztahli u star$i generace.

Prvotfadda ovSem zUstava socializace déti, je nejdilezitéjsim prvkem pro
osobnostni rozvoj, socidlni rozvoj, integraci do rodiny a formovani primarni
skupinové identity. Socializace probihd plsobenim c¢lenti navzajem, ale
piedev§im na dité, projevuji se zde kladné izaporné vlivy a vzory. Rodinna
socializace je ramec pro socializaci ditéte a jejich dalSich ¢lent, stava se pro dité
modelem osvojovani socidlnich roli, v partnerstvi, rodicovstvi a odrazi se
v budoucnu v jeho vlastni reprodukéni roding.

Funkce socialné-psychologické podpory — jiz to, Ze patifime do urcité socialni
skupiny, se kterou méame moznost se identifikovat, nadm pfinaSi pocit
sounalezitosti. Specifické socialni klima, ve kterém hraje dilezitou roli citova
slozka, ndm pomaha citit se akceptovan, uznavan ahodnocen. Kazdy z nés
vnima rodinu jako zdzemi, bezpeci a prostor vzajemného porozuméni, stava se
pak pro nas zakladem dal$ich socialnich kontaktd ve spole¢nosti. Tato funkce
rodiny mtiZze byt ¢asto naruSena rtiznymi vlivy, mohou to byt konfliktni situace
uvnité rodiny, zavislost nékterého z ¢lenti rodiny, napi. na alkoholu, nebo

socialn¢ a emocn¢ nevyzrali rodice, ktefi si nesou nevhodné vzory z orienta¢ni
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24

O. Matousek nazyva ,klinické rodiny*.
e Citova funkce — pokud je v roding stabilni socialné-psychologické klima, stava
se rodina zakladni jistotou a citovou funkci nelze plné nahradit jinou socidlni

instituci.

Matousek uvadi, Ze jsou utvareny Gplné nové typy rodin, které jsou netplné, ale i ve své
neuplnosti zvladaji napliiovat hlavni funkce. Nicmén¢ soudi, Ze v Evropé poroste pocet
nespravné fungujicich rodin abude zvySovan tlak, aby tyto funkce saturoval stat,

piipadn¢ dalsi subjekty (Matousek, 2011, s. 147).

Pokud se rodiné zévazné nedaii napliiovat své funkce, jedna se 0 dysfunk¢ni rodinu,
Casto slychame 0 rozpadu tradi¢nich hodnot a aktualnich problémech soucasné, nékdy
téZ postmoderni rodiny. Dne$ni rodina ajeji problémy jsou tématem nasledujici

podkapitoly.

1.4 Pojeti soucasné rodiny a jeji aktualni problémy

Rodina je v nékterych ohledech potad tatdz, ale soucasné béhem svého historického
vyvoje prosla velkym mnozstvim zmén. Mame moZnost pozorovat dlouhodobé zmény
ve spoleCnosti ina rodinach ve svém bezprostfednim okoli. Uspofadani a Zivot
jednotlivych rodin je velmi pestry, mnoho mladych lidi odkladd rodi¢ovstvi, neni
neobvyklé, Ze svazek muze a Zeny neni legitimizovan siatkem, rozvodovost manZzelstvi
stoupa, stoupa i pocet déti narozenych mimo manzelstvi a déti, které jsou vychovavany
pouze jednim rodiCem, nejcastéji matkou. Objevuje se velké mnozstvi problémd, jez
dnedni rodinu ovliviiuji. Proto se v nasledujici podkapitole budeme vénovat rodiné
Vv sou¢asném pojeti, znakim definujicim moderni rodinu, zaroven i rizikim

a problémam, které ji mohou ohroZovat.

Pro vysvétleni terminu souCasnd rodina vyuzijeme definice Z. Heluse, hovotfime-li
0 soucasné rodiné, vyzdvihujeme to, v ¢em je rodina odlisnd od rodiny nesoucasné,
odkazujeme tak na déjinny vyvoj rodiny. Soucasnou rodinu charakterizuje soubor
nékolika znaki/rysti. Hovofime 0 péti znacich: dnesni rodina je nuklearni — jadro tvoii

malo lidi, ktefti sdileji intimni souziti. Jadro je tvoieno partnerskou dvojici (partneti jsou
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oficialn¢ sezdani ¢i nikoliv) — rodina je partnerska/manZelska. Manzelé jsou rodici
svych déti, resp. peCuji 0 deti prisvojené nebo 0 déti muze ¢i zeny z predchozich
manzelstvi, tim vyjadiime, Ze rodina je dvougeneracni. Piedposledni znak tvofi
odliSnost od tradi¢ni velké rodiny, vy¢lenéni manzell, které poji citové pouto vzniklé
jiz ptfed manzelstvim, rodina se stala intimné vztahovou. Patym znakem je privatni
individualizace, kdy individualizaci chapeme jako vyvoj jedince ve svébytnou bytost,
bez limitd historickych zvyklosti ¢i zavazka (Helus, 2015, s. 202 a 204).

Zminili jsme, ze rodina reaguje na historicky vyvoj a spolecenské zmény s nim spojené.
V zemich byvalého vychodniho bloku, byl takovym katalyzatorem zmén, které se
promitly i v roding, rok 1989. Znaky soucasné ¢eské rodiny popisuje Vrtiskova takto:
,,zmenSeni velikosti rodiny, vzrist rozvodovosti, vzrist poctu opakovanych snatkui,
vzrist monoparentalnich rodin, udrzovani vysoké zaméstnanosti Zen, ekonomicka
zavislost rodiny na dvou prijmech, vyrazny narust nesezdanych souziti, ubytek
spolecného casu rodiny, prohloubeni ekonomickych rozdilii mezi jednotlivymi rodinami,
zamérenost na zajem jednotlivce, chybi ocekavani trvalosti vztahu, zvyseni veéku

snatecnosti, odsouvani rodicovstvi na pozdejsi obdobi. ©“ (Vrtiskova, 2011, s. 96)

Rizika, ktera ¢eskou rodinu aktualné ohrozuji, definuje i Ministerstvo prace a socialnich
véci ve svych Strategickych dokumentech v oblasti podpory rodiny, hlavnim
dokumentem, ze kter¢ho budeme vychéazet, je Koncepce rodinné politiky 2017.

Nalezneme zde soucasné trendy popisujici situaci ¢eskych rodin.

e Trend ¢. 1: pokles porodnosti

e Trend ¢. 2: starnuti populace

e Trend ¢. 3: zména struktury rodiny

e Trend ¢. 4: Zeny dosahuji vys$siho vzdélani

e Trend ¢. 5: riznd zaméstnanost dle pohlavi a véku

e Trend ¢. 6: relativni | absolutni chudoba rodin s détmi,

e pfitom vSak plati, Ze chudobou jsou vice ohroZzeny domacnosti se tfemi a vice
détmi, domacnosti solo rodi¢d, domadacnosti Sniz§im dosazenym vzdélanim

a domacnosti, jejichZ nejmladsi nezaopattené dit¢ ma mezi 6-17 roky. Celkem

34,4 % rodin s jednim rodicem a zavislymi détmi je ohrozeno chudobou, oproti
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6,2 % rodin se dvéma dospélymi ajednim ditétem a 9,1 % rodin se dvéma
détmi. Rodiny s6lo rodici se dvéma avice détmi jsou ohrozeny piijmovou
chudobou dokonce v 43,8 %. Zhlediska socioeckonomického jsou chudobou
ohrozeny zejména domacnosti bez piijmt ze zaméstnani (48,7 % v roce 2015),

ptipadné castecné zaméstnané (12 %) (MPSV, online, cit. 2020-01-04).

Na pozadi aktualni podoby Ceskych rodin, které jsou v této podkapitole popsany, lze
jasn¢ vytusit, s jakymi problémy se V soucasnosti potykaji. V rodiné, kterd ma potize, se

mohou objevit tzv. poruchy rodiny, témto vénujeme prostor v navazujici podkapitole.

1.5 Poruchy rodiny — klinické rodiny

Na poruchy rodiny Ize opét nahlizet z nékolika hledisek. Obecna definice hovoii 0 tom,
ze poruchou rodiny nazyvame stav, kdy rodina z n¢jakého diivodu neplni své funkce.
Klinické rodiny jsou takovymi rodinami, Vv nichz jejich ¢lenové vyuzivaji odbornou
terapeutickou ¢i socidlni pomoc. V této podkapitole popiseme typy klinickych rodin.

Vice se budeme vénovat tém, Vv kterych se nejcastéji objevuji zeny, jez nasledné ziji se

svymi détmi v azylovych domech.
Nejcastéjsi typy klinickych rodin dle Miihlpachra (2008):

e Rodina zanedbavajici, ptipadné tyrajici déti
e Rodina se zneuZzivanou, piipadné¢ tyranou zZenou
¢ Rodina a nemoc

e Rodina a psychicka porucha

e Rodina s mentaln¢ retardovanym ditétem

¢ Rodina s télesné postizenym ditétem

e Rodina mladistvého delikventa

¢ Rodina svobodné matky

e Rodina s dospélym alkoholikem

¢ Rodina arozvod

e Rekonstruovana rodina

e Uprchlicka rodina

e Romska rodina
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e Rodina se ¢lenem zavislym na drogach, piipadné s patologickym hracem

e Rozvod a rekonstrukce rodiny

Rodina se zneuZivanou ¢i tyranou Zenou — podle Viagnerové je domaci nésili
disledkem osobnostnich ryst a zkuSenosti ziskanych v orienta¢ni rodin€, které se
mohou projevit volbou nepfijatelnych strategii pifi feSeni zatézovych situaci. Pii
konfliktech se objevuji agresivni prvky, jako vyraz nezvladnutych potizi, nebo jako
pokus 0 jejich feseni. Silngjsi z partnerti (nejcastéji muz) vyuzije sily k potvrzeni moci
a dominance. Déje se tak nckolika zpiisoby: fyzické ublizovani, sexualni nésili,
psychické tyrani, ekonomické omezovani a socidlni izolace. Pokud selzou obranné
mechanismy zeny, hovofime 0 syndromu tyrané Zeny. Domaci nasili poskozuje 1 déti,
které jsou jeho svédky. Déti tyranych matek mivaji emo¢ni problémy, poruchy chovani,
po odlouceni se nékdy objevuji vychovné avztahové problémy. Zeny po odchodu
z téchto rodin jsou castymi uZzivatelkami azylovych domi. Matka musi zménit svij
pristup k détem, k tomu ji mlize napomoci konfrontace s jinymi matkami a jejich détmi

v azylovém dom¢ (Vagnerova, 2014, s. 578).

Rodina s dospélym alkoholikem — nadmémé uzivani alkoholu vede dle Vagnerové
k selhani v profesni roli avede k nezaméstnanosti. Zavislost na alkoholu je znac¢nou
zatézi ipro rodinu, alkoholik rodinu devastuje materialn€, socialné i psychicky.
Manzelsky partner alkoholika muze trpét vice nez on sam. Rodi¢, ktery konzumuje
alkohol, ovliviiuje nepfiznivé psychicky vyvoj ditéte ijeho aktualni psychicky stav.
Zdroj bezpeci a jistoty, které by mélo dité cerpat z rodiny, chybi. Pfitomnost alkoholika
v rodiné casto vede az k jejimu rozpadu. Z rodin, kde alkoholikem byl muz, pochazi

dalsi velka skupina klientek azylovych domi (Vagnerova, 2014, s. 519).

Z predchoziho textu se dozviddme rozmanité diivody, pro¢ se zeny ocitaji v azylovych
domech, obvykle tyto situace vyusti V rozvrat manzelstvi ¢i partnerstvi. Rozvod nebo
odchod Zeny s détmi ze spole¢né domacnosti je krizovou situaci, ktera neziidka vede ke
ztrat€ bydleni. Jednim ze zplsobu fesSeni jejich naléhavé situace je bydleni v azylovém
domé. DalSimi klinickymi rodinami, které si zaslouzi naSi pozornost, jsou nasledujici

typy:
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Rodina svobodné matky — pocet déti narozenych svobodnym matkam neustale roste.
U Miihlpachra se dozvidame, Ze svobodné matky lze charakterizovat jako velmi mladé
svobodné matky, které Casto ot¢hotni neplanované, a jejich partnery byvaji povrchni
znamosti. Nebo se jednd o0 star§i svobodné matky, které se rozhodnou mit dité bez
manzelstvi, ty naopak mivaji s partnery dlouhodoby vztah. Ob¢ skupiny spojuje
skuteCnost, ze jejich stav po narozeni ditéte se stava nesnadnym az konfliktnim. Jejich
ekonomickd abytova situace je horSi avice nestabilni nez Uvdanych matek

(Miihlpachr, 2008, s. 96).

Romska rodina — opét se potvrzuje, Ze rodina ise svymi problémy zrcadli celou
spole€nost, pfi pohledu na romskou rodinu nelze oddélit postoj majoritni spolecnosti
k romské mensin€. Pii popisu klinické romské rodiny muzeme vychazet z kapitoly
Socialné psychologicka problematika romského etnika u Vagnerové. Dle této, probiha
pfizplisobovani romské menSiny majoritni spolecnosti. Hlavni oblasti, kterd je
napodobovana, je kKonzumni viditelna podoba spole¢nosti. Romové opousti staré
zvykové normy a chybi nova pravidla (n€ktefi romsti rodice se piestali starat 0 své déti,
protoze zjistili, Ze se 0 né postard stat, piestali spoléhat na sebe, protoZze jim obZivu
zajistily socialni davky apod.). Pozorujeme trend zafixovani nesamostatnosti a zavislosti
na statu, ktery se poji se systémem socialnich podpor. Dalsi problémy, které romskou
mensinu provazeji, jsou: nezaméstnanost, koncentrace socialn€ slabych romskych rodin
v urcitych c¢astech, zvySend kriminalita v téchto socialn€ vyloucenych lokalitach,
narUstajici Cetnost uzivateld drog. Rodinné spolecenstvi vzdy uromského etnika
fungovalo jako garant dodrZovani norem, ale v posledni dobé vyznam rodiny klesa,
dochazi kuvoliiovani pevnych rodinnych vazeb aubytku respektu k jeji autorité

(Vagnerova, 2014, s. 626).

BéZznym modelem v romské rodiné je souziti tii i vice generaci, rodina je pro Romy
vysoko cenénou hodnotou. Navzdory tomu se pocet rozvodi zvysuje i U této mensSiny

(Miihlpachr, 2008, s. 44).

Rodina a rozvod — Matousek nahlizi na rozvod nasledovné, rozvod je pro vSechny
ucastniky velkou zatézi v délce az néckolika let. Rozvod se muze stat dokonce
traumatem, vytvoii se nepfiznivy — generalizovany pohled na opa¢né pohlavi. Zeny

rozvod stresuje vice nez muze, piestoze jsou jeho Castéj$imi inicidtorkami. Kazdy
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rozvod je ztratou a ztraci v ném kazdy — partnera, otce, matku, déti, rodinu, ptatele,

bydlisté a provazi jej i nezanedbatelné ztraty ekonomické (Matousek, 2003, s.81).

Rozvod manzelstvi popisuje | Vagnerova, se zaméfenim pohledu na vyvoj jedince:
prvni krize manzelstvi nastava po 3 az 4 letech jeho trvani, nejvyssi pocet rozvodi je do
deseti let od vzniku manzelstvi. Rozvod ssebou nese ekonomické, socialni
I psychologické problémy. Dne$ni manzelé jsou Vv prvé fadé nuceni rodinu zajistit

materialné. Partnerské a rodicovské role byvaji zanedbavany (Vagnerova, 2000, s. 345).

Uvadime zde soucasné i popis problematiky rozvodem zasazenych rodin a jejich odraz
ve finan¢ni situaci, vychozi je pro nas dokument MPSV, Koncepce rodinné politiky

2017:

»Rozdily v ekonomické situaci rodin prameni také z rodinného stavu cleni. Zahranicni
vyzkumy identifikuji pokles Zivotni tirovné po rozvodu jak U samotnych rozvedenych, tak
Ujejich deti. Vyzkum ukazuje souvislosti mezi rodinnou délbou prdace mezi muzem
a zenou. Ceské domdcnosti rozvedenych vykazuji nizsi prijmy na jednotlivce nez
domdcnosti vedené sezdanym pdrem. U domdcnosti bez deéti je priimeérny rozdil
V prijmech témér 10 %, U domdcnosti S nezaopatrenymi detmi uz vice jak 20 %. Mezi
domacnostmi rozvedenych maji signifikantné nizsi prijmy na jednotlivce ty, V jejichz
Cele stoji Zena. Rozdily ve vydajich mezi domdcnostmi vedenymi rozvedenymi
a sezdanymi pary odpovidaji rozdilum V prijmech. Domdcnosti rozvedenych také
uvadeji vetsi obtize vyjit S prijmy. V neposledni radé domdcnosti vedené rozvedenymi
S vetsi pravdepodobnosti vykazuji vice priznakii materialni deprivace nez domacnosti

vedené sezdanym parem. “ (MPSV, online, cit. 2019-10-21)

Tabulka 1: Podil rozvedenych manzelstvi s nezletilymi détmi

Rok rozvodu Podil v %
2015 57,5
2016 58,9
2017 59,0
2018 58,4

Zdroj: CSU, online, cit. 2019-12-16
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V prvni kapitole jsme se zabyvali rodinou, uvedli jsme definici rodiny, typologii rodin
ajeji funkce. Zamétili jsme se na aktudlni podobu soucasné rodiny a spolecné s jejim
popisem jsme vyzdvihli nékteré problémy, které ji provazi. Zavazné problémy, jez
rodinu ohrozuji, je Zadouci fesit odbornou pomoci. Toto téma — klinické rodiny — jsme
zpracovali v posledni podkapitole. Pfedchozi text nam ukazal, Ze existuje mnoho podob
rodiny astejné tak i mnoho ohrozujicich faktort, disledkem je stale Castéjsi rozpad

rodin.

Tento stav je spojen se socidlnimi sluzbami, které jsou ¢lenim rodin poskytovany.
Socialni sluzby a zejména azylové bydleni pro matky s détmi se tak stavaji tématem

druhé kapitoly.
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2 AZYLOVY DUM PRO MATKY S DETMI

Téma rodina bylo zriznych uhli pojednano v predchazejicich tadcich, dulezitym
pojmem vSak zGstane i nadale. V piedchozi kapitole jasné vyplynulo, ze rozpad rodin,
je stale CastéjSim jevem. Pokud rodinu opusti muz, Zzena velmi Casto neni schopna sebe
a své déti financéné zajistit. Rozhodne-li se Zena opustit muze, mnohdy nema finan¢ni
prostiedky pro ziskani nového bydleni. Pro tyto Zeny a déti, které postihla ztrata

bydleni, je zfizena socialni sluzba, jez se nazyva azylovy dim.

My se zaméfime konkrétnéji na azylovy dim pro matky s détmi. Vénujeme tedy prostor
socidlnim sluzbam a posléze vice Azylovému domu pro matky s détmi v Mélniku,
cilové skupiné uzivatelek, zpisobu prace s nimi ajejich détmi v ramci této socialni
sluzby. V neposledni tad€ popiSeme standardy socialni prace apravidla prace

v azylovém domé pro matky s détmi.

2.1 Socialni sluzby a sluzby socialni prevence

Nejprve je nutné definovat, co pojem socialni sluzba asluzby socialni prevence
znamenaji, abychom byli na zdklad¢ jejich vymezeni schopni specifikovat pojem dany
legislativou i odbornou vetejnosti, ktera se socialni praci zabyva. Dale popiseme druhy

sluZeb, které jsou na zéklad¢ zdkona poskytovany.

Pro tento ucel budeme nejprve vychdzet ze zdkona ¢.108/2006 Sb. O socidlnich
sluzbach. Ten v Gvodnim ustanoveni vysvétluje socialni sluzbu jako ¢innost ¢i jejich
soubor zajist'ujici podporu a pomoc osobam za ucelem socialniho zaclenéni nebo jako
prevenci socidlniho vylouceni, dale osobdm nachézejicim se v nepfiznivé socidlni
situaci. Tou zakon rozumi situaci, kdy osoba vzniklou situaci neni schopna fesit tak, aby
podporovala své socidlni zaclenéni a zabranila socidlnimu vylou€eni. Socialni vylouceni
ji vy€lefiuje mimo béZny zZivot spolecnosti a znemoziuje ji se do néj zapojit v disledku

neptiznivé socialni situace.

MatouSek popisuje socialni sluzby jako sluzby poskytované lidem spolecCensky
znevyhodnénym, cilem je zlepSeni kvality zivota, pfipadné¢ vV maximalni mozné mife

zaClenéni téchto lidi do spole¢nosti. Soucasné popisuje icil jen zdanlivé opacny,
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ochranu spole¢nosti pied riziky, jejichz jsou tito lidé nositeli. Socidlni sluzby zohlednuji
jednak uzivatele, jednak ijeho rodinu, do niz patii, pfipadné v SirSim pojeti, zajmy

spole¢nosti (Matousek, 2011, s. 9).
Zakon ¢.108/2006 Sb. O socialnich sluzbach:
Déli socialni sluzby na:

e Sluzby socialniho poradenstvi
e Sluzby socialni péce

e SluZby sociélni prevence

Vymezuje, kdo miize byt poskytovatelem socialnich sluzeb:

e Obce a kraje
e Nestatni a neziskové organizace a fyzické osoby

e Ministerstvo prace a socialnich véci
Urcuje, kdo muze byt pfijemcem socialni sluzby a pfispévku na péci:

e Osoba, ktera je na izemi CR hlasena k trvalému pobytu

e Osoba, které byl udélen azyl

e (Obcan a rodinny ptislusnik obcana clenského statu EU

e C(Cizinec, ktery je drZitelem povoleni k dlouhodobému pobytu (delSi nez
3 mésice)

e Vybrané typy socidlnich sluzeb, kterymi jsou azylové domy, kontaktni centra,
noclehdrny aterénni programy, jsou téZ poskytovany osobam legalné

pobyvajicim na tizemi CR
Déli sluzby dle mista vykonu na:

e Ambulantni

e Pobytové

Pro potiebu této bakalafské prace se zaméfime na sluzby socidlni prevence, mezi tyto
sluzby zakon ¢.108/2006 Sb. zatazuje nasledujici: rand péce, telefonickd krizova

pomoc, tlumocnické sluzby, azylové domy, domy na pul cesty, krizova centra,
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kontaktni pomoc, intervencni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti amladez,
nocleharny, sluzby nasledné péce, socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi,
socialn¢ aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, socidlné

terapeutické dilny, terapeutické komunity, terénni programy a socialni rehabilitace.

V tvodni podkapitole této ¢asti jsme popsali pojem socialni sluzba a jeji definici danou
zdkonem, vcetné druhli sluzeb socidlni prevence. Druhou podkapitolu veénujeme

Sluzbam prevence mésta Mélnika.

2.2 Sluzby prevence mésta Mélnika

Text pojednavajici o sluzbach prevence, jejichz zfizovatelem je mésto Mélnik, nas
seznami s druhy poskytovanych sluzeb a jejich strukturou. Pfi popisu budeme pievazné

vychazet ze ziizovaci listiny a dalSich, zfizovatelem zptistupnénych dokumenti.

Organizacni sloZzka SluZzby prevence mésta Mélnika (dale jen SPMM) byla zfizena na
zaklad¢ usneseni Zastupitelstva mésta M¢lnika ze dne 8. 9. 2009. Dne 23. 6. 2014 bylo
schvaleno nové znéni zfizovaci listiny této organizacni slozky. Ztizovaci listina (pfiloha
A) vymezuje ucel a predmét ¢innosti nasledovng, hlavni ¢innosti je poskytovani socialni
sluzby ve smyslu zakona ¢.108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, v platném znéni a dle
aktualni registrace U Krajského ufadu StfedocCeského kraje. Ziizena je na dobu
neurcitou. Rozpocet SPMM je soulasti rozpoctu zfizovatele, tzn. pfipravuje vlastni
rozpocet, jez je soucasti rozpoCtu mesta. Sidlo SPMM je Na Malém Spotilové 819
a 820, M¢élnik. Vedouci organizace je opravnéna osoba, kterd je do funkce jmenovana
na zaklad¢ usneseni Rady mésta, je pfimo podiizena starostovi/ce mésta. Starosta/ka tidi
a kontroluje organizac¢ni slozku. Metodickou a koordina¢ni ¢innost zajistuje vedouci
odboru socidlnich véci a zdravotnictvi (Zfizovaci listina organizacni slozky mésta

M¢lnika, Sluzby prevence mésta M¢lnika, 2014).

V soucasné¢ dobé¢ je vedouci SPMM Ing. Lucie Klasterkova. SPMM ma nyni
u Krajského uradu Stredoceského kraje zaregistrovany tyto druhy socidlnich sluzeb

poskytovanych ambulantni a pobytovou formou.
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Jedna se 0 sluzby:

e Nocleharna Mélnik, reg. ¢. 7182053

e cilovou skupinou jsou osoby bez pfistiesi, muzi a zeny starsi 18 let, kteti maji
zajem 0 prenocovani a poskytnuti hygieny.

e Azylovy dim M¢lnik, reg. ¢. 4206859

e cilovou skupinou jsou rodiny (muzi a zeny) s détmi, jednotlivi muzi a Zeny starsi
18 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni.

e Azylovy dim pro matky s détmi M¢lnik, reg. ¢. 3521694

e cilovou skupinu tvofi Zeny (matky) s détmi, které se ocitly v nepiiznivé socidlni
situaci spojené se ztratou bydleni.

e Socidln€ pravni poradna M¢lnik, reg. ¢. 5570843

e cilovou skupinou jsou osoby, které se dostaly do neptiznivé zivotni situace,
pomdahd jim nalézt feSeni na principech bezplatnosti, nestrannosti, nezavislosti
a diskrétnosti, prostiednictvim informaci, rad a ptipadné dalsi pomoci.

e Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez SPMM, reg. €. 5657832

e cilovou skupinu tvoii dospivajici a mladi lid¢, ve vékovém rozmezi 11 az 26 let
z Mélnika a okoli, ktefi jsou kvlli své nepfiznivé situaci napf. v roding, Skole,

zamestnani, ve volném Case ohroZeni socialnim vylou¢enim.

V ramci zvySovani kreditu sluzeb SPMM a jejich zkvalitiovani je organizacni slozka
¢lenem Asociace poskytovateltl socidlnich sluzeb a ¢lenem Sité aktérii pro domov, z. S.

(SPMM, online, cit.2019-12-16)

Ve druhé podkapitole jsme se seznamili se Sluzbami prevence mésta M¢lnika, zjistili
jsme jakymi druhy sluzeb mésto disponuje, dalsi ¢ast vénujeme jedné ze sluzeb, ato

Azylovému domu pro matky s détmi v Mélniku.
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2.3 Azylovy diim pro matky s détmi v Mélniku

Cile této podkapitoly spatiujeme v seznameni se s instituci azylového domu pro matky

s détmi a s ¢innosti této sluzby.

Matousek uvadi: ,,V CR existuji azylové domovy pro matky s détmi. Obvyklymi klienty
Jjsou matky deti mladsich nez 3 roky, které byly ohrozovany manzelem/partnerem nebo
na né pusobil jiny nepriznivy viiv, primo ¢i neprimo zasahujici 1 jejich dité. Azylové
domy poskytuji vedle zvyhodnéného ubytovani | podporu matkam pri vychové déti.
(Matousek, 2011, s. 94)

Navratilova popisuje azylovy dim pro matky s détmi nasledovné, azylové domy nebo
zatizeni pro matky s détmi, jsou v soucasné dob¢ chranénymi bytovymi jednotkami, kde
matky s détmi nalézaji utoCisté, v obtizné zivotni situaci spojené se ztratou bydleni.
Zatizeni by meéla slouzit k jejich ochrang, podpoie a méla by zlepsit jejich socidlni
fungovani. Charakteristickym znakem je ptechodnost bydleni. Zenam je v ramci pobytu
poskytovano ubytovani, také je jim nabizena pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych
z4ymu a pii1 obstaravani zaleZzitosti spjatych se snahou 0 jejich socidlni fungovani. Jsou
zde nabizeny aktivity sméfujici ke zvySeni kompetenci uzivatelek, zejména v oblasti
péce 0 déti, financniho hospodafeni, péce 0 domécnost aV dostupnych socialnich
sluZzbach. Pracovnici se svou Cinnosti snazi, aby se Zena po nezbytné dlouhé dobé
navratila do béZného zivota. Azylové zafizeni je typem intervence sméfujici k ochrané

matek a déti (Matousek a kol., 2013, s. 428).

Azylovy dim pro matky s détmi v Mélniku, je socidlni sluZzbou uréenou pro matky
s détmi, které se ocitly v obtizné socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Socialni
sluzba je poskytovana na ptrechodnou dobu, nejcastéji v dobé trvani jednoho roku.
Ztrata bydleni je casto doprovazena dalSimi problémy. Poji se s nezaméstnanosti,
dluhovou problematikou apod. Smyslem této sluzby neni jen pouhé poskytnuti pfistresi,
které nam slovo azyl evokuje. Duraz je kladen hlavné na intenzivni a individudlni
spolupraci socidlnich pracovnikli, pracujicich v socidlnich sluzbach a samotnych
uZzivatelek azylového domu. V maximalni mozné mife je podporovana snaha, aby Zeny
na feSeni jednotlivych piekéazek participovaly, aby zdolavaly jednotlivé problémy, které

jsou pro né prekazkou pro dalsi zaClenéni do bézného zivota. K uzivatelkdm se
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pfistupuje vzdy individudlné a je jim sestaven aktivizacni program. Klicovymi tématy
se tak stavaji napft. feSeni dluhli, pomoc pii hledani prace, bydleni, socidlni poradenstvi,
osobnostni rozvoj a téz poskytovani poradenstvi pii vychoveé a péci 0 déti. Déti jsou zde
rozvijeny harmonicky po strance psychické, socialni, kognitivni @ motorické, déje se tak

prostiednictvim spole¢nych her, terapii a dalsich aktivit.

Zena, ktera méa zajem 0 socialni sluZbu a z4da 0 misto v azylovém domé, nejprve musi
spole¢n¢ se socialni pracovnici vyplnit vstupni dotaznik pro zajemce 0 socidlni sluzbu
(ptiloha B). Poskytne udaje slouzici k posouzeni situace pted poskytnutim sluzby,
a zazada o poskytnuti socidlni sluzby v Azylovém domé pro matky s détmi Mélnik. Pti
splnéni podminek, Zena uzavie smlouvu s poskytovatelem socidlni sluzby. Na zéklad¢
zakona ¢. 108/2006 Sb. musi poskytovatel zadateli socialni sluzbu poskytnout, pokud
disponuje volnou kapacitou.

V soucasné dob¢ je obecné pfijimanym systémem prace diiraz na pfimou praci
S klientem. Individualizace poskytované socidlni sluzby nese nejlepsi vysledky pro
jednotlivee, zaroven je individualni pfistup nejvice respektujici jedinecnost uzivatele.
Prvotnim krokem odborného tymu v azylovém domé je sestaveni individualniho planu,
ten se sestavuje vzdy spole¢né s uzivatelkou. Individuédlni plan formuluje osobni cile
uzivatelky, plan slouzi jako motivace a kontrola, zda se uzivatelce dafi cile napliovat.
Individuélni planovani ma vzdy za cil integraci uzivatelky zpét do spole¢nosti, proto se
plan u matek nejéastéji zaméfuje na: finan¢ni gramotnost, péci 0 dité, s dirazem na
posileni vztahu mezi matkou a ditétem, planovani aktivity déti, které vedou k jejich
harmonickému rozvoji. UZivatelky maji povinnost dohodnout si se socidlnim
pracovnikem termin hodnoceni individualniho planu. Soucasti smlouvy je i vymezeni
povinnosti uzivatelek, kde je n€kolik bodi, které napomahaji k aktivizaci uzivatelek
arozvijeni kompetenci, jez jim uleh¢i navrat do bézného Zzivota, pfispiva k tomu
| povinnost ucastnit se minimalné dvou aktivit v mésici, aktivity jsou soucasti
individualniho planu. Pokud je tfeba, uZivatelce je poskytnuta dalsi socialni pomoc,
nejcastéji se jedna O vyuziti systému pomoci v hmotné nouzi. Dal§im bodem je
poskytnuti hmotné pomoci, Azylovy dim pro matky s détmi Mélnik, respektive SPMM,
spolupracuje s Ceskou federaci potravinovych bank. Zenam je poskytnuta drogerie
a potraviny na preklenuti obdobi pied pfiznanim okamzité penézité pomoci. Zeny si

pobyt v tomto zafizeni hradi.
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Veskeré aktivity jsou zakotveny ve standardech socialni sluzby. SPMM ma
vypracované vlastni standardy, které jsou garanci kvality socialni sluzby a funguji jako
metodicky néstroj pro jejich praci. Tyto standardy jsou internim dokumentem SPMM
aneni mozné do né nahlizet. Po vzneseni dotazu na vedouci organizace vime, ze
miizeme vychazet ze Standardd kvality socidlnich sluZeb (2002) uzivanych v CR, dle
Matouska by mély standardy podporovat: nezavislost (pfirozené vazby) a osobni rist
uzivatele sluzby, respektovani jeho prav a poskytovani efektivni pomoci pii feSeni

naroc¢né zZivotni situace.
Standardy délime do tf okruhil @ maji naslednou podobu:

Proceduralni standardy:

o Cile a zptisoby poskytovani sluzby

e Ochrana prav uzivateli socidlnich sluzeb

e Jednani se zdjemcem 0 sluzbu

e Dohoda o poskytovani sluzeb

e Planovani a prib¢h jednotlivych sluzeb

e Ochrana osobnich udaji

e StiZnosti na kvalitu nebo zplisob poskytovani sluzeb

e Navaznost na dalsi zdroje — moznosti spoluprace

Persondlni standardy:

e Persondlni zajiSténi sluzeb
e Pracovni podminky a fizeni poskytovanych sluzeb

e Profesni rozvoj pracovnikll a pracovnich tymi

Provozni standardy:

e Mistni a casova dostupnost sluzby
e Nouzové a havarijni situace
e Zajisténi kvality sluzeb

e Ekonomika, rozpocet (Matousek a kol., 2011, s. 135)
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V predchozi Casti jsme se sezndmili se socidlnimi sluzbami, které jsou v Azylovém
domé pro matky s détmi poskytovany a s tim, jak probiha pobyt uzivatelek. Stranou
naSeho z4jmu staly prozatim déti, zamérovali jsme se vice na jejich matky. Nasledujici

cey

¢ast bude vénovana prave détem, které v azylovém domé Ziji.

2.4 Détiv azylovém domé a zasady prace v azylovém domé pro matky

S détmi

Predposledni podkapitolu vénujeme détem, které ziji v mélnickém azylovém domé.
Zamétime se na obecny profil ditéte v azylovém domé, nastinime, jak se muze ditéte
dotknout rodinna situace, ktera vytsti az v pobyt v tomto zafizeni a jak se tato Zivotni
situace promitd do jejich Zivota. Cast textu vénujeme zptisobim prace v Azylovém

dom¢ v M¢lniku, jejichz hlavnim cilem je posileni pouta mezi matkou a ditétem.

Déti pied vstupem do azylového bydleni prozily dlouhou dobu v dysfunkénim rodinném
prostiedi, zazily ztratu domova, jejich dosavadni Zivot se od zakladi zménil. U déti
uvédomujicich si, s ohledem na jejich vek, probihajici zmény se mohou objevit obavy
Z budoucnosti. Nasledkem mohou byt projevy v podobé psychické deprivace, nizké
Skolni vysledky, socidlni deviace, poruchy socializace, poruchy osobnosti, delikvence

aj.

Déti, které se do azylového bydleni se svymi matkami dostanou, byly v nékterych
pfipadech zanedbavany, Bechynova aKonvickova ktomuto tématu uvadéji, ze
zanedbavani ditéte se projevuje nedostateCnou péci rodicli, v mnoha piipadech je
generacné opakované a dosud nereflektované. Projevy zjisti vétSinou profesionalové, se
kterymi se dité dostane do kontaktu (napft. 1€kat, ucitelka, socidlni pracovnik). VSechny
typy zanedbavani vysoce koreluji s chudobou a Spatnym socialnim postavenim rodin.
Proto je obtizné zjistit, zda je snizend schopnost pecovatelii poskytovat détem adekvatni
péci dusledkem Spatné socialni situace, piipadné odliSnymi kulturnimi normami, nebo
zda se jednd 0zadmérné zanedbani péce. Socialni sluzby se nejprve zaméfuji na
stabilizaci socidlni situace rodiny a nasledné na rozvoj rodi¢ovskych dovednosti v péci
o dité. Ddlezitym prvkem je ndcvik apodpora pecujiciho rodicovského chovani

(Bechynova, Konvickova, 2008, s. 38). Tyto postupy se uplatiiuji i pii praci s matkami
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ajejich détmi v azylovém domé. Nejvyssi diraz je kladen na budovéani zdravého

a funkéniho vztahu mezi matkou a ditétem.

Ve sborniku Chudoba — zalezitost nds vsech (2010) jsou popsany déti z azylovych domt
nasledovné: déti z azylového domu jsou ve Skole Casto oznaCovany za problémové,
protoze vykazuji nizs§i vykony pii vyucovani ataké spoluprace s rodinou byva tezsi.
Problémy se nasobi, protoze jsou ve vEtSi mife obét'mi Sikany. Pedagogicti pracovnici
Casto nejsou pfipraveni na praci s témito détmi a nejsou schopni nahlédnout celou Sifi
problémd, které mohou tyto déti provazet. Prace s nimi je ¢asto naro¢na, détem mnohdy
chybi osvojeni spolecenskych navyki, neorientuji se ve spolecenskych normach
a hodnotach. Muze se Unich objevovat nedostateCna empatie i|zvySena agresivita.

Motivace unich byva niz$i, tato slaba motivovanost se u déti z azylového bydleni

objevuje Castéji, 1ze se setkat s tim, ze déti jsou znudéné a chybi jim motivace.

Langmeier a Matej¢ek uvadi k motivaci nasledujici: ,, Tendence k aktivnimu kontaktu se
svetem se projevuje U cloveka dvema sméry. Predné je clovék (zvidste v detskéem véeku)
spontanné aktivni, tj. vyhledava casto cinnost, | kdyz neni ‘hnan’ Zadnymi vnéjsimi
podnéty. Pritom je tato jeho spontanni aktivita zietelné intenciondlni, zamérend na
vyvolani stimulace spise nez na dosazeni klidu. Za druhé pak je ijeho odpovéd na
podnéty zvnéjska urcovana timto jeho aktivnim postojem — je to odpovéd selektivni,
prisvojujici, ovlddajici, pripravend vyrovnat se se vzniklymi problémy. Ve skutecnosti je
oboji stimulace, kterou dité predjima a jejiz dosazeni si ovéruje, aby podle srovnani
ocekavané a skutecné stimulace upravovalo opét svou cinnost. Zda se, ze shoda, event.
neshoda ocekavané a skutecné stimulace ma vyznamny podil na vnitini motivaci k dalsi
cinnosti ditéte a souvisi s jeho emocnim prozivanim.* (Langmeier, Maté¢jcek, 2011,

s. 273)

Odborny tym azylového domu tvofi interni a externi pracovnici, dle aktualni potieby
jsou vyhledani odbornici, kteti napomahaji feSit situaci astav dotykajici se ditéte.
NejcCastéji prizvanymi stranami jsou OSPOD, pedagog ditéte, pediatr a détsky
psycholog, veskera tato Cinnost je v prvni fadé vétSinou pouze doporucena a nasledné

koordinovana s matkou ditéte.
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Azylovy dim pro matky sdétmi v Mélniku nabizi détem mnoho terapeutickych
a volnoCasovych aktivit. Déti se tak mohou rozvijet podle svych potieb a ptani.
Volnocasové aktivity byvaji provadény externisty (nejcastéji se jedna o studenty

vysokych skol pedagogického sméru).

Nabidku tvofi hudebni a vytvarna dilna a pohybové hry pro déti mladsiho veku, které
napomahaji jejich psychomotorickému rozvoji. Je zde i keramicka dilna, v niz starsi déti
spole¢né se svymi matkami vytvareji rizné keramické produkty. Zazivaji spoleéné
radost z tvofeni a ze spole¢né straveného Casu. Posiluje se pouto mezi matkou a ditétem,
navic se uci spoleéné aktivné travit Cas, planovat si jej asmyslupin¢ ho naplnit.
Vyrobky z dilny jsou nasledné prodavany a zisk z prodeje je soucasti piijmu azylového

domu.

Nabidka aktivit je Sirokd ana mnoha se mohou podilet déti se svymi matkami
a pracovat tak na svém vztahu. Aktivity jsou pro vSechny velmi snadno dostupné
a mohou konkurovat volnocasovym aktivitdm mimo azylovy dim, tim plni zejména
u starSich déti i preventivni funkci. Déti travi volny ¢as smysluplné atak, aby byl
maximalné podpofen jejich rozvoj. Dalsim dilezitym piinosem aktivit je snadnéjsi
navazani vztahu mezi détmi a pracovniky azylového domu, tim pfibyva moznosti zjistit,
jak se dit¢ v minulosti citilo a jak aktualné situaci vnima a proziva. Pracovnikiim se tak
daifi détem hloubéji porozumét a individudlnim pfistupem zvySit moZnosti ucinné

pomaoci.

Ve ¢tvrté podkapitole jsme se zaméfili na déti v azylovém domé, jaké problémy Si
s sebou piinaseji a jakym zptusobem je zadouci s détmi pracovat, aby jim byl umoznén
harmonicky vyvoj. Jisté se shodneme, Ze problémy, se kterymi se déti potykaji nebo
potykaly s sebou nesou velké naroky na praci celého odborného tymu. Zasadam jeho

préace se vénujeme nize.

2.5 Zasady prace v Azylovém domé pro matky s détmi Mélnik

V posledni casti této kapitoly vyzdvihneme zasady, které jsou prioritni pro praci
vV Azylovém domé v Mélniku. Z téchto zasad je patrny individudlni pfistup interniho

tymu a snaha o co nejrychlejsi navrat uzivatelek do bézného Zivota.
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Dodrzovani prav uzivatelek

organizace ma pisemné¢ zpracovana prava uzivatelek azavazuje se K jejich
dodrzovani

Respekt a zachovani distojnosti uzivatelek

pracovnici azylového domu respektuji, ze uzivatelka je plné¢ kompetentni pii
rozhodovani afteSeni problémi, =zalezi na jejim vlastnim rozhodovani
a uplatiovani vlastni vile

Individualni ptistup k uzivatelkam

kazd4d wuzivatelka je jedineCnym clovékem, podporu se pracovnici snazi
pfizplsobit jejim konkrétnim potfebam, hlavni je podpora uzivatelky
V samostatnosti, sobéstanosti acilem je jeji zaclenéni do spole¢nosti.
Respektuji jeji kulturni a nabozenska specifika

Zaméteni na celkovou situaci uzivatelek

pracovnici nenahliZzeji na Zenu, jako na osobu bez dalSich vazeb, snazi se
pochopit problémy v kontextu jejich spolecenskych vazeb

Flexibilita prace s uzivatelkami

pracovnici hledaji zptsob, jak podporu planovat vzdy s ohledem na potieby,
pfani a ndzory kazdé uZzivatelky.

Rovnocenné partnerstvi uzivatelek

Zena je smluvnim partnerem, nikoli objektem napravy, uZivatelka ma pravo na

zachovani lidské dustojnosti, osobni cti, dobré povésti @ ochranu jména.

Zasadami prace v Azylovém domé pro matky sdétmi v Mélniku jsme uzavieli

teoretickou Cast. Prace v tomto zatizeni klade na jeji pracovniky vysoké naroky a jisté

se shodneme, ze ji provazi vysoka zatéz, tym v tomto azylovém domé je vysoce

profesionalni, ale to nebrani jeho ¢lenim Vv lidskosti a vielosti. Vyse zformulované

zasady prace, jsou toho diikazem.

Teoreticka ¢ast bakalaiské prace nas seznamila s rodinou, jejimi funkcemi a problémy,

které sou€asnou rodinu ohroZuji. Rodiny, které nejsou schopny vyiesit své problémy

samy, mohou pomoc hledat i u odbornikti. Rodina zachycena v siti socialnich sluzeb ma

jisté lepsi Sance k navratu do bézného Zivota nez rodina, kterd zlistdvd osamocena.

Dulezitym prvkem se prokazal byt systém socialné preventivnich sluzeb. Jednu z jeho
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slozek, azylovy dim pro matky s détmi, jsme zmapovali podrobné. Zaméfili jsme se
hlavné na systém prace s Zzenami a détmi v azylovém domé ana piinos pro matky

s détmi, ktery z této ¢innosti prameni.

Na zékladé¢ popsané cCinnosti vtomto =zafizeni jasné vyplynula potiebnost

a nezastupitelnost takovéto socialni sluzby ur¢ené tém nejzranitelnéj$im v nasi populaci.
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PRAKTICKA CAST

3 KVANTITATIVNI VYZKUM

3.1 Metodologie, vyzkumné Seti-eni

eV ey

lidstva. Vyzkumem se potvrzuji ¢i vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se ziskdavaji nové
poznatky. “ (Leedy in Gavora, 2000, s. 11). K vyfeSeni stanoveného problému je poticba
soustfedéni a opakovani, jednd se tedy 0 systematickou, naplanovanou ¢innost, jez ma
za cil zodpoveédét kladené otazky a tim vytvotit nové poznatky (Hendl, 2005, s. 42).
Vyzkum mohou provadét nejen profesiondlni vyzkumni pracovnici, ale také studenti

a pedagogicti pracovnici a vlastné kdokoli z vlastniho zajmu (Gavora, 2000, s. 15).

Vyzkumna c¢ast této bakalaiské prace se zaméii na Azylovy dim pro matky s détmi
V M¢élniku. Zejména provedenou statistickou analyzou dat ziskanych od poskytovatele
socialni sluzby se pokusime popsat obsazenost azylového domu v tomto mésté a slozeni

jeho uzivateld.
1) Vyzkumny cil a otazka

Vyzkumnym cilem empirické ¢asti prace je zmapovat obsazenost azylového domu pro
matky s détmi v Mé&lniku v letech 2015-2018 ato vzhledem ke kapacité a obecné
Kk potfebnosti dané sluzby. Klicovymi faktory, které budou sledovany, jsou celkové
pocty uzivatell, SrozliSenim na matky adéti, vék déti, divody pfijeti, pocty deti

vztazené k jedné matce a rodinny stav zajemkyn.
Vyzkumné otazky jsou nasledujici:

o Jaky je celkovy pocet uzivatelit azylovych domii pro matky s detmi?

o Kolik z celkového poctu uzivateli citaji matky?

e Kolik z celkového poctu uzivatelu citaji deti?

e Jaké jsou hlavni priciny prijeti uZivatelu do azylového domu pro matky s detmi?
o Je kapacita Azylového domu pro matky s deétmi Meélnik dostacujici?

o Jaky je prevazujici rodinny stav U zdjemkyi 0 danou socialni sluzbu?
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2) Hypotézy

S vyuzitim vySe uvedenych tvrzeni, konceptl ateorii, které byly pfedstavené
V teoretické Casti, byly stanoveny nasledujici hypotézy. Ty budou poté na zaklade

sebranych a analyzovanych dat potvrzeny nebo vyvraceny.

Hypotéza ¢ 1: H1: O pobyt v azylovéem domé pro matky s détmi Mélnik Zddaji

casteji svobodné matky.

Hypotéza €. 2: H2: Nejcastejsim ditvodem pro zZddost 0 prijeti do azylového domu

pro matky s détmi je rozvrat manzelstvi ¢i partnerstvi.

Hypotéza €. 3: H3: O pobyt vazylovém domé nejcastéji Zadaji Zeny s détmi

mladsimi tii let.
3) Vyzkumny design

Vzhledem k charakteru zkoumané problematiky a s ohledem na definovany cil prace
byl zvolen kvantitativni design. Kvantitativni vyzkum se zaklada na ptedpokladu, Ze
lidské chovani 1ze do urc¢ité miry méfit a predpovidat. Tento typ vyzkumu vyuZziva
nahodné vybéry, experimenty a Siln€ strukturovany sbér dat pomoci testl, dotaznikli
nebo pozorovani. Konstruované koncepty se zjiStuji pomoci meéfeni, nasledné jsou
ziskand data analyzovéna statistickymi metodami S cilem je explorovat, popisovat,
pfipadné ovétovat pravdivost utvofenych piedstav o vztahu sledovanych proménnych
(Hendl, 2005, s. 32).

Na zacatku kvantitativniho vyzkumu je vzdy vychdzeno z formalné¢ vyjadieného
obecného tvrzeni, tedy teorie, na jejimz zadklad¢ je stanovena hypotéza. Hypotéza
vyjadiuje vztah mezi dvéma, ptipadné vice, proménnymi. Tyto proménné a dalsi pojmy
obsazen¢ v hypotézach je nutné definovat neboli operacionalizovat. Dal§im krokem je
samotné ziskavani dat a jejich analyza. Nésleduje testovani stanovenych hypotéz a na
zaver verifikace, kterd spociva ve vztazeni vysledku testovani zpatky k teorii. Hypotézy

jsou pak potvrzeny nebo vyvraceny (Hendl, 2005, s. 46).

4) Popis vyzkumné metody, obsahova analyza dokumenti
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Obsahova analyza dokumentt je v kvantitativnim vyzkumu oznacovand riznymi autory
také jako kvantitativni obsahova analyza nebo formélni obsahovéa analyza. Na rozdil od
pozorovani ¢i dotazovani nesbird vyzkumnik nova data Vterénu, nybrz rovnou
vyhodnocuje data, ktera jsou jiz sesbirana a dostupna (Reichel, 2009, s. 108).

Vyzkumnikovi tedy odpada ¢asové narocny proces piipravy a sbéru primarnich dat

v terénu. Kvantitativni obsahova analyza mize byt pouzita jako samostatnd metoda,

nebo jako doplnujici informaéni zdroj.
Dokumenty Ize d¢€lit napt. podle:

e dostupnosti

e vefejné (noviny, statistiky, vyro¢ni zpravy, koncepéni a strategické dokumenty)
e osobni (autobiografie, fotografie, deniky, didfe, uctenky, predméty)

e puvodu

e primarni (sesbirané a stale jest¢ nezpracované surové informace)

e sekundarni (jiz zpracované primarni informace, napft. vysledky vyzkumti)

o formy

e psané (knihy, noviny, pfispévky)

e vizudlni (pfedmeéty, filmy, fotografie, spoty)

e zvukové (pisn€, muzikaly)

e kombinované (webové stranky, pocitacové programy, databaze)

V tomto piipad¢ jde 0 analyzu vefejnych, psanych dokumentd, sekundarniho ptivodu.
Konkrétné budou zdrojem dat Vyro¢ni zpravy Azylového domu pro matky s détmi
Me¢lnik, zlet 2015 az 2018, Komunitni pldn mésta Mélnik na obdobi 2016-2020
a Vstupni dotazniky pro zdjemce 0 sluzbu Azylovy dim pro matky s détmi M¢lnik.
V dokumentech bude sledovano n€kolik faktorti — pocty piijatych matek a déti, pocet
déti vychézejici na jednu matku, divody pro pfijeti matky s ditétem, ptipadné détmi do

zatizeni, v€k déti a rodinny stav zajemkyné 0 sluzbu.
Vyzkumny vzorek
Vyzkumny vzorkem jsou, pro potieby tohoto vyzkumu, matky sdétmi ptijaté do

Azylového domu pro matky s détmi Mélnik v letech 2015-2018.
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5) Popis pribéhu vyzkumu

Vyzkum probihal od fijna do prosince 2019 a to v primérné ¢asové dotaci deset hodin
tydné. Na pocatku vyzkumu byl proveden kratky pilotni pfedvyzkum, kdy byly zjistény
moznosti poskytnuti statistickych udaji tykajicich se vyuzivani socidlni sluzby
Azylového domu pro matky s détmi M¢élnik. Na zadklad¢ tohoto piedvyzkumu bylo
zjisténo, ze rozsah informaci, které¢ 1ze poskytnout v souladu se zdkonnymi normami, je
vyrazné nizsi, nez by bylo zadouci pro puvodné koncipovany vyzkum. Planovany
vyzkum byl tedy pfepracovan tak, aby bylo mozné vychazet z dat, ktera je mozné
poskytnout. StéZejni byla tedy analyza statistickych udaji, které byly zvetfejnény
v relevantnich dokumentech — vyro¢nich zpravach, dostupnych dokumentech
Azylového domu pro matky s détmi Mélnik, Komunitnim pldnu mésta Mélnik pro
obdobi 2016-2020. Vyzkum se soustiedil na Ctyfleté obdobi, od roku 2015 do roku
2018. S ohledem na vySe zminéné byla tedy pozornost zacilena pfedevs§im na informace
tykajici se vyuziti kapacity a dlivodl pro podani Zadosti 0 vyuZiti této sluzby. Sebrana
data byla analyzovana anasledné¢ pouzita k zdvéreéné interpretaci. V nasledujici

podkapitole se budeme podrobnéji vénovat provedené analyze dokumentt.
Analyza dokumenti

Jak je jiz uvedeno vyse, analyzovany byly nasledujici dokumenty: Vstupni dotazniky
pro zdjemce O sluzbu Azylového domu pro matky s détmi M¢élnik, Komunitni plan
mésta Mélnik na obdobi 2016-2020, Vyrocni zpravy mésta Mélnik, respektive Vyrocni
zpravy SPMM za rok 2015, 2016, 2017, 2018. S ohledem na GDPR neni mozné

prezentovat vSechna ziskana data.
Komunitni plan mésta Mélnik pro obdobi 2016-2020

Sluzb¢ azylového domu pro matky s détmi byl vénovan prostor v Komunitnim planu
mésta Mélnik pro obdobi 2016-2020. Zde je cilem zachovani poskytovani sluzby
anapliiovani jejiho poslani, které je umoznit matkdm a jejich détem V nepiiznivé
socialni situaci, vétSinou spojené se ztratou bydleni, zlstat soucasti pfirozeného

spoleCenstvi a podporovat je v navratu k béznému zpusobu zivota.

36



V Komunitnim planu z roku 2015 je uvedeno, ze kapacita sluzby je Ctyficet ¢tyfi luzek,
na oficidlnich strankach mésta Mélnika je aktudln€ uvedena kapacita lizek 42. O stejné
kapacité pak svédc¢i i zpravy v médiich, napi. Mélnicky denik uvedl na pocatku roku
kapacitu Ctyficet dva matek s détmi (M¢lnicky denik, online, cit. 2019-11-02). Jako
dalsi cil uvedeny v komunitni plédnu je kapacita lazek ctyficet Ctyfi, s ohledem na vyse
uvedené informace neni jasné, zda bylo pivodnim planem navySeni kapacity o0 dvé

ltizka, ¢i ptivodné bylo izek od dvé vice a doslo naopak ke sniZeni kapacity.

Velmi dilezitym dokumentem, ktery vyrazné vypovida o cilové skupiné, jiz je
poskytovana dané sluzba, je vstupni dotaznik. A€ lze pouzit pouze omezené mnozstvi
dat, povazuji za zadouci tento dokument a zjiStované informace vice pfiblizit. Vstupni
dotaznik musi vyplnit kazdy zajemce 0 sluzbu, ten je spolecny jak pro azylovy diim, tak
azylovy dim pro matky s détmi. Nasledné provadi socialni pracovnik socialni $etfeni,
na jehoz zékladé¢ je rozhodovdno 0 poskytnuti sluzby danému zijemci. V rdmci

dotazniku je zjistovano nasledujici:

e Vybér socialni sluzby, zde zdjemci voli mezi sluzbou Azylového domu, kde
muze byt celd rodina, ¢i sluzby Azylového domu pro matky s détmi. Vzhledem
k vymezeni vyzkumu se dale budeme vénovat pouze datim tykajicich se
zajemkyn 0 druhou sluzbu.

e Osobni udaje zdjemkyné 0 sluzbu: Jméno, pfijmeni, datum narozeni, fakticky
pobyt, trvaly pobyt, termin, od kterého zdd4 zdjemce o0 poskytnuti sluzby,
telefonni cCislo Zadatele, kontaktni osoba, telefonni kontakt, rodinny stav,
informace, zda je z4jemce osobou V hmotné nouzi, pfipadné¢ od kdy, zda ma
zajemce omezenou zpusobilost K pravnim ukontm, pokud ano, je nutné uvést
jméno opatrovnika ¢i zmocnénce akontakt na néj azaroven uvést rozsah
zastupovani

o Udaje 0 partnerovi: Jméno, piijmeni, datum narozeni, vztah k zijemci (manzel
¢i druh), trvaly pobyt, telefon, podpis partnera

o Udaje o ditéti, piipadn& détech: Jméno, pfijmeni, datum narozeni, trvalé bydlisté

e Duvody a zamér zadatele 0 sluzbu. Zajemkyné v odpovédi na otazku, z jakych
divodii z&daji 0 sluzbu, maji zakrouzkovanim vybrat jednu z nasledujicich

moznosti: Ztrata bydleni, ukonCeni souziti S partnerem ¢i rodici, propusténi
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z vykonu trestu odnéti svobody, zadluzenost, nasili v roding, riziko odebrani
déti, pfipadné mohou zvolit moznost ,,jiné* a napsat vlastni divod.

e Cil pobytu v azylovém domé. V této ¢asti maji zajemkyné 0 sluzbu uvést, v cem
by jim mél pobyt v azylovém domé& pro matky S détmi pomoci aceho by
Vv prib¢hu poskytovani sluzby chtély dosdhnout. Zde je ponechén prostor na
volné odpovédi, bez nabizenych moznosti.

e Kontakty na spolupracujici osoby a instituce (mésto a jméno pracovnika): UP —
Hmotna nouze, UP — zprostiedkovani zaméstnani, UP — statni socialni podpora,
OUORP - organ socialné pravni ochrany déti, oddéleni socialni prace
a samospravy, socialni kurator, terénni socialni pracovnik

e Piijmy vSech z4jemct 0 sluzbu. V tomto oddile je nutné uvést vSechny piijmy,
ato vcetné puvodu piijmu a jeho konkrétni vySe. Zahrnuta je vyplata, brigada,
starobni, sirotéi ¢i invalidni diichod, vyzivné, davky statni socidlni podpory,
davky pomoci v hmotné nouzi, ptispévek na péci.

e Informace 0 minulém vyuziti jiného azylového domu. Pokud zajemkyné tuto
sluzbu v minulosti vyuzila, je potifeba uvést nazev zatizeni.

e Poslednim bodem dotazniku, ktery z4jemkyné vypliuji je podrobnéjsi rozepsani
davodu, kvili kterému se dostaly do soucasné tizivé situace. Jako ptiklady jsou
uvedeny nésledujici formulace: Rozvedla jsem si manzelem a pfisla jsem
0 bydleni. Mam dluhy na n4jemném a kvili tomu jsem musela opustit bydliSte.
Budou mé poustét z vykonu trestu a neméam se kam vrétit. Jsem obé&ti doméciho
nasili a chei odejit od nasilnika. Zajemkyné mize vyuzit nékterou z nabizenych

formulaci, ale jinak je zde prostor pro vlastni volné vyjadieni.

3.2 Vyzkumné Setreni

V nasledujici ¢asti, budou predstaveny vysledky vyzkumného Setfeni. Struktura Setfeni
je koncipovana nasledovné, vychozim bodem bude vzdy dany zkoumany rok a k nému
informace o celkovém poctu klientek a celkovém poctu déti, poctu déti na jednu matku,
véku déti, divodu podani zadosti a rodinném stavu zdjemkyné. Zde je nutné upozornit,
7e nize uvedena Cisla se tykaji opravdu jen klientek, které sluzbu Azylového domu pro

matky s détmi M¢lnik vyuzily, nejsou zde evidovany zajemkyné, které byly odmitnuté.
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Tato informace by byla také velmi zajimava, ato jak s ohledem na pocet odmitnutych
zajemkyn, tak sohledem na zdivodnéni odmitnuti, ovSem zafizeni ji nemohlo
poskytnout. Ziskali jsme pouze obecné vyjadieni, ze poptavka po azylovém bydleni je
v fadu desitek zadosti vysSi nez soucasna kapacita azylového domu. Miizeme tedy,
pouze na zaklad¢ poskytnutych informaci odhadovat, ze nedostate¢na kapacita je

hlavnim diivodem nevyhovéni zadosti.

Data jsou prezentovadna v textové formé, u celkového poctu klientek a u poctu déti na

jednu matku jsou pak pro vétsi prehlednost doplnény o tabulku.
Rok 2015
V roce 2015 mél Azylovy dim pro matky s détmi M¢lnik celkem:

patnact klientek, ty v azylovém domé Zily s dvaceti deviti détmi. Ctyfi matky mély
jedno dit&, osm matek dvé déti a tii matky tfi déti. Zadna matka se Gtyfmi a vice détmi
v tomto roce sluzbu nevyuzila. Celkem devatenact déti bylo mladSich tii let, Sest déti ve

vékové kategorii tfi az Sest let a pouze Ctyii déti byly starsi Sesti let.

NejcastéjSim diivodem uvadénym v Zadosti pro vyuZiti sluzby byla ztrata bydleni
a s tim spojené riziko odebrani déti. Z celkového poctu patnacti matek ji uvedlo devét,

Ctyfi Zzeny uvedly ukonceni vztahu s partnerem a dvé domaci nasili.

Z celkového poctu matek jich deset uvedlo, Ze jsou svobodné, dvé byly v rozvodovém

fizeni a tfi rozvedené.

Tabulka 2: Pocet déti na jednu matku v ADMD v roce 2015

Pocet déti na 1 matku Pocet matek Pocet déti
1 4 4

2 8 16

3 3 9

4 - i
Celkem 15 29

Zdroj: autor prace, 2019 (vlastni Setfeni)
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Rok 2016

V roce 2016 se pocet klientek Azylového domu pro matky s détmi Mélnik vice nez
zdvojnasobil, sluzbu vyuzilo tficet ¢tyfi matek. Sluzbu vyuzilo tfindct matek s jednim
ditétem, osmnact se dvéma détmi a stejné jako v pfedchozim roce tfi Zeny se tfemi déti
a zadna se ctyfmi. Celkem Slo tedy 0 padesat osm déti. Z toho bylo Ctyficet jedna

mladsich tii let, dvanact ve v€kové kategorii tfi az Sest let a pt déti starSich Sesti let.

Jedinym divodem uvadénym v Zadosti pro vyuZiti sluzby byla v tomto roce ztrata

bydleni a s tim spojené riziko odebrani déti. Uvedlo ji vSech tficet Ctyfi matek.

Zajemkyn 0 sluzbu, které zvolily U rodinného stavu moznost ,,svobodna®, bylo dvacet

pét. Tti byly v rozvodovém fizeni, dvé vdané a Ctyti rozvedené.

Tabulka 3: Pocet déti na jednu matku v ADMD v roce 2016

Pocet déti na 1 matku Pocet matek Pocet déti
1 13 13

2 18 36

3 3 9

4 - i
Celkem 34 58

Zdroj: autor prace, 2019 (vlastni Setieni)

Rok 2017

V roce 2017 vyuzilo sluzbu azylového domu pro matky s détmi mirn€¢ vyssi pocet
klientek nez v roce minulém, a to konkrétn¢ tficet osm zen. Sedmnact z nich vyuzilo
sluzbu s jednim ditétem, 0 dvé vice se dvéma détmi a pouze dvé Zeny se tfemi détmi.
Stejné jako v predchozich dvou letech nevyuzila Zadnéa z matek sluzbu s vice nez tiemi
détmi. Celkem tedy Slo 0 Sedesat jedna déti. Opét vyrazné prevazovaly déti do tii let,
kterych bylo Ctyficet Ctyfi, ve vékové kategorii od tii do Sesti let devét déeti a starSich

Sesti let osm.
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Stejné jako v predeslém roce byla jedinym uvadénym divodem v zadosti pro vyuziti
sluzby ztrata bydleni a s tim spojené riziko odebrani déti. Opét ji uvedlo vSech tiicet

osm matek.

Co se tyCe rodinného stavu, stejn¢ jako v piedeslém roce dvacet pét matek uvedlo
rodinny stav svobodna a tfi byly v rozvodovém fizeni. Ctyii zajemkyné pak byly vdané

a Sest rozvedenych.

Tabulka 4: Pocet déti na jednu matku v ADMD v roce 2017

Pocet déti na 1 matku Pocet matek Pocet déti
1 17 17

2 19 38

3 2 6

4 - -
Celkem 38 61

Zdroj: autor prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Rok 2018

V roce 2018 vyuzilo sluzbu celkem cCtyficet dva klientek s dohromady Sedesati sedmi
détmi. Dvacet Zen s jednim ditétem a shodny pocet se dvéma détmi. Po jedné Zené se
ttemi a ¢tyfmi détmi. MladSich tii let bylo ctyficet Sest déti, ve v€kové kategorii tii azZ

Sest let Sestnact déti a starSich Sesti let pét déti.

NejcastejSim diivodem uvadénym v Zadosti pro vyuZiti sluzby byla ztrata bydleni
a s tim spojené riziko odebrani déti. Pfevaha tohoto diivodu byla velmi vyrazna, uvedly

ji v8echny matky kromé jedné. Ta jako diivod uvedla domaci nésili.

Co se tyce rodinného stavu, tficet dva matek bylo svobodnych, dvé v rozvodovém

fizeni, tfi vdané a pet rozvedenych.
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Tabulka 5: Pocet déti na jednu matku v ADMD v roce 2018

Pocet déti na 1 matku Pocet matek Pocet déti
1 20 20
2 20 40
3 1 3
4 1 4
Celkem 42 67

Zdroj: autor prace, 2019 (vlastni Setfeni)

Souhrn za celé sledované obdobi (2015-2018)

Béhem celého zkoumaného obdobi, tedy v letech 2015 az 2018, byla v Azylovém domé
pro matky s détmi Mé&lnik poskytnuta sluzba celkem 129 Zzenam s 215 détmi. Vyrazné
nejvice byly zastoupeny matky s jednim, pfipadné s dvéma détmi, v prvnim piipadé jich
bylo padesat ¢tyfi, ve druhém Sedesat pét. Vice déti mélo pouze deset Zen, a z toho jen
jedna méla c¢tyti déti. Z uvedenych dat vyplyva, ze na jednu matku vychazi 1,7 ditéte,
coz koresponduje s celorepublikovym prumérem klientek azylovych domd pro matky

S détmi.

Ve vSech letech zkoumaného obdobi byla kapacita sluzby maximalné naplnéna,

dilezitym faktem je ale vzestupna tendence tykajici se poctu klientek.

Vyraznd vétSina déti byla mladsi tii let, celkem se za uvedené obdobi jednalo 0 sto
padesat déti, ve vekové kategorii tii aZ Sest let bylo Ctyficet tii déti, vice neZ Sest let bylo

pouze dvaadvaceti détem.

Analyza divodt, kvili kterym Zadaji zajemkyné€ o poskytnuti dané socialni sluzby,
ukazuje jako jednozna¢né dominantni ztratu bydleni spojenou s rizikem odebrani déti.
Tento divod uvedla naprostd vétSina zdjemkyn nasledné piijatych do azylového
bydleni, a to sto dvacet dva Zen. Déle se marginaln¢ objevilo ukonceni vztahu, ato ve

¢tyfech ptipadech, doméci nésili ve tfech ptipadech.

Poslednim zkoumanym jevem byl rodinny stav zajemkyn, opét vyrazn& pievazovala

jedna z nabizenych moznosti, v tomto pfipadé stav ,,svobodna“. Tuto volbu zvolilo
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devadesat dva Zen. Osmndct zen bylo rozvedenych, deset v rozvodovém fizeni a pouze

devét vdanych.
Ovéreni hypotéz

Hypotéza ¢. 1: H1: O pobyt v Azylovém domé pro matky s détmi MélniK zadaji casteji

svobodné matky.

e Hypotéza byla verifikovana.

P4

Tato hypotéza vychdzela mimo jiné z tvrzeni V teoretické Césti prace, na zaklad¢ citace
Miihlpachra (2008), ze stav svobodnych matek (at uz se jednd 0 velmi mladé zeny,
které otéhotnély neplanované, nebo 0 starS$i matky, u kterych se jednalo 0 rozhodnuti
mit dit€ bez manzelstvi) se stavd po narozeni ditéte nesnadnym az konfliktnim. To pak
velmi Casto vede k mnohem mensi celkové stabilité, nez u vdanych matek a Casto vyusti

ve zhorSeni ekonomické a bytové situace.

Ve prospéch této skuteCnosti hovoii iziskana data. Ve vSech sledovanych letech
vyrazné prevazovaly zajemkyné, které zvolily stav ,,svobodna“. Nejméné byly

zastoupeny Zeny vdané.

Hypotéza €. 2: H2: Nejcastéjsim ditvodem pro Zadost 0 prijeti do azylového domu pro

matky s detmi je rozvrat manzelstvi ¢i partnerstvi.

e Hypotézu nelze verifikovat.

Tato hypotéza byla stanovena na zaklad€ tvrzeni z teoretické Casti, Ze existuje fada
rozmanitych divodi, z jakych se Zeny ocitnou v azylovych domech, ale nejcastéjSim
spolecnym prvkem je rozvrat manzelstvi ¢i partnerstvi. Kdy rozvod nebo odchod zeny
s détmi, ze spolecné domadcnosti je krizovou situaci, kterd neziidka vede ke ztraté

bydleni. Jako jedno z feSeni naléhavé situace je nasledné bydleni v azylovém domé.

Z analyzovanych dat vyplynulo, ze naprosto jednozna¢nym divodem pro podéani zadosti
0 vyuziti socidlni sluzby Azylového domu pro matky s détmi M¢lnik je ztrata bydleni
a s tim spojené riziko odebrani déti. Vzhledem k omezenému rozsahu informaci se jiz

nepodafilo zjistit, co je pfi¢inou této ztraty bydleni. Mizeme vychazet z predpokladu, ze
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to byl opravdu rozpad vztahu, jak napovida teorie, ovSem tato moznost byla ve vyctu

divodu zastoupena samostatné a volena nebyla.

Hypotéza ¢. 3: H3: O pobyt v azylovém domé nejcastéji Zadaji Zeny s detmi mladsimi

171 let.
e Hypotéza byla verifikovana.

Tato hypotéza byla mimo jiné stanovena na zaklad¢ tvrzeni Matouska (2011), ktery
uvadi, Ze klienty jsou matky déti mladSich nez tfi roky, na které pusobil né&jaky

neptiznivy vliv pfimo ¢i nepiimo zasahujici i jejich dité.

Tato hypotéza se potvrdila naprosto, vyrazna vétSina klientek Azylového domu pro

matky s détmi M¢lnik méla dité¢ mladsi tif let.

3.3 Diskuze

Cast prace vénujici se diskuzi se opét vrati k vysledkim vyzkumu, tentokrat viak
v ramci interpretace. Vysledky budou uvedeny v kontextu jiz znamych teoretickych
poznatk, které jsme zpracovali v prvni ¢asti této prace. Dale zde bude obsaZena reflexe

vyzkumu a doporuceni pro ptipadné dalSi sméfovani.

A 0 24

Na zéklad¢ vysledkd vyzkumu lze urcit profil nejbéznéjsi klientky azylového domu pro
matky sdétmi. Typickou klientkou azylového domu je tedy svobodna zena,
samozivitelka, s jednim ¢i dvéma détmi, z nichz je minimalné jedno dité mladsi tii let.
Dlvodem podéni Zadosti této Zeny 0 vyuziti socidlni sluzby Azylového domu pro matky
sdétmi je ztrata bydleni s rizikem nasledné ztraty déti. To plné koresponduje
s odbornymi ndzory uvedenymi v teoretické Casti, které¢ uvadi napt. Miihlpachr (2008),
Matousek (2011) ¢i Vagnerova (2011). Na zaklad¢ téchto teoretickych vychodisek byly
stanovené také vyzkumné hypotézy. Dvé ze stanovenych hypotéz byly nasledné

vyzkumem potvrzeny, a to velmi vyrazné.

Prvni potvrzenou hypotézou bylo, Ze nejCastéji jsou zadatelkami 0 danou sluzbu
svobodné Zzeny. Druhou, ze maji dit¢ mladsi tii let. Na tfeti hypotéze, kterou se
nepodafilo verifikovat, se projevila predevsim potieba dalsiho studia dané

problematiky, zaroven s velmi typickym fenoménem, kterym je vyrazna provazanost
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jednotlivych diivodd. Casto totiz dochazi ke ztraté finanéni stability a potazmo bydleni
z diivodu rozpadu vztahu, s tim mohou souviset dalsi skutecnosti jako hrozba odebrani
déti ¢i zadluzenost. To se opét vyrazné odrazi jak v odborné literatute, tak ve vysledcich
vyzkumu, kde vlastné nejcastéji uvadénym divodem pro podani zadosti 0 bydleni
v azylovém domé je kombinace dvou divodi, a to ztrata bydleni v kombinaci s rizikem

odebrani déti, prave z divodu nevyhovujicich podminek pro bydleni.

Velmi zajimavou oblasti, kterd z vyzkumu jasné vystupuje, je kapacita zatizeni. Ve
sledovanych letech byla kapacita vzdy maximalné naplnéna, zfizovatel navySovanim
poctu luzek reaguje na zvySovani poptavky, ale moznosti rozsifovani kapacity ze strany
ztizovatele se jiz jevi jako kone¢né. Ovsem je zde jasné patrna tendence zvysujiciho se
poc¢tu Zadatelek alze odivodnéné piedpokladat, ze se tento trend udrzi ¢i dokonce
poroste, jako tomu ostatné bylo ve vSech sledovanych letech. V rozhovoru s feditelkou
popisované organizace byl tento trend jasné potvrzen jako platny ivroce 2019.
V piipadé, Ze se na tuto situaci adekvatné nezareaguje, muze se stat do budoucna
zédvaznym problémem. Vzhledem k tomu, Ze tento trend neni zohlednén v aktudlnim
komunitnim plénu, je potfebné na tento problém upozornit. Coz mize byt zdsadnim

pfinosem tohoto vyzkumu.

Slabym mistem vyzkumu muize byt omezeny rozsah informaci, které jsou 0 daném
zatizeni a jeho uzivatelkach, s ohledem na zakonné normy, dostupné. Tato skutecnost
vSak byla zohlednéna pfi revizi vyzkumného postupu. Na zakladé revize bylo moZné
naplnit vyzkumny cil a zodpovédét polozené otazky. Zaroven se ukézalo, Ze by bylo
vhodné nékteré oblasti zmapovat vice do hloubky, Vv prvé fad¢ se jedné o oblast diivodd,
kvtli kterym zajemkyné Zadaji 0 sluzbu. Pro ziskani t€chto informaci by bylo pfinosné
navazat na stavajici vyzkum adoplnit jej o vyzkum kvalitativni, s pouzitim dalS$ich
vyzkumnych postupt. Nejvhodnéjsi se pro budouci potiebu jevi metoda hloubkovych
rozhovort, at’ uz se zdjemkynémi, klientkami ¢i pracovniky azylovych domi pro matky
s détmi. Dalsi moznosti by bylo stavajici vyzkum pouzit jako vychozi pro dalsi
kvantitativni vyzkum. Tentokrat vSak na vétSim vyzkumném vzorku. Proti tomu ovSem
hovoti vysledky ukonc¢ené¢ho kvantitativnino vyzkumu v Azylovém domé pro matky
s détmi v M¢élniku. Dosazené vysledky témét pln€ koresponduji s panujicimi odbornymi

pfesvédcenimi a tvrzenimi, a neni tedy nezbytné testovat nova zjisténi, povazujeme za
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pfinosnéjsi prvni moznost. A to kvalitativni vyzkum a moznost zkoumani problematiky

vice do hloubky.

Vyzkum ukézal, ze zmapovani cilové skupiny vyuzivajici socidlni sluzbu azylového
domu pro matky s détmi, je v odborné literatuie v souladu s realitou aje podrobné
popsan0. A¢ tedy vyzkum nenabidl zadna nova objevna zjisténi, byl pfinosem, protoze
zdaraznil otdzku pottebnosti téchto zafizeni, potvrdil, Ze cilova skupina je skute¢né
zranitelnou skupinou obyvatel, anavic podtrhl smér, kterym by se meéla ubirat
preventivni ¢innost. ZvySena potiebnost prace s rodinou a nutnost podpory rizikovych
skupin je nezbytna, ato nejen Vv kontextu tohoto typu socialni sluzby, ale
i v celospolecenském méfitku. Na zakladé ziskanych poznatku, je nutné si uvédomit, ze
vetsi Cast potieb by do budoucna méla spocivat v preventivni rovingé. V dostupnych
vysledcich se znovu objevuje fakt, Ze problematika nedostate¢né nabidky vhodného

bydleni pro v§echny skupiny obyvatelstva je zasadnim problémem.
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ZAVER

Bakalatska prace popisujici problematiku Azylového domu pro matky s détmi
v M¢lniku je tvofena teoretickou a praktickou ¢asti. V teoretické ¢asti jsou ustiednimi
tématy rodina a sluzba socialni prevence — azylovy diim pro matky s détmi. Uvadime
nazory, koncepty a teorie tykajici se rodiny, jeji definice, typy rodin a funkce rodiny. Na
pojeti soucasné rodiny ajejich problémech a poruchach demonstrujeme rizika
ohrozujici dnesni rodinu. Dilezitym tématem vyplyvajicim z pojmu klinicka rodina je
nutnost zapojeni socialnich sluzeb pfi feSeni problémil s ni spojenych. Z tohoto diivodu
je vénovan znacny prostor sluzbam socidlni prevence, konkrétné pak Azylovému domu
pro matky s détmi M¢lnik, vSe je zasazeno do popsané struktury Sluzeb prevence mésta
Me¢lnika. Jiz teoreticka Cast vyustila v poznatek o potiebnosti azylového bydleni pro
nejzranitelnéjsi ¢lanek populace, kterymi bezesporu matky s détmi jsou. Civilizovana
spole¢nost by méla byt schopna se 0 jedince v nouzi postarat, a to zptisobem, jez bude
ptinosny, jak pro konkrétniho uzivatele sluzeb prevence, tak nasledné pro celou
spolec¢nost. Azylovy dim pro matky s détmi M¢lnik je nasledné hlavnim pfedmétem

zajmu vyzkumu V praktické ¢asti.

Vyzkumnym cilem praktické ¢asti prace bylo zmapovat obsazenost azylového domu
pro matky s détmi v Mélniku ve vymezeném Casovém obdobi. Zjistovani se tykalo
kapacity a obecné potiebnosti dané sluzby Vv letech 2015 az 2018. Zvolili jsme klicové
faktory, které jsme se rozhodli sledovat, t€émito byly jednak celkové pocty uzivateli
s rozliSenim na matky a déti. DalSimi byly veék déti, divody piijeti, které¢ matky uvadély
pfi piijeti, a poCty déti vztaZzené k jedné matce. Poslednim faktorem byl rodinny stav
zajemkyn. Pro vyzkum byl pouzit kvantitativni vyzkumny design a jako hlavni metodu

jsme zvolili sbér dat vychazejici z analyzy dokumenta.

Na zaklad¢ poznatkl uvedenych v teoretické ¢asti jsme stanovili tii hypotézy, jejichz
znéni je nasledujici: Hypotéza ¢. 1: O pobyt v azylovém domé pro matky s detmi Mélnik,
Zadaji castéji svobodné matky. Hypotéza €. 2: Nejcastéjsim ditvodem pro Zadost 0 prijeti
do azylového domu pro matky s detmi je rozvrat manzelstvi ¢i partnerstvi. A posledni,
hypotéza ¢. 3: O pobyt v azylovém domé nejcasteji Zadaji Zeny s détmi mladsimi tri let.

Tyto hypotézy byly na zdklad¢ analyzovanych dat ovéfovany. Prvni a tfeti hypotéza

47



byla verifikovana. U druhé hypotézy nemohlo dojit k potvrzeni. Bylo by tedy vhodné se
na tuto problematiku zaméfit podrobnéji v dal§im vyzkumu. Vystupem této bakalarské
prace by mohlo byt zamysleni nad koncepci rozvoje sluzeb socidlni prevence na urovni
samospravy. Z prace vyplyva zvySovani potiebnosti této sluzby a meésto M¢lnik, jako
ziizovatel azylového domu, ma veskeré dostupné informace 0 tomto trendu, pfitom neni
jasné, jak na néj bude reagovat. S pfihlédnutim k ziskanym faktim je odivodnéné
predpokladat, Ze posileni kapacity sluzeb prevence by bylo zadouci na celorepublikové

arovni.

Stale Castéji se hovoti 0 trendu zvySovani socialni stratifikace vychézejici z ekonomické
situace. Typickym ptikladem jsou matky samozivitelky, tlakem ekonomické situace se
dnes zaméstnana zena se svymi détmi mize velmi snadno ocitnout bez pfistiesi, tato
socialni skupina je v dnesni dobé€ realn¢ ohrozovana chudobou. Tyto Zeny jsou nasledné
vtazeny do kolotoce piijcek a dluhi, aby byly schopné zajistit zakladni potieby sobé
a svym détem. Azylové bydleni se tak stavd jedinou moznosti, jak mohou déti zlstat
s matkou. Jinak by je Cekalo umisténi do détského domova. Dilezitou pojistkou
a prostfedkem navratu k béznému zplsobu Zivota se v tomto zranitelném obdobi, které
muze nadlouho ovlivnit zivot matky ijejich déti, stava systém socialnich sluzeb.
Dostane se jim poradenstvi, pfistfesi a vznikne plan k feSeni krizové situace. Sluzba
pomahajici matkam adétem v t€zké Zivotni situaci ma v na$i spoleCnosti velmi

vyznamnou a bezesporu prospésnou roli.
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Priloha A — Zrizovaci listina SPMM

ZRIZOVACI LISTINA
organizacni slozky mésta Mélnika

Sluzby prevence mésta Mélnika

Mésto Mélnik, se sidlem

nam. Miru 1/1, Mélnik, okr. Mélnik

1. zfidilo usnesenim zastupitelstva mésta dne 21.6.2001 v souladu s ustanovenim § 84, odst.2,
pism. e) zakona ¢.128/2000 Sb., 0 obcich (obecnim ziizeni), a § 24-26 zakona ¢. 250/2000

Sb., 0 rozpoctovych pravidlech izemnich rozpodétu,
ke dni 1.6.2001 organizacni slozku Socidlni a ubytovaci sluzby mésta Mélnika,

2. usnesenim zastupitelstva mésta ze dne 8 .9.2009 podle § 84, odst. 2, pismeno e) zékona ¢.
128/2000 Sb., 0 obcich (obecni ziizeni) Vv platném znéni, a § 24 zakona ¢. 250/2000 Sb.,
0 rozpoctovych pravidlech uzemnich rozpoc€tl, upravilo zfizovaci listinu a zménilo nazev
organizacni slozky na Sluzby prevence mésta Mélnika, se sidlem Na Malém Spoftilové 819

a 820, M¢lnik.

3. usnesenim zastupitelstva mésta ze dne 23.6.2014 podle § 84, odst. 2, pismeno d) zékona ¢.
128/2000 Sb., o0 obcich (obecni zfizeni) v platném znéni, a § 24 zakona ¢. 250/2000 Sb.,
0 rozpoCtovych pravidlech uzemnich rozpocti, schvalilo nové znéni ziizovaci listiny

organizacni slozky Sluzby prevence mésta Mélnika.
l.
Vymezeni ucelu a predmétu ¢innosti.

1. Organizacni slozka poskytuje jako svou hlavni ¢innost socialni sluzby ve smyslu zdkona €.
108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, v platném znéni, dle aktualni registrace u Krajského

uradu Stredoceského kraje.



2. V navaznosti na poskytované socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., a dalSich
souvisejicich predpist, a v souladu s principy socialni ekonomiky, mize organiza¢ni slozka
vytvaret jako vedlejSi produkt hlavni Cinnosti pfebytky ve form¢ dekorativnich predméta

tvofenych v ramci terapii s uzivateli/kami socialnich sluzeb.

3. Cinnost organizaéni slozky je realizovana zejména v souladu s ustanovenimi zakona &.
128/2000 Sh., 0 obcich (obecni ziizeni), zakona ¢. 250/2000 Sb., 0 rozpoctovych pravidlech
uzemnich rozpoctd, zdkona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach, a dalSich souvisejicich

pravnich norem.
4. Pro organizac¢ni slozku jsou zdvazné smérnice platné pro mésto a Méstsky urad M¢lnik.
1.
Opravnéna osoba

1. Opravnénou osobou organiza¢ni slozky je vedouci, kterd/y je do funkce jmenovan/a na
zakladé¢ usneseni Rady mésta. Vedouci fidi organizacni slozku, plni ukoly vedouci/ho
pracovnika/ce a je opravnén/a jednat jménem mésta Mélnika ve vécech organizacni slozky dle

povéteni udéleného usnesenim Rady mésta.

2. Vedouci organizacni slozky je pfimo podfizen/a starostovi/ce mésta, starosta/ka fidi
a kontroluje organizacni slozku. Metodickou a koordinacni ¢innost zajist'uje vedouci odboru

socialnich véci a zdravotnictvi.
M.
Prava a povinnosti vedouciho organiza¢ni slozky

Vedouci organizac¢ni slozky:

e zabezpecuje plnéni tkold vydanych zfizovatelem
e vede proces zahdjeni, pribéhu a ukonceni poskytovani socidlni sluzby
e - zodpovida za tvorbu a Cerpani rozpoctu dle jednotlivych polozek a pii ptijimani dart

se fidi platnymi pravidly rozpoctovych opatfeni mésta Mélnika



V.
Vymezeni majetku a majetkovych prav

1. Movity anemovity majetek ve vlastnictvi mésta M¢lnika organizacni slozka uziva

k zajisténi predmétu ¢innosti dle odstavce I.

Organizacni slozce slouzi k Cinnosti:

e nemovity majetek
o budova ¢p. 819 a 820, Na Malém Spoftilové, Mélnik,
o budova ¢p. 2668, Dukelska, M¢lnik,

ktery je ve sprave prislusného odboru Méstského ttadu M¢élnik spravujici majetek mésta,

b) movity majetek dle aktudlnich inventurnich soupisii vedenych v ramci finanéniho odboru

Meéstského uradu Mélnik.
2. Pravni tkony souvisejici s majetkem dle bodu 1 ¢l. IV provadi statutarni zastupce mésta.

3. Statutarni zastupce mésta stanovuje vedouci/mu organizacni slozky K uzivani majetku tyto

kompetence, pravomoci a povinnosti:

e majetek nesmi byt bez souhlasu statutarniho zastupce mésta:
o pujéen, pronajat,
o pouzivan pro jiny ucel a pfedmét ¢innosti, nez je uvedeno ve ztizovaci listing,
o pouzivan osobou bez vztahu k Gcelu a pfedmétu ¢innosti organizacni slozky,
e vedouci organizacni slozky je povinen/a:
o 0 majetek se fadné starat a peCovat 0 n¢j,
o pii zjisténi nefunk¢nosti majetku toto ithned oznamit vlastnikovi, pfitom
pfijmout opatieni pro zamezeni vzniku poSkozeni, zni¢eni, odcizeni majetku,
o pfijmout vhodné opatfeni pro Gcelné, spravné a hospodarné pouzivani majetku,
o ve stanovenych terminech ptedkladat vlastnikovi poZadavky na opravy
a udrzbu nebo ji v ptipadech movitého majetku zajistovat,
o zabezpecit podklady pro vedeni operativné technické evidence majetku,

o provést inventarizaci veSkerého majetku podle vnitinich smérnic mésta.



V.
Hospodareni organizacni slozky

1. Rozpocet organizacni slozky je soucasti rozpoctu jejiho ztizovatele. Schvaleny rozpocet

meésta na piislusny rok a jeho rozpis, véetné zavaznych ukazateld, je pro vedouci/ho zavazny.

2. Finan¢ni vztahy mezi méstem a organiza¢ni slozkou, zatfizenim bez pravni subjektivity,

Jjsou stanovena takto:

a) Organizacni slozka sestavuje vlastni rozpocet, ktery je soucasti rozpoctu mésta. Zmény

rozpoctu se fidi platnymi rozpoctovymi pravidly.

b) Organizacéni slozka ma opravnéni disponovat jen s takovymi penéznimi prostiedky, které
souviseji s jeji béznou, pravidelnou cCinnosti, jiz je nutné zabezpeCovat operativné. Tyto

prostiedky poskytuje ziizovatel organiza¢ni slozce formou provozni zalohy v hotovosti.

c) VsSechny finanéni pfipady jsou realizovany pracovnicemi/niky finanéniho odboru
méstského ufadu na zékladé predkontacnich podkladd zpracovanych pracovniky/cemi

organizacni sloZzky mésta, vedenych v pfisluSnych ucetnich knihach. Jedna se zejména o:

e piijaté faktury a jejich likvidace,
e 74soby,
e vystavené faktury,

e vazby plynouci z obchodnich a jinych smluvnich vztaht.

d) Pokladni operace a pokladni doklady jsou realizovany:

e podle smérnic 0 obéhu ucetnich dokladii,
e pokladni kniha aostatni pokladni doklady podle upifesnéni finan¢niho odboru
méstského tradu,

e pokladni limit stanovuje vedouci finan¢niho odboru.



VI.
Vymezeni doby trvani organizace

Organizacni slozka Sluzby prevence mésta Mélnika se zfizuje na dobu neurcitou.

VII.
Zavéreéna ustanoveni

Tato zfizovaci listina nahrazuje zfizovaci listinu schvéalenou ZM dne 8.9.2009 a statut

organizacni slozky schvaleny dne 8.9.2009 a je u¢inna od 23.6.2014.

V Mélniku, dne 23.6. 2014 MVDr. Ctirad Mikes

starosta mésta



Priloha B — Vstupni dotaznik pro zajemce o socialni sluzbu

]
2 .@ sluzby
ﬁﬁ prevence

mésta
Mélnika
Vstupni dotaznik pro zdjemce o sluZzbu

Datum prevzeti a podpis osoby poskytovatele:

Pocet dospélych a nezletilych Zadatelii (napt. 2+2):

TotoZnost ovérena podle dokladu, ¢islo dokladu:

PoZaduje poskytovat sluZzbu anonymné:

Sedivé podbarvené pole nevyplitujte, vyplni socidlni pracovnice.

Vstupni dotaznik pro zajemce o socialni sluzbu

Zajemce poskytuje Sluzbam prevence mésta MéInika (dale jen poskytovatel) nasledujici idaje, které budou slouzit k po-
souzenf situace pred poskytnutim sluzby, a Zddda o poskytnuti socidlni sluzby:

D Azylovy diim Mélnik |:| Azylovy diim pro matky s détmi Mélnik
Obé strany se dohodly, Ze poskytovatel miize zejména formou socialniho Seti‘eni, tyto informace ovérit.

1. Udaje o zajemci:

Jméno, prijment:

Datum narozent:

Fakticky pobyt: Trvaly pobyt:

Zdjemce Zddd o poskytnutf sluZby od:

Telefonn( ¢islo Zadatele:

Kontaktnf osoba, telefonnf kontakt:

Rodinny stav:

Jste osobou v hmotné nouzi, od kdy:

Mdte omezenou zpiisobilost k pravnim iikoniim?: ANO ¢i NE (zakrouZkujte)

Napiste jméno verejného opatrovnika a kontakt:

Pripadné jméno opatrovnika a kontakt:

Pokud mdte zmocnénce, napiste jméno a kontakt (uved'te rozsah zastupovdni):

2. Udaje o partnerovi

Jméno, pFijment:

IDatum narozenf: Vztah k zdjemci: MANZEL ¢ DRUH (zakrouZkujte)
Trvaly pobyt: Telefon:

\Podpis partnera:
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3. Udaje o détech

N
Al

sluzby
prevence

mésta

Mélnika

1 (/méno, prijment:

\Datum narozenf:

Trvalé bydliste:

2 |Jméno, prijment:

Datum narozent:

Trvalé bydlisteé:

3 |]méno, prijment:

\Datum narozent:

Trvalé bydlisté:

4 L]méno, prijment:

Datum narozent:

Trvalé bydlisteé:

5 | Jméno, prijment:

Datum narozent:

Trvalé bydlisté:

6 | Jméno, prijment:

IDatum narozent:

Trvalé bydlisteé:

4. Diivody a zamér Zadatele o sluzbu

Zjakych divodii Zdddte o socidinf sluZbu? (zakrouZkujte ni%e nabizené)

e Ztrdta bydleni
e Ukonceni souZiti s partnerem ¢i rodici
e Propusténi z vykonu trestu odnéti svobody

ZadluZenost

Nasili v rodiné

Riziko odebrdni déti

Jiné (vypiste):
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5. Zamér

K ¢emu Vdm md pobyt na nasem azylovém domé pomoci? Ceho chcete dosdhnout v pritbéhu nast sluzby?

6. Kontakty na spolupracujici osoby a instituce (mésto a jméno pracovnika):

UP - Hmotnd nouze:

UP - zprostiedkovdni zaméstndni:

UP - stdtnf socidInf podpora:

OUORP - orgdn socidlné prdavnf ochrany détf:

- oddélenf socidlnf prdce a samosprdvy - socidini kurdtor:

- terénni socidini pracovnik:

7. PFijmy vSech zajemcii o sluzbu: uved'te vySi piijmi:

Wplata:
Brigdda:
Starobnf, sirotc{ ¢i invalidni diichod:
Wiivné:

Ddvky stdtni socidinf podpory:

Ddvky pomoci v hmotné nouzi:

Prispévek na péci:

8. Prohlaseni zajemce/kyné:

Zajemce o sluzbu svym podpisem souhlasi se zpracovavanim svych osobnich dajii v rozsahu zjistovani, shromazd'o-
vani a uchovavani svych osobnich tdaji pro posouzeni Zadosti a pfipadné poskytovéni sluZeb daném poskytovanim soci-
alnf sluzby (dle Zakona ¢. 108/2006 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist, Nafizeni EP a Rady EU 2016/579 o ochrané fyzic-
kych osob), a to po dobu 10ti let od ukonceni poskytovani sluzby. Zaroven souhlasi s tim, aby pracovnici provéfeni posky-
tovanim sluZby se seznamili se viemi tidaji uvedenymi v této Zadosti podle stanoveného celu.

Prohlasuji, Ze jsem byl poucen o pravu na pfistup ke svym osobnim tidajim a pravu na jejich opravu. Dale je Zadatel
opravnén zadat v piipadé, Ze se domnivd, Ze poskytovatel osobni tidaje pouziva zptisobem, ktery nebyl v této Zadosti sta-
noven o vysvétleni a odstranéni vzniklého stavu.

Datum: Podpis:
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9. Pokud jste v minulosti uzival sluZeb jiného azylového domu, uved'te jakého

10. Popiste, z jakého diivodu jste se dostal do soucasné tiZivé situace

Priklad: rozvedia jsem si manzelem a pfisla jsem o bydleni. Mam dluhy na néjemném a kvili tomu jsem musel opustit bydlisté.

Budou mé poustét z vykonu trestu a nemam se kam vratit. Jsem obéti domaciho nasili a chci odejit od ndsilnika.
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Posouzeni zajemce o sluzbu

(Sedivé podbarvené pole nevypliujte, vyplni socialni pracovnice)

Socialni Setreni:

Kontakt s uzivatelem:

Telefonni (datum) :

Mailem (datum):

Osobné (datum):

Dluh zdjemce vii¢i poskytovateli ke dni podani zadosti:

Vstupni lékai'ské prohlidky byly predlozZeny dne:

Zajemce byl vyfazen z pofadniku dne:

Diivod vyfazeni z poradniku:

Predpisy poskytovatele byly zaptijceny dne:
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