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Abstrakt
Matuskova, E.: Inovace v ramci komoditni vertikaly ¢erstvych rajéat na francouzském trhu.
Diplomova prace. Brno, 2015.

Diplomova prace pojednava o sektoru Cerstvych rajcat na francouzském trhu. Prace je zaméfena
predevSim na otazku kvality rajéat a vlivy, které na ni pusobi. Teoreticka ¢ast pojednava o
zakladnich charakteristikach vyrobniho odvétvi, o struktufe komoditni vertikaly a vazbach, které
jsou mezi jednotlivymi aktéry. V neposledni fadé také o kvalité rajcat a zptsobech jejich certifikace.
Vlastni prace fesi problematiku vlastnosti odriidové skladby, ktera tvofi nabidku na trhu. Prace se
vénuje faktordim plisobicim na kvalitu vyslednych produktd, vlivim a souvislostem, které provazi
cely proces vyroby. Zvoleny problém je zkouman pomoci interview s experty pracujicimi ve
vyrobnim odveétvi. Ziskané informace jsou analyzovany pomoci metody analytické mfizky. Hlavnim
zjiSténim prace je pritomnost problému s kolektivni reputaci produktu. V zavérecné casti prace je
pojednavano o aplikaci politiky znacek, jako mozném feSeni pro zprtihlednéni trhu a omezeni
poklesu kvality rajéat. Ziskané poznatky je mozné dale pouzit k odhadu budouciho déni na
francouzském trhu s Cerstvymi rajcaty a rovnéz k predikci zmén, ke kterym by na trhu mohlo
dochazet.

Klicova slova
Francouzsky trh, inovace, kolektivni reputace, komoditni vertikala, kvalita, rajce.

Abstract

Matuskova, E.: Innovation within the framework of the commodity vertical line of tomatoes on the
French market

Master’s thesis. Brno, 2015

This Diploma thesis deals with the sector of fresh tomatoes on the French market. The thesis is
focused on the issue of tomato quality and describes various factors having an impact on the
quality of tomatoes. The theoretical part presents the fundamental characteristics of the industry
and examines the structure of investigated commodity chain and the relationship between the
individual factors. Last but not least, the first part also looks into tomato quality and various
procedures of its certification. The second part of the thesis deals with the characteristics of the
structure of cultivars currently proposed at the French market’s supply. Furthermore, it explains
various factors influencing the quality of the final product and describes different chains of events
that may occur throughout the entire production process. The investigation of the chosen issue
was based on a series of interviews with experts in the field. The collected data were analyzed
through a framework of the analytical grid. The main conclusion of this study is that the problem
of collective reputation of the product reveals itself to be crucial in this matter. The last part of this
thesis examines the application of the labeling policy as a possible solution for making the French
tomato market more transparent and to limit the decrease of tomato quality. The collected data can
be further used to assess the future development as well as anticipate the possible forthcoming
mutations of the fresh tomato market in France.

Keywords

Collective reputation, commodity chain, French market, innovation, quality, tomato.
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1 OvoD

Rajce je z botanického hlediska ovoce, ale z pohledu gastronomie je
povazovano za zeleninu, a to kvili jeho obvyklému pouziti v kuchyni.
Vyrobni odvétvi rajcat je velice dulezitou soucasti agro-potravinarského
prumyslu, zejména diky tomu, ze rajcata jsou nedilnou soucasti jidelnicku
prevazné vétsSiny francouzského obyvatelstva. Jedna se o velice dulezitou
potravinu, proto je nezbytné veénovat pozornost jeji kvalité i efektivité

tohoto vyrobniho odveétvi.

V praci se zabyvam pouze trhem s Cerstvymi rajcaty, zejména jeho
nabidkovou stranou. Rajcata urcena k naslednému zpracovani podléhaji
odliSnym zpusoblm péstovani a jinym zakonitostem trhu. Vlastnosti

téchto dvou trhti jsou velmi odliSné.

Tématem diplomové prace jsou inovace v ramci vyrobniho odvétvi rajcat
na francouzském trhu. Téma jsem si zvolila na zakladé zaméreni své
pracovni staze ve Francii. Problematika mé zaujala zejména z davodu, ze ji
povazuji za velmi aktualni a Zze se tyka velmi velkého mnozstvi lidi. Dale
také proto, Ze jsem jiz s podobnou praci mela pozitivni zkuSenost z mého

predchoziho vyjezdu do zahranici.

Hlavnim cilem prace je zjiSténi pficin, pro¢ se na trhu jen velmi malo
vyskytuji odrudy rajcat, ktera by po chutové strance uspokojila ocekavani
zakaznikll. V dneSni dobé se v nabidce obchodt vyskytuji prevazné

rajcata, s jejichz chuti spotfebitelé nejsou prili§ spokojeni.

Prvni c¢ast prace predstavuje teoreticky uvod k dané problematice.
Zabyvame se zde prezentaci vyrobniho odvétvi, predstavenim jednotlivych
aktéra, typologiemi rajcat a celkovou strukturou komoditni vertikaly.
V dalSich castech se vénujeme vlastni analyze zkoumaného problému.

Jedna se o nalezeni ekonomického mechanismu, ktery vysvétluje priciny
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poklesu chutové kvality produktu na trhu. Ovéreni hypotéz je provedeno
pomoci hloubkovych rozhovort s vybranymi odborniky plisobicimi
ve vyrobnim odvétvi. V zavéru prace jsou navrzena feSeni pro dany

problém a jsou zde uvedeny vybrané pripady, které problém ilustruji.

V poslednich desetiletich dochazi v tomto odvétvi k vyraznym zménam.
Zejména se jedna o modernizaci pouzitych technologii, a to jak
pro péstovani, tak pro Slechténi novych odriid. Francie je ¢lenem Evropské
unie, prostredi na jednotném evropském trhu je velmi konkurencni a vse
je ovlivnéno procesem evropské integrace. Velky vliv na francouzskou

produkci rajcat ma také evropska legislativa.
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2 CIL PRACE A METODIKA

Cilem diplomové prace je charakterizovat hlavni faktory ovliviujici
(kvalitu) odrudové skladby rajcat nabizenych na francouzském trhu.

Hlavni cil byl roz¢lenén do nasledujicich dil¢ich cila:

I. Deskripce zkoumané komoditni vertikaly a vazeb mezi
jednotlivymi aktéry na francouzském trhu.

II. Vyvoj na francouzském trhu cerstvych rajcat v jeho nabidkovych
a poptavkovych souvislostech.

[II. Vymezeni hlavnich faktortd ovlivaujicich chutovou kvalitu

nabizenych odriad rajcat na francouzském trhu.

Metodicky bylo v praci postupovano nasledujicim zptisobem. Nejprve byla
zpracovana problematika v ramci literarni reSerSe. V ramci literarni
reSerSe byla feSena teoreticka vychodiska, ktera pozdéji poslouzila jako
zakladna analytické casti prace. Byly zkoumany zejména cizojazycné

tiSténeé i elektronické zdroje, zejména z francouzského a anglického jazyka.

V praktické casti je pouzita metoda kvalitativniho vyzkumu primarnich
dat. Jedna se o zpracovani dat ziskanych s polo-strukturovanych
hloubkovych individualnich rozhovori s odborniky pracujicimi v sektoru
rajcat. Setfeni probéhlo ve dvou fazich, pro kazdou fazi byl sestaven jiny

dotaznik.

Interview probihala nasledujicim zptusobem. Prvni faze rozhovort probéhla
v okoli mésta Avignon 22. a 23. 1. 2015. Jednalo o ziskani dat o vyrobnim
odvetvi obecnéjSiho charakteru. Byly provedeny 3 rozhovory s odborniky
pracyjicimi v ruznych oblastech vyrobniho odvétvi. Rozhovor se zastupci
organizace Ctifl. Ve druhé fazi probéhlo interview, se zastupcem jedné

z nejvyznamnéjSich Slechtitelskych organizaci ve Francii. Tento rozhovor
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probéhl nedaleko mésta Orange 25. 2. 2015. Nize jsou uvedeny zakladni

charakteristiky respondentt a organizaci zapojenych do prizkumu.

a Datum .
Jméno Organizace [Funkce
rozhovoru

Dotaznik 1

- Zastupce reditele

Richard Brand 22.1.2015 |Genes - Vedouci odboru studie a kontroly
odrud a semen rajcat

-Vedouci programu Méreni a kontrola
kvality rajcat

- Analyza nutriéni, chutové a
smyslové kvality

- Specialista na sklenikové péstovani
- Evaluace vizualni kvality

- Slechtitel rajcat

René Damidaux [23.1.2015 [Inra - Autor odrtidy Garance zapsané do
oficialniho katalogu v roce 2012

Brigitte Navez 22.1.2015 |Ctifl

Raphael Tisiot 22.1.2015 |Ctifl

Dotaznik 2

- Slechtitel

- Vedouci oddéleni Slechténi rajcat v
Sylvain Bontemps [25.2.2015 |Syngenta Ciné, Holandsku a Brazilii

- Definovani strategii firmy pro oblast
rajcat

Tabulka ¢. 1: Zdkladni charakteristiky respondentt
Zdroj: Vlastni zpracovani autora

» Geves — (Groupe d’étude et de contrdle des variétés et des semences)
jedna se o organizaci, ktera se zabyva studiem a kontrolou odrud a
semen. Mezi hlavni ukoly patfi: testovani a vybér odrid pred
zapsanim do oficialniho katalogu odrtd, kontrola kvality osiva a
ochrana biodiverzity.

» Ctifl - (Centre technique interprofessionnel des fruits et légumes) je
centrum pracujici na aplikovaném vyzkumu a experimentovani
s vysledky s cilem podpofeni technickych inovaci a zavedenim
téchto technologii v péstitelskych podnicich a distribuc¢nich

fetézcich.
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» Inra - (L’institut national de la recherche agronomique) je narodni
instituce zabyvajici se agronomickym vyzkumem na vSech jeho
urovnich. Centrum v Avignonu se specializuje na agroekologii,
systémy péstovani ve sklenicich a sadech a na modelaci vlivu
klimatickych zmén.

» Syngenta - je nadnarodni soukromou firmou zameérfujici se na

Slechténi v oblasti ovoce a zeleniny.

Obe faze interview se uskuteCnily na zakladé predem pripravenych
dotaznikl slozenych =z otevienych otazek. Vyhodou individualniho
hloubkového rozhovoru je volnost respondenta. Respondent neni limitovan
vybérem moznych odpovédi, a proto je mozné zkoumanou problematiku
rozebrat velmi podrobné. Tato forma vyzkumu rovnéz umoznuje tazatelim

odhalit nové tihly pohledu na feSeny problém.

Dalsi z pouzitych metod je syntéza analytické mfizky. Zakladem mrizky
jsou kritéria slouzici k ovéreni pritomnosti problému kolektivni reputace
ve vyrobnim odvétvi. Z odpovédi respondentti byly vybrany informace,

které jsou spojeny s témito kritérii, a byla provedena jejich syntéza.
Napln praktické staze

Predmeétem praktické staze v obdobi fijen 2014 az brezen 2015 byla
participace na projektu InnovarTom, zabyvajici se inovacemi na
francouzském trhu s cerstvymi rajcaty. Tficlenna pracovni skupina
pracovala na analyze problematiky uvadéni inovaci trh a na okolnostech,

které tento proces provadi.

Prvni meésice prace byly vénovany shromazdovani informaci o vyrobnim
odvétvi a nasledné praci na pfipraveé dotazniku. V druhé poloviné staze

probéhlo nékolik hloubkovych individualnich rozhovorti s odborniky
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na vyrobni odvétvi rajcat. V zavérecné fazi probihalo zpracovani a analyza

ziskanych dat.

Vystupem staze je zpracovani této diplomové prace jak v ceském,
tak francouzském jazyce, a Clanek v budoucnu publikovany v nékterém
z védeckych casopisu. Projekt bude po skonceni staze dale pokracovat,
budou provedeny dalsi rozhovory za ucelem ziskani vétSiho mmnozstvi

primarnich dat a problematika bude zkoumana vice do detailt.
Faktograficka zakladna prace se opira o nasledujici zdroje:

> Bilan de campagne — zpravy vydavané kazdoroc¢né francouzskym
ministerstvem zemédeélstvi, potravin a lesa. Obsahuje hlavni data
o komoditni vertikale rajcat za uplynuly rok. Jedna se zejména
o numerické udaje a jejich komentar. Tyto zpravy byly pfinosné

zejména pro teoretickou cast prace.

» Tomate pour un produit de qualité — publikace vydana instituci
Ctifl. Z tohoto dokumentu byly cerpany predevS§im informace

o kvalité rajcat a jejich péstovani.

> Segmentation de l'offre de la filiére tomate par la qualité
organoleptique: facteurs Ilimitants et leviers d’action -
diplomova prace stazistky, ktera pracovala pro narodni zemédeélsky
vyzkumny institut (Inra). Prace je zamérena na poptavkovou stranu
trhu s rajcaty, z tohoto dokumentu byly pfevzaty zejména informace

o spotfrebitelskych preferencich a fungovani trhu.

> Systémes de culture et qualité de la tomate — védecky clanek,
jehoz autorem je jeden 2z védcl narodniho zemédélského
vyzkumného institutu (Inra). Tento clanek poslouzil jako

faktograficka zakladna pro problematiku vlivu zplsobu péstovani
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na vyslednou kvalitu produktu. A byl velkym pfinosem

pro pochopeni souvislosti provazejici vyzkumny problém.

» Collective reputation and quality - védecky clanek publikovany
ve védeckém cCasopise American Journal of Agricultural Economics.
Z tohoto clanku byly cerpany informace o modelu kolektivni

reputace.
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3 LITERARNI RESERSE

3.1 Charakteristika vyrobniho odvétvi rajcat ve Francii

Francie je zemé, kde je zemédé€lstvi velice dulezitym sektorem, obdélavané
zemédeélské plochy pokryvaji 28 milionti hektarti, coz je 16 % celkové

rozlohy zemeé. 1

Rajcata jsou ve Francii druhou nejvice konzumovanou zeleninou,
na jednoho obyvatele pfipada konzumace 12,6 kg rocné (2012).
Konzumace se stale zvySuje, v porovnani s obdobim 2000 — 2005 stoupla
o 2kg na obyvatele. DalSich 15,8 kg zkonzumuje kazdy obyvatel v podobé
vyrobkl z rajcat (kecupy, omacky atd.). Poptavka po Cerstvych rajcatech
do wurcité miry podléha sezonnim vlivim, béhem zimnich meésicu se
konzumace snizuje. 2 Konzumace cerstvych rajcat v Ceské republice je

ve srovnani s Francii nizsi, v roce 2013 byla 11,4 kg na obyvatele. 3

Mistni produkty zde maji velice silnou tradici a jsou cenény takeé
mezi spotfebiteli. I pfes nemalou konkurenci zahranic¢nich péstiteld,

v obchodech témér vzdy najdeme také produkty mistniho ptivodu.

3.1.1 Vyroba rajcat urcenych pro prodej v cerstvém stavu

V soucasnosti existuji tfi zpusoby péstovani rajcat. Nejpouzivane€jSim
z nich je peéstovani rajcat ve vyhrivanych sklenicich, coz umoznuje
péstitelim vyrazné prodlouzit rajcatovou sezonu. DalSi vyhodou tohoto
zpusobu péstovani je vys§si produkce a snazsi péce o rajcata. Ve sklenicich

je zaveden automaticky systém zavlazovani a péstovani celkoveé vyzaduje

L Quelle part du territoire francais est occupée par l'agriculture ?. Agriculture.gouv.fr: Ministére de l'agriculture
de l'agroalimentaire et de la forét [online]. 2014 [cit. 2014-11-27]. Dostupné z: http://agriculture.gouv.fr/quelle-
part-du-territoire-francais

2 La tomate est le dégume» le plus consommé en France. In: Slate fr [online]. 2014 [cit. 2014-11-28]. Dostupné
z: http:/ /www.slate.fr/life /83247 /tomate-legume-plus-consomme

3 Situaéni a vyhledova zprava zelenina. [online]. 2014 [cit. 2015-04-27]. Dostupné z:

http:/ /eagri.cz/public/web/file/357515/SVZ_Zelenina_2014.pdf


http://agriculture.gouv.fr/quelle-part-du-territoire-francais
http://agriculture.gouv.fr/quelle-part-du-territoire-francais
http://www.slate.fr/life/83247/tomate-legume-plus-consomme
http://eagri.cz/public/web/file/357515/SVZ_Zelenina_2014.pdf
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mnohem mensi mnozstvi lidské prace, nez pfi venkovni produkci. Témeér
vSechny velké francouzské péstitelské podniky (organizace péstitell)
presly natento zpusob produkce. Dal§i moznosti je péstovani
v nevyhfivanych prfistfeScich neboli tunelech. V tomto pfipadé jsou
zachovany pfirodni podminky, ale neni mozné dosahnout takové
efektivnosti produkce, jako je tomu u vyhfivanych sklenikti. Na druhou
stranu naklady na vybudovani téchto pristfeSskli a jejich provoz jsou
mnohonasobné nizsi, nez je tomu u vyhfivanych sklenikt. Tyto typy
péstovani maji celou radu vyhod, chrani pred vné&jSimi vlivy jako je mraz,
znecisténi, §ktidci atp. Poslednim zptisobem je venkovni produkce na poli,
ta jiz z velkoprodukce témeér uplné vymizela a je pouzivana jen nékterymi
malymi péstiteli a amatérskymi zahradkatri. Metoda je velmi citliva
na pfirodni vlivy, proto s sebou nese velka rizika. Ve Francii je tato
technika jeSté pouzivana nékterymi péstiteli na jihu (diky pfiznivéjSim
klimatickym podminkam). Na obrazku ¢. 1 mtizeme vidét tyto tfi zpusoby

péstovani.

Obrdzek ¢. 1: Zpusoby péstovani rajcéat: (1) venkovni produkce na poli, (2)
nevyhrivané pristresky; (3) vyhrivané skleniky

Zdroj: 7

4 Zahrada-cs.com. [online]. [cit. 2015-01-15]. Dostupné z: http://www.zahrada-cs.com/se/cz/fotoa-
raj%C4%8De/

5 Atelier de production maraichére - CFPPA de Valdoie (90). [online]. [cit. 2015-01-15]. Dostupné
z: http:/ /www.aquaculture-formation-franchecomte.fr/atelier%20pedago%20maraiche.html

6 Biottitude. [online]. [cit. 2015-01-15]. Dostupné z: http://biottitude.fr/bienfaits-tomates-gout/

7 Google Images [online]. https://images.google.com/. [cit. 2015-03-18].


http://www.zahrada-cs.com/se/cz/fotoa-raj%C4%8De/
http://www.zahrada-cs.com/se/cz/fotoa-raj%C4%8De/
http://www.aquaculture-formation-franchecomte.fr/atelier%20pedago%20maraiche.html
http://biottitude.fr/bienfaits-tomates-gout/
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3.2 Pouzivané odrudy na francouzském trhu

Ve francouzském oficialnim katalogu je zapsano jiz 472 odrud, z tohoto
mnozstvi mohou péstitelé vybirat a utvaret svou budouci nabidku
produktu. Pocet odrid neustale stoupa, a to diky pomérné velkému poctu
Slechtitelskych firem, které ve Francii ptsobi. Neustaly nartst inovaci
napomaha k rozvoji vyrobniho odvétvi. Rajcata jsou zakaznikovi obvykle
prodavana podle typologii, pfesné nazvy odruad obvykle nejsou zakaznikiim
dostupné. Zalezi na distributorovi, jakou klasifikaci rajcéat pro svij prode;j
vybere. Ve Francii je v bézném prodeji spotfebitelim nejcastéji pouzivana
klasifikace podle typu, ktera je spotrebiteli dobfe znama a umoznuje mu
lepsi orientaci v nabidce. Tato klasifikace umoznuje také komunikaci
v oblasti pouziti téchto rajcat. Nejveétsi cast trhu zauyjima typ kulata
rajCata spolu s rajcaty kerickovymi. Jedna se o standardni produkty, které
jsou ve francouzskych domacnostech nejvice konzumovany. Zakladni
prehled typt rajcat obsahuje nasledujici tabulka. V priloze ¢. 3 muzeme

také vidét poradi jednotlivych typt rajcat, podle jejich vynosu.

Kulata rajcata (tomata ronde) Kerickova rajcata (tomate grappe) | Koktejlova rajcata (tomate cocktail)

Cherry rajéata (tomate cerise) Ovalna rajcata (tomate olivette) Buvoli srdce (coeur de boeuf)

Obrazek ¢. 2: Zakladni klasifikace rajéat podle typu
Zdroj: 8

8 Google Images [online]. https://images.google.com/. [cit. 2015-03-18].
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Velka revoluce ve Slechténi odrtid pri§la v roce 1989 s uvedenim odrudy
Daniela. Tato odriida obsahuje gen “RIN”, diky kterému ma rajce mnohem
del§i trvanlivost, nez tomu bylo dfive. Po uvedeni této odrudy na trhu
nasledovala jeho vyrazna destabilizace, protoze vétSina §lechtiteli zacala
vytvaret hybridy na zakladé Daniely. Péstitelé byli s témito novymi
odridami velmi spokojeni a distributofi zacali pozadovat témeéfr vyhradné
tato rajcata, ktera mohli po del§i dobu skladovat a nabizet zakazniktim.
Tento pfevrat ov§em zpusobil prudky pokles kvality rajcat, zejména co se
tyce jejich chutovych vlastnosti, cozZ mélo negativni dopad na spotrebitele.
Oproti Daniele se Slechtitelim podarfilo u naslednych hybrida cast

nedostatkt odstranit, nicméné nékteré nadale pretrvavaji.
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3.3 Deskripce komoditni vertikaly rajcat na francouzském trhu

Vyrobni odvétvi rajéat ma celou fadu aktérua, jejich prehled mtzeme vidét
v nasleduyjicim schématu. Porfadi aktéri neni pevné dano a ne vzdy jsou
vSichni aktéfi v odveétvi pritomni. VSe je velmi individualni a zavisi
na trendech trhu a na smlouvach, které mezi sebou jednotlivi ¢lenové
uzaviraji.

(Slechtitelé )

Producenti
osiva

| Spotrebitelé |

| Distributori | Skolk

| Velkosklady | Péstitele

| Dopravci l Orgar}lzag €
péstitelt

Obrazek ¢. 3: Struktura komoditni vertikdly rajcat

Zdroj: vlastni zpracovani autora

Slechténi rajéat

Ve Francii existuje cela rada Slechtitelskych firem a instituci, které kazdy
rok vytvafeji velké mnozstvi novych odriid vSech typt a barev. Slechtitelé
rajcat deélime do dvou kategorii, jsou to verejni Slechtitelé, ktefi jsou
zameéstnanci statu a jsou zastoupeni zejména pracovniky z Narodniho

zemeédeélského vyzkumného institutu (Inra), a dale soukromé firmy,

které provadéji vyzkum zalozeny zejména na poptavce svych odbératelti.
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Pozadavky na vlastnosti novych odrid se u téchto dvou skupin do urcité
miry li§i. Cilem Slechtiteld pusobicich ve vefejném sektoru je zlepSeni
celkové kvality nabizenych produktt a standardu aktualné zavedenych
na trhu. Dlouhodobym zamérem je, aby byli spotfebitelé s rajcaty
prodavanymi na trhu co nejvice spokojeni. Na druhou stranu nesméji
podcenovat ani vlastnosti pozadované péstiteli, distributory a jinymi.
Vzdy je nezbytné najit kompromis, aby bylo dosazeno co nejvétsiho
uspokojeni vSech zapojenych aktérti. Naopak nabidku soukromych
Slechtitelskych firem ovlivinuje predevS§im ekonomicky zisk, ktery mohou
tyto nové odrudy prinést. Jsou pod velkym tlakem svych odbératelti, ktefi
po nich pozaduji novinky, se kterymi by mohli ziskat dalSi c¢asti trhu.
Jejich cilem ovSem neni uvést na trh inovace, které by mohly vyrazné
destabilizovat trh, coz by zptisobilo pokles jejich vydélku. Finanéni zisk je
pro soukromy sektor velmi dulezitou prioritou. Velké soukromeé
Slechtitelské firmy se zajimaji pouze o vétSinovy trh, ktery se nejvice
rozviji. Vytvareji takové odridy, které by poté mohli prodavat

na co nejrozsahlejSich trzich a distribuovat do co nejvice zemi.

Existuji dva odliSné proudy ve vytvareni novych odriad, pro standardni
produkty a pro produkty originalni. Program pro standardni produkty
je zaméfen na odrudy, které maji velkou obchodovatelnou produkci,
odolnost, atraktivni barvu a dlouhou dobu trvanlivosti. Oproti tomu
u programu originalnich produktu je dulezity jejich neobvykly tvar, barva,

velikost a dale nutri¢ni a chutové vlastnosti.

Pozadavky péstitel se odviji predevSim od jejich technické vybavenosti,
kterou maji k dispozici, a od poptavky distributorti. VySlechténi nové

odrady je proces, ktery je ¢asové narocny. U pfizpisobivych odrtid je to 5

9 BOULESTEIX-COUTELIER. Segmentation de Uoffre de la filiére tomate par la qualité organoleptique : facteurs
limitants et leviers d’action. 2008.
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az 7 let, u planych odrid je to az 20 let. Proto museji Slechtitelé predvidat
chovani trhu na dlouhé ¢asové obdobi dopredu a snazi se mit tzké vazby
s ostatnimi aktéry, aby mohli co nejlépe vyhoveét jejich ocekavanim. Pred
zahajenim vyzkumu je zapotfebi ujasnit si kritéria Slechténi, jejich vazby a

dtlezitost. Kritéria mohou byt tfidéna pomoci umisténi do nasledujici

matice.
DULEZITOST
CHARAKTERISTIKY
t
Zakladni Prioritni
vlastnosti vlastnosti .
ODLISNOST
> CHARAKTERISTIKY
Vlastnosti
«nice to have»

Obrdzek ¢. 4 Kriteridlni matrice

Zdroj: vlastni zpracovani autora

» Zakladni vlastnosti — bez téchto charakteristik neni mozné vyslechtit
novou odrudu.

» Prioritni vlastnosti — umoznuji ziskani podilu na trhu a byt
konkurenceschopny.

» Vlastnosti ,nice to have“ — zvysuji hodnotu odrady.

Produkce (producenti osiva, Skolky, péstitelé, organizace péstitelu)

Po vyslechténi nové odriidy jsou jeji semena namnozena producenty osiva,
aby mohlo byt zahajeno jejich ploSné péstovani. VétSina péstitelt (zejména
velké péstitelské firmy a organizace péstitelll) nepéstuje rajéata pfimo
ze semen, ale nechava tuhle cinnost Skolkam, od kterych jiz kupuji

sazenice pripravené k sadbe.
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Péstitelé jsou velmi ¢asto zapojeni do organizaci péstitelti. Tyto organizace
jsou dulezité zejména pro velkoobchodni prodej. Individualni péstitelé
se na trhu vyskytuji ¢im dal tim méné a casto prodavaji na zaklade

vzajemné dohody.

Péstitelé, ktefi jsou cleny organizace péstitelti, jsou povinni prodavat
veskerou svou produkci témto “druzstviim”. Zalezi na kazdé organizaci,
jak velky ma vliv na své cCleny. Neékteré organizace poradaji Skoleni
pro péstitele, nebo jim poskytuji informacni materialy. Jejich snahou je,
aby meli péstitelé co nejlepsi a nejkvalitnéjsi produkci, pouzivali efektivni
techniky a vzajemné si vymeénovali zkuSenosti. Organizace maji pozadavky
na kvalitu rajcat, provadéji testy jejich vizualnich aspektt a jejich tvrdosti.
Nekteré organizace délaji také testy chutovych vlastnosti, ale péstitelim
neni podavana zadna zpétna vazba. Neexistuje tedy prakticky zadny

pouzivany nastroj kontroly chutovych vlastnosti vypéstovanych produktu.

Péstitelé jsou organizacemi placeni kazdy tyden, a to na =zakladeé

vypeéstovaného mnozstvi a vnéjsi kvality zbozi. 10

Velké péstitelské spolecnosti maji oddéleni kvality, které hodnoti odrudy
nabizené Slechtiteli a vybira ty, které jsou nejvice adaptovany
na podminky jejich produkce a jejich technickou vybavenost. Tato
oddéleni jsou také v kontaktu s distributory, aby znali jejich ocekavani.
Ve vysledku ma privybéru rajcat nejvétsi vahu ekonomické hledisko

a to co nejvyssi zisk pro vSechny strany uzavireného obchodu.

Distribuce (dopravci, velkosklady, distributofi)

VétS§ina prodejcd nema naroky na chutové kvality produktt (také

nedisponuji zadnym objektivnim méficim nastrojem chuti). Néktefi

10 BOULESTEIX-COUTELIER. Segmentation de loffre de la filiére tomate par la qualité organoleptique : facteurs
limitants et leviers d’action. 2008.
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péstitelé posilaji svym klientim vysledky testti, které jsou provadény
narazoveé béhem baleni rajcat. Nekteré nakupni retézce deélaji neoficialni
testy, (davaji ochutnat rajéata svym zaméstnancum, ktefi reprezentuji
skupinu potencialnich zakaznikd). Jejich nazory pomahaji vedeni
prodejny s rozhodovanim o tom, které produkty od péstitell objednat
a které ne. Peéstitelské spolecnosti maji jen velmi malo zpétné vazby
od spotfebitelti, velkosklady netvori informacniho prostfednika mezi
zakazniky a péstiteli, proto nékteré organizace péstiteld poradaji
promotérské akce, béhem kterych diskutuji pfimo se zakazniky, aby se

dozveédeli jejich nazor na chutoveé vlastnosti jejich produktu.

Ve Francii je 5 velkych velkoskladti, které prodavaji 80 % rajcat jdoucich

na trh, jedna se o velmi vyznamné a silné aktéry vyrobniho odvétvi. 1!

Organizace péstitelt1 podepisuje s kazdym klientem smlouvu o pozadované
kvalité produktu. NejcastéjSim motivem k odmitnuti je priliSna meékkost
rajcat nebo neodpovidajici zbarveni. Pravé to jsou vlastnosti, které muize
zakaznik u rajcete snadno posoudit a na jejich zakladé déla rozhodnuti
o nakupu, proto je nezbytné, aby byla rajcata v perfektnim stavu.
Péstitelé se snazi mit s prodejci co nejbliz§i vazby, aby mohli lépe
porozumeét jich funkéni struktufe a vyhovét jejich pozadavktim. 12

Nabidka rajcat je v dneSni dobé velice nediferencovana, zakaznici nemaji
dostatek informaci, které by jim pomohly pfi vybéru a idealnim
rozhodovani. Rajcata jsou jednou z nejvice konzumovanych zelenin, proto
by se prodejci meéli angazovat, aby spotfebitelim spravné prezentovali
kvalitu a rdznorodost nabizenych produktt. Jejich nabidka by méla byt

prehledna a pro zakazniky snadno citelna, méla by doporucovat idealni

11 BRESSOUD, Frédérique. Systémes de culture et qualité de la tomate. Carrefours d'innovation
agronomiques: INRA [online]. [cit. 2014-11-27]. Dostupné z:

http:/ /www?7.inra.fr/ciag/content/download /3902 /32681 /version/ 1 /file /Ciag9-9-Bressoud.pdf

12 BOULESTEIX-COUTELIER. Segmentation de loffre de la filiére tomate par la qualité organoleptique : facteurs
limitants et leviers d’action. 2008.
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vyuziti produktu a usnadnovat klientim vybér. Pokud se prodejci témito
zasadami nefidi, neplni svoji ulohu. Proto je velmi dulezité vhodné
sestaveni sortimentu a jeho spravna prezentace. Bohuzel jsou v soucasné
dobé praktiky pouzivané prodejci v oblasti prodeje ovoce a zeleniny velmi
zjednodusSené a nerozvinute.

Prodejce musi provést segmentaci zbozi, které je mu péstiteli nabizeno,
zorganizovat nabidku dle ocekavani spotrebiteltl, dle logiky nakupu,
nebo podle pfislusnych segmentti trhu. Na zakladé rGznych studii
spotrebiteltl byly stanoveny 3 zakladni techniky segmentace:

a) Segmentace podle typu — v soucasnosti nejvice pouzivana technika,
je také dobfe srozumitelna pro spotfebitele. Segmentace podle typu
umoznuje také komunikaci o zpusobu pouziti produktu (napft.
rajcata vhodna na vareni, do salatu, ¢i pro konzumaci samostatnég).

b) Segmentace podle mista ptivodu — umisténi produkce rajcat muze
zakaznikovi napovédét o jeho chutovych kvalitach ve spojitosti
s rocnim obdobim. Ve Francii je povinné uvadéna zemé puvodu
u vSech druht ovoce a zeleniny, jedna se ovSem pouze o staty,
nikoliv o konkrétni regiony nebo dokonce péstitele.

c) Segmentace podle zpusobu péstovani — venkovni produkce na poli,
nevyhtivané skleniky, vyhtivané skleniky. Tato technika tfidéni

se témér nepouziva. 13

Na trhu s rajcaty rozliSujeme dva zpusoby prodeje produktll, jedna se
o kratké a dlouhé nabidkové fetézce, kazdy s nich se vyznacuje odliSnymi

charakteristikami.

13 GRASSELLY, Dominique, Brigitte NAVEZ a Michel LETARD. Tomate pour un produit de qualité. Paris: Ctifl,
2000. ISBN 2-87911-128-5.
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a) Kratkeé nabidkové fetézce

Kratké nabidkové fetézce maji nezastupitelnou roli pro celou radu
zemeédélskych vyrobnich odvétvi ve Francii, nebot 4 % vypéstovaného
ovoce a zeleniny jsou predmétem pifimého prodeje. Poptavka spotrebiteltl
je vysoka, spotrebitelé vyzaduji mistni a tradicni produkty, socialni
kontakt mezi péstitelem a zakaznikem, kvalitu a Cerstvost zbozi a také
jeho dobré nutricni vlastnosti. Rada zakazniki v dneSni dobé
uprednostnuje primy nakup zeleniny a ovoce, napf. na trhu, kde mohou
pfimo s péstiteli komunikovat o puvodu zbozi a zptsobu jeho péstovani.
Kratké nabidkové fetézce prispivaji k rozvoji zodpovédné a dlouhodobé
spotfeby a také se podileji na zachovani zemeédélstvi v priméstskych
a turistickych oblastech. V mnoha pfipadech podporuji postupy Setrné
k zZivotnimu prostfedi. Ministerstvo zemédélstvi v roce 2009 vypracovalo

plan na podporu rozvoje kratkych nabidkovych retézcu. 14
b) Dlouhé nabidkové fetézce

Zakladni charakteristikou dlouhého nabidkového ret€zce je pritomnost
zprostiredkovatelli mezi péstiteli a spotrebiteli (jedna se zejména o prodej
ve velkych nakupnich fetézcich). Pro péstitele je obtiznéjsi zjistit, do jaké
miry jeho produkty uspokojuji potfeby zakazniki a to kvlili absenci jejich
vzajemného primého kontaktu. Produkt je tedy pro zakaznika jedinym

zdrojem informaci, v pripadé rajcat se jedna o informace velmi omezené.

Zpusob péstovani i odrudy rajcat se v téchto dvou pripadech 1isi.
U kratkych nabidkovych fetézcti se casto jedna o venkovni produkci,

pfipadné o péstovani v nevyhtivanych pfistfeScich (z 83 % jsou péstovany

14 Circuits courts. Ministére de l'agriculture, de l'agroalimentaire et de la forét [online]. 2010 [cit. 2015-02-28].
Dostupné z: : http:/ /agriculture.gouv.fr/circuits-courts
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tzv. staré odrudy). 1> U rajéat urcenych pro prodej ve velkych nakupnich
fetézcich je pouzivana predevSim produkce ve vyhfivanych sklenicich
a jedna se o odriidy s dlouho dobou trvanlivosti, dostate¢nou tvrdosti
a vhodné pro transport. Oba tyto typy prodeje jsou pro trh
nepostradatelné a jsou vzajemné komplementarni. 16 Kdyz je na trh
uvedena néjaka inovace v podobé nové odrudy, vétS§inou je jeji prodej
zahajen v mensim meérfitku na kratkych nabidkovych fetézcich, v pfipadé

jejiho uspéchu se pozdéji dostava do velkoobchodniho prodeje.

3.3.1 Asymetrie informaci v ramci komoditni vertikaly rajcat

Pojem asymetrické informace znaci situaci, kdy ma jedna strana trzniho
vztahu UplnéjSi informace, nez strana druha. Informacni asymetrie je
jednou z pri¢in trzni nerovnovahy. Informace jsou casové a mistné
ovlivnény a mohou byt jednotlivymi subjekty odliSné interpretovany podle

jejich znalosti a zkuSenosti. 17

V pripadé cerstvych rajcat se jedna o skutecCnost, ze zakaznici neveédi,
o kterou odriidu se presné jedna. Jiz na urovni distribuce neni jméno
odrady znamo. Distributofi objednavaji rajcata na zakladé typologii,
pripadné pojmenovani udavané péstiteli. Péstitelé nechtéji prodavat
rajcata pod jmény odrud. Protoze diky tomu maji vét§i volnost a mohou
kdykoliv zménit odrudy, které péstuji, aniz by museli jeji nazev znovu
prosazovat na trhu. Péstované odridy se méni velmi casto, protoze

se méni nabidka Slechtitelskych firem, vlastnosti odriid rajcat (mohou byt

15 BRESSOUD, Fréderique. Systémes de culture et qualité de la tomate. Innovations Agronomiques [online].
2010, ¢. 9 [cit. 2014-11-27]. Dostupné z:

http:/ /www?7.inra.fr/ciag/content/download /3876 /32565 /version/ 1 /file /Vol9-9-Bressoud.pdf.

16 Commercialiser les produits locaux: Circuits courts et circuits longs: Commercialiser collectivement les
produits locaux par les circuits longs. Rural Europe. 2000. Dostupné
z: http:/ /ec.europa.eu/agriculture /rur/leader2/rural-fr/biblio/circuits /p2intro.htm

17 SPICKA, Jindfich. Asymetrické informace v fizeni zemédélskych produkénich rizik. [online]. [cit. 2014-11-
27]. Dostupné z: http:/ /www.ekonomikaamanagement.cz/cz/clanek-asymetricke-informace-v-rizeni-
zemedelskych-produkcnich-rizik.html
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lépe prizptsobeny jejich metodé produkce, jejich technickému vybaveni

atd.).

Na agrarnim trhu jsou informace casto nedokonalé, nekompletni,
nedostupné, asymetrické, nestandardizované a jejich ziskani je nakladné.
Proto maji spotrebitelé velkou nejistotu, pokud jde o pravou povahu
produktu a ve vysledku délaji rozhodnuti, ktera nejsou v souladu s jejich

preferencemi. 18 Tento problém je oznacovan pojmem negativni vybeér. 19

3.3.2 Koordinace a kolektivni strategie vyrobniho odvétvi cerstvych
rajcat
Aby bylo vyrobni odvétvi dostatecné konkurenceschopné na trhu,
je nezbytna spoluprace vSech jeho aktéru. Kolektivni strategie by mély byt
nadfazeny individualnim strategiim jednotlivych clent, s cilem nalezeni
co mozna nejefektivnéjsi struktury vyrobniho odvétvi.
Mezi aktéry, ktefi se podili na polech konkurenceschopnosti, radime:
1) Firmy, které se rozd€luji do odliSnych ekonomickych sektoru.
Na nasledujicim schématu muzeme vidét oblasti, kterymi se firmy
zapojené v tomto vyrobnim odvétvi zabyvaji a vzajemné vazby mezi

jednotlivymi slozkami.

18 VERBEKE, Wim. Agriculture and the food industry in the information age. European Review of Agricultural
Economics. 2005.

19 VOIGT, Stefan. 2008. Instituciondlni ekonomie. 1. vydani. Praha: Alfa. ISBN 978-80-87197-13-4.
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Obrdzek é. 5: Cinnosti firem zapojenych do vyrobniho odvétvi

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 20

2) Véda a vyzkum jsou velice dulezité pro tvorbu inovaci. Do této
skupiny spadaji: instituce a organizace verejného vyzkumu,
zemedelské experimentalni stanice, vyzkumné laboratore spadajici
pod univerzity a zemeédélské a zemeédélsko-potravinarské instituty
a technicka centra.

3) Vzdélavani slouzi ke S§koleni novych pracovnikli, (ktefi mohou
v budoucnu prispét k rozvoji odvetvi), pripadné k jejich rekvalifikaci
a doskolovani. Radime  sem: univerzity, stredni  Skoly
se zemeédelskym zameéfenim a ostatni vzdélavaci instituce (napf.

Skolici centra pro zameéstnance firem atd.) 21

Ulohou zminénych aktérti je podpora inovaci a spoleénych projektt
v oblasti vyzkumu a vyvoje. Dale podpora akci, které vyuzivaji
ekonomickych prilezitosti a pfispivaji k rastu podnikani. A v neposledni
radé tvorba priznivého globalniho prostredi pro inovace — propagacni akce,
informovani aktért1 o tématech jako je pristup k soukromému financovani,

mezinarodni rozvoj, primyslové vlastnictvi a predni planovani dovednosti

a lidskych zdroju.

20 Terralia: Un réseau d'innovation et de croissance. [online]. [cit. 2015-03-06]. Dostupné z: http:/ /www.pole-
terralia.com/fr/

21 Terralia: Un réseau d'innovation et de croissance. [online]. [cit. 2015-03-06]. Dostupné z: http://www.pole-
terralia.com/fr/
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3.3.3 Problém kolektivni reputace

Ekonomie kolektivni reputace je dulezita pro mnoho odvétvi nejen
potravinaiského primyslu. Podstatou problému kolektivni reputace, ktery
se casto projevuje béhem jednotlivych fazi vyrobniho cyklu, je participace
jednotlivych aktéri na tvorbé dobré reputace produktu. Kolektivné maji
vSichni aktéfi zajem na tom, aby byla reputace dobra, tedy nabizet kvalitu,
ktera je stejna, nebo vysSi, nez kvalita ocekavana zakaznikem. Ale

individualné se kazdy snazi ziskat co nejvétsi cast zisku pro sebe. 22

Ve vyrobnim odvétvi rajcat se jedna zejména o péstitele, ktefi prodavaji
rajcata s nizkou chutovou kvalitou a spoléhaji na to, ze tento konkrétni
typ rajcat je mezi spotfebiteli obecné znamy, jako typ s dobrou chutovou
kvalitou a proto jej zakaznici budou kupovat i za vyssi cenu. Péstitel usetfi
naklady, které by musel vynalozit na vypéstovani produktu s dobrou
chutovou kvalitou (coz souvisi s antagonismem mezi vynosnosti odrudy
a jejimi chutovymi vlastnostmi). A zaroven tato rajcata proda za stejné

vysokou cenu, ktera je u dané typologie obvykla. 23

Vliv na chutové vlastnosti nema pouze odriida. Proto mize nastat situace,
kdy péstitel pouzije spravnou odridu rajcat, ale jeji dobré chutové
vlastnosti mohou byt napf. vlivem zpusobu péstovani ztraceny. Tvorba
kolektivni reputace vyzaduje dlouhy trvaly vztah mezi Cleny vyrobniho
odvétvi a spravnou identifikaci cilové skupiny. 24 Obecné plati, ze ¢im je
pocet péstitelh daného typu rajcat vyssi, tim se zvySuje pravdépodobnost,
ze budou mit ¢lenové tendenci k odchylovani se od vlastnosti rajcat, diky

kterym maji dobrou povést. Bohuzel ve vét§iné pfipadu je pocet aktéru

22 JASON, A. a J. MCCLUSE. Collective reputation and quality. American agricultural economics association.
2005.

23 CASTRIOTA, Stefano a Marco DELMASTRO. The economics of collective reputation: minimum quality
standards, vertical differentiation and optimal group size. American association of wine economists. 2009.

24 CASTRIOTA, Stefano a Marco DELMASTRO. The economics of collective reputation: minimum quality
standards, vertical differentiation and optimal group size. American association of wine economists. 2009.
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na trhu vysoky a proto nemaji motivaci k respektovani reputace. ReSenim
by bylo zavedeni kolektivnich pravidel pro produkci, ale problémem je,
ze dodrzovani téchto pravidel je nezbytné kontrolovat, coz s sebou nese
velmi vysoké naklady.

VSichni aktéfi vyrobniho odvétvi, ktefi péstuji konkrétni typ rajcat, jsou
zapojeni do kolektivni reputace, neni mozZné na této reputaci
neparticipovat. Kolektivni a individualni reputace ovliviuje vzajemné
jedna druhou. 25 Skutecnost, Ze je na trhu s Cerstvymi rajcaty jen malo
produkttt s dobrou chutovou kvalitou, muze byt zplsobeno problémem

udrzeni kolektivni reputaci produktu.

3.3.4 Antagonismus mezi kritérii Slechténi

Z technického hlediska neni prozatim mozné, aby mély odridy vlastnosti,
které by perfektné uspokojily pozadavky vSech aktért vyrobniho odvétvi.
Jejich odliSna ocekavani budou popsana v kapitole 4.3. Existuje
antagonismus mezi vynosnosti rajéat a jejich chutovou kvalitou. U odrad
malé gramaze neni problém integrovat zadouci chutové vlastnosti, jako
je vysoky obsah cukru, vitaminu C atd. Oproti tomu o vétSich rajcat
se Slechtitelé potykaji s problémem, ZzZe jejich chut a aroma nejsou
dostatecné vyrazné, pokud ma odrida zaroven i vysokou produkci.
Odridy s dobrym chutovymi vlastnostmi (odpovidajici ocekavani
zakaznikll) maji nizSi vynosnost a tedy i niz§i ekonomickou navratnost.
To je mozné kompenzovat zvySenim ceny téchto produktu, ale spotrebitelé
casto nemaji dostatecnou kupni silu a ochotu za tyto produkty zaplatit.
To je duvodem, pro¢ jsou v aktualni nabidce obsazeny castéji produkty
pfizplisobené pozadavkiim aktérd stojicim na nabidkové strané trhu

(peéstitelé, dopravci, distributofi atd.), nez produkty, které by uspokojovali

25 CASTRIOTA, Stefano a Marco DELMASTRO. The economics of collective reputation: minimum quality
standards, vertical differentiation and optimal group size. American association of wine economists. 2009.
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oCekavani zakazniklli. Tedy rajcata s vysokou produkci, dostatecnou
trvanlivosti, odolnosti atp., jejichz chutova kvalita nehraje dostatecné

vyznamnou roli. 26

Dalsim problémem, ktery se v tomto vyrobnim odvétvi vyskytuje,
je antagonismus mezi pritomnosti genu RIN v rajcatech a jejich chutovou
kvalitou. Rajcata obsahujici gen RIN predstavovala opravdovou revoluci
pro vyrobni odvétvi, uspokojovala pozadavky péstitelti, velkoobchodnik,
dopravctt a distributord. Na druhou stranu to byla katastrofa
pro spotrebitele, protoze dopad na kvalitu byl velmi vyznamny. I pfes to,
ze se veédci snazi chutovou kvalitu (ktera s prichodem tohoto genu prudce
klesla) stale zlepSovat, je nutné délat kompromisy mezi dlouhou
trvanlivosti a dobrymi chutovymi vlastnostmi. Pfitomnost obou téchto jeva

neni z technického hlediska prozatim mozna. 27

3.4 Jakost a kvalita rajcat v kritériich souc¢asné poptavky

patfi zejména chutové vlastnosti. Bézny zakaznik ovSem neni schopen
odhadnout, zda bude rajce chutové dobré jen podle vizualnich, hmatovych
a Cichovych vjemu. Pro vétSinu zakaznikl je casto Spatné pochopitelné,
pro¢ je jednou rajce, které zakoupili dobré a podruhé ne. Duvodem
je nedokonalost informaci, které jsou mu poskytnuty, coz ma za nasledek
nespokojenost zakaznika. Tato nespokojenost obvykle vyvolava neduvéru
a neochotu platit vyssi cenu za rajcata, kdyZ nemame jistotu, ze budou
chutové dobra. Duvéra je povazovana za predpoklad pro vznik fungujiciho

trhu. 28 To vyvolava vytlacovani kvalitnich produkta z trhu, protoze jsou

26 Le gout perdu des tomates a 1'étal. 2013. Ladepeche.fr [online]. [cit. 2015-05-10]. Dostupné z:

http:/ /www.ladepeche.fr/article /2013 /08 /23 /1694445-1e-gout-perdu-des-tomates-a-l-etal.html

27 DUMAS, Céline. 2014. Pourquoi les tomates n'ont-elles plus de gout ? Science et avenir [online]. [cit. 2015-
05-10]. Dostupné z: http:/ /www.sciencesetavenir.fr/nature-environnement/20120713.0BS7267 /comment-
retrouver-le-gout-de-la-tomate.html

28 MLCOCH, Lubomir. Ekonomie divéry a spoleéného dobra. Kalendarium, 2006. ISBN 80-246-1188-0.
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drazsi, nez cena, kterou jsou zakaznici ochotni zaplatit. Ekonomové
rozliSuji 3 typy charakteristik: charakteristiky poznatelné pred nakupem,
charakteristiky poznatelné po nakupu a konzumaci, charakteristiky které

nemohou byt posouzeny ani po konzumaci (nutri¢ni slozeni atd.).

Informace, které jsou zakaznikovi o produktu poskytnuty, jsou velmi
limitované. Francouzsti prodejci maji u rajcat povinnost udavat pouze
zemi puvodu a jejich typologii. Trh s rajcaty je pro zakaznika velmi
neprehledny a je nucen délat vybér na zakladé asymetrickych informaci.
(Kdyby byly jeho informace dokonalé, jeho vybér by se liSil od toho

puvodniho). Ani cena nemuize a ani neni objektivnim indikatorem kvality.

Kvalitu rajcat lze posuzovat z vice hledisek a existuje fada rtznych
pristupt ke kvalité, kterou muze rajce mit. Na tiroven kvality ptisobi cela
rfada faktort, péstitelé musi bedlivé dbat na jejich optimalizaci, aby bylo
dosazeno idealniho vysledku. V nasledujicim grafu muzeme vidét hlavni
faktory, které maji na vyslednou kvalitu vliv. Jedna se o odradu rajcat,
technicky itinerar, ktery mame k dispozici, stadium zralosti v momenté
sklizné, ro¢ni obdobi (mimo sezonu neni mozné dosahnout tak vysoké
kvality jako v sezoné) a také spravny a Setrny zpusob skladovani
a prepravy. Pouhy vybér vhodné odridy nam nezarucuje, dobry vysledek,
musime brat v uvahu soucasné vSechny faktory, které jsou neméné

dulezité. 29

29 BRESSOUD, Frédérique. Systémes de culture et qualité de la tomate. Carrefours d'innovation agronomiques:
INRA [online]. [cit. 2014-11-27]. Dostupné z:
http:/ /www7.inra.fr/ciag/content/download /3902 /32681 /version/ 1 /file /Ciag9-9-Bressoud.pdf
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Graf ¢. 1: Faktory pusobici na vyslednou kvalitu rajéat

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z 30

Nyni se zameérime na jednotlivé vlastnosti rajcat, které spolecné tvori
vyslednou kvalitu. Mezi vnitfni kvality produktu radime kvalitu nutri¢ni
(dostatecny obsah zivin), smyslovou (organoleptickou) a hygienickou
(pritomnost Skodlivych a toxickych latek). Nutricni kvalita neni pro
zakaznika pfimo pozorovatelna, proto se ji casto snazi odhadovat podle
neprimych kritérii jako je napf. zpusob produkce. Oproti tomu smyslova
kvalita je pfimo rozpoznatelna, jedna se o chut a aroma produktt. Cetné
studie dokazuji, Zze jsou spotfebitelé po této strance casto
nespokojeni, a ze trh nedokaze vyhovét jejich preferencim. Dalsi slozkou
vysledné kvality je kvalita funké¢ni, jedna se o prakti¢nost nakupu (jestli
jsou rajcata napf. vhodné zabalena a je s nimi snadna manipulace)

a o pohodlnost pripravy produktu ke konzumaci. A nakonec je zde kvalita

30 BRESSOUD, Fréderique. Systémes de culture et qualité de la tomate. Innovations Agronomiques [online].
2010, c. 9 [cit. 2014-11-27]. Dostupné z:
http:/ /www7.inra.fr/ciag/content/download /3876 /32565 /version/ 1 /file /Vol9-9-Bressoud.pdf.


http://www7.inra.fr/ciag/content/download/3876/32565/version/1/file/Vol9-9-Bressoud.pdf.

Inovace v ramci komoditni vertikaly raj¢at na francouzském trhu 34

moralni, nékteri zakaznici ocekavaji od produktu, ze pfi jeho vyrobé

nedoslo k poskozeni zivotniho prostfedi a lidskych prav.

Pro kvalitu prodavanych rajcat existuje ve Francii norma (norme cee-onu
ffv-36) vydana ekonomickou komisi pro Evropu (CEE). Tato norma udava
minimalni pozadavky na rajcata, ktera maji byt exportovana. Jejim ucelem
je chranit zajmy spotfebiteld a podporeni produkce kvalitnich produktu.
Mezi tyto minimalni pozadavky patfi napt. Cerstvy vzhled, Cistota, absence
plisni, Sktidci a nadmérné vlhkosti atd. Na zakladé téchto pozadavku jsou

rajCata rozdélena do trech kategorii a to Extra, I a II.

Kategorie extra — rajcata v této kategorii musi vykazovat nadprimérnou
kvalitu. Museji byt dostatecné pevna, representovat tvar své odrudy, mit

odpovidajici barvu a nesméji na sobé mit zadné vady ani kazy.

Kategorie I - rajcata v této kategorii musi byt dobré kvality, byt
dostatecné tvrda a reprezentativni pro svou odriidu. Oproti nejvyssi
kategorii mohou mit drobné vady jako otlaky, nedokonalost barvy,

nestandardni tvar atd. Nesméji mit ovSem zadné trhliny na svém povrchu.

Kategorie II - jedna se o rajcata, ktera nemohou byt zafazena do ani
jedné z vySe uvedenych kategorii, ale pfesto spliuji minimalni pozadavky
na kvalitu. Museji byt dostatecné pevna, nesmi mit nezhojené trhliny,

mohou mit urcité vady a kazy. 31

Existuji metody, jak mérit chutovou kvalitu rajcat. V organizaci Ctifl
(Centre technique interprofessionnel des fruits et légumes) pouzivaji
nasledujici nastroje. Jedna se o refraktometricky index (ktery meéfi pomeér

kyselosti a cukru v plodu), dale obsah vitaminu C (indikator nutri¢ni

31 CEE-ONU FFV-36. Norme concernant la commercialisation et le contréle de la qualité commerciale des
TOMATES: Commission économique des nations unies pour l'Europe. New York and Genéve, 2009. Dostupné z:
http:/ /www.unece.org/fileadmin/DAM /trade/agr/standard /fresh /FFV-Std/French/36Tomatoes.pdf


http://www.unece.org/fileadmin/DAM/trade/agr/standard/fresh/FFV-Std/French/36Tomatoes.pdf

Inovace v ramci komoditni vertikaly raj¢at na francouzském trhu 35

kvality), a meéreni struktury (strukturometr meéfici pevnost duziny). Dale
je pouzivana senzoricka analyza, kdy kvalitu hodnoti pfimo spotfebitelé a
to pomoci znamkovani. Pri této analyze jsou zkoumany nasledujici
charakteristiky: vizualni aspekt (barva, velikost, vroubkovani), struktura
(rozpoustéjici se, tvrda, kfupava, Stavnata), obsah cukru, kyselost
a celkové aroma. Cilem je porovnani téchto méfeni a navrzeni modelt

a regresi za UCelem nalezeni vazeb mezi témito kritérii.

Pro dobrou chutovou kvalitu rajcat je také dulezité, aby rajcata nebyla
skladovana v lednici. Ale v dneSni dobé jsou vSechny kamiony vybaveny
chladicim zatizenim. Také spotrebitelé skladuji rajcata v lednici, to ma vliv

na pokles lykopent a vznik moucné struktury duziny.

Ne u vSech rajcat je nezbytné, aby meéla vyborné chutové vlastnosti. Je zde
velka cast trhu, ktera produkuje rajcata pro restaurace, obCerstveni apod.

A v téchto pripadech nejsou chutové kvality tak vyznamné.

3.5 Certifikace rajcat

Certifikace je nezbytnym pozadavkem pro moznost prodeje rajcat na trhu.
Nezbytné je zapsani rajcat do oficialniho francouzského katalogu odrud (fr.
Catalogue officiel des espéces et variétés). Tento katalog spravuje
ministerstvo zemédeélstvi a zapsani nové odrudy je publikovano
ve véstniku. Cilem katalogu je garantovat péstitelim a ostatnim clentim

vyrobniho odveétvi kvalitu, urc¢itou standardizaci a stabilitu produktu.

Podminkou zapsani je splnéni testu DHS (odliSnost, homogenita,
stabilita), (fr.distinction, homogénéité, stabilité), tyto testy provadi GEVES
(fr. Groupe d'Etude et de contrdole des Variétés Et des Semences), coz je
oficialni organizace poskytujici odborné znalosti o novych odriadach rostlin

a analyzujici kvalitu semen.
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— Odlisnost (fr. distinction) - nova odriada je porovnavana s jiz
existujicimi odridami ke dni podani zadosti a musi vykazovat dostatecnou

originalitu, aby nedochazelo ke kopirovani.

— Homogenita (fr. homogénéité) - je posuzovana na zakladé podobnosti

mezi jednotlivymi plody této odrudy.

— Stabilita (fr. stabilité) - dokazuje neménnost odriady po dobu vSech

jejich cyklu tzv. opakované péstovani.

NejcastéjSim duavodem k odmitnuti odridy je jeji nedostatecna

homogenita. Chutové kvality nehraji u téchto testt1 viibec zadnou roli.

Pravidla tohoto testu jsou podrobné popsana a stanovena na mezinarodni
urovni mezinarodni unii pro ochranu novych odrid rostlin (UPOV)
a v protokolech uradu spolecenstvi pro ochranu odrud rostlin. Prodej
odrady rajcat, ktera neni zapsana do katalogu, muze byt postihnut
finan¢ni pokutou.32 V roce 2015 obsahoval tento katalog jiz 472 odriad

rajcat. 33

Osivo a rostliny podléhaji oficialni regulaci, ktera je sjednocena
pro vSechny staty Evropské wunie a vi¢i nékterym tfetim zemim.
Aby mohlo byt osivo prodavano, musi byt predmétem certifikace
produktia, ktera je realizovana vladou kazdého statu. Ve Francii
ministerstvo zemédélstvi povéfilo touto funkci Ufedni kontrolni a

certifikacni ifad (Service official de controle et de certification - SOV).

Slechtitelé, ktefi vyvinuli novou odrtidu, jsou chranéni certifikatem (fr.

Certificat d’Obtention Végétale), ktery zakazuje prodavat tuto odrudu bez

32 Geves - expertise and performance: Groupe d'étude et de controle des variétés et des semences. Le Secteur
d'Etude des Variétés [online]. 2014 [cit. 2014-11-10]. Dostupné z:
http:/ /www.geves.fr/index.php?option=com_content&view=article&id=218&Itemid=3308&lang=fr

33 Catalogue francais. Gnis [online]. [cit. 2015-01-20]. Dostupné z:
http:/ /www.gnis.fr/index/action/page/id /257 /
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souhlasu jejiho autora. Tato certifikace je odliSna od patentu, umoznuje
uzivatelilm pouzivat tyto odridy pro experimenty a Slechténi a vytvaret
z nich odrady nové. Pro tuto ¢innost neni zapotfebi souhlasu vlastnika
certifikatu. Napomaha to zabranéni pfipadnym situacim vzniku monopolu
a zpomalovani genetického pokroku. Pro 21 odrid byla udélena vyjimka,
péstitelé mohou péstovat tyto odridy i bez souhlasu jejich vlastnika,

ale jsou mu povinni odvadét cast jejich zisku. 34

Individualni, nebo kolektivni ochranné znamky jsou dutlezitym ukazatelem
pro spotrebitele. Zakaznici hledaji produkty s vysokou a konstantni
kvalitou, které pro né budou jasné rozpoznatelné. Uvedenim ochranné
znamkKy si vyrobce ziskava vérnou klientelu zakazniktl. Ucelem znamek je
pfinést spotrebitelim prostfedek jak rozpoznat a odliSit vyrobky, které
maji vysokou kvalitu, at uz se jedna o jejich puvod, zptusob produkce,

nebo chutové vlastnosti. 35

Vyrobce se musi spravné rozhodnout, aby znamka co nejlépe odpovidala
hodnotam jeho produktu. Ve Francii existuji 4 typy ochrannych znamek

a to:

1) Le label Rouge tato znamka garantuje spotrebiteli, Ze se jedna
o potravinarsky vyrobek s vysokou kvalitou, a to predevSim
z diivodu jeho podminek produkce nebo zptisobu vyroby. Produkty
nesouci tuto znamku jsou kvalitnéjsi, nez podobné produkty, které
jsou v této kategorii obvykle prodavany. 36

2) L’AOC (fr. L’appelation d’origine contrdlée) je znamka dokazujici

geograficky ptivod produktu, vSechny faze vyroby tohoto produktu

34  L'environnement réglementaire des semences. Gnis [online]. [cit. 2014-11-26]. Dostupné z:
http:/ /www.gnis.fr/index/action/page/id /24 /title /L-environnement-reglementaire-des-semences

35 GRASSELLY, Dominique, Brigitte NAVEZ a Michel LETARD. Tomate pour un produit de qualité. Paris: Ctifl,
2000. ISBN 2-87911-128-5.

36 Label Rouge: Signes officiels de qualité. [online]. [cit. 2014-11-13]. Dostupné z: http://www.labelrouge.fr/
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3)

4)

musi byt realizovany ve zminéném regionu. Tato znamka ma takeé
ekvivalent pouzivany v celé Evropské unii a to L’AOP (L’appelation
d’origine protégée), ktera chrani puvod produktu pro vSechny staty
unie. 37

L’AB (fr. L’agriculture biologique) je znamka, ktera garantuje kvalitu
spojenou s produkci respektujici zivotni prostfedi a dobré podminky
pro zvifata. Vyrobek musi spliovat pfisna pravidla, tykajici
se zpusobu produkce odpovidajici ekologickému zemédélstvi. 38

CCP (fr. La certification de conformité produit) jedna se o certifikaci
dokazujici, ze vyrobek byl vyroben podle predem urcenych
pozadavkts v souladu se zvlastnimi pravidly. Tato pravidla
se vztahuji na produkci, zpracovani a baleni vyrobku. Kritéria jsou

objektivni, méfitelna, ovéfena a smysluplna pro spotrebitele. 39

Le Label Rouge L'AOC L'AOP L'AB CCP
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www.produitcertifie. fr

Obrazek ¢. 6: Prehled ochrannych znamek pouzivanych ve Francii pro

cerstvd rajcata

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 40

37 Produits et labels: Les appellations d’origine contrdlée et protégée (AOC / AOP). Alimentation.gouv.fr:
Ministéere de lagriculture de lagroalintaire et de la forét|[online]. [cit. 2014-11-29]. Dostupné
z: http://alimentation.gouv.fr/les-appellations-d-origine

38 L’agriculture biologique. Alimentation.gouv.fr: Ministére de l'agriculture de l'agroalintaire et de la forét [online].
[cit. 2014-11-29]. Dostupné z: http:/ /agriculture.gouv.fr/l-agriculture-biologique

39 Certification de conformité. Alimentation.gouv.fr: Ministére de lagriculture de lagroalintaire et de la
forét [online]. [cit. 2014-11-29]. Dostupné z: http://agriculture.gouv.fr/la-certification-de-conformite

40 Google Images [online]. https:/ /images.google.com/. [cit. 2015-03-18].
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4 ANALYTICKA CAST
4.1 Charakteristika zadavatele vyzkumu

GAEL je vyzkumny ustav zabyvajici se aplikovanou ekonomii se sidlem
v Grenoblu. Predmétem cinnosti organizace je vyzkum zaméreny
na zemeédélstvi, spotfebu a zZivotni prostfedi. Hlavni disciplinou
je ekonomie, zejména experimentalni, primyslova a environmentalni.
Tato organizace spada z casti pod univerzitu Pierre Mendés France
a z casti pod Narodni zemeédeélsky vyzkumny institut (Inra).
GAEL se sklada z 15 stalych pracovnikii a fady doktorandti a post
doktorandu, ktefi se zabyvaji ¢tyfmi hlavnimi problematikami a to:
1) Inovace - ekonomické prostfedi biotechnologického rozvoje
se zamérenim na zemédélstvi, potravinarsky primysl a zdravi.
2) Spotfeba - analyza  spotfebniho chovani na  zakladeé
experimentalnich metod.
3) Struktura trhu a dodavatelské retézce — efektivita trhu a smluv,
vertikalni koordinace mezi aktéry.
4) Zivotni prostfedi a pfirodni zdroje — externality zemédélskych aktivit,

vyuzivani pfrirodnich zdroju. 4!
4.2 Faktory formujici nabidku rajcat na francouzském trhu

Z geografického hlediska je hlavni francouzska produkce rajcat
rozloZzena do ¢étyf regionu. Jsou to regiony zapad (Bretagne), centralni
zapad (Poitou Charentes), jihozapad (Midi-Pyrénées) a jihovychod
(Languedos Roussilon, Provence). Na nasledujici mapé muzZeme vidét

obvyklou produkci v téchto regionech. Témér polovina produkce (49 %)

4l Laboratoire = d'Economie Appliquée de Grenoble. [online]. [cit. 2015-01-07]. Dostupné

z: http:/ /www.grenoble.inra.fr/
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pochazi z jihozapadni oblasti, kde profituji z predcasné zralosti na zacatku

sezony a z priznivéjSiho klimatu béhem zimniho obdobi.42

Produkce rajcat (t)
vice nez 100 000
25000 az 100 000
méneé nez 25 000

Obrdzek ¢. 7: Mapa hlavnich péstitelskych regionu cerstvych rajéat ve
Francii a jejich produkce

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 43

Hlavni rajcatova sezona je ve Francii od zacatku brfezna do konce
listopadu. Velky vliv ma ovSem poloha regionu. Jak muzeme vidét
v nasleduyjici tabulce, zapadni oblast ma nejsilnéjsi produkci, coz dokazuje
vhodnost regionu pro péstovani této plodiny. Nejdfive zacina sezona
v regionu jihovychod a to diky vliviim Stfedozemniho mofe. Vrcholna
sezona (kdy je produkce nejvysSi a rajcata maji také nejlepsi chutové
vlastnosti) je zpravidla od zacatku cervna do konce srpna v zavislosti

na poloze produkce. V zimnim obdobi musi byt nedostatek domacich

42 BOULESTEIX-COUTELIER. Segmentation de loffre de la filiére tomate par la qualité organoleptique : facteurs
limitants et leviers d’action. 2008.
43 BOULESTEIX-COUTELIER. Segmentation de l'offre de la filiére tomate par la qualité organoleptique : facteurs
limitants et leviers d’action. 2008.
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produktu nahrazen importem rajcat z klimaticky teplejSich regiont,

nejcaste€ji z Maroka. 44
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mezi 0 a 1 % ro¢ni produkce
mezi 1 a 5 % ro¢ni produkce
mezi 5 a 15 % roc¢ni produkce

vic nez 15 % ro¢ni produkce

Obrazek ¢. 8: Kalendar francouzské produkce (2009)

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 45

Produkce rajcat ve Francii ma kolisavy charakter. Na objem produkce ma
vliv velké mnozstvi faktort, at uz se jedna o pocasi, aktualnimi moznostmi
ziskani finan¢ni podpory od statu a Evropské unie, vyvoj zahranicni
obchod atd. V nasledujicim grafu mutize vidét ¢asovou fadu celkové roc¢ni
produkce v poslednich letech. V roce 2013 nejvét§si objem produkce

pfipadal kefickovym rajéatiim, ktera zabirala 54 % osevnich ploch. 46

44 Bilan de la campagne: Tomate. France Agri Mer [online]. 2009 [cit. 2014-11-04]. Dostupné z:
http:/ /www.franceagrimer.fr/content/download /8975/57233/file /Bilan_campagne_TOMATE_2009.pdf

45 Bilan de la campagne: Tomate. France Agri Mer [online]. 2009 [cit. 2014-11-06]. Dostupné z:
http:/ /www.franceagrimer.fr/content/download /8975/57233/file /Bilan_campagne_TOMATE_2009.pdf

a6 Agreste Conjoncture légumes: Tomate. Ministére de l'agriculture de l'agroalimentaire et de la forét [online].
2013 [cit. 2014-11-27]. Dostupné z: http:/ /agreste.agriculture.gouv.fr/IMG/pdf/conjinfoleg20131 1toma.pdf
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Graf ¢. 2: Vgvoj celkové rocni produkce rajéat ve Francii (1000t)

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 47

Vyvoj ceny v prubéhu poslednich let mutzeme vidét v grafu ¢&. 3,

k nejvétSimu mezirocnimu rozdilu doSlo mezi rokem 2009 a 2010,

kdy se prumérna cena zvySila o 0,39 Eur/kg. Tohle zvySeni

ceny

a nasledny pokles byl zptsoben sniZenim narodni produkce o 6 %

a redukci osevnich ploch o 7 % (vice byly poznamenany regiony v jizni

casti zeme€). Vyvoj prumérné roc¢ni ceny jinak nepodléha priliSnym

vykyvam. 8

47 Eurostat: Your key to European statistics [online]. [cit. 2015-04-15]. Dostupné z: http://ec.europa.eu/

48 La tomate en 2010: Bilan de campagne. In: France Agri mer [online]. 2010 [cit. 2014-11-28]. Dostupné z:

http:/ /www.franceagrimer.fr/content/download /8884 /56449 /file /bilan-tomate-2010.pdf
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Graf ¢. 3: Mezirocni vyvoj prumérnych spotrebitelskych cen rajcat ve Francii
(€/kg)

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 49

Mezinarodni obchod s rajéaty zpravidla neprobiha v globalnim méfitku.
Vzdalenosti, na které jsou rajcata transportovana, jsou omezené,
predevsSim kvuali jejich pomérné kratké trvanlivosti a krehkosti, ktera
komplikuje jejich prepravu. Vzhledem k tomu, Ze je produkce ve Francii
zejména v zimnich mésicich nedostatecna, musi byt doplnéna importem
produkti ze zahrani¢i. Nejvétsimi evropskymi producenty cerstvych rajcat
jsou: Spanélsko, Italie, Nizozemsko, Francie a Belgie. Tito producenti
spolecné vypeéstuji vice nez 1milion tun rajéat rocéné. Dlouhodobé
ve Francii prevlada import nad exportem. Mnozstvi vyvazeného
a dovazeného zbozi velmi zavisi na ro¢nim obdobi. V letnich meésicich
je jak export, tak import niz§i, nez v meésicich zimnich. VySi exportu

a importu v roce 2013 mtizeme vidét v pfiloze ¢. 2.

49 La tomate en 2012: Bilan de campagne. France Agri Mer [online]. 2012 [cit. 2014-10-25]. Dostupné z:
http:/ /www.franceagrimer.fr/content/download /24451 /202752 /file /BIL-TOMATE-camp%202012.pdf
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Export francouzskych rajcat je smérovan vyhradné do evropskych zemi,
jak je patrné z grafu ¢. 4, nejvétsi objem francouzskych rajcat je vyvazen
do Némecka (34 % tj. 79 000 tun v roce 2013) dale pak do Belgie
(12 % tj. 29 000 tun v roce 2013) a do Nizozemska (8 % tj. 19500 tun

v roce 2013). 50

ostatni zemé

- 14 %
Ceska
republika Némecko
4 o 34 %
Spanélsko
S %

Anglie 7 %

Polsko 8 %

[talie 8 % Belgie 12 %

Nizozemsko
8 %

Graf ¢. 4: Rozdeéleni exportu francouzskych rajcat (2013)

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 5!

Importu rajcat do Francie dominuje Maroko (52 % tj. 304 000 tun v roce
2013) dale Spanélsko a Belgie. Pfehled dalSich dulezitych importérta
muzeme vidét v grafu ¢. 5. Maroko je velmi dulezitym dodavatelem
pro Evropu zejména v zimnim obdobi. Velkou konkurenc¢ni vyhodou pro
Maroko jsou nizké naklady na produkci, tudiZz mohou prodavat za nizsi
cenu, které nemohou francouzské produkty konkurovat. Nizka cena
je zpusobena zejména minimalnimi naklady na pracovni silu. V Maroku

jsou naklady na jednoho pracovnika v zemeédélstvi S euro za den, kdezto

50 La tomate en 2012: Bilan de campagne. France Agri Mer [online]. 2012 [cit. 2014-10-25]. Dostupné z:
http:/ /www.franceagrimer.fr/content/download /24451 /202752 /file /BIL-TOMATE-camp%202012.pdf

51 La tomate en 2013: Bilan de campagne. France Agri Mer [online]. 2013 [cit. 2014-10-25]. Dostupné z:
https:/ /www.rnm.franceagrimer.fr/bilan/tomate_rnm.pdf
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ve Franci 15 euro za hodinu. Navic francouzsti péstitelé museji dodrzovat
celou fadu omezeni a predpist, které pro marocké péstitele neplati.
Maroko uzavielo v roce 2000 s Evropskou unii dohodu o volném obchodu
(v roce 2002 byla jeSté rozsSirena). Nyni mohou dovazet 55 % potravin bez
placeni celnich poplatk®i, vyménou za to mtze Evropska unie exportovat
70 % svého zbozi do Maroka osvobozeného od cla po dobu 10 let.

Dtsledkem této dohody dosahla cena rajcat historického minima. 52

Francie a Maroko maji velice silnou vazbu, co se tyCe mezinarodniho
obchodu, 84 % marockého exportu do Evropské unie putuje pravée
do Francie. 53
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Graf ¢. 5: Rozdéleni importu rajcat do Francie (2010)

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 54

52 L'accord UE-Maroc sur les tomates fache la France et I'Espagne. L'indépendant [online]. ro&. 2014 [cit. 2014-
11-09]. Dostupné =z: http://www.lindependant.fr/2013/01/23/l-accord-ue-maroc-sur-les-tomates-fache-la-
france-et-1-espagne,1720786.php

53 BASSET-MENS, Claudine a Hatem BELHOUCHETTE.a kol. Durabilité environnementale, qualité
nutritionnelle, impacts socio-économiques dans les filieres fruits et légumes : la tomate sous la loupe. 2014.

54 HUSSON, Séverin. La production de tomates, une industrie de haute technologie. [online]. 2012 [cit. 2014-
11- 9]. Dostupné z: http://www.la-croix.com/Actualite/Economie-Entreprises/Economie/La-production-de-
tomates-une-industrie-de-haute-technologie- NP_-2012-06-10-816660
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Vyvoj mezinarodniho obchodu béhem poslednich let muzeme vidét
v nasledyjicim grafu. Dlouhodobé import vice nez dvakrat prevazuje
nad exportem. V roce 2010 doslo k mirnému poklesu zptusobenému velmi
chladnou zimou a pozdnim pfichodem jara, kvili tomu stouplo také
mnozstvi spotfebované elektfiny na vyhfivani sklenikti. To vSe

se negativné podepsalo na celkové produkci. 55
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Graf ¢. 6: Vgyvoj mezindarodniho obchodu (t)

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 56

55 La tomate en 2010: Bilan de campagne. In: France Agri mer [online]. 2010 [cit. 2014-11-28]. Dostupné z:
http:/ /www.franceagrimer.fr/content/download /8884 /56449 /file /bilan-tomate-2010.pdf

56 Les filieres des fruits et légumes: Données 2013. FranceAgriMer. 2014. Dostupné z:
http:/ /www.franceagrimer.fr/content/download /32633 /294135 /file / chiffres%20cl% C3%A9s%20fruits%201%C
3%A9gumes%202013%20provisoires.pdf
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4.3 Vlastnosti odrud ocekavané hlavnimi aktéry vyrobniho odvétvi

1) Slechtitelé — radi by vytvafeli kvalitni odrtidy s dobrymi chutovymi
vlastnostmi, ale v prvni fadé se musi prizpusobovat pozadavkiim
ostatnich aktéri na trhu, proto produkuji zejména standardizované

produkty pro masovy trh.

2) Peéstitelé - nejdalezitéjSimi pozadavky péstiteld je dostatecna
vynosnost a odolnost vli¢i nemocem a Skiidctim. Dale ocekavaji, ze budou
mit rajcata dostateCcnou tvrdost (aby beéhem sklizné a transportu
nevznikaly ztraty) a dokonalé zbarveni. Zalezi také na vhodnosti odrudy
pro jejich zpusob produkce a jejich technické moznosti. Existuji odruady,
které jsou do velké miry prizpusobive, jak klimatu, tak zptisobu péstovani,
ale neni to pravidlem. Poptavka neni vZzdy homogenni, naptr. mala rodinna

farma ma odliSné pozadavky, nez velka organizace péstitela.

3) Distributofi — vyzaduji homogenni produkty s dostatecnou pevnosti,
dlouhou trvanlivosti a kvalitnim zbarvenim (v dnesSni dobé velky problém).

U rajcat ketickového typu také pravidelné a symetrické rozlozeni plodu.

4) Spotrebitelé — jsou limitovani nabidkou prodejcti, proto nejsou jejich
ocekavani vzdy naplnéna. Existuje vice typu spotfebiteld, jejich pozadavky
zavisi na individualnich preferencich kazdého jedince. Nékdo
uprednostnuje sladsi a méke¢i rajcata, jiny kyselej§i a tvrdsi atd.
Ocekavani spotrebiteld (zejména co se tyce chutovych kvalit produktu)

neni pfi Slechténi a vybéru rajcat v soucasnosti priliS brano v tvahu.
4.4 Spokojenost spotiebitelu s chutovou kvalitou rajcat

Podle prizkumtl mezi spotiebiteli je ve Francii vice nez 30 % zakazniku
nakupujicich rajcata nespokojenych s jejich chutovou kvalitou a pouhych

14 % je s ni velmi spokojenych. Rozlozeni spokojenosti zakazniki mtizeme
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vidét v grafu ¢. 7. Tato informace vypovida o urovni nabidky v tomto
sektoru. Vyzkum a tvorba inovaci v této oblasti je cilena predevSim
na péstitele, pozadavky koneénych zakaznikli jsou spiSe sekundarnim
faktorem, a proto jde chutova kvalita a dalsi kvality cenéné zakaznikem
do ustrani pred vysokou vynosnosti, odolnosti vii¢i nemocem, dostatecnou

trvanlivosti apod.5”

Dle prizkumu pofadaného asociaci CLCV (Consommation, logement
et cadre de vie), cena nema vliv na chutovou kvalitu produktu. Hodnoceni
respondenti vykazovalo, ze jsou casto preferovana levnéjSi rajcata
pred témi drazSimi (25,6 % dotazovanych hodnotilo negativné rajcata,
jejichz cena byla 2,90 euro/kg, oproti tomu pouze 22,2 % respondentt
nebylo spokojenych s rajcaty za 1,70 euro/kg). Cena ani typ rajcat nebyli
respondentim znamy. Cena tedy neni voditkem, pro chutovou kvalitu
rajcat. Kdyz si zakaznik priplati za drazs§i produkt, nikdy nema jistotu,

ze bude s jeho chuti spokojen. 58

Podle grafu v priloze ¢. 1 mtUizeme vidét, ze 60 % spotiebitell nakupuje
rajcata v hypermarketech, nebo supermarketech. I to muze byt pricinou
nespokojenosti s jejich chutovymi vlastnostmi. Velké nakupni fetézce
zpravidla nabizeji standardizované produkty, kdezto pravé na trznicich
a u malych péstitell mlizeme najit odrudy rajcat pochazejici z venkovni
produkce na poli, ktera dozrala na slunci. Mali péstitelé muzou sklizet
rajcata (vzhledem k malému prodavanému mnozstvi) az ve fazi

jejich dostatecné zralosti.

57 Le gouit des fraises et des tomates en grandes surfaces décoit, quel que soit leur prix. In: Le Progrés [online].
2014 [cit. 2014-11-28|. Dostupné z: http://www.leprogres.fr/france-monde /2014 /07 /30/le-gout-fraises-et-
tomates-en-grandes-surfaces-decoivent-quel-que-soit-leur-prix

58 Consommation. Les tomates et les fraises décoivent les consommateurs. In: Ouest France: Justice et
liberté [online]. 2014 [cit. 2014-11-28]. Dostupné z: http://www.ouest-france.fr/consommation-les-tomates-et-
les-fraises-decoivent-les-consommateurs-2730918
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Graf ¢. 7: Spokojenost spotrebiteltt s chutovou kvalitou rajcat

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 5°

4.5 Tvorba inovaci

Pod pojmem inovace rozumime adopci n€jakého nového produktu, nebo
procesu. V pripadé vyrobniho odvétvi rajcat se jedna o vySlechténi nové
odridy, zavedeni nové typologie rajcat (napf. cherry rajcata po roce 2000),
nové techniky péstovani, marketingové strategie atd. Jde o soubor procesu
od zrodu mysSlenky, az po konecnou aplikaci. Zahrnuje také pruzkum

trhu, vyvoj prototyptl i prvni etapy produkce. 60

Na nasledujicim schémata mutzeme vidét vSechny prvky, které maji vliv
na vznik inovaci a jejich vzajemné vazby. Ve vyrobnim odvétvi rajcat je
tvorba inovaci pomeérné casové naronym procesem, nejobtiznéjsi

je integrace odolnosti vuéi chorobam, které rajéata napadaji a které

59 La tomate en 2012: Bilan de campagne. France Agri Mer [online]. 2012 [cit. 2014-10-25]. Dostupné z:
http:/ /www.franceagrimer.fr/content/download /24451 /202752 /file /BIL-TOMATE-camp%202012.pdf

60 Innovation. In: Dictionnaires de frangais Larousse [online]. [cit. 2015-02-10]. Dostupné z:
http:/ /www.larousse.fr/dictionnaires/francais/innovation /43196
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se postupem cCasu vyvijeji, proto je potfeba geneticky zaklad upravovat.

Slechtitelé museji pfedvidat vyvoj trhu na velmi dlouhé ¢asové obdobi.

[ | Vyzlum | ]

| Politicke subjekty |—‘ | Rozvoj I IVzdélévénil — |Regulaceapiedpisy|

| Ekonomicke subjekty|

Obrdzek ¢. 9: Prvky ovlivriujici vznik inovaci a jejich vazby

Zdroj: vlastni zpracovani autora

Uvedeni novych odrtid a typologii na trh ma vliv na konec¢nou poptavku
spotfebiteltt. Celkova konzumace rajcat, je az na drobné zmeény stabilni.
Existuje nékolik situaci, které muze prichod nového produktu na trh
zpusobit:
a) Produkt nahradi produkty staré a to diky jeho zjevné nadrazenosti.
b) Pouziti nového produktu je natolik odlisné, Zze pokryje novou oblast
trhu (jak jsme v minulosti vidéli u cherry rajcat), pripadné cena
nového produktu dostatecné neklesla a na trhu zuastavaji

oba produkty.

I kdyz nové produkty dosahnou vyznamného podilu na trhu, nezvysuji
celkovou poptavku po rajcatech. Tento jev je oznacovan jako
ySkanibalismus produktu“. Spotfebitelé sice nekupuji vétsi mnozstvi rajcat,
ale zvySuje se celkovy obrat, protoze vyrobci zavadéji produkty, které
podporuji rust cen. Prfi zavadéni inovaci na trh nesmi byt podcenovana

setrvacnost poptavky, ktera na zmény nereaguje vzdy okamzitée. 6!

61 HASSAN, D. a S. MONIER-DILHAN. Mesure des changements de consommation suite & une segmentation de
l'offre: 'exemple de la tomate fraiche. Revue d'Etudes en Agriculture et environnement. 2009.
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4.6 Problém kolektivni reputace na trhu s cerstvymi rajcaty

Nekteré védecké prace pojednavajici o vyrobnim odvétvi rajcat naznacuji,
ze by zde mohl byt pritomen problém kolektivni reputace. Jedna
se zejména o fakt, Ze spotfebitelé nejsou s kvalitou cerstvych rajcat
nabizenych na trhu pfili§ spokojeni. Uroven kvality nabizenych produkt,
neni adekvatni k aktualni poptavce (tato skutecnost jiz byla popsana
v kapitole 4.4). Vysledna kvalita produktu je tvorena béhem celého
vyrobniho fetézce, nema na ni vliv pouze vybér odridy, ale cela fada
dalsich faktoru (tyto vlivy byly popsany v kapitole 3.8). Dale byla
zaznamenana pfritomnost asymetrickych informaci na trhu, ktera velmi
ovlivihuje rozhodovani spotrebitel. Na zakladé téchto skutecnosti bylo

realizovano dotaznikové Setfeni.

V ramci vyzkumu byly provedeny 4 hloubkové individualni rozhovory
s odborniky z odliSnych instituci a firem (Geves, Inra, Ctifl a Syngenta).
Tato interwiev byla realizovana na zakladé dvou dotaznikui, které muzeme
vidét v priloze ¢. 4 a 5. Tyto dotazniky jsou komponovany z otevienych
otazek. Mimo sbéru informaci o vyrobnim odveétvi, které jiz byly
zapracovany v ramci predchozich kapitol, byly také testovany hypotézy,
za UcCelem ovéfeni pritomnosti problému kolektivhi reputace v této

komoditni vertikale.

Bylo stanoveno 5 zakladnich charakteristik, které obvykle doprovazi
problém s kolektivni reputaci. Jedna se o: ocenéni nékterych odriad
(typologii) spotfebiteli, pfitomnost asymetrickych informaci, pocet
zasahuyjicich aktérti, mozZnost odchylovat se od kolektivni reputace
produktu a naklady na ucast na kolektivni akci. Rozhovory byly
zaznamenany a prepsany do textové podoby. Jako nastroj pro

vyhodnoceni ziskanych odpovédi byla pouzita analyticka mfizka.
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Zakladem analytické mfizky jsou vySe zminéné charakteristiky, z odpovédi
respondentt byly vyselektovany informace, které vypovidaji o téchto
charakteristikach. Po dokonceni mfizky byla udélana syntéza ziskanych

informaci. Analytickou mfizku mtizeme vidét v priloze ¢. 6.

> Charakteristika €. 1: Ocenéni nékterych odrid (typologii)

spotfebiteli

Pro prodej kvalitnich produkti je nezbytna poptavka spotfebitela. Je
zapotrebi, aby zakaznici byli schopni docenit kvalitu. Kvalitni produkty
maji vysSsi vyrobni naklady a jsou tedy obvykle prodavany za vyssi cenu
a zakaznici musi byt schopni docenit kvalitu, aby byli ochotni zaplatit
jejich cenu. Cim vice aktéri se snazi pozitivné pfispét ke kolektivni
reputaci, tim je jejich konec¢ny prospéch vysSi. Na druhé strané jsou
pritomni aktéri, ktefi by také radi meéli tento prospéch, aniz by prispivali
k udrzeni reputace produktu a nabizeji produkty, které nejsou spotrebiteli

docenény.

Jeden z dotazovanych zminuje, ze preference spotfebiteld jsou velmi
ruznorodé, v nékterych oblastech se i presto shoduji (napf. obsah cukru,

nebo aroma rajcat).

Z odpoveédi respondentu je patrné, ze v soucCasné dobé je poptavka
po rajcatech malého kalibru typu cherry (a to diky jejich vysokému
obsahu cukru), spotfebitelé jsou za né ochotni platit vy$si cenu, jiz
se nejedna o maly trh, jak tomu bylo v minulosti. Zakaznici také poptavaji
rajcata spadajici do typologie starych odrid, ktera vstoupila na trh teprve
nedavno. Jejich kvalita je ovSem variabilni. Aby spotfebitelé docenili

kvalitu produktu, je nezbytné, aby byla konstantni.
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> Charakteristika ¢. 2: Pfitomnost asymetrickych informaci

Asymetrie informaci je problém, ktery ma velky vliv na kolektivni reputaci.
Informace jsou asymetrické nejen na urovni spotfebitelt, ale také
ve zbytku vyrobniho odvétvi. Aktéfi nejsou dostatecné a spravné

informovani a kvali tomu dochazi ke snizeni celkového prospéchu.

VSichni respondenti uvadéji, Zze pro zapsani rajcat do oficialniho katalogu
neni pouzivan test VAT (fr. valeur agronomique et technologique), tak jako
je tomu u jinych rostlinnych vyrob (napf. obiloviny). Tento test hodnoti
zemédélsky a technologicky pokrok, ktery zapsani konkrétni odrudy
do oficialniho katalogu pfrinasi. Soucasti tohoto testu by v pripadé rajcat
mohlo byt i hodnoceni chutové kvality, ale v soucasnosti tomu tak neni.
Kdyby byla kvalita testovana jeSté pfed zapsanim odrid do katalogu,
jednotlivy aktéfi by mohli mit informaci o tom, ze vSechny zapsané odrudy
maji vyjimecné chutové vlastnosti. Ale péstitelé nemaji v soucasné dobé
informaci o tom, jaké jsou kvality odrtidy, kterou budou péstovat. Tento
test neni realizovan zejména z dtvodu priliSné heterogennosti vyrobniho

odvétvi.

Podle odpovédi dvou respondentt je nazev odrudy znamy pouze na urovni
Slechtiteld a péstitelt. Distributori, a predev§im spotfebitelé znaji pouze
nazvy typologii, pod které rajcata spadaji, nejsou tedy schopni odliSit
uroven kvality. Jeden z dotazovanych také podotyka, Ze rajcata v ramci
jedné typologie sdileji priblizné stejnou cenu, potfebitel neni schopen
rozliSit uroven kvality a plati stejn€, at se jedna o kvalitni rajcata,

Ci nikoliv.

Dva dotazovani poznamenali, Ze znalosti spotfebiteltl jsou velmi omezené.
sSpotfebitelé nejsou schopni poznat dobrou odradu®“. Nemohou

identifikovat chutovou kvalitu dfive, nez rajcata zakoupi a ochutnaji, proto
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musi provadét vybér rajcat pouze na zakladeé jejich vnéjSiho vzhledu. Také
znalosti o diverzité nabidky jsou u fady spotfebitell omezené. Néktefi maji
konzervativni pfistup ,preferuji kulata Cervena rajcata a odmitaji cerné

a zelené odrady*.

Jeden dotazovany také fekl, ze nékteré odrtidy obsahujici gen RIN stale
zUistavaji na trhu. Casto maji pomérné omezené chutfové kvality,
ale ¢clenové vyrobniho odvétvi (kromé Slechtiteltl) nevédi, zda odrida tento

gen obsahuje ¢i nikoliv.

Kvalita nezalezi pouze na vybéru odrudy, také podminky produkce maji
extrémni vliv. Ale spotfebitelé nemaji zadné informace o tom, za jakych
okolnosti bylo rajce vypéstovano. Neznaji ani teplotu, pfi jaké byla rajcata

uchovana po jejich sklizni.
> Charakteristika ¢. 3: Pocet zasahujicich aktéru

Mnozstvi aktéri zapojenych do produkcéniho procesu je velmi dulezitym
aspektem. Cim je jejich pocet vysSi, tim je narocnéjsi provadéni kontroly
jejich cCinnosti. Monitoring je velmi nakladny a pro tak vysoky pocet
subjektt, jako se vyskytuje ve vyrobnim odvétvi rajcat, nejsou k dispozici
dostatecné financ¢ni prostfedky. Pro zachovani dobré kolektivni reputace

produktu je nezbytné limitovat pocet zasahujicich aktéru.

VSichni dotazovani vypovédéli, ze prostfedi v tomto vyrobnim odveétvi je
velmi konkurencni. Na vSech urovnich je pfitomno velmi velké mnozstvi
aktéra. ,Konkurence mezi Slechtiteli je velmi vysoka, to nepodporuje
Slechténi chutoveé kvalitnich odriid, Slechtitelé se zaméfuji predevSim
na vynosnost.“ Pro Slechténi jsou hlavnimi kritérii rychlost Slechticiho
procesu, odliSeni se od konkurence, tvorba inovaci a respektovani priorit

naslednich aktéri. Konkurence tedy ovliviuje strategie jednotlivych
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subjekttl, museji se rychle prizpusobovat zménam na trhu, coz nékdy

zpusobuje pokles kvality produktu.

> Charakteristika ¢. 4: Moznost odchylovat se od kolektivni

reputace produktu

Proces odchylovani se znaci situaci, kdy jednotlivy aktéfi zapojeni
ve vyrobnim odvétvi zplsobuji pokles kvality produktu. Kvalita se utvari
béhem celého vyrobniho procesu, vSichni aktéfi ji mohou ovlivnit. Nyni

si popiSeme, jaké moznosti odchylovani se maji jednotlivé subjekty.
a) Slechtitelé

Slechtitelé jsou pod velkym tlakem svych klientd. Ti po nich pozaduji
inovace a dokonalé pfizptisobovani vlastnosti odriid jejich pozadavkim.
Z pravidla je vyzadovana vysoka vynosnost, odolnost vii¢i chorobam
a dlouha trvanlivost. ,Bylo by potfeba, aby Slechtitelé meéli rok, nebo dva
navic, aby mohli zachovat chut.“ Podle jednoho z dotazovanych ma velkou
dulezitost také ucel, ktery ma produkt splnovat. U rajcat, ktera jsou
urcena pro mensinovy trh (napf. rajcata odriidy ananas) a ktera nemaji
klicovou dulezitost pro financ¢ni zisk Slechtiteltl, neni nezbytné, aby byly
vSechny vlastnosti odrtidy dokonale adaptovany. Slechtitelé nemohou
investovat velké mnozstvi finan¢nich prostredkti do odrtid, které slouzi
pfedevsim k doplnéni sortimentu. Oproti tomu u odrid, které maji velkou
dtlezitost, jsou péstovany ve velkém mnozstvi a fadi se mezi zakladni
produkty tvorici nabidku, je nezbytné, aby byly jejich vlastnosti

co nejdokonalejsi.
b) Péstitelé

Na zakladé rozhovoru je patrné, ze zplsob a podminky péstovani maji

extrémni vliv na vyslednou chutovou kvalitu produktu. Jeden
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z respondentu vypovédél: ,kvalita zavisi z 80 % na podminkach produkce,
které se odviji od rozhodnuti péstitele.“ V prvni radé vSe zavisi na jeho
vybéru odrid, v pripadé, ze jsou odrudy nevhodné vybrany v zavislosti
na pouzité technice péstovani, muze to mit velky negativni vliv
na chutovou kvalitu. Ne vSechny odridy jsou univerzalné pouzitelné
pro agronomické, klimatické a ptidni podminky. Béhem jednotlivych fazi
rastu mohou péstitelé ovlivnit pomér mezi chutovou kvalitou produktu
a jeho vynosnosti (napf. pfidavkem hnojiv apod.). Tyto produkty obvykle
nesplni o¢ekavani zakaznikt. Dva respondenti zminuji, ze chutova kvalita
muze byt ovlivnéna také stadiem zralosti béhem sklizné. Pokud jsou
rajcata sklizena brzy, maji sice delsi trvanlivost, ale obsah cukru a aroma

nejsou jesté dostatecné rozvinuty.
c) Distributori

Také béhem prepravy, baleni a koneéného prodeje rajcat muze dojit
ke ztraté chutové kvality rajcat. Podle vypovédi jednoho z respondentu
muze vlivem nespravného skladovani (nevhodna teplota) dojit k poklesu
obsahu lykopénu a duzina plodu mutze mit mouc¢nou konzistenci.
Je nezbytné, aby byla rajcata v adekvatnich teplotnich podminkach nejen

v misté prodeje, ale také béhem jejich prepravy a baleni.
d) Spotfebitelé

Spotrebitelé mohou kolektivni reputaci také ovlivnit. Pokud zakoupena
rajcata skladuji v lednici, muze u produktu dojit k vySe zminénym
zménam a spotiebitel bude jejich chuti rajcat zklaman (i kdyz doslo
ke znehodnoceni produktu jeho vinou). V tomto pfipadé se nejedna
o strategii, jak se odchylit od kolektivni reputace za ucelem vlastniho

prospéchu, ale i presto k poklesu kolektivni reputace dochazi. Neznalost
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spravného skladovani produktu je také jednou z forem odchylovani

se od kolektivni reputace, i presto, ze se nejedna o veédomeé jednani.

Muzeme tedy vidét, ze vSichni aktéfi maji moznost odchylit

se od kolektivni reputace a snizovat budouci prospéch vSech ostatnich.
> Charakteristika ¢. 5: Naklady na ucast na kolektivni akci

Pod pojmem kolektivni akce chapeme, participaci aktéri na udrzeni
pifipadné zlepSeni kolektivni reputace produktu. Produkce kvalitnich
rajcat vyzaduje vynalozeni vySSich nakladti. Pokud chtéji péstitelé péstovat
rajcata vyssi chutové kvality, musi akceptovat jejich nizsi vynosnost. Tato
nerovnovaha je kompenzovana vysSi konecnou cenou produktu.
Ve vyrobnim odvétvi rozliSujeme tfi typy nakladu. Prvnim z nich jsou
naklady Slechtitelti, odridy majici vy§si chutovy potencial jsou vétSinou
uvadény na menSinovy trh, objem prodeje jsou tedy niz§i. DalSim druhem
nakladu jsou naklady, které nesou péstitelé, produkce chutoveé kvalitnich
odriad je obvykle nakladnéjsi. A poslednim nakladem je niz$i vynosnost,
ktera je spojena s antagonismem mezi chutovymi kvalitami a vynosem.
VSechny tyto naklady jsou vySsSi nez u rajcat, jejichz charakteristiky jsou

y,Standardizované®.

Tri z dotazovanych uvadéji, ze vynosnost je hlavnim kritériem
pro péstitele, protoze pravé objem produkce pfinasi konecny zisk.
Produkce je velmi nakladna, jen vybudovani jednoho ha vyhfivanych
skleniktl stoji 1 milion euro a také provozni naklady jsou velmi vysoké.
Z tohoto duivodu se péstitelé casto snazi co nejvice zvySit objem produkce
ve vztahu k péstebni ploSe, aby mohli pokryt fixni naklady a dosahnout

co mozna nejvyssSiho konec¢ného zisku.

Tri respondenti vypovedéeli, ze velké Slechtitelské firmy se koncentruji

spiSe na masovy trh, aby prodali co nejvyssi objem semen. Tyto trhy jsou
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fizeny pozadavky péstiteltt a distributort, pozadavky spotfebitell nemaji
prilis velkou vahu. ,Slechtitelé nemaji chut destabilizovat trh pfevratnymi
novinkami, protoze maji své materidly a projekty, které jsou
pro né rentabilni.“ Slechtitelské firmy redukuji své naklady, kdyz

se ameérfuji na vétSinovy trh.

Dva experti zminuji, Zze rajcata je nutné velmi rychle dopravit
ke spotfebiteliim (pfedevsim kvalitni odridy), protoze jejich trvanlivost
je omezena. To je dalsi z dodateénych nakladt pro aktéry, ktefi se chtéji

podilet na udrzeni kolektivni reputace produktu.

Na zakladé odpovédi jednoho z respondentti vySlechténi odrtdy, ktera
ma nadpriamérné kvality a je dobfe adaptovana na zpusob produkce,

vyzaduje vice casu a také vice finan¢nich prostredku.

4.6.1 Kolektivni reputace ,starych odrud*

Situaci ztraty dobré kolektivni reputace, je mozné ilustrovat na prikladu
tzv. starych odrud. Jedna se o odrudy, které byly puvodné péstovany
amatérskymi zahradkari, maji velké mnozZstvi nestandardnich tvaru
a barev, v priloze ¢. 7, muzeme vidét nékteré priklady, spadajici do

této kategorie.

Tyto odrudy byly mezi spotfebiteli velmi oblibené a byly spojovany
s dobrymi chutovymi kvalitami specifickymi pro rajcata vypéstovana
doma. Puvodné byly k dostani pouze na trznicich, kde je prodavali mali
péstitelée. Koncem 20. stoleti zacaly byt tyto odrudy péstovany i velkymi
péstitelskymi firmami, za ucelem rozsifeni nabidky na trhu. Slechtitelé
zacali existujici odrudy upravovat, aby byly vhodnéjsi pro velkoprodukci.
Zakaznici, ktefi si tyto odridy zakoupili v supermarketu v domnéni,

ze se jedna o stejna rajcata, na jaka byli zvykli ze zahrad a trhu, byli jejich
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chutovymi vlastnostmi velmi zklamani. V dusledku snahy Slechtitela
dodat rajcatiim delSi trvanlivost, zvysit jejich vynosnost atd., byly jejich
chutove kvality potlaceny. K tomu pfispivaji také péstitelé pouzitym

zpusobem péstovani.

Jedna se o typicky priklad, kdy doslo vlivem pocinani jednotlivych aktért
ke snizeni kolektivni reputace. Ve snaze dosazeni co nejvyssiho finan¢niho
zisku, doSlo ke ztraté priznivych chutovych vlastnosti a zakaznici ztratili
daveéru v tyto produkty.

Kvalita je velmi promeénliva a vzhledem k tomu, zZe nékteri aktéri
se odchylili od vlastnosti, diky niz byla kolektivni reputace dobra,
poskodili tim celé vyrobni odvétvi starych odrid. Pocet aktéri po uvedeni
na vétSinovy trh velmi rychle stoupnul a jak bylo feceno vySe, ¢im je pocet
aktéra vyssi, tim je jejich tendence odchylovani od puvodniho ucelu

vyznamneéjsi.

Nejrozsifenéjsi starou odrudou jsou rajcata spadajici pod typologii buvoli
srdce. V tomto pripadé dosSlo jeSté k dalSimu problému, a to nespravnému
pojmenovani, pod tuto typologii spadaji ve skutecnosti dva typy
rajcat buvoli srdce italského ptvodu a buvoli srdce francouzského
puvodu. Francouzsky typ ma tvar srdce se §pickou smérem doll, jedna
se o pomérné mekka rajcata s masitou hustou duzinou. Jejich chutové
a nutri¢ni vlastnosti jsou na velmi vysoké urovni. Italsky typ je velice
odliSny, jedna se znacné tvrda rajcata a s vykotlanou duzinou a vyraznym
vroubkovanim na povrchu. Na nasledujicim obrazku mutzeme vidét

podobu téchto dvou typu rajcat.
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Obrazek ¢. 10: Rajcata typologie buvoli srdce francouzského puvodu (vlevo)
a italského puvodu (vpravo)

Zdroj: 64

Na francouzském trhu jsou tedy dva produkty, které sdileji stejny nazev,
ale jejich vlastnosti jsou velmi rozdilné. Kdyz se zacal prodavat italsky typ,
prodejci jednoduse prelozili nazev téchto rajcat z italStiny, ktery zni ,,cuore
si tedy kupovali buvoli srdce v domneéni, Ze se jedna o francouzsky typ, ale
nasledné zjistili, 2ze zakoupili typ italsky, ktery obecné neni
pro francouzské spotrebitele po chutove strance zajimavy. (Naopak italsti
spotfebitelé preferuji rajcata téchto vlastnosti). V soucasné dobé
na francouzském trhu pfrevlada italsky typ buvolich srdci, zakaznici jsou

jeho kvalitami zklamani, a proto je kupuji jen zfidka.
4.7 Role znacky v problému kolektivni reputace produktu

Jak jiz bylo feceno, v soucasné dobé nemaji spotfebitelé dostatek
informaci o kvalité rajcat nabizenych na trhu. Pfi nakupu jim chybi
jistota, ze za své penize dostanou kvalitni produkt. Nabidka je pro

né velmi nepfehledna a ¢asto neprovadéji vybér podle svych preferenci.

62 Wallo green. [online]. [cit. 2015-01-15]. Dostupné z: http:/ /www.wallogreen.com/green/home/1734-tomate-
reif-red-bio.html

63 Paysan de Provence. [online]. [cit. 2015-01-15]. Dostupné z:
http:/ /www.lepaysandeprovence.com/tomates/17-tomates-coeur-de-boeuf.html

64 Google Images [online]. https:/ /images.google.com/. [cit. 2015-03-18].
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ResSenim tohoto problému je diisledné zavedeni politiky znacek. Znacky se
v soucasné dobé vyskytuji nejcast€ji na urovni produkce. Nicméne i velke
nakupni fetézce maji své znacky a objevil se i pfipad uvedeni znacky
Slechtitelskou firmou, (v ostatnich vyrobnich odvétvich je tato praktika

znacek béznéji pouzivana).

Znacky umoznuji spotfebitelim lepsSi orientaci v nabidce a jsou pro né
zdrojem informaci o produktu. V idealnim pfipadé by zakaznici mohli
odvozovat uroven kvality na zakladé znacek (byly by pro né zarukou

kvality).

Pravé znac¢ky Slechtitelu jsou idealnim feSenim pro problém kolektivni
reputace. Dulezita je kontrola celého vyrobniho odvétvi, aby aktéri nemeéli
moznost odchylovani se od puvodniho zaméru, a to nabidky kvalitnich
rajcat. Tato strategie byla pouzita Slechtitelskou firmou Syngenta, ktera
uvedla na trh rajcat znacky Kumato®. Podstatou tohoto produktu
je konstantni a vysoka chutova i nutricni kvalita, ktera uspokojuje
oCekavani zakaznikli. Pod znackou Slechtiteld je vétSinou velmi malo

odrad, jejichz vlastnosti jsou si velmi blizké.

Prozatim na francouzském trhu funguji predevSim znacky organizaci
péstiteld. Nicméné tato politika dosud neni natolik rozvinuta, aby vyrazné
ovlivnila rozhodovani spotfebiteltl (aby si zakaznici kupovali rajcata podle
znacek a ne podle typologii bez ohledu na to, od které firmy rajcata
pochazeji). Pro prosazeni znacky na trhu jsou nezbytné velmi vysoké

investice.

Existuje vice moznosti, jak znacku pouzivat. Vyrobce muZe prodavat
pod riznymi znackami, nebo pod jednou znackou vice produktu. Pokud
vyrobce prodava vice produktltl pod jednou znackou, neznamena to, ze ma

pro vSechny produkty stejnou strategii, co se tyce kvality. Tyto znacky
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slouzi spiSe k odliSeni produktu od konkurence, spotrebitelé neveédi, jaké
odrudy jsou pouzity a jestli nedosSlo k jejich zméné. Pouha znacka tedy
neni orientacnim bodem pro chutovou kvalitu. Vyrobce muize nabizet
rajCata ruznych urovni kvality, proto nékteré firmy informuji spotfebitele
o doporuc¢eném pouziti rajcat. Prikladem muze byt organizace péstitela
Savéol, ktera uvedla Sest znacek rajcat podle toho, k jakému pouziti jsou
urceny. Jedna se napf. o rajcata urcena ke kazdodenni spotfebé (Panier
du jour), pochoutkova rajcata urcena ke konzumaci samostatné (Plaisir),
rajcata s dobrymi nutricnimi vlastnostmi (Forme et vitalité) a dalsi.

Na nasledujicim obrazku mutiZzeme vidét loga téchto znacek.
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Obrazek ¢. 11: Znacky zavedené organizaci péstitelu Savéol (zaméreny
na doporucené pouziti produktu)

Zdroj: 65

Pro znacky patfici nakupnim fetézcum je typické, ze velmi casto méni
dodavatele na zakladé jejich aktualni nabidky, vlastnosti produktu jsou
tedy proménlivé. Pro vSechny aktéry je ekonomicky vyhodné&jsi a jiste&jsi
mit vlastni znacku, v pfipad€, Ze jsou dodavateli pro nékoho jiného,
nemaji dlouhodobou jistotu, Ze budou mit pro své produkty uplatnéni (ze

je smluvni vztah trvaly). Dodavatelé musi pro vyrobu nového produktu

65 Savéol. [online]. [cit. 2015-03-10]. Dostupné z: http:/ /www.saveol.com/fr
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uskutecnit investice a modifikovat vyrobni proces, aby mohli vyrabét
produkt, ktery vyhovuje pozadavkim  distributora. V pfipadé,
ze distributor smlouvu zrusi a prejde ke konkurenci, je velmi obtizné najit
nového odbératele, ktery by mél na produkt stejné pozadavky. Proto
je mnohem vyhodnéjsi vyrabét pod vlastni znackou a mit moZnost

libovolné ménit distributora.

Stejné tomu je i v pripadé §Slechtitel1 a péstiteltl. Kdyz Slechtitelé vytvori
odradu na zakladé pozadavkt nékterého z jeho klienth a on prestane tuto
odradu poptavat, predstavuje to problém, protoze vysSlechténi odridy
obnasi vyznamné financ¢ni investice. Kdyby méli Slechtitelé vlastni znacky,

nedochazelo by k témto potizim.

Znacky by mély pomoci ke snizeni nejistoty zakaznikll v otazce kvality
rajcat a kredukci asymetrickych informaci. Idealnim prostredkem
ke sdélovani informaci je obal rajcat. V pripadé€, Ze jsou rajcata balena,
vyrobce muze spotrebiteli sdélit fadu informaci o zplsobu produkce
rajcat, puvodu rajcat i idealnim pouziti (pfipadné uvadét recepty atd.,
jak tomu byva u jinych vyrobku). Vé&tSina rajcat je v soucasnosti
prodavana volné tedy bez obalu, tudiz zakaznik nema o produktu témeér

zadné informace.

Mohou nastat situace, kdy ani znacka jiz nehraje roli indikatoru kvality.
Napt. kdyz jsou nebalena rajcata nabizena v jinych krabicich, nez v téch,
které jsou oznaceny znackou jejich skutecného péstitele, tudiz je zakaznik
chybné informovan o jejich ptvodu. Nékteré firmy v ramci tspory nakladt
akceptuji prodej jejich produktt v krabicich, které nenesou jejich znacku,

nebo je prodavaji pod znackou velkych nakupnich fetézcll (napf. firma



Inovace v ramci komoditni vertikaly raj¢at na francouzském trhu 64

Rougeline, ktera prodava také pod znackou “Les chemins de la qualité”

patrici nakupnimu fetézci Leclerc). 66

4.7.1 Projekt Kumato

SKumato®“ je znacCka rajcat uvedena na trh v roce 2005 Slechtitelskou
spolec¢nosti Syngenta. Jedna se o unikatni projekt, integrace celého
vyrobniho odvétvi ve vSech jeho fazich a transformaci zeleniny
na znackovy produkt. Jde o vibec prvni pripad, kdy k takovému jevu
doslo na velkoobchodni tirovni a u produktu takové dulezitosti. Jedna se
o inovativni model, ktery doted nebyl pouzivan - Slechtitelska spolecnost

ma hlavni zisk z prodeje konecnych produktu a ne z prodeje osiva.

Syngenta je mezinarodni firma pochazejici ze Svycarska (majici sidla v 91
dalSich zemich svéta), zabyvajici se inovacemi zemédélskych plodin
a jejich Slechténim, mimo rajcata se také specializuje na ruzné druhy
obili, brambor, salatti, mrkve a dalsi. Pro velky uspéch byl nové zaveden

na trh dalsi typ rajcat Kumato®, a to mini Kumato®.

Diky integraci, kterou se podafilo této firmé =zajistit, mohou mit
spotfebitelé absolutni jistotu, ze zakoupena rajcata budou mit ocekavanou
kvalitu. VSechna rajcata jsou prfed prodejem tfidéna, aby
se ke spotfebitelim dostaly opravdu jen ty nejkvalitnéjsi kusy. 67
Spolecnost si zaklada zejména na stabilité kvality, aby byla na vysoké
urovni béhem celého roku. Po uvedeni Kumata® na trh zacaly i ostatni
firmy nabizet rajcata tohoto typu (Cerno-zeleného zbarveni). Ale
spotfebitelé nadale kupovali Kumato®, pravdépodobné diky stabilité jeho

kvality, coz zakaznikiim pfinasi urcitou jistotu.

66 BOULESTEIX-COUTELIER. Segmentation de Uoffre de la filiére tomate par la qualité organoleptique : facteurs
limitants et leviers d’action. 2008.

67 Syngenta. [online]. [cit. 2014-12-10]. Dostupné z: http:/ /www.syngenta.com/
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Syngenta ma smlouvu s organizaci péstitell Rougeline, ktera pro né tato
rajCata péstuje. Vzhledem k tomu, Ze zasahuje jen malé mnozstvi aktéru,
ktefi byli peclivé vybrani, neni potfeba kontrolovat dodrzovani kolektivné
stanovenych pravidel. Proto firma muze zarucit, ze kvalita produktu

je vysoka a stabilni.

Kumato® se prosadilo na trhu zejména diky svym vynikajicim chutovym
a nutricnim vlastnostem. Velice rychle se dostalo do povédomi zakaznikt
kviili své netypické cerno-zelené barvé. Vzhled téchto rajcat mtizeme vidét
na obrazku ¢. 12. Nejedna se o geneticky modifikovany organismus, jak
by se mohlo nékterym lidem zdat, ale o zcela prirodni produkt, ktery byl
technikou S$tépovani adaptovan na podminky stfedomofskych regionu.
Cela produkce pochazi z Evropy, konkrétné ze Spanélska, Svycarska,
Francie a Belgie, (mini Kumato® je péstovano ve Spanélsku a ve Velké
Britanii). Diky odliSnosti klimatu téchto regioni muze spolec¢nost

Syngenta prodavat rajcata stejné kvality béhem celého roku.

Produkce téchto rajcat je nizsi, nez je tomu u ostatnich typt, z jednoho
metru ctverecniho je sklizeno priblizné 30 kg rajcat, oproti tomu
u kerickovych rajcat je obvykla vynosnost 50 — 60 kg na metr Ctverecni.
Tomu odpovida i cena, ktera je obvykle o 20 % vySSi nez u ostatnich

produktu.

Tento projekt zvolil Uplné jiny zpusob komunikace se spotfebiteli, nez
ktery byl doposud pouzivan v sektoru rajcatového prumyslu. Kazdé rajce
je oznaceno Stitkem dokazujicim kontrolu kvality a prodavano v krabicich
nesouci nazev této znacky. 8 Syngenta investovala velké mnozZstvi
finan¢nich prostfedkl (rozsahla medialni kampan), aby se Kumato®

prosadilo na trhu a dostalo se do povédomi spotiebitelli, nebot v dnesnich

68 Kumato: original. [online]. [cit. 2014-12-10]. Dostupné z: http:/ /www.kumato.com/
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trznich podminkach ma vlastnictvi efektivni znacky velmi vysokou

hodnotu.

Osivo Kumata® neni mozné bézné zakoupit, protoze Syngenta tuto odradu
vySlechtila a nese k ni tim padem veSkera prava. Na druhou stranu maji
ostatni Slechtitelé pravo pouzit odrady spadajici pod tuto znacku jako
geneticky zaklad pro dalsi Slechténi a vySlechtit odriidy s velmi podobnymi
vlastnostmi, které by dale prodavali za niz§i cenu. To je hrozbou pro tuto
spolec¢nost, protoze by Kumato® ztratilo vyhodu ve své odliSnosti a mohlo
by dojit k zaniku vyznamu znacky (ztratila by svou hodnotu). Zastupce
firmy Syngenta zminuje, ze je velmi dulezité mit silnou politiku znacky,

aby spotrebitelé nekupovali rajcata této typologie, ale kupovali Kumato®.

Syngenta nema v planu zavadét tuto strategii pro celou svou produkci
odrud ze dvou duvodu:
- Tento model se neslucuje se zameéry jejich hlavnich klient (péstitela
a organizaci péstitel).
- Protoze k prosazeni znacky jsou nezbytné velmi vysoké investice, které

jsou pomeérné riskantni.

Obrazek ¢. 12: Rajcata Kumato® a jejich logo
Zdroj: 9

69 Horti daily. [online]. 2013 [cit. 2014-12-10]. Dostupné z: http:/ /www.hortidaily.com/article /3963 /Kumato-
is-slowly-getting-recognition-outside-Spain
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5 DISKUZE

Reseni dané problematiky potvrdilo, Zze na kvalitu odrtidové skladby rajcat,
ktera jsou nabizena na francouzském trhu, ptisobi cela rada faktoru. Tyto
faktory maji riznorody charakter a navzajem se ovliviuji. Ve vSech fazich
vyrob muze dojit k prudkému snizeni kvality (zejména chutové kvality)
vlivem pocinani jednotlivych aktért. Mezi hlavni faktory, které kvalitu
ovliviiuji, fadime vybér odrtdy, zpusob prepravy a skladovani, sezonni
vlivy, technicky itinerar, ktery ma péstitel k dispozici a stadium zralosti
v momenté sklizné. Nezanedbatelnou roli hraje také zpusob péstovani
a péce, ktera je produktiim veénovana. Pro spotrebitele je trh velmi
neprehledny a je pro né obtizné provadét vybér produktu podle svych
preferenci. To zpusobuje jejich c¢astou nespokojenost s chutovou kvalitou
rajcat a naslednou neochotu platit za kvalitni produkty vysSsi cenu.
Vzhledem k tomu, ze kvalitu mohou posoudit az po zakoupeni produktu,
nemaji dostatecnou duvéru k tomu, Ze za vysSSi cenu obdrzi také vySsi
kvalitu. Tento fakt ma za nasledek vytlacovani kvalitnich produkti

ze soucasného trhu a umocnéni nespokojenosti zakaznikt.

V komoditni vertikale ptisobi cela fada aktérti. Jejich potadi v fetézci neni
pevné dano. Mezi nejvyznamneéjSi aktéry radime Slechtitele, ktefi jsou
na pocatku celého vyrobniho odvétvi a urcuji vlastnosti prodavanych
odrad. Odrtda je namnozena producenty osiva, ktefi prodavaji semena
Skolkam, mnebo pfimo péstitelim. Néktefi péstitelé se sdruzuji
do organizaci a celou svou produkci prodavaji témto spoleCnostem.
Vypéstované produkty jsou pfevazeny dopravci, vzdalenost, na kterou
je mozné produkty prepravovat je omezena trvanlivosti rajcat.
Od dopravca jiz produkty putuji do velkoskladti, nebo pfimo

k distributoriim. Kone¢nym c¢lenem komoditniho fetézce jsou spotfebitelé.
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proto béhem retézce dochazi k tomu, Ze je chutova kvalita zhorSena
na ukor jinych vlastnosti (naptf. dostatecné tvrdosti, které je dosazeno

c¢asnou sklizni produkti).

Hlavni produkce rajcat ve Francii se odehrava ve 4 hlavnich regionech.
VétSina produkce je soustfedéna do oblasti v blizkosti more, zejména
do oblasti jihozapad, ktera se rozklada v blizkosti hranic se Spanélskem
u stredozemniho more. Na produkci rajcat maji velmi vyznamny vliv také
sezonni vlivy. Rajcatova sezona je ve Francii od zacatku brezna do konce
listopadu, produkce je ovSem nejvysSSi v letnich meésicich. Velky vliv

ma také poloha regionu.

Produkce i cena rajcat mély v poslednich letech kolisavy charakter.
K vétsim vykyviim dochazelo v objemu produkce. Nejvys§si produkce byla
v roce 2004 a to 848 500 tun. Naopak nemensi vypéstované mnozstvi bylo
v roce 2007 679 600 tun. Cena rajcat se dlouhodobé pohybuje nad
2,0 Eur/kg. K nejvétsimu vykyvu doslo mezi lety 2009 a 2010, kdy cena
stoupla o 0,39 Eur/kg. Tento vykyv si vysvétlujeme snizenim narodni
produkce a redukci osevnich ploch. Francouzska rajcata jsou nejvice
exportovana do Némecka (34 %), do Belgie (12 %) a do Nizozemi (8 %).
Importu dominuje s velkou prevahu Maroko, které dovazi do Francie 52 %
celého importovaného mnozstvi rajcat. Dale jsou rajcata nejvice dovazena
ze Spanélska (26 %) a Belgie (9 %). Dovoz dlouhodobé vice nez dva krat

prevazuje nad vyvozem.

Nastrojem, ktery vysvétluje zmény kvality, je teorie kolektivni reputace.
Ktera pojednava o to, ze aktéfi maji kolektivné za cil, aby byla kvalita
produktu co nejlepsi, na druhou stranu individualné chce kazdy z nich
ziskat co nejvetsi cast zisku pro sebe. Zisk je mozné zvySovat sniZzenim

nakladii na produkci, ale v tom pfipadé je vé€tSinou snizena kvalita
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produktu. Kolektivni reputace produktu oznacuje obecné minéni
zakaznikll o tomto produktu. Néktefi aktéfi svym pocinanim negativné
prispivaji ke kolektivni reputaci produktu, ktera se postupem casu
snizuje, a zakaznici prestavaji byt ochotni platit za produkty vyssi cenu,
pokud jejich kolektivni reputace neni dobra. Cim je v odvétvi vice aktéry,
tim je pravdépodobnost jejich odchylovani od kolektivni reputace
produktu vyssSi. Tento jev zplUsobuje postupné snizovani kvality

prodavanych produktt a nespokojenost zakazniki.

ReSenim pro dany problém by mohla byt dusledna aplikace politiky
znacek (zejména znacek Slechtiteltr). Slechtitelska firma vySlechti odrtidu
a kontroluje béhem celého vyrobniho procesu, ze puvodni vlastnosti
odrady zustanou zachovany. Diky znacce spotfebitel dobfe pozna, Ze se
jedna o produkt, ktery zna a mtize si byt jist, Ze jeho kvalita bude dle jeho
ocekavani. Ke zprihlednéni trhu a poskytnuti zakaznikovi vice informaci

o produktu poslouzi také znacky péstitell a organizaci péstitelt.

odvétvi v produkci zeleniny. Ma jisté vliv také na rozvoj mnoha regionti
ve Francii, ma pozitivni vliv na zaméstnanost a napomaha ke generovani

zisku vSech aktérti komoditniho fetézce.



Inovace v ramci komoditni vertikaly raj¢at na francouzském trhu 70

6 ZAVER

Odveétvi péstovani Cerstvych rajcat je stabilni a ma ve Francii dlouholetou
tradici. Zejména diky tomu, Zze rajcata jsou klicovou potravinou, ktera

ma silnou poptavku béhem celého roku.

Zkoumanim problematiky bylo zjiSténo, ze kvalitni odridy se obvykle
dlouhodobé neudrzi na trhu a jejich charakteristiky jsou postupné
pozménény. Pro pochopeni podstaty tohoto problému nam poslouzila
hloubkova studie vyrobniho odvétvi, vztahti mezi aktéry a jejich cil
Na odvétvi pusobi cela fada vlivu, at uz se jedna o trendy na trhu,
konkurenci zahrani¢nich péstiteld a S$lechtiteld, smluvni vztahy mezi

aktéry nebo francouzskou a evropskou legislativu.

Dulezitym jevem, ke kterému ve vyrobnim odvétvi dochazi, je odchylovani
aktérti od kolektivni reputace produktu. Tento jev velice ovlivinuje chod
celého vyrobniho odvétvi. K ovéfeni pritomnosti kolektivni reputace
produktu poslouzily informace ziskané z rozhovorti s vybranymi experty
pracyjicimi v tomto odvétvi. Jako mozné feSeni zkoumaného problému
bylo navrzeno dusledné zavedeni politiky znacek, a to zejména znacek
Slechtitelt, nebot pfevlada nazor, ze je to cesta k redukci asymetrickych
informaci. Kvalita produktu musi byt stabilni, aby spotrebitelé meli jistotu
v tom, co lze od produktu ocekavat. Pro udrzeni kvality je nezbytna
kontrola vSech fazi produkce a omezeni soucasné i poctu zapojenych

aktéru.

Vyrobni odvétvi péstovani rajcat se neustale vyviji, na trh jsou uvadény
inovace, jak v oblasti Slechténi odrud, tak v oblasti technického vybaveni.
Slechtitelé se stale snazi celit antagonismu mezi chutovou kvalitou

a vynosnosti, jsou si tohoto problému védomi a pokouSeji se hledat
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kompromisy pro uspokojeni co nejvy$§siho poctu aktérti, ktefi v daném

odvétvi plisobi.

Projekt InnovarTom, na jehoz zakladé byla zpracovana tato diplomova
prace, bude pokracovat i v budoucnu. Budou provedeny dalSi rozhovory
zejména se Slechtiteli pusobicimi ve vyznamnych Slechtitelskych firmach
a pestiteli rajcat. Cilem projektu bude doplnéni analytické mrizky o dalsi
informace, které budou napomocny k lepSimu pochopeni souvislosti
spojenych s problémem odchylovani se od kolektivni reputace produktt. A
také lepsi pochopeni fungovani a aplikace politiky znacek pouzivané
jednotlivymi aktéry. Predpokladané ukonceni projektu je v roce 2016 a
vysledkem bude publikace v nékterém z védeckych casopistt jak ve
Francii, tak na mezinarodni tirovni. Do budoucna by bylo mozné rozvinout
projekt o detailnéjsi zkoumani ocekavani spotrebitelt na chutovou kvalitu

produktu.

Predlozenda diplomova prdce je soucdasti vyzkumu instituce Laboratoire

GAEL ve francouzském Grenoblu.
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8 PRILOHY

Priloha ¢. 1: Mista ndakupu rajcat (%)

Zdroj: vlastni zpracovani autora na zakladé dat z: 70
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Priloha ¢. 2 : Import a export rajcat béhem roku 2013 (t)

Zdroj: Vlastni zpracovani autora na zakladeé dat z: 7!
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70 Parts de marché volume des circuits. In: [online]. [cit. 2014-11-27]. Dostupné z:
http:/ /www.rougeline.com/app/webroot/files /uploads-rougeline /nodes /images/1535761755.jpg

71 La tomate en 2013: Bilan de campagne. France Agri Mer [online]. 2013 [cit. 2014-10-25]. Dostupné z:
https:/ /www.rnm.franceagrimer.fr/bilan/tomate_rnm.pdf
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Priloha ¢. 3 : Poradi jednotlivych typu rajéat podle jejich vynosnosti

Zdroj: Vlastni zpracovani autora na zakladeé dat z 72
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Priloha ¢é. 4: Dotaznik ¢. 1 projekt InnovarTom

Zdroj: Vlastni zpracovani autora

V prvni fadé, muZete nam pFedstavit Vasi organizaci a Vasi roli v
ni?

» Jaké role, jaka poslani?

» S kym vase organizace spolupracuje?

II. » Jak byste popsali vyrobni odvétvi cerstvych rajéat ve Francii?

» Kdo jsou aktéfi?

» Jaké jsou mezi aktéry vazby?

» Co kdo déla, co kdo produkuje, kdo co kupuje od koho?

— Cinnosti aktéru?

— Outsourcing? Smlouvy?

— jaka jsou kriteria pro zapsani odrudy do oficialniho katalogu odrud?
» Kdo je majitelem odridy?

» Péstitelé si kupuji jednotlivé odridy, nebo celé typologie?

» Jak je vaSe organizace situovana v tomto prostfedi?

IIL Jaka jsou ocekavani jednotlivych aktéru vyrobniho odvétvi, co se
tycée vlastnosti odrad?

» Jsou tato ocekavani heterogenni v ramci jednotlivych skupin?
» Ktera ocekavani se promitaji do koneéného vybéru odrid?

» Kdo rozhoduje o odrtiidach a jejich charakteristikach?

» Nastal v minulosti néjaky vyznamny obrat v nabidce rajcat?

72 GRASSELLY, Dominique, Brigitte NAVEZ a Michel LETARD. Tomate pour un produit de qualité. Paris: Ctifl,
2000. ISBN 2-87911-128-5.
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IV.

Jak jsou definovany cile Slechténi rajcat?

» Ktefi z aktérti urcéuji tyto cile?
» Kdo je indikujici osoba pro odriidu a jeji charakteristiky?

» Maji jednotlivi aktéfi odliSné pozadavky na Slechténé odrudy?

Jaka jsou zakladni kriteria pro slechténi a jaka je jejich vaha?

» Zaznamenali jste néjaky vyvoj?

» Je podle vas pfi Slechténi rajcat chutova kvalita brana dostatecné v
uvahu? Pokud ne, z jakého duvodu?

» Reprezentuje vaSe organizace néjaky vyvoj ve Slechténi rajcat?

» Mohla by mit zména kriterii pro zapsani odriidy do katalogu vliv na
zlepSeni chutovych vlastnosti rajcat?

» Jakou roli hraje (nebo by mohla hrat) vasSe organizace v této otazce?

VI.

MuzZete nam uvést nékteré pfiklady odrid, u kterych béhem
Slechtény byly, pfipadné nebyly brany v potaz jejich chutové
vlastnosti?

— Odruda Kumato
— Specialni odrudy pro nékterou organizaci péstiteltl
— Vyvoj chutovych vlastnosti u odrud rajéat typologie buvoli srdce

VII.

Jak byste popsali a analyzovali vyvoj odrud rajéat typologie buvoli
srdce?

» Pro¢ byly ptivodni odriidy nahrazeny?
» Jaké byly podnéty k tomu, aby byly tyto odrtiidy dale nabizeny?
» Pro¢ byly tyto podnéty nedostatecné?

» Jak byste vysvétlili, ze tato pochoutkova rajéata nemohou najit své
misto na trhu jako je tomu napfiklad u jahod nebo melounu?

» Bojuje nabidka rajc¢at typologie buvoli srdce s problémem kolektivni
reputace?

VIII.

Myslite si, Ze zavedeni znaéky muze podpofit chutové kvalitni
odrudy?

» Za jakych podminek muize byt zavedena znacka?

» Jaka jsou omezeni pro zavedeni znacky?

» Myslite, ze muze byt znacka trvala, kdyz mobilizuje tolik aktérti
vyrobniho odvétvi?

» Myslite, ze naklady na certifikaci mohou byt omezenim pfi zavadéni
znacky?
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Priloha ¢. 5: Dotaznik ¢. 2 - projekt InnovarTom

Zdroj: Vlastni zpracovani autora

I. V prvni fadé, muZete nam pfedstavit Vasi firmu a Vasi roli v ni?
» Odvétvi ¢innosti, na kterych produktech pracujete, celkova strategie
atd.

I Jaka je vaSe strategie nabidky odrud éerstvych rajéat na
francouzském trhu?

» Jak byste definovali Vasi nabidku rajcat?
— Jaky je Vas sortiment?
— Na jaké trhy se zamérujete?
» V Cem se Va$e nabidka liSi od nabidky konkurence?
III. Jak byste definovali VaSe kritéria pro Slechténi?
» Jaka jsou hlavni kriteria Slechténi?
» Jaka je jejich relativni vaha?
— S jakymi potizemi jste se setkali?
» Jak byste definovali Vase kritéria pro Slechténi?
— Se kterymi aktéry vyrobniho odvétuvi jste v kontaktu za ticelem
definovani téchto kritérii?
— Mdte smlouvy s nékterymi aktéry vyrobniho odvétvi kvuli kritériim
Slechténi?
» Predstavuje vasSe firma néjaky vyvoj v kritériich Slechténi?
» Planujete néjaké prulomové inovace?
— Jak se tyto prulomové inovace Sifi? Je nezbytné projit pres
specializovany trh?
Za jakych podminek je mozZné vyslechtit odridu s lepSimi

Iv. chutovymi vlastnostmi? Co podporuje Slechténi chutové kvalitnich
odrud? Naopak jaké byste identifikovali limity?
— Vyvoj predpisti
— Certifikace
— Znacka

V. ZkusSenosti s Kumatem®

» Jak Kumato vzniklo? Jaka mySlenka Vas vedla ke vzniku tohoto
konceptu?

» Jakou ma Kumato presné strategii z hlediska:
— Charakteristiky produktu?
— Ochrany znacky a omezeni konkurence?
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— Distribuce produktu?

— Pocet zapojenych aktéru?

— Smluvni vztahy mezi jednotlivymi aktéry?

— Cenovad strategie?

— Komunikace?

» Jak byste shrnuli tuto zkuSenost?

— Co prezentuje Kumato ve vasem sektoru rajéat?
— Jaky je jeho podil na francouzském trhu?

— Jakad jsou kritéria pro tuspéch strategie, jako je tato?
— A rizikové faktory?

— Jste spokojeni s vysledkem?

— Jaky planujete vgyvoj (nap¥. v oblasti distribuce)?

— Planujete dalsi takové strategie (uvedeni dalSich znadéek na nékterou z
vasich odrud)?
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Priloha ¢. 6: Analyticka mrizka

Zdroj: Vlastni zpracovani autora
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Priloha ¢. 7: Vybrané staré odrudy

Zdroj: Vlastni zpracovani autora na zakladeé dat z 73
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