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Uvod

Rozvoj novych, tedy neanalogovych, médii globaln¢ promeénil celé spole¢nosti
a zménil zpisob, jakym ziskdvdme informace a nakladdme s medidlnimi obsahy.
a internet umoznily, ze jsme kdykoli dostupni a mame pfistup k jakymkoli informacim.
Socialni sité¢ zase daly moznost miliarddm lidi vetfejné sdilet své nazory pied
obrovskymi publiky.

Technologicko-spoleéensky proces, nékdy nazyvany digitalni revoluce, mél
velky vliv na vSechny nedigitalni média, kterd, aby si udrzela svou pozici na trhu, se
musela novému spole¢enskému paradigmatu ptizptisobit. Promény ,,starych médiich”
se tykaly grafické podoby sdé€leni i interaktivnich prvkd, které jsou typické pro
digitalni média. V disledku digitalni revoluce se proménilo fungovéani dosavadniho
medidlniho systému a roli, které v ném jednotlivé subjekty do té doby plnily.

Na prudky rozvoj informaénich a komunikac¢nich technologii navazala cela
fada teorii o jejich charakteru, vlivu na spolecnost a ptisobeni na dosavadni medialni
anavzdjem se sob& pripodobniyji, na které zakladam celou préci, rozpracoval Jay
David Bolter a Richard Grusin na sklonku devadesatych let. Piestoze se jedna o vice
nez dvacet let starou praci, je to teorie, ktera zasadné pftispéla k vyzkumu médii
a poskytuje optiku, kterou je mozné pohlizet i dnes na koexistenci soucasnych

Ve své praci jsem se zamé&fil na promeénu ¢asopisu CHIP v obdobi let 1996—
2009, tedy v dobé nejvétsiho nastupu novych technologii. Hlavnim cilem prace je
pomoci kvantitativni obsahové analyzy zjistit, jak Casopis reagoval na nastup novych
médii, co se tyce grafické podoby i funkci. Vychazim z pfedpokladu, ze zvlasté v
Casopise zaméieném na informacni a komunikacni technologie bude proces remediace
nabyvat specifickych podob.

V prvni ¢asti prace vénované teoretickym vychodisklim se zabyvam novymi
médii a jejich charakterem a zplisobem, jakym se na né nahlizi v souvislosti
s analogovymi médii, blize vysvétluji teorii remediace a popisuji, jakym zplisobem se

méni moznost ¢tenait vstupovat do médii a tvofit vlastni obsah. V kapitole vénované



historickému kontextu pfiblizuji situaci na trhu s tist€énymi periodiky, vyvoj danych
technologii a zptisob jejich pronikéani do spolecnosti.

V druhé ¢asti popisuji zpusob, jakym jsem postupoval pii organizaci prace.
Pfiblizuji Ctendii metodu obsahové analyzy, kterou jsem pro vyzkum zvolil
a predstavuji kategorie, které¢ jsem ve vyzkumu méfil.

Na metodickou cast prace navazuji Casti vénované samotné analyze. V
kapitolach vénovanych jednotlivym kategoriim popisuji ziskana data a ddvam je do

souvislosti s vySe popsanymi teoriemi.



|. Teoreticka Cast

1 Nova média

1.1 Informacni vek a sitova spolecnost

O digitalni revoluci, nebo tzv. informac¢né technologické revoluci, se mluvi
Vv souvislosti s fadou technologickych inovaci, jako satelitni televize, komunikace
zprostfedkovand pocitaci, samotné pocitace v domacnostech a kancelafich a internet.

Tyto technologické vydobytky byly piedstaveny ve dvou vlnach. Prvni
prob¢hla v pozdnich 70. a zacatkem 80. let, diky pokroku ve vyvoji pocitacii
a telekomunikaci, druhd o néco pozdé¢ji v polovingé 90. let, kdy tyto technologie
vytvorili skuteCnou interaktivni sit' (Castells, 2010 pp. 43-44). Ob¢ viny vedly
k promysleni jejich dopadu na spole¢nost K vytvoteni teorii o pfechodu z industrialni
éry do éry informacniho véku (Webster, 2006 stranky 9-10).

Podle Castellse (2010 pp. 1-5) technologicka revoluce vytvofila nové formy
vztahti mezi ekonomikou, statem a spolecnosti, které vedly k novému zplisobu
produkce, komunikace i zptsobu Zivota. Castells (2010 p. 17) toto nové informaéné-
technologické paradigma nazyva informacni spole¢nosti, v niz je zakladem produkce,
kumulovani a komplexni zpracovani informaci, v ¢emz vidi posun k informa¢nimu
kapitalismu.

Jednou ze zékladnich slozek nového spole¢enského paradigmatu je informace
ve formé digitalniho binarniho kodu, tedy souboru jednicek a nul, tzv. bitd. Digitalni
koéd nahrazuje dosavadni moZnosti analogovych médii a pfinaSi vét§i moznosti
Vv pfenosu informaci i jejich vyssi kvalitu a posun od linearniho textu k hypertextu
(Van Dijk, 2012 str. 8). Nicholas Negroponte (2001 stranky 15, 73) povazuje bity za
opozici k atomim. Podle n& se v éfe informaci musi i ekonomika promeénit
v informacni ekonomiku a distribuci hmotnych predméti, tedy atom, po svété by mél
nahradit transport bitli, ktery je o mnoho jednodussi.

O volném globalnim pohybu bitd se mluvi jako o informa¢ni dalnici. Podle
Feldmana (1997 str. 71) by tato futuristicka idea méla nejen vytvofit ultimatni
informacni kandl a pfipojit lidi k neomezenému zdroji informaci a zabavy, ale i rozbit

bariéry mezi lidmi a narody, a vytvofit tak celosvétovou komunitu — tedy to, o ¢em



Marshall Mcluhan hovoti jako o globalni vesnici, ackoli technooptimismus jako
Negroponte a Feldman nesdilel.

O tomto globalnim propojovani tvrdi Jan van Dijk (2012 stranky 2, 20-25), Ze
,Sit€ se stavaji nervovym systémem nasi spolecnosti". Podle n¢j zijeme v sitové
spole¢nosti, jejimz zakladem jsou socialni a medidlni sité, ,,které funguji na vSech
urovnich spole¢nosti”". Van Dijk (2012 stranky 34-36) zachycuje proménu masové
spolecnosti, ve které figuruji centra s velkou moci, napf. masovd média a jednotky
sestavajici z komunit a domécnosti, které maji pfistup k nékolika typlim médii, na
sitovou spolec¢nost, kterou charakterizuje individualizace, decentralizace a vzajemna

komunikace.

1.2 Charakter novych médii

Pojem nova média oznaCuje vSechny vypocetni technologie, které jsou po
technologické strance zalozeny na digitalnim kodovani dat (Macek, 2013 str. 109).
Z komunikac¢ni perspektivy se tento pojem vztahuje k prosttedkim umoziujicim
komunikaci prostfednictvim digitalni technologie. Podle Listera (2009 str. 13) se
s timto terminem poji Siroké pole zmén v produkci médii, jejich distribuci a uziti.

S rozvojem novych médii jsme se podle Manoviche (2018 str. 60) ocitli v nové
medialni revoluci, ,,ve které se vSechny sféry kultury posouvaji k po¢ita¢ovym formam
produkce, distribuce a komunikace®. Tato revoluce je podle n&j zasadnéjsi nez vynalez
tisku ¢i fotografie, jelikoz ty proménily pouze urCity typ ¢i uroven komunikace.
Pocitacova revoluce se vSak projevuje na mnoha urovnich od tvorby po distribuci
medidlnich produktl, které zahrnuji riizné druhy médii — zvuk, vizualni obrazy, text
(Manovich, 2018 str. 60).

Vlivem digitalizace se tak vSechny dosavadni média méni na nova (v piipadé
elektronickych médii), nebo jsou nucena se transformovat na digitalni platformy (v
ptipadé ostatnich médii) (Jakubowicz, 2013 str. 16). Komputerizace spole¢nosti
proménuje stavajici média, ale vznikaji diky ni i ,,nové kulturni formy" jako pocitatové
hry a virtualni svéty (Manovich, 2018 str. 40).

Macek (2013 stranky 95-97) rozdéluje dosavadni definice novych médii na (1)
technicky orientované definice, které z pohledu technického determinismu a vnimaji
novéa média jako digitalni technologie, (2) textualné orientované definice, které cerpaji
z literarni teorie a zdaraznuji jejich hypertextualitu, a (3) definice, které povazuji nova
média za média interaktivni a pfi jejich popisu vychazeji z ptedchozich dvou piistupd.
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Podle n¢j tyto staré definice vychazeji ptedevsim z omezeného pohledu, ktery
vnimd nova média jednostranné¢ bud’ jako technologicky artefakt ¢i jako ,,uziti
a praxe", a jako feSeni nabizi Siroké definice, které nova média povazuji za ,,komplex
vzajemnych vztahli mezi technologickym artefaktem, socidlnim jednanim

a obklopujicimi sociokulturnimi, politickymi a ekonomickymi kontexty*.

1.3 Nova média a historicka perspektiva

Jakubowicz (2013 str. 59) poznamenava, ze nas pohled na to, co jsou ,,stard" a co
,nova" média ovliviiuje referen¢ni bod. S tim se shoduje Marvinova (Lievrouw,
a dalsi, 2006 str. 206), kdyz tikd, Ze ,,technologie jsou historicky relativni termin®.
Podle ni se kazda generace, kterd byla konfrontovanéd s novou mediélni technologii,
podivovala nad tim, jakou zménu dana technologie vnesla do lidskych vztahti a svéta
jako vysledek novych forem komunikace.

Podle Listera (2009 str. 11) jsou nova média spojovano s ,,moderni virou ve
spolecensky pokrok diky technologiim". Oéekavani, ktera lidé od téchto prostiedkn
maji, se vSak nemusi vyplnit, protoZze povaha jejich ,,novosti" a nadéje, které se s nimi
poji, maji pivod v nadSeni z ,,nejnovéjsi veéci". Oznaceni téchto médii jako novych
jsme podle Chunové (2006 str. 3) pfijali ne proto, ze by opravdu nova byla, ale proto,
Ze byly v nasi kultufe prezentované jako néco ,,nového, izasného a podivného". Stejné
tak Macek (2013 str. 2013) tika, Ze nova média jsou pod vlivem vernakularnich
diskurzi a obklopuje je ,,okouzleni novosti", coz je v rozporu s objektivnim védeckym
jazykem.

V minulosti se objevovaly ndzory (napi. Steve Holzman), Ze novd média
nevyuzivaji naplno své kvality a pro vyuziti jejich plného potenciélu je zapotiebi, aby
se oprostily od vlivu starych médii, jejich paradigmat a zvyku, které se kolem nich
utvorily (Lister, 2009 str. 61).

V soucasnosti prevlada nazor, ze vSechna média na sebe navazuji a nelze se
oprostit od jejich predchudct. Nemizeme poznat jejich charakter a to, jaké zmény
jejich vlivem nastanou, aniz bychom je zkoumali v historickém kontextu. Historickou
perspektivou se fidi Bolter a Grusin ve své teorii remediace, ve které vSechna média
od dob renesance az k virtudlni realité¢ propojuji na zakladé logiky hypermediace

a imediace. Tuto teorii rozeberu podrobnéji ve tieti kapitole.
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1.4 Principy novych meédii

S tim, jak medialni teoretikové obraceli svou pozornost na nova média, vyvstala
potieba je popsat a odlisit od starych médii. Nasledujici odstavce nejsou komplexnim
vyctem znakd, které dosavadni badani ptineslo, ale jen zdkladnim ptehledem o jejich
mozn¢ povaze.

Lev Manovich (2018 str. 65) stanovuje pét principti novych médii, diky kterym
je muzeme odlisit od starych médii. Tti prvni principy povazuje za zakladni, dalsi dva
jako odvozené. Ne vSechny principy se podle n¢j musi uplatiiovat ve vSech novych
médiich, a proto tyto principy, kterymi se Manovich zabyval na za¢atku milénia, mély
byt brany jako ,,obecné tendence kultury, kterd prochazi komputerizaci".

(1) Prvni princip oznacuje jako Ciselnou reprezentaci. Jak jiz bylo zminéno,
novd média jsou zaloZzena na digitdlnim kodovani dat. Diky tomu mulze byt
novomedialni objekt popsdn matematickou funkci, nebo miize byt zalozen na
algoritmu. Pievedeni dat do ciselného kodu (digitalizace) je podle Manoviche
klicovym principem novych médii, jelikoZ diky nému mizou byt data dale pretvarena.
(2) Modularita, kterou Manovich nazyvéa také ,,fraktalni strukturou novych médii®,
znamena, ze jednotlivé fragmenty médii vystupuji jako samostatné jednotky a az na
vy$§i trovni tvoii objekt. Tento princip se uplatituje napiiklad ve stavbé svétové sité.
(3) Automatizace umoziluje, aby se na zdkladé digitalniho kédovani mnoho operaci
provadélo samostatné bez zasahu ¢lovéka. Automatizace se muze uplatiovat i na vyssi
urovni, pfi tomto typu ma pocita¢ rozumét vyznamtim v danych objektech. (4) Princip
variability umoznuje, aby novomedidlni objekt existoval v neomezeném poctu
ruznych verzi. Tento princip je mozny diky kédovani a modulérni struktute. Pfikladem
vyuziti tohoto principu mohou hypertext, ¢i Skalovani, tedy rtizné verze objektu lisici
se velikosti a detailem. Diky tomuto principu pfestava byt dilezity koncept originalu,
a proto je variabilita je ve velké mife vyuzivana participacni kulturou. (5) Poslednim
principem je podle Manoviche pfekddovani, tedy pievedeni do jiného formatu.
Ptekddovani se uplatituje 1 pii digitalizaci a prevadéni kulturniho kodu starych médi,
ktery je pfistupny lidem, do binarniho kédu pocitaci. (Manovich, 2018 stranky 66-86)

Jiné principy nabizi Lister (2009 str. 13). Podle n¢& jsou klicovymi
charakteristikami novych médii digitalita, interaktivita, hypertextualita, sitovost
a simulace. Stejn¢ jako Manovich tvrdi, Ze tyto znaky nemusi byt pfitomné u vSech

novych médii, nebo se mohou vyskytovat v riznych stupnich. Nepovazuje je za
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zakladni funkce dané technologie, ale za ,kvality, které jsou vnofené do organizace
kultury, prace a volného ¢asu se vS§emi ekonomickymi a socialnimi dasledky" (Lister,
2009 str. 44).

Van Dijk (2012 stranky 7-9) nova média definuje na zakladé tii charakteristik,
které se uplatiiuji soucasné. Jsou jimi digitalni kdod, interaktivita a integrace. V jeho
pojeti digitdlniho koédu jako zdsadniho znaku novych médii se shoduje s dal§imi
teoretiky. Jako zasadni vyhodu vyuzivani digitalniho kédu vidi posun od tradi¢nich
linedrnich médii k hypertextualité. Integraci Van Dijk mysli konvergenci
telekomunikace a masové komunikace do jednoho zafizeni, kterd je moznéd diky
digitalizaci a pfenosu signalu kabely a vzduchem. Pojmem interaktivity ve Van
Dijkove pojeti 1 pojeti dal§ich odbornikli se budu vénovat dale.

To, co Van Dijk nazyva integraci pojmenovavaji Lievrouwova a Livinstoneova
(2006 str. 5) rekombinace. Podle nich ma tento proces dvé formy, konvergence
a divergenci, tedy sblizovani a oddalovani medialnich technologii i obsaht. Stejné
jako Lister zatfazuji do znakl novych médii sitovost, kterou chape jako odklon od
hierarchizované komunikace zprostiedkovavané masovymi médi, kvili které dochazi
k decentralizaci produkce i konzumace (Lister, 2009 str. 31). Diky sitovosti jsou
mediadlni technologie (a tudiz 1 informace) vSudypfitomné a zasahuji kazdého
jednotlivce ve spolecnosti. Tento proces je akcelerovan vyvojem mobilnich telefont,
které se masovée rozsitily diky své pienositelnosti. (Lievrouw, a dal$i, 2006 str. 6). Za

¢tvrty znak novych médii povazuji interaktivitu.

1.5 Interaktivita

V nasledujici kapitole se pokusim blize popsat pojem interaktivity v souvislosti
s novymi médii. Tento termin se chape odlisn€¢ v riznych souvislostech. Piesto je
interaktivita popisovand jako jedna ze zdkladnich charakteristik novych médii.
Lievrouwova a Livingstoneova (2006 str. 7) popisuji interaktivitu jako
moznost vybéru informaci, kterou poskytuji medialni technologie. S tim se shoduje
Lister (2009 str. 21), kdyz tvrdi, Ze nova média vedou k aktivni konzumaci a zapojeni
s medidlnimi obsahy. Uzivatel interaktivniho prostfedi se zbavuje zavislosti na
konkrétnim zdroji a na zéklad¢ svych voleb ma moznost vétsi svobody pii ¢teni
medialnich texti. S nabytim svobody pro uzivatele souhlasi Van Dijk (2012 str. 8).
Podle n¢j nova média umoznuji presun urcité moci k uzivateli a na stranu poptavky.
Piesto podle n&j nova média neumé;ji tento potencial plné vyuzit. Rob Cover (2007
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str. 195) mluvi o interaktivité jako ,,uritém stupni Gc¢asti na textu béhem aktu ¢teni
nebo pouziti, jez zasadné a védomé ovliviiuje text nebo zkusSenost s jeho recepei.”

Pro Castellse (2010 p. 386) piedstavuje interaktivita stéZejni pojem
VvV informacni spolecnosti, kvili odklonu od centralizovaného medialniho systému.
Diky svétové siti si lidé zacnou tvofit virtudlni komunity na zékladé svych zajmu.
Castells (2010 p. 402) v souvislosti s interaktivitou zminuje nerovnost ve spole¢nosti
vzniklé kvuli digitdlnim technologiim. Podle né¢j budou uzivatelé médii vlivem
spoleCenské stratifikace rozdéleni na dvé skupiny, ty, ktefi interaguji a ty, kteti jsou
interagovani. Prvni skupina bude mit diky svému socidlnimu postaveni moznost
a schopnost volit si z neomezeného mnozstvi zpisobti komunikace. Druzi vSak budou
odkazani na moznost volit jen z pfedem ptipravenych moznosti.

Zmeény, které nova média pfinasi do medialniho systému odliSnymi zplsoby
toku informaci, zachytili J. L. Bordewijk a B. van Kaam. Na zéaklad¢ ¢tyf modeld
predstavili moznosti interaktivity starych a novych médii a dokazali, Ze se uzivani
novych médii posouva od centralniho $ifeni k pfijemctm, ktefi zacinaji byt aktivni
a jsou s médii v interakci (McQuail, 2009 str. 160).

(1) Model alokuce piedpokladd jednoho centralniho vysilatele a masu
prijemct. Tento model je spojovan s masovymi médii, ve kterych nema piijemce
moznost interagovat ani se podilet na obsahu (Cover, 2007 str. 197). (2) V modelu
konzultace jedinec vybira z moznosti v centralni databazi, jako je CD-ROM nebo
webova stranka. (Cover, 2007 str. 197). Piestoze je tento model spojovan pievazné
s novymi médii, hodi se 1 na vyuziti novin a ¢asopist, jelikoz ¢as 1 misto ¢teni si voli
ptijemce sdéleni misto zdroje (McQuail, 2009 str. 159). (3) Shromazd’ovani informaci
z periferie do zdroje zajiStuje model registrace. Tento typ se tyka naptiklad
pocitacovych souborti cookies. (4) Model konverzace v elektronické komunikaci
simuluju osobni kontakt (Cover, 2007 str. 197) a ptredpoklada zprostiedkovatele, ktery
ale v tomto modelu nehraje roli (McQuail, 2009 str. 158).

Diky principu interaktivity vznika nova forma Zurnalistiky. Tzv. interaktivni
zurnalistika ma dva rozméry, obsahovou a interpersondlni interaktivitu. Obsahova
interaktivita je charakteristicki moznosti svobodné volby mezi mnozstvim
zurnalistickych obsahti, interpersonalni interaktivitu zase charakterizuje moZznost
navazani kontaktu novinafe a pfijemce sdéleni. Tento typ interaktivity je casto
redakcemi vyzadovan, a redaktotfi jsou vedeni k tomu, aby dalsi obsah sdileli na

blozich a diskutovaly s ptijemci (Jakubowicz, 2013 str. 188).
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Interaktivita je, spolu s hypertextualitou a multimédii, vlastnosti predev§im
internetové zurnalistiky. Typem interaktivity, ktery se v ni rozlisuje, je (1) navigacni
interaktivita, kterd umoziuje uzivateli stranky pohyb po jejim obsahu, (2) funkéni
interaktivita, diky které se uzivatel mize podilet na tvorbé obsahu nebo navazat
kontakt s autorem nebo dalSimi uzivateli, a (3) adaptacni interaktivita, diky které se
obsah stranky ptizpisobuje uzivateli na zakladé jeho aktivit (Jakubowicz, 2013 str.
207).

Vlivem internetizace médii se princip interaktivity promitd i do tradi¢nich
médii. Z pohledu medialnich organizaci, které produkuji nedigitalni medialni obsahy,
napi. analogové televize ¢i tisku, predstavuje interaktivita z velké ¢asti taktiku, jak
zapojit uzivatelsky obsah do svych projektt (Lister, 2009 stranky 22-26). Cilem v§ak
stale zlstdva generovani zisku a zvétSeni publika, které je ,.hndno hladem po extra

bonusech™ (Cover, 2007 str. 205).
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2 Konvergence

S rozséhlejSim pouzivanim novych médii a postupnou digitalizaci si medialni
teoretikové zacinaji od 80. let 20. stoleti v§imat procesu, ktery nazyvaji konvergence.
Jedna se o rozsahly proces zmén, ktery se projevuje zejména v technologické oblasti
jako propojovani informatiky, médii a telekomunikace (Jakubowicz, 2013 str. 27).

V disledku tohoto procesu se vytvari komplexni systém, ve kterém se misi
staré technologie s novymi (Castells, 2010 p. 72). Vliv na konvergenci maji zmény
jako rozSifovani vysokorychlostnich siti, interaktivni vlastnosti pocitaci, bé&zné
dostupna elektronika, ale i charakter tisténych a elektronickych medialnich obsaht
(Jakubowicz, 2013 str. 28). V sirSim smyslu se konvergence chape jako $iroka oblast
zmén v povaze zanrd a publik (Jenkins, 2006 str. 15) a na trovni trhii i regula¢nich
systémi (Jakubowicz, 2013 str. 27).

Vlivem téchto zmén dochazi k paradigmatickému posunu ve vnimani vztahu
starych a novych médii. Paradigma digitalni revoluce, které predpokladalo, Ze stara
média budou vytlacena novymi nahrazuje paradigma konvergence, které pocita s tim,
ze stara média nezaniknou, ale vlivem novych médii proméni své funkce (Jenkins,
2006 str. 14) a budou s nimi koexistovat v mnohem sofistikovangjSich zpisobech
(Jenkins, 2006 str. 6). Pfiznacné pro konvergenci je, Ze medialni obsahy vyuzivaji
rizné medialni platformy a nejsou vazany na konkrétni médium (Jenkins, 2006 str. 9).

Vincent Miller popisuje technologickou konvergenci jako pifesun vSech
medidlnich obsahli do digitalnich formath a opousténi plivodnich analogovych forem.
Diky tomu jsou vSechny tyto obsahy pfistupné z jednoho zatizeni, at’ uz se jedna
0 pocita¢ nebo mobilni telefon nebo dalsi zafizeni (2011 stranky 73-74). Nicholas
Negroponte tuto situace charakterizuje slovy: ,,V digitalnim svété (...) rozdily splyvaji
a mizi: vSechno to jsou jenom bity. MlzZete jim fikat televizni bity, radiové bity ¢i bity
komunikaci obchodniho namotnictva, ale pies to vSechno to jsou dal bity, snadno je
1ze misit a pouzivat mnohoucelové (...)" (2001 str. 49).

Ke konvergenci dochazi také cist¢ z ekonomickych divodi. Pro medidlni
koncerny tyto zmény piedstavuji Sanci, jak zvysit své zisky prodejem obsahu skrz
rizné platformy (Jenkins, 2006 str. 243; Hoynes, a dalsi, 2003 str. 314). Pfi rozSifovani
trhu pfenaSenim obsahil zaroven piedstavuje tato ekonomicka strategie riziko ve formée

fragmentace a eroze trha (Jenkins, 2006 str. 19).
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2.1 Proména mediélniho systému

Rozdily mezi novymi a starymi médii vyvstanou, pokud porovname jejich
charakteristiky i to, jak ovliviiuji chovani lidi a cely medidlni systém.

Stara, analogova média, funguji v centralizovaném medialnim systému, ktery
je charakteristicky jednosmérnou komunikaci, kterd pochdzi z omezeného poctu
zdroju (Blom & Webster, 2004, stranky 154-156). Informace, které z nich pochazi,
jsou objektivni a nezavislé a dostavaji se k Sirokému publiku na mnoha rtznych
mistech (Van Dijk, 2012, str. 39, Hoynes & Croteau, 2003, str. 302). Publikum,
narozdil od zdroje, zlstava v anonymit¢ a je povazovano za homogenni masu, ktera
nema moznost podilet se na obsahu. (Hoynes & Croteau, 2003, str. 302, Castells, 2010,
p. 359).

Nova média oproti tomu vytvaii systém, ktery je zalozen na mnohosti zdroja
a cili na razné skupiny lidi specializovanymi obsahy a formaty (Blom & Webster,
2004, stranky 145-146, Hoynes & Croteau, 2003, stranky 12-13).

V takovém medidlnim systému si zakaznik sdm rozhoduje, o ktery obsah ma
zajem, misto aby pasivné piijimal pfedepsany program (Negroponte, 2001, str. 74).
Internet umoziuje, aby mizela hranice mezi tim, kdo obsah vytvaii a kdo jej
konzumuje a stejné tak se znejiStuje povaha publika jako masy lidi — publikem se
chape i jedinec, ktery se individualizuje podle vkusu, hodnot a Zivotniho stylu (Hoynes
& Croteau, 2003, str. 303, Castells, 2010, p. 48).

2.2 Participativni kultura

Henry Jenkins pracuje s terminem kultura konvergence ve stejnojmenné knize. Timto
pojmem mysli novy kulturni kontext, v némz se vlivem konvergence méni chovani
medidlnich organizaci i samotnych uzivateld. V ramci kultury konvergence vznika tzv.
participativni kultura zaloZena na zméné chovani publika, které zacina byt aktivni,
vzajemn¢ propojené, vyznacujici se migraci napiic medialnimi platformami
a neochotou ziistat vérné jen jednomu médiu (2006 stranky 18-19).

Participativni publikum se vyznacuje touhou podilet na obsahu, pfetvaiet ho a
vytvaret kolem medialnich obsahl fanouskovské komunity (Moravec, 2016 stranky
78-79). To ma za nasledek omezeni vlivu medialnich organizaci a pfeneseni podilu

moci na stranu publika (Miller, 2011 str. 87).
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V této situaci dochdzi k rozostieni hranic mezi vyrobcem a konzumentem. Alex
Bruns (2008) dokonce tvrdi, Ze vymezeni na vyrobce a konzumenty ztratilo vyznam,
jelikoZ se jedna o zastaraly koncept prumyslové vyroby (Miller, 2011 str. 87). V jeho
pojeti ,,produsage" (slozenina slov production a usage), Cesky piekladané jako
produzivani, vznikd kulturni produkt kolektivni praci v propojeném prostiedi
spoleCenstvi. Toto paradigma je charakteristické otevienou participaci, tekutou
hierarchii, nedokonc¢enosti artefakti a jejich spoleénym vlastnictvim (Miller, 2011 str.
88).

Mark Poster povazuje podil uzivateld na obsahu za znak tzv. druhého
medialniho véku, ktery vyrovnava vztah mezi tvlirci a piijemci. V jeho teorii prvniho
a druhého medialniho v€ku byl prvni v€k charakteristicky centralizovanou masovou
komunikaci na jedné strané a velkym poctem anonymnich ptijemcti na stran€¢ druhé.
V druhém véku, do kterého jsme vstoupili s vyvojem digitalnich médii, vSak toto
pevné rozdéleni piestava platit a z piijemcu se stavaji tvirci (Moravec, 2016 str. 71).

V souvislosti se vznikem participativni kultury se objevuje i kritika tohoto
fenoménu. Andrew Keen (2008 str. 25) upozoriiuje, ze piistup miliond lidi k
moznostem tvofit vlastni obsah ma za dusledek snizeni jeho kvality a vérohodnosti.
Vznika obsah, ktery neprochazi zddnym odbornym hodnocenim a zahlcuje informacni
prostor zbyte¢nostmi (Keen, 2008 stranky 2-3, 16).

Na pocatku milénia se mnoZstvi nekvalitniho obsahu objevovalo hlavné
v souvislosti s tzv. blogovou manii. Blogy umoznily lidem pasovat se do roli novinait,
na rozdil od nich vSak postradaji potifebné profesni schopnosti (Keen, 2008 str. 45).
Ackoli obcanska Zzurnalistika vytvaii dojem nestrannosti zdroji a vérohodnosti
informaci, ve skutecnosti kviili ni vznika obsah, ktery se stdva néstrojem politické
propagandy nebo korporaci (Keen, 2008 stranky 48, 84) (48, 84). Podle Keena (2008
str. 16) tak digitalni epocha pfispiva k ,,rozostteni hranic pravdy, az k jejimu mizeni."

Amatérsky obsah pronika i do dalSich zdroji informaci. Keen (2008 str. 44)
uvadi jako piiklad otevienou encyklopedii Wikipedie, kde kazdy muze editovat
stranky o odbornych tématech. V diisledku toho, Ze amatéfi maji moznost vytvaiet
odborny obsah, se podryva autorita expertl, kteti prispivaji do tradi¢nich zdroja jako

je Encyklopedie Britannica.
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2.3 Participativni zurnalistika v profesiondlnich médiich

Profesionalni média vyuzivaji zapojeni Ctenaiského obsahu jako ,,bezplatny zdroj
informaci a materiald vyuzitelnych ve vysilani a pfi posilovani konkurenéni pozice"
(Jakubowicz, 2013 str. 219). Publikovani tzv. uzivatelsky generovaného obsahu v§ak
probiha pouze pod piisnou kontrolou profesionalnich novinaiti. Podobny material
predstavuje pro redakce i komplikace, jeho zpracovani miize byt ¢asové narocné a
obtizné. MuzZe se také jednat o material, ktery se neda technicky spravné vyuzit, napft.
v piipadé videozaznamu (Jakubowicz, 2013 str. 219).

Rozlisuji se konkrétni formy, kterymi lidé vstupuji do profesionalnich médii:
(1) informovani 0 udalostech a nabizeni témata ke zpracovani, (2) ucast na redigovani
a zpracovani materialt, (3) ucast na distribuci produktu nebo materialu, (4)
interpretace a komentovani zprav (Jakubowicz, 2013 stranky 213-214).

Ve zpravodajskych médiich jsou jako formy participaénim sdéleni zastoupeny
informace od piijemci, v¢éetné multimedialniho obsahu, komentaie, kterymi Ctenari
vyjadiuji vlastni nazor, spolecnd tvorba obsahu, kterd vzniké spolupraci novinaie
a spolupracovnika (Jakubowicz, 2013 str. 125).

Bants a de Haan (2010) popisuji, jaké maji redakce divody k umoznéni
¢tenafim podilet se na obsahu. Jsou jimi: (1) spole¢enska odpovédnost, ktera se tyka
role médii v demokratické spolecnosti; (2) strategickeé cile, které souviseji se zamérem
rozSifovat okruh ctenai; (3) empatie, kvuli které média reprezentuji skupiny

odbérateld, ktefi se neucastni vefejné debaty (Jakubowicz, 2013 str. 212).
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3 Teorie remediace

Bolter a Grusin se svou teorii remediace navazuji na Marshalla Mcluhan, ktery se
mimo jiné zabyva vztahy riznych médii v knize Jak rozumét médiim: Extenze clovéka.

McLuhan (2011 str. 20) pfichazi s myslenkou, ze ,,0bsahem kazdého média je
vzdy jiné médium. Obsahem pisma je feC, stejné¢ jako obsahem knihtisku je psané
slovo a jako je knihtisk obsahem telegrafu* (2011 str. 20). Zadné médium podle néj
nemtize existovat oddélené od médii, které vznikly pted nim, vzdy je poutdno vztahy
k médiim pfedchozim.

Pfi vzniku nového média je jeho existenci siln€¢ ovlivnéno piivodni médium,
které je nuceno na nové médium reagovat. Toto vzajemné ovliviiovani médii McLuhan
(2011 stranky 60-61) pfirovnava k obcanské valce, ,ktera zufi jak v nasi spolecnosti,
tak v nasi psychice”. Timto zptisobem se zmény v novinach odehravaji v navaznosti
na vznik rozhlasu, ktery je nasledné pietvaien se vznikem televize (McLuhan, 2011
stranky 60-61). Mcluhan pise: ,,Hybrid, setkani dvou médii, je hodinou pravdy
a zjeveni, z nichZ se rodi nova forma. Paralela dvou médii nas totiZ udrzuje na pomezi
forem, na mist¢, kde jsme vytrzeni z narcisovské narkézy. Chvile setkani médii je
chvili svobody a uvolnéni z kazdodenniho transu a otupélosti, kterymi tato média
postihuji nase smysly* (2011 str. 69).

Bolter a Grusin (1999) nazyvaji zastoupeni jednoho média druhym remediaci.
Tvrdi, ze se jednd o urcujici charakteristiku novych médii a piedstavuji zplsoby,
jakymi se remediace projevuje pii kontaktu jednoho média s novym médiem (1999
stranky 45-47).

Médium muze byt pievedeno do podoby jiného média zplisobem, pii kterém
se nové médium nesnazi konkurovat pivodnimu médiu, jen pfinds$i nové moznosti
ptistupu k medidlnimu obsahu. Digitdlni médium se tudiz snazi ,,zneviditelnit®,
Vv idealnim ptipade¢ tak, aby pozorovatel zapomnél, Ze vyuZzivd moznosti nového média
a vnimal jen kontakt s pivodnim medidlnim obsahem.

V dal§im zpisobu médium nabizi moznosti, které by v piivodnim médiu
nebyly mozné, avSak piivodni médium zistdva zachovano. Digitdlni médium se na
rozdil od pfipadu v prvnim zplisobu jiz nesnazi zneviditelnit, jelikoz tviirce nového
média chce, aby uzivatel védél, ze toto médium slouzi jako vylepSeni.

Digitalni médium mize pietvaret puivodni médium a zaroven piiznavat

existenci ptivodniho média ve smyslu mnohosti ¢i hypermediace. V digitalnim médiu
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je medialni obsah roz¢lenén a vytrzen z ptivodniho kontextu. Diky tomu si pozorovatel
uvédomuje existenci obou médii — nového i piivodniho.

Pivodni médium muze byt pohlceno novym médiem, tak, aby rozdily mezi
nimi byly minimalizovany. Pivodni médium vSak nezanika uplné€, ale ztstava
obsazeno v novém médiu, které by bez n¢j nefungovalo, at’ uz to médium ,,ptiznava“
¢ine. Tento zplsob probihé napti¢ vSemi medialnimi technologiemi i zanry, od video-
her, pies film a pocitacovou grafiku az k virtualni realit¢ (1999 stranky 45-47).

Fredric Jameson (2016) sleduje jev podobny remediaci v oblasti moderniho
uméni. Ve své knize o postmodernismu sleduje existenci procesu, ktery nazyva
mediatizace, kterym mini, ze média existuji v medidlnim systému, a své pfitomnosti
vV ném Si jsou védomi. Mezi témito médii panuji vztahy a vzajemna konkurence, co se
ty€e moznosti jejich vyuziti. Postmoderni uméni, které ,,Cerpd své ucinky z prostoru,
ktery se nenachazi kdesi nad médii, ale uvniti jejich vztahového systému"
charakterizuje jako "ur€ity druh reflexivity", spiSe nez pojmem smisena média (2016
stranky 203-204).

Toho, ze spolu média koexistuji v systému a navzajem se ovliviiuji si v§ima
i Roger Fidler (1997) a stanovuje pravidla, podle kterych se to déje. Jsou jimi:

1. koexistence a koevoluce — vyvoj jedné formy média ma vliv na ostatni
formy, jelikoZ se veskeré druhy médii vzéjemné ptizptisobuyji;

2. metamorfdéza — ptivodni formy médii nezanikaji s pfichodem novych druhti
médii, ale ptizplsobuji se jim;

3. propagace — v novych druzich médii jsou obsazeny prvky ptivodnich médii;

4. pretrvani — bez toho, aby se média adaptovala na nové podminky, nemaji
moznost prezit;

5. Sance a potieba — pro vznik nového média je nezbytna vhodné spolecenska
1 ekonomicka situace;

6. opozdéna akceptace — nové médium je ekonomicky vynosné az po dvou az
ttech dekédach fungovani, tento ¢as je nutny k zavedeni nové technologie a jejimu
pfijeti spolecnosti (Jakubowicz, 2013 stranky 133-134).

Podle teorie remediace vSak neplati, Ze by vzdy plvodni médium bylo
remediovano svym nastupcem, ale tento proces muze probihat i obracené,
¢i oboustranné. Neplati tedy domnénka, se média linearné vyviji (Bolter, a dalsi, 1999

str. 55). Stara média si mizou proptjc¢ovat prvky novych médii a pietvaret se v reakci
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na né. Proto v§echna soucasna média funguji jako néstroje remediace, at’ uz se jedna
o digitalni média, ¢i tradicni média (Bolter, a dalsi, 1999 str. 48).

Vlivem digitalizace dochazi v procesu remediace ke kfizeni rtznych
medialnich forem a vzniku novych forem a zanri. KfiZzeni forem je neustaly proces,
pii kterém dochazi k integraci prvki i jejich tfisténi (Chadwick, 2013 stranky 13-15).
Tyka se to predev§$im pocitatového rozhrani, ve kterém se spojuji tradicni formy
s prvky typickymi pro pocita¢ (Manovich, 2018 str. 130). Toto kfizeni se vSak
neomezuje jen na nova média, ale tykd se i tradicnich médii, které se snazi
ptizpisobovat dominantnimu médiu, kterym je v soucasnosti internet. Vznika tak
medidlni systém, ktery mlizeme povazovat za hybridni, nejen kvili vzidjemnému
pusobeni médii na sebe, ale i kviili publiku, které¢ pienasi urcité vzorce chovani napiic
riznymi medialnimi platformami (Chadwick, 2013 str. 24).

Vzajemny proces remediace lze v soucasnosti sledovat mezi internetem
a televizi. Televizni zpravodajstvi se ithned po odvysilani, nebo jest¢ béhem vysilani,
objevuje na webovych strankach. Vznikaji webové stranky zaméfené na tzv. quality
TV, a divdk ma moZnost sledovat vybrany potad kdykoli na vyzadani. Stejné tak si
I televize proptijéuje prvky internetu, napiiklad ve formé dotazi divaki ze socialnich

siti, na které moderator televizniho studia reaguje v zZivém vysilani.

3.1 Imediace

Imediace, €ili bezprostiednost, je styl vizudlni reprezentace, jehoz cilem je ucinit
médium ,,prithlednym®, tedy ptisobit na divéaka tak, aby se ptitomnost média nevnimal
a vnimal pouze zobrazované predméty (Bolter, a dalsi, 1999 str. 22). Tato strategie se
v zapadnich kulturach uplatituje od starovékého Recka po renesanci a vlivem novych
médii se ve velké mite uplatiuje i dnes (Bolter, 2003 str. 110).

Bolter a Grusin tuto logiku ptedstavuji na pfikladu virtualni reality jako média,
které je schopné ovladnout vSechny smysly tak, aby se mediaci docililo predani
realistické zkuSenosti. Divék, ktery pfijima mediované sdéleni, méa zapomenout, Ze ve
skutecnosti ,,pouziva pocitatové rozhrani a pfijmout jeho graficky obraz jako sviij
vlastni vizualni svét* (1999 str. 22).

Logika imediace, ktera v podob¢ virtualni reality dovrSuje touhu lidstva po
bezprostiednim kontaktu se sdélenim, se vSak uplatituje i v médiich, které neatakuji

vSechny divakovy smysly. Jsou jimi jak obrazy malované olejem na platné, tisténé
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fotografie i digitalni obrazy, které divak pfijima z televiznich ¢i pocitatovych
obrazovek (Bolter, a dalsi, 1999 stranky 22-23).

Bolter s Grusinem (1999 str. 24) uvadgji, ze se jedna o proces, ktery lze ve
vizualni reprezentaci zapadniho svéta pozorovat v prubéhu poslednich nékolika staleti,
béhem nichz se vyuzivaly tfi zdkladni strategie, jak médium ,,zneviditelnit” — jedna se
0 vymazani, automaticnost a linearni perspektivu.

Linearni perspektiva pfedstavuje postup, ktery vyuziva matematizaci prostoru
Kk pfeneseni reality do dvojrozmérného ¢i trojrozmérného zobrazeni. Linearni
perspektiva ma pocatek v renesan¢ni Florencii a rozvinul ji na zdklad¢ diivéjsich
poznatki architekt a spisovatel Leon Battista Alberti. VSechny zobrazené predméty
musi byt na obraze zaméteny do tzv. ubézné¢ho bodu, tak aby bylo mozné ptenést
trojrozmérné predméty do dvojrozmérné¢ho zobrazeni. Alberti mluvi o obraze jako
0 ,,otevieném oknu, kterym se malif diva do svéta* (Krauss, 1996 str. 9).

Dalsim postupem bylo vyhlazeni povrchu dila malovaného olejem, diky némuz
byl zastfen proces jeho vzniku. Posledni strategii, kterd se uplatiiovala pii snaze
0 dosazeni pruhlednosti, je vyuziti automati¢nosti. Diky vynalezu fotografie byla
maximalné vyuzita linearni perspektiva a fotografie také odstranila tvtrce jako toho,
kdo stoji mezi divakem a realitou obrazu (Bolter, a dalsi, 1999 str. 25).

V poslednich desetiletich velky vyznam ziskala pocitacova grafika. Ta na
rozdil od fotografie dokaze vytvaret matematicky dokonalé obrazy, jelikoz jsou
zalozeny na digitalizaci a numerické reprezentaci (Bolter, a dalsi, 1999 str. 26). Bolter
a Grusin (1999 str. 29) zminuji hry Myst a Riven, které presto, ze ve své dobé
disponovali grafikou, ktera nedokazala konkurovat realnému prostiedi, dokazaly
docilit bezprostfednosti diky interaktivité, zneviditelnit tak uzivatelské rozhrani

a hrace vtahnout do d¢je.

3.2 Hypermediace

Hypermediaci rozuméji Bolter a Grusin (1999 str. 12) praktiku vizualniho
zobrazovani, pii které hraje dilezitou roli fascinace médii. Tento styl zobrazeni ma
stejné jako imediace historii sahajici do stfedovéku, ale béhem této doby zastaval
podiadnéjsi postaveni. Frekventovanéji se zacal vyuzivat se vznikem novych médii.
Hypermediace se projevuje ve form& multiplicity, zmnoZeni sd¢leni, které svou
nejednotnosti maji divaka upozoriiovat na proces mediace i samotné médium (1999
stranky 33-34).
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Charakteristickym znakem hypermediace je hypertext, ktery ptedstavuje
protiklad bézného linearniho textu. Jedna se o interaktivni dokument, ktery se ma ¢ist
i tvofit primarné na obrazovce pocitace (Bolter, 1991 str. 541). Text je soucasti Sirsi
sit¢ texti, které jsou spojeny diky uzlim, tedy elektronickym odkazim. Pti Cteni
takového textu ma ¢tenatf moznost volby mezi riznymi uzly, kterych se v textu obvykle
nachazi n¢kolik, a ménit tak proud informaci, které se k nému dostavaji (Ryan, 2015
str. 245). Tento zptsob textu stira hranice mezi Ctenafem a pisatelem textu a jen
obtizn¢ se realizuje na tist€éném médiu (Miller, 2011 str. 18). Podle Barthese (1974)
tento zptisob ¢teni textu ohrozuje ideologickou pozici linearniho textu, jelikoz naruSuje
jeho autoritu (étenaf neni nucen nasledovat predem dany proud informaci) a linearitu
(text ma dany zacatek a konec, ktery slouzi k ustanoveni sdéleni jako reality) (Miller,
2011 str. 18).

3.3 Rozhrani

Interface neboli rozhrani piedstavuje ,,zpusob, jakym probihd interakce uzivatele
a pocitac¢e" (Manovich, 2018 str. 105). Tento pojem se vztahuje k zatizenim, jako je
klavesnice nebo mys, ale pfedstavuje i1 zplisob, jakym jsou organizovana digitalni data
tak, aby s nimi ¢lovék mohl jednoduSe pracovat a zobrazovat je na obrazovce
(Manovich, 2018 str. 105).

V duchu McLuhanova pojeti média, které je vzdy obsahem jiného média, se da
chapat plocha obrazovky jako brana nebo okno k dalSimu obsahu. Rozhrani pak tvofi
jednotlivé vrstvy medialnich obsahu (Galloway, 2012 str. 44).

V grafické podobé¢ rozhrani se realizuji logiky imediace a hypermediace. Na
jednu stranu ma byt obrazovka oknem do virtudlniho svéta, které ma odvést pozornost
od procesu mediace, mé ale také na mediaci upozoriiovat mnozstvim interaktivnich
prvku (Manovich, 2018 str. 127).

Principy toho, jak bude vypadat grafické prostfedi rozhrani se formovaly od
50. do 80. let minulého stoleti a zahrnuji prvky jako je moZnost manipulace s objekty,
prekryvani oken, ikony a dynamicka menu (Manovich, 2018 str. 107).

Okna, ktera lze v rozhrani zobrazit, posouvat po plose pocitate a meénit jejich
velikost, jsou vyplnéna textem, obrazem nebo jinym multimedialnim obsahem.
Pojmenovani téchto prvka okna odkazuje na Albertiho a jeho predstavu platna jako
otevieného okna, avSak misto toho, aby se ale pohled pozorovatele smétoval

K jednomu sdéleni a do ubézného bodu, jako je tomu u linearni perspektivy, sdéleni
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V pocitacovém rozhrani jsou roztfisténa do jednotlivych oken, z nichz n¢ktera nemusi
byt ptimo viditelnd, ale ptfesto jsou pfitomna a piipravena k pouziti (Bolter, a dalsi,
1999 str. 33). Pokud ma uzivatel zobrazeno nékolik oken najednou, dochazi k situaci,
kdy jednotliva okna soupefi o pozornost, a uzivatel tak ,,éte" okna stejnym zptsobem,
jako hypertext (Bolter, a dalsi, 1999 str. 33).

Dalsi dtilezité prvky rozhrani, ikony, jsou Casto zaloZeny na analogii predmétt
z vnéjsiho svéta, jelikoz jejich designéfi chtéli skrz analogii docilit prihlednosti pii
praci S rozhranim. Ve skutecnosti vSak pfispély k vétSimu uvédomovani si média.
Jedna se napiiklad o ikony koSe, pera, poznamkového bloku apod. Tyto ikony
v rozhrani funguji jako reprezentace trojrozmérného prostoru, ktery je v rozhrani
pocitace predstaven mnozstvim slozek a dalSich oken (Bolter, a dalsi, 1999 str. 35).

Podle Manoviche (2018 str. 126) je kulturni rozhrani (které nezahrnuje jen
pocitace ale i dalsi novomedidlni objekty) hybridni, jelikoz se krom¢ absorbovani
diivejsich kulturnich forem a soubézné imediace a hypermediace snazi o konzistenci
a zaroven o originalitu. Ve vSech aplikacich se maji vyskytovat ty stejné prvky, ale

zarovei je cilem, aby se odliSovaly svym designem.

3.4 Internetizace médii

Vlivem konvergence dochazi k vzédjemnému ovliviiovani médii a tzv. internetizaci
médii a mediatizaci internetu.

Internetizace médii pfedstavuje jev, kdy prvky a vlastnosti internetu piebiraji
tradi¢ni média a prezentuji ho jako druhotny kanal, na ktery se konzument média muize
napojit, aby ziskal doplitkové informace, provedl transakce ¢i diskutoval. Tyto tradi¢ni
média jsou obohaceny o prvky interaktivity a multimedialnosti. To Se v praxi projevuje
jako ptibalovani multimedialnich nosi¢l v ptipadé¢ tisténych médii nebo odkazovani
divaki moderatorem do chat-roomu pro pokladani dotazii hostim daného potadu
Vv piipad¢ televize. Vliv prostiedi internetu se projevuje také v grafickém stylu stranek
tiSténych periodik, které se snazi ptipodobnit atraktivnimu vzhledu webovych stranek
(Jakubowicz, 2013 str. 31).

Mediatizace internetu se projevuje v promén¢ internetovych obsahtl, které se
snazi napodobovat formy a obsahy tradi¢nich médii. Tato snaha je Casto zamérna,

jelikoz medialni organizace Casto vyuzivaji internet jako druhotny kanal pro sdileni
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svych obsahi a internet tak piebira vyrobni postupy tradi¢nich médii (Jakubowicz,
2013 str. 31).

3.5 Dominance vizualni kultury

Jay Bolter se v knize Writing Space opirda o tvrzeni vizudlnich teoretikli
E. H. Gombricha a W. J. T. Mitchella, Ze naSe soucasna kultura, kterou nazyva
pozdnim vékem tisku, je spiSe vizualni neZ jazykova. (2011 str. 47) Cituje Gombricha,
ktery piSe, Ze ,,zijeme ve vizudlnim véku. Od rdna do vecera jsme bombardovani
obrazy" (Bolter, 2011 str. 47).

Ackoli cituje 1 W. J. T. Mitchella, ktery pise, ze ,,Zijeme v kultufe, které
dominuje obraz*“ (Bolter, 2011 str. 47), Mitchell (2002 stranky 173-174) tvrzeni, ze
Zijeme ve vizudlni éfe vyvraci v eseji Showing seeing. Podle néj se jedna o mytus
zpisobeny nepochopenim metafory. Obrat k obrazovym sdé€lenim neni specificky pro
nasi souc¢asnou kulturu, naopak tvrdi ze ,,zit v jakékoli kultufe znamena zit ve vizualni
kultuie". Mitchell (2002 str. 173) tvrzeni vysvétluje tim, Ze zaméfeni na obraz
Vv soucasné kultufe ,,nabyva specifické formy*.

Daniel J. Boorstin (1987 stranky 183-184) piSe, Ze je ,,jazyk obrazd dnes
vSude" a ,,mluvime jazykem obrazli". V jeho pojeti obrazu rozliSuje skute¢né obrazy,
jako jsou umélecka dila v¢etné literatury, obrazy a fotografie a obrazy v pieneseném
smyslu, které vznikaji jako nahrazeni reality narativem. Zamé&feni na obraz vedlo ve
vizualni kultute K pfiklonu k formam, které mély vétsi moznosti ,,zivého" znazornéni,
jako byl napiiklad film oproti literature (Boorstin, 1987 str. 146).

Graficka revoluce, kterd probéhla v 19. a 20. stoleti vedla k tomu, Ze obrazy
udalosti a vefejny obraz osoby nebo instituce, nez realita jako takova (Boorstin, 1987
str. 197).

Vlivem elektronickych médii, a v soucasné dob¢ predevsim digitalnich médii,
se podle Boltera (2011 stranky 47-52) méni pomér mezi textem a obrazem v tisténych
médiich ve prospéch obrazovych sdéleni a grafiky. V souvislosti s tim zminuje nékteré
priklady americkych tisténych médii jako USA Today nebo Mondo. Tyto ¢asopisy na
zakladé logiky hypermediace pfinasely rlizna obrazova a v mensi mife textova sdéleni
v n€kolika boxech na jedné strance tak, aby grafikou imitovaly vizualni podobu

webovych stranek.
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Vzhledem k tomu, Ze je proces remediace oboustranny, vizualni vzhled
webovych stranek prvotné navazuje na vzhled Casopist a jejich rozttisténost riznych
textd po strance (Bolter, 2011 str. 69). Na obrazovkach se tak objevila okna, ktera, na
rozdil od ¢asopisu, jsou obohacena o prvky interaktivity a multimedialnosti a obrazova
sdéleni timto zpisobem dominuji nad psanym textem. Tisténad média, ktera Bolter
(2011 str. 49) popisuje, vsak tento zpusob zobrazeni jesté zvyraziuji, aby se priblizila

webové podobé a ,,reflektovala kulturni moc obrazu®.
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4 Historicky kontext

4.1 Vyvoj internetu

Internet ma pocatek v obdobi studené valky. Jednalo se o projekt s cilem propojeni
center vojenského vyzkumu, jako ochrana zachovani komunikace mezi dalSimi centry.
V roce 1969 tak vznikla tak sit ARPAnet, ke které byly zprvu zapojeny 4 americké
univerzity (Keefer, a dalsi, 2001 str. 91).

Béhem osmdesatych let a zacatkem devadesatych let se internet stabilné
rozvijel, osvojovalo si ho ¢im dal vice instituci a oteviral se akademické obci (Keefer,
a dalsi, 2001 str. 92). V této dobé open-source hnuti poskytovalo vefejnosti zdarma
software jako nastroj alternativni cesty demokratického vyvoje. VétSina lidi v této
dobé vSak internetem nedisponovala, do 90. let byl internet povazovan za elitni sit’
védcu, profesionalti a nadsencu (Tsatsou, 2014 stranky 15-16).

V roce 1989 Tim-Berners-Lee z CERN spolu s kolegy vytvaii koncept
hypertextového systému a zvetejiiuje program World Wide Web, ktery byl predveden
v roce 1991 a uvolnén pro Sirokou vetejnost v roce 1993 (Tsatsou, 2014 stranky 15-
16).

Do poloviny 90 let byl internet pfistupny milionim lidi, hlavné diky
uzivatelsky piivétivému rozhrani prohlizect jako Mosaic a Internet Explorer (Keefer,
adalsi, 2001 str. 92). Ac¢koli se internet do té doby fidil pravidly, ktera ur€ily univerzity
a vlady, mezi néz patfil i zdkaz komercnich sdéleni, v 90. letech se situace méni,
a i diky komodifikaci internetu se internet popularizuje, stiva se masovou zalezitosti
a do konce 90. let se dostava do vétSiny rozvinutych zemi (Tsatsou, 2014 stranky 16-
17).

Typ internetu, ktery fungoval v devadesatych letech, se n¢kdy nazyva
web 1.0. Je charakteristicky malym mnozstvim aktivnich tvirci obsahu naproti
pocetné skupiné konzumentt. UZivatelsky obsah, byt’ i jen ve formé komentaiu, byl
Vv této dob¢ vyjimkou (Vossen, a dalsi, 2007 str. 66).

Situace se méni na prelomu tisicileti. Web 2.0 se od webu 90. let se na
uzivatelské trovni odlisil od webu devadesatych let moznosti a poskytovat zpétnou
vazbu firmam a médiim a publikovat vlastni obsah diky uZzivatelsky piivétivym
rozhranim (Anderson, 2012 str. 187). V roce 1999 vznikd webova sluzba Blogger,

kterd umoznila milionim lidi vefejné psat o svém zivoté nebo se stat amatérskymi
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novinafi (Anderson, 2012 stranky 103-105). Pozd¢ji vznikaji sluzby, které se zaméruji
pfimo na audiovizualni obsah, naptiklad Flickr, webova sluzba pro sdileni fotografii,
ktera byla spusténa v anoru 2004 (Vossen, a dalsi, 2007 str. 185).

Web 2.0 ve velkém umoznil interakci s dal§imi uzivateli, diky ¢emuz se
roz$ifily moznosti socializace na webu a zacaly vznikat on-line komunity (Vossen,
a dalsi, 2007 stranky 65-66). Typickym ptikladem komunitniho webu je Myspace,
ktery byl zaloZen v roce 2003 (Anderson, 2012 str. 158). MozZnost participace uzivatelt
na obsahu vedla ke vzniku projekti kolektivni inteligence, jako je oteviena
encyklopedie Wikipedie. Spusténa byla v roce 2001 a pfispét do ni od poc¢atku mohl
svymi znalostmi kdokoli na jakékoli téma (Lister, 2009 str. 206).

4.2 Zadatky internetu a ICT v Ceskoslovensku a Ceské republice

Rozvoj internetu v Ceskoslovensku zbrzdila §patna situace se stavem telekomunikaéni
infrastruktury. Na zacatku 90. let mély telekomunikace problém i se zajistovanim
hovort a faxti a na vyssi datové objemy nebyly ptipravené (Zandl, 2003).

Slavnostni piipojeni Ceskoslovenska k internetu probéhlo 13. timora 1992, ale
pfipojeni k internetu mélo neoficialné uz od #ijna roku 1990, kdy se CVUT v Praze
piipojilo k siti EARN a prazské univerzity se tak propojily s dal§imi univerzitami
v Evropé a v Americe (Zandl, 2003).

Proménu ceské telekomunika¢ni a internetové infrastruktury zachycuji
statistiky Ceského statistického ufadu. Zatimco v roce 1996 statistiky neeviduji zadné
piipojeni k vysokorychlostnimu internetu a pocitac vlastnilo 8,5 % doméacnosti, v roce
2000 uz je to 2 500 ptipojek pevného ptistupu, coZ je zanedbatelny pocet piipojek na
100 obyvatel. Pocita¢ v tomto roce vlastni 14,7 % domacnosti. V roce 2009 uz se pocet
ptipojek k pevnému piistupu k internetu zvysuje na 19,0 piipojek na 100 obyvatel.
Pocita¢ v tomto roce vlastni 54,2 % domacnosti a pfipojeni k internetu ma 49,2 %
domaécnosti. Technologizaci ¢eské populace dokladaji i udaje o vydaji domacnosti za
informa¢né-komunikacni technologie. V roce 1996 a 2000 za né¢ primérnd domacnost
utratila 3,66 % ze svych celkovych &istych vydaji, v roce 2009 uz 4,77 % (Cesky
statisticky urad).

V roce 1995 se na internetu objevuji prvni ceskd média. Prvni zacal publikovat
svij obsah tydenik Mlady svét, pozdéji se pridalo Slovo a Lidové noviny. Internetové
verze se staly v 90. letech nezbytnosti téméf pro kazdé médium, ale slouzily prevazné
k propagaci tisténych periodik & rozhlasovych a televiznich stanic (Smid, 2005
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stranky 27-28). Dulezitym publicistickym webem se stal Neviditelny pes, zalozeny
Ondiejem Neffem na jate 1996. V témz roce vytvaii Ivo Lukacevic internetovy portal

Seznam.cz, podle vzoru amerického portalu Yahoo (Cermaék, 2009 str. 28).

4.3 Transformace medialniho systému po roce 1989

Podil na podobé Casopisii v 90. letech nema jen internet, ale jejich existence je pfimo
spjata s nastolenim nového rezimu, ktery pfinesl svobodu na trhu a vznik novych
periodik.

V obdobi komunismu neexistovala pluralita vlastnictvi, vSechen periodicky
tisk, at’ uz ptimo ¢i neptimo, byl pIn¢ ovladan komunistickou stranou. Periodika jako
Rudé pravo, Lidovd demokracie a Svobodné slovo spadaly pod Narodni frontu,
televize a rozhlas byly statni. VSechna masova média slouzila k prosazovéni ideologie
vladnouci moci a k propagandistickym uéeltim (Zantovsky, 2015).

Pad komunismu v Ceskoslovensku na po&atku 80. a 90. let ved| k transformaci
dosavadniho medialniho systému. Tato transformace zapocala hned v listopadu 1989,
kdy se média zaala zbavovat dosavadni zavislosti na staté (Zantovsky, 2015).
Hlavnimi ¢initeli strukturalni transformace médii jsou podle Waschkové Cisatfové
(de)regulace, privatizace a koncentrace vlastnictvi na arovni medialniho subsystému a
racionalizace, centralizace a (de)lokalizace na urovni medialni organizace. Za
41-42). Tito cinitelé vedli ke zméné celého pravniho a ekonomického kontextu
pusobeni médii (Bednatik, a dalsi, 2011 str. 365).

Média se z nastroji propagandy demokratizovala, tak, aby se stala ,,instituci
svobody projevu a forem slouzicim k diskusim o vécech vefejného zajmu" (Bednafik,
a dalsi, 2011 str. 368). Zaroven se piizpusobila trznimu prostiedi. Komercializace
médii s sebou nesla negativni jevy jako bulvarizaci, zaméteni na skandaly a popularni
témata 1 v seridznim tisku a ovliviiovani obsahu ekonomickymi z4jmy (Bednatik, a
dalsi, 2011 str. 368). Zejména cCasopisy se specializovaly na men$i skupiny
spotiebitel, které vSak odpovidaly zajmim inzerentd. Podle Kopplové je tato
produkce charakterizovana az fatalni zavislosti na reklamé, ktera se promita do obsahu
(Kopplova, 2005 str. 89).

Zasadni zmény prob&hly na trhu s tiSténymi periodiky. Nékteré dosavadni
tituly se rychle ptizptsobily liberdlné-demokratickému rezimu a distancovaly se od

minulého rezimu, napt. Pravo. Dochézelo 1 k obnovovani nékterych titulti, napft.

29



Lidovych novin s tradici z prvni republiky. Ve velkém dochazelo k zakladani novych
tituld, které se na trhu ve vétsSiné neudrzely. Vznikl tak naptiklad dnes uz nejctené;si
denik Blesk, ktery svym bulvarnim charakterem zaplnil diru na trhu. Ve velkém se
zakladala Casopisova periodika jako Reflex, Respekt nebo Elle. (Bednaiik, a dalsi,
2011 str. 373).

Co se tyce vlastniki, z velké ¢asti zprivatizovand média skupovali zahrani¢ni
vydavatelé, predev§im z Némecka. Nejvyznaméjsi z nich jsou Verlagsgruppe Passau
a Rheinisch-Bergische Druckerei- und Verlagsgesselschaft. Casopisy vlastnila
vydavatelstvi Bauer Media a Burda Praha, jejiz sesterska spolecnost Vogel Burda
communications se specializovala na pocitacové Casopisy. (Bednatik, a dalsi, 2011
stranky 376-377).

4.4 Postaveni ICT cCasopisl na trhu po roce 1989

ICT casopisy jsou tituly, které se zaméfuji na témata spojena s informacénimi
technologiemi. Soustfedi na pocitace, notebooky, mobilni telefony a vSechna dalsi
zatizeni, k jejichz prudkému rozvoji zacalo na sklonku 20. stoleti dochazet.

Ke vzniku mnozstvi ¢asopisi zaméfenych na informacéni technologie vedlo
n¢kolik soubéznych jevii. Diky padu komunismu se uvolnil medialni systém a zacal se
fidit trznimi principy. V dusledku otevfeni hranic se k ndm zacali dostavat nové
technologie, které byly b&zné v zapadnich zemich a v Ceskoslovensku a pozdéjsi
Ceské republice tak zapocal prechod od industrialni k postindustridlni spole&nosti.
Cim dal vic lidi se tak zajimalo o komunikaéni technologie, které je zadaly pozvolna
obklopovat, a vznikla tak velka poptavka po takto zaméfenych titulech (Broza, 2009
stranky 64-67).

Hlavnim periodikem o informacnich technologiich pted rokem 1989 byly
Softwarové noviny. V roce 1990 vznika ¢ernobily ¢asopis Bajt, ktery se stal kultovnim
ctivem diky obsahlym c¢lanktim a doséhl vice nez 16 000 odbératelii. Kvili sporim
S inzerenty o nelitostné recenze skoncil ve druhé poloving 90 let. (Broza, 2009 stranky
87-92).

Stejné jako u celého tehdejsiho trhu s periodiky, tak i1 Casopisecky trh s ICT
Casopisy rychle ovladli zahrani¢ni investofi. Se vstupem téchto vydavatelii na trh se
objevuji V roce 1991 ¢asopisy PC World podle amerického vzoru a také ¢asopis CHIP

vvvvvv

trhu (Broza, 2009 stranky 86-87).
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Mezi dalsi pocitacové cCasopisy, které vychdzely v 90. letech patiil PC
Magazine, ktery mél vzor na americkém trhu, od kterého piebiral ¢lanky i dopisy
&tenait. Casopis Cena a vykon vychazejici od roku 1993 v brnénském nakladatelstvi
CCB byl ¢isté tuzemskym periodikem. Vychazel s ptilohou Connect! a DTP ze kterych
se pozdé¢ji staly samostatné ¢asopisy. Dalsi casopis Computer byl ¢trnéctidenik, ktery
vydaval Computer Press. Toto vydavatelstvi se pozdéji orientovalo i na vydavani tituli
pocitacové a odborné literatury. Od roku 1999 vychazel s ptilohou Mobility
vénovanou mobilnim telefonim. Casopis Poéitaé pro kazdého vychazel ve
vydavatelstvi Vogel Publishing od roku 1998 a cilil na zacate¢niky v oboru. Zprvu mél
podobu sbératelskych karet, pozdéji presel na model bézného ¢asopisu (Broza, 2009

stranky 87-93).

4.5 Casopis CHIP

CHIP zacal mési¢né vychazet od ledna roku 1991 a brzy se stal na fadu let
nejproddvanéj$Sim a nejctenéjSim casopisem na Ceském trhu. Zprvu se jednalo
0 Casopis zamé&feny na odbornou vefejnost, pozdé€ji zacilil na masové publikum
piistupnéj$im obsahem (Broza, 2009 str. 116).

Casopis se zaméfuje na esky spotiebitelsky trh. Na jeho stranach se pravidelng
objevuji testy hardwaru, softwaru, testy produkti a uZivatelskych programii. Nedilnou
soucasti Casopisu se staly elektronické pfilohy ve formé CD nebo DVD s plnymi
verzemi softwarti (Lupa.cz, 2011; Unie vydavatell).

Casopis zadal nejprve vydavat prostiednictvim spoleénosti Chip némecky
vydavatel Vogel International. V roce 1995 Vogel vykoupil podil minoritniho
vlastnika, tehdejSiho $éfredaktora Petra Miillera, a spole¢nost se pfejmenovala na
Vogel Publishing a zacala vydéavat dalsi tituly zaméfené na ICT. V roce 2003 vznika
spojenim Vogel Publishing a koncernu Hubert Burda Media firma Vogel Burda
Communications (Broza, 2009 str. 84).

V soucasnosti Casopis stale vychazi ve vydavatelstvi BURDA International
CZ, spol. s.r.o. Zaroven vychdzi dalsi clanky v internetové verzi casopisu
www.chip.cz, na které je nabizen i plny obsah ¢isla v digitalni podobé (Chip.cz; Unie

vydavatelit).
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1. Metodicka Cast

5 Cil prace

Cilem vyzkumu je aplikovat teorii remediace Boltera a Grusina na vzorek ICT
Casopisu. V préci chci konfrontovat nékteré charakteristiky novych médii s ¢asopisem
CHIP a popsat zptisob, jak se tento Casopis s ptichodem nového média proméenoval.

Vychozim piedpokladem pro vyzkum je zpétna remediace, tedy piebirani
prvki novych médii ¢asopisem. U principu interaktivity se pokusim zjistit v jaké mite
tyto prvky do ¢asopisu pronikaly. Také se budu zabyvat tim, k ¢emu tyto interaktivni
prvky slouzily, jestli se jedna o rozsifeni moznosti Casopisu, co se tyée podavani
informaci, i jestli se jedna o dalsi zplisob, kterym pronikaji do média komercni
sdéleni.

U principu participace chci zjistit, v jaké mife méli ¢tenafi moznost podilet se
na obsahu a jestli se moznosti participace zvysovaly s ¢asem. Zajima mé, jestli meli
Ctenafi moznost tvofit vlastni obsah ¢asopisu a jaké prostiedky jim ¢asopis poskytoval
k podileni se na obsahu

Dalsim principem je grafickd napodoba. Piedpokladam, ze se Casopis snazil
zatraktivnit svou vizualni podobu, tak aby se vice pfiblizil podobé grafického
uzivatelského rozhrani. Chci zjistit, jakymi zplsoby a v jaké mife k tomuto
piipodobnéni dochazelo. Dale se budu zabyvat otazkou, jak se méni obrazova sdéleni
v Casopise béhem let a jestli se vlivem téchto vizualnich sdéleni ménil pomér textové

slozky.

5.1 Hypotézy a vyzkumné otazky

Proménu casopisu CHIP predpokladam na zaklad€ nésledujicich hypotéz. Ke kazdé

hypotéze stanovuji zakladni vyzkumnou otdzku a rozsitujici otazky.

HI1: Do tisténého média pronikaji vlivem pfipodobnovani k novym médiim prvky
interaktivity. Pocet téchto prvki se bude ve sledovaném obdobi zvySovat. Bude se
jednat zejména o hypertextové odkazy a e-mailové adresy. Casopisu interaktivitu
vyuzival jako dalsi zpisob Sifeni dodateénych informaci a také k obohaceni ¢asopisu

o multimedialni prvky. V nékterych prvcich se bude promitat komercializace médii a
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pocet téchto prvku se bude s ¢asem zvySovat. Interaktivita také slouzila k navazani

kontaktu se Ctenafi ze strany redakce.

VOL1: Jak se princip interaktivity promita do obsahu ¢asopisu CHIP?
e Zvysuje se podil interaktivity na obsahu?
e Jaké zastoupeni maji jednotlivé interaktivni prvky?
e Jakym funkcim slouzi interaktivita v ¢asopise?
e Pronikaji skrz interaktivni prvky do casopisu komeréni sdéleni?

e Dochazi diky interaktivité k rozsifeni informacniho prostoru ¢asopisu?

H2: Tisténé médium se snazilo piipodobnit online prostfedi moznosti Ctenarii podilet
se na obsahu. V pribéhu sledovaného obdobi se podil koédovanych jednotek
vztahujicich se k participaci zvySoval. Jako nastroj pro §ifeni vlastniho obsahu ¢tenari
vyuzivali emailové rubriky a poradny. Do Casopisu také pronikal autorsky obsah

étenara.

VO2: Dochazi k participaci uZivateli na obsahu?

Jaké nastroje Ctenafi k participaci vyuzivaji a v jakém rozsahu?

Maji ¢tenafi moznost tvofit vlastni obsah?

e ZvySuje se mira participace ¢tenaili na obsahu?

H3: Remediace se vyrazné projevovala ve vizualni slozce casopisu. Ve sledovaném
obdobi se ménil pomér obrazového materialu i textové slozky. Casopis na nové
médium reagoval tak, ze se snazil napodobit vizualni podobu rozhrani pocitaée. Do
Casopisu tak pronikaly boxy, které napodobovaly vzhled pocitacovych oken, ikony a
dal§i symboly typické pro virtudlni prostfedi. Zastoupeni pocitacové grafiky a
screenshoti stoupalo. Zvysoval se i pocet vSech typt obrazovych sdéleni. Oproti tomu

podil textu ve sledovanych ¢islech klesal.

VO3: Projevuje se remediace ve vizualni sloZce ¢asopisu?

Dochazi k ptipodobnovani ke vzhledu pocitacového rozhrani?

Jaké grafické prvky a v jakém poméru Casopis k tomuto pfipodobnéni vyuziva?

Stoupa pocet obrazovych sdéleni?
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e Jak se lisi pomér riznych typti obrazovych sdéleni béhem sledované¢ho obdobi?

e ZmensSuyje se podil textu vlivem obrazovych sdéleni?

6 Metoda obsahové analyzy

Obsahova analyza je postup, ,ktery vychdzi ze socidlné-védnich metod méfeni
a kvantifikace" (Scherer, 1998 str. 30). Je to nastroj, ktery umoziuje analyzu velkych
souborl dat, ,,coz je nezbytné, pokud chceme ziskat Sir$i piehled o pokryti daného
tématu v medidlni krajin€, zjiStovat dlouhodobé trendy v medidlnim zobrazovani
urcitych jevu ¢i skupin nebo komparovat jejich reprezentace v riznych typech médii"
(Sedlakova, 2014 str. 291). Diky tomu je mozné na data aplikovat statistické metody
a ziskané vysledky zobrazit v grafech a tabulkach. Formalni obsahova analyza, kterou
V praci pouziji, vychazi z kvantitativnich postupt a je na rozdil od kvalitativnich metod
siln¢ strukturovana a ptesné popisuje postup, kter¢ho se vyzkumnik musi drzet
(Scherer, 1998 str. 31). Zkoumané texty, obrazy a témata jsou touto metodou
zpracovana do podoby kvantifikovatelnych dat, které maji standardizovany charakter.
Diky tomu je cely postup analyzy nezavisly na osobé vyzkumnika a vysledky jsou tak
lehce ovéftitelné (Sedlakova, 2014 str. 295).

Historie vyzkumné metody obsahové analyzy sahéd az do 19. stol, ale vice se
zaCala uplatiovat az ve 20. stoleti. V roce 1952 publikoval Bernard Berelson,
oznaCovany jako otec obsahové analyzy, studii Content analysis in communication
research, v niz popsal zékladni kritéria, ktera musi byt pfi této metodé dodrzena.
Teémito kritérii je systematika a strukturovanost pii celém procesu analyzy, nutnost
podrobit v§echny zkoumané jednotky analyzy totoZznému postupu a nutnost objektivity
pfi vyzkumu (Reifova, 2004 str. 21; Sedlakova, 2014 str. 291). Velky rozvoj této
metody je spojen s obdobim pied druhou svétovou valkou i béhem ni, kdy se metoda
vyuzivala k vyzkumu politické propagandy ve filmu a radiu, a také ke komercni
analyze reklamy. Pozdéji se metoda rozsifila do mnoha dalSich védnich obort, jako je
psychologie, lingvistika, politologie a antropologie (Sedlakova, 2014 str. 294).

RozliSuje se n€kolik typi obsahovych analyz. Valen¢ni analyza si klade za cil
hodnotit témata nebo aktéry. Na zkoumani argumentaci u néjakého kontroverzniho
tématu se zaméfuje argumentacni analyza. Typ analyzy, ktery vyuziji pro tuto praci.

se nazyva frekvencni analyza. Jde o metodu, diky niz je mozné ziskat data o vyskytu
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jednotlivych sledovanych jevi. Je tak mozné sledovat dlouhodobéjsi trendy
probihajici v medidlnich obsazich i porovnat rizné medidlni obsahy mezi sebou
(Reifova, 2004 str. 22).

Jak jiz bylo feceno, jedna se o silné strukturovanou metodu a vyzkumny proces
je tak sestaven z tfady kroku, kterych se vyzkumnik musi pevné drzet. Po volbé
vyzkumného tématu se vyzkumnik musi rozhodnout, jakd média bude analyzovat, na
kter¢ obsahy se konkrétné zamétfi, musi specifikovat Casové obdobi médii
a konkretizovat obsahové jednotky (Scherer, 1998 str. 36). Vyzkumnou jednotkou se
mysli urcité médium, od ni je nutné odliSovat jednotku kodovaci — ta je nositelkou dat,
kterd vyzkumnik méfi. Technika zkoumani probihd tak, ze vyzkumnik prochdzi
jednotlivé vyzkumné jednotky a vyhledava kodovaci jednotky, které jsou relevantni
K tématu prace a k teorii, jejiz optikou na vyzkumny problém pohlizi. Kodovaci
jednotky ve formé&, bud’ absolutnich hodnot nebo danych kodl, se zapisuji do
kédovaciho archu. Kli¢ ke kodiam a jasné specifikace jednotlivych kodovacich
jednotek, definovanych v procesu operacionalizace, jsou zaznamendny v kodovaci
knize (Scherer, 1998 stranky 40-46; Sedlakova, 2014 str. 301).

Jako vSechny vyzkumné metody ma i obsahova analyza sva pozitiva i negativa.
Vyhoda této metody je prace s materidly, které zistavaji neménné a je mozné se k nim
opakované vracet, nevyhoda vSak je, Ze se s Casem ztraci historicky kontext
(Sedlakova, 2014 str. 296). Jako dalsi vyhoda je spatfovana jeji objektivita, nezavislost
na vyzkumnikovi a kvantifikovatelnost dat. Tato vlastnost obsahové analyzy je vSak
nekterymi autory vyvracena. Argumentem proti objektivité je podle McQuaila to, ze
vyzkumnik vnési do vyzkumu vyznamovy systém podle piedem vytvoienych kategorii
a tim deformuje vyzkum (Reifova, 2004 stranky 22-23). Dalsim nedostatek této
metody je podle nékterych kritikil jeji neschopnost postihnout jemnéjs$i vyznamové

rozdily (Sedlakova, 2014 str. 296).

7 Volba vzorku

Jako vyzkumny soubor jsem zvolil ¢asopis CHIP, jako reprezentanta ICT asopist,
které na prelomu tisicileti zazily velky rozmach a zaujimaly trhu s tiSténymi periodiky
specifické postaveni. Tento soubor volim zamérné, jelikoz predpokladam, Ze proces

remediace u néj bude vzhledem k tematickému zafazeni realizovany ve velké mife.
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Pro ptistup ke zkoumanym vydanim casopisu vyuzivam digitalni knihovnu
Kramerius Narodni knihovny Ceské republiky. V tomto archivu jsou zvefejnéné
vytisky ¢asopisu CHIP jen z obdobi let 1996-2010, proto jsem zvolil témét celé toto
obdobi k diachronnimu zkoumani promény ¢asopisu. Jako vybérovy soubor jsem
zvolil 4 vydani ¢asopisu, prvni z ledna roku 1996, druhé z ¢ervna roku 2000, tieti z
prosince roku 2004 a ¢tvrté az z prosince 2009, jelikoz ¢isla z predeslych let nebyla
v archivu zastoupena.

Vzhledem k ¢asovym moZnostem a mnoZstvi sledovanych kategorii jsem z0zil
vybér vyzkumnych jednotek na 30 dvoustran z kazdého sledovaného ¢isla. Dvoustranu
jako vyzkumnou jednotku jsem zvolil cilené kvuli pifedpokladu, ze grafické prvky,
které zkoumam, budou piedstaveny na plose dvoustrany tak, aby mohly 1épe simulovat
plochu pocitacové obrazovky. Tyto dvoustrany jsem ziskal ndhodnym vybérem
vylosovanim z poctu vSech dvoustran daného c¢isla. Tento nahodny vybér dvoustran
zahrnuje zhruba tfetinu plochy celych ¢isel ¢asopisu. Vzhledem k tomu, Ze jsou
sledované prvky rozesety na strankach Casopisu nepravidelng, mél bych se ndhodnym
vybérem dostat k hodnotam, které budou reprezentativni pro cely sledovany soubor.

Béhem sledovani kategorii vztahujicich se k faktoru participace jsem se
rozhodl vyzkumné jednotky pouze pro tento faktor rozsifit na cela ¢isla. Ucinil jsem
tak proto, ze se b&hem prace ukézalo, Ze se dané kddovaci jednotky vyskytuji na
stranach v tak malém poctu, ze by vzhledem k ndhodnému vybéru nebyl vysledek

reprezentativni.

8 Organizace priab&hu prace

Na zacatku planovani vyzkumu stalo prostudovani Casopisli a sezndmeni se
S typy textovych i1 obrazovych sd€leni. Na zaklad¢ seznameni s Casopisem jsem
vytvofil hypotézy vyzkumu a stanovil vyzkumné otazky.

Aby bylo mozné testovat hypotézy, bylo nutné pievést pojmy se kterymi
pracuji na méfitelné kategorie. V procesu operacionalizace jsem tak ke kazdé
zkoumané hypotéze konkretizoval pojmy, které chci méfit a urcil, jak tyto pojmy budu
pocitat. Kodovaci arch jsem rozdélil do ti kategorii na zakladé zkoumané hypotézy
a ke kazdé¢ kategorii stanovil proménné hodnoty.

Po vytvoteni kodovacich kategorii nasledoval pilotni vyzkum. V ném jsem

prochazel jednotlivé dvoustrany a zapisoval kédovaci jednotky do kodovaciho archu.
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Cilem pilotniho vyzkumu bylo zjistit, jestli se sledované kategorie na stranach objevuji
a v jaké mife. Zasadni také bylo zatazovani sledovanych jednotek podle predem
sestaveného kli¢e. Pii tomto procesu jsem upravoval sledované kategorie tak, aby byly
natolik specifické a jasn¢ identifikovatelné, aby nedochazelo pii pocitani sledovanych
prvki k nepfesnostem. Pii pfedbézném vyzkumu jsem vytvofil na zékladé
dikladnéjsiho sezndmeni se vzorkem nové kategorie, které jsem zaradil do vyzkumu.

Po sesbirani finalnich dat nasledovala ovérovaci faze. Béhem ni jsem prochézel
znovu vSechny obtizné zafaditelné kategorie a kontroloval zatazeni kodovacich
jednotek. Dochazelo k dalsimu specifikovani kategorii a dalsimu ovéfeni.

Zasadni bylo zjisténi, kolik ¢asu zabere vyzkum a ovétovani jedné dvoustrany,
a proto jsem pro finalni vyzkum z(zil vyzkumny vzorek ze vSech stran na tiicet
dvoustran v kazdém vydani.

Na sbér a ovéfovani dat navazovala analytické ¢ast. V ni jsem secetl ziskana
data a frekvenci kédi a vytvofil z nich grafy. Data jsem nasledné vztdhl

Kk prostudované literatuie a teoriim.

9 Operacionalizace

Nasledujici kapitola obsahuje soupis a charakteristiku jednotlivych kodovacich
jednotek, které jsem vyc¢lenil v procesu operacionalizace. Podrobnéjsi zptisob méfeni

téchto kategorii obsahuje kddovaci kniha v pftiloze.

9.1 Kategorie interaktivity

Projevy interaktivity chei v tiS§téném periodiku zachytit v nasledujicich koédovacich
jednotkéch:
E-mailova adresa — Tato proménna identifikuje pfitomnost emailové adresy ve
vyzkumné jednotce. Podstatné je celé¢ znéni emailové adresy.
Adresat e-mailu — Tato proménna se vztahuje k adresatovi e-mailové adresy a nabyva
tti hodnot:

e Adresatem emailu je autor ¢lanku

e Adresatem je redakce

e Adresatem je tfeti komercni subjekt
Hypertextové odkazy — Tato proménna odkazuje k pfitomnosti nebo nepiitomnosti

hypertextového odkazu na zkoumané dvoustrané.
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Typ hypertextového odkazu — V této proménné rozlisuji 5 rozdilnych typt odkazd,
jako hodnot, kterych mtize nabyvat. Jsou jimi:

e Vyrobce nebo prodejce zbozi

e Tvlrce softwaru

¢ Internetova sluzba

e Online magazin, informacni server, forum

e Elektronicka verze casopisu CHIP

Odkazani na CD — Tato proménna se vztahuje k textovému ¢i obrazovému sdéleni,
které Ctenafe upozoriuje, ze se na dané dvoustran¢ vyskytuje obsah vztahujici se
k obsahu multimedialni pfilohy. Pokud se na dvoustrané vyskytuje, mize nabyvat
hodnot:

e (Odkazéani na software

e Odkazani na dopliujici informace k ¢lanku

Odkaz Kk praci s rozhranim — Tuto kodovaci jednotku zakladam na popisu prace
S rozhranim. Vyc¢leiuji:

e Popis prace s rozhranim — Vyskyt této hodnoty zakladam na sdélenich, které
popisuji funkce pocitacovych programli a praci v grafickém rozhrani.
Indikatory této hodnoty jsou pro mé sdéleni, kterda nemaji funkci instrukce,
typu ,,Po klepnuti na zipovy soubor se zobrazi jeho obsah* nebo ,,UzZivatel si
muze zvolit, které vrstvy a objekty maji byt zobrazeny*.

e Vyzva k praci s rozhranim — Vyskyt zakladadm na sdélenich, které Ctenare
ptimo vybizeji k interakci s rozhranim a v textu maji funkeci instrukce. Jedna
se o sdéleni typu: ,Nastaveni potvrdte kliknutim na tla¢itko OK* nebo

,»Kliknéte pravym tlacitkem mysi na pracovni plochu®.

9.2 Kategorie participace

V druhé kategorii zjist'uji, jaké moznosti maji ¢tenafi ke zvetejnéni vlastniho
obsahu na strankéch ¢asopisu. Vyzkumné jednotky sleduji na zakladé proménnych:
Typ sdéleni — Vymezuje, o jaky obsah se jedna. Tato proménna je charakterizovana
na zéklad¢ hodnot pfitomnosti nebo neptitomnosti nasledujicich typu:

e Soutéz — Tento typ se vztahuje ke vSem sd€lenim, které¢ vyhlasuji soutéz,

nabadaji ¢tenaie k Gcasti v ni nebo vyhlasuji vysledky soutéze a jeji vyherce.
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Clanek — Jedna se o typ sdéleni, jehoz hlavni funkci je podavani informaci
k dané problematice.

Poradna/mailbox — Tento typ identifikuji jako sd€leni, ve kterém maji zna¢ny
prostor Ctenafi. Objevuji se v ném otisténé dopisy nebo e-maily Ctendid, ve
kterych se ¢tenafi bud’ vyjadiuji na dané téma nebo pokladaji otdzku, na kterou
ziskavaji ze strany Casopisu odpoveéd'.

Bazar — V tomto typu sdéleni maji ¢tendii moznost poptavat nebo nabizet
zboZi.

Inzerce — Tento typ je charakterizovan moznosti navazat kontakt ze strany

¢tenaill, nabizet nebo poptavat sluzby apod.

Zpisoby a moZnosti participace — Tato proménnd se vztahuje ke zplisobu, kterym

maji Ctenafi moznost ovlivnit obsah Casopisu. RozliSuji ji na zdkladé hodnot

pritomnosti nebo nepiitomnosti ndsledujicich sdéleni:

Zvetejnéni emailu nebo dopisu

Vyzva ke komunikaci ze strany redakce
Ctenaii jako autofi ¢lanku

Ctenafi jako autofi grafiky

Zvetejnéni vyherce

Moznost interakce mezi ¢tenari

9.3 Kategorie remediace vizualni slozky

Ke treti hypotéze, ve které predpokladam vizudlni proménu ¢asopisu vlivem nového

média, sleduji nasledujici kategorie:

Typ obrazového sdéleni — Tato kategorie obsahuje kddovaci jednotky, které nabyvaji

absolutnich hodnot vyskytu.

Screenshot (snimek obrazovky)
Fotografie

Vytez objektu z fotografie
Grafika a fotomontéz

Schéma/graf/tabulka

Délka textu — Jeji hodnota je dana poctem znakl véetné mezer.
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RoztriSténost textu — Roztiisténost textu charakterizuji poctem jednotlivych boxt s

textem, které jsou rozprostieny po dvoustrang.

Prvky z rozhrani pocditace — V této kategorii sleduji prvky, které se bézné vyskytuji

v rozhrani pocitace a Casopis je z rozhrani piejima.

Informacni box (dale jen jako ,,infobox“) — definuji jako sd€leni, které imituje
grafickou podobu pocitacového okna. Jsou v ném obsazeny informace, které
se tykaji hlavniho ¢lanku a mizou byt umistény kdekoli na dvoustrané.
Prekryti boxti — Tento prvek charakterizuji jako ¢asteéné piekryti jednoho boxu
nebo obrazového prvku druhym.

Ikony — lIkona je typ znaku, ,kde znak (reprezentant) pfipomina referent®
(Sedlakova, 2014 str. 333). Vyhledavam jen ikony, které grafickym
zpracovanim odpovidaji ikondm v rozhrani pocitace.

Imitace liSty — Jedna se o graficky prvek, ktery vzhledem ptfipomind ¢ast okna
pocitacového rozhrani.

Symboly — Do této kodovaci jednotky spadaji dalsi piktogramy, které nepatii

mezi ikony.
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[11. Analytickd ¢ast

10 Analyza a interpretace dat

10.1 Intaraktivita

10.1.1 Hypertextové odkazy

Soucasti hypotézy o interaktivnich prvcich byl pfedpoklad zvySujiciho se poctu
hypertextovych odkazii. Také mé zajimalo, k ¢emu tyto odkazu v Casopise slouzi. Z dat
vyplyva, Zze nejméné hypertextovych odkazii obsahovalo prvni sledované ¢islo, naopak
¢islo z roku 2009 obsahovalo 97 vyskyti hypertextovych odkazi. Jejich zastoupeni na
konci sledovaného obdobi se vyskytovalo na poloving sledovanych dvoustran. Typem
odkazu, ktery v roce 2009 dominoval, byl odkaz na vyrobce nebo prodejce zbozi

nasledovan odkazem na software. Odkaz na elektronickou verzi nemél vyznamnéjsi

zastoupeni.
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Graf 1. Hypertextové odkazy
Na zaklad¢ téchto dat je mozné fict, Ze se do Casopisu promitaly prvky novych
médii a internetové zurnalistiky, jejiz dulezitou slozkou je hypertextualita, a ve
sledovaném obdobi hraly tyto prvky stale vyznamngj$i roli. Lister (2009 str. 13)
hypertextualita fadi mezi zakladni prvky novych médii, proto je mozné potvrdit

hypotézu o ptipodobnéni novym médiim na zakladé tohoto principu.
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Graf 2: Typ hypertextového odkazu

Zvysujici se pocet odkazii vedoucich na stranku vyrobce nebo prodejce zbozi
odrazi probihajici proces komercializace, ktery ovliviiuje obsah ¢eskych médii, ktera
se prizpusobila trznimu prostiedi po roce 1989.

Zpé&tna reakce Casopisu na nové médium je patrnd i ve zvySujicim se mnoZzstvi
odkazii na software. Casopis tak plni funkci zprostiedkovatele p¥istupu k po&itatovym
programtim a piebira funkce pocitace a internetu jako zdroje informaci.

Proces konvergence vede mimo jiné k moznosti nabizeni obsahu skrz rizné
platformy, proto i ¢asopis CHIP mél vlastni webovou stranku. Piekvapivym tudajem je
vSak nizky pocet odkazii na stranku casopisu. Vyplyva z nich, Ze ¢asopis vyuzival svou
stranku minimalné k podavani rozsitfujicich informaci z ¢lanka. Internetova verze spise
fungovala jako odd¢lené médium nez rozsifeni ¢asopisu. Vzhledem k inzerci bylo pro
Casopis dilezit¢ mit maximum obsahu na ploSe Casopisu. Stejny princip vidim
I V nizkém poctu vyskytt odkazti sméfujicich na online magaziny a informacni servery
ve vydanich z roku 2004 a 2009.

Na zaklad¢ zjisténych dat je mozné potvrdit hypotézu, Ze se zastoupeni
hypertextovych odkazii ve sledovaném obdobi zvySovalo. Také je mozné potvrdit, Ze
se skrz tyto prvky dostavaly do obsahu ¢asopisu komer¢ni sdéleni. Naopak hypotéza
o vyuziti odkazti, jako zplsobi Sifeni dopliujicich informaci mimo stranky casopisu,

byla vyvréacena.
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10.1.2 E-mailové adresy

Hypotézou pro zastoupeni e-mailovych adres jako interaktivnich prvki bylo, ze se
jejich pocet bude s ¢asem zvySovat, a Ze je redakce bude vyuZivat pro navazani
kontaktti se Ctenafi. Z dat vyplyva, ze se pocet vyskytl e-mailovych adres ve
sledovaném obdobi zvySoval a v roce 2009 dosahoval nejvyssich hodnot. Z dat
vyplyva, ze se uvedeni e-mailovych adres autorii pod jejich ¢lanky stalo v Casopise
normou. V roce 2009 ma stejné zastoupeni jako adresy autorl i e-mailova adresa na

redakci. V tomto roce se objevuje i jedno zastoupeni adresy na komer¢ni subjekt.
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Graf 3: Vyskyt e-mailovych adres
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Graf 4: Adresat e-mailu
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Na zaklad¢ dat se da fict, ze se do Casopisu promitaly prvky internetové
zurnalistiky, jejiz jednou slozkou je interpersonalni interaktivita. Ctenaii Easopisu
CHIP tak diky e-mailovym adresam umisténym pod clanky ziskali moZnost
komunikovat pfimo s autory a diskutovat s nimi o tématu nebo jim piinaset nové
informace, ptipadné se obratit s tématem na redakci. Vyskyt adresy na komer¢ni
subjekt vypovida, stejné¢ jako u hypertextovych odkazii, o probihajicim procesu

komercializace médii. Hypotézu je tak mozné na zaklad¢ zjisténych dat potvrdit.

10.1.3 Odkazy na multimedialni p¥ilohu
Dalsim zptsobem, kterym princip interaktivity pronikal do ti§téného média, bylo
ptibalovani multimedialni ptilohy, ktera byla soucasti ¢isel z roku 2000, 2004 a 20009.
V praci jsem se zaméfil na to, jakym zplisobem se k multimedidlni ptiloze odkazuje
na stranach Casopisu. Hypotézou bylo, ze se vyskyty odkazovani na multimedidlni
ptilohu bude zvySovat, a ze pfiloha bude slouzit i k rozsifeni plochy casopisu
k podavani informaci.

Data dokladaji, ze se vyskyt odkazli smétujici ¢tenare k pouziti multimedialni
ptilohy zvySoval a nejvySSich hodnot dosahl v roce 2009. V roce 2004 a 2009 se

odkazuje predevsim k pouziti softwaru.
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Graf 5: Odkdzani na multimedialni prilohu
Ptibalenim multimediélni ptilohy asopis piebira dalsi prvek typicky pro nova
média a internetovou zurnalistiku — multimedialnost. Na zéklad¢ dat je mozné fict, Ze
pribalené CD nebo DVD slouzilo spise jako zptsob, jak ptitdhnout zajem Ctenait diky
bezplatnému softwaru, a zvysit tak svou atraktivitu na trhu méniciho se vlivem novych
médii nez jako dal$i médium pro Sifeni informaci. Pronikéni odkazi na ptibalené CD
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povazuji stejn¢ jako hypertextové odkazy za funkci, kterou na sebe bere ¢asopis roli
prostfednika mezi ctenafem a technologii a odvadi od sebe pozornost k novému médiu,
aby ji k sob¢ zase pfipoutal diky informacim a ndvodiim v €lancich, a udrzel si tak své
postaveni. Proto je mozné potvrdit hypotézu o zastoupeni prvkid multimedialnosti.

Zaroven je nutné vyvratit hypotézu o §iteni dodate¢nych informaci dalsim kanalem.

10.1.4 Odkaz k préci s rozhranim
Déle jsem se zaméfil na to, jakym zptisobem vedou €lanky Etenare k praci s rozhranim
pocitae. Vychozim hypotézou bylo, Ze ¢lanky budou prostoupeny sdélenimi, které
Ctenafe vyzyvaji K soub&zné interakci s novym médiem.

Nejvyssi pocet vyskytl popisu prace s rozhranim obsahovalo ¢islo z roku 1996,
pravdépodobné kvili nedostupnosti technologii mezi lidmi. Naopak vyskyt vyzev

K pouziti rozhrani stale stoupal a v roce 2009 dosahuje nejvyssich hodnot.
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Graf 6: Odkazovani k praci s rozhranim

Na zakladé€ téchto dat je mozné tvrdit, ze Casopis, stejn€ jako u odkazii na CD,
na sebe bral roli prostfednika mezi novou technologii a ¢tendfem. Vyzvy redakce ke
¢tendfim je mozné chapat jako realizaci navigacni interaktivity na tiSténych stranach
Casopisu, ktera podle Jakubowicze (2013 str. 207) umoznuje pohyb v daném
pocitaCovém rozhrani.

Hypotézu o zvySujicim se vyskytu prvki interaktivity je tak mozné potvrdit

I Vv tomto piipadé.
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10.2 Participace

10.2.1 Typy sdéleni a mozZnosti participace
Hypotéza vztahujici se k zastoupeni principu participace v ¢asopisu piedpokladala, ze
se pocet vyskytll sdéleni, na kterych budou mit podil ¢tenafi a ve kterych se bude
¢tenaifim nabizet vstup do obsahu Casopisu, bude zvySovat. Hypotéza o participaci
uzivatelll je zaloZzena na oCekavani, ze Casopis bude piebirat zpusob produkce, ve
kterém se Ctenaii stdvaji autory. Tento zptsob produkce je charakteristicky pro web
2.0, a proto jsem ocekaval vyssi vyskyt sledovanych kategorii predevsim v ¢islech
z roku 2004 a 2009.

Z dat je patrné, ze pomérné stabilni zastoupeni mél typ sdéleni soutéz
a poradna/mailbox. Naopak dalsi typy sdé€leni, jako ¢lanek, bazar a inzerce, ve kterych
m¢éli ¢tenafi moznost vstupovat do obsahu se naposledy objevuji v Cisle z roku 1996.
Vyskyt sledovanych sdéleni a zptisobu participace se v celém sledovaném obdobi

pohybuje v fadech jednotek a s Casem nestoupa.
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Graf 7: Typ sdéleni
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Graf 8: Zpiisob participace

Na zaklad¢ téchto dat je mozné konstatovat, Ze Se princip participace s casem
ve véti mife v Casopise neuplatituje. Casopis ziistava étenaiskému obsahu viceménd
uzavieny a paradoxné nejvice moznosti pro otiSténi ¢tenarského obsahu nabizi Cislo
z roku 1996, ve kterém se objevuji sdéleni, ktera s dalsimi roky mizi. Casopis se
vlivem nového média v tomto sméru proménil — zbavil se jiz nefunk¢nich rubrik, misto
aby se snazil novému médiu konkurovat v absorbovani principu participace.

Jisty nepifimy vliv na podobu obsahu casopisu vSak miiZeme spatfovat
v moznosti kontaktovani autort ¢lankt i redakce skrz e-mail, tedy prostfednictvim uz
zminéné interpersonalni, nebo i funkéni interaktivity. Ctenafi méli moznost podavat
Casopisu tipy na témata a diskutovat s autory ¢lankd, a tim ovliviiovat tematickou
skladbu ¢asopisu, aniz by se ocekavalo zapojeni jejich autorského obsahu.

Je zieymé, ze se nepotvrdil predpoklad piipodobnéni Casopisu zplisobu
produkce na webu 2.0. Hypotézu o participaci uzivateli predpokladajici vétsi moznost
Ctenaid prispivat do Casopisu vlastnim materidlem, zejména v pozdéjsich letech, je

proto nutné vyvratit.

10.3 Remediace vizudlni slozky

10.3.1 PrvKky z rozhrani pocitace
Hypotézou po proménu Casopisu ve vizualni slozce bylo, Ze se ¢asopis snazil
zatraktivnit svou podobu, aby se vice pfiblizil podobé grafického uzivatelského

rozhrani.
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Graf 9: Prvky z rozhrani pocitace: prekryti, ikony, symboly

Na zaklad¢ dat lze fict, ze Casopis se béhem let vizualné promeénil. Nejvyssi
zastoupeni mé¢l na konci obdobi prvek charakterizovany jako piekryti boxd nebo
dalSich grafickych prvkil. Sledované ikony se vyskytovaly v mensi mife, ale presto
jejich vyskyt s ¢asem stoupal. U dalSich symbold, které se objevuji s ¢islem v roce
2000, nelze mluvit o zvysujicim se trendu. Prvky, u kterych je napodoba grafického
rozhrani nejpatrnéjsi, jsou roztfisténost textu, piekryti, infobox a imitace listy.

Ikony Casopis vyuzival stejné jako grafické rozhrani k charakterizovani daného
textu nebo slovniho odkazu. Typické ikony, které se v Casopise vyskytovaly, byly
jednoduché piktogramy jako napft. piktogram CD-ROM jako odkaz na multimedidlni
pfilohu nebo planeta jako oznaceni pro internet.

Symboly byly zastoupeny prvky jako vyplnéné a nevyplnéné ctverce slouzici
jako zptsob hodnoceni namisto klasickych hvézdi¢ek nebo klavesovy piikaz
(CTRL+ALT+DEL) jako zptsob pieneseni jazyka pocitace do jazyka publicistického
stylu. Vyskytlo se i pouziti emotikonu tvoteného z typografickych prvkil, umisténého
v pribézném nadpisu v textu. PfestoZe se jedna jen o jeden vyskyt, zastoupeni tohoto
symbolu vypovida o zménach zptsobu komunikace. Na pronikani ,,smajlika" méla
vliv ptedev§im komunikace ptes SMS nebo popularni on-line chatovaci sluzby.

Prekryti Casopis vytvari dojem prostorovosti a pohyblivosti danych objektd,
ktery je typicky pro okna v pocitaovém rozhrani. Piekryvanim objektli se v Casopisu
realizuje vizualni styl charakterizovany Bolterem a Grusinem jako hypermediace, tedy
zmnozeni sdéleni. Tento zplisob zobrazovani je typicky pro novad média. Diraz na

prostorovost je patrny nejvice v ¢isle z roku 2009.
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DalSim grafickym prvkem, ve kterém se v casopise CHIP uplatiioval princip
hypermediace je roztiisténost textu po dvoustrané. Ta vypovida o zméné zpisobu ¢teni
textd vlivem novych médii. Na nich je text ve formé hypertextu. Ctenaf si tak voli
vlastni cestu, kterou se pii ¢teni vydava a voli si z mnozstvi nabizenych informaci.
Jako hypertextové Cteni se chape 1 vybér ¢tenafe mezi jednotlivymi okny, kterd jsou
rozmisténa po strance. Nejvyssi zastoupeni tohoto prvku v roce 2009 vypovidé o tom,

ze hypertextovost se vlivem novych médii stava v ¢asopise CHIP normou.
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Graf 10: Roztristénost textu a pocet infoboxii

Patrny je i1 vliv novych médii na umistovani dopliujicich informaci mimo hlavni
¢lanek. Frekvenci tohoto jevu jsem pocital do kategorie infobox. Infoboxy maji
v Casopise CHIP ve vétSiné ptipadl podobu oken z grafického rozhrani a volné se
pfi€lenuji k hlavnimu ¢lanku. Stejné jako digitalni okna jsou vyplnéna dalSim
medialnim obsahem — textem, fotografiemi, grafy apod. Nejvyssi zastoupeni ma
tento prvek v roce 2004.

Stejné tak i prvek imitace liSty dosahuje nejvyssiho zastoupeni v roce 2004.
Z dat vyplyva, ze se Casopis v tomto roce se snazil piblizit v nejvyssi mozné mife
podobé grafického rozhrani pomoci nejvyraznéjsich a jasn¢ identifikovatelnych prvk.

m

Vysoké zastoupeni zminénych prvkil v tomto roce spojuji s fascinaci ,,novosti" novych

vvvvv r

médii, kterd slabne, kdyZz novd média zacinaji byt ve spolecnosti bézné&jsi.
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Graf 11: Pocet dvoustran s vyskytem imitace listy

Data ukazuji, ze se Casopis nesnazil zamérmné piiblizit podob¢ grafického rozhrani
vSemi sledovanymi prvky a na mnoha dvoustranach i v pozdéjsich ¢islech zachovava
konzervativni grafickou podobu, jako mél v devadesatych letech. Patrné je to zejména
v ¢isle z roku 2009 na sniZeni poc¢tu imitaci list a infobox.

Vyskyt nékterych sledovanych prvkl infobox a imitace liSty naznacuji cilenou
praci s pfipodobnénim. Jiné, jako napt. vyskyt symbola a ikon, vsak spise ukazuji na
to, Ze prvky znamé z rozhrani pocitace se staly soucasti vizudlni kultury a do ¢asopisu
se nedostavaji s pfimym umyslem imitovat rozhrani.

Casopis CHIP se proto neda srovnat s ¢asopisy zminované Bolterem (2011
stranky 47-52), které se snazily vytvaiet iluzi grafického rozhrani v nejvys$si mozné
mife zamérné (napft. Casopis o kyberkulture Mondo). Hypotézu, ze Casopis prvky z
rozhrani vlivem novych médii piebird, a ze se jejich vyskyt v Casopise zvySuje, je vSak
mozné potvrdit.

10.3.2 Obrazova sdéleni
Dale jsem se zaméfil na obrazova sdéleni otisknutd v ¢asopise CHIP. Vychozi

hypotézou bylo, Ze pocet obrazovych sdéleni bude ve sledovaném obdobi stoupat

a bude se ménit pomér jednotlivych sledovanych typu.
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Graf 12: Typy obrazovych sdéleni

Data ukazuji, Ze nejvyssi zastoupeni na konci sledovaného obdobi ma typ vyiez
objektu z fotografie. Vysoké zastoupeni tohoto typu obrazu spojuji s potiebou vytvaret
graficky jednotné prostiedi bez ruSivych ramecki a oken, tedy vizudlni styl
charakteristicky podle Boltera a Grusina pro logiku imediace.

Druhym nejvice zastoupenym typem obrazu byl screenshot, jehoz zastoupeni
se napfi¢ roky také zvySuje. Ve zvySujicim se poctu fotografii obrazovek mizeme
vidét dalsi zpisob, jakym se do Casopisu pronikaji vizualni principy novych médii.
Obrazovka pocitace je ve vétsin¢ pripadii zobrazena celd vcetné pro ¢lanek
nepodstatnych Gasti a oken. Casté je také zobrazeni prekryti nékolika oken, a tedy
zdtraznéni dynamiky rozhrani. Zatimco se stranky ¢asopisu snazi byt diky vyfezim
z fotografii imerzivni, screenshoty plochost tohoto prostfedi naruSuji dynamikou
a mnozstvim sdéleni a ovladacich prvki. Podobné jako obrazovka pocitace, ktera ma
podle Manoviche (2018 str. 127) fungovat jako ,,husty informaéni povrch a jindy zase
jako okno do virtudlniho svéta®, se chovd dvoustrana pocitace, na které se také
kombinuji logiky imediace a hypermediace.

Z dat je také patrné zvySujici se vyuziti pocCitaCové grafiky a zietelné
upravenych fotografii. RozSifovani tohoto typu obrazu spojuji s virtudlnim
prostiednim, kterému jsou umélé, digitalné vytvotené obrazy vlastni a tisk tento
zpiisob zobrazovani piebira az druhotné.

Zvysujici se pocet zastoupeni se objevuje 1 u typu schéma/graf/tabulka.
Rostouci pocet téchto sdéleni spojuji se zmeénou piistupu k textu. Redakce ¢asopisu

pfestava umistovat vétSinu informaci do jednolitého c¢lanku, ale misto toho text
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dopliiuje o vizualizaci dané problematiky. I v tomto ptipad¢ se projevuje dominance
vizualni kultury, o které pise Boorstin ¢i Bolter, v potfebé predavat sdéleni vizualné.
Je mozné potvrdit hypotézu, ze se zvySuje mnozstvi obrazového materialu.

Také se potvrzuje, ze vyskyt pocitatové vytvoienych obrazii ve sledovaném obdobi

stoupal.
10.3.3 Textova slozka
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Graf 13: Porovnani délky textu a obrazovych priloh

V obsahové analyze jsem se kromé& grafické podoby dvoustrany zaméfil i na mnoZstvi
textu v Casopise. Zajimalo mé, jestli se podil textu snizuje vlivem predpokladaného
zvySujiciho se mnozstvi obrazovych sdéleni.

Z dat vyplyva, Ze neplati nepiimd Gmeéra mezi mnozstvim znakidi na dvoustrané
a po¢tem obrazovych sdéleni. Piestoze se da fict, Ze se dominance vizualni kultury
a zameéteni na obraz promita s kazdy sledovanym rokem v obsahu ¢asopisu vV podobé
zvysujiciho se poctu se poCtu obrazil a v potiebé sd€lovat informace vizualné ve formé
schémat a grafi1, na délku textu to nemé zasadni vliv. Jak dokazuji data, vétsi mnozstvi
vizualnich prvkid nutn€ neznamenaé niz§i mnozstvi textové slozky. Vychozi hypotéza,
ze se tist€éné médium bude blizit podob¢ digitalnich sdéleni a bude davat prostor

obraztim na tkor textu, se proto nepotvrzuje.
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11 Zodpovézeni vyzkumnych otazek

VOL1: Jak se princip interaktivity promita do obsahu ¢asopisu CHIP?

Obsahovou analyzou jsem prokazal, ze se po¢et méfenych interaktivnich prvku ve
vzorku zkoumanych cisel zvySuje. Mezi interaktivni prvky patiily hypertextové
odkazy, odkazovani na multimedialni ptilohu, a ¢lanky, které ¢tenafe vybizeji k praci
s digitalnim rozhranim. Zjistil jsem, Ze se vyskyt prvku interaktivity zvySoval ve vSech
sledovanych kategoriich. Vyrazny podil na poc¢tu hypertextovych odkazi mély odkazy
smétujici Ctendie na stranku vyrobce nebo prodejce zbozi. Tento typ odkazu tvofil na
konci sledovaného obdobi typ odkazu s nejvice vyskyty. V tom spatiuji pronikani
komerénich sdéleni do redak¢éniho obsahu casopisu. E-mailova adresa jako

interaktivni prvek byla pfevazné vyuzivana k moznosti kontaktovani autora ¢lanku.
VO2: Dochazi k participaci uZivateli na obsahu?

Ctenafi méli moznost vstupovat do obsahu jen v tradiénich rubrikach, jako je soutéz
¢i poradna. Pocet sdéleni, které ve sledovaném sdéleni umoznovaly ¢tenaiim ovlivnit
obsah se nezvySoval. Na zakladé dat se domnivam, ze nékteré rubriky, které mély
zastoupeni v nejstar§im sledovaném Cisle, v Casopisu zanikly, protoZze 1épe funguji
v on-line prostfedi. Casopis se nesnazil davat prostor étenafskému obsahu, aby tak

zvysil svou konkurenceschopnost vii¢i novému médiu.
VO3: Projevuje se remediace ve vizualni sloZce ¢asopisu?

Frekvencni analyzou jsem potvrdil, Ze se vlivem plsobeni nového média Casopis
vzhledové pripodobnil podobé grafického rozhrani pocitade. Casopis k pfipodobnéni
vyuzival prvky jako prekryti boxl a dalSich obrazovych prvki, imitace pocitacovych
list, ikony, symboly jako emotikony a klavesové ptikazy. Ve sledovaném obdobi
stoupal pocet obrazovych sdéleni z 1,9 obrazovych prvki na dvoustrané na 4,4 prvki.
V nejstars$im sledovaném vzorku byl nejcastéjsi vyskyt fotografie. Ve vzorku z roku
2009 prevazoval vyskyt vyiezii objektl =z fotografii nésledovany screenshoty.
Vyznamny podil na grafické podob¢ ¢asopisu v roce 2004 m¢ly imitace list a infoboxy,

které v podobé pocitacovych oken doplnovaly clanek o dalSi informace. Na
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v

dvoustranach v roce v ¢isle z roku 2009 v nejvyssi mife dochazelo k tfisténi textu,
ktery ctenaie vede k hypertextovému c¢teni. Obrazova sdéleni na mnozstvi textu

V Casopise neméla vliv.
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Zaveér

Tato bakalarskd prace se zaméfovala na popsani zpiisobu, jakym se casopis CHIP
ptipodobnil novym médiim. V teoretické ¢asti prace byly piedstaveny zakladni
koncepty souvisejici s novymi médii a proménou medialniho systému a byl ptiblizen
historicky kontext obdobi, na které se v praci zamétuji.

Cilem prace bylo aplikovat teorii remediace na vzorek casopisu CHIP
a zachytit proménu tohoto ¢asopisu béhem sledovaného obdobi. Zaméfil jsem se na
diachronni vyzkum média, a proto jsem sbiral data z let 1996, 2000, 2004 a 20009.
Analyza dat probihala na zédkladé metody kvantitativni obsahové analyzy. Béhem
analyzy jsem se snazil zachytit vyskyt jednotek, které souvisely s principem
interaktivity, participace uzivatelii na obsahu a jednotek, které souvisely s proménou
grafické podoby sledovanych dvoustran sméfujici k piipodobnéni grafickému
uzivatelskému rozhrani.

Z vysledkti analyzy vyplynulo, Ze se Casopis ve sledovanych kategoriich
proménil v disledku plisobeni nového média. Nepodafilo se vSak potvrdit vSechny
testované hypotézy.

Vyznamné byl ¢asopis ovlivnén novym médiem Vv principu interaktivity, ktery
se promitl do mnozstvi hypertextovych odkazi i e-mailti na autory ¢lankd. Do obsahu
Casopisu se s témito prvky dostaly komercni sdéleni, ale také moznost interpersonalni
komunikace s autory. Ctenafi tak ziskali moZnost navéazat kontakt se ¢leny redakce,
a aspon nepiimo ovliviiovat obsah ¢asopisu, jelikoz autorskému obsahu ¢tenarti nebyl
Zasopis otevieny. Casopis princip participace nepievzal, prestoze, lidé méli stale vice
mozZnosti tvofit vlastni obsah na webu 2.0.

Casopis CHIP vlivem nového média proménil svou vizualni podobu. Na jeho
stranach se realizovaly logiky imediace a hypermediace, a tak se piipodobnil
vizuadlnimu principu pocitacové obrazovky. Velkou roli v pfipodobnéni uzivatelskému
rozhrani hraly grafické prvky imitujici pocitaCové listy nebo okna vyplnéna medialnim
obsahem. Do ¢asopisu se vlivem novych médii dostavaly i ikony a symboly, ale
Casopis je nevyuzival v takové mife, aby se dalo hovofit o zdmérné imitaci
uzivatelského rozhrani. Kulturni pfevaha obrazovych sdé€leni se realizovala v podobé
vyssiho zastoupeni schémat a grafi i vSech ostatnich sledovanych obrazovych typii,

na podil textové slozku vSak neméla vliv.
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Bakalarské prace Remediace ¢asopisu CHIP se zaméfuje na popsani zptisobu, jakym
Casopis CHIP reagoval na nova média. Cilem prace je analyzovat, v jakém poméru
hraly sledované prvky roli pfi pfiblizeni ¢asopisu novému médiu v obdobi let 1996—
2009. Vzorek je podroben kvantitativni obsahové analyze na zaklad¢ kategorii
interaktivity, participace a remediace vizudlni sloZky Casopisu. Ziskand data jsou

interpretovana na zékladg teorii novych médii.

Keywords: convergence, magazine, new media, participatory culture, quantitative

research, remediation.

The bachelor thesis Remediation of the CHIP magazine focuses on the description of
the way in which the CHIP magazine reacted to new media. The aim of the thesis is to
analyze the extent to which the observed elements played a role in bringing the
magazine closer to the new medium in the period 1996-2009. The sample is analyzed
with a quantitative content analysis based on the categories of interactivity,
participation and remediation of the visual component of the magazine. The obtained

data are interpreted on the basis of new media theories.
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Resumé

The bachelor thesis focuses on the remediation process of CHIP magazine. The aim of
the work is to reveal how the elements of new media were taken over by the magazine.
The research focused on answering the following questions: 1. How is the principle of
interactivity reflected in the content of CHIP magazine?; 2. How is the principle of
interactivity reflected in the content of the magazine?; 3. Is there user participation in
the content? The results are examined through the optics of remediation theory
developed by J. D. Bolter and R. Grusin.

The first part describes the theoretical concepts of new media, the theory of
remediation, convergence and participatory culture and the historical context of the
period on which the research is focused. The second part of the work focuses on
methodology. It contains a description of the method of content analysis and research
organization.

The data from the research itself, which are described in detail in the third part,
show that the new medium had a significant influence on the CHIP magazine and that
the magazine changed in all the monitored principles. However, not all hypotheses
were confirmed.

The representation of the principle of interactivity grew in the monitored
period. A significant proportion of the number of hyperlinks were linking to a
manufacturer or seller of goods. This reflected the process of media
commercialization. Email addresses were mostly used to contact the author of the
article and represent interpersonal interactivity in the magazine.

The hypothesis of an increasing principle of participation has not been
confirmed. The data show that the magazine has not given more space to print the
reader's content over the years. On the contrary, some sections with the possibility of
reader participation have disappeared. In this way, the magazine responded to the new
medium without absorbing the principle of participation.

The magazine also responded to the new medium with a visual component.
Elements such as overlays of boxes and other pictorial elements, imitations of
computer bars, icons and symbols were used. The number of pictorial elements has
increased. The highest representation in 2009 were cut-outs of objects from
photographs and screenshots, which reflects the logic of imediation and

hypermediation. Infoboxes and the fragmentation of texts into other boxes, which
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leads to hypertext reading, played a significant role in the graphic design of the
magazine in later issues. The hypothesis that the number of texts will decrease due to

pictorial elements has not been confirmed.
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Ptilohy

Priloha 1: Kodovaci kniha

ID IDENTIFIKACNI PROMENNE KOD VYZNAM KODU
1 |Casopis Abs. hodnota
2 |Rocnik Abs. hodnota
3 |Cislo Abs. hodnota
4 [Pocet stran Abs. hodnota
5 |Strana Abs. hodnota
ANALYTICKE PROMENNE
Vyskyt e-mailu Abs. hodnota
Adresat e-mailu 0 Neni vyskyt
1 Autor ¢lanku
2 Redakce
3 Komercni subjekt
8 [Hypertextovy odkaz 0 Neni vyskyt
1 Vyskyt
9 |Odkaz na vyrobce nebo prodejce zboZi Abs. hodnota
10 |Odkaz na software Abs. hodnota
11 |Odkaz nainternetovou sluzbu Abs. hodnota
12 |Odkaz na on-line magazin, informacni server, férum| Abs. hodnota
13 |Odkaz na stranku ¢asopisu CHIP Abs. hodnota
14 |0dkazéani na multimedialni pfilohu 1 Software
2 Doplnujiciinformace
15 |Prvky z rozhrani pocitace 1 Prekryti
2 Ikony
5 Imitace listy
9 Symboly
16 |Roztfisténost textu
17 |Infobox Abs. hodnota
18 |Délkatextu Abs. hodnota
19 |Screenshot Abs. hodnota
20 |Fotografie Abs. hodnota
21 |Vyrez objektu z fotografie Abs. hodnota
22 |Pocitacova grafika a fotomontaz Abs. hodnota
23 [Schéma, graf, tabulka Abs. hodnota
24 |Odkaz k interakci s rozhranim 1 Vyzva k interakci s rozhranim
2 Popis rozhrani
25 |Typ participace 1 Soutéz
2 Clanek
3 Poradna/mailbox
4 Bazar
5 Inzerce
26 |ZpUsob participace 1 Zvérejnénie-mailu
2 Vyzva ke komunikaci
3 Ctenati jako autofi ¢lanku
4 Ctena¥i jako autofi grafiky
5 Zvetejnénivyherce
6 MozZnost interakce mezi ¢tenafi
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Priloha 2: Kodovaci arch CHIP 1996
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