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Anotace

Diplomova prace se ve své teoretické ¢asti zabyva zakladni terminologii, komunikaci
osob se sluchovym postizenim a jeji historii, problematikou vzdélavani dospélych osob i
piehledu organizaci, které se tomuto okruhu vénuji a jejich nabidce vzdelavani pro osoby se
sluchovym postizenim.

Prakticka ¢ast se vénuje analyze vzdélavani dospélych osob se sluchovym postizenim
v Ceské republice. V ramci dotaznikového etieni bude zjisténo, jaka je troveti informovanosti,

spokojenosti s nabidkami na trhu prace, a zda tyto jsou dostacujici.
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Annotation

The diploma thesis deals with the basic terminology, communication of people with hearing
impairment and history, the issue of adult education and of organizations that deal with this
issue and their offer of education for people with hearing impairment.

The practical part deals with the analysis of education of adults with hearing impairment in the
Czech Republic. The question is what is the level of awareness, satisfaction with job market

offers and whether these are sufficient.
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UVOD

Zhruba pil milionti lidi v nasi republice je nedoslychavych nebo neslySicich.
Nedoslychavost patii k nejcastéjSim onemocnénim populace. Typl a stupiiii postizeni
sluchu existuje vice druhti. Na druh postiZzeni navazuje druh komunikace. Tu ovliviiuji
i jiné faktory, jako je napiiklad doba vzniku hluchoty, vliv rodiny, $koly a v neposledni
fad¢ i osobnostni ptedpoklady postizenych jedinct. Z vyzkumu vyplyva, ze asi 15 000
jedinct, ktefi jsou nedoslychavi nebo neslysici, se s touto vadou narodilo, nebo jejich
vada vznikla v obdobi détstvi. Vétsina z nich ke komunikaci vyuziva znakovy jazyk,
ktery je pro n¢ i matefskym jazykem. Dal§im komunika¢nim prvkem téchto jedinct je
odezirani. Jedna se o nespolehlivou metodu, kterou nezvladnou vsichni jedinci. Ceska
unie neslySicich zavedla sluzbu simultanniho pfepisu mluvené feci, ktera je vhodna pro
lidi ohluchlé a nedoslychavé. VétSina jedinci se sluchovym postizenim pouziva jako
kompenzacni pomucku sluchadla. Ostatni si sviij handicap nechtéji ptipustit a sluchovou
ztratu si neuvédomuji. Vada sluchu muze byt doprovazena i jinou vadou, jako naptiklad
vadou zraku, hluchoslepotou.

S okolim nas spojuje zrak i sluch. Sluch nas informuje o tom, co se v okoli dé&je.
Pfijimame diky nému signaly, které nas varuji pifed nebezpecim. Na zaklad¢é sluchu
vznika fe¢. Dé&ti se snazi napodobovat fe¢ rodictu. Vzajemny sd€lovaci styk je
zprostiedkovavan sluchem a realizovan mluvenou feéi. Jedna se 0 soubor
diferencovanych zvuki, ktery ma své zvukové vlastnosti, mezi které patii vyska, sila
a barva. U normaln¢ slysiciho ditéte se vytvari pomoci fe¢i fonematicky sluch neboli
schopnost rozlisovat jednotlivé vijemy. Z okoli pfijimame i jiné zvuky, jako zpé&v ptakd,
zvuk domovniho zvonku, cinkdni kli¢li, troubeni aut atd. Jednad se o zvukové pozadi.
Sluchové postizeni jedinci jsou ovlivnéni nejen poruchou sluchového vnimani, ale tato
vada se odrazi na jejich celkovém vyvoji.

Lidé se ztratou sluchu c¢asto vnimaji z okoli rizné predsudky a stigmatizace.
Zlomit jim je pomuzou pravé kompenzacni pomucky, kterymi jsou sluchadla a dobie
zvladnutd komunikace. Dal§$im minusem téchto jedinct jsou komunikacni, technické
a informacni bariéry, s kterymi se setkavaji v kazdodennim zivoté. Pfi vyfizovani na
ufadech mohou tito jedinci vyuzivat sluzby tlumocénikt. Organizace Tichy svét pro
neslySici jedince zifidila sluzbu tlumoceni on-line pies internet. Ta je Casto vyuZzivana

pfevazné pro tlumoceni telefonickych hovort.



Osoby s ur¢itym handicapem dnes jiz ze spole¢nosti nevylucujeme, ale naopak
spole€nost se je snazi maximalné zaclenit. Pfistup ke vzdélavani téchto osob se neustéle
vyviji a méni. Méni se i pfistupy v integraci a v individualni praci s témito jedinci. To, do
jaké miry se zapoji do spole¢nosti, zalezi pouze na kazdém jednotlivci. V minulosti bylo
nejen osoby sluchové postizené, ale i s jinym typem postizeni, velmi obtizné vzdélavat.
Dnes je moznost tyto 0Soby vzdélavat ve znakovém jazyce, vyviji se i metody a ptistupy
ke vzdelavani téchto osob. JelikozZ jsou u sluchové postizenych jedincti nejvetsi bariéry
pravé v komunikaci, je dulezité najit tu spravnou cestu k tomu, jak tato bude probihat
mezi ucitelem a zakem.

Cilem prace bude analyza soufasné moznosti vzdélavani dospélych osob se
sluchovym postizenim, Groven informovanosti, dostatecnost, spokojenost S nabidkou a
uplatnitelnost osob se sluchovym postizenim na trhu prace.

Teoreticka Cast prace se bude zabyvat zédkladni terminologii, komunikaci osob se
sluchovym postizenim a jeji historii, problematikou vzdélavani dospélych osob i pifehledu
organizaci, které se tomuto okruhu vénuji a jejich nabidce vzdélavani pro osoby se
sluchovym postizenim.

Prakticka ¢ast bude vénovana analyze vzdélavani dospélych osob se sluchovym
postizenim v Ceské republice. V ramci dotaznikového Setfeni bude zjisténo, jaka je
uroven informovanosti, spokojenosti s nabidkami na trhu prace, a zda tyto jsou

dostacujici.



1  PROBLEMATIKA SLUCHOVEHO POSTIZENI

Vzdélavani nas provazi po cely zivot a hraje v ném nezastupitelnou ulohu.
Standardem dnes$ni doby je nutnost neustalého vzdélavani se a ziskavani informaci.
Neméné dulezité je osvojovani si novych poznatki, dovednosti a kompetenci.

Osoby se sluchovym postizenim maji v nasi spole¢nosti minoritni zastoupeni, dle
statistik jeto 1 — 1,5 %.!

Jedinci se sluchovym postiZenim se zabyva surdopedie, ktera vznikla
z latinského surdus, neboli hluchy a z feckého paideia — vychova. Jedna se o specialné
pedagogickou disciplinu, kterd se zabyva vychovou, vzdélavanim a rozvojem jedincii se
sluchovym postizenim. Dfive byla vychova a vzdélavani téchto jedincti zahrnovano do
oboru logopedie. Diky rozvoji a odliSnostem v metodice prace a charakteru doslo
Kk postupnému akceptovani neslysicich jako jazykové a kulturni minority. To také vedlo
ke vzniku surdopedie jako samostatné specidlnépedagogické discipliny. Jedna se také
0 multidisciplindrni obor, ktery pii realizacich poslani tzce spolupracuje nejen
S ostatnimi Specidlnépedagogickymi obory, ale také s obory obecné¢ pedagogickymi,
psychologickymi, biologickymi, sociologickymi a filozofickymi. Z pohledu
medicinského zce souvisi s pediatrii, otorinolaryngologii 1 foniatrii.

V ramci surdopedie Potmésil vymezil nékolik cilovych skupin. Patii sem: déti
a mladez se sluchovym postizenim, jejich rodice, pedagogicti pracovnici apod. U déti
rozhoduji rodi¢e o jednotlivych postupech a sméru vychovnych aktivit. Devadesat
procent neslysicich dle Leonhardta pochézi z rodin, ve kterych neni zadny ¢len s timto
postizenim. Devadesat procent neslySicich si bere za partnera jedince nedoslychavého
nebo neslysiciho. Devadesat procent déti neslysicich rodi¢a jsou slysici.?

Osoby se sluchovym postizenim jsou objektem surdopedické intervence.
Zatazuji se zde 1 dalSi osoby s pfidruZenym postizenim, jako napiiklad zrakovym,
mentalnim, somatickym. Do sluchového postizeni se zafazuji osoby neslysici,
nedoslychavé a ohluchlé. Z lékarského hlediska se kazda z vyse uvedenych poruch
hodnoti jako sluchové postizeni a toto vymezeni katerogii zde funguje hlavné z funkéniho

hlediska. Z pedagogického hlediska se jedna o naruseni vztahti clovéka se sluchovym

! Dostupné z http: http://www.klinickalogopedie.cz/index.php?pg=verejnost--co-je-to--sluchova-vada-

dospeli.
2 Pipekova, Jarmila. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Paido: Brno, 2010. ISBN 978-80-7315-198-0.
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postizenim s okolnim prostiedim a jeho moznosti komunika¢nich kompetenci. Mnozi
jedinci s timto handicapem se za postizené nepovazuji a citi se byt piislusniky mensiny,
ktera ma svij znakovy jazyk. V americké literatufe se objevuje slovo ,,deaf™, které
oznacuje jedince se smyslovou poruchou. Slovo ,,Deaf oznacuje minoritni kulturu
neslysicich.® U nas existuje stejné rozliseni ,,neslysici® x ,,Neslysici.

Hlavni cil surdopedie spociva ve zprostfedkovani komunika¢nich kompetenci.
Leonhardt je toho nédzoru, ze aby si jedinec se sluchovym postizenim mohl osvojit
kulturni hodnoty, je zapotiebi, aby ziskal pfiméiené feCové, komunikacni a socidlni
kompetence. Komunika¢ni kompetence jako celek je vymezena jako soubor vSech
mentalnich predpokladi, diky kterym je ¢lovék schopny komunikovat. Vzajemna znalost
komunikac¢nich prostfedkit mé vliv na uspésny prubéh komunikace lidi z riznych oblasti
spole¢nosti i1 kultur. Jedinec dodrZzuje komunikaéni normy v ramci své minoritni
skupiny.*

Dle Neuberta je sluchové postizeni jedno z nejrozsifenéjSich somaticko-funkénich
postizeni. Nejcastéjs$i poruchou je vrozena porucha sluchu novorozencd. 1-3/1000
novorozencll ma signifikantni poruchu sluchu, 1 z 22 novorozenct ma urcité sluchové
potize. Proto je optimalni zajistit v€asné vysetieni sluchu v podob¢ plosného sceeeningu
u vSech narozenych déti.

Dle Bulové Zije v Ceské republice asi 500 000 0sob s postizenim sluchu. Vétsina
zZ nich jsou nedoslychavi, u nichZ ke zhorSeni sluchu dochéazi ve vys$§im veéku. Stafecka
nedoslychavost se objevuje v oblasti slySeni tonli vysokych frekvenci. Soucasné také
dochazi také ke zhorSovani rozuméni feci. K tomuto zhorSeni sluchu dochazi po 60. roce
Zivota. Anomalnim se tento jev stava prevazné pii naruSené komunikac¢ni schopnosti
jedince.

Usni Selest je dalsi ze sluchovych poruch a trpi jim 15-17 % populace, jedna se
piedevsim o osoby ve véku 60-65 let véku. Tinnitus neboli usni Selesty; zvonéni, huceni,
piskani ¢i tepani v usich je piiznak onemocnéni, ne onemocnéni samotné.’

Jedinci, ktefi jsou od narozeni neslySici nebo jsou téZce sluchové postiZeni, musi

prekonavat: komunikac¢ni bariéru, deficit v orienta¢nich schopnostech, psychickou zatéz,

3 Pipekova, Jarmila. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Paido: Brno, 2010. ISBN 978-80-7315-198-0.
4 Pipekovd, Jarmila. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Paido: Brno, 2010. ISBN 978-80-7315-198-0.
% Pipekova, Jarmila. et al. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Paido: Brno, 2010. ISBN 978-80-7315-198-0.
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omezeni sit€ socidlnich vztaht i negativni vliv na vyvoj mysleni. Komunika¢ni bariéra se
projevuje naruSenym vyvojem feci nebo omezenou schopnosti porozuméni ostatnim.
V orientaci v prostoru se tito jedinci omezuji pouze na ramec zorného pole, jelikoZ si
sluchem nemohou dopliovat zrakovou orientaci. Velmi vazna je psychickd zatéz, ktera
vznika v disledku Zivota v tichu. Z divodi problémt v komunikaci dochéazi u lidi
s postizenim sluch k omezeni socialnich vztaht. Negativni vliv na vyvoj feci vznika
premyslenim v pojmech. Pro rozvoj mysleni je pro n¢ dilezita vnitini feC, ktera se u lidi,
ktefi jsou neslysici od narozeni, nevyviji.®

Pti pedagogické praci se sluchové postizenymi jedinci je zapotitebi dodrzovat
surdopedické zasady. Uplatnovany jsou vSechny obecné didaktické a pedagogické
zasady, které se osvédcuji ve vzdélavani zdravé populace. Jednd se o systemati¢nost,
individudlni pfistup, ndzornost aj. Pulda a Potmé&Sil vymezuji nékolik dal$ich zasad, které
je dulezité dodrzovat pti vzdélavani osoby se sluchovym postizenim nezbytné:

e vcas zajistit odborné surdopedické ptisobenti;

e komunikativnost;

e piistupovat k jedincim individualné dle charakteru sluchového postizenti;

e respektovat vyvojové zvlastnosti osob se sluchovym postizenim;

e pii vyuce vyuzivat pfiméfenou naroc¢nost a dislednost;

e dilezité je zajisténi specifické nazornosti a aplikace do praxe;

e nemeéng kliCova je systemati¢nost;

e vyznamné je zaClenéni znalosti do aktivni pojmové zasoby;

e podstatné pro jedince s postizenim sluchu je rozvijeni ndvyku éteni a psani.’8
1.1 Déjiny neslySicich

Vzdy se v lidské spolecnosti nachézeli jedinci, kteti se odliSovali od ostatnich
vzhledem, smyslovymi ¢i télesnymi vadami, duSevnim stavem ¢i chorobami. Spole¢nost
se musela n&jakym zptsobem s témito odlisnymi ¢leny vyrovnat. Tento vztah se vSak
Vv pribéhu d¢jin proméinoval v zavislosti na vyvoji spole¢nosti. V pritbéhu historie péce

0 sluchové postizené jedince byl pohled na né Casto revidovan.

® Slowik, Josef. Specialni pedagogika. Praha: Grada Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-1733-3.
7 Pulda, Milos. Surdopedie. Olomouc: Univerzita Palackého, 1992. ISBN 80-7067-190-4.
8 Potmésil, Miloti. Cteni k surdopedii. Olomouc: Univerzita Palackého, 2003. ISBN 80-244- 0766-3.
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Ve starovéku nemél ve spolenosti zadny Clovek s defektem, vadou nebo
postizenim misto. V této dob¢ byly velmi uznavany myslenky Aristotela, které se staly
zasadni autoritou je$té po dvé tisicileti. Aristoteles byl prvnim, kdo se zabyval
problémem hluchonémoty. Podle jeho teorie vSechno, co vstupuje do védomi, nejdiive
projde n¢kterym smyslovym organem. O neslySicich napsal: ,, 7%, kdo neslysi od narozeni,
Nebudou mit rovnéz reci. Hlas jim urcité nechybi, nemaji viak reci.*® Aristotelim vyrok
vyf¢eny nad neslySicimi se nepodafrilo odstranit ani sv. Augustinovi, podle néhoz bylo
podminkou spaseni piisluSnosti k pozemské cirkvi a konani dobrych skutkt. Ve
starovékém Recku bylo neslysici dité po dosaZeni véku 6 let nésilim rodi¢tm odnato
ausmrceno. V Rimé bylo b&Zné postizené déti zabijet. U starych Rimant méli rodide
pravo usmrtit zmrzacené dité za souhlasu péti sousedl, kterym bylo ukazano. Kiest'ané
se snazili postizenym lidem co nejvice poméhat a diky tomu se také zlepsilo jejich
postaveni ve spoleénosti. Ve srovnani s ostatnimi Zidé véfili, Ze zdravotni postiZeni je
vile bozi, a proto jsou tito jedinci pod bozi ochranou. V Novém Zakoné jsou popsany
situace, kdy Jezi§ zdzra¢né uzdravil postizen¢ho jedince. Tvrdil, Ze neslysi diky svému
postizeni, nemohou dospét k vife v Boha, protoze kni dochazi prostiednictvim
mluveného slova. Z jinych zdroji je vS§ak dochovano, Ze o moznosti spaseni téchto lidi
nepochyboval, protoze byl toho ndzoru, Ze viry mohou nabyt i pomoci znakového jazyka.
Bylo to hlavné z diivodu, Ze znaky povazoval za ,,viditelna slova*.10

Prvni zpravy o vzdélavani dospélych uvadi ve svém svazku napiiklad Plinius
Star$i, ktery vzdélaval svého neslySiciho syna pomoci kreslenych lekei. Svaty Jan
z Beverly naucil hluchonémého chlapce vyslovovat, odezirat a ¢ist. AbatySe Scholastika
zase u¢ila mladou divku pomoci znakové feéi.!

Ve stiedovéku doslo ke korekci jeho vyroku, a to diky knize Paralipomenon.
V 16. stoleti byl prvnim neslySicim benediktynsky mnich Pedro Ponce de Leon, ktery
zalozil v klaStete Sv. Salvatora Skolu pro neslySici jedince. Zabyval se vzdélavanim a

vyucovanim déti ze Slechtickych rodin. Vychdzel z psani jmen a nazvl a ucil své zaky

® Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany privodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a pratel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
10 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a ptatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
11 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslySicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a ptatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
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psana slova vyslovovat, nevyuzival odezirani. Pokud chtél s neslySicim n¢kdo mluvit,
musel bud’ psat ¢i ukazovat a hluchy mu odpovidal hlasem.

Ze stejného obdobi se dochovaly zminky o Joachimu Paschovi, ktery byl
brandenburskym probostem. M¢&l ohluchlou dceru, ktera pfisla o sluch vlivem nemoci
V jednom roce zivota. Pascha pfi jeji vyuce pouzival riizné znaky a obrazky. Prvni kniha
o hluchoté s ndzvem ,,Traktat 0 hluchot¢ a némoté*“ byla napsana jiz roku 1591 vydanou
profesorem univerzity ve Wittenbergu Salomonem Albertinem. Kniha byla objevena
teprve pred nedavnem nédhodou Svycarskym badatelem Wernerem. Mnoho zahrani¢nich
knih o historii vzd&lavani se zmifiuje i o Janu Amosovi Komenském, ktery se o vzdélavani
zdravotné postizenych jedinct zminuje v knize VSevychova. Jeho zakladni myslenka, Ze
dit¢ se ma nejdiive naucit poznat danou véc a pak se ji teprve u¢i pojmenovat, je stale
silnym argumentem piedev§im pro zastance bilingvalniho vzdélavani neslysicich. John
Burwer napsal dilo ,,Philocophus: aneb pfitel hluchonémého®. Jednd se o prvni praci,
ktera se zabyva systematicky odeziranim.

Francie sehrala dilezitou roli ve vyvoji péfe o neslysici. Charles Michel de
I"Epée se staral o dvé hluchonéma dvojéata. Usp&ch pfi jejich vzdélavani mu piived] dalsi
zaky. Jeho Skola byla pozd¢ji pfejmenovand na Narodni institut pro neslysici. Snazil se
V institutu poskytnout vzdélani co nejvét§imu poctu neslysicich jedinci, byl otevieny
a své metody pied nikym netajil. Zapsal se jako jeden z prukopnikt pouzivani znakového
jazyka ve vzdélavani neslySicich. Tvrdil, Ze znaky, které si neslySici vytvareli, byly
zaroven 1 jejich matetskym jazykem. Sam ve vyucovani pouzival pifevazné artikulaci
a diky tomu také vymyslel fadu logopedickych pomiucek.

Prvnim neslySicim ucitelem v USA se stal Laurent Clerc. V 19. st. se vzdélavani
neslySicich pomoci znakového jazyka nazvalo francouzskou metodou. Dalsi metoda,
ktera se se rozsifila, byla Heinickeho metoda. Jedna se o ptisné oralni metodu, diky které
se snazil dané jedince spojit si samohlasky s urcitou chuti. Napiiklad sladkd chut’ se
ukazovala stazenim st na pismeno o.

V Némecku byl pocatkem 19. stoleti prvni pokus o integraci neslySicich déti do
béznych skol. Toto zaclenéni prosadil Johann Baptista Graser, ktery chtél témto
jedincim pftiblizit co nejvice normalni vzdélavani a cestu k tomu vidé€l ve vytvareni

specidlnich tfid pfi béznych Skolach a ve vzd€lavani uditeli téchto tfid ve vyuce
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neslysicich. Prvni takova tfida byla experimentalné oteviena Graserem v roce 1821
v Bayreuthu.*?

Alexandr Graham Bell byl v USA hlavnim zastancem oralni metody. Jiz jeho
otec objevil zplisob, jak zaznamenavat symboly polohy mluvicich organi, ktery nazval
,»Viditelna mluva“. Tyto symboly ale byly pro neslysici déti pfili§ tézké. Snazil se
0 sestrojeni zesilovace pro neslySici divku a nahodou objevil telefon. Za vynalez telefonu
obdrzel Bell finanéni odménu a cenu Alessandra Volty.'3

Mekkou neslysicich byva ¢asto nazyvana Gallaudetova univerzita, ktera se
nachéazi v hlavnim mésté Spojenych stati Washingtonu. Za zakladatele univerzity se
povazuje Amos Kendall, ktery vénoval v roce 1857 pozemky pro postaveni $koly a téhoz
roku piesvédcil kongres, aby zfidil Kolumbijsky institut vzdélavani hluchonémych
a slepych a ptijal Edwarda Minera Gallaudeta (byl synem Thomase Hopkinse Gallaudeta,
coz byl zakladatel prvni §koly pro neslysici ve Spojenych statech) jako prvniho feditele.*

Ustav pro hluchonémé v Praze byl otevien jako paty tstav v Evropé (Paiiz 1770,
Lipsko 1778, Vide 1779, Rim 1784, Praha 1786). Postupné se otevirali dalsi ustavy pro
hluchonémé v Cechach a na Moravé, pomocné $koly, pokradovaci $koly, vyssi osvétova
Skola, stfedni Skola. Poslankyné Sychravova se v roce 1922 pokusila zavést povinnou
Skolni dochazku déti hluchonémych, ale po jeji smrti se o to nikdo jiny nepokusil. Zasadni
zlom pfinesl az rok 1991, kdy ministerstvo Skolstvi, mladeze a té€lovychovy zavedlo
vyhlaSkou jednotny ndzev Skol pro sluchové postizené a tim ukoncilo zcela nevhodné
déleni dé&ti podle mohutnosti sluchové ztraty.*

V zati roku 1868 byl v Praze otevien Podpiirny spolek hluchonémych Sv.
Frantiska Saleského. V dob¢ svého zalozeni mél spolek 42 ¢leni a predsedou byl Vaclav
Wilczek. Hlavnim smyslem Spolku bylo podporovat finanéné chudé neslysici jedince. Na
Prazském sjezdu hluchonémych, ktery se konal 24. a 25. 7. 1881, byl Wilczek zvolen

jeho predsedou. Po jeho smrti spolek pfevzal Bohumil Wondrovitz.

12 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a piatel sluchové postiZzenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
13 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a pratel sluchové postiZzenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
4 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a piatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
15 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslichavyich po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a ptatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
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Prvnim spolkem na Moravé v roce 1906 byl Podpurny spolek pro hluchonémé
z ustavu vystouplé. Jeho prvnim ptedsedou byl Josef Kovar. Spolek se snazil pomahat
neslySicim absolventtim nalézt vhodna pracovni mista a pomahal jim i financné. Ve 20.
stoleti byl také zalozen prvni Turisticky klub hluchonémych Prague. Spolky pro
hluchonémé jedince postupné vznikaly i v daldich méstech, jako napiiklad v Ceskych
Budé¢jovicich, Plzni, Ostravé, Hradcei Kralové. V roce 1919 vznikl také Spolek uéitelii
hluchonémych v Republice ¢eskoslovenské se sidlem v Lipniku nad Be¢vou. V této
dobé bylo v Cechach 64 hluchonémych ugiteltl, na Moravé 39 a na Slovensku 73. V fijnu
roku 1927 byla zalozena Ustiedni poradna pro hluchonémé, ktera se snazila neslysicim
pomahat hledat praci a vyfizovat riizné zaleZitosti.'®

Po komunistickém ptevratu v inoru 1948 bylo spolkiim postizenych konec. Bylo
to obdobi nejen likvidace téchto spolkii, ale i demokracie a politickych procest. O rok
pozdgji se vétsina organizaci spojila vytvofenim UstFedni jednoty invalidi.’” V roce
1990 doslo k renesanci spolkové ¢innosti a v Praze vznikla Federace rodici a pratel
sluchové postiZenych. Postupné klubt pro tyto jediné pfibyvalo. Jednim z nich byl také
Plzenisky Cesky klub nedoslychavych Help. V devadesatych letech 20. stoleti vznikla
také Ceska spolecnost tlumoéniki znakového jazyky, Cesky paralympijsky vybor nebo
Oblastni unie neslysicich.

Pro neslysici jedince bylo velmi zasadni prosazeni zdkona o znakové feci a to na
podzim roku 1995.®

U nas je historie vzdélavaci péce o sluchové postizené spojena s ustavy a skolami
v Brng, Ceskych Budgjovicich a Plzni (konec 19. a podatek 20. stoleti), pro které byla
typickym rysem Uzké specializace na neslySici a téZce nedoslychavé osoby. Soucasné
inkluzivné orientované Skolstvi upfednostiiuje vzdélavani sluchov€ postizenych déti,
zakl a studentl v béZnych Skolach, pficemZ maji pravo na bezplatné vzdélavani pomoci
nebo prostiednictvim znakového jazyka. Alternativni moznosti je vzdélavani ve Skolach

se specialn¢ zamefenym programem pro sluchoveé handicapované. Vysoké Skoly vétSinou

16 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a pratel sluchové postiZzenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
17 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslySicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a ptatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
18 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany pritvodce neslysSicich a nedosljchavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodic¢i a piatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.
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poskytuji adekvatni podporu a sluzby ke studiu. Jako perspektivni se v soucasnosti jevi
také vyuziti e-learningu.®

Vyvoj a historie sluchové postizenych nebyla vzdy jednoducha, vsak i pies vSechno
zl¢ jsme nyni v dobé, kdy i sluchové postizeni maji své Sance a predevSim moznost
kvalitniho vzdé¢lani a zivota.
1.2 Terminologie, etiologie a diagnostika sluchovych vad a poruch

Terminologie ve sluchovém postiZeni:

Kategorie sluchové postizenych dle Hrubého:

e, nedoslychavi;

e 0S0by S vadou sluchu ziskanou az p0 rozvoji mluvené reci (ohluchli);
e 0S0by s prelingvalni uplnou hluchotou;

e neslysici nebo spravnéji Neslysici;

e 0s0by s kombinovanou sluchovou a zrakovou vadou (slepohlusi);

o JSelestari;

e rodice sluchové postizenych déti. %

Slepohluchy — tento termin je podobny terminu hluchy a proto musi zustat
rezervovany pouze pro osoby s plnou ztratou zraku i sluchu. Casto se také pouziva
Jedna se o kombinovanou vadu.

SelestaFi — jedna se o specifickou vadu sluchu, ktera se projevuje jako usni hluk
nebo Selest (Tinnitus). Tytu zvuky se nedaji ovlivnit. Soucasné se Selestem se miize
objevit i zhorSeni sluchu. Stava se, ze postizeného jedince tato vada miize dohnat az
k sebevrazdé.

Rodice sluchové postizenych jedinci — pokud se v rodiné vyskytuje dité s vadou
sluchu, zméni se ji cely Zivot i zpisob komunikace. Casto se stava, ze rodina ztraci
puvodni pratele, jelikoz se jejich kazdodenni starosti n¢kolikrat znasobi. Aby se ditéti

dostalo nélezitého vzd&lavani, st&huji se do blizkosti §kol, kde se tito jedinci mohou ugit.?!

19 Slowik, Josef. Specidlni pedagogika. 2. aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada Publishing, 2016.
ISBN 978-80-271-0095-8.

20 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.

Praha: Federace rodici a ptatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.

2L Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany pritvodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.

Praha: Federace rodici a piatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.

16



Nedoslychavi — nedoslychavosti je kazdé zhorSeni sluchu oproti bézné populaci.
Nedoslychavost mize byt rizného stupné od lehké az po velmi zavazné postizeni sluchu.
Mize se do uréité miry kompenzovat elektronickymi sluchadly. Velkou cast této
populace tvoii staii lidé.?? Diky technickym pomtickam mohou nedoslychavi lidé alespon
castecné¢ vnimat zvuk mluvené feci, proto ji ohluchli jedinci Casto voli jako hlavni
komunika¢ni prostiedek se slySicim okolim.?® Kazdou identifikovanou vadu se dé
nahradit do jisté miry elektronickymi sluchadly.?*

Ohluchli — pokud k tomuto typu postizeni dojde po ¢asteéném rozvoji mluvené
feci, tj. zhruba ve véku 2 - 4 let, ma dany jedinec mensi problémy s komunikaci nez ten,
ktery se jako neslysici narodi. Velkou roli zde hraje psychika, kterd je hlavnim problémem
ohluchlych jedinct. Pti ohluchnuti ve vy$§im véku ma postiZend osoba problém naptiklad
pfi trénovani odezirani nebo uceni se znakovému jazyku. Pro tyto jedince je nejvhodné&jsi
pisemna komunikace.

Prelingvalné neslySici — jedna se o ztratu sluchu pted zacatkem rozvoje feci.
Pokud se dit¢ nauc¢i mluvit, jeho mluva je uméla a nepfirozend. Pfipomina mluvu
mentalné postizenych jedincl. Je proto velmi dilezité dit€ co nejdiive zatadit do
rehabilitacniho programu, ve kterém se nauci pouzivat znakovou fe¢. Tu by se m¢li také
naucit i vSichni ¢lenové rodiny. Mluvena fec je pro tyto osoby jako druhy jazyk.

NeslySici s malym pocatecnim ,,n“ — je osoba, kterd ohluchla pted rozvinutim
mluvené fe¢i. Dale se zde zatazuji i jedinci ohluchli nebo nedoslychavi a znakovou fec
povazuji za primarni formu své komunikace.?® Kulturné antropologické hledisko se
zabyva skuteCnosti, ze lidé s postizenim sluchu vytvareji kulturni mensinu s vlastnim

pfirozenym a také rovnocennym jazykem.?® Redlich poukazuje na spole¢né rysy této

22 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslhchavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a pratel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.

2 Huddkova, Andrea. Ve svété sluchového postizeni: informacni a vzdélavaci publikace (nejen) pro
zdravotnicky personal o Zivoté a potrebdach meslySicich, nedoslychavych a ohluchlych lidi a lidi
S kochlearnim implantatem. 1. vydani. Praha: Stfedisko rané pée Tamtam, 2005. Ucebnice (Univerzita
Palackého). ISBN 80-867-9227-7.

24 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a pratel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.

%5 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a ptatel sluchové postizenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.

% Prochazkova, Véra; Vysucek, Petr. Jak komunikovat s neslysicim klientem? Praha: Vzdélavaci institut
ochrany déti, 2007. ISBN 978-80-86991-18-4.
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mimority, kterymi jsou napiiklad uzivany jazykovy kod, jednojazyéné vzdélavani,
omezené pracovni moznosti.?’

NeslySici s velkym poc¢atecnim ,,N“ — jedna se o sluchoveé postizené jedince, kteii
cht&ji byt takto oznacovani, jelikoz se povazuji nejen za kulturni, ale i jazykovou

Vsechna vySe wuvedena sluchovd postizeni (nedoslychavost, ohluchnuti,
prelingvalni hluchota, Selest, kombinovana sluchova a zrakova vada) jsou zcela odliSna a
maji Casto I opacné potieby. Proto se také u jedinct s t€émito typy postizeni li§i zptisob
komunikace i zpisoby vzdélavani.?®

Musime také rozliSovat mezi terminy sluchové postizeni a sluchova vada. Druhy
termin se vztahuje k poSkozeni nebo ztrat¢ organu nebo jeho funkce, a to v takové mife,
ze dochazi ke snizeni kvality nebo kvantity slySeni. Oproti tomu se prvni termin odraZi i
v socidlnich disledcich a fe¢ovém defektu.*
Etiologie:

., Sluchové postizeni je ndsledkem organické nebo funkcni vady (resp. poruchy)
V kterékoli casti sluchového analyzatoru, sluchové drahy a sluchovych korovych center,
pFip. funkciondlné percepcnich poruch. “** Casto se zamétiuji pojmy sluchové postizeny
s pojmem neslysici. NeslySici jsou osoby, které ohluchly jesté pied rozvinutim mluvené
feCi, osoby pozd¢ji ohluchlé a nedoslychavé. Sluchové postizeni jsou lidé, kteti maji
moznost se s timto oznaceni identifikovat, a které vystihuje jejich stav a vnimani vlastni
identity.

Statistiky uvadeéji, ze priblizné 50% ptipadi sluchovych postizeni byva
podminéné genetickymi vadami. Pfi¢inou vrozeného sluchového postizeni muze byt
také infekéni onemocnéni matky bchem tcéhotenstvi (zardénky, spalnicky,

toxoplazmodza). V pribéhu zivota miZze postizeni sluchu vzniknout jako mnasledek

27 Redlich, Karel. Neslysici; jazykové a kulturni mensina vs. hluchota jako postizeni. Ruce [online]. [cit.
2019-05-05]. Dostupné z: http://ruce.cz/clanky/187-neslysici-jazykova-a-kulturni-mensina-vs-hluchota-jako-
postizeni.

28 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a pratel sluchové postiZzenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.

2 Hruby, Jaroslav. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich viastnim osudu.
Praha: Federace rodici a piatel sluchové postiZzenych, 1999. ISBN 80-7216-096-6.

30 potmésil, Milon. Cteni k surdopedii. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého, 2003. ISBN 80-244-
0766-3.

31 Slowik, Josef. Specidlni pedagogika. Praha: Grada Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-1733-3.
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prodélanych onemocnéni (zanéty stfedniho ucha, meningitida, pfiusnice), Grazt hlavy
nebo také v disledku vedlejsich ucinkt 1ékt. U jedinctd ve véku nad 60 let se Casto
objevuje tbytek sluchu.®?

V ramci etiologie se hledaji a vysvétluji pti¢iny nemoci, poruch vad a ostatnich
chorobnych stavii. Velmi dilezité je, aby byla spravné stanovena diagnoza, prognoza,
prevence i profilace.®® Lidsky sluch ovliviiuje cela fada negativné piisobicich vlivi, proto
je zde kli¢ova znalost faktort, které poSkozuji sluchové tustroji a to nejen z hlediska
primarni prevence a diagnostiky, ale 1 nasledné lécky danych vad.

V piipad¢ osob se sluchovym postizenim hraje vyznamnou roli dédi¢nost.
Nekteti autofi tvrdi, ze se jedna o 50 % vSech ptipadi. SlySici rodi¢e ma vétSina déti
S timto postizenim. Oba rodice se sluchovym postiZenim ma piiblizn€ 9 % déti. N&které
dédi¢né vady sluchu se mohou objevit az v dospé&losti.®

Pticiny poruch sluchu délime na vnitini neboli endogenni a vnéjsi ¢ili exogenni.
Do pfi¢in vnitinich poruch sluchu patii vlivy dédi¢né. Vné&jsi pticiny jsou vlivy pre-, peri-
a postnatalni, biologické, toxické, fyzikalni. Radi se zde i ztrata sluchu vlivem urazu.

K dédi¢nym porucham sluchu dochazi pti kombinaci jedné nebo nékolika
anomalii, jejichz charakter vzdjemné mutace ovliviiuje zadvaznost postizeni. Mezi tFi
zakladni typy dédi¢nosti dle Leonhardtové patii dédicnost, kterd je vazéna na
chromozon X, autozomalné recesivni a autozomalné dominantni dédi¢nost. Pfi
autozomalné recesivnim typu se postizeni neprojevuje v kazdé generaci, pokud se vSak
projevi, miize byt riizného stupné od lehkého sluchového postizeni az po hluchotu.®®
Pokud ma jeden zrodi¢l sluchové postizeni pieneseno jednad se o autozomalné

t.36

dominantni dédi¢nost.”® Pfredevsim u muzského pohlavi se projevuje dédi¢nost, ktera

je vazana na chromozén X. Postizeni je spojeno i s jinym, napiiklad s mentalnim

postizenim nebo poruchou zrakového vnimani.®’

32 Slowik, Josef. Specidlni pedagogika. Praha: Grada Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-1733-3.

33 Edelsberger, Ludvik. Defektologicky slovnik. Jino&any: nakladatelstvi H&H, 2000. ISBN 80-86022-76-
5.

34 Langer, Jifi; Souralova, Eva. Surdopedie — Andragogika. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2006. ISBN 80-244-1206-3.

3 |eonhardt, Annette. Uvod do pedagogiky sluchovo postihnutych. Bratislava: Sapientia, 2001. ISBN 80-
967180-8-8.

% Strnadlova, Véra. Hadej, co Fikam aneb odezirani je nejisté uméni. 2. vydani. ASNEP. Praha 2001. ISBN
80-903035-0-1.

37 Leonhardt, Annette. Uvod do pedagogiky sluchovo postihnutych. Bratislava: Sapientia, 2001. ISBN 80-
967180-8-8.
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Prenatalné mohou sluchové vady vzniknout jako disledek infekéniho
onemocnéni matky. Jedna se naptiklad o zardénky nebo toxoplazmoza. Pokud béhem
téhotenstvi matka prodéla rubeolu v prvnich 12-ti tydnech, je nepochybné, ze plod bude
hluchy. Velky vliv na vyvoj plodu maji i toxické latky pouzivané béhem téhotenstvi. Mezi
rizikové faktory v perinatalnim obdobi patii zdlouhavy porod, nebo porod, pti kterém
jsou pouzity klesté, jejichz nasledkem miize dojit k poskozeni hlavicky a tim i ke krvéaceni
do vnitiniho ucha, asfyxii. DalSim rizikovym faktorem je nizka vaza novorozence (pod
1500 grama). Disledkem traumatu, onemocnéni ¢asti sluchového analyzatoru nebo
centralniho nervového systému ¢i ototoxického ptsobeni 1€kit mize vzniknout
postnatalni sluchova vada. Meningitida nebo hnisavy zanét mozkovych blan, mize
zpusobit uplnou hluchotu.

Dalsi faktory, které maji dopad na sluchové postizeni, jsou biologické faktory
a toxické vlivy. Do biologickych faktoru se zafazuji ruzné infekce (toxoplazmoza,
meningitida, ¢erny kasel, spalnicky, spala, ptiusnice, opakované zanéty stfedousi, zanéty
centralni nervové soustavy) nebo nadory v oblasti sluchového ustroji. Mezi biologické
hluchotu. Toxické vlivy — vlivy 1éku z riznych 1ékovych skupin, které vykazuji vedle
zadoucich efekti i celou fadu vedlejsich a nezadoucich ucinkti. Mezi tyto 1éky patii
antibiotika, diuretika, vy$§i davky analgetik-antipyretik, antiflogistik, antidepresiv.
Zatazuji se zde i cystostatika.®®

Nemalou mérou se zde podili i fyzikalni faktory, jako naptiklad ucinky
ionizovaného zatfeni. Jedna se o RTG snimky v dob¢ t€¢hotenstvi.

Poslednim faktorem, ktery se podili na vzniku sluchové vady, jsou urazy. Zatazuji
se zde vSechny urazy hlavy, otfesy mozku, poranéni ucha, cévni uzavéry. K nejcastéjsim
poranénim zevniho ucha patii oteviené rany, poranéni bubinku cizimi predméty.*

Jednim z hlavnich smysll je pro ¢lovéka spolu se zrakem 1 sluch. Vice informaci
piijimame sluchem nez zrakem.*® Ztrata sluchu i jeji disledky se u jedincti s timto
postiZenim projevuje V oblasti poznavaci, orientaci v prostoru a pfedevsim v psychické

oblasti samotného jedince. V jeho socialni oblasti a v moznostech vzdélavani se projevi

38 Syka, Josef. Fyziologie a patofyziologie zraku a sluchu. Praha: Avicenum, 1981. ISBN 08-010-81.

% Leonhardt, Annette. Uvod do pedagogiky sluchovo postihnutych. Bratislava: Sapientia, 2001. ISBN 80-
967180-8-8.

40 Pulda, Milos. Surdopedie. Olomouc: Universita Palackého, 1992. ISBN 80-7067-190-4.
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také odlisny zptisob komunikace. Vyznam pro orientaci ¢lovéka maji zvuky v okoli, které
vytvareji zvukové pozadi, diky némuz mame pocit bezpeci a jistoty. U déti ma zvukové
pozadi velky vliv na rozvoji jejich pohybové koordinace a rovnovahy. Ta je bohuzel ¢asto
diky vrozené vadé sluchu narusena.*!

Casto se stavd, Ze v oblasti volni tito jedinci pocituji izolovanost, nedostatek
citovych vazeb nebo nepochopeni okolnich jevi. Toto neporozuméni miize vést ke ztrate
zajmu i K pocitim marnosti. Proto je u téchto osob velmi dulezita jejich motivace k dalsi
¢innosti. Pokud se neuspésné situace opakuji, miize u jedince dojit k naruseni pocitu
sebejistoty i vlastniho ,,ja“. Také se mize odhalit pocit uzkosti, oslabeni sebevédomi, coz
gasto vede k citové nevyrovnanosti, labilité, vzteku nebo agresivité.*? Mysleni jedincii
S postiZzenim sluchu je ¢asto statické a zalozené na konkrétnich pojmech. Rozvoj feci je
zaostavajici a to diky nedostateéné sluchové kontrole. Re¢ je ¢asto méné srozumitelna,
pokud se jedinec viibec nauc¢i mluvit. Jedinci jsou ¢asto nesamostatni a jsou zavisli na
rodicich, tltumo¢nikovi. Jejich reakce byvaji opozdéné. Na zvuky se neotaci.

V socialni oblasti se u sluchové postizenych projevuje predevSim narusené
socialni kontakty, objevuje se spoleCenskd izolace. OdliSnd komunikace je jednim
z nejvyznamngéjsich disledkt tohoto postizeni. Zdravi jedinci si ¢asto neuvédomuji, ze
neslySici maji stejné schopnosti jako oni. Komunikacni bariéra je jejich prekazkou pfi
zapojeni se do vzdélavaciho procesu a v pozdéjsim véku do pracovniho procesu.*?

Konkurence na trhu prace se dotyka nejen zdravych lidi, ale také dospélych
jedincti se specifickymi potiebami, mezi které patii i sluchoveé postizeni. Jednim
z ptedpokladi ziskani dobrého pracovniho zafazeni téchto jedinct je jejich troven
akvalita vzdé&lani** Jesensky tvrdi, 7e se neslysici disledkem nedostate¢ného

a nekvalitniho vzdé¢lani, stavaji socialné nespokojenymi a znevyhodnénymi. Nedovedou

41 Pulda, Milo§; Lejska, Mojmir. Jak Zit se sluchovou vadou. 1. vydani. Brno: Institut pro dal§i vzd&lavani
pracovniki ve zdravotnictvi, 1996. ISBN 80-7013-226-4.

42 Pylda, Milo§; Lejska, Mojmir. Jak Zit se sluchovou vadou. 1. vydani. Brno: Institut pro dali vzd&lavani
pracovniki ve zdravotnictvi, 1996. ISBN 80-7013-226-4.

4 Bulova, Alena. Uvedeni do surdopedie. In: Pipekova, Jarmila a kol. Kapitoly ze specialni pedagogiky.

Brno: Paido, 1998. ISBN 80-85931-65-6.

4 Langer, Jif{; Souralovéa, Eva. Surdopedie — Andragogika. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého,

2006. ISBN 80-244-1206-3.
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uspokojit své potieby seberealizace a s tim souvisejici uplatnéni na trhu prace. To také
miize vést k segregaci neboli k socialnimu vyloudeni.*
Diagnostika:

Nejcastéjsi se sluchové vady projevuji omezenim sluchového pole. Jedna se o
oblast sluchovych vjemd, ktera je ohrani¢ena prahem slySeni a prahem bolesti. VySetieni
sluchu se provadi na otorhinolaryngologii (ORL). Je provadéno orientacné hlasitou nebo
tichou feci nebo ptistrojem — audiometrem. Pokud se v ramci vySetieni prokaze, Ze se
jedna o vadu vnéjsiho nebo stiedniho ucha, jde o vadu prevodni. Pti odhaleni vady ve
funkci vnitintho ucha nebo nervovych center, jednd se o vadu percepéni. Pii
audiometrickém vysetfeni se do sluchatek nebo kostniho vibratoru poustéji tony v rizné
vysce a hlading intenzity. Graficky vysledek je zndzornén na audiogramu.*®

Tak, jak u vétSiny nemoci i zde plati, Ze ¢im diive je porucha sluchu zjisténa, tim
mén¢ je naruSen osobnostni vyvoj jedince. Ze statistik vychazi, ze na kazdych 1 000
novorozencu se narodi 1-2 déti s poruchou sluchu. V Rakousku i v Polsku jiz provadéji
celoplosné sceeeningy sluchu u novorozenct. U nas se tato metoda prozatim nerealizuje.
Détsky 1ékat by mél provadét pravideln€ vysetieni sluchu u svych pacientl ve 3 mésicich,
v 9-12 mésicich, ve 3 letech a pied nastupem k povinné $kolni dochazce. Pokud se
prokéze podezfeni na poruchu sluchu, je zapotifebi v co nejkratsi dobé navstivit
piislusného odborného 1ékate. Ten v ramci diagnostiky zjistuje rodinnou i osobni
anamnézu jedince a zaroven provede vysetfeni zevni ¢asti ucha a bubinku, tj. provede
otoskopii. Vysetteni je uzpiisobeno dle véku jedince.*’

Zakladni vySetiovaci metody dle Lejska jsou:

1. Subjektivni zkouSky sluchu:

a. Klasicka zkouska sluchu — orienta¢ni zkouska, diky které se posuzuje
stav sluchu a rozuméni na zakladé opakovani slov. Pfi zkouSce se hodnoti
vzdalenost, ze které vySetfovany slova opakoval a také rozdil mezi
hlubokofrekvencnim a vysokofrekvencnim opakovanim slov. Daraz se

také klade na artikulovanou hlasitou nebo Septanou fec.

4 Jesensky Jan. Andragogika a gerontagogika handicapovanych. Praha: Nakladatelstvi Karolinum, 2000.
ISBN 80-7184-823-9.

4 Slowik, Josef. Specidlni pedagogika. Praha: Grada Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-1733-3.

4" Horakova, Radka. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-
0.
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b.

Subjektivni audiometrie — jedna se o audiometrické vysetieni, které je
schopno zvladnout i dité od 3 let véku. Pomoci audiometru se provadi
prahova ténova audiometrie, diky které Iékar zjisti nejnizsi intenzitu
zvuku, kterou je pacient schopen zachytit. Dal§i moznosti vySetfeni je
slovni audiometrie, pfi které se vysetiuje stav rozuméni feci. Vybér slov
je foneticky i akusticky vyvazeny a odpovida frekven¢nimu zastoupeni
hlasek 1 slov v daném jazyce. Pouzivaji se slova jako naptiklad nozka,
kien, d€lej, vor, pomluva, Cest, div¢i. U vySetieni déti se pouzivaji slova:

misa, lampa, motyl, banan, ptak, sud, kolob&zka.*®

2. Objektivni audiometrie:

a.

Tympanometie — je vySetfovaci metoda, pii které se méti tlak pied a za
bubinkem. Vysledky se zaznamenavaji do tympanometrické kiivky, na
jejichz zaklad¢ 1ékar vyhodnoti, o jaky typ nedoslychavosti se jedna.
Otoakustické emise (OAE) — tato metoda vyuziva v hlemyzdi funkéni
vlasové bunky, které odpovidaji na podrazdéni zvukem. Toto vySetieni je
mozné provést jiz 24 hodin po narozeni.

Brainstem Evoked Responses Audiometry (BERA) - diky této
vySetfovaci metod¢ se mize méfit celd sluchova draha od kochley az po
korovou oblast. Provadi se u jedinc s mentalnim nebo kombinovanym
postizenim, ktefi nejsou schopni absolvovat vySetfeni audiometrické.
Casto jej lékati provadéji ve spanku.*®

Notchen-Noise Auditory Brainstem Response (NN-ABR) — toto
vysetieni vychazi z méfeni EEG® aktivity sluchovych drah. Vysledek
hodnoti piimo lékat. Pacient — dité je pfi této metod€ vysetieni uspano.
Steady State Evoked Potentials (SSEP) — pii tomto vySetfeni ustalenych

evokovanych potenciali je ptistroj schopen méfit ve frekvenénim rozsahu

4 Horakova, Radka. Sluchové postizeni: 1ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-

0

49 Horakova, Radka. Sluchové postizeni: 1ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-

0

%0 EEG - Elektroencefalografie je metoda, ktera slouzi ke sledovani mozkovych funkci. Elektroencefalograf
je piistroj, ktery se sklada ze snimacich elektrod (umisténych ve specialnich EEG Cepicich), zesilovace a
procesoru. Pfistroj snima elektrické potencialy vznikajici ¢innosti mozku pomoci elektrod z povrchu hlavy.
Tyto informace po zesileni zpracovava a prevadi do kiivek (elektroencefalogramu) na obrazovku EEG
ptistroje. [cit. 2019-05-06]. Dostupné na: http://www.neurologie-okacova.cz/co-je-to-eeg.html.
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250- 8000 Hz a na hladinach slySeni od 10 do 125 dB. Odpovédi
zpracovava graf.>!

Klasické, behavioralni vysetfeni sluchu v podobé sluchové zkousky dle véku
ditéte by mél preventivné provadét détsky 1€kar u vSech déti ve tiech mésicich, v deviti
az dvanacti mésicich, ve trech letech a pfed nastupem Skolni dochéazky.

Vysetieni sluchu se provadi, pokud vyslovi rodice nebo ucitel podezieni na
poruchu sluchu, je-li nékdo v rodiné sluchové postizeny, po onemocnéni meningitidou,
po aplikaci ototoxickych®? 1¢ki, po opakovanych zanétech stfedniho ucha, je-li opozdény
vyvoj feci ¢i pii podezieni na mentalni postiZeni.

Odborné vySetfeni sluchu provani 1ékafi na oddélenich foniatrie
a otorinolaryngologie. Pfed samotnym vySetfenim sluchu Iékat zjiStuje anamnézu
a provede otoskopii, tj. vySetfeni zevni ¢asti ucha a bubinku. Timto vySetfenim se da
zjistit jedna z nejéasté&jsich p¥i¢in ptevodni poruchy — ucpani zvukovodu usnim mazem.>

Zakladni orientacni screeningové metody se provadéji do tii let veéku ditéte.
Jedna se o vySetfeni nepodminénych, podminénych reflexti a zvukovou zkousku feci.
Mezi tyto metody patii:

1. Metoda manzelti Ewingovych - metodu lze provadét jiz od 7 mésict véku ditéte,

kdy je dité schopno sedét zpiima a otacet hlavou a spociva v nabizeni zvukovych
podnétl ze vzdalenosti jednoho metru. Test 1ze vétsinou provadét v pritomnosti
dvou osob a jedné osoby blizké ditéti. Nejcastéji je touto osobou matka ditéte.

2. Pozorovéani chovani ditéte — tuto metodu provadi jen zkuSeni a kvalifikovani

odbornici, ktefi vyvolaji a nasledné zkontroluji mrkaci reflex. Dale se pfi této
metod¢ produkuje zvuk o intenzit¢ 105-115 dB. Vyvolani mrkaciho reflexu

nepoukazuje na sluchové postiZzeni.

51 Horakova, Radka. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-
0.

52 Ototoxické 1éky poskozuji sluch a jsou astou pfi¢inou ztraty sluchu, zejména u starsich dospélych, kteii
berou 1ék pravidelng. Mezi prvni ptiznaky obvykle patii zvonéni v usich (tinnitus) a zavraté. [cit. 2019-05-
06]. Dostupné A https://www.cochlear.com/cz/home/understand/hearing-and-hl/medical-
conditions/medical-conditions-in-adults.

% Horakova, Radka. Sluchové postizeni: vvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 9788026200840.
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3. Audiometrické vySetfeni buzenim — touto vysetiovaci metodou je zjistovana

nejnizsi intenzita zvuku, ktera dité, které spi, probudi. U zdravého ditéte se jedna

0 hodnotu 70-75 dB.>
1.3 Stavba ucha

Lidské ucho (viz Obrazek 1°°) rozdélujeme do t¥ ¢asti, které jsou vyvojové a
funkcéné odlisné. Slouzi k zachyceni, mechanickému ptfevodu, digitalizaci a transmisi
zvukovych vin do centralni nervové soustavy. Krom¢ vnimani okolnich zvukli ma
vyznam i pro vnimani pocitu rovnovahy, otac¢ivého i1 ptimocarého pohybu a samoziejmé
polohy téla v prostoru. Normalni funkce ucha neboli sluchového analyzatoru ci
sluchového organu je dilezitym pfedpokladem pro vytvoieni a spravny vyvoj feci ditéte.
Béhem komplexniho procesu vnimani okolniho svéta smyslovymi organy nerozliSujeme,
za normalnich okolnosti, co pfichazi do naSeho védomi pomoci zraku a co pomoci sluchu.

Vnéjsi ucho tvoii boltec a vnéjsi zvukovod. Boltec je z vétsi casti chrupavka
(pouze lalticek neni tvofen chrupavkou), je umistén ve spankové oblasti hlavy a ma
trychtytovity tvar, ktery se u jednotlivych lidi 1i$i velikosti. Vnéjsi zvukovod tvoii
kanalek rozdéleny do dvou ¢asti. Chrupavcita ¢ast souvisi s boltcem a ¢ast kosténou tvori
spankova kost. Vede a koncentruje akustickou kmitavou energii k dalsim ¢astem ucha.

Zvukovod zakonéuje bubinek.*

54 Radlova, Eva.; Langer, Jiti a kol. 2004. Specialné pedagogicka diagnostika. Ostrava: Montanex, 2004.
ISBN 80-7225-114-7.
55 Dostupné na: http:/files.holomoooc.webnode.cz/200000014-4066e5001/anatomie%20ucho.jpg

% Horakova, Radka. Sluchové postizeni: uvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 9788026200840.

25



http://files.holomoooc.webnode.cz/200000014-e4066e5001/anatomie%20ucho.jpg

Vnéjsi ucho Stiedni ucho Vnitfni ucho
o

Stredousni kastky

fadi::* Eustachova trubice
ovadlinka (spojeni s nosohita
-tfminek
Sluchovy nerv
HiemyZzd (Cortiho organ)
- —— s viaskovymi burikami
Rovnovazny organ
Usni boltec

Obriazek 1 — Sluchovy organ a jeho &asti®’

Stiedni ucho je uzaviena dutinka ve skalni kosti. Ma Sestihranny tvar, obsahuje
tfi kustky, dva svaly, dvé Usti a je vyplnéna vzduchem. Vnéjsi sténu oddéluje od
zvukovodu blanka bubinku, kterou rozechviva akusticka energie. Akusticka energie se
méni na mechanickou, tou je pak rozechvivan fetézec tii ktistek. Diky mechanické energii
se rozechvéje fetézec tii nejmensich kistek v téle, kterymi jsou:

- Kladivko je z ¢asti piirostlé na bubinek;

- kovadlinka;

- tfminek souvisi pfimo s vnitinim uchem, jelikoz je jeho ploténka vsazena do
ovalného okénka.

Na tyto tii ktistky jsou pfirostlé velmi drobné stfedousni svaly, Kterymi jsou sval
tfminkovy a napina¢ bubinku, ktefi maji ochrannou funkci, jelikoz chrani ucho ptred

silnymi zvuky smrsténim a zpevnénim fetézce kiistek. V dolni a pfedni st€né stiedniho

57 Dostupné na: http://files.holomoooc.webnode.cz/200000014-e4066e5001/anatomie%20ucho.jpg.
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ucha je Usti trubice, ktera spojuje stiedousi s nosohltanem. Ukolem této trubice, znamé
jako Eustachova trubice, je vyrovnani tlaku vzduchu pied a za bubinkem tak, aby blanka
byla v idealnim napéti a mohla penaset veskerou akustickou energii.>®

Ve skalni kosti na Casti kosti spankové, ktera je také nejtvrdsi kosti lidského téla,
je ulozeno vnitini ucho.

Podle tvaru jej délime na dvé ¢asti a to na:

1. Hlemyzdé (kochlea), coz je stoceny kanal v podobé ulity. Trubici tohoto
kosténé¢ho hlemyzdé¢ vyplituje blanity hlemyzd’, ktery obsahuje Cortiho organ,
neboli vlastni sluchové ustroji. V ném se nachazi vlaskové (sluchové) bunky,
k nimz se vétvi sluchovy nerv.

2. Labyrint pfedstavuji tfi polokruhovité kanalky a ptedsin, je v ném ulozeno
rovnovazné Ustroji. Dutiny jsou vyplnény tekutinou, ktera se nazyva perilymfou,
Vv které se vznasi smyslovy organ, blanity labyrint vyplnény endolymfou.

Za hlemyzdém nasleduji oblasti sluchovych drah. Jedna se o sluchovy nerv,
kterym je veden bioelektricky impuls vznikajici ve vnitinim uchu, vedeny do centralni
mozkové ¢asti sluchového organu. Na vzniku sluchovych vad se podili fada pficin, které
jsou rozdélené podle obdobi, kdy vznikly. Mohou byt vrozené nebo ziskané.*®
1.4 Klasifikace sluchovych vad a poruch

Sluchové vady casto vychazeji z organického poskozeni nebo z funkéniho
poruseni urcité casti sluchového ustroji. Kritéria pro déleni sluchovych vad jsou riizna,
tomu také odpovida i nespocet klasifikaci. Pro jednotlivé skupiny slouzi rizna hlediska.
Klasifikace sluchového postiZeni dle Slowika:

1. Podle doby vzniku:

a. vrozena;
b. ziskana — prelingvalng, postlingvalné ziskana.

2. Podle intenzity sluchové ztraty:

a. nedoslychavi — lehce, stfedné, stfedné tézce, téZce;
b. neslysici;

C. ohluchli.

%8 Lejska, Mojmir in: Hordkova, Radka. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN
978- 80-2620-0840.

% Horakova, Radka. Sluchové postizeni: vivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-
0.
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3. Podle typu konkrétni vady:

a. prevodni — vady vnéjsiho a stfedniho ucha;
b. percepéni — vady vnitiniho ucha a centralni nervové soustavy;
C. smiSené.

4. Podle etiologie:

a. organové postizeni;
b. funkéni postizeni.®
Klasifikace dle obdobi vzniku postiZeni:

Vrozené vady sluchu - mnoho pfi¢in sluchovych postizeni zpisobuji geneticky

podminéné vady. Zajimavym fenoménem je, Ze pii autozomalné recesivni dédi¢nosti
hluchoty se napf. musi setkat dva rodice s totoznymi formami jedné konkrétni alely,
pokud se proto narodi dit¢ dvéma neslySicim rodi¢tim s odliSnou formou této alely, bude
nejspise normalné slysici.%! Jinou pfi¢inou vrozeného postizeni sluchu jsou vady ziskané
prenataln¢ infekénimi nemocemi jako spalni¢ky, toxoplazméza nebo zardénky, které
prodélala matka béhem téhotenstvi. Posledni pficinou jsou vady ziskané perinatalné —
protahovany porod, nizkd porodni hmotnost, vladse¢nicové krvaceni do labyrintu, Rh
inkompatibilita, asfyxie nebo poporodni Zloutenka.

Ziskané vady sluchu (postnatalni) - mizeme rozdélit na dvé dalsi skupiny —

ziskané pted fixaci feci (tj. prelingvalné do 6. roku zivota) nebo ziskané po fixaci feci (tj.
postlingvalné po 6. roce Zivota a v prub&hu zZivota). Vady ziskané prelingvalné maji riizny
dopad na komunika¢ni schopnosti ¢lovéka, dochazi k rozpadu ziskanych fecovych
stereotypti a fe¢ se nevyviji.?® Ziskana postizeni sluchu vznikaji v pribéhu Zivota jako
nasledek:

- Urazu a poranéni hlavy a vnitiniho ucha

- poskozeni mozku mechanického charakteru,

- prod€lané nemoci, Casto virového charakteru jako zamét mozkovych blan,

meningoencefalitida, meningitida, pfiusnice atd.,

80 Slowik, Josef. Specidlni pedagogika. Praha: Grada Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-1733-3.

61 Machova, Jitka in: Slowik, Josef. Specidlni pedagogika. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha:
Grada Publishing, 2016. Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-0095-8.

62 |ejska, Mojmir in: Pipekova, Jarmila. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 3., preprac. a rozs. vyd. Brno:

Paido, 2010. ISBN 978-80-7315-198-0.

8 Hordkova, Radka. In Pipekova, Jarmila. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. 3., pteprac. a rozs. vyd. Brno:

Paido, 2010. ISBN 978-80-7315-198-0.
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- opakovanych zanétt stfedniho ucha,

- dlouhodobého piisobeni silné hlukové zatéze, ktera nevratné poskozuje
- Sluchové buiky, hlu¢né pracovni prostiedi, akustické trauma

- nebo ojedinéle jako vedlejsi ¢inek 1éku.

Ubytek sluchu je také jednim z piirozenych projevil starnuti. Béhem Zivota se
muze objevit sluchové postizeni zapti¢inéné vrozenou dispozici, které se vlivem piisobeni
uréitych faktort nahle aktivizuji.®
Klasifikace dle mista vzniku postiZeni:

Dle lokalizace vzniku postizeni mizeme rozliSit vady sluchu na centralni (.
poskozeni podkorového a korového systému sluchové drahy) a periferni, které se délime
na dv¢ dalsi skupiny:

- Prevodni — vady vznikajici ve vnéjSim nebo stfednim uchu (mechanicka cast)

a dochéazi pfi nich k narusenému ptenosu zvukovych vibraci do hlemyzde¢.

- Percepéni — vady vznikajici v disledku poskozeni vnitiniho ucha ¢i vyssich etazi
elektrické ¢asti sluchové dréhy.

Setkat se mizeme i s kombinovanymi vadami, na kterych se podili jak pievodni,
tak percepéni slozka. %

Klasifikace dle stupné postiZeni:

Pomoci audiometrie jsou méteny hodnoty sluchu v decibelech. Tyto hodnoty nam

vymezuji jednotlivé stupné sluchovych poruch. Svétova zdravotnickd organizace (WHO)

stanovila mezinarodni $kalu stupnt sluchovych vad (viz. Tabulka 1).

8 Slowik, Josef. Specidlni pedagogika. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada Publishing,

2016. ISBN 978-80-271-0095-8.

8 Skakalova, Tereza. Uvedeni do problematiky sluchového postizeni: ucebni text pro studenty specialni
pedagogiky. Hradec Kralové: Gaudeamus, 2011. ISBN 978-807-4350-986.
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Tabulka 1: Klasifikace sluchovych vad — kategorie ztraty sluchu.%®

Sluchoveé ztraty|

_______________ oo
Stupehn |Velikost ztraty sluchu podle WHO|Nazvy sluchovych | kategorie podle

| |ztrat |wyhlasky MPSV

| | |&.284/1995 Sb.
——————————————— et E e
1. |0-25 dB |normalni sluch |
——————————————— B e e T
. |26-40dBE |lehka ztrata sluchu |lehka

| | |nedoslychavost (jiZz od

| |lehka nedoslychavost |20 dB)
——————————————— e
3. |41-55d4E |stfednil ztrata sluchu|stiednd téika

| | |nedoslychavost

| | stfedni |

| |nedoslychavost |
——————————————— et E e
4, | 56-T0dE |scfedné t&Zka ztrata |tEZkd nedoslychavost

| | 2luchu |
——————————————— et E e
5. | 71-20dE |t&éEZka ztrata sluchu |prakticka hluchota

| | |

| |téZké postiZeni |

| | s1luchu |
——————————————— et E e
a. 191 dB a wice (body v audiocgramu |wvelmi t&Zké& sluchovid |hluchota

|i nad 1 kHz) |ztrata |
——————————————— et E e
7. 191 dB a wice (v audiogramu Zadné|wvelmi té&Zka sluchovad |dplnd hluchota

|body nad 1 kHz) |ztrata |

2 KOMUNIKACE OSOB SE SLUCHOVYM
POSTIZENIM

Protoze pouzivani bézné mluvené feci jako hlavni formy komunikace nasi
populace je u lidi se sluchovym postiZzenim velice omezené nebo zcela nemozné, nezbyva

nez vyuzivat alternativni pfistupy a metody v dorozumivani t&chto osob.®’

Jednou z hlavnich priorit vychovy a vzdélavani osob se sluchovym postizenim je
vytvofeni funkéniho dorozumivaciho prostiedku.®® Vyménu informaci chipeme
Z hlediska teorie komunikace jako socidlni interakci. V uz§im slova smyslu se jedna

0 jazykové jednani. Spole¢nym zajmem obou piipadu je zdroj informaci, zptisob pfenosu

% Klasifikace sluchovych vad: Podle Svétové zdravotnické organizace (WHO). In: Unie neslysicich

Brno [online]. [cit. 2019-05-03]. Dostupné z: http://www.pomuckyproneslysici.cz/klasifikace-sluchovych-
vad/t1093.
67 Slowik, Josef. Specialni pedagogika. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada, 2016.
Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-0095-8.
88 Horakova, Radka. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 9788026200840,
S. 49.
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informaci, mluvéi a jejich piijeti adresatem.®® Klenkova je toho ndzoru, ze komunikace
je obecnou lidskou schopnosti, diky které uzivame vyrazové prostfedky k utvéfeni,
udrZzovani a péstovani mezilidskych vztahd. Také ovliviiuje rozvoj osobnosti a je

prostfedkem vzajemnych vztahi.”©

Predpokladem tuspésné komunikace je existence komunikaéni kompetence.
Jednim z nastrojii vymeény informaci je Fe€, jejimiz prostfedky mohou byt mluvené nebo
znakové jazyky. Komunika¢nim prostfedkem majoritni slySici spole¢nosti je narodni
jazyk (v naSich podminkach Cesky jazyk) nejcastéji pfenaSeny formou mluvené feci,
zatimco pfirozenym jazykem a komunika¢nim prostiedkem sluchové postizenych jsou
narodni znakové jazyky (napt. Cesky znakovy jazyk). Jazykova specifika osob se
sluchovym postizenim jsou pfi¢inou urcité kulturni odliSnosti této menSiny a ztéZzuji
socializaci do majoritni spolecnosti. Hlavni pfi¢inou negativniho vlivu sluchového
postiZzeni na kvalitu zivota ¢lovéka je rizné zavazné naruSeni komunikovat zptisobem

typickym pro vétsinovou slysici spole¢nost.”

Mluvena re€ se u jedincl se sluchovym postizenim velmi tézko osvojuje, je zde
nutnd pravidelnd a systematickd stimulace. Mluvend fe¢ je nezbytnd pro vymeénu
informaci v majoritni spolecnosti. U déti s tézkym sluchovym postizenim se nevyviji
artikulace, proto je jejich vyslovnost zavisla na odborné a dlouhodobé péci logopedu.
U jedinct se zbytky sluchu, se fe¢ miize ¢astené rozvijet. Vétsina jedinct preferuje jako
prostiedek své komunikace odezirani. Tento druh komunikace uptednostiuji jedinci
nedoslychavi a s vyuZitelnymi zbytky sluchu. U procesu odezirani je tfeba dodrZovat

urcita pravidla a rozlisuji se podle podminek do dvou skupin:
1. Vnéjsi podminky — u vnéjsich podminek je zapotiebi nepierusovany zrakovy
kontakt, vhodné osvétleni. Dilezita je i vzdalenost osoby, ktera na postizeného

jedince mluvi, tempo jeji feci, ton, rytmus i1 zptisob vyslovnosti. Tento ¢lovek by

% Souralov4, Eva a Langer, Jifi. Surdopedie: studijni opora pro kombinované studium. 1. vydani. Olomouc:
Universita Palackého, 2005. Texty k distanénimu vzdélavani v rimci kombinovaného studia. ISBN 80-
244-1084-2.

" Klenkova, Jifina. Logopedie. Praha: Grada Publishing, 2006. ISBN 978-80-247-1110-9.

"L Langer, Jiti in: Valenta, Milan. Prehled specialni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Praha:
Portal, 2014. ISBN 978-802-6206-026.
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mél mluvit pomaleji a peclivéji. Pfi neporozuméni je zapotiebi vétu zopakovat
nebo ji jinak formulovat.

Vnitini podminky — mohou ovlivnit celkovy vysledek procesu odezirani. Tento

proces miize ovlivnit naptiklad Spatny psychicky stav, inava, nepozornost apod.

Strnadlova rozliSuje vnéjsi a vnitini podminky odezirdni na:

2.1

1. Fyziologické — do téchto podminek patii neporusené zrakové a mentalni funkce a

je mozna vyuzitelnost zbytki sluchu i vyuziti vibracniho vnimani.

Technické — zde se zatazuje efekt tréninku v odezirani.

Psychickeé — pozornost je dilezita ve vSech fazich odezirani. Patii zde: zamétenti,
rozsah, intenzita a trvani, schopnost ptrevadéni zrakovych signalti do pojmi.
Verbalni — duraz se klade na slovni zasobu, Groven znalosti gramatiky jazyka.
Jedna se o dosazeny stupenn dorozumivacich dovednosti, které byly v dob¢ ztraty
sluchu i v okamziku dorozumivani.

Nonverbalni — zptsobilost chapat mimojazykové komunikaéni prostiedky.
Vekové — tyto podminky zéavisi na stavu vyvoje funkci organismu v dobé ztraty
sluchu.

Socialni — moznost chapat Situacni kontext i1 uroven zprostfedkovanych
zku$enosti, socialni zralost, vyslovnost mluvici osoby.

Externi technické — jsou podminky, do kterych se zatazuje artikulace, rytmus,

tempo fedi, osvétleni, zrakovy kontakt i konverzaéni vzdalenost a pozice.’?

Historie komunikace 0sob se sluchovym postiZenim

Z historického hlediska byva znakovy jazyk oznafovén jako tzv. francouzska

metoda. Zakladatelem prvniho tstavu pro hluchonémé v Pafizi, ktery s timto systémem

pracoval, byl Abbé de L"Epeé. Zastanci této metody komunikace vedli v déjinach nejvetsi

spor s piiznivci ordlni koncepce. Ta vychazi z predpokladu, Ze 1 lidé se sluchovym

postiZzenim by se méli naucit béZnou mluvenou a psanou fec, aby byli schopni existovat

ve spolecnosti. Piekazkou je naro¢nost celého procesu. V mluveném i psaném projevu

mivaji sluchové postizeni lidé problém nejenom s vyslovnosti, ale 1 s omezenou slovni

2 Hordkova, Radka. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-

0.
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zasobou, porozuménim vyznamu a také s gramatikou, ktera je specialné v ceském jazyce
velmi obtizna. Vyhodnym kompromisem mezi oralnim postojem a znakovym jazykem je
bilingvalni pfistup, pfi kterém jsou sluchové postizeni jedinci vzd€lavani pomoci
znakového jazyka s vyuzitim b&Zného jazyka (odezirani, mluveni, teni a psani). "

Kombinované pouziti sluchovych, manualnich a oralnich prostiedkl
v komunikaci a také v u¢ebnim procesu se nazyva totalni komunikaci. Ta zahrnuje
mnozstvi riznych systémil a postupt (poslech, ¢teni, odezirani, znakovy jazyk, prstovou
abecedu, mimické a gestikulaéni prvky, vytvarné projevy...). Jadrem celého piistupu je
nabidnout rtizné moznosti, jak vnimat podnéty zvnéjsku a jak se vyjadfit, aby se
maximalizovala schopnost komunikovat.”
2.2 Komunikac¢ni systémy

§ 6 zékona ¢. 384/2008 Sb., o znakové feci (ve znéni pozde€jSich predpist) radi
mezi komunikac¢ni systémy neslySicich znakovanou ceStinu, prstovou abecedu,

vizualizaci mluvené ¢estiny a pisemny zdznam mluvené feci.

Hledani adekvatniho komunikaéniho systému je problémem, ktery jiz s rGznou
mirou uspésnosti fesila fada odbornikd. Pod timto pojmem si mtizeme ptedstavit rozsahlé
spektrum dorozumivacich technik. Vzhledem k rtiznorodosti skupiny jedinci se
sluchovym postizenim, jsou 1 rozlisné formy a vyhovujici techniky komunikace. Osoba
zcela neslySici bude preferovat komunikaci prostfednictvim znakového jazyka, kdeZto
nedoslychavy ¢lovék majici uzitek ze sluchadel nebo uzivatel kochlearniho implantatu,
bude pravdépodobné pii kontaktu se slySicim preferovat spojeni mluvené teci a

odezirani.”

Pfi dorozumivani s jedinci se sluchovym postizenim se nejcastéji setkavame se

dvéma zakladnimi komunikaénimi systémy: auditivné-oralni a vizualné-motorické.’®

3 Slowik, Josef. Specialni pedagogika. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada, 2016.

Pedagogika (Grada). ISBN 978-80-271-0095-8.

4 Motejzikova, lJitka. Vyvoj mluveného jazyka u neslysicich a nedoslychavych déti: pristupy a

metody. [online]. 16. 11. 2011 [cit. 2019-05-05]. Dostupné z: http://ruce.cz/clanky/935-vyvoj-mluveneho-

jazyka-u-neslysicich-a-nedoslychavych-deti

> Horakova, Radka. Sluchové postizeni: vivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-

0.

" Souralova, Eva in: Hordkové, Radka. Sluchové postiZeni: ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN
978-80-262-0084-0.
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Auditivné-oralni komunikaéni systémy
Mluvena fe¢

Komunikace mluvenou fte¢i je celosvétové nejpouzivanéjSim zpisobem
interpersonalni komunikace a pro ¢lovéka je jeji zvladnuti zakladni podminkou Gspésné
socializace do majoritni spole¢nosti. Vyvoj mluvené feci sluchové postizenych déti je
v disledku senzorického sluchového postizeni obvykle v jisté mife opozdény
(u nedoslychavych déti), pieruseny (pii ztraté¢ sluchu od uréitého véku) a omezeny

(predevsim u t&zce sluchové postizenych déti).”’

Nefunk¢éni nebo narusena zpétna akusticka vazba u 0sob s postizenim sluchu
znesnadnuje ziskani potfebné jazykové a komunikaéni kompetence dané mluvené feci
(v nasem piipad¢é Ceského jazyka) a piijem informaci pomoci psané podoby jazyka.
Nedokéze vsak zcela nahradit jeho pouzivani ve zvukové formé. Protoze je vSak mluveny
jazyk primarnim prosttedkem komunikace intaktni spolecnosti, se kterou ptichazeji
sluchov¢ postizeni béhem celého Zivota do kontaktu, je jeho aktivni zvladnuti (v psané

nebo zvukové podobé) jednim z primérnich cilti eduka¢niho procesu.’

Odezirani

Odezirani je schopnost, ktera nedoslychavym pomaha k leps§imu porozuméni feci.
Jedna se o podptirny prostiedek dorozumivéni, S jehoz pomoci si miize nedoslychavy
domyslet ta slova, kterym $patné rozumél. Kdezto pro neslysici je ¢asto odezirani jedinym

zpusobem komunikace se slySicimi.

K odezirani je potteba urCitych podminek a dal§i okolnosti zéavislé jak na
odezirajicim ¢lovéku, tak i na jeho okoli. Jedna se naptiklad o osvétleni obliceje mluvici
osoby, optimalni konverzacni vzdalenost, pfiblizn€ stejnd vySkova uroveil hlavy
mluviciho a odezirajiciho, spravna artikulace, urovenn socidlnich vztahli, dosavadni
zkuSenosti s odeziranim, psychicky stav odezirajiciho i mluviciho. Dilezita je i Groven
vyvoje feci, slovni zasoba, gramatika apod. Kli¢ové jsou také podpirné slozky odezirani,

kam patii celkovy vyraz obliceje, vyraz o¢i, jednoducha pfirozena gesta, mimika a dalsi,

" Langer, Jiti in: Valenta, Milan. Prehled specialni pedagogiky: ramcové kompendium oboru. Praha:
Portal, 2014. ISBN 978-802-6206-026.
8 Langer, Jiti in: Valenta, Milan. Prehled specialni pedagogiky: rdmcové kompendium oboru. Praha:
Portal, 2014. ISBN 978-802-6206-026.
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které velice podstatnym zplsobem ovlivituji odezirdni a mizeme podle nich poznat

néladu mluviciho, pocity ¢i diilezitost sdélované informace. "

Vizualné-motorické systémy komunikace

Znakovy jazyk

Znakovy jazyk se fadi mezi komunikacni systém s vlastnim lexikonem
a gramatikou. Jedna se o pfirozeny jazyk, ktery je plnohodnotnym ptfenosem informaci
tvofenym specifickymi vizudlné-pohybovymi prostiedky (postaveni rukou, jejich
pohyby, mimika a poloha hlavy). Nejmensi jednotkou znakového jazyka je znak, ktery
muze mit dvé slozky. Manualni je pfedstavovana mistem, kde se znak ukazuje a tvarem
a pohybem ruky, kterou je dany znak tvoren. Dilezitd je zde i orientace dlan¢, prsti.
Nemanualni slozku tvoii mimika a gestikulace. Je doplnéna neverbalni komunikaci,®
jako je napiiklad: haptika (dotyky), posturika (postoj), kinesika (pohyby), proxemika
(vzdalenost, prostor), paralingvistika (ton hlasu), pohledy o&i, oble¢eni.?! P¥i komunikaci
ob¢ slozky existuji soucasné€, z toho vyplyva, ze jednotlivé znaky se mohou provadét

soucasne.

Lingvistika znakovych jazyku je samostatna disciplina, kterd se zabyva

jazykovym vyzkumem znakovych jazykil. Neustale se vyviji.®?

Znakova CeStina

Tento komunikacni systém pouZziva gramatické prostiedky ceStiny. Pomoci
¢eskych slov spojenych s pohybem a postavenim rukou se ukazuji jednotlivé znaky.
Tento druh komunikace uptednostiiuji lidé nedoslychavi nebo ohluchli, kterym vyhovuje
odezirani. Prelingvalné neslySicimi (osoby, které neslysi od narozeni nebo u nichz doslo

ke ztraté sluchu pied vyvojem feci) neni tento systém uznavany.

" Strnadlova, Alena. Pravidla pro odezirani. [onling]. 15. 3. 2006 [cit. 2019-05-05]. Dostupné z:
http://ruce.cz/clanky/53-pravidla-pro-odezirani.

8 Horakova, Radka. Sluchové postizeni: ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 9788026200840.
81 Nonverbalni komunikace [online]. [cit. 2019-05-06]. Dostupné
z:https://is.mendelu.cz/eknihovna/opory/zobraz_cast.pl?cast=6149

82 Horakova, Radka. Sluchové postizeni: ivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 9788026200840.
8 Horakova, Radka. Sluchové postizeni: vvod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 9788026200840.
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Prstové abeceda
Dle § 6, odstavce 3 zadkona ¢. 384/2008 Sb., prstova abeceda vyuziva

formalizovanych a ustalenych postaveni prstii a dlan€ jedné ruky nebo prstt a dlani obou
rukou k zobrazovani jednotlivych pismen ¢eské abecedy. Prstova abeceda je vyuzivana
zejména k odhlaskovani cizich slov, odbornych termind, ptfipadné dalSich pojmii.

V hmatové form¢ muize byt vyuzivana jako komunika¢ni systém hluchoslepych osob.

Existuji jednoru¢ni i dvouruéni prstové abecedy a v jednotlivych zemich se
viceméné 1i8i. Vyuzivaji formalizovanych a ustidlenych postaveni prsti a dlani
k zobrazovani jednotlivych pismen Ceské abecedy. Pro jeji pouziti je nutna znalost
pisemné podoby mluveného jazyka. Prstova abeceda je i sou¢asti znakového jazyka, kde
se vyuzivd k odhlaskovani cizich slov, jmen, odbornych terminti a pojmt, pro které

nejsou ustaleny znaky ve znakovém jazyce.®*
Mezi komunikacni formy sluchové postizenych dle Krahulcové patii:
- Cesky znakovy jazyk;
- znakova CeStina;
- nadnarodni znakovy systém Gestuno (je esperantem v oblasti znakovych jazyki);
- détsky znakovy jazyk;
- daktylni abeceda (prstova);
- Rochesterska metoda;
- daktylografie (vizualné-motoricka komunika¢ni forma);

- pomocné artikulaéni znaky (gestické pomiicky k podpoie vnimani a produkce

hlasek);
- Cued Speech (fe¢ dopliiovana prstovymi naznaky);
- Hand Mund systém (manualn¢ oralni systém);

- psana podoba jazyka (cilem je rozumét psanému textu a umeét vyjadfovat

myslenky psanou formou);

8 Fikejs, Jana. Prstovd abeceda: eska prstova abeceda. [online]. 25. 10. 2005 [cit. 2019-05-05]. Dostupné
z: http://ruce.cz/clanky/3-prstova-abeceda.
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- environmentdlni znakovy jazyk;
- gestikulace (umozni prvni porozuméni feci);

- dramatizace (nacvik socialnich dovednosti);

- pantomima (kultura neslysicich).®®

3  VZDELAVANI DOSPELYCH OSOB

I dospély ¢loveék musi reagovat na pruznost doby a nejvétsi nutnost uc¢eni vznika
vzdy v obdobi spoleCenskych zmén a krizi. Instituciondlni podpora tohoto uceni byla
diive jenom vyjimkou, v dnesni dob¢ maji systémy vzdélavani dospélych riznou
historicky danou podobu. Existuji zemé se silnymi tradicemi a zemé¢ s tradicné méné
rozvinutymi systémy. I kdyz ma vzdélavani dospélych rizné koteny, ujalo se v 19. stoleti
prakticky ve vSech zemich oznaceni osvéta nebo lidova vychova. Postupem Casu se
vzdélavani dospélych pireneslo od uspokojeni subjektivnich vzdélavacich potieb
jednotlivce angaZovanost stitu v podobé riznych legislativnich a organizacnich
opatfenich az k soucasné podobé, kdy podil nestatni nabidky vzdélavani dospélych
prudce roste.%®

Dftive se ¢loveék ucil napodobovanim, tim, ze se Ucastnil kazdodenniho Zivota ve
spole€enstvi. Mezistupném k vychove v organizacich byla ptiprava v ceSich, klasterech
nebo tfeba na Slechtickych dvorech. Tehdejsi typy Skol nebyly dostupné vSem.
Spolecensky vyZadované kvalifikace a hodnoty zapfi¢inili vznik organizaci, poskytujici
vzdélavani a vychovu.

3.1 Legislativa upravujici vzdélavani osob se specifickymi potiebami

Zéakladnimi zakony upravujicimi vzdélavani je Skolsky zakon ¢. 561/2004 Sb.,
o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon) a zakon €. 111/1998 Sb., o0 vysokych skolach. Najdeme zde zékladni informace o
vzdélavani vcetné uStanoveni programl celozivotniho vzdélavani. Pro osoby se
sluchovym postizenim je stézejni zédkon €. 155/1998 Sb., o komunikacnich systémech

neslysicich a hluchoslepych osob, ktery byl novelizovan zadkonem €. 384/2008 Sb.

8 Krahulcova, Beata. Komunikace sluchové postizenych. 2. vydani. Praha: Karolinum, 2002. ISBN 80-246-
0329-2.

8 Benes, Milan. Andragogika. 2., aktualiz. a roz$. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. ISBN 978-802-

4748-245.
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V neposledni fad¢ je v Listiné zakladnich prav a svobod, hlavé ¢tvrté, ¢lanku
33, odstavci 1 uvedeno, ze mé kazdy pravo na vzdélani a podle stejné listiny hlavy tieti
Clanku 25, odstavce druhého maji obCané piislusejici k narodnostnim a etnickym
menSinam pravo na vzdélani v jejich jazyce, coz se vztahuje i na vzdélavani sluchové
postizenych v jejich pfirozeném jazyce — znakovém jazyce. Vyznamnymi dokumenty
jsou i Narodni plan vyrovnani ptilezitosti pro obcany se zdravotnim postizenim a Bila
kniha neboli Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice.

Podle zakona 561/2004 (Skolsky zakon) a vyhlasky €. 27/2016 Sb., o vzd¢lavani
zakl se specialnimi vzdélavacimi potiebami a zakt nadanych, ve znéni pozd¢jsich
ptredpist, jsou v nasi republice tyto typy Skol pro sluchové postizené.:

- materska skola pro sluchové postizené, matetska skola pro hluchoslepé;

- zakladni Skola pro sluchové postizené, zakladni skola pro hluchoslepé;

- stfedni Skola pro sluchové postizené (sttedni odborné ucilist¢ pro sluchoveé
postizené, odborné ucilisté pro sluchové postizené, prakticka skola pro sluchové
postizené, gymnézium pro sluchové postizené, sttedni odborna skola pro sluchové
postizené);

Vzdélavani déti se zdravotnim postiZenim upravuje niZe uvedena Skolska legislativa:

zakon ¢. 561/2004 Sb., o ptredskolnim, zékladnim, stfednim, vy$§im odborném

a jiném vzdelavani (Skolsky zakon) a série provadécich pravnich norem;

- zékon ¢&. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych
zakond,

- vyhlaska MSMT &. 14/2005 Sb., o predskolnim vzdé&lavani;

- vyhlaska MSMT & 48/2005 Sb., o zékladnim vzdélavani a nékterych
nalezitostech plnéni povinné Skolni dochézky;

- vyhlaska MSMT ¢&. 103/2014 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve kolach
a Skolskych poradenskych zatizenich;

- vyhlaska MSMT ¢&. 27/2016 Sb., 0 vzdé&lavani zaka se specialnimi vzdélavacimi
potiebami a 74kl nadanych;

- vyhlaska MSMT ¢&. 13/2005 Sb., o stfednim vzdélavani a vzdélavani

V konzervatoii;

- Listina zakladnich prav a svobod;
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- Zakon ¢. 423/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych
osob.®
3.2  Tercialni vzdélavani

Vzdélavani sluchové postizenych osob se soustfedilo pfedevSim na primdrni
vzdelavani. Problematika tercialniho vzdéldvani se dostala do poptedi v poslednich
dvaceti letech. Nabidka specialnich studijnich obori pro tyto jedince obsahuje jak
studium v bakalaiském oboru, tak i vV navazujicim magisterském. Studium je nabizeno i
Vv celozivotnim uceni. Naptiklad na Jandckové akademii muzickych uméni v Brn€ mohou
tito jedinci studovat Vychovnou dramatiku neslysicich, na Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy v Praze zase Cestinu v komunikaci neslysicich.

Jelikoz na vysokych Skolach studuji studenti se sluchovym postizenim s riznymi
stupni sluchovych vad, tvofi velmi rdznorodou skupinu mladych lidi, s riznymi
komunika¢nimi systémy. V ramci studia ¢eského jazyka jde u téchto jedincti o pochopeni
urovné mluveného projevu i chdpani psaného textu, které predstavuje zdvazny problém.
Aby se na vysokych Skolach zlepsily podminky pro studenty se specifickymi potiebami,
jsou zde zfizena specialni poradenska centra. Napiiklad na Janackové akademii
muzickych uméni je zalozeno stfedisko Teiresids, v Olomouci na Univerzité¢ Palackého
Centrum pomoci handicapovanym. Studentiim se sluchovym postizenim jsou na $kolach
poskytovany tlumocnické sluzby, kopirovaci sluzby, piepisy, zapisy z piednasek,
technické pomiicky apod.®®

Uplatnéni na trhu prace maji jedinci se sluchovych postizenim, tak jak i1 ostatni
handicapovani lidé, omezené. Je provazeno celou fadou problémi a komplikaci. Jejich
uplatnéni je také zavislé na kvalité a Girovni ziskaného vzdélani, neméné pak na ochoté
zaméstnavatel zaméstnat neslysSiciho. APPN (Agentura Profesniho Poradenstvi pro
Neslysici) o. s. vznikla jako reakce na aktudlni stav zamé&stnanosti a uplatnéni neslySicich
v Ceské republice. Agentura nabizi tyto sluzby: podporované zaméstnavani a kratkodobé
profesni poradenstvi na izemi Prahy, intervence pro zdjemce z celé republiky, Job kluby,

poradenstvi online. Tyto sluzby se nabizi nejen sluchové postizenym, ale také jejich

8" Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz.
8 Hordkova, Radka. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-
0.
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rodinam, blizkym, zaméstnavateliim, pracovnikim ufadd prace, 1€kafim. Agentura
porada riizné akce, prednasky a kurzy, které se tykaji zaméstnavani t&chto osob.®
3.3 Organizace poskytujici dalsi vzdélavani

Vzdélavani dospélych se vénuje Fada instituci:

e komer¢ni vzdélavaci instituce (v této oblasti mohou pusobit i $koly);

e firmy a organizace, které poskytuji vzdélavani pro své zaméstnance
prostiednictvim vlastnich vzdélavacich instituci nebo lektorti, nebo ndkupem
tohoto vzdélavani u specializovanych instituci a zajisténim externich lektort;

e zakladni Skoly, které organizuji kurzy k ziskani zakladniho vzdélani,

e stfedni a odborné skoly;

e jazykové skoly;

e zakladni umélecké skoly;

e vysoké skoly;

e neziskové organizace, resortni vzdélavaci instituce, nadace, cirkve, odbory,
profesni organizace, politické strany, kulturni instituce (muzea, galerie,
knihovny), obecné prospésné spolecnosti zalozené jako vzdélavaci
organizace.

Poskytovani vzdélavacich sluzeb na komer¢ni bazi je volnou zivnosti, ktera
nepodléhd Zadnému fidicimu orgéanu, ale instituce, které chtéji poskytovat rekvalifikacni
kurzy pro poboc¢ky Ufadu prace a instituce poskytujici jazykové vzdélavani, které se
povazuje za studium, musi Zzadat o akreditaci Ministerstvo Skolstvi, mladeze
a télovychovy a instituce poskytujici uznavané dalsi vzdélavani v definovanych profesich
zadaji o akreditaci resortné piislusny organ. Tato skupina pracuje bez statniho ptispévku
a své programy nabizi jak jednotlivelim, tak firmdm nebo statni spravé a jejim organtim.

Dalsi skupinu tvoii soukromé Skoly, poskytujici vzdélavani podle Skolského
zékona. Ty mohou dostavat urcity statni prispévek, ovSem jen na aktivity ve vzdélavani
dospélych, které poskytuji definovany stupent vzdelavani, nikoli na kurzy dalSiho
vzdelavani. Jak tyto Skoly, tak vétsina statnich vysokych Skol, nabizi studijni programy

v kombinované formé, tj. v kombinaci denniho a distanéniho studia. V takovychto

8 Hordkova, Radka. Sluchové postiZeni: iivod do surdopedie. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0084-
0.
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programech studuji obvykle dospéli, ktefi jiz vstoupili na trh prace. Vysoké skoly také
mohou poskytovat programy celozivotniho vzdélavani mimo ramec standardnich
studijnich programii. Tyto programy jsou orientovany profesn¢ nebo zdjmove.
Zvlastnim ptipadem jsou instituce poskytujici rekvalifikacni vzdélavani. Dle
zakona o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb., §108 odst. 2, mize provadét rekvalifikaci

pouze:

a) zafizeni s akreditovanym vzdélavacim programem podle tohoto zakona;
b) zafizeni s akreditovanym vzdélavacim programem podle zvlastniho pravniho
ptedpisu;
c) Skola vramci oboru vzdélani, ktery ma zapsany v rejstiiku Skol a Skolskych
zatizeni nebo vysoka Skola s akreditovanym studijnim programem podle
zvlastniho pravniho pfedpisu, nebo
d) zafizeni se vzdélavacim programem podle zvlastniho pravniho piedpisu (dale jen
,rekvalifika¢ni zatizeni*).%
3.4 E-learning, distané¢ni vzdélavani, celozivotni vzdélavani
E-LEARNING

Dle pedagogického slovniku se termin e-learning pouziva u nas v anglické verzi,
Vv piekladu to znamena elektronické uceni/vzdélavani. Jednd se o riizné druhy uceni za
podpory pocitace, internetu.”* Kopeckého definice e-learningu je, Ze se jedna o jakékoli
vyuzivani elektronickych prostiedki (materidlnich 1 didaktickych), které slouzi
k efektivnimu dosazeni vzdélavaciho cile diky vyuziti po€itacovych siti. Kvéton uvadi tii
riizna pojeti e-learningu: pedagogické, technologické a sitové. Pedagogické pojeti je
vzdélavacim procesem, pii kterém se vyuZzivaji multimedialni technologie, internet a dalsi
média pro zlepSeni kvality vzdélavani. Diky multimédiim mizeme pouZzivat obrazoveé,
zvukové i textové informace. Technologické pojeti e-learningu zahrnuje spektrum
aplikaci a procest, pfenos obsahu kurzil prostfednictvim elektronickych médii (internet,
intranet, satelitni vysilani, interaktivni televizni potady, vyukové CD-ROM) s podporou

vyucujiciho. Sitové pojeti se zaklada na uziti pocitacovych siti potfebnych pro ptenos

90 (esko. Zakon €. 435 ze dne 23. &ervence 2004, o zaméstnanosti. In Shirka zdkonii, Ceskd republika.
2004, ¢astka 143. [cit. 2019-05-06]. Dostupné z: https://zakonyprolidi.cz/cs/2004-435#f2610948.

%1 Priicha, Jan; Walterova, Eliska; Mare$, Jiii. Pedagogicky slovnik. 4. vydani. Praha: Portal, 2003. ISBN
80-7178-772-8.
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dovednosti a znalosti. E-learning je vzdélavaci proces, ktery ma slozitou strukturu a

zahrnuje nékolik aspektii. V prvni fad¢ jsou zastoupeny aspekty pedagogické, za

druhotadé se povazuji aspekty technické.

Konstruktivistické pojeti e-learningu s rozvojem ICT a masovému rozsifeni piistupu

k pocitacové siti zcela proménilo koncepci vyucovaciho prostiedi za tcelem veétsi

otevienosti, interaktivity a individualizace. Mezi hlavni charakteristiky riznych teorii

patii (viz tabulka 2):

Tabulka 2: Hlavni charakteristiky teorii®

Behaviorismus

Kognitivismus

Konstruktivismus

Konektivismus

predchozich

Princip zkouma se jen strukturované individualni Chapani
vnéjsi chovani programovatelné | poznavani zalozené | informacnich
poznavani na socialnim struktur v siti
principu
Pro¢? metoda cukru a | fizené poznavani | osobni nasazeni, riznorodost sité
bice navazujici na socialni a kulturni umoznuje najit
ptredchozi prostiedi, aktivizace | pro sebe
znalosti nejvhodné;jsi
cestu
Funkce paméti | opakovana kodovani, znalosti dynamicky | znalosti
zkuSenost ukladani, konstruovany na konstruovany na
vybaveni zaklade zaklade

dynamicky se

menici sité

Jak?

podnét, reakce

definovani cilu,
podle osnov,
plnéni planu,

oveérovani

vlastni zajem,
osobni kontakt s

lidmi

aktivni ucCast v

siti

92 Rohlikova, Lucie; Vejvodova, Jana. Vyucovaci metody na vysoké Skole. Prakticky pritvodce vyukou

V prezencni

i distancni formé studia. Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4152-9.
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Metoda plnéni ukolil uceni zpaméti, feSeni komplexni
procvicovani, problémovych uloh | pfistup
zkouseni vyuzivajici

rozliéné zdroje

Pti e-learningu nese odpovédnost za vysledky vzdélavani samotny student. Ten je
diky tomu veden k sebereflexi a kontrole svych vysledki. V e-learningu se pfedpoklada,
ze studujici si sam tidi a organizuje uceni. Ucitel je zde pouze tutorem, facilitatorem
a priivodcem studenta.*

E-learningové uceni se vyuzivd v distanéni i kombinované formé studia
i V kurzech celozivotniho vzdélavani. Kazdy on-line kurz ma své specifické a odlisné
znaky, texty by m€ly mit jiny charakter. V ramci kurzu mize byt vyzadovano od studenta
vytvoreni prezentace, ve kterych student ma druhym vysvétlit urcity jev. Mél by mit
dynamicky charakter. Studijni opora v ramci e-learningu by méla byt kratsi nez délka
studijnich opor ve skriptech. Diky on-line kurzl si student rozviji své kritické mysleni,
tvotivost 1 socialni a komunikativni kompetence.

Pted pocatkem kurzu je dilezité mit odpovéd’ na otazky, jako napftiklad: ,,Co je
cilem kurzu?“, ,,Kdo je adresatem kurzu?*, ,Jaky bude Casovy plan kurzu?“, ,Jaky je
charakter obsahu kurzu?*“. Neméné dilezitd je motivace k aktivit¢ studenta. Dillezitd je
nejen dusevni, ale i fyzicka aktivita. Velmi klicova je i jeho interaktivita. S motivaci se
Casto spojuje i humor a zabava. Ty se mohou s pfiméfenou davkou uplatit i v tomto druhu
vzdélavani. Pomahaji studentim pfi orientaci v kurzu. Velmi dualezita je i variantnost
uceni, proto jsou ukoly rozmanité s multimedialnimi prvky. Motivaénimi prvky je
i socialni interakce neboli diskuse a tymova prace. Vyznamny je kontakt mezi ucitelem
a studentem i mezi studenty navzajem. Pokud ma student moznost sam si zvolit z §irsi
nabidky rozmanitych aktivit, jedna se také o motiva¢ni ptisobeni. K tomu, aby ucéastnik
kurzu neztratil motivaci, ptispiva zpétna vazba, ve které student dostava dilezité typy
Kk feseni ukolt, navrhy na zlepSeni dovednosti, navrhy na pfedchazeni chybam,
povzbuzovani. Ukoly, cvideni i testy by méli byt pfiméfené niroéné pro viechny

studenty.%

9 Rohlikova, Lucie; Vejvodova, Jana. Vyucovaci metody na vysoké skole. Prakticky priivodce vyukou
V prezencni i distancni formé studia. Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4152-9.

% Rohlikova, Lucie; Vejvodova, Jana. Vyucovaci metody na vysoké Skole. Prakticky priivodce vyukou
V prezencni i distancni formé studia. Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4152-9.
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V ramci tercidrniho vzdélavani e-learning dnes predstavuje jedno z klicovych
témat. Zasadnim zplUsobem se na jeho vyvoji podileji univerzity a iniciuji mnoho
vyzkumu a konferenci. Vyznam tohoto typu vzdélavani spociva ve zkvalitnéni
vyukového procesu, podpory a usnadnéni organizace a administrace studia. E-learning je
také cilen¢ pouzivan jako dopln€k celozivotniho vzdélavani, které na vysokych Skolach
probiha ve dvou rovinach — v ramci neformalniho vzdélavani formou kratkodobych nebo
dlouhodobych kurzii anebo v ramci klasického formélniho vzdélavani skrze akreditované
studijni programy.®

Vhodné sestavena struktura on-line kurzu je jednim z dulezitych predpokladii
uspésného kurzu. Vytizeni student musi byt rovnomérné a variantni. Kurz se mize
skladat z kapitol, které tvoti dil¢i studijni aktivity. Rozsah se idi zamérem autora on-line
kurzu. Jeho soucasti mize byt cela studijni disciplina nebo jen jeji vybrana ¢ast. Kapitoly
by mély na sebe navazovat a jednotlivé ¢asti spolu souviset. V ramci kurzu jsou zafazeny
i riizné tkoly a cviceni, které vyzaduji od studenta tvirci pristup pfi jejich fesSeni. Student
mize vychazet i z individualnich zkuSenosti a uplatnit své individualni schopnosti.
V ramci autotestu ziskava zpétnou vazbu o tom, zda byl Gspé$ny nebo ne. Na konci
jednotlivych kapitol by mél byt zatazen test, ktery vyhodnocuje ucditel, a ktery byva
soucasti celkového hodnoceni ucastnika studia. Velmi ¢asto se do e-learningovych kurzi
kombinovaného studia nebo v ramci celozivotniho vzdélavani zatazuji diskuse. Diky nim
si studenti rozvijeji osobnostni oblast, komunikativni a socialni kompetence. Na zavér
kurzu probiha anketa, na jejich zaklad¢ pfi vyhodnoceni odpovédi 1ze uskutecnit evaluaci
a nasledné provést zadouci zmény v kurzu.

Pavli¢ek rozpracoval devét bodi vyuky jedné lekce na:
1. ziskej pozornost — prezentuj problém, ktery budete fesit, zdiirazni jeho dileZitost

a zavaznost;

2. informuj o cilech — popis a stanov cile;
3. vyvolej pfechozi nauceni — pripomen si dosavadni znalosti;
4. prezentuj material — rozd¢l informace na malé ¢asti, uplatni vyukové strategie a

ukoly;

% Weiter, Martin. E-learning a vyuziti e-learningovych technologii pii vyuce fyziky na FCH VUT [online].
Brno: Chemicka fakulta VUT, 2004. [cit. 2019-05-15]. Dostupny z https://www.vutbr.cz/vyzkum-a-
vyvoj/publikace?action=detail&pub_id=42212&str=2982.
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provadéj uéenim — pouzivej rozliéné kanaly a média, vysvétluj, jak na to;
iniciuj a povzbuzuj k vykonu — nechej studujici ilohy samostatné vykonavat;
poskytni zpétnou vazbu — zpétna vazba musi byt ur€ita;

ohodnot’ vykon — testuj, abys zjistil, zda doslo k nauceni;

© © N o O

zlep$i uchovani v paméti a umozni transfer — informuj studujici o podobnych
situacich, zopakuj lekci.

Vyznamnou soucasti on-line kurzu jsou multimedialni prvky. Obsah studia se
spojen slovnim a obrazovym zprostfedkovanim ucebni latky. Text mize byt pouzity jak
Vv pisemné formé¢, tak v mluvené form¢. Diky riznym grafickym prvkim je on-line kurz
zajimavéjsi a zvySuje motivovanost studentti. V kurzech, pii kterych si ma student osvojit
praktické dovednosti, se uplatiuji videoukdzky. Dulezitym multimedidlnim prvkem je
simulace,, kterd umoznuje studentovi vstoupit do modelové situace a aktivné ovlivnit jeji
pribéh a ovéfit si vysledky. Dalsim prvkem, ktery se pii kurzech vyuziva, jsou
audionahravky, kterymi miizeme piispét ke zvySeni osobniho charakteru kurzu
a k zvyseni motivace studenti.%

DISTANCNI VZDELAVANI

Podle Dvotakové je distancni vzdélavani formou uciva, pfi které nejsou ucitel
a studujici v pfimém kontaktu. Distance = vzdalenost, odstup. U nas se tento pojem zacal
vyuzivat az koncem 20. stoleti. Podle Zlamalové a Prichy je distan¢ni vzdélavani formou
fizeného studia, pii kterém dospéli studuji samostatné a na zdkladé¢ multimedidlnich
prvki. Evropska komise popisuje distanéni vzdélavani jako formu studia, pii které neni
student pod stalym a bezprostiednim dohledem tutoru. Toto vzdélavani je siln€ zavislé
na didakticky kvalitnim navrhu materiald, které nahrazuji interaktivitu mezi studentem
a ucitelem v b&zné prezenéni vyuce.®’

Oporou pfi distancnim vzdélavani je predev§im tutor (osobni konzultant), ktery
je studujicimu k dispozici pro kazdy predmét studia zvlasté. Spatny tutor je pro
studujiciho stejnym problémem jako nekvalitni studijni text a naopak, dobry tutor mtize
pomoci studujicimu piekonat ptipadné odborné i metodické nedostatky studijniho textu.

Oporou distan¢niho studujiciho je administrator a organizator studia, ktery

% Rohlikova, Lucie; Vejvodova, Jana. Vyucovaci metody na vysoké §kole. Prakticky priivodce vyukou
V prezencni i distancni formé studia. Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4152-9.
% Rohlikova, Lucie; Vejvodova, Jana. Vyucovaci metody na vysoké Skole. Prakticky prirvodce vyukou
V prezencni i distancni formé studia. Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4152-9.
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studujicimu pomaha organizovat harmonogram studia, upozoriiuje ho na terminy,
organizuje tutoridly, zajiStuje pro studujici v€asné dodani vyukovych balicki, zajistuje
podklady pro hodnoceni studia, kontakty s garantem studia a mnoho dalSich dulezitych
informacnich a organizacnich prvki studia. Jeho praci je pravidelny kontakt se
studujicim, vstficnost pfi jednani. Vyznamnym typem opory distanéniho studenta je
elektronicky systém fizeni studia (LMS — Learning Management System). Jeho
prostiednictvim lze odbourat mnoho rutinni prace tutora, administratora i organizatora
studia.%®
Pii tomto druhu studia se ¢asto pouZivaji ustalené zkratky:

1. ODL (open and distance learning);

2. EAD (enseignement a distance);

3. FAD (formation a distance);

4. DiV (distan¢ni vzdélavani).
Mezi zakladni principy distanéniho vzdélavani patri:

1. princip sebevzdélavani — vlastni volba, kdy, kde a co studovat;

2. princip individualizace — individualni plan studia, tempo, komunikace i motivace;

3. princi interaktivity — moznost rychlé zpétné vazby, testy s okamzitym

vyhodnocenim;
4. princip vyuziti multimédii — zprosttedkovani efektivni komunikace, zapojeni
smysla.

Cilem distan¢niho vzdélavani je také prekonavani vzdalenosti a bariér jedinclim,
ktefi nemohou absolvovat urcity vzdélavaci program. Vzdalenost miize byt: prostorova,
Casova, socialni, psychologickd a kulturni. Diky prostorové vzdalenosti mohou byt
studujici neomezené geograficky vzdaleni od vzdélavaci instituce, od ucitelt 1 od sebe
navzajem. Diky tomuto studijnimu programu nemusi student pravidelné dojizdét do
vzdé&lavaci instituce. Casto instituce pro distanéni vzdélavani zafizuje studijni centra, jako

jsou knihovny, studovny. Vyuéujici vypisuji konzultaéni hodiny.*°

9 Zlamalova, Helena. Distanéni vzdé&lavani a e-learning. U&ebni text pro distanéni studium. [online], [cit.
2019-05-13]. Dostupné z:
https://is.muni.cz/el/1441/podzim2016/UOPK_1005/um/44123581/Distancni_vzdelavani.pdf?lang=en;so=pd

% Rohlikova, Lucie; Vejvodova, Jana. Vyucovaci metody na vysoké Skole. Prakticky priivodce vyukou
V prezencni i distancni formé studia. Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4152-9
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Zasluhou novych komunikacnich technologii je pfi studiu piekondna Easova
vzdalenost. Charakteristikou tohoto vzdélavani je koresponden¢ni komunikace, ktera
probiha mezi studujicim a uéitelem. Vznika mezi nimi ur€ity ¢asovy posun. Vyznamnym
faktorem v uspésném studiu je pravidelnost a rychlost odpovédi. Studenti maji Casto
moznost vyuzivat nékolik riznych prostfedkit komunikace mezi nimi a uditelem.
Napiiklad telefonem, faxem, e-mailem, chatem, diskuznim férem nebo postovni
korespondenci. Distan¢ni studijni texty jsou ve form¢ audiovizudlnich a multimedialnich
studijnich opor. Ob¢ jsou velmi narocné a nakladné.

Mezi nejcastéjsi pri¢iny nedokonceni distancniho vzdélavaciho programu jsou
socialni divody — socialni vzdalenost. Pfekonat tuto vzdalenost se mize podaftit diky
kontaktiim na ostatni studenty, prezencni setkdni, on-line diskuze nebo skupinova préce.

Vziajemnou komunikace mezi ucitelem a studenty Casto ovliviiuje to, ze se
navzdjem neznaji. Chybi zde kontakt tvaii v tvaf, mezi obéma stranami se vytvari
psychologicka vzdalenost. Ucitel musi sledovat studijni postup jednotlivych studujicich
a vSimat si naznaki problémad.

S kulturni vzdalenosti se setkdvame pii distancnich vzdélavacich programech,
které vzdélavaci instituce distribuuji do riznych zemi, odlisnych kultur a zvyklosti.
V ramci zahrani¢nich studijnich metod se preferuji adaptace studentli a ne pieklad
materiali. 1%

Distanéni vzdélavani ma nekolik podob a rozdily mohou vzniknout v nize
uvedenych aspektech:

- cilova skupina vzdé€lavacich;

- podpora a vedeni studujicich ze strany vzdélavaci instituce;
- vybér kurzli 1 obsahu udiva;

- Casovy rozvrh studia a zkousek;

- kde se vzdélavani odehrava;

- vybér metod, komunika¢nich prosttedkd.

Institucionalnimi typy distan¢niho vzdélavani jsou:

100 Rohlikova, Lucie; Vejvodova, Jana. Vyucdovaci metody na vysoké Skole. Prakticky privodce vyukou
V prezencni i distancni formé studia. Praha: Grada Publishing, 2012. ISBN 978-80-247-4152-9
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- gradualni vzdé€lavani, do kterého spadaji studijni programy otevienych

a distan¢nich univerzit; distan¢ni studijni programy, které poskytuji statni nebo

soukromé skoly;

- do celozivotniho vzdélavani spadaji distancni kurzy, které nabizeni statni instituce

a distan¢ni kurzy, které nabizeji soukromé vzdélavaci instituce.

Na ceskych vysokych skolach vénujicich se prezencnimu studiu i1 distanénim
studijnim programiim je bézny dudlni model distanéniho vzdélavani.'ot

SoucCasnou evropskou strategii je umoznéni vzdélavani kazdému jedinci,
vzdélavani dospélych predstavuje dilezitou soucast celozivotniho vzdélavani a zaroven
je vyznamnym nastrojem spolec¢enského vyvoje a prosperity. Déje se to ditky prudkému
rozvoji védy, techniky a technologii, které urcuji tempo hospodaiského vyvoje nejen u
nas, ale i v celém svété. Jedinec, ktery se chce udrZet na trhu prace, si své vzdélani musi
neustale doplnovat a aktualizovat. Realizace celozivotniho vzdélavani prostfednictvim
vzdélavani formalniho, neformalniho a informélniho umoziuje ¢lovéku ziskavat stejné
kvalifikace a kompetence riznymi cestami a kdykoliv béhem Zivota.

Ve vzdélavacich institucich, které poskytuji urity stupenn vzdélani, se realizuje
formalni vzdélavani. Absolutorium tohoto typu vzdélavani je dolozeno certifikatem
(napf. vyuénim listem, maturitnim vysvédc¢enim, vysokoskolskym diplomem apod.).

Neformalni vzdélavani se realizuje mimo formalni vzdélavaci systém. Jedna se
0 soubor vzdélavacich aktivit zajmového a kulturniho vzdélavani, komunalniho
vzdélavani. Je zaméfeno na urcité skupiny populace a mohou jej organizovat ruzné
instituce (napt. podniky, kulturni zatizeni, nadace, kluby ...). Toto vzd€lavani mize byt
orientované do raznych oblasti. Cilem tohoto vzdélavani je poznani a feSeni potieb
a problému frekventantd, nikoliv formalni kvalifikace.

Informalni vzdélavani je neorganizované, nesystematické a institucionalné
nekoordinované. Toto vzdélavani je zavislé na ziskavani poznatkt, dovednosti,
zkuSenosti a postoju z kazdodenniho Zivota, z prostiedi, z kontaktt s lidmi, z komunikace
v ramci rodiny, s ptateli ¢i kolegy. Poznatky miiZeme ziskat z prace ¢i €innosti, kterou se
zabyva, ale 1 v ramci svého volného Casu, pfi cestovani, sledovani televize, rozhlasu,

¢etbou, navstévovanim divadla, kina, riznych kulturnich akci, vystav, koncerta apod.

101 Rohlikova, Lucie; Vejvodova, Jana. Vyucdovaci metody na vysoké Skole. Prakticky privvodce vukou
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CELOZIVOTNi VZDELAVANI

Celozivotni vzdélavani popisuje vzdélavani cloveéka v pritbéhu jeho celého Zivota
a zahrnuje predevsim systém formalniho vzdélavani, od mateiské Skoly po univerzitu,
dale nasledné dalsi vzdélavani dospélych v pribéhu jejich ekonomicky produktivniho
veéku, az po organizované vzdélavani seniord (napf. univerzita tietiho véku - U3V).
Termin celozivotni u¢eni zahrnuje v sobé nejen formalni, ale i informalni a neformalni
vzdélavani, kazdy jedinec se prece uci po cely Zivot, od narozeni do smrti. Dokonce
Z hlediska objemu fakt a dovednosti se toho nejvice naucime pravé v nejranéjsim obdobi
naseho Zivota, pred vstupem do systému formalniho vzdélavani.'®? Vychazi se ptitom ze
zasady, ze konkrétni ziskané kompetence nejsou tak cenné jako schopnost ucit se.
CeloZivotni uceni jako proces adaptace na ménici se podminky ekonomiky, techniky
a spole¢nosti se stava predpokladem pro trvaly rozvoj osobnosti. Zahrnuje formalni
vzdélavani, neformalni vzdélavani a informalni vzdélavani.1®

Celozivotni uc¢eni ma n¢kolik kli¢ovych charakteristik, ve kterych se zdaraziuje
vSeobecny piistup k uceni nezavisle na véku, pohlavi a zaméstnaneckém statusu, pouziva
ruzné prostiedky a metody vyuky, je rGznorodé co do forem a vysledkl, dilezitd je
schopnost jedince obstat v realném osobnim zivoté. V ramci celozivotniho uc¢eni se vnima
pozorovani jako metoda, ktera rozsituje osobni zkusenosti ucastnika, akcentuje jeho roli
vnitini motivace, vyuziva interakce mezi studenty pii skupinové praci a je zacileno na
osobni cile a vysledky.

Problematikou celozivotniho vzdélavani se zabyva mnoho instituci. V nasi
republice mezi tyto organizace patii Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy,
Narodni vzdélavaci fond, Narodni tstav odborného vzdélavani.'® Mezi neziskové
organizace zajiSt'ujici nejriznéjsi kurzy, semindie a Skoleni pro osoby se sluchovym
postizenim patfi APPN, 0. s. (Agentura pro neslysici)'®; Institut Neslysicich pro

specializované vzdélavani, o. s.; SNN (Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR);

102 Z1amalova, Helena. Distancni vzdélavani a e-learning. Ucebni text pro distancni studium. [online], [cit.
2019-05-13]. Dostupné z
https://is.muni.cz/el/1441/podzim2016/UOPK _1005/um/44123581/Distancni_vzdelavani.pdf?lang=en;so=pd

108 Veteska, Jaroslav; Tureckiova, Michaela. Kompetence ve vzdéldvani. Praha: Grada Publishing, 2007.
ISBN 978-80-247-1770-8.

104 Bene§, Milan. Celozivotni uceni a vzdélavani. In. Veteska, Jaroslav. Nové paradigma v kurikulu
vzdeélavani dospélych. Praha: EDUCA Service, 2009. ISBN 978-80-873-04-8.

195 Horékova, Radka. Sluchové postizeni: tivod do surdopedie. 1. vydani. Praha: Portal, 2012. ISBN 978-
802-6200-840.
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Ulicentrum; Ceska komor tlumoénik®i znakového jazyka; Asociace organizaci
neslysicich, nedoslychavych a jejich pratel
Muzik definuje celoZivotni vzdélavani jako ,, ...zdsadni zménu pojeti celého
vzdelavani. Tradicni formalizovany Skolsky systém tvori pro vzdélavani jen zakladnu, jen
jeho ¢ast. Clovéku by v soucasné spolecnosti méla byt poskytovina moznost se ddle
vzdélavat v riznych stadiich jehO Vyvoje, realizovat rozmanité prechody mezi
vzdeélavanim, ucenim a zaméstnanim. Jde o zajisténi pristupu ke vzdelavani po cely Zivot,
moznosti uceni se az do iirovné osobnostnich moznosti a mezi.*“*%®
Volbu vhodnych metod vyuky ovlivituji podminky a cile jednotlivych aktivit
v ramci celozivotniho uceni. Uplatiuji se zde vSechny zavedené metody. Vybér metod
zavisi na mnoha faktorech. Mezi tyto faktory zafazujeme:
- principy uceni - motivace, ¢lenéni, zpétna vazba a pienos;
- cile uceni;
- predmét vyuky;
- lidské faktory;
- kapacity;
- &asové moznosti.%’
Vyznam dalsiho vzdélavani uzce souvisi s konceptem celozivotniho uceni.
Jedna se o jednu z podstatnych slozek tohoto vzdélavani. Castou formou daliiho
vzdelavani a celoZivotniho uceni je distancni vzdélavani.
Clenéni dalsiho vzdélavani:
- profesni vzdeélavani resp. dalSi profesni vzdélavani, které zahrnuje kvalifikacni
vzdélavani, periodické vzdélavani, rekvalifika¢ni vzdélavani,
- obcanské vzdelavani zamétené na formovani védomi prav a povinnosti ob¢ani

V jejich riznych spolecenskych rolich;

106 Muzik, Jaroslav. Profesni vzdélavani dospélych. Praha: Wolters Kluwer CR, 2012. ISBN 978-80-7357-
738-4.

107 Eger, Ludvik. Technologie vzdélavaini dospélych. Plzen: Zapadodeska univerzita v Plzni, 2005. ISBN
80-7043-398-1.
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- zajmové vzdelavani vytvarejici prostor pro kultivaci osobnosti prostiednictvim
individualnich zajma. %810

Problematika zajmového vzdélavani souvisi s konceptem celozivotniho uceni.

Do zajmového vzdélavani dle Serdka zahrnujeme zajem, volny &as, dobrovolnost,

svobodu vybéru, mistni pfislugnost, otevienost, aktivnost a pestrost obsahu.*°

108 Veteska, Jaroslav. Nové paradigma v kurikulu vzdélavani dospélych. Praha: EDUCA
Service, 2009. ISBN 978-80-873-04-8.

109 Palan, Zden€k; Langer, Tomas. Zdaklady andragogiky. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2008. ISBN 978-80-86723-58-7.

110 Serak, Michal. Zdjmové vzdélavani dospélych. Praha: Katedra andragogiky a personalniho fizeni FFUK,
2005. ISBN: 80-86284-55-7.
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VYZKUMNE SETRENI

Jak jiz bylo v tvodu zminéno, cilem této prace je analyza soucasnych moznosti
vzdélavani dospélych osob se sluchovym postizenim, jejich uroven informovanosti,
dostate¢nost a spokojenost s nabidkou i uplatitelnost téchto handicapovanych osob na

trhu prace.
4.1 Cile Setreni

Hlavnim cilem prace je analyza sou¢asnych moznosti vzdélavani dospélych osob
se sluchovym postizenim v CR.

Dil¢imi cili jsou zjisténi, zda jsou moznosti vzdélavani dospélych osob se
sluchovym postizenim dostacujici; zda je informovanost a spokojenost s nabidkami
vzdélavani téchto osob uspokojiva.

Hlavni vyzkumna otazka:
- Jaké jsou v souCasné dob& moznosti vzdélavani dospélych osob se sluchovym
postizenim?
Diléi vyzkumné otazky:
1. Jsou tyto mozZnosti dostacujici?
2. Maji tito jedinci dostatecné informace o organizacich, které se vzdélavanim
dospélych osob se sluchovym postizenim zabyvaji?
3. Je pro dotazované snadné se K informacim o vzdélavani dospélych osob se
sluchovym postizenim dostat?
4. Maji respondenti dostacujici informace o sluzbach pro sluchové postizené ve

vzdélavacich institucich?
4.2 Metodologie Setieni

Dle Bartonkové je kvantitativni sociologicky vyzkum vedeny v terénu. K ziskani
dat se vyuzivd dotaznik, rozhovor, pozorovani atd. Vyzkumnik oslovuje piimo
respondenty (at’ uz osobng, ¢i formou dotazniku) a pta se jich na jejich vzdélavaci
potieby.!
Aby byl zajistén spravny vysledek prace, bylo nejdiive nutné zformulovat

zékladni pojmy Setfeni a na zdklad¢ formulace téchto pojmt mohlo byt pfistoupeno k

111 Bartotikova, Hana. Firemni vzdélavani. Praha: Grada, 2010. ISBN 978-80-247-2914-5.
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samotnému vyzkumnému Setfeni. Vyzkum prace byl realizovan pomoci dotaznikového
Setieni.

Zakladni podminkou ucelného zpracovani dotaznikii je piesna formulace
konkrétniho cile. To ptispiva k jasnému zaméieni jednotlivych polozek i k cilevédomému
obsahovému zaméfeni dotazniku. Pokud by byl problém vymezen povrchové, vedlo by
to k neujasnéni jeho celkové obsahové koncepce.

Dotaznik se sklada ze tii ¢asti — vstupni Cast, vlastni otdzky, podékovani. Ve
vstupni ¢asti autor vysveétluje cile dotazniku a zdiraznuje vyznam respondentovych
odpovédi. Obsahuje také pokyny, jak dotaznik vyplilovat. Druhd cast dotazniku je

vvvvv

nemusi odpovidat logice a to z psychologickych diivodi. Na zavér byva podékovani
respondentovi za spolupraci.t?

Vyhodou dotaznikového Setfeni je snadna a rychla administrace, eventualita
osloveni vétsiho poctu respondenti a jejich anonymita. Nevyhodou je piedpojatost
odpovédi 1 moznost vyhnuti se urcité otazce ze strany respondenta. Dal$im minusem je
nemoznost dovysvétleni otazky v pfipadé jejiho neporozuméni i mozna ztrata
névratnosti. 113

Dotaznikové Setfeni prace probihalo na jedné urovni. Bylo uréené pro dil¢i jedince
se sluchovym postizenim. Pojimal 16 otazek, jejichz obsah se dotykal oblasti vzdélavani
dospélych osob se sluchovym postiZenim. Sbér dat byl anonymni a vybér respondentli
Cist¢ nahodny. Otazky v dotazniku sméfovali k soucasné nabidce vzdélavani,
informovanosti,  spokojenosti  se  vzdélavacimi  moznostmi.  Dotaznik byl
polostrukturovany, ve kterém se nachézeji jak standardizované, tak oteviené otazky. Byly
zde pouzity dichotomické otazky (otazka 1), demografické otazky (otazka 2, 3, 4, 5, 6),
numerické Skalovaci (otazka 7, 8, 10), oteviené otazky (otazka 9, 13, 14, 16),
polootevicené otazky (11, 15), likertové §kalovani (otazka 12).

Dotaznikové Setfeni bylo zapocato v lednu 2019, Setfeni bylo v elektronické

podobé pomoci osobniho U¢tu Google a byl rozeslan prostfednictvi emailii na zndmé

organizace i vzdelavaci instituce zabyvajici se vzdélavanim sluchové postizenych osob.

112 Gavora, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brmo: Paido, 2000. ISBN 80-85931-79-6.
113 Skutil, Martin. Zaklady pedagogicko-psychologického vyzkumu pro studenty ucitelstvi. 1. vydani. Praha:
Portal, 2011. ISBN 978-807-3677-787.
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Celkem bylo osloveno 13 organizaci a 5 univerzit vzdélavajici tyto handicapované
jedince. Sbér dat byl ukoncen v bieznu 2019 a jeho zpracovani a vyhodnoceni vysledk
probihalo v dubnu 2019.

Nejprve byly sestaveny otazky, které byly zakladem pro vyzkum. Bylo sestaveno
Sestnact otdzek, které jsou stru¢né, jasné a snadno pochopitelné pro sluchové postizeného
respondenta. Pocatek dotazniku obsahuje obecné demografické udaje, poté nasleduji
otazky tykajici se sledovaného problému. Moznosti byly zatrhavany, u nékterych otazek
bylo mozné oznacit vice odpovédi. V dotazniku jsou i otazky oteviené.

Dotaznikového Setieni se zucastnilo 48 respondenti, z toho 39 zen (81,3%) a 9
muzu (18.8%), viz graf 1.

Z hlediska vékovych kategorii byla nejvice zastoupena kategorie dotazovanych
ve véku 18 — 26 let (50%), na druhém misté kategorie ve véku 27- 35 let (18,8%) a 36 —
45 let (18,8%) dotazovanych. Nejméné zastoupenou vékovou kategorii byla skupina 46
—55 let (12,5 %), viz graf 2.

4.3 Analyza Setfeni

V této casti prace budou vyhodnoceny otazky dotaznikového Setieni.
Kvantitativniho vyzkumu se zucastnilo Sestnact respondentl, data jsou prevedeny do
procentudlni a grafické podoby. Grafy slouzi k ptehlednému zobrazeni odpovédi.

Z poctu respondenttl, ktefi se dotaznikového Seteni zGcastnili, a z jiz zabyvajicich
se vyzkumu se prokazatelné dokazuje, Ze se dalSiho formalniho vzdélavani ucastni pouze
mala ¢ast dospélych osob se sluchovym postiZzenim.

Z nize uvedeného grafu (otazka 1) vyplyva, ze ze 48 respondentu tvoii 81,3 %

Zeny a 18,8 % muzi.
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Graf 1: vlastni zdroj

Z otazky ¢. 2 bylo zjisténo, Ze nejcastéji odpovidaly osoby ve véku od 18 — 26 let,
tedy 50 % této veékové kategorie. 18,8 % dotazanych spada do vékové skupiny 27 — 35
let a stejné procento do vékové skupiny 36 — 45 let. Dalsich 12,5 % tvotily osoby ve véku
46 — 55 let. Lze ptedpokladat, ze vys$si zastoupeni respondenti ve ve€ku 18 — 26 let je
zpiisobeno tim, Ze tato vékova skupina travi vice ¢asu na internetu a tudiz jich vice

odpovédélo na dotaznikové Setieni.

2. Vas vek je:
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Graf 2: vlastni zdroj
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Otazka 3 poskytuje odpovédi na typ sluchového postizeni u respondenti. Na

otevienou otazku tcastnici odpovédéli takto:
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(6]

12 z respondentti maji 100 % hluchotu;

3 z respondenttl trpi 95 % oboustrannou ztratou sluchu;
15 7 respondentti jsou nedoslychavi;

3 z ucastniktl ma lehkou nedoslychavost;

6 ma stfedn¢ tézkou nedoslychavost;

6 tézkou nedoslychavost;

3 z dotazovanych trpi prelingvalni hluchotou.

3. Jaké je Vase sluchové postizeni?

1 2 3 4

Graf 3: vlastni zdroj
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Otazka 4 ,,Jaké je Vase nejvyssi vzdélani?“ byla zodpovézena vSemi respondenty.
Z nize uvedeného grafu vyplyva, ze 62,5 % dotazovanych ma vysokoskolské vzdélani

a 37,5 % stiedoskolské vzdélani. Zadny z Gi¢astnikii neabsolvoval vyssi odborné vzdélani.

4. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani?
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Graf 4: vlastni zdroj

Z grafu 5 (otazka 5) vyplyva, ze 68,8 % respondentl si zvolilo denni formu

vzdélavani a 31,3 % kombinovanou formu.

5. Forma studia, kterou jste si zvolil(a)?
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Graf 5: vlastni zdroj
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Dalsim demografickym tdajem (graf 6) bylo v otazce 6 zjisténi zvolen¢ho
studijniho programu. Z nize uvedeného grafu vyplyva, ze vétsSina dotazovanych studuje
na vysoké skole v bakalarském programu (62,5 %) a mensi ¢ast, tj. 37,5 % v navazujicim

magisterském programu.

6. Zvoleny studijni program.

i bakcaliivicy
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B dab ey

Graf 6: vlastni zdroj
Na otazku 7 ,Jste spokojen(a) snabidkou vysokoskolskych obort v CR“

odpovédélo skoro 94% respondentt, Ze ano.

7. Jste spokojen(a) s nabidkou vysokoskolskych oborl v CR

[ ]
[ B

Graf 7: vlastni zdroj
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Na otazku 8 bylo mozno odpovédét ano, ne. Ano pifi odpovidani na vyuzivani

sluzeb pro sluchove postizené zatrhlo ano 75 % a ne 25 % dotaznikového Setieni.

B. VyuZivate sluzeb pro sluchové postizenéd?

.‘F'\-'.l
il e

Graf 8: vlastni zdroj

Otazka 9 je otevienou otdzkou a navazuje na predchozi. Tyka se typu sluzeb,
které jedinec pti vzdélavani pouziva. Odpovédélo pouze 75 respondentii z celkového
poctu. Typy odpovédi:

- vramci vzdélavani vyuziva sluzby, jako jsou piepis, zapis i tlumoc¢nika;

- vyuziva pfi vzdélavani ruce a komunikaéni techniku Lorm (viz p¥iloha & 114);
- vyuziva simultanni ptedpis;

- vyuziva simultanni ptedpis + zapis z hodin;

- vyuziva simultanni pfedpis a poznamky od ostatnich studentt;

- vyuziva pouze tlumocnika

- nevyuziva Zadnou z dostupnych sluzeb.

W4 Ceska verze Lormovy abecedy. [online], [cit. 2019-05-17]. Dostupné z: https://www.lorm.cz/pro-
hluchoslepe/komunikace-hluchoslepych/lormova-abeceda/.
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V otazce 10 ,Kde jste ziskal(a) informace o moznostech vzdélavani“ mohli
ucastnici dotaznikového Setfeni zatrhnout vice odpoveédi. Z uvedenych odpovédi
vyplyva, ze na internetu ziskdvalo informace 36 respondentti, 15 ziskalo informace od
znamého a 6 ztelevize nebo tisku. Na otevienou otazku ,Jiné“ odpovédél 1
z respondentil, ze informace ziskal ve Skole samotné a to tim, ze se ,,jednoduse zeptal®,
dalsi ziskal potfebné udaje na dni otevienych dvefich dané vysoké Skoly. Posledni
z dotazovanych odpovédeéla, Ze se sama zajimala a sama si vybrala sluzby, které v rdmci
studia potfebovala. Z vysledku grafu vyplyva, ze na prvnim misté pii hledani informaci

se objevuje internet, ktery je piipadné¢ kombinovan i s jinym zdrojem zisku informaci.

,Zvladate studium na VS?“ byla otazka 11. 24 respondentt (50 %) si studium
osvojuje snadno, dalsich 21 (43,8 %) s obtizemi a tii (6,2 %) studenti zvladaji studovat

pouze s pomoci asistenta.

11. Zvladate studium na V5?
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Graf 11: vlastni zdroj

Likertovou §kalu bylo vyuzito na otazku 12. Ugastnici Setfeni mohli odpovédét
na otazku ,Myslite si, Ze je nabidka moznosti vzdélavani pro sluchové postizené
dostate¢na?* urcité ano — urcité ne na stupnici od 1 do 5, pficemz 1 = ur¢ité ano a 5 =
urcité ne:

1. 21 respondent, tj. 43,8%;
2. 9respondenti, tj. 18,8 %;
3. 15 respondentt, tj. 31,3 %;
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4. 3respondenti, tj. 6,1 %;
5. nikdo, tj. 0 % respondentt.

Myslite si, Ze je nabidka moZnosti vzdélavani pro sluchové postizené dostatecna?1
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Graf 12: vlastni zdroj

Na ptedchozi otdzku navazuje otazka 13, ktera se tyka toho, zda ucastnici znaji
organizace, které se zabyvaji v nasi republice vzdélavanim sluchové postizenych osob.
Ze 48 respondenti na tuto otazku odpovédélo pouze 36. Mezi organizace, které tito
handicapovani jedinci znaji, patii: Asnep, EKOV, Pevnost, Terezias, Ruce, Ticho. Dva
uvedli Ostravskou univerzitu a tii vysokou §kolu Univerzity Karlovy v Praze. Ceskou

unii neslysicich zna jeden z respondentti. Néktefi neumeli na otdzku odpovédet.

Dalsi otevienou otdzkou byla otazka 14, ve které bylo cilem zjiSténi, kdo
studentim béhem studia nejvice pomahd nebo poméhal. Odpovédi na otdzku jsou
nasledujici:

- slysici spoluzak pomaha 24 studentim (57,1 %);

- neslysici kamarad nebo spoluzaci — 0 % odpovédi;
- prednasejici pomaha 6 (14,3 %) posluchacim;

- jiné:

o 3respondenti, tj. 7,1 % potiebuje ke studiu asistenta;
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o 3(7,1%) nema problém se studiem, maximaln¢ si nékdy zkontroluje, zda
mu sedi zapisky;

o 3 posluchaci (7,1 %) si pomahaji sami;

o koordinatora sluzeb pro neslySici vyuzivaji také 3 ucastnici (7,1 %)

dotaznikového Setfeni.

14. Kdo Vam béhem studia nejvice pomaha/pomahal?
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Graf 14: vlastni zdroj

Ptedposledni otazka 15 poskytuje informace o odpovédich v uplatnéni jedinct se
sluchovym postizenim na trhu prace. 39 respondenti (81,3 %) se domniva, ze studiem na
vysoké Skole 1épe uplatni na trhu prace. Opa¢ny nazor maji 3 dotazovani (6,3 %). 3
ucastnici si mysleli, Ze ano, ale zatim to na lep$i uplatnéni nevypadd, 3 z dotazovanych

(6,3 %) odpoveédeli ,,jak, kde®.
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15. Domnivate se, Ze studiem na VS se lépe uplatnite na trhu prace?
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Graf 15: vlastni zdroj

Posledni otazka 16 se zabyva poskytovanim podpory pii vzdélavani. Jedna se

0 otevienou otdzku s nasledujicimi odpovédi od 33 respondentii:

4.4

vyuziva asistenta;

moznosti sluzeb pro sluchové postizené;

1 ucastnice si zaplatila otitulkovani videozaznamu prednasek;

vyuziva sluzby simultanniho ptepisu a zapisu z hodin

vyuzivéa nabidky sluzeb jako je ptepis, zapis, Gprava zapisu;

1 studentka popisuje studium na stfedni Skole, ve které méla tolerované znamky
z poslechu, sedéla v prvni fad¢ a musela dobie vidét na ucitele. Na vysoké Skole
CNES na FFUK ma vie uzpiisobené;

vyuziva hlavné piepis a podptrnou psychickou podporu, Ze to zvladne;

pfepis, zapis, Uprava zapisu

Skola poskytuje podporu pouze zapisy;

pouziva ke studiu PC, kopirovani materiald a tlumoc¢nika.

Dil¢i zavéry

Podil osob se sluchovym postizenim, které se zicastnili dotaznikového Settenti, je

celkem maly, coz dokazuje, ze se dal$iho vzdélavani ucastni pouze malé procento

dospélych osob se sluchovym postizenim. I pfes toto zjisténi hodnotim vysledky

dotazniku jako pozitivni, nicméné nemam moznost porovnat vysledky s jinymi vyzkumy.
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V Ceské republice nebyla Gcast osob se sluchovym postizenim na dal§im vzdélavani
doposud podrobngji zkoumana.

Teoretické poznatky, které jsou uvedené v prvni Casti prace, reflektuji na
dotaznikové Setfeni. V pribéhu vypliovani dotazniku se neobjevila zadnd vyrazna
problematicka ¢ast. Malé pochybeni je pouze u otazky 13, kterd méla byt formulovana
Z provedeného dotaznikového Setfeni vyplyvaji nize uvedené skute¢nosti:

Z prvni otazky je patrné, ze se dotaznikového prizkumu zicastnilo 81,3 % zen a
18,8 % muzt, kteti studuji i ptes svij handicap na vysoké skole.

Vyzkumu se dle otazky druhé podileli jedinci ve véku 18 — 55 let. Nejvetsi
procento ma prvni skupina, ktera je zastoupena vékovou kategorii 18 — 26 let a zabira
celych 50 % dotazovanych. Mensi mérou, tj. 18,8 % se podili vékova skupina 27 — 35 let
a 36 — 45 let. Nejmensi zastoupeni vékové kategorie je 46 — 55 let. Bylo zjisténo, Ze pouze
12,5 % jedincu z této skupiny studuje na vysoké skole.

Na tieti otevirenou otazku ,,Jaké je Vase sluchové postizeni?* odpovédéli vSichni
Ucastnici. Dvanact zrespondentd trpi 100 % hluchotou, tii 95 % hluchotou.
Nedoslychavych je tficet dotazovanych. Tii GcastniCi trpi prelingvalni hluchotou. Z této
otazky vyplyva, ze 31,5 % dotazovanych trpi velmi tézkou sluchovou ztratou, jejiz
velikost je 91 dB a vice; dalSich 62,9 % respondentii ma lehkou (26 - 40 dB), stiedné
tézkou (41 - 55 dB) nebo tézkou ztratu sluchu (56 — 70 dB). Ziskanou vadu sluchu pied
fixaci fe¢i mé 6,3 % dotazovanych.

Na otazku 4 , Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?*. 62,5 % respondenti ma
vysokoSkolské vzdélani, 37,5 % stfedoSkolské vzdelani. Vyssi odborné vzdelani nema
zadny z dotazovanych. Z uvedenych tdajii vyplyva, Ze je u nas dostacujici vysokoskolské
vzdélani i pro jedince s ur¢itym handicapem.

Jak je zfejmé z otazky 5, 68,8 % ucastniki studuje vysokou Skolu formou
prezen¢ni a 31,3 % formou kombinovanou. Jelikoz na druhou demografickou otazku
odpovédélo nejvice respondentd ve véku 18 — 26 let, je zde souvislost s velkou Gcasti na
prezen¢nim studiu.

Otazka 6 navazuje na predchozi a tykd se zvoleného studijniho programu
studentd se sluchovym postizenim. Jak je jiz vySe zminéno, dotaznikového Setfeni se

zucastnili mladsi vékové kategorie, coz ovliviiuje i1 tuto otdzku, na kterou 62,5 %
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odpovédélo, ze si zvolili bakalarsky studijni program. 37,5 % studuje navazujici studijni
program.

Celych 93,8 % respondentt reagovalo na otazku 7, Ze jsou spokojeni s nabidkou
vysokoskolskych obort a pouhych 6,3 % s nabidkou spokojeno neni.

Na numerickou otazku 8 bylo mozno odpovédét pouze ano / ne. 75 %
dotazovanych vyuziva sluzeb pro sluchové postizené a jenom 25 % tyto sluzby
nevyuziva. Aplikace sluzeb pro sluchové postizené je ovlivnéna typem sluchové vady.
Nejmén¢ ji pouzivaji jedinci s lehkou ztratou sluchu a naopak nejvice s velmi tézkou
sluchovou ztratou.

Nasledujici oteviend otazka 9 navazuje na piedchozi a tyka se typu sluzeb, které
studenti pii vzdélavani vyuzivaji. 24,9 % respondentil vyuZziva v rdmeci studia sluzeb typu
ptepisu, zapisu a tltumoc¢nika; dalsich 24,9 % potiebuje simultanni piepis a zapis z hodiny;
16,7 % tlumocnika, po 8,3 % dotazovanych uplatiiuje pii vzdélavani ruce a komunikacni
techniku Lorm, simultdnni pfepis. DalSich 8,3 % simultanni piepis a poznamky od
ostatnich studentd. Jeden ze studentl, tj. 8,3 % nevyuZzivd Zadnou z dostupnych a
nabizejicich sluzeb. Z vySe uveden¢ho vyplyva, Ze vétSina studujicich sluchové
postizenych dospélych osob vyuziva dostupnych sluzeb pfi studiu.

Vice odpovédi mohli respondenti zatrhnout v numerické otdzce 10, kterd se
zabyva ziskdvanim informaci o moznostech vzdélavani dospé€lych jedinct se sluchovym
postizenim v nasi republice. N&kteti dotazovani tuto moZznost vyuzili a zatrhli vice
odpovédi. Celych 80 % dotazovanych ziskalo informace o mozZnostech vzdélavani na
internetu, 33,3 % od znamého, 13,3 % z televize nebo tisku. Po 20,1 % odpovédélo na
,»jin€*, ze ziskali potfebné informace v samotné Skole tim, Ze se zeptali; dalsi
z dotazovanych odpovédéli, ze informace ziskal na dni otevienych dveti nebo ze se
zajimali sami a také si sami vybrali potiebné sluzby.

Otazka 11 se zabyva zvladnutim uciva na vysoké Skole. 50 % respondentt
odpovédélo, ze si studium osvojuje snadno, 43,8 % s obtizemi a 6,2 % mize studovat ve
spolupraci s asistentem. Jelikoz vétsi polovina Ucastnikii trpi riznym typem
nedoslychavosti je zde patrné také snadné osvojovani uciva u poloviny respondenti.
Jedinci s t€Z8i sluchovou vadou studuji s obtizemi.

Na 12 otazku byla pouZita likertova Skala, ve které se zjiSt'ovalo, zda je dostatecna

nabidka moznosti pro sluchové postizené jedince. Skalova stupnice byla od 1 do 5,

65



pficemz 1 znamenala urcité ano a 5 urcité ne. 93,9 % respondentti odpovédéla na stupni
1 -3 Ze nabidka je dostacujici a 6,1 % nabidku moznosti vidi jako nedostacujici.

Na otazku 12 navazuje otazka 13 zabyvajici se znalosti organizaci, které se
v Ceské republice zabyvaji vzdélavanim sluchové postizenych. Na otazku odpovédélo 36
respondentt. 16,7 % dotazovanych zna organizaci Terezias a EKOV. Po 8,3 % pak
instituce jako jsou: Asnep, EKOV, Pevnost, Ruce, Ticho. Stejny pocet ucastnikli zna
instituce, ve kterych se mohou sluchové postizeni jedinci vzdélavat. Patii mezi né
napiiklad Ostravska univerzita nebo Univerzita Karlova v Praze. Neziskovou organizaci
Ceskou unii neslysicich zna 8,3 %. Nékteii - 16,6% nebyli schopni na otazku odpovédat.
I kdyz je otazka jasné a strucna je ze dvou nezodpoveézenych otazek ziejmé, Ze mohla byt

Dalsi otevienou otdzkou je otazka 14 zabyvajici se pomoci handicapovanym
béhem studia. Z odpovédi respondenttt vyplyva, ze v 57,1 % pomaha studentim se
sluchovym postizenim slysici spoluzak. Ve 14,3 % jim pomahaji prednasejici. 7,1 %
potiebuje ke studiu asistenta. Dalsi skupiny po 7,1 % potiebuji bud’ koordinatora sluzeb
pro neslySici, pomahaji si sami, nebo nemaji problém se studiem vibec. Z vyse
uvedeného je patrné, ze slySici spoluzaci svym handicapovanym kamaradiim pomahaji
ve vice nez padesati procentech.

Posledni otazka 16 se zabyvala poskytovanim podpory pfi vzdélavani. Jedna se
o otevienou otazku, na kterou odpovédelo 33 respondentd. 18,2 % vyuziva ke studiu
asistenta, 81,9 % vypomoc typu: otitulkovani videozaznamu ptednasek, simultanniho
piepisu a zapisu z hodin, Gpravu zapisu. Dalsi studenti vyuzivaji psychickou podporu,

pocita¢, kopirovani materialii nebo tlumoc¢nika.
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ZAVER

Teoreticka ¢ast je zpracovana procedurou monografickou a sklada se ze tii
kapitol. Prvni kapitola se vénuje problematikou sluchového postizeni, dé€li se na Ctyfi
podkapitoly. V nich se zabyva dé&jinami neslySicich osob; terminologii, etiologii a
diagnostikou; stavbou ucha a klasifikaci sluchovych vad a poruch. Druha kapitola je
zaméfena na komunikaci osob se sluchovym postizenim a skyta dvé podkapitoly. Prvni
popisuje historii komunikace osob se sluchovym postizenim, druhda se zabyva
komunikac¢nimi systémy. Treti kapitola teoretické Casti je orientovana na vzdélavani
dospélych osob, ma ¢tyfi podkapitoly. Prvni ¢ast stru¢né popisuje legislativu, druha
tercialni vzdélavani osob se sluchovym postizenim. Tteti podkapitola se zabyva
organizacemi poskytujicimi dal$i vzdélavani. V posledni je popsano e-learningové,
distanc¢ni a celozivotni vzdélavani.

Teoreticka ¢ast obsahuje také obrazek a tabulku, tim vytvaii potiebny material
k pochopeni dané problematiky, ktera se tyka sluchové postizenych jedinct i jejich
kontinuitu na tercidlni vzdélavani. Skyta tak dostatek informaci a tvrzeni pro provedeni
kvalitativniho vyzkumu, ktery je zaméteny a analyzu vzdéldvani dospélych osob se
sluchovym postizenim.

Empiricka ¢ast prace je zpracovana metodou kvantitativniho vyzkumného
Setfeni. Ma jednu kapitolu a ¢tyii podkapitoly. Pti realizaci Setfeni byl pouzit dotaznik.

Hlavnim cilem prace bylo zjistit, jaké jsou v soucasné dobé moznosti vzdélavani
dospélych osob se sluchovym postiznim. V soucasné dobé je stale vice moznosti
vzdélavani jedinch se sluchovym postizenim. Dospéli jedinci, ktefi jsou neslySici nebo
nedoslychavi vnimaji zvySenou Uroven vzdélani jako dulezity predpoklad pro zlepSeni
uplatnéni na trhu prace. Myslim si, Ze sluchové postizeni jedinci maji dva postoje, které
se odrazeji v jejich osobnosti. Prvni se tyké4 vzdélavani a toho, zda ma sluchové postiZzeny
jedinec zajem dale se vzdélavat. Druhy postoj Casto tyto jedince od vzdélavani naopak
odrazuje. Jedna se o problém komunikaci v majoritni spolecnosti. Sluchové postizeni
maji problém ¢ist s porozuménim nebo komunikovat prostiednictvim pisma. Coz je muze
ovlivnit v tom, zda pajdou studovat vysokou skolu. Rozhodnuti o tom zda se bude nebo
nebude dany jedinec vzdélavat, zavisi také na postoji nejen jeho samotného, ale i celé
spole¢nosti, ktera mu umozni studovat vysokou skolu i s jeho handicapem.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze se hlavni cil podatilo kladné€ naplnit.
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Diléimi cili prace bylo zjisténi, zda jsou moznosti vzdélavani dospélych osob se
sluchovym postizenim dostacujici, zda je informovanost a spokojenost s nabidkou
vzdélavani téchto osob uspokojiva. Byly stanoveny ¢tyti dil¢i vyzkumné otazky.

Na prvni diléi otazku ,,Jsou tyto moznosti dostacujici?* odpovéd€la vétsSina
respondentt, Ze je se soucasnou nabidkou studia na vysokych skolach spokojena. Cil této
otazky byl splnén.

Druha dil¢i otazka se tykala dostacujicich informaci o organizacich, které se
zabyvaji vzdélavanim dospélych osob se sluchovym postizenim. Z Setfeni bylo zjisténou,
ze celych 80 % respondentt ziskava informace prostfednictvim internetu, mensi ¢ast pak
zprostiedkované od znamych. Zamér otazky byl naplnén.

Treti diléi otazka se zabyvala tim, zda je pro dotazované snadné dostat se
k informacim o vzdélavani dospélych osob se sluchovym postizenim. Z vySe uvedenych
dvou dil¢ich otdzek vyplyva, Ze v soucasné dobé je snadné vyhledat informace 0
tercidlnim vzdelavani a to nejen prostfednictvim internetu, znamych nebo tisku, ale také
diky dnim otevienych dvefi, které tyto Skoly potadaji. Otdzka sviij cil splnila.

Ctvrta diléi otazka se vénovala tématu, zda maji sluchové postizeni jedinci
dostacujici informace o sluzbach pro sluchové postizené ve vzdé€lavacich institucich.
Z doslych odpovédi je ziejmé, Ze vySe uvedené informace jsou pro osoby se sluchovym
postizenim dostacujici. NejCastéji se vyuzivaji sluzby typu simultanni ptepis, zapis a
tlumoceni. Dale se objevilo vyuzivani pti vzdélavani rukou a komunikaéni techniky
Lorm. Respondenti také znaji organizace i instituce, na které se mohou v piipadé potieby
obratit, a které jim poskytnou jimi poZadované sluzby. Mezi organizace, které tuto pomoc
osobam se sluchovym postizenim poskytuji, patéi: Asnep, EKOV, Pevnost, Teerezias,
Ruce, Ticho a Ceska unie neslysicich. Instituce poskytujici vzdélavani téchto osob jsou
dle odpovédi respondenti Ostravskd universita a Univerzita Karlova v Praze. | tento,
posledni dil¢i cil se podafilo naplnit.

Vzhledem k vySe uvedenym poznatkim se muze konstatovat, ze vSechny
stanovené cile prace byly naplnény. Popsana problematika by méla slouzit k popisu
soucasného stavu v oblasti vzdélavani dospélych osob se sluchovym postizenim a méla
by ptinést uplny vhled do popsané problematiky. | zde, tak jak v jinych oblastech, stale

existuje prostor pro zménu k lepSimu.
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PRILOHA C.1- LORMOVA ABECEDA

A —bod na Spicce palce

B — ¢ara po ukazovacku od Spicky prstu k dlani

C —bod na zapésti

D — ¢éra po prostiednicku od Spicky prstu k dlani

E — bod na $pi¢ce ukazovacku

F — soucasné stisknuti Spicek ukazovacku a prostiednicku ze strany
G - cara po prstenicku od Spicky prstu k dlani

H — ¢éara po mali¢ku od Spicky prstu k dlani

CH —soucasné stisknuti $picek prstenicku a mali¢ku ze strany

I — bod na $picce prostrednicku

J — stisk §picky prostiednicku ze strany

K — bod ¢ty $picek prsti do dlané

L — ¢ara po prostrednicku od $picky prstu pres dlan k zapésti

M — bod pod malickem

N — bod pod ukazovackem

O —bod na $picce prstenicku

P — ¢ara po vné&jsi strané ukazovacku od dlané ke $pic¢ce ukazovacku
Q — ¢éra po vnéjsi stran€ malicku od dlané ke Spi¢ce malicku

R — postupné pokladani ukazovacku, prosttednic¢ku a prstenicku do dlané
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S — ukazovackem kruh na dlani

T — cara po palci od Spicky prstu k dlani

U - Dbod na spi¢ce mali¢ku

V —bod pod palcem

W — dvakrat bod pod palcem

X — Cara podél zapésti zleva doprava

Y — cara pod prsty smérem od ukazovacku k malicku

Y — ¢ara pod prsty smérem od ukazovacku k malicku a pokracovat po vnéjsi strané
malicku smérem ke $pi¢ce malicku

Z —sikma c¢ara pres dlan od palce k malicku

Dlouhé samohlasky — kratka ¢arka na Spicce prstu pro piislusnou samohlasku smérem
nahoru

Hacdek nad pismeny — bod mezi palcem a ukazovackem pied ptislusnou hlaskou

Cisla — Ize vyjadiit dvéma zptisoby: 1) arabské &islice napsat obrysové do dlang;
oznacenti tisic, milion, miliarda zkratkou (tis., mil., mld.), 2) pouzit znaceni jako v
Braillové pismu 1 =A,2=B,3=C,4=D,5=E,6=F,7=G,8=H,9=1, 0=, pred
¢islici pouzit ¢aru obraceného ,,L*

HNerozumim* — zaviit dlan

Omyl — lehké klepnuti do dlané

Mezera mezi slovy — plochou ruky piejet jedenkrat po dlani

Otaznik — ukazovackem vypsat do dlan€ obrys otazniku

Konec véty — plochou ruky piejet dvakrat po dlani
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