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V teoretické části jsou vymezená témata vztahující se k provozování a modifikaci 

gastronomických služeb v návaznosti na cestovního ruch. V praktické části je využito 

kombinace analýz, komparace, syntézy, dotazování klientů a zjišťování nákladovosti 

gastronomických produktu. Jsou definovány a verifikovány 4 hypotézy. Oceňuji výzkum u 

reprezentativního vzorku návštěvníků Centra Eden s  daty od 1 416 respondentů. Navazuje 

dotazování 50 hostů stravovacích služeb. Byl proveden průzkum nákladovosti nabízených 

produktů, efektivita marketingových aktivit, komparace s konkurenčním prostředím. Výsledky 

obsahují mnoho změn a návrhů pro zefektivnění provozu a nabídky služeb ve zkoumaném 

Centru Eden.  
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