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Cil prace: Cilem prace je teoreticky pojednat o zptisobech manipulace pti
prodeji a objasnit techniky manipulace autobazart, ve smyslu psychologické manipulace
zakaznika prodejcem. Vyhledat konkrétni techniky a zam¢éftit se také na vyuziti
uplatnovani falesnych podob prodejce. Z toho, mimo jiné, vyplyva odhaleni druht
manipulatort, ktefi v tomto prostiedi vystupuji. Pro porozumeéni ziskanym datim a
naslednou formulaci je nutné objasnit teorii vztahujici se k osobnimu prodeji, reklamé,

technikam manipulace a typiim manipulatord.
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Vyuzitelnost vysledki prace v teorii (v praxi)
Dil¢i pripominky a naméty:

Teoreticka ¢ast prace dostate¢né shrnuje potfebné pojmy ke kvalitni argumentaci pro
potieby praktické ¢asti. Celkové povazuji mnozstvi zdroji za dostate¢né. V ivodu autor

uvadi osobni spekulace o zkuSenostech dospélych osob s ndkupem automobild, avSak
k tomuto tvrzeni chybi zdroj. Pfed samotnym vypracovanim tématu bych doporucil



provést Setfeni pro potvrzeni zkuSenosti lidi s nakupy ojetych automobilt. Jako jeden
z namétld predkladam moZnost zopakovat experiment a vyuZit jako zdkaznika Zenu
k porovnani moznych rozdila v pfistupu prodejct k pohlavi zdkaznika.

Celkové posouzeni prace a zdiivodnéni vysledné znamky:

Autor prace prokazal jak vysokou jazykovou a terminologickou uroven, tak i schopnost
samostatné tvirci prace. Ocenuji autoriv osobni zajem a pristup k tématu, stejné tak i
mozny pozitivni dopad prace. Bakalarska prace po formalni strance spliiuje naroky
kladené FIM UHK na droven zavéreénych praci. Pies vySe zminéné malé nedostatky
doporucuji praci k obhajobé.

Otazky k obhajobe¢:

Autor v zavéru prace tvrdi, ze jsou i lidé se $patnymi zkuSenostmi s nakupem ojetého
vozu. Bylo zji$téno a analyzovano o jaky typ chovani ¢i manipulace mohlo jit, pfipadné
jak by autor doporucil se branit diktatorskému typu manipulatora?

Praci doporucuji k obhajobé.

Navrzena vysledna znamka: B - vyborné-velmi dobre
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