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Anotace

Tato diplomova prace se zabyva rozvojem vyuky taktilniho znakového
jazyka v Ceské republice. Charakterizuje problematiku hluchoslepoty
a predstavuje taktilni znakovy jazyk jako jeden zkomunikaénich systému
vyuzivany osobami s hluchoslepotou. V praktické ¢asti jsou metodou dotazniku

zjistovany zkusenosti hluchoslepych s vyukou taktilniho znakového jazyka.

Klicové pojmy

Artikulace, dualni smyslové postiZzeni, hluchoslepota, komunikacni systém,
primarné neslySici, sluchové postizeni, taktilni znakovy jazyk, vyuka, zrakové

postizeni, znakovy jazyk.



Annotation

This thesis analyses the developement of education of tactile sign
language in Czech republic. It characterizes problematics of deafblindness and
describes tactile sign language as one of the communication systems which are
used by deaf-blind people. The practical research section is attempting to define
and describe experiences of deafblind people with the education of tactile sign
language.

Key words

Articulation, dual sensory impairment, deafblindness, communication
system, born deaf, hearing impairment, tactile sign language, education, visual

impairment, sign language
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uvoD

Hluchoslepota je soubézné postizeni zraku a sluchu rizného stupné. Patfi

vvvvv

orientaci a samostatném pohybu a v pfistupu k informacim.

Clovék je tvor spoledensky a méa potfebu zit a komunikovat s ostatnimi,
s okolnim prostfedim. Hluchoslepota vyrazné sniZzuje moznost navazani
kontaktu s jinymi osobami, a to mnohdy i s témi nejbliz§imi. Pfi dorozumivani
jevzdy nutné respektovat charakter postizeni, Uroveri komunikacnich
dovednosti, aktualni psychicky i fyzicky stav a také okolni podminky (svétlo,
hluk apod.). Hluchoslepi lidé si voli svij komunikaéni systém podle typu
a stupné jejich postizeni. Mnozi z nich jsou schopni dorozumét se mluvenou
feCi pfi kompenzaci sluchadly. Dal§i pouzZivaji pismena psana do dlané,
Braillovo pismo, Lormovu abecedu, prstovou abecedu apod. Zatim jen mala
skupina hluchoslepych pouziva jako svdj hlavni komunikaéni prostfedek taktilni
znakovy jazyk. Ve svété je pfitom pomérné bézné pouzivan a predevsim pro
prelingvalné neslysici se ziskanou zrakovou vadou predstavuje pfFirozeny

dorozumivaci systém.

Diplomovéa prace mapuje vyuku taktilniho znakového jazyka v Ceské
republice. Toto téma zatim nebylo v Ceské odborné literatuie témér vibec
zpracovano. Duvodem je patrné i to, Ze systematicka vyuka taktilniho
znakového jazyka u nas zacCala az vroce 2004. Ani dostupna zahraniéni
literatura nenabizi dostatek informaci tykajicich se vyuky jako takové. Zaméfuje
se spiSe na vysvétleni rozdill mezi znakovym jazykem a jeho taktilni podobou.

Prvni kapitola diplomové prace se zabyva charakteristikou hluchoslepoty.
Problematiku pfiblizuje i pomoci rznych definic tohoto zavazného postizeni.
Dale se vénuje etiologii hluchoslepoty a také Cervenobilé holi — dilezité
kompenzacéni pomucce hluchoslepych.



Komunikaéni systémy osob s hluchoslepotou a zakladni pravidla
komunikace jsou popsany v kapitole druhé. Je zde také zminéna novela zakona

o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob.

Treti kapitola obsahuje charakteristiku taktiiniho znakového jazyka.
Popisuje jeho zakladni pravidla a odliSnosti od znakového jazyka. Nechybi

ani prakticka doporuceni pro vyuku.

Vyvoj a vyuka taktilniho znakového jazyka jsou obsahem kapitoly Ctvrté.
Nejprve je zde popsana ¢innost 0.s. LORM — Spolecnost pro hluchoslepé. Toto
oblanské sdruzeni u nas zacalo své hluchoslepé klienty vyucovat taktilni
znakovy jazyk, a to diky spolupraci s odborniky z Univerzity Palackého
a Masarykovy univerzity. Spole¢né pfipravili projekt vyuky taktilniho znakového
jazyka, organizuji tydenni vzdélavaci pobyty pro zajemce z fad hluchoslepych,

podileli se na vydani dvou vyukovych CD-ROMuU i Manualu k vyuce a studiu.

Patou kapitolu tvofi prakticka ¢ast — prlzkum zaméfeny na zjistovani
zkuSenosti hluchoslepych s vyukou taktilniho znakového jazyka. Metodou
dotazniku byly shromazdény informace tykajici se vychozi situace klientd,
okolnosti vyuky, problému, se kterymi se setkavaji, a pfFinosu, ktery pro

né vyuka ma.

Tato prace ma za cil shrnout dosavadni stav vyuky taktilniho znakového
jazyka a shromazdit nazory hluchoslepych Gc€astnikd vyuky. Vystupy
z diplomové prace budou pouzity pro modifikovani dalsi vyukové €innosti.
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1. Hluchoslepota — zakladni pojmy

1.1 Charakteristika hluchoslepoty

Hluchoslepota patfi mezi nejzavaznéjSi postizeni. Jde o kombinaci
sluchového a zrakového postizeni rizného stupné. Hluchoslepota tedy nemusi
vzdy znamenat totalni ztratu zrakové i sluchové funkce. Mira postizeni kazdého
hluchoslepého ¢lovéka je zcela individualni. Schopnost vyrovnat se s timto
tézkym dualnim smyslovym postizenim a zapojit se plnohodnotné do bézného
Zivota zavisi na dobé& vzniku postizeni, na jeho stupni i na osobnostnich
pfedpokladech jedince, jeho intelektu a samozfejmé i na podpofe ze strany

rodiny a na moznosti vyuzit dostupnou odbornou pomoc.

Hluchoslepotu nelze chapat jako prosty soucet dvou vad — sluchu a zraku.
Hluchoslepy ¢lovék si nemlze postizeni jednoho smyslu kompenzovat smyslem
druhym. Lze tedy fici, Ze mira postizeni obou smysli se nescita, ale spiSe

nasobi.

Podle stupné duélniho postizeni rozliSuje Hlavadova (2007, s. 2)
hluchoslepé osoby takto:

e slabozraky nedoslychavy — osoba se zbytky zraku a sluchu

e nedoslychavy nevidomy — osoba se zbytky sluchu s totalni &i praktickou
slepotou

e slabozraky neslySici — osoba se zbytky zraku a totalni & praktickou
hluchotou

e prakticky hluchoslepy — osoba s minimalnimi zbytky zraku a sluchu

e totalné hluchoslepy — osoba totalné nevidoma a neslySici“

Pro pfedepisovani specialnich kompenzacnich pomucek pro hluchoslepé
plati podle Hlavacové (2007, s. 2) tato odborna kriteria:

11



»,Posouzeni vady zraku:

1) vizus s optimalni korekci 6/60 na lepSim oku a horsi

2) koncentrické zuZeni zorného pole na lepSim oku ke 30 stupfiim bez
ohledu na vizus

3) vizus s optimalni korekci 6/60 — 6/24 na lepSim oku

4) zmény na zorném poli vaznéjsiho charakteru (kvadrantové vypady,
skotomy apod.) bez ohledu na vizus

5) vizus s optimalni korekci 6/18 na lepSm oku nebo méné vazné

zmény na zorném poli bez ohledu na vizus

U bodu 1), 2) je Clovék posouzen jako hluchoslepy. U bodu 3), 4)
hluchoslepou zvazi z o¢niho hlediska oftalmolog. U bodu 5) na navrh
oftalmologa o hluchoslepoté rozhodne psycholog.

Posouzeni vady sluchu:

Vada sluchu jednostranna s pramérnou ztratou 40 dB HL na frekvencich
500, 1 000 a 2 000 Hz a veétsi, nebo vada oboustranna s primérnou ztratou
30 dB HL na frekvencich 500, 1 000 a 2 000 Hz na lepSim uchu nebo vétsi.”

Podle statistiky, zvefejnéné na Evropské konferenci hluchoslepych osob
v Dansku v roce 2003, pfipada na 100 000 obyvatel 40 hluchoslepych osob.
Z toho vyplyva, e v Ceské republice by mélo Zit pfiblizné 4 000 lidi s timto
postizenim. Na zacatku 90. let obCanské sdruzeni LORM — Spolecnost pro
hluchoslepé provedlo komplexnéjsi depistaz. Vyhledano bylo
380 hluchoslepych osob. Néktefi z nich zacali aktivné vyuZivat sluzeb, které
tato neziskova organizace pro hluchoslepé poskytuje. Dali systematicka

depistaz probiha od roku 2007.

Nejvétsi skupinu hluchoslepych osob tvofi lidé se ziskanym postizenim
zraku a sluchu ve vysS§im véku. Ti se mnohdy za hluchoslepé ani sami

nepovazuji a svoje potize vnimaji jako pfirozenou soucast jejich véku. Proto
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nemaji potfebu vyhledat odbornou pomoc, diky které by mohli Zit
s co nejmendim omezenim. Kromé& toho maji hluchoslepi lidé pfirozené ztizeny
pristup k informacim a o0 mozné pomoci se ¢asto nedozvédi. Obecné Ize fici,
Ze povédomi o problematice hluchoslepoty neni u vefejnosti prilis Siroké. Toto
bohuzel stale plati i u fady profesionall — Gfedniku, socialnich pracovniki nebo

i [ékafd.

Podle Ludikové (2001) jsou hluchoslepi ¢asto chapani jako
nediferencovana skupina, pro kterou je nejpodstatnéjsi to, co ma spolecné, tedy
dualni senzorické postizeni. Az pfi uz8im kontaktu s hluchoslepymi
si uvédomime, jaké jsou mezi nimi rozdily a jak jsou tyto rozdily dulezité pro
jejich zivot. U kazdého se zrak a sluch podili na interakci s okolim rGznou

mérou.

1.2 Struény popis péée o hluchoslepé v CR a ve svété

V Ceské republice se podafilo vytvofit koncepci vychovné-vzdélavaci
péce, tyka se to vSak jen predskolniho véku a obdobi povinné Skolni dochazky.
Tuto péci zajistuji dvé specializovana zafizeni. Prvnim je Stfedni Skola,
zakladni Skola a matefrska Skola pro sluchové postizené v Olomouci, pfi které
funguji také tfidy pro hluchoslepé déti. Druhym zafizenim je Détsky domov
a Matefska Skola specialni v Berouné. Po skonceni povinné $kolni dochazky
mohou hluchoslepi vyuZivat sluzeb nékteré zneziskovych organizaci
zaméfenych na lidi s dudlnim smyslovym postizenim. Chybi tu v8ak zafizeni

pro dospélé hluchoslepé a hluchoslepou mladez s celozivotnim servisem.

V sou€asné dobé se o vytvofeni chranéného bydleni snazi ob&anské
sdruzeni Zablesk. Jeho zakladateli jsou rodi¢e hluchoslepych déti, ktefi haji
jejich zajmy, prosazuji zkvalitnéni péce a podporuji maximalni moznou integraci
svych déti. Chranéné bydleni by umoznilo 6-10 klientim 2it v zafizeni

rodinného typu s celodenni asistenci. DneSni praxe je takova, Ze pokud
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nemuize zit mlady hluchoslepy Elovék s rodinou, obvykle Zivot stravi v Ustavu

socialni péce, pfipadné v domoveé duchodcu.

Podle Ludikové (2001) se jim zde sice dostane pomoci podle moznosti
ustavu, ale tato zafizeni jsou primarné koncipovana pro jiny typ klientely. Napln
jejich aktivit zpravidla hluchoslepy ¢&lovék neni schopen vyuzit, mezi nim
a ostatnimi klienty a pracovniky vznika ¢asto komunikacni bariéra. Personalni
obsazeni také nebyva v tomto typu zafizeni idealni a ne vSichni pracovnici maji

povédomi o hluchoslepoté a o potfebach a moznostech této skupiny.

Na Slovensku jiz podobny projekt vznika na zakladé aktivity Zdruzenia
rodiCov a priatefov hluchoslepych déti, které buduje asistované malokapacitni
bydleni ve Zdobe.

Chranéné bydleni pro hluchoslepé je zfizeno také v dalSich zemich, které
maji dlouholeté zkuSenosti s komplexnim pfistupem k lidem s timto zavaznym
postizenim: v ltalii, Kanadé, Nizozemi, Finsku, Svédsku, Dansku, Némecku,
USA atd. V téchto zemich také funguje rozsahla sit poradenskych stfedisek

a profesni pfiprava hluchoslepych osob.

1.3 Definice hluchoslepoty

V Ceské republice se v poslednich letech diskutuje o potiebé legislativniho
uzakonéni definice hluchoslepoty. VSechny dosavadni navrhy v§ak doposud
vychazely z Iékafského vymezeni. Také zcela prvni definice, ktera se v Ceskych
zakonech objevuje v pfilohach ¢€.2 a &.5 vyhlasky €. 182/1991 Sb., jiz
se provadi zakon o socialnim zabezpeleni s platnosti od 1.1. 2006,
je postavena vyhradné na medicinském pfistupu. Ve zminénych pfilohach byla
poprvé vymezena hluchoslepou pro pfiznani mimoradnych vyhod Il. a lll.

stupné:

,Vymezeni pro pfiznani mimofadnych vyhod Il. stupné (prikaz ZTP):

14



j) kombinované postizeni sluchu a zraku (hluchoslepota) funkéné
v rozsahu oboustranné stfedné tézké nedoslychavosti, kterou se rozumi ztrata
slySeni podle Fowlera 40-65 %, a oboustranné silné slabozrakosti, kterou
se rozumi zrakova ostrost s nejlepSi moznou korekci na lepSim oku, kdy

maximum je mens&i nez 6/60 a minimum rovné nebo lepsSi nez 3/60
Vymezeni pro pfiznani mimoradnych vyhod Ill. stupné (prikaz ZTP/P):

j) kombinované tézké postizeni sluchu a zraku (hluchoslepota) funkéné
v rozsahu oboustranné tézké nedoslychavosti az hluchoty, kterou se rozumi
ztrata slySeni podle Fowlera horSi nez 65 %, a oboustranné tézké ztraty zraku®

Novelizace byla vyhladena ve sbirce zakonu dne 28. 12. 2005 pod Cislem
506/2005.

Podle Ludikové (2000) je nevyhodou lékafskych definic to, Ze nepojimaji
hluchoslepého c&lovéka jako komplexni osobnost. Dal§im problémem
je i samotny proces diagnostiky, zejména u déti, které jesté nemaji vytvorfenou
schopnost komunikace. Nelze se pak spoléhat na jejich spolupraci pfi
diagnostikovani. Neda se presné stanovit mira postizeni zraku a sluchu.
Hluchoslepota v raném véku pak muze byt snadno zaménéna s mentalnim

postizenim, coz ma negativni disledky pro dal$i celkovy vyvoj ditéte.

Jednostranny pfistup kdefinici hluchoslepoty na zakladé pouhého
lékarského vymezeni je ve svété davno prekonan. V odbornych kruzich i mezi
samotnymi hluchoslepymi je upfednostiiovano hledisko socialni a funkéni, které
se zaméfuje na specifické problémy a omezeni zpusobené hluchoslepotou.
Napfiklad definice v Pisemném prohlaseni €. 1/2004 o pravech hluchoslepych
osob (Written declaration 1/2004 on the rights of deafblind people), pfijatém
Evropskym parlamentem 1. dubna 2004 vymezuje hluchoslepotu takto:

.Hluchoslepota je jedine€né postizeni, vzniklé kombinaci zrakového
a sluchového poskozeni, které zpusobuje potize v pfistupu k informacim,

v komunikaci a mobilité.”
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Navrh nové Ceské definice hluchoslepoty je vysledkem jednani, které
iniciovalo o0.s. LORM — Spole€nost pro hluchoslepé. Pracovni skupina této
neziskové organizace vroce 2006 vypracovala definici, ktera vychazi
z mezinarodniho pojeti hluchoslepoty. Tuto verzi definice pouziva o.s. LORM

pro uzivatele svych sluzeb.

V této definici je nejprve hluchoslepota uznana jako jedine¢né postizeni,
dale je popsano, jaké obtize hluchoslepota zpusobuje (Definice hluchoslepoty
[online]. 2009 [cit. 10. listopadu 2011].  Dostupny z WWW:
<http://www.lorm.cz/cs/hluchoslepi/definice-hluchoslepoty.php>):

,Hluchoslepota je jedineéné postizeni dané riznym stupném soubé&zného
poskozeni zraku a sluchu. ZplUsobuje predevS§im potize pfi komunikaci,
prostorové orientaci a samostatném pohybu, sebeobsluze a pfistupu
k informacim. Zabranuje hluchoslepému ¢lovéku plnohodnotné se zapojit
do spole¢nosti a vyzaduje zajisténi odbornych sluzeb, kompenzaénich pomuicek

a Upravy prostredi.”

V novele zakona o komunikaénich systémech neslysSicich a hluchoslepych
osob se nové objevuje definice hluchoslepé osoby z hlediska komunikace
(viz podkapitola 2.2).

1.4 Etiologie hluchoslepoty

Soucasné postizeni zraku a sluchu muze vzniknout z mnoha rdznych
pficin, vrozenych (geneticky podminéné pfi€iny, vliv infekéniho onemocnéni
na plod v dobé téhotenstvi) i ziskanych (progrese zrakovych a sluchovych vad,
fyziologicky proces starnuti, Urazy, prodélané infek&ni onemocnéni — napf.
meningitida atd.). PFicina postizeni byva v§ak mnohdy nejasna. Hluchoslepota
je navic Casto provazena dalSimi zdravotnimi problémy, mentalnim &i télesnym

postizenim apod.
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Ludikova (2000) uvadi tyto nejCastéjSi priiny hluchoslepoty: zardénky,

cytomegalovirus, syphilis, toxoplazméza, Ushertv syndrom.

Zardénky zpusobuje virus, ktery infikuje plod a mize zpuasobit poskozeni
kterékoliv ¢asti téla, nejvice ohrozené jsou vSak oci a usi. Dochazi k poskozeni
zrakového organu (katarakta, pigmentova retinopatie, glaukom, strabismus,
mikroftalmus). Postizeni sluchu se muze projevit jako senzoricka hluchota nebo
jednostranna i oboustranna stfedni ztrata sluchu. DalSimi projevy mohou byt
zmény psychomotoriky, opozdény vyvoj, mikrocefalus, srdecni vady.

Castou pfi¢inou vrozené hluchoslepoty je cytomegalovirus (CMV). Jedné
se o0 kongenitalni infekci, jejiz projevy mohou byt rdzné& zavazné. Zhruba
5 % infikovanych plodd umira pfed porodem nebo tésné po ném.
intraokularni kalcifikace, mikroftalmus. Slepota muze byt vrozenda, pfipadné
k ni mize vést progresivni zanét o&i. Castou komplikaci je i hluchota, dale pak
mentalni postizeni, spasticita, epilepsie, mikrocefalus, poskozeni srdce, jater,
sleziny a plic.

Hluchoslepotu mohou zpuasobit i zavazna infekéni onemocnéni jako
je syphilis nebo toxoplazmdza. Pokud nemocna matka infikuje plod, muaze
se po narozeni vyskytnout slepota nebo progresivni zanét oc€i. Postizeni byva

velmi ¢asto doprovazeno hluchotou a dalSimi problémy.

Z genetickych pficin je nejCastéjSi Usherdv syndrom. Zrakové postizeni
(retinis pigmentosa) se projevuje poprvé obvykle v pfedSkolnim véku jako
Seroslepost. Béhem détstvi a dospivani progreduje a muze vést az k totalni
slepoté. Postizeni sluchu byva vétSinou oboustranné a muze byt rdzného
stupné. Usherdv syndrom také mohou provazet potize s udrZzovanim

rovnovahy.

Diagn6za Usherova syndromu se urCuje na zakladé genetického

a klinického vysetfeni. Jedna se o komplexni vySetfeni otorinolaryngologické
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(vySetfeni sluchu a vestibularnich funkci), oftalmologické (vySetfeni zrakovych
funkci) a genetické (geneticka analyza). (Pennings, 2005)

Mezi dalSi znamé syndromy, které mohou zpusobit hluchoslepotu, patfi
napf. syndrom CHARGE, Moebilv syndrom, Rosenbergliv syndrom, syndrom
Cogan |., Kearns-Sayretv syndrom, Downdv syndrom, Battenova choroba,
Alportiv syndrom, Cornelia de Lange syndrom, MarshallGv syndrom,
Cockaynuv syndrom, Bardet-Biedlv syndrom, Goldenhar(v syndrom, Pataulv
syndrom, syndrom DE TONI — FANKONI, Wolframlv syndrom, Stickleriv

syndrom.

1.5 Cervenobila hal

Ministerstvo dopravy a spoju schvalilo dne 10. ledna 2001 vyhlasku
€. 30/2001 Sb., kterou se provadéji pravidla provozu na pozemnich
komunikacich a fizeni provozu na pozemnich komunikacich. DoSlo tak

k uzakonéni Eervenobilé hole jako specidlniho oznaceni pro hluchoslepé osoby:

.8 27 (2) Specialni oznaceni osoby nevidomé je bila hdl, oznageni osoby
hluchoslepé je hadl s bilymi a Eervenymi pruhy o Sifce 100 mm.*

Do té doby hluchoslepi lidé pouzivali hal bilou, kterou bé&zné pouzivaji
osoby se zrakovym postizenim. Nasledkem nedostateCného oznaceni tak
dochazelo k situacim, které vedly k nedorozuménim a ¢asto i k ohrozeni

bezpecnosti hluchoslepého.

Cervenobila hal je ddlezitou pomlckou pro samostatny pohyb lidi
s hluchoslepotou. Usnadnuje jim pohyb po ulicich a vefejnych prostranstvich
a zaroven upozorrfiuje okoli na to, jaky ma ¢lovék handicap. Pouziva se i v fadé
dalSich zemi. Povédomi Ceské vefejnosti o Cervenobilé holi se postupné
zvySuje, a to i diky medialni kampani, ktera tuto kompenzacni pomucku
priblizuje lidem.
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Cervenobilé hole se rozdéluji do tfi hlavnich skupin podle jejich funkce:

e cervenobila hual signalizaéni — upozorfiuje na hluchoslepou
osobu, pouziva se pfi chlizi s privodcem, s vodicim psem a také
v interiéru

e cervenobila hul orientaéni— je urCena k prostorové orientaci
a samostatnému pohybu hluchoslepych osob, chrani pred
architektonickymi bariérami

e cervenobila hul opérna— je urcena pro hluchoslepé osoby

se snizenou pohyblivosti, ma opérnou funkci
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2. Komunikace osob s hluchoslepotou

2.1 Zakladni pravidla komunikace

Zpusob komunikace s hluchoslepym cClovékem zavisi predevsim
na rozsahu jeho postiZzeni. Vybér jednotlivych dorozumivacich systému je zcela
individualni, jejich volba zalezi na dobé vzniku postizeni, na prevazujici
smyslové vadé, na véku, vyvojové Urovni a na psychickém a fyzickém stavu
hluchoslepé osoby. Vybér dorozumivaciho systému zavisi i na prostfedi, kde
komunikace probiha. Obecné plati, Ze pro komunikaci s hluchoslepou osobou
je dulezité klidné prostifedi, vhodné osvétleni. Béhem rozhovoru by mél
hluchoslepy clovék pribézné poskytovat zpétnou vazbu, aby bylo ziejmé,

Ze porozumél tomu, co je mu sdélovano.

Doporu€eni pro komunikaci s hluchoslepou osobou podle Roehriga
z americké Gallaudet University (ROEHRIG, Art. Tutoring Deaf-Blind Students
[online]. 2012 [cit. 14. ledna 2012). Dostupny z WWW:
<http://www.gallaudet.edu/TIP/Tutor_Training/CRLA_Level_2/Tutoring_Deaf-
Blind_Students.html>):

e K ziskani pozornosti hluchoslepého ¢lovéka je vhodné se ho lehce
dotknout na pazi nebo na rameni a pockat, az nas zaznamena
a poté se predstavit — hluchoslepi ¢asto rozeznavaji znamé lidi
napr. podle typického parfému, prstenu nebo hodinek.

e Vyjadfovani musi byt jasné, stru¢né, velmi pomaha shrnuti
pfirozeny, neni vhodné napf. pfehanét gestikulaci ve snaze byt
pro hluchoslepého ,viditelngjsi*.

e VZdy je nutné informovat hluchoslepého o tom, kde se nachazime,
nebo Ze jsme zmenili prostfedi. Pokud jsou pfitomni dalsi lidé,
je dobré zprostfedkovat hluchoslepému informaci o jejich poloze,

pfipadné ho pfirozené zaclenit do konverzace, pokud ma zajem.

20



e Pokud premistime né&jaky predmét, ktery je v blizkosti
hluchoslepého nebo mu patfi (napf. sklenice s vodou, zidle apod.),
je nutné na to okamzité upozornit a vyhnout se tak zmateni
¢i Urazu.

e P vedeni hluchoslepého ¢lovéka mu nabidneme pazi.
Hluchoslepy by se mél lehce chytit za nadlokti. Pravodce jde
mirné vpfedu a pazi drzi blizko téla, aby poskytl hluchoslepému
stabilni misto kontaktu. Dohodnutym gestem ¢&i pohybem,
pfipadné malym zpomalenim chlize upozorfiujeme na zmény

terénu, napf. obrubnik, schody.

2.2 Komunikaéni systémy

Mezi nej¢astéji uzivané komunikaéni systémy hluchoslepych osob patfi:
Mluvena re¢

Velmi Casty zplsob komunikace u osob se ziskanou hluchoslepotou
se zbytky sluchu. Sluch je c€asto kompenzovan sluchadly. PFfi komunikaci
je nutné mluvit pomalu a zfetelné, nezvySovat hlas, bé&hem rozhovoru
se neotaCet a nevzdalovat se, prostifedi by mélo byt klidné. Vliv na kvalitu

komunikace ma i posazeni hlasu mluviciho a jeho zplsob vyjadfovani.

Janotova (1996) poukazuje na to, Ze i malé zbytky sluchu jsou pfi pouziti
sluchadla velmi dulezité pro rozvoj fe€i — pro osvojeni rytmické struktury slova,

rozpoznani slabik a pro napodobovani zvukové podoby slova.
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Psana forma

Komunikaci pisemnou formou vyuzivaji hluchoslepé osoby se zbytky
zraku prostfednictvim psaného textu, pocitace a mobilniho telefonu ¢&i psaciho
telefonu pro neslysici. Psana forma se vyuziva také v situacich, kdy nejsou
respektovany specifické podminky pro komunikaci.

Znakovy jazyk

Podle Hlavacové (2007) jde o komunikaéni prostfedek vhodny pro
hluchoslepé se zbytky zraku. Systém je tvofen pohybovymi a mimickymi,
pfirozenymi i konvenéné dohodnutymi vyrazovymi prostfedky, jejichz podstata
spociva v pohybech a konfiguraci rukou a prstu, v pozici hlavy a horni Casti

trupu.

Taktilni znakovy jazyk

Hlavaéova (2007) uvadi, Ze taktilni znakovy jazyk je primarni
komunikacni technikou predevSim u hluchoslepych, ktefi maji vrozenou nebo
v raném veéku ziskanou sluchovou vadu. Zadkladem komunikace je spojeni rukou
hluchoslepé osoby s osobou, kterd znakuje. Jednotlivé znaky vychazeji
ze znakového jazyka pro neslySici, pro tuto techniku jsou vSak upraveny dle
potfeb hluchoslepych. Nemanualni prvky znaku (vyraz obli¢eje, pohyb hlavy
atd.) jsou prevedeny do slozky manualni, tj. do znaku.

Lormova abeceda

Tato abeceda je vhodna predevSim pro prakticky ¢&i totalné hluchoslepé

osoby. Ke komunikaci se vyuziva dlafiova strana libovolné ruky. Miuvci
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vyznacuje do dlané pfijemce jednotlivd pismena abecedy ustalenymi body nebo

pohyby.

Braillovo pismo

Bodové slepecké pismo vyuzivaji hluchoslepé osoby s praktickou
¢i totalni slepotou. Kombinace Sesti bodu ve dvou sloupcich o tfech Fadcich
tvofi jednotliva pismena, ktera se ¢tou pomoci hmatu. Lze vyuzit i taktilni formu
Braillova pisma, kdy se jednotliva pismena zobrazuji pomoci ustalenych dotyku

na dvou prstech jedné ruky.

Daktylografika

Tato forma dorozumivani je vyuzivana predevSim hluchoslepymi
se ztratou zraku a sluchu v pozdéjsSim véku. Do dlané hluchoslepého Clovéka

se vpisuji velka tiskaci pismena.

Prstova abeceda (daktylotika)

Jedna se o komunikacni systém pro hluchoslepé osoby se zachovalymi
zbytky zraku. Abeceda vyuziva formalizované a ustalené postaveni prsta
a dlané jedné ruky nebo obou rukou k vyjadfeni jednotlivych pismen, hlasky
se spojuji do slov stejné jako v mluvené feci. Vyuziva se i k hlaskovani cizich

slov nebo odbornych termina.
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Daktylotika do dlané

Upravenou prstovou abecedu neznadi osoba do prostoru, ale umistuje
do dlané hluchoslepého.

Tadoma

Metoda uZzivana osobami s vrozenou hluchoslepotou. Hluchoslepy
ma svoji ruku polozenou na tvafi mluv€iho tak, aby malickem vnimal vibrace

hrdla, palcem pohyby rtli a ostatnimi prsty tvar.

2.3 Zakon o komunikac¢nich systémech neslysicich a
hluchoslepych osob

Dne 20. fijna 2008 byl ve Sbirce zakonu zverejnén zakon ¢. 384/2008 Sb.,
o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych osob. Jedna
se o novelizaci zakona &. 155/1998 Sb., o znakové feci. Pracovni skupina,
slozena zodbornikl a zastupch organizaci zastupujicich neslySici
a hluchoslepé, se podilela na novelizaci tohoto zakona od &ervna roku 2007
a po naro¢nych jednanich se ji podafilo postupné vyresit problémy a odstranit
nedostatky puvodniho zakona.

v

Z&kon €. 384/2008 nové pojednava nejen o komunikaci neslySicich, ale
také o komunikacnich potfebach a systémech osob hluchoslepych. Osoby
neslysici, ohluchlé i hluchoslepé maji podle zakona pravo svobodné si zvolit
vyhovujici komunikaéni systém. DoSlo k odstranéni zavadéjiciho nazvu
pavodniho zakona. Ten byl nahrazen nazvem novym, z néhoz je patrné,
Ze se zakon tyka také komunikacnich systému hluchoslepych lidi. V novele
zakona je mezi komunikacnimi systémy uvedena kromé Ceského znakového

jazyka také jeho taktilni forma, ktera je ur€ena pro hluchoslepé a spociva
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ve vnimani vyrazovych forem znakového jazyka prostfednictvim hmatu.
Znakovy jazyk je uznan jako plnohodnotny komunikaéni systém, ktery
ma zakladni atributy jazyka (systémovost, znakovost, dvoji ¢&lenéni,
produktivnost, svébytnost a historicky rozmér) a je ustalen po strance
gramatické a lexikalni.

V novele zakona jsou déale vyjmenovany komunikacni systémy zalozené
na ¢eském jazyce, z nichz nékteré jsou vhodné i pro hluchoslepé osoby. Jedna
se o Lormovu abecedu, Braillovo pismo s vyuzitim jeho taktilni formy,
daktylografiku, pisemny zdznam mluvené feci, vibraCni metodu Tadoma, dale
mohou hluchoslepi vyuzit napf. znakovanou cestinu a prstovou abecedu,

predevsim v jejich taktilni formé.

NeslySici a hluchoslepi maji pravo na vzdélavani s vyuZzitim téchto
komunikacnich systému, maji pravo na tlumocénické sluzby napf. u Iékafe nebo
na ufadech, rodi€e neslySicich a hluchoslepych déti maji narok na bezplatné

vzdélavani v kurzech komunikaénich systéma.

Do zakona byla také zaclenéna definice hluchoslepé osoby z hlediska

komunikace:

»Za hluchoslepé se pro ucely tohoto zakona povazuji osoby se soub&znym
postizenim sluchu a zraku rizného stupné, typu a doby vzniku, u nichz rozsah
a charakter soubézného sluchového a zrakového postizeni neumoziuje
plnohodnotny rozvoj mluvené fe€i nebo neumoziuje plnohodnotnou komunikaci

mluvenou redi.”
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3. Taktilni znakovy jazyk

3.1 Charakteristika taktilniho znakového jazyka

Taktilni znakovy jazyk je taktilni variantou znakového jazyka neslySicich.
Jednotlivé znaky jsou transformovany tak, aby jejich podoba byla vnimatelna
hmatem. To znamena4, Ze u znakl byva nutné modifikovat napf. tvar ruky, ktera
znakuije, jeji pohyb, misto, kde se znak artikuluje atd.

Ruce hluchoslepého jsou umistény na hibetech rukou jeho komunikaéniho
partnera (artikulujiciho) a dotykaji se po celou dobu konverzace zhruba
uprostied artikulaéniho prostoru. Jednotlivé znaky hluchoslepy ¢&lovék
odhmatava.

Obr. 1: Komunikace v taktilnim znakovém jazyce 1

Zdroj: archiv o.s. LORM

Souralova (2000, s. 31) tvrdi, ze ,, znak je dorozumivaci prostfedek, ktery

je hluchoslepému neustéle k dispozici, protoze umozfiuje komunikaci bez
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zavislosti na pomuckach. Znaky poskytuji moznost odpoutat se od konkrétni

situace a osvojovat si asoveé a prostorové vzdalené jevy.*

Obr. 2: Komunikace v taktilnim znakovém jazyce 2

Zdroj: archiv o.s. LORM

Taktilni znakovy jazyk pouzivaji predevS§im ti hluchoslepi, ktefi
sivdusledku sluchového postizeni nejprve osvojili  znakovy jazyk.
Se zhorSenim zraku pak byli nuceni pfFejit k hmatové varianté znakového
jazyka. PouZivani taktilniho znakového jazyka jim obvykle nedéla problémy.
Maiji vytvofenou predstavu o podobé znaku z doby, kdy jej byli schopni vnimat
zrakem. Identifikace znaku prostfednictvim hmatu jim pak necini vétsi potize.
Pro osoby prelingvalné neslysici pfedstavuje taktilni znakovy jazyk pfirozeny
komunikacéni prostfedek. (Mesch, 2001)

Na druhou stranu hluchoslepi, ktefi o zrak a sluch pfichazeji postupné,
mivaji s osvojenim taktilniho znakového jazyka vétsi problémy. Maji vytvoreny
jiny komunikaéni systém, pouZivaji napf. mluvenou fe¢, Lormovu abecedu nebo

Braillovo pismo — tedy systémy, zaloZzené na Ceském jazyce. Je pro né pak
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narocné osvojit si pravidla taktiiniho znakového jazyka, ktery je gramaticky
svébytny. Navic maji nedostateCnou zrakovou kontrolu, chybi jim vizualni

pfedstava o podobé znaku.

ZkuSenosti ziskané pfi praktické vyuce hluchoslepych osob ukazuiji,
Ze nejobtiznéji si taktilni znakovy jazyk osvojuji lidé primarné nevidomi se
ziskanou sluchovou vadou. Problémy maji se spravnym postavenim prsta,
s vnimanim prostoru i sméru pohybu. Nemaji zrakovou zkuSenost, a proto
si znaky nemohou predstavit. Vyuka je pro né velmi naro€na na soustifedéni.

(Langer, Souralova, Horakova, 2010)

Lidé se zbytky zraku a sluchu Castéji pouzivaji znakovanou ¢estinu nebo
Cesky znakovy jazyk. Znaky nemusi vzhledem k charakteru jejich postizeni
odhmatavat. Zarovern mohou mit slabsi motivaci k vyuce, nebot jsou schopni

pouzivat rizné jiné komunikacni systémy vcetné mluvené fedi.

U déti svrozenou hluchoslepotou muze taktilni znakovy jazyk
predstavovat jednu z moznosti, jak vybudovat schopnost komunikace.
Ve tfidach pro hluchoslepé déti, které funguji napf. pfi Stfedni Skole, zakladni
8kole a matefské Skole pro sluchové postizené v Olomouci, se vSak nejCastéji
vyuzivd metody totalni komunikace. Ta zahrnuje Siroké spektrum zpusobl
komunikace a individualné se upfednostriuje to, co nejvice zakovi vyhovuje
a odpovida jeho schopnostem a typu postizeni. Casté je i vyuziti zastupnych
predmétl, zejména u mensich déti (napf. v Détském domové a Materské Skole
specialni v Berouné nebo v Matefské Skole pro sluchové postizené v Olomouci,

kde jsou umistény i déti s hluchoslepotou).

Existuje jednoru¢ni a dvouru€ni podoba taktiiniho znakového jazyka.
Obvykle se pouziva dvouruc¢ni, ale pfedevsim jedinci primarné neslysici, pro
které byl znakovy jazyk pfirozenym komunikaénim prostfedkem, mohou
efektivné vyuzit i jednorucéni variantu. Jsou schopni znaky vnimat pouze jednou
rukou, pfi¢emz druhou ruku mohou vyuzit k poskytovani zpétné vazby nebo

tfeba k drzeni tasky s nakupem.
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Jak zde bylo jiz feCeno, nékteré znaky musely byt v jejich taktilni podobé
lehce modifikovany. Podle Radinové z americké Special Education Service
Agency (RADIN, Michelle. An Overwiev of American Tactile Sign Language
[online]. 2011 [cit. 16. ledna 2012). Dostupny z WWW:
<https://www.signup4.net/Upload/USTR10A/ASSE34E/RADIN%20Tactile%20Si
gn%20Language.pdf>) je hlavnim duvodem Kk jejich Upravé usnadnéni pozice
prijemci tak, aby mohl bez problémd dosahnout na partnerovi ruce po celou
dobu konverzace. Napf. pokud je znak artikulovan blizko u téla, znakujici
by se mé&l mirné& naklonit dopfedu. Né&které znaky, napt. MUJ, se artikuluji
ve znakovém jazyce pfimo na téle, coz muize byt v taktilni varianté pro
komunikujici velmi nepfijemné, nebot jde o zasah do intimni zény ¢lovéka.
Artikulacni prostor je v taktiinim znakovém jazyce mnohem mensSi, aby bylo

mozné snadno nasledovat ruce komunikaéniho partnera.

Druhy znaku

Znaky taktilniho znakového jazyka délime do &tyf skupin:

e znaky ukazovaci (deiktické) — ukazuji pfimo na objekt, ktery
je v blizkosti mluvé&iho (napt. JA, OKO, UCHO)

e znaky napodobovaci (ikonické) — pfipominaji typickou vlastnost
predmétu nebo jevu (napt. AUTO, DUM, JiST)

e znaky symbolické (arbitrarni) — maji abstrakini charakter, jsou
dohodnuté (napf. SYN)

e znaky specifické — vétSinou nemaji jednoslovny Cesky ekvivalent,
jsou soucasti intrakulturni komunikace neslysicich, oznacuji obvykle
emoce, postoje, hodnoceni (Langer, Souralova, Horakova, 2010)

Dale mUzeme znaky délit na:

e znaky provadéné jednou rukou: znaky s nulovym kontaktem (napf.
CO, URERY) a znaky s kontaktem na télo, nikoli v&ak na druhou
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ruku (napf. JA, KAMARAD) — pii artikulaci jednoruéniho znaku
zustava ve stiedu artikulaéniho pole pouze artikulujici ruka

e znaky provadéné dvéma rukama: znaky, v nichZz jsou obé& ruce
aktivni a ve stejném tvaru (napf. DUM), znaky, v nichZ je aktivni
jedna ruka a obé& ruce jsou ve stejném tvaru (napf. PONOZKA)
a znaky asymetrické, kdy je aktivni jedna ruka a ruce jsou v rizném
tvaru (napf. DAREK)

e znaky slozené, které jsou kombinacemi vySe uvedeného
(napf. OKNO) (Langer, Souralova, Horakova, 2010)

Manualni komponenty znaku

Zakladnimi jednotkami jazyka podle Langera, Souralové, Horakové (2010)
jsou tzv. manualni komponenty znaku. Ty jsou obdobou fonému mluveného
jazyka. Patfi k nim umisténi znaku v prostoru, tvar ruky, pohyb ruky v prostoru,
orientace dlané a prstd a vzajemna poloha rukou. Nasledujici popis jednotlivych
manualnich komponentd znaku se zaméfuje predevS§im na odliSnosti mezi
znakovym jazykem a taktilnim znakovym jazykem. Tyto odliSnosti je tfeba
zohlednit pfi vyuce. S rozSifujici se vyukou taktilniho znakového jazyka dochazi
k dalsim modifikacim manuéalnich komponentd znaku. AZz vpraxi Ize
samozrejmeé nejlépe zjistit, jak znaky modifikovat tak, aby byly srozumitelné pro
hluchoslepého ¢lovéka.

Znak se umistuje do artikulacniho prostoru, ktery je vertikdlné vymezen
prostorem mezi hlavou a pasem a horizontalné mezi pravou a levou pazi.
VétsSina znakl je umisténa ve stfedu artikulacéniho pole, v okrajovych &astech
jich je méné. Znaky mohou byt artikulovany volné v prostoru nebo na téle.
Umisténim znaku v prostoru Ize vyjadfit i ¢as pfitomny (znaky jsou artikulovany
pred télem), ¢as minuly (znaky jsou umistény v prostoru nad ramenem smérem
dozadu) a ¢as budouci (znaky na ose sméfujici od téla dopfedu). Hluchoslepym
lidem muze kupfesnéni umisténi znaku v prostoru slouzit napf. krabice

simulujici rozmér artikulaéniho prostoru, ktera muze byt doplnéné o vodici listy.
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Znaky, které jsou artikulovany volné v prostoru, mizeme popsat také pomoci
Sesti bodl Braillova pisma nebo pomoci €asovych udaji na hodinkach.
V taktilnim znakovém jazyce dochazi k modifikaci mista artikulace, jak jiz bylo
uvedeno vySe. Artikulacni prostor se vzdy premistuje tam, kde se komunikuijici
dotykaji rukama. Je ovlivnén i tim, jaka je vzajemna pozice komunikujicich (zda
stoji proti sobé, vedle sebe, zda jeden sedi a druhy stoji atd.), a také napf.
rozdilnosti jejich postav. Znaky, které se artikuluji na téle, pfedpokladaji velmi
blizky kontakt obou komunikujicich.

V Ceském znakovém jazyce existuje 42 tvard ruky. Ty se vyuzivaji
zejména pro fonologicky popis jazyka. PFi vyuce znakového jazyka se pro
jednoduchost zapisu a snadnéjSi zapamatovani pouziva 15 zakladnich tvar(
ruky. V taktilnim znakovém jazyce je nutno modifikovat zejména znaky

se slozitym postaveni prstu, které by bylo pro hluchoslepé obtizné vnimatelné.

Pohyb ruky v taktiinim znakovém jazyce byva kratSi nez ve znakovém
jazyce. Divodem je, ze oba komunikujici jsou si fyzicky velmi blizko, proto maji
mensi prostor pro artikulaci znakl. Vnimani pohybu ruky/rukou v prostoru byva
pro hluchoslepé obecné pomérné obtizné.

Orientace dlané a prsti je v taktiinim znakovém jazyce velmi ¢asto
ovlivnéna tim, Ze ruce komunikujicich jsou v neustalém kontaktu. Puvodni
pozice ze znakového jazyka by pro né mohla byt velmi nepohodind nebo

i fyziologicky nemozna.

Vzajemna poloha rukou u znakl provadénych obéma rukama nebyla

zatim v taktilnim znakovém jazyce podrobnéji zkoumana.

Inkorporace a klasifikatory

Specifickou vlastnosti ¢eského znakového jazyka i taktilniho znakového
jazyka je pouzivani inkorporaci a klasifikatoru.
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Langer, Souralova, Horakova (2010, s. 14) definuji inkorporace takto:
slovnikovych tvarG znak( taktilniho znakového jazyka a jejich kontextovou
a obsahovou modifikaci.*

Napriklad slovni spojeni PIT Z LAHVE/HRNICKU/DLANI Ize v taktilnim
znakovém jazyce vyjadfit jednim integrovanym znakem. Inkorporované znaky
se Casto zasadné lisi od svych slovnikovych tvar(, proto je pro hluchoslepé

obtizné je zvladnout.

~Jako klasifikatory jsou oznacovany morfémy (jednotky jazyka — v tomto
pfipadé znaky nebo nékteré jejich ¢asti), které se spojuji s jinymi a zastupuji

urcity vyznam, Ize je tedy oznacovat jako zastupné znaky.” (tamtéz, s. 15)

Napriklad velikost a tvar pfedmétu znazorfuji tzv. klasifikatory drzeni tim,
jak ho mluv¢i drzi a pohybuje s nim.

Pomoci klasifikatord a inkorporaci je mozné ve znakovém i taktilnim

znakovém jazyce velmi rychle a detailné popsat vlastnosti daného predmétu.

Komunikacéni pozice

Langer, Souralova, Horakova (2010) rozliSuji tyto pozice: frontalni,

paralelni a dorzalni.

NejbéznéjSi je pozice frontalni, kdy artikulujici a pfijemce stoji naproti
sobé. Tato pozice je vhodna pro vyuku taktilniho znakového jazyka, protoze
umoznuje hluchoslepému byt neustéale v kontaktu s obéma rukama svého
komunikacniho partnera. Nevyhodou frontalni pozice je zrcadlové zkresleni, kdy
pohyb artikulujiciho vpfed smérem od téla vnima pfijemce jako pohyb k télu,
pohyb vpravo je pro né& pohybem vlevo. Daldi problém muze nastat
napr. se vstupem do intimni zény druhého ¢lovéka — komunikujici stoji blizko
sebe a dotykaji se rukama, kromé toho si mohou navzajem prekazet
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napf. vzajemnym postavenim pokréenych nohou. V nékterych béznych
situacich neni frontélni pozice mozna (sezeni u stolu, v dopravnim prostfedku

apod.).

Pfi paralelni pozici mohou komunikujici sedét nebo stat vedle sebe,
artikuluje dominantni ruka a pfijemce sleduje jeji pohyby svou jednou rukou.
Tato pozice vyzaduje zkuSengjsi uzivatele taktilniho znakového jazyka, protoze
informace jsou pfijimany pouze jednou rukou. Vyhodou vSak je, Ze volna ruka
muze napr. drzet Cervenobilou hil, dotykat se popisovaného pfedmétu nebo

poskytovat zpétnou vazbu.

Pfi vyuce lze vyuZit i pozici dorzalni, kdy mluvci (lektor) stoji za zady
prijemce, ktery si tak mize udélat lepSi predstavu o podobé znaku. Dorzalni
pozice se uplatiuje i v pfipadé, Ze jsou zada pfijemce vyuzivana pro haptickou
komunikaci, pfi které se pomoci specialnich dotekl popisuji prostorové
souvislosti  kolem  klienta.  Tento  komunikaéni  systém,  bézZny
napf. ve Skandinavii, se vSak u nas prakticky nepouziva, dosud nebyl

prepracovan pro ¢eské podminky.

Zahrani¢ni  zdroje uvadéji jesté déleni komunikagnich pozic
na monologovou a dialogovou. Monologova pozice se uziva, pokud jeden
z komunika¢nich partnerd hovofi del8i Casovy Usek, napf. kdyz tlumocnik
preklada hluchoslepému c&lovéku. Komunikacni partnefi jsou v pozici frontalni
nebo paralelni, jeden ma ruce volné polozené na rukou druhého (pfipadné
u paralelni pozice pouzivaji jednu ruku). PFi dialogové pozici jsou komunikujici
naproti sobé, kazdy ma svou pravou ruku (ktera je obvykle dominantni) pod
levou rukou partnera. Tato pozice umoznuje plynulou konverzaci, kdy oba
komunikujici mohou svou dominantni rukou znakovat a snadno se pfi rozhovoru
stfidat. (RADIN, Michelle. An Overwiev of American Tactile Sign Language
[online]. 2011 [cit. 15. ledna 2012]. Dostupny z WWW:
<https://www.signup4.net/Upload/USTR10A/ASSE34E/RADIN%20Tactile%20Si
gn%20Language.pdf>)
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Taktilni znakovy jazyk u nas neni mezi hluchoslepymi zatim pfili§ rozsifen.
S jeho vyukou a vyzkumem u nas zacalo v roce 2004 ob¢anské sdruzeni LORM
— Spolec¢nost pro hluchoslepé ve spolupraci s odborniky z Univerzity Palackého
a Masarykovy univerzity (viz kapitola €. 4). Odborna literatura k tématu u nas
tedy zatim téméf neexistuje. Jak jiz bylo fe€eno, taktilni znakovy jazyk
je modifikaci znakového jazyka. Ten byl v8ak v Ceské republice dlouho
opomijen, na Skolach pro neslySici se prosazoval spiSe rozvoj mluvené Feci

v kombinaci s odeziranim. Slo o to, pfizplisobit neslysici vétsinové spoleénosti.

Jaburek (1998, s. 33) fika: ,Dlouhé odmitani a prehlizeni znakového
jazyka ze strany slySicich a soustfedéni komunity neslySicich do vétSich mést
bez vétsi moznosti vzajemné komunikace zapficinily, ze se znakovy jazyk u nas
nemohl pfirozené rozvijet. Rovnéz az do roku 1993 u nas nebyl nikdo, kdo

by se zabyval lingvistickym vyzkumem znakového jazyka.®

Ve svété se v8ak taktiini znakovy jazyk bézné pouziva - tyka
se to napf. Skandinavie, USA, Holandska a dalSich zemi. Rozsifen
je samozfejmé& mezi primarné neslySicimi, u kterych se pozdéji projevila
zrakova vada. Ti jiz ovladali znakovy jazyk a pfirozené piesli k jeho taktilni
varianté. Ani dostupna zahrani¢ni literatura vSak nenabizi mnoho informaci
o vyuce jako takové. Soustiedi se spiSe na popsani zakonitosti taktilniho

znakového jazyka a na jeho odliSnosti od znakového jazyka.
Svédska odbornice na problematiku komunikace hluchoslepych Johanna
Mesch (2001) uvadi, ze kromé jejich praci o taktilnim znakovém jazyce

se setkala pouze s nékolika americkymi studiemi z 90. let, jejichz autory jsou
Reed, Petronio a Collins.

3.2 Doporuceni pro vyuku

Langer, Souralova, Horakova (2010, s. 31) uvadeéji: ,Pfi nacviku taktilniho

znakového jazyka s osobami, které nemaji zkuSenost se znakovym jazykem
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neslysicich, je potfeba dodrzovat urcitd pravidla, jejichz respektovani usnadni

vzgjemné porozumeéni:

e nacvik taktilniho znakového jazyka je vhodné zacit v pozici frontalni

e na zaCatku vyuky je nutné vymezit artikulaéni prostor
(napf. odhmatanim hrudi, ramen a hlavy komunika¢niho partnera,
uzitim krabice simulujici rozmér artikulaCniho prostoru, popfipadé
doplnéné vodicimi listami umisténymi na jejich sténach &i v jejim
prostoru)

e promys$lené motivovat k artikulaci — napf. zprostfedkovat kontakt
s jinou osobou pouzivajici taktilni znakovy jazyk, zajimava skladba
vyukové jednotky atd.

e znaky artikulovat pfesné a v tempu, které vyhovuje komunika&nimu
partnerovi

e pocet novych znakl v jedné vyuc€ovaci jednotce volit individualné
podle potieby, jejich poCet by nemél presdhnout 10-12

e poskytnout dostateCny prostor pro upevnéni novych znakd,
opakovat osvojené znaky v komunikaénich situacich

e zafazovat Casté prestavky pfi vyuce

e vyukové jednotky realizovat s pravidelnou frekvenci, nejlépe
dvakrat tydné

e respektovat individudlni zvlastnosti osob s hluchoslepotou®

vvvvvv

provadéni znakd vSemi lektory. Toto je nutné predevSim pfi vyuce primarné
nevidomych se ziskanou sluchovou vadou. Ruzné varianty jednoho znaku jsou
pro né velmi matouci. Je v8ak tfeba zddraznit, ze i taktilni znakovy jazyk
se neustale méni a vyviji — stejné jako vSechny ostatni jazyky. Rovnéz
se v ném vyskytuji regiondlni i generacni odchylky. Nelze samoziejmé zarucit,

Ze se vSichni hluchoslepi naudi urcity znak provadét shodné.

Pfi komunikaci s hluchoslepou osobou je nutné neustale prabézné

ovérovat spravné pochopeni sdéleni. Pokud jde o Clovéka se zbytky zraku,
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zpétnou vazbu obvykle poskytuje neverbalnim zptsobem (mimikou, pokyvanim
hlavy apod.). Toto v8ak Casto délaji i ti, ktefi zrak uplné ztratili. Je to pro né vSak

jen zautomatizovany pohyb, pretrvavajici z dob pred Uplnou ztratou zraku.

Langer, Souralova, Horakova (2010, s. 24) Fikaji: ,Casto se stava, Ze vidici
a slySici partner, ktery je v komunikaci s hluchoslepou osobou nezku$eny,
nevédomky pfistoupi na tento zpusob potvrzovani porozuméni (protoze je pro

néj pfirozeny) a tim zna¢né zkomplikuje prabéh komunikace.*

VhodnéjSi je tedy potvrzovat porozuméni manualnimi prostiedky,
napt. artikulaci znakt ANO nebo ROZUMIM. P¥i sd&lovani dilezitych informaci

je dobré vyzvat komunika¢niho partnera k zopakovani informace.

Pfi konverzaci muze byt obCas problém rozpoznat otazku. Je proto
zadouci, aby po vyiéené otazce nasledovala dostateéné dlouha komunikaéni
pauza. Pfi ni zGstavaji ruce bez pohybu v posledni artikulaéni fazi znaku. Pfi
tvofeni otazky se samoziejmé vyuziva napf. i manudlni znak pro OTAZNIK

nebo znak PTAM SE zafazeny na zadatku véty.

DalSi doporuceni se tykaji predevs§im Upravy zevnéjSku a osobni hygieny.
Meéli by se jimi Fidit ti, ktefi komunikuji taktiinim znakovym jazykem s osobou,
ktera vyuziva zbytky zraku. Vhodné je nosit oble€eni, které kontrastuje s barvou
kiZe na rukou: tmavé oble€eni pro lidi se svétlou kuzi, svétlé obleceni pro lidi
s tmavou kuzi. Obleceni by meélo byt jednobarevné, zcela nevhodné jsou pruhy
nebo puntiky, pfipadné velky vystfih. RuSivé mohou také pusobit naramky,
prsteny, fetizky a dlouhé nebo lesknouci se nau$nice, které odrazeji svétlo.
Vzhledem ktomu, Zze komunikaéni partnefi se nachazeji vtésné blizkosti,
je také tfeba dodrzovat zakladni hygienicka pravidla. Neni vhodné pouzivat
silné parfémy a parfémované krémy na ruce. Nehty maji byt kratké, bez ostrych
hran. Také drsna kize na rukou pusobi ruSivé a nepfijemné, zvlasté pokud
konverzace trva delSi dobu. Ruce musi byt samoziejmé vzdy cisté, vhodné
je napfiklad pouzivani antibakteridlnich geld. (MORGAN, Susie. Sign Language
with People who are Deaf-Blind: Suggestion for Tactile and Visual Modifications
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[online]. 2002 [cit. 19. ledna
<http://www.deafblind.com/sImorgan.html>)

2012].

Dostupny

z WWW:
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4. Vyvoj a vyuka taktilniho znakového jazyka v Ceskeé
republice

4.1 Obcanskeé sdruzeni LORM - Spolec¢nost pro hluchoslepé

S taktiinim znakovym jazykem u nas poprvé zacCalo systematicky
seznamovat hluchoslepé obc&anské sdruzeni LORM. Prvni pokus o uUpravu
znakl podle danského modelu v roce 1994 se prili§ nezdafil. Modifikované
znaky se neujaly. O deset let pozdéiji, v roce 2004, se zahajila vyuka, ktera je jiz

VVVVVV

Obcanské sdruzeni LORM - Spole¢nost pro hluchoslepé sdruzuje
hluchoslepé spoluob&any, jejich rodinné pfislusniky a zajemce o problematiku
osob s hluchoslepotou z fad odborné i laické vefejnosti.

Poslanim organizace je hajit zajmy hluchoslepych osob. Mezi dlouhodobé
cile 0.s. LORM patii:

e zajiStovani komplexnich sluzeb pro hluchoslepé

e rozvoj pracovni a socialni rehabilitace

e rozvoj spoluprace s rodinami, odborniky i organizacemi vramci CR
i zahranici

e rozvoj pedagogické a vzdélavaci Cinnosti, ¢innosti odborné publikacni
a propagace problematiky hluchoslepych

Obcanské sdruzeni LORM — Spole¢nost pro hluchoslepé bylo zaloZeno
vroce 1991 na zakladé potfeb lidi s dualnim smyslovym postizenim, nebot
doté doby v Ceské republice neexistovala Zadna organizace, ktera by se
vénovala péci o hluchoslepé. V Fijnu roku 1991 se sesla skupina odbornikd,
mezi jinymi doc. PhDr. Jan Jesensky, PhDr. Zdenék Sarbach, Mgr. Jaroslava
Jesenskd, Jaroslav Paur, PhDr. Zbynék Galvas, PhDr. Josef Cerha, Jaroslava
Gabrielova, Mgr. Jan Kratochvil. Pfipravny vybor dal poté podnét k zaloZeni
prvniho ob&anského sdruzeni pro hluchoslepé v Ceské republice. Pojmenovano
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bylo podle hluchoslepého filozofa, basnika a novinafe, ktery pochazel

z Mikulova a v némciné psal pod pseudonymem Hieronymus Lorm.

Za 20 let se organizaci LORM podafilo vybudovat v Ceské republice
zakladni sit socialnich sluzeb pro osoby s hluchoslepotou. V Sesti
poradenskych centrech v Praze, Liberci, Jindfichové Hradci, Hradci Kralove,
Brné a Ostravé a prostfednictvim terénnich sociédlnich pracovnic dnes
0.s. LORM nabizi 4 socialni sluzby registrované u Magistratu hl. m. Prahy pod
C. j.: 278548/07:

e Odborné socialni poradenstvi pro osoby s hluchoslepotou dle
§ 37 zakona ¢. 108/2006 Sb.

poradenstvi v oblasti socidlni péCe (mimoradné vyhody pro zdravotné
postizené; pfispévek na péci, ostatni penézité a vécné davky; socialni vyhody),
dichodového zabezpeceni, statni socialni podpory a vybéru vhodnych
kompenzacnich pomlcek (pomoc pfi vybéru kompenzacni pomulcky vcetné
vydavani doporuceni; osobni asistence pfi vybéru pomducky; pomoc pfi
podavani zadosti o pfispévek na pomucku)

e Socialni rehabilitace osob s hluchoslepotou dle § 70 zakona
¢. 108/2006 Sb.

néacvik komunikace (Lormova abeceda, Braillovo pismo, znakovy a taktilni
znakovy jazyk), nacvik sebeobsluhy, prostorové orientace a samostatného
pohybu s Cervenobilou holi; privodcovské sluzby na Uufady a k Iékafi,
predcitatelska sluzba, informacni servis formou bulletinu Doteky atd.

e Tlumocénické sluzby pro osoby s hluchoslepotou dle § 56 zakona
¢. 108/2006 Sb.

tlumoceni ve znakovém a taktilnim znakovém jazyce, Lormové abecedé,

pomoci prstové abecedy do dlané &i oralné pfi kompenzaci sluchadly
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e Socialné aktiviza¢ni sluzby pro osoby s hluchoslepotou dle § 66
zakona ¢. 108/2006 Sb.

edukacné-rehabilitacni pobyty a klubova setkani

Registrace zahrnuje socialni sluzby zajistované ve vdech krajich Ceské
republiky a v regionalnich poradenskych centrech o.s. LORM. Terénni socialni
pracovnice dojizd&ji do vSech oblasti Ceské republiky podle potieb klientd.
Cilem sluzeb je pfipravit klienta vést samostatny, plnohodnotny a dustojny Zivot

v jeho pfirozeném prostredi.

Sluzby jsou uréeny osobam s dudlnim smyslovym postizenim zraku
a sluchu razného stupné, cilovou skupinou jsou osoby s hluchoslepotou.
Vychozim kritériem definice cilové skupiny je predevSim funkéni hledisko

zohledriujici socialni problematiku.

V8echny socidlni sluzby jsou klientdm poskytovany zdarma. Uzivatelé
sluzeb si pouze hradi ¢ast nakladu na ubytovani a stravovani na edukacné-

rehabilitaénich pobytech.

Zacatkem roku jsou vSichni stavajici klienti seznameni s aktualni nabidkou
sluzeb a skupinovych akci, ze které si zvoli pro sebe potfebné sluzby.
V prubéhu roku pracuji terénni socialni pracovnice na zdkladé sepsanych
smluv, ve kterych je uvedena frekvence a druh poskytované sluzby. Sluzby jsou
klientdm poskytovany celoro¢né v pracovni dobé. Pracovnici i dobrovolnici

0.s. LORM se pfi poskytovani sluzeb fidi principy Etického kodexu o.s. LORM.

V soucasné dobé ma o.s. LORM celkem 217 klientd (udaj z roku 2011).
Z tohoto poctu jich cca 130 vyuziva nabizené socialni sluzby. Podle statistiky
zroku 2010 vénovalo 9 terénnich socialnich pracovnic celkem 4 161 hodin
socialni rehabilitaci (z toho 1 113,5 hodin pfipadlo na vyuku komunikacnich

systému, sebeobsluhy, prostorové orientace atd.). DalSich 2 567,5 hodin
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nalezelo socialnimu poradenstvi, 159 hodin tlumoc&eni a 3 969 hodin sociélné
aktivizaénim sluzbdm. Nezanedbatelnou C¢ast pracovni doby zabere
samoziejmé i administrativa, dale se terénni socialni pracovnice podileji
na praci s dobrovolniky, pfrednaskové €innosti pro studenty stfednich i vysokych
Skol atd. Nutné je i pribézné daldi vzdélavani, at uz formou samostudia nebo

navstévy kurza &i odbornych prednasek.

Mezi doplriikové sluzby o.s. LORM patfi pfedevSim jiz zminéné vydavani
bulletinu Doteky, ktery je soucasti informacniho servisu pro osoby
s hluchoslepotou v ramci socialni rehabilitace. Doteky vychazeji Ctyfikrat ro¢né,
k dispozici jsou ve zvétSeném Cernotisku, v Braillové pismu, jako zvukova
nahravka ve formatu MP3 na CD-ROMu a také v elektronické podobé
ve formatu doc nebo PDF. Hluchoslepé osoby maji bulletin zdarma. Doteky
pomahaji hluchoslepym prekonavat informacni bariéry.

DalSi vyznamnou aktivitou o.s. LORM je provoz odborné knihovny, ktera
je jedinym ucelenym zdrojem informaci o hluchoslepoté v Ceské republice.
Cilem je poskytovat informace hluchoslepym osobam, jejich rodinam,
studentim specialni pedagogiky i dalSich oborl, socialnim pracovnikim,
specialnim pedagogim, tlumoénikim a také zajemcim o problematiku z fad

vefejnosti. Knihovna obsahuje témér 800 titull v€etné cizojazycnych.

Informace o o.s. LORM jsou dostupné také na bezbariérovych stankach
www.lorm.cz, které jsou dobre uzivatelsky pristupné pro hluchoslepé a zrakové
postizené ob&any. Lze si zvolit velikost pisma i barvu pozadi, stranky jsou dobfe
Citelné braillskym fadkem a jsou upravené pro hlasovy vystup.

Dalsim doplikovym projektem Kk socialni rehabilitaci je pracovni
rehabilitace a poskytovani komplexni podpory pfi zaméstnavani osob
s hluchoslepotou.

Unikatnimi projekty jsou také dvé soutéze ur&ené pro lidi s hluchoslepotou.
Jde o sportovni soutéZ nazvanou Lormolympiada, kterd se mezi hluchoslepymi

tési velké popularité, a umeéleckou soutéZz o Cenu Hieronyma Lorma. Jejim
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cilem je motivovat hluchoslepé Kk tvofivosti, poskytnout jim prostor pro
prezentaci jejich uméleckych dél a predstavit jejich dila vefejnosti. Soutézi
se v kategorii literarni (poezie, préza) a vytvarné. Dila hodnoti odborna porota
a také verejnost.

KaZdoroéné se kona také vefejna sbirka Cervenobilé dny, jejimz cilem
je nejen ziskani financnich prostfedkd na podporu projektu pro hluchoslepé, ale
také propagace a osvétova cinnost. Soucasti sbirky proto byva i fada
doprovodnych akci.

V ramci mezinarodni spoluprace je o.s. LORM ¢lenem Svétové federace
hluchoslepych (WFDB), ma zastoupeni v Evropské unii hluchoslepych (EDBU)

a déle je také ¢lenem mezinarodni organizace Deafblind International (Dbl).

4.2 Spoluprace na projektu vyuky taktilniho znakového jazyka

Vroce 2004 zahajilo o.s. LORM spolupraci sdoc. PhDr. Evou
Souralovou, PhD., Ffeditelkou Ustavu specialnépedagogickych  studii
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Spolu s tymem jejich
spolupracovnikli, Mgr. Jifim Langerem, PhD., taktéz z Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého, a PhDr. Radkou Horakovou, PhD. z katedry specialni
pedagogiky Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity v Brné se zameéfili
na rozvoj taktilniho znakového jazyka a jeho rozsifeni v Ceské republice. Autofi
projektu by radi pfispéli ktomu, aby se z taktiiniho znakového jazyka stal
univerzalni komunikacni prostfedek hluchoslepych bez ohledu na stupen
zrakového a sluchového postizeni.

V ramci tohoto projektu byly do sou¢asné doby realizovany ¢tyfi tydenni
pobyty pro hluchoslepé se zamérenim na vyuku taktilniho znakového jazyka.
Témto pobytim se podrobnéji vénuje nasledujici podkapitola.

Zaroven bylo nutno proskolit lektory, ktefi budou hluchoslepé klienty

taktilni znakovy jazyk vyucCovat. Prvni Skoleni probéhlo v ervnu roku 2005
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na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého. Zuc€astnilo se ho pét terénnich
socialnich pracovnic o.s. LORM. DalSi Skoleni nasledovalo v Cervenci roku
2006 v Letovicich a proskoleno bylo rovnéz pét terénnich socialnich pracovnic.
Kazdy lektor z 0.s. LORM musi ovladat nejen znaky, ale i metodiku vyuky.

Pfi poradenskych centrech o.s. LORM v Praze, Brné a Liberci zacala
probihat vyuka hluchoslepych klienta, ktefi projevili zajem o komunikaci
v taktilnim znakovém jazyce. Prvni kurz se zacal realizovat v brnénském
poradenském centru jiz v zafi 2004. Pod vedenim PhDr. Radky Horakové, PhD.
se taktilni znakovy jazyk individualné udili ¢tyfi hluchoslepi klienti. Individualni
vyuka dnes probiha i pfi ostatnich poradenskych centrech. Neexistuje vSak
dostupna statistika o poctu Uc€astnikli, pfipadné o oducenych hodinach.
Proskolené terénni socialni pracovnice vyucuji klienty taktilni znakovy jazyk
v jednotlivych poradenskych centrech, pfipadné v domacnostech klientd, kam

za nimi dojizdéji.

Vyusténim spoluprace mezi o.s. LORM a odborniky z Univerzity
Palackého a Masarykovy univerzity bylo Uspésné vydani 1. a 2. dilu vyukového
CD-ROMu s nazvem Taktilni znakovy jazyk pro hluchoslepé. Poté nasledovalo
vydani tisténého manualu Taktilni znakovy jazyk — Manual a CD-ROM Kk vyuce

a studiu. Témto materidlim jsou vénovany samostatné podkapitoly.

4.3 Pobyty zamérené na vyuku taktilniho znakového jazyka

Rehabilitaéné-edukacni pobyty, které pofada o.s. LORM pro své
hluchoslepé klienty, maji nejrizné&jsi zaméreni. Od socialni rehabilitace, pres
turistiku, cyklistiku na tandemovych kolech, az po bézecké lyzovani v zimé.
Od roku 2004 se poradaji také edukacéni pobyty s vyukou taktilniho znakového

jazyka.

Jesensky (2000, s. 231) definuje edukacéni kurz jako: ,jednorazové nebo

nékolikanasobné setkani lektora s frekventanty za (celem seznameni
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se s urCitou problematikou, uc€ivem. Frekvence kurzd je v edukaci
handicapovanych pomérné velmi €astad. V kurzu se aplikuji rdzné techniky
a metody. Kurz miZe byt dochazkovy, internatni nebo kombinovany. Castokréat
je to forma, ktera predpoklada dlouhodobéjsi praci s obsahové vymezenym
programem podle planu, ve vymezenych &asovych jednotkach, se stalou

skupinou frekventantd a klientd.*

V roce 2004 byl usporadan prvni tydenni pobyt specializovany na vyuku
taktilniho znakového jazyka. Mezi klienty byl o pobyt pomérné velky zajem,
ackoli vétdina z nich se s taktilnim znakovym jazykem setkala poprvé. Pobyt
se konal 23. 8. — 28. 8. v Radesiné. Zucastnilo se ho celkem 25 osob, z toho
12 hluchoslepych. Ostatnimi Gc¢astniky byli prdvodci a instruktofi z fad
zaméstnancl o.s. LORM, déle odbornici a studenti z brnénské a olomoucké
univerzity a rodinni pfislusnici. Taktilni znakovy jazyk zde byl v podstaté poprvé
predstaven hluchoslepym zajemcim o jeho vyuku. Vyuka probihala kazdy den
od 9.00 do 12.30, od 15.00 do 17.30 a formou konverzace od 19.00 do 21.00.
Tyto Odaje vychazi z pfipraveného programu, ale béhem pobytu se pribéh
vyuky flexibilné pfizpisoboval situaci. Soucasti programu bylo i nékolik vyletd,
veCerni program pak veétSinou probihal formou neformalniho pFatelského
posezeni. VSichni méli svého pravodce — lektora, se kterym se pod vedenim
tymu doc. PhDr. Evy Souralové, PhD. naucili zakladni znaky. Lektofi
se u jednoho klienta po ur€itych €asovych Usecich stfidali. Kazdy mél vSak
uréeného jednoho klienta, pro kterého fungoval jako privodce a tlumocnik po
cely tyden. Seznam znaku, uspofadanych do nékolika tematickych skupin, byl
predem pfipraven tymem doc. PhDr. Souralové, PhD. Slo samoziejmé
i 0 zmapovani toho, jak budou hluchoslepi na vyuku reagovat, jaké
se vyskytnou problémy, jaké styly vyuky budou vyhovujici. Ovéfovalo
se spravné provedeni znakd. Od tohoto prvniho pobytu se vyuka taktilniho

znakového jazyka stéle vyviji, zkvalitfiuje a reaguje na potreby hluchoslepych.

Druhy pobyt se uskutecnil v Déciné ve dnech 2. 7. — 9. 7. 2005.
Zucastnilo se 31 osob, ztoho 14 hluchoslepych klientd. Byli mezi nimi
zacatecCnici, mirné pokrocili i nékolik zkuSené&jSich stalych uzivatell taktilniho
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znakového jazyka. Ti formou bézné konverzace navazovali kontakt
se zaCateCniky, coz bylo samoziejmé velmi pfinosné. Vyuka byla opét
naplanovana jako celodenni, stejné jako na prvnim pobytu. Taktilni znakovy
jazyk se procviCoval nejen pfi vyuce, ale i pfi spoleCenském a kulturnim
programu, napf. pfi vyletech do Hfenska, do zoo nebo pfi prohlidce décinského

zamku.

DalSi pobyt se zamérenim na taktilni znakovy jazyk probéhl 8. 7. — 15. 7.
2006. Celkem 12 hluchoslepych klientt, 9 rodinnych pfislusnikd a 11 privodc,
instruktord a odbornikd se vypravilo do Letovic. Vyuka probihala dopoledne od
9.00 do 12.30 a formou konverzace od 19.30 do 21.00.

Zatim posledni pobyt se uskute¢nil v Lazankach ve dnech 4. 7. — 11. 7.
2008. Zucastnilo se celkem 30 osob, z toho 14 hluchoslepych klientl. Vyuka
byla koncipovana stejné jako na predchozim pobytu.

Béhem vyuky taktilniho znakového jazyka se na vSech uskutecnénych
pobytech ovérovalo spravné a jednotné provedeni znaku, coz se ukazalo jako
naprosto zasadni pro uspésnou konverzaci hluchoslepych v taktilnim znakovém
jazyce. Pokud se vS8ichni nenauci provadét znaky stejné, budou mit problémy
porozumét si navzajem. Toto plati samoziejmé i pro lektory z o.s. LORM —
sprdvné provedeni znaku se ovéfovalo vidy pfed vyukou stymem
doc. PhDr. Souralové, PhD. Kazdy lektor mél kdispozici tistény heslar
se znaky. Na pobytech =zarovenn probihal vybér vhodnych znakd pro
pfipravovany vyukovy CD-ROM.

Na rok 2012 pfipravuje o.s. LORM ve spolupraci s doc. PhDr. Evou
Souralovou, Ph.D. dal§i tydenni pobyt se zaméfenim na vyuku taktilniho
znakového jazyka. Pobyt se uskute€ni ve Znojmé v terminu 22. 6. — 29. 6.
V soucasné dobé se pracuje na novém pojeti vyuky i obsahu. Kazdy student
bude mit svUj vlastni individualni plan, vyuka bude nastavena pfesné na télo dle
jeho poZzadavkl, moznosti a predstav. Na rozdil od predchozich pobytl, kde
se vSichni ucili jednotné, bude nyni kazdy postupovat vlastnim tempem.
Schopnosti i motivace hluchoslepych jsou velmi rozdilné, nékdo zvladne za den
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5 novych znaku, nékdo 20. Kazdy ma také jinou vychozi aroven znalosti. Vyuka
bude probihat dopoledne, ve€er bude nasledovat konverzace. Lektofi se budou
pravidelné stfidat, patrné az v pribéhu pobytu se rozhodne, po jak dlouhych
Casovych Usecich. Bude nutno nejprve vyzkou$et, co klientim vyhovuje
acojepro né nejvice pfinosné. Doplikovy program pocita s prohlidkou
mistniho hradu, koupanim ve Vranovské pifehradé, projizdkou po Dyji,

navstévou Bitova a podobné.

Vyuka taktilniho znakového jazyka je na pobytech pro klienty zdarma.

Hradi si pouze pfispévek na ubytovani a stravovani.

4.4 Vyukové CD-ROMy

Obcanské sdruzeni LORM vydalo jiz dva vyukové CD-ROMy nazvané
Taktilni znakovy jazyk pro hluchoslepé. Prvni dil vySel v roce 2006, druhy pak
v roce 2009. Obsahuji zakladni zasobu znakl. Tyto CD-ROMy pfipravil Mgr. JiFi
Langer, Ph.D. se svymi spolupracovniky z Univerzity Palackého v Olomouci
a Masarykovy univerzity v Brné. Na jejich vzniku se podilely i ucitelky ze tfidy
pro hluchoslepé zaky pfi Stfredni Skole, zakladni Skole a matefské Skole pro
sluchové postizené v Olomouci. CD-ROMy slouzi jako metodicka pomucka
lektordm znakového jazyka. VyuZit je mohou ale také hluchoslepi lidé a jejich
rodiny k prohlubovani znalosti, které si jiz osvojili na kurzech taktilniho
znakového jazyka poradanych o.s. LORM. Oba dily CD-ROMu jsou pfipraveny
tak, aby byly dobfe uzZivatelsky pfistupné pro hluchoslepé osoby se zbytky
zraku. Uzivatel si muze zvolit velikost pisma i barvu pozadi nebo upravit
rychlost predvadéni znakl. Jednotlivé znaky jsou zde ukazany v bézném
znakovém jazyce, v taktilnim provedeni a v detailu. Razeny jsou tematicky

i abecedné. Formou testl si Ize rovnéz ovérit ziskané védomosti.

Podle tvarcd CD-ROMu jde o ojedinély projekt, kiery nema ve svété

obdoby. Svéd¢i o tom i zajem odborniki ze zahraniéi, které tento Cesky
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vyukovy CD-ROM velmi zaujal. Vzhledem k tomu, Ze taktilni znakovy jazyk neni

mezinarodni, mohou v8ak pouzit pouze princip.

Autofi CD-ROMu pfi vybéru znakd vychazeli z potfeb a pozadavku
hluchoslepych. Prvni dil obsahuje celkem 408 znakl z nasledujicich oblasti:
hygiena, byt a dim, osoby a zaméstnani, potraviny, mésto a vesnice, ostatni,
Skola, pfiroda, sport, poCasi a obleceni, slovesa. Vyvazenost znakové zasoby
zajistuje druhy dil vyukového CD-ROMu, ktery obsahuje dalSich 409 znaku.
Srozumitelnost jednotlivych znaku byla ovéfovana na vyukovych pobytech, kde
volbu konkrétnich znakd a nejvhodnéjsi zpusob jejich artikulace posuzovali
pritomni hluchoslepi, ktefi jiz taktilni znakovy jazyk pfi dorozumivani pouZivaji,
ale také ti, ktefi s vyukou teprve zacinaji. VSichni se shodli na tom, ze pro
vzajemné porozumeéni je nezbytné, aby znaky byly pouzivany jednotné, nebot
i mala zména pfi provadéni znaki muize velmi znesnadnit jejich pochopeni.

(Langer, Souralova, Horakova, 2010)

4.5 Manual k vyuce a studiu

Spoluprace o.s. LORM a odbornik(l z Univerzity Palackého v Olomouci
a Masarykovy univerzity v Brné pokracovala vroce 2010 vydanim tist€ného
manualu s nazvem Taktilni znakovy jazyk — Manudl a CD-ROM k vyuce
a studiu, ktery je uréeny pro vyuku a studium taktilniho znakového jazyka osob
s hluchoslepotou. Jedna se o metodickou pomucku, ktera ma doplnit vSem
zajemcim, soucasnym i budoucim lektordm i uzivatelim taktilniho znakového
jazyka dulezité teoretické znalosti. V textu Ize najit odpovédi na tfi zakladni
otazky: Co je taktilni znakovy jazyk, Co je dobré znat, abychom se s nim dobie
domluvili a Jak lze pfi komunikaci vyuzit ¢esky jazyk. Manual, ktery navic
obsahuje doporuceni pro vyuku a odkazy na odbornou literaturu, oceni
predevsim lektofi, ktefi uci osoby s hluchoslepotou, jak si osvojit taktilni
znakovy jazyk. Soucasti tisténé brozury je ivlozeny multimedialni CD-ROM,
ktery je ur€en zajemcum se zrakovym postizenim. Tento CD-ROM obsahuje
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stejny text i doprovodné ilustrace jako tistény manual a je uZivatelsky dobre
pfistupny pravé osobam se zbytky zraku.

Pfiprava manualu byla ¢asové velmi naroéna, o to vice ¢asu vSak méli
jeho autofi na poznani a popsani zakonitosti tohoto komunika¢niho sytému
hluchoslepych.

Manual s CD-ROMem si Ize objednat v Poradenském centru LORM
Praha nebo na www.lorm.cz, cena manualu s CD-ROMem je 100 korun, osoby
s hluchoslepotou obdrzi jeden vytisk zdarma. Tamtéz si Ize objednat i oba dily
vyukového CD-ROMu Taktilni znakovy jazyk pro hluchoslepé. Cena 1. dilu
je 150 korun, cena 2. dilu je 50 korun. Hluchoslepi maji opét oba dily zdarma.
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5. Pruzkum

5.1 Projekt prizkumu

Cilem prazkumu je zmapovat problematiku vyuky taktilniho znakového
jazyka. Prazkum je zaméfen na ziskani informaci, tykajicich se zkuSenosti
hluchoslepych klientd o.s. LORM s vyukou. Zabyva se zjisténim vychozi situace
klientd, ktera ovliviuje jejich preferovany komunikacéni systém. Na to navazuje
zkoumani konkrétnich okolnosti vyuky, problému, které klienti pfi vyuce vnimaji,
a situaci, ve kterych taktilni znakovy jazyk pouzivaji. Hypotézy nebyly
stanoveny, prlizkum se zabyva vice aspekty daného problému. Vysledek
Setfeni lze vyuzit pro potfeby o.s. LORM — pro zhodnoceni dosavadniho

prubéhu vyuky a pfipadnou modifikaci vyukového programu.

Harmonogram prizkumu byl sestaven na zakladé konzultace
s metodi¢kou o.s. LORM tak, aby zohledrioval moznosti terénnich socialnich
pracovnic. Ty jsou v kontaktu s hluchoslepymi klienty a pfi pravidelnych
navstévach jim predaly, pfipadné pretlumocily, Zadost o spolupraci

na prazkumu.
Harmonogram prizkumu:

e piipravna etapa (formulace problému a cild prazkumu, vybér
metody, pfiprava dotazniku) — z&fi 2011

e realizatni etapa (osloveni klientl, distribuce dotaznikd,
shromazdéni informaci) — fijen, listopad 2011

e zpracovani vysledkl a jejich interpretace, vypracovani prizkumné

zpravy — prosinec 2011

Cilovou skupinou priizkumu jsou dospéli hluchoslepi klienti 0.s. LORM,
ktefi se UCastnili/uCastni vyuky taktilniho znakového jazyka. Toto obc&anské
sdruzeni je jedinou organizaci v Ceské republice, kterd se vénuje vyuce tohoto
komunika¢niho systému hluchoslepych. Vzhledem k celkovému poctu klientd,
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ktefi se ucCastni vyuky, jde prakticky o plo$ny pruzkum, kterého se zucastnilo
celkem 30 osob.

Zvolena byla metoda dotazniku. Ten obsahuje 22 otazek, ztoho
16 uzavrenych, 3 polouzaviené a 3 oteviené. Prvni Cast otazek se zabyva
zjistovanim sociodemografickych udaju (vék, pohlavi, vzdélani) a informaci
o zrakovém a sluchovém postiZzeni. Tyto informace jsou nutné pro pochopeni
SirSich souvislosti, tykajicich se napf. preferovaného komunikaéniho systému,
motivace k u€eni atd. DalSi ¢ast otdzek je smérovana na taktilni znakovy jazyk

a jeho vyuku.

Dotaznik byl pfipraven ve zvétSeném Cernotisku, v elektronické podobé

a v Braillové pismu podle individualnich potfeb klientd.

Podoba dotazniku je vzdy kompromisem mezi pozadavky vyzkumnika
a schopnostmi a zajmem respondentl. (Gavora, 2000)

Vzhledem k charakteristice cilové skupiny plati vySe uvedené tvrzeni beze
zbytku. Stupné postizeni jednotlivych klientd se velmi liSi, z toho vyplyva i jejich
upfednostiiovany zplsob komunikace. Zaroveri se velmi liSi i Uroven jejich
komunika¢nich dovednosti i intelektu. Otazky tedy byly formulovany
co nejjednodudeji, spiSe heslovité a nekomplikované. VétSina otazek
je uzavieného typu. Jejich podoba i pocCet byly konzultovany s metodi¢kou
ob&anského sdruzeni. Pfesto se od pocatku pocitalo s tim, Zze néktefi klienti
nebudou schopni pochopit smysl textu. Problémy s porozuménim textu
se tykaly pfedevSim primarné neslysSicich osob, které neovladaji dobfe psanou
formu Ceského jazyka.

Dotazniky klientam predaly terénni sociélni pracovnice obcanského
sdruzeni. Ty jim také vysvétlily, jakého prlizkumu se Uc€astni a pro¢. Vyplnéni
dotazniku bylo samoziejmé& dobrovolné, nicméné podstatna Cast klientd
(30 z 34 oslovenych) se ochotné zapojila. Dotaznik byl anonymni. Podle
pusobisté konkrétnich terénnich socidlnich pracovnic lze ur€it, ZzZe

11 respondentd  pochézelo zJihomoravského kraje, 7 respondentd
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z JihoCeskeého kraje, 6 z Moravskoslezského kraje, 4 byli z Prahy a 2 pochazeli
z Kralovéhradeckého kraje.

U vétSiny klientd pfi vyplhovani dotazniku asistovaly terénni socialni
pracovnice, které jim v pfipadé potieby otazky precetly ¢i pretlumocily a zaskrtly
zvolenou odpovéd. Terénni socialni pracovnice klienty pomérné dobie znaji.
Byly v8ak pozadany, aby dotaznik za klienta nevyplfiovaly samy a aby nijak
s vybérem odpovédi nepomahaly. A to i v pfipadé, ze by nékteré otazky zustaly
z divodu neporozumeéni bez odpovédi. Duvodem je snaha o autenticitu

odpoveédi.
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5.2 Vyhodnoceni priuzkumu

Otazka ¢. 1

Pohlavi

Z 30 respondentt bylo 21 Zzen a 9 muza.

Tabulka 1: Pohlavi

Zeny 21
Muzi 9
Celkem 30

Graf 1: Pohlavi

m Zeny
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Otazka ¢. 2

Vék

Pramémy vék respondentd byl 47 let. Nejvice znich se nachazelo

v obdobi stfedni dospélosti (celkem 14) a pozdni dospélosti (celkem 12).

NejmladSimu bylo 23 let, nejstarSimu 81 let.

Tabulka 2: Vék

20-30 let 2

3145 let 14

46-65 let 12

66 letavice |2

Celkem 30

Graf 2: Vék

W 20-30 let
13145 let
M 46-65 let

M 66 let a vice
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Otazka ¢. 3

Nejvyssi dosaZené vzdélani

Zakladni vzdélani mélo 6 respondent, stfedni vzdélani (bez vyuéniho listu

a bez maturity) méli 2 respondenti, 8 dotazovanych ziskalo stfedni vzdélani

s vyuénim listem, 10 mélo stfedni vzdélani s maturitou a 4 respondenti dosahli

vysoko8kolského vzdélani. VysSi

z dotazovanych.

Tabulka 3: Nejvyssi dosazené vzdélani

odborné vzdélani

Zakladni 6
Stredni (bez vyuéniho listu a maturity) 2
Stredni vzdélani s vyuénim listem 8
Stfedni vzdélani s maturitou 10
Vy$8i odborné 0
Vysokoskolské 4
Celkem 30
Graf: Nejvyssi dosazené vzdélani
m Zakladni

B Stredni (bez vyucniho listu
a maturity)

H Stredni vzdélani s vyu¢nim
listem

W Stfedni vzdélani s
maturitou

1 Vyssi odborné

m Vysokoskolské

nikdo
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Otazka ¢. 4
Stuperi zrakového a sluchového postizeni

Celkem 5 respondentd bylo slabozrakych nedoslychavych, 5 bylo
nedoslychavych nevidomych, 6 osob bylo slabozrakych neslySicich
a 14 respondentu uvedlo jako stupen svého postizeni praktickou hluchoslepou
s minimalnimi zbytky zraku a sluchu. Totalné hluchoslepy nebyl Zadny

z dotazovanych.

Z odpovédi vyplyva, ze nejvétsi zajem o vyuku taktilniho znakového jazyka
maji lidé prakticky hluchoslepi, ktefi se nemohou spoléhat na komunikacni

systémy vyzadujici zapojeni zraku ¢&i sluchu.

Tabulka 4: Stupen zrakového a sluchového postizeni

Stupeni postizeni Pocet
Slabozraky nedoslychavy 5
Nedoslychavy nevidomy 5
Slabozraky neslySici 6
Prakticky hluchoslepy 14
Totalné hluchoslepy 0
Celkem 30

Graf 4: Stupen zrakového a sluchového postizeni

m Slabozraky nedoslychavy

H Nedoslychavy nevidomy
5 Slabozraky neslysici

B Prakticky hluchoslepy

Totalné hluchoslepy
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Otazka ¢. 5

Je vase postizeni zraku vrozené?

U 9 respondentl se jednalo o vrozené zrakové postiZzeni, 21 respondentd

uvedlo, Ze jejich zrakové postiZeni je ziskané.

Tabulka 5: Postizeni zraku

Vrozené 9
Ziskané 21
Celkem 30

Graf 5: Postizeni zraku

H Vrozené

m Ziskané
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Otazka ¢. 6

Je vase postiZeni zraku progresivni (zhorsuje se)?

Celkem 27 respondentt uvedlo, Ze jejich zrakové postiZzeni se zhorSuje,

u zbylych 3 respondentt nedochazi k progresi zrakového postizeni.

Tabulka 6: Vyjadreni progrese zrakového postizeni

Ano 27
Ne 3
Celkem 30

Graf 6: Vyjadreni progrese zrakového postizeni

m Ano

M Ne
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Otazka ¢. 7
Je vase postizeni sluchu vrozené?

Celkem 15 respondentl mélo postizeni sluchu vrozené, druha polovina
z 30 dotazovanych méla postizeni ziskané.

Tabulka 7: Vrozené sluchové postizeni

Vrozené 15
Ziskané 15
Celkem 30

Graf 7: Vrozené sluchové postizeni

W Vrozené

W Ziskané
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Otazka ¢. 8
Je vase postizeni sluchu progresivni (zhorsuje se)?

u 22
u 8 k progresi sluchového postizeni nedochazi.

Tabulka 8: Vyjadreni progrese sluchového postizeni

respondentd se

jednalo o progresivni

Ano 22
Ne 8
Celkem 30

Graf 8: Vyjadreni progrese sluchového postizeni

sluchové postizeni,
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Otazka ¢. 9

Nejcastéji uZivané formy komunikace

U této otazky mohli dotazovani zaskrtnout vice moznosti. Celkem

22 dotazovanych pouziva jako nejcastéjsi komunikaéni prostfedek mluvenou

fe€. Lormovu abecedu uvedlo 7 hluchoslepych, znakovy jazyk pouziva

9 hluchoslepych, taktilni znakovy jazyk 5 respondentl. Prstovou abecedu uvedli

3 respondenti, pismena psana do dlané 9 respondentd. Braillovo pismo pouziva

7 dotazovanych, dalSich 5 vyuziva pfi komunikaci odezirani. Respondenti mohli

vyjmenovat i jiné nejCastéji pouzivané formy komunikace — 6 z nich uvedlo,

Ze vyuziva pfi komunikaci e-mail a dalsi 3 pfi uvedli psani na papir.

Tabulka 9: Nejcastéji uzivané formy komunikace

Forma komunikace

Pocet

Mluvena rfe¢

22

Lormova abeceda

Znakovy jazyk

Taktilni znakovy jazyk

Prstova abeceda

Pismena psana do dlané

Braillovo pismo

Odezirani

Jiné

Ol O N ©| W o) O
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Graf 9: Nejcastéji uzivané formy komunikace
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Z5 respondentd, ktefi mezi nejCastéji uzivanymi komunikacnimi
prostfedky uvedli taktilni znakovy jazyk, 3 zaroven na otazku ¢. 7 odpovédéli,
Ze jejich postizeni sluchu je vrozené. Zbyvajici 2 respondenti neméli vrozené
sluchové postizeni, ale oba v otazce ¢ 8 odpoveédéli, Ze jejich postizeni
je progresivni.

Na otazku €. 4, tykajici se stupné zrakového a sluchového postizeni,
odpovédélo vySe zminénych 5 uzivatell taktilniho znakového jazyka takto:
2 respondenti  byli prakticky hluchoslepi, 1 nedoslychavy nevidomy,
1 slabozraky neslySici a jeden slabozraky nedoslychavy.
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Otazka €. 10
Kde jste se poprvé setkal/a s taktilnim znakovym jazykem?

Z 30 respondentu se jich celkem 29 poprvé setkalo s taktilnim znakovym
jazykem v o.s. LORM. Pouze 1 respondent uvedl, Zze poprvé se s taktilnim
znakovym jazykem setkal jinde, a to v roce 2003 na mezinarodnich Evropskych

prazdninach hluchoslepych v Polsku.

Tabulka 10: Prvni setkani s taktilnim znakovym jazykem

V 0.s. LORM 29
Jinde 1
Celkem 30

Graf 10: Prvni setkani s taktilnim znakovym jazykem

MV o.s. LORM

H Jinde
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Otazka ¢. 11

Jaké formy vyuky pouZivate?

U této otazky mohli respondenti zaskrtnout vice moznosti. Vyuku

na pobytech pofadanych o.s. LORM absolvovalo 16 respondentd. Individualni

vyuku sterénni socialni pracovnici zvolilo 25 dotazovanych, samostudiu

s pomoci CD-ROMu se jich vénuje 12. Zadny klient nezvolil skupinovou vyuku

v poradenském centru, tuto moznost vSak ani nebylo vhodné v dotazniku

nabizet, nebot princip vyuky taktilniho znakového neumoznuje skupinové uceni,

obCas se pouze napf. zopakuji znaky pfi klubovych akcich, kde mohou klienti

taktilni znakovy jazyk i procviovat v praxi s ostatnimi — nejedna se ale o vyuku

jako takovou.

Tabulka 11: Formy vyuky

Vyuka na pobytech pofadanych o.s. LORM 16
Skupinova vyuka v poradenském centru 0.s. LORM 0

Individualni vyuka s terénni sociélni pracovnici 25
Samostudium s pomoci CD-ROMu 12

Graf 11: Formy vyuky

® Vyuka na pobytech poradanych
0.s. LORM

B Skupinovd vyuka v poradenském
centru 0.s. LORM

® Individudlni vyuka s terénni
socialni pracovnici

M Samostudium s pomoci CD-ROMu
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Otazka ¢. 12
Kolik hodin vénujete vyuce kazdy mésic?

Jen 3 respondenti uvedli, ze se zu&astnili pouze pobytd s vyukou taktilniho
znakového jazyka, tudiz se bé&hem roku dalSimu uceni nevénuji. DalSich
15 osob uvedlo, Ze jejich vyuka bé&hem roku neni pravidelna. Celkem
12 dotazovanych se vyuce vénuje pravidelng, a to pfedevSim samostatné
s vyuzitim CD-ROMu nebo s terénni socialni pracovnici. Primérny pocet hodin,
které klienti vénuji vyuce za mésic je 5,33. Minimalni uvedeny pocet hodin byl
1 hodina, maximalni pocet bylo 15 hodin za mésic.

Tabulka 12: Pravidelnost vyuky

Pravidelnost vyuky Pocet
Pravideln& vyuka b&hem roku 12
Nepravidelna vyuka 15
Uégast pouze na pobytech 3
Celkem 30

Graf 12: Pravidelnost vyuky

15
12
3
Pravidelna vyuka Nepravidelnd Ucast pouze na
béhem roku vyuka pobytech
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Otazka ¢. 13
Vyhovuje vam frekvence vyuky?

Frekvence vyuky vyhovovala 21 respondentim. DalSich 6 by uvitalo
CastéjSi vyuku. Tato otazka zlstala bez odpovédi ve 3 dotaznicich, divodem
bylo jeji nepochopeni. Poget hodin, které klient stravi vyukou s terénni socialni
pracovnici, zavisi nejen na jeho pfani a potfebach, ale také na &asovych
moznostech pracovnice. Vzhledem kjejich velké pracovni vytizenosti neni
mozné vzdy klientim zcela vyhovét.

Tabulka 13: Frekvence vyuky

Frekvence vyuky Pocet
Vyhovujici 21
Uvitalo by ¢astéjSi vyuku 6

Bez odpovédi 3
Celkem 30

Graf 13: Frekvence vyuky

21

N .

Vyhovujici  Uvitalo by Castéjsi vyuku Bez odpovédi
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Otazka ¢. 14
Ovladal/a jste znakovy jazyk, neZ jste se zac¢al/a ucit taktilni znakovy jazyk?

Celkem 9 respondentl uvedlo, ze ovladalo znakovy jazyk, nez se zacalo
ucit taktilni znakovy jazyk. DalSi 3 dotazovani ho ovladali ¢aste¢né. Naopak

18 respondentl znakovy jazyk neovladalo vibec.

Znakovy jazyk prfed vyukou taktilniho znakového jazyka ovladali
3 respondenti, ktefi v otdzce €. 9 uvedli taktiini znakovy jazyk mezi nejCastéji
pouzivanymi komunikaénimi prostiedky. Ztéchto 3 respondentd méli

2 postizeni sluchu vrozene.

Tabulka 14: Znalost znakového jazyka

Ano 9
Castecné 3
Ne 18
Celkem 30

Graf 14: Znalost znakového jazyka

H Ano
m Castecné

m Ne

66



Otazka ¢. 15
Kdy taktilni znakovy jazyk vyuZivate?

U této otazky mohli respondenti uvést vice moznosti. Pfi komunikaci
s rodinou vyuZzivalo taktilni znakovy jazyk 5 respondentd, pfi komunikaci
sterénni socialni pracovnici 4 respondenti, pfi komunikaci s ostatnimi
hluchoslepymi 13 respondentd. DalSich 17 dotazovanych uvedlo, ze taktilni
znakovy jazyk pouziva pouze pfi vyuce (na pobytech nebo pfi individualni vyuce
s terénni socialni pracovnici). Jinou moznost uved| 1 dotazovany, ktery taktilni
znakovy jazyk pouZziva v praci pfi domluvé s neslySicim kolegou. Bez odpovédi

z divodu neporozuméni otazce zlstal jeden dotaznik.

Tabulka 15: Vyuziti taktilniho znakového jazyka

Vyuziti taktiiniho znakového jazyka Pocet
Komunikace s rodinou 5
Komunikace s terénni socialni pracovnici 4
Komunikace s ostatnimi hluchoslepymi 13
Pouze pfi vyuce 17
Jindy 1

Bez odpoveédi 1

Graf 15: Vyuziti taktilniho znakového jazyka

B Komunikace s rodinou
B Komunikace s terénni socialni pracovnici
® Komunikace s ostatnimi hluchoslepymi

B Pouze pfivyuce

M Jindy

m Bez odpovédi
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Otazka €. 16

UcCit se taktilni znakovy jazyk je pro vas snadné / zvliadam to s mensimi

obtiZemi / naro¢néjsi / velmi narocné?

Pro 8 respondentl je taktilni znakovy jazyk snadny, 5 jich ma pfi vyuce

Vv s

taktilniho znakového jazyka velmi naro¢na. Bez odpovédi na tuto otdzku byl
jeden dotaznik.

Tabulka 16: Naro¢nost vyuky taktilniho znakového jazyka

Naro&nost vyuky Pocet
Snadna 8
Mensi obtize 5
Narocnéjsi 11
Velmi ndro¢nd 5

Bez odpovédi 1
Celkem 30

Graf 16: Naro¢nost vyuky taktilniho znakového jazyka

M Snadna
M Mensi obtize
i Narocnéjsi

M Velmi narocna

M Bez odpovédi
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Respondenti, ktefi v otazce €. 14 odpovédéli, ze pred zaCatkem vyuky
taktiiniho znakového jazyka jiz ovladali znakovy jazyk, odpovédéli na tuto
otazku €. 16 takto: pro 6 respondentl byla vyuka taktiiniho znakového jazyka
snadna, mensi obtize mél 1 dotazovany a pro zbyvajici 2 je vyuka velmi

obtizna.

Hluchoslepi, ktefi pfed zacatkem vyuky ovladali znakovy jazyk ¢astec¢né,

uvedli, ze vyuku zvladaji s menSimi obtizemi (celkem 2 respondenti), nebo

Vv s

Pro ty hluchoslepé, ktefi znakovy jazyk neovladali, byla vyuka taktilniho

znakového jazyka snadna ve 3 pfipadech, s mensimi obtizemi ji zvladali

viv /s
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Otazka ¢. 17

Jaka je vase dosavadni urover znalosti taktilniho znakoveho jazyka?

Taktilnim znakovym jazykem se velmi dobfe domluvi 5 respondentd.

DalSich 5 se domluvi ¢aste¢né a celych 19 respondent uvedlo, ze ovlada jen

zakladni znaky. Bez odpovédi na tuto otadzku zustal jeden dotaznik.

Tabulka 17: Urovei znalosti taktilniho znakového jazyka

Domluvim se velmi dobfe 5
Caste&né se domluvim 5
Ovladam jen zakladni znaky 19
Bez odpovédi 1
Celkem 30

Graf 17: Uroveii znalosti taktilniho znakového jazyka

M Domluvim se velmi dobre
M Castecné se domluvim
Ovladam jen zékladni znaky

M Bez odpovédi

Z5 respondentl, ktefi taktiini znakovy jazyk uvedli mezi nejCastéji

uzivanymi formami komunikace, se 3 domluvi velmi dobfe a 2 ovladaji jen

zakladni znaky.
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Otazka ¢. 18

S jakymi problémy se pfi vyuce nejcastéji setkavate? Co je pro vas

nejobtiznéjsi?
Otazka byla otevieného typu, respondenti mohli uvést vice moznosti.

Nej¢astéji, v 10 pfipadech, méli nejvétsi problémy se zapamatovanim
si znaku. U jednoho respondenta byl tento problém divodem k ukon&eni vyuky.

V dotazniku se objevily tyto odpoveédi:

e zapamatovat si znak (6 respondentt)

e pamatovat si a znakovat Cisla

e pletou se mi podobné znaky

e zapamatovat si to, nékdy se mi pletou znaky

e musim si znak zapamatovat, chybi mi prostorova predstavivost

Pro 9 respondentl predstavuje problém spravna artikulace. Své potize

charakterizovali takto:

e postaveni prstu (3 respondenti)

e gpravna artikulace

e provest spravné znak

e nezaménovat prsty

e postaveni prstd kvali revmatické artritidé
e gspravné provést znak

e pouzivat znaky tak, aby jim rozuméli ostatni
Dalsi 3 odpovédi se tykaly problémud s porozuménim:

e spravné odhmatat znak
e hmatem rozeznat znaky — vyuzivam zbytky zraku a mam problém
soustfedit se jen na hmat

e odecist znaky od druhého spravné, i kdyz je uz aktivné znam
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Dotazovani uvadéli i dal§i riznorodé problémy, se kterymi se pfi vyuce

taktilniho znakového jazyka setkavaji:

nejednotnost znakd u klientd zrdznych koutd republiky
(2 respondenti)

samotna komunikace v taktilnim znakovém jazyce s druhou osobou
nemam rad doteky ostatnich

potfeboval bych s nékym stéle procvi¢ovat

najit si ¢as, soustredit se jen na vyuku — péce o dité

nevidim mimiku

Spatny cit

Pro 2 respondenty nebyla vyuka taktilniho znakového jazyka spojena s

Zzadnymi potizemi:

bez probléma

nevim, uz ovladam znakovy jazyk

Tabulka 18: Problémy pfi vyuce

Problém Pocet
Zapamatovat si znak 10
Spravna artikulace 9
Porozuméni 3
Jiny problém 8

Bez problému 2
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Graf 18: Problémy p¥i vyuce

M Zapamatovat si znak
M Spravna artikulace
i Porozuméni

H Jiny problém

M Bez probléml
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Otazka ¢. 19

V éem je podle vas nejvétsi prinos vyuky? Co vam taktilni znakovy jazyk

umoZriuje?

Na tuto otevienou otazku mohli respondenti uvést vice odpovédi.

Nejvétsi Cast respondentl, celkem 23, za hlavni pfinos povazuje moznost

komunikace s ostatnimi. Klienti ocenovali, Ze si mohou popovidat i s témi,

se kterymi se dfive potkavali na spole€nych akcich, ale nedomluvili se s nimi,

nebot hluchoslepota je postizeni velmi rdznorodé a kazdy preferuje jiny

komunikacni systém. Néktefi svou odpovéd rozvedli takto:

komunikace s témi, se kterymi se nedomluvim jinak (ale jednodussi
je Lormova abeceda)

komunikace s ostatnimi hluchoslepymi a fakt, Ze lidé s dualnim
smyslovym postizenim nejsou odkazani na izolaci a mohou se spolu
domluvit

domluvit se s ostatnimi hluchoslepymi v Ustavu socialni péce
domluva s neslySicim kamaradem, bavi mé to

domluvim se stémi hluchoslepymi, se kterymi jsem se dfiv
nedomluvil

rozSifeni moznosti komunikace

komunikace v rodiné

Dalsi 3 respondenti se taktilni znakovy jazyk uc¢i zdavodu obavy

z budoucnosti, nebot jejich postiZzeni je progresivni:

vzhledem k progresi postiZzeni nikdy nevim, kdy to budu potfebovat
obava, Ze pfijdu o sluch Uplné — nechci zlstat bez mozZnosti

komunikace
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e abych se dorozumél, kdyz mam problém se sluchadlem,
avbudoucnu, az se mi zhorSi sluch tak, ze uz nebudu

se sluchadlem slySet

Zbyvajici odpovédi, které se v dotazniku objevily, jsou opét velmi

rdznorodé:

e nemusim tolik namahat zrak, komunikace je kvalitn&jsSi, mam vétsi
jistotu

e je to naplh volného ¢asu, mam radost, kdyZz néco nezkomolim, néco
se naucim

e sjednoceni znaku, je to aktivni jazyk a je zajimavé se ho ugit

Dva dotazniky zustaly bez odpovédi na tuto otazku.

Tabulka 19: Pfinos vyuky

PFinos vyuky Pocet
MozZnost komunikace s ostatnimi 23
Moznost komunikace v pfipadé progrese postizeni 3
Jind odpovéd 3

Bez odpovédi 2
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Graf 19: Pfinos vyuky

23
3 3 2 2
Moznost MozZnost Jind odpovéd Bez odpovédi Bez problému
komunikace s komunikace
ostatnimi v pfipadé
progrese
postizeni
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Otazka €. 20

Co je pro vas obtiznéjsi — znaky spravné artikulovat (ukdazat) / znaky pfijimat

(hmatem rozpoznat) / neni rozdil v obtiZnosti.

vvvvvv

10 ma veétsi problémy s rozpoznanim znakd. Pro 17 respondentl neni

v obtiZznosti artikulace a pfijimani znakd 2adny rozdil.

Tabulka 20: Vyjadreni obtiznosti

Artikulace znaku 3
Pfijem znaku 9
Neni rozdil v obtiznosti 17
Celkem 30

Graf 20: Vyjadreni obtiznosti

M Artikulace znaku

M Prijem znaku

17
Neni rozdil v obtiZznosti

Ti, ktefi uvedli taktilni znakovy jazyk mezi svymi nej¢astéji pouzivanymi
formami komunikace, nevidi rozdil v obtiznosti ve 4 pfipadech, vétsi problém

predstavuje pfijimani znaku v 1 pfipadé.
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Otazka ¢. 21

MnoZstvi vyuky na pobytech — je vyhovujici / uvital/a bych vice vyuky namisto
doprovodného programu / uvital/a bych méné vyuky a vice doprovodného

programu / pobytu jsem se nezucastnil/a.

Pro 19 respondenti je mnozstvi vyuky na pobytech vyhovujici. Pouze
jeden dotazovany odpovédél, Zze by na pobytech uvital vice vyuky namisto
doprovodného programu. Zadny dotazovany neuvedl, Ze by si pral méné vyuky
a vice doprovodného programu. Zbyvajicich 10 respondentll se pobytu

nezudcastnilo.

Tabulka 21: Vyjadieni spokojenosti s mnozstvim vyuky na pobytech

MnoZstvi vyuky Pocet
Vyhovujici 19
Vice vyuky 1
Méné vyuky 0
Nezucastnilo se pobytu 10
Celkem 30

Graf 21: Vyjadreni spokojenosti s mnozstvim vyuky na pobytech

M Vyhovuijici
M Vice vyuky
L4 Méné vyuky

M Nezucastnilo se
pobytu
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Otazka ¢. 22

U¢i se spolu s vami taktilni znakovy jazyk nékdo z vasich blizkych (rodina,
pratele...)?

S 13 respondenty se taktilni znakovy jazyk uci nékdo z jejich blizkych.

Vv s

17 se nikdo z blizkych neudi.

Tabulka 22: Spoluucast blizkych lidi pFi vyuce

Ano 13
Ne 17
Celkem 30

Graf 22: Spoluucast blizkych lidi pri vyuce

17
13

Ano Ne
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5.3 Pruzkumna zprava

Prdzkum mél za cil zmapovat vyuku taktilniho znakového jazyka, kterou
svym dospélym hluchoslepym klientim poskytuje o0.s. LORM — Spole¢nost pro
hluchoslepé. Cil prazkumu byl splnén, bylo zjiténo, kolik klientd preferuje
taktilni znakovy jazyk jako svlj komunikacni systém, jaké formy vyuky pouzivaji
a kolik jim vénuji ¢asu a jakd je dosavadni Uroven jejich znalosti. Dale
se prlizkum zabyval pfinosem vyuky pro hluchoslepé klienty a také problémy,
které s ni jsou spojeny.

Tato praktickd ¢&ast diplomové prace byla provedena metodou
dotaznikového Setfeni. Prostfednictvim terénnich socialnich pracovnic bylo
osloveno 34 hluchoslepych osob, které se u€astni nebo ac&astnily vyuky
taktilniho znakového jazyka. Celkem 30 znich se pruzkumu zu€astnilo,

navratnost dotaznikil je tedy 88,2 %.

Mezi respondenty bylo 21 Zen a 9 muzq, jejich pramérny veék byl 47 let.
Vzdélani respondentl bylo vrozsahu od =zakladniho (6 respondentl)
az po vysokoskolské (4 respondenti). Nejvice respondentl (celkem 10) dosahlo
stfedniho vzdélani s maturitou. Nejvice klientl definovalo svuj stupen postizeni
jako praktickou hluchoslepotu, tedy minimalni zbytky zraku a sluchu. Jednalo
se celkem o 14 pripadd. Zadny klient nebyl totaln& hluchoslepy. Vrozené
zrakové postizeni mélo 9 dotazovanych, vrozenym postizenim sluchu trpéla
polovina respondentd. U 27 osob se jednalo o progresivni postizeni zraku,
u 22 o progresivni postizeni sluchu.

Taktilni znakovy jazyk uvedlo mezi svymi nej¢astéji uzivanymi formami
komunikace 5 hluchoslepych. Nejvice dotazovanych, celkem 22, pouziva
k dorozumivani pfedevsim mluvenou fe€. E-mail pfi komunikaci s okolim velmi
Casto pouzivd 6 dotazovanych, coz svédc¢i o dostupnosti modernich
komunikacnich forem i této skupiné téZzce smyslové postizenych. Dohromady
12 klientd pouzivd pocita¢ i pfi vyuce taktilniho znakového jazyka. Jisté Ize

doporucit dale informovat a vzdélavat klienty o mozZnostech souc€asnych
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komunikacnich a informacnich technologii, nebot jim vyuziti po&itacd muze
pomoci prekonat urcitou socialni izolaci, do které se diky svému postizeni

dostavaji.

Pouze 1 respondent se s taktilnim znakovym jazykem setkal dfive, nez
zaCala vyuka v o.s. LORM. Bylo to na Evropskych prazdninach hluchoslepych
v Polsku v roce 2003. Ugast na podobnych mezinarodnich akcich byva pro
hluchoslepé velmi pfinosna, dochazi k vyméné zkuSenosti, obohaceni o nové
poznatky. Hluchoslepym klientim o.s. LORM v8ak v Ucasti obvykle brani
finanéni naroCnost téchto akci, kromé& uUhrady svého pobytu musi pocitat
i s financovanim privodce a tlumocnika. | proto se pfevazna vétsina klientd
setkala s taktiinim znakovym jazykem prostfednictvim o.s. LORM, ackoli
ve svété je to jazyk hluchoslepymi ¢asto pouzivany.

Prazkum ukazal, Ze vétSina klientd (celkem 25) se vénuje individualni
vyuce se svou terénni socialni pracovnici. Pobytu s vyukou taktilniho
znakového jazyka se zUcastnilo 16 respondentd a 12 se uci i samostatné
s pomoci vyukovych CD-ROMU. Polovina respondentl uvedla, Ze jejich vyuka
neni pravidelnd. DalSich 12 se vénuje vyuce pravidelné, pramérny pocet hodin
za meésic byl 5,33. Zbyvajici 3 respondenti se Uc€astnili pouze pobytd s vyukou
taktiiniho znakového jazyka. Castéj§i vyuku by podle priizkumu uvitalo
6 dotazovanych. Snahou o.s. LORM je zpfistupnit vyuku co nejvice zajemcum.
Zde je v8ak nutné podotknout, Ze individualni vyuka je omezena cCasovymi
moznostmi terénnich socialnich pracovnic. Ty se snazi vénovat se jednotlivym
klientdm podle jejich potfeby, ale vzhledem kvelkému poctu Kklientd,
pfipadajicich na jednu pracovnici, neni mozné uspokojit veskeré jejich
pozadavky. Také kapacita pobytu s vyukou taktilniho znakového jazyka
je omezena. Klienti maji vyuku na pobytu zdarma, hradi si pouze pfispévek
na ubytovani a stravu. | to je v8ak pro nékteré klienty finanéné velmi naro¢né.
Pro vyuZiti CD-ROMu pfi vyuce je nutnd alespon zakladni znalost prace
na pocitati a samoziejmé i zbytky zraku, nebot predvadéné znaky je nutno

vidét.
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Znakovy jazyk pFfed zaCatkem vyuky taktilniho znakového jazyka
ovladalo 9 hluchoslepych, daldi 3 ho ovladali ¢astec¢né. Znalost znakového
jazyka usnadniuje vyuku, ovladaji ho predevsim primarné neslySici. U nich
se obtas mulze vyskytnout problém s dotykanim rukou pfi komunikaci
v taktilnim znakovém jazyce. Néktefi to vnimaji jako nepfijemny a nezvykly

zasah.

Vice nez polovina dotazovanych (celkem 17) vyuziva taktilni znakovy
jazyk pouze pfi vyuce. Doporuéenim, vyplyvajicim z tohoto zjisténi, by bylo
motivovat klienty ke komunikaci mezi sebou napf. na spoleCnych akcich.
Vzhledem k tomu, Ze klienti Ziji v riznych koutech Ceské republiky, nemaiji
mnozi vubec pfilezitost vyuzit taktilni znakovy jazyk v praxi. Samotna vyuka
taktilniho znakového jazyka, pfi které se hluchoslepi pravidelné setkavaji
se svou terénni socialni pracovnici nebo se uc€astni pobytd, ma pro mnohé

vvvvvv

vysledek uceni.

Naopak 13 respondently uvedlo, Ze taktilni znakovy jazyk vyuZziva pfi
komunikaci s ostatnimi hluchoslepymi. Tuto mozZnost komunikace hodnoti
hluchoslepi velice kladné. Diky taktiinimu znakovému jazyku schopni
dorozumét se s lidmi, se kterymi se dlouhd léta setkavali napf. na rehabilitacné-
edukacnich pobytech, ale vzhledem kodliSnému zplsobu komunikace
si nemohli spolu povidat. Taktilni znakovy jazyk pro né nyni pfedstavuje dalSi
moznost, jak vystoupit z ur€ité socialni izolace, do které se diky svému

postiZzeni dostali.

S rodinou komunikuje taktilnim znakovym jazykem 5 respondentd,
s terénni socialni pracovnici 4 respondenti. Pfi komunikaci s neslySicim kolegou

v zameéstnani vyuziva taktilni znakovy jazyk 1 dotazovany.

Nejvétsi cast respondentd (celkem 11) uvedlo, Ze vyuka taktilniho

wviwv s

predevSim tém, ktefi jiz ovladali znakovy jazyk. Nicméné i mezi skupinou

ovladajici znakovy jazyk se obijevili 2 respondenti, pro které je vyuka taktilniho
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znakového jazyka velmi naro¢na. Vyuku s menSimi obtizemi zvlada
5 respondentu, pro dalSich 5 je vyuka velmi naro¢na. Zde je tfeba ocenit snahu
klientd naudit se tento novy komunikaéni systém. Vyuka i komunikace samotna
jsou velmi naroéné na pozornost a soustfedéni. Hluchoslepi, ktefi nemohou

vyuzit zbytky zraku, jsou pfi vyuce odkazani jen na svoji pamét.

Pfi hodnoceni uUrovné dosavadnich znalosti uvedlo 19 respondentd,
Ze ovlada pouze zakladni znaky. DalSich 5 se domluvi podle viastniho vyjadreni
velmi dobre. Casteéné se domluvi také 5 respondentu.

Nejvétsi problémy pfi vyuce maji dotazovani se zapamatovanim si znaku
(celkem 10) a se spravnou artikulaci (celkem 9). DalSi 3 respondenti uvedli
problémy s porozuménim. V odpovédich se objevila jesté fada dalSich
problému, které museji hluchoslepi pfi vyuce prekonavat. Pouze 2 uvedli,
Ze vyuku zvladdaji bez potizi. Problémy Ize pFekonat praxi, zkuSenostmi
s uzivanim jazyka, pravidelnym procviCovanim. To vSak ¢asto neni mozné,
protoZe hluchoslepi uzivatelé taktilniho znakového jazyka (kterych neni mnoho),
nemaji Casto pfilezitost se pravidelné setkavat. Pfitom jako nejvétSi pfinos
vyuky respondenti hodnoti pravé moznost komunikace s ostatnimi. Tato
odpovéd se objevila ve 23 pfipadech. Pouze 3 respondenti se uci taktilni
znakovy jazyk zdlvodu obavy z mozné progrese jejich postizeni a tim

i ze ztraty moznosti pouzivat jejich dosavadni zpisob komunikace.

Pro 17 klientd neni rozdil v obtiznost mezi spravnou artikulaci znaku
amezi porozuménim znaku. Artikulace pFedstavuje vétsi problém pro
3 dotazované, pfijimani znaku déla vétSi potize 9 dotazovanym. PFedevSim
hodnoceni vlastni artikulace je vSak velmi subjektivni. Pfi komunikaci dvou
hluchoslepych nemize mluvei sam urcit, zda byl znak nepfesné artikulovan

nebo zda mu komunikaéni partner Spatné porozumél.

Pro naprostou vétSinu klientd, ktefi se zuc&astnili pobytu s vyukou
taktilniho znakového jazyka, je mnozstvi vyuky na pobytech vyhovujici. Takto
se vyjadrilo 15 respondentl. Pouze 1 by uvital vice vyuky misto doprovodného

programu. Jak jiz bylo fe€eno, vyuka je velmi naro¢na. Proto je nezbytné
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zafazovat pravidelné prestavky a pfipravit i dalSi program, pfi kterém budou mit
zajemci moznost vyzkousSet si v praxi taktiini znakovy jazyk pfi komunikaci

s ostatnimi hluchoslepymi.

Pozitivnim zjisténim je, Ze s celkem 13 dotazovanymi se taktilni znakovy
jazyk u€i nékdo jejich blizky — ¢len rodiny, pfitel apod. Mnozi hluchoslepi, i kdyz
Ziji v rodiné, zaZivaji pocity izolace. Zvlasté v pfipadech, kdy postizeni vzniklo
v pozdéjSim véku, nevi Casto rodina, jak s hluchoslepym komunikovat, jak
k nému pfistupovat a jak mu pomoci. Spole¢na vyuka jim mize pomoci

prekonat problémy s vzajemnou komunikaci.

Zbyvajicich 17 respondentl se taktilni znakovy jazyk uli bez ucasti
svého okoli. Mnoho hluchoslepych Zije v riznych uUstavech socialni péce,
v domovech duchodcl. Tam diky svému postizeni obvykle jen tézko najdou
nékoho, kdo s nimi bude umét komunikovat. Ziji pak v naprostém osaméni

aizolaci.
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ZAVER

handicapu, presto umoziuje razné formy komunikace. Taktilni znakovy jazyk
je jednou z nich. Je to komunikaéni systém uzivany velmi Uzkou skupinou lidi.
To v8ak nijak nezmensuje jeho vyznam — naopak, umozfiuje této, v Ceské
republice nepfili§ pocetné skupince, domluvit se mezi sebou, navazat nova
pratelstvi, poznat, Zze existuji i daldi lidé s podobnymi problémy. Pfedtim, nez
seu nas zacalo svyukou taktiiniho znakového jazyka, neméli mnozi
hluchoslepi moznost komunikovat s ostatnimi stimto postizenim, ackoli
se tfeba pravidelné setkavali na spole¢nych akcich. Taktilni znakovy jazyk pro
né nyni predstavuje univerzalni a rychly zplsob, jak navazat kontakt.

K vyuce maji hluchoslepi riznou motivaci, prekonavaji nespocet problémd,
ale obvykle nakonec prevazi radost z moznosti, které taktilni znakovy jazyk
nabizi. Svou Ucasti na vyuce navic aktivné pomahaji utvaret tento komunikacni

systém a pfizplsobovat ho ¢eskym pomérum.

Taktilni znakovy jazyk neumoznuje komunikaci se Sir§im okolim, ¢asto ani
s vlastni rodinou, kter4d ho neovlada. Jeho nejvétsim pfinosem vsak je, jak
ukazal i prizkum v této praci, pfilezitost ke komunikaci s lidmi se stejnym typem
postizeni. Vyuka pro mnohé hluchoslepé predstavuje i jakousi formu socialni
rehabilitace.

Cesta k vétSimu rozSifeni taktilniho znakového jazyka mezi hluchoslepymi
v Ceské republice je jesté dlouha. Uz ted je v8ak mozno vidét pozitivni
vysledky.
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PRILOHY

Priloha A — Hodnoceni pobytu klientkou 1

Tento pobyt pofadal Lorm v poslednim srpnovém tydnu r. 2004
v RadeSiné. Tohoto pobytu jsem se také zucastnila. Dopoledne probihala vyuka
novych znakld pod vedenim PhDr. Souralové a odpoledne jsme se pokouseli
komunikovat mezi sebou. Postupné jsme vnimali, jak se bofi bariéry mezi nami.
Mezi lidmi, ktefi dosud komunikuji mluvenou feci, a lidmi, ktefi jen znakuiji.
Ve Ctvrtek jsme nas pobyt zpestfili vyletem do Nového Mésta na Moravé. Tady
jsme ziskali i nové ndméty pro nase rozhovory v taktiinim znakovém jazyce.
Cim vice se bliZil konec pobytu, tim vice jsme méli pocit, Ze jsme schopni
se mezi sebou dorozumeét (i kdyz s obtizemi), ale i z toho malého Uspéchu jsme
méli velkou radost. Myslim, Ze tento tyden se opravdu poved|. Kouzlo celému
pobytu dodavala i pani Zdena Jelinkova, vedouci pobytu, se svym osobitym

moderovanim a rannimi rozcvickami.



Priloha B — Hodnoceni pobytu klientkou 2

Od 2. do 9. Cervence 2005 probéhl v hotelu Formule u Déc&ina vyukovy
pobyt zaméfeny na rozvoj taktiiniho znakového jazyka pro hluchoslepé.
Na tento kurz jsem jela s velkymi obavami, ale vyuka probihala v pratelském
ovzdu$i a pocatecni nejistota ze mne za chvili spadla. Na druhou stranu to zas
tak lehké nebylo, kazdy znak jsem si musela ohmatat, uvédomit si postaveni
prstd i pohyb ruky a jednotlivé znaky si zapamatovat. Po chvili intenzivni vyuky
jsem zpocatku mivala v hlavé zmatek. Moje spolubydlici Vasa a jeji kamaradka
Zuzka si se mnou neustéle znaky opakovaly a procvi¢ovaly, tak jsem si prece

jen néco zapamatovala.

Méla jsem vybornou pravodkyni, pani doktorku Evu Souralovou, ktera
mi vSe popsala tak barvité, ze jsem nabyla pocitu, ze ty krasné jehlicnaté
stromy vidim na vlastni oc¢i, ackoliv jsem nevidoma. Cely pobyt se mi moc libil

a mam z néj hodné hezkych zazitka.



Priloha C — Komunikace v taktilnim znakovém jazyce

Zdroj: archiv o.s. LORM

Zdroj: archiv o.s. LORM



Zdroj: archiv o.s. LORM

Zdroj: archiv o.s. LORM



Priloha D — Dotaznik

Vazena pani / vazeny pane,
rada bych Vas pozadala o vyplnéni dotazniku, ktery se tyka
taktilniho znakového jazyka.

Dotaznik je anonymni. Vysledky budou vyuzity v mé

diplomové praci.

U kazdé otazky zaskrtnéte prosim jednu nebo vice
moznosti, pripadné napiste Vasi vliastni odpovéd.

Dékuiji

Hana Dvorakova

1. Pohlavi

A) muz

B) Zena

2. VK .o

3. Nejvyssi dosazené vzdélani

A) zakladni



B) stfedni (bez vyucniho listu a bez maturity)
C)

D) stfedni vzdélani s maturitou

stfedni vzdélani s vyucnim listem

E) vyssi odborné
)

F) vysokoskolskée

4. Stupen zrakového a sluchového postizeni

A) slabozraky nedoslychavy
B) nedoslychavy nevidomy

)

)
C) slabozraky neslysici
D) prakticky hluchoslepy (minimalni zbytky zraku a sluchu)
)

E) totalné hluchoslepy

5. Je Vase postizeni zraku vrozené?

A) ano
B) ne

6. Je Vase postizeni zraku progresivni (zhorsuje se)?

A) ano
B) ne

7. Je Vase postizeni sluchu vrozené?

Vi



A) ano
B) ne

8. Je Vase postizeni sluchu progresivni (zhorsuje se)?

A) ano
B) ne

9. Nejcastéji uzivané formy komunikace (Muzete zaSkrtnout
vice moznosti.)

A) mluvena feC
B) Lormova abeceda

C)

D) taktilni znakovy jazyk
E
F

G) Braillovo pismo

znakovy jazyk

) prstova abeceda
)

pismena psana do dlané

H) odezirani
D) NG e

10. Kde jste se poprvé setkal/a s taktilnim znakovym
jazykem?

A) v o.s. LORM
B) JINAe: .o

VI



11. Jaké formy vyuky pouzivate? (Mulzete zaSkrtnout vice

moznosti.)

A) vyuka na pobytech pofadanych o.s. LORM
B

C
D) samostudium s pomoci CD-ROMu

skupinova vyuka v poradenském centru o.s. LORM

)
)
) individualni vyuka s terénni socialni pracovnici
)

12. Kolik hodin vénujete vyuce kazdy mésic?

A) poCet hodiN: ...
B) vyuka béhem roku neni pravidelna
C) ucastnil/a jsem se pouze pobytd

13. Vyhovuje Vam frekvence vyuky?

A) ano
B) uvital/a bych ¢astéjsi vyuku

14. Ovladal/a jste znakovy jazyk, nez jste se zacal/a ucit
taktilni znakovy jazyk?

A) ano
B) Castecné ano
C) ne

VI



15. Kdy taktilni znakovy jazyk vyuzivate? (Mizete zaSkrtnout

vice moznosti.)

A) pfi komunikaci s rodinou

B) pfi komunikaci s terénni socialni pracovnici

C) pfi komunikaci s ostatnimi hluchoslepymi

D) pouze pfi vyuce (na pobytech pofadanych o.s. LORM, pfi
individualni nebo skupinové vyuce)

E) jindy: oo,

16. Ucit se taktilni znakovy jazyk je pro Vas

A) snadné

B) zvlddam to s mensimi obtizemi

C) naro¢néjsi
)

D) velmi naroéné

17. Jaka je VaSe dosavadni uroven znalosti taktilniho
znakového jazyka?

A) domluvim se velmi dobfe
B) ¢astecné se domluvim

C) ovladam jen zakladni znaky



18. S jakymi problémy se pri vyuce nejcastéji setkavate?

vvvvvv

19. Vcéem je podle Vas nejvétsi prinos vyuky? Co Vam
taktilni znakovy jazyk umoznuje?

rv vev /s

A) znaky spravné artikulovat (ukazat)
B) znaky pfijimat (hmatem rozpoznat)

C) neni rozdil v obtiznosti

21. Mnozstvi vyuky na pobytech

A) je vyhovuijici
B) uvital/a bych vice vyuky namisto doprovodného programu
C) uvital/a bych méné vyuky a vice doprovodného programu



D) pobytu jsem se nezuc€astnil/a

22. Uci se spolu s Vami taktilni znakovy jazyk nékdo
z Vasich blizkych (rodina, pratelé...)?

A) ano
B) ne
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