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Neziskové organizace jako faktor regionalniho rozvoje

Abstrakt

Tématem bakalaiské prace jsou ,,neziskové organizace jako faktor regionalniho
rozvoje. ““ Cilem prace je navrh moznosti vyuziti neziskovych organizaci pasobicich v socialni
oblasti jako faktor regionalniho rozvoje. Préace sestava ze sedmi kapitol, které tvofi tvod,
metodika a cile, teoretickd vychodiska zamétena na neziskové organizace a regionélni rozvoj,
charakteristika prostfedi, ve kterém je vyzkum realizovan, vlastni prace zaloZena na
kvalitativnim vyzkumu ve vybranych neziskovych organizacich. Vyzkum je realizovan
prostiednictvim studia dokumenti a polostrukturovanych rozhovorli, zatazen je rovnéz
kvantitativni vyzkum zaloZeny na dotaznikovém Setfeni. Opomenuty nejsou vysledky a
diskuse a soucasti prace je rovnéz zavér. Neziskové organizace na Ji¢insku pochopitelné
z hlediska regionalniho rozvoje vyznam maji, nicméné mnohdy si ho zcela neuvédomuyji,
popft. jeho potencial nevyuzivaji v maximalni mozné mite. Mnohdy také véci vedeni fesi spise
laicky a ad hoc, nikoliv odborn¢ a systematicky. Nabidka organizaci navic neni dostate¢na
stejné jako jejich kapacita. Nejvice schazi organizace pomahajici télesné postizenym a

seniorum.

Kli¢ova slova: Neziskova organizace, ob¢ansky sektor, regionalni rozvoj.



Non-profit organizations as a factor of regional

development

Abstract

The topic of his thesis is ,non-profit organizations as a factor of regional
development." The aim of this research work is to propose the possibility of using non-profit
organizations operating in the social field as a factor of regional development. The paper
consists of seven chapters, which are an introduction, methodology and goals, theoretical
background focused on non-profit organizations and regional development, characteristics of
the environment in which research is carried out, own work based on qualitative research in
selected non-profit organizations, which is implemented through documentary studies. and
semi-structured interviews, quantitative research based on a questionnaire survey is also
included. A conclusion is also included. Non profit organizations in the Ji¢in region are, of
course, important in terms of regional development, but they are often not fully aware of it, or
they do not use its potential to the maximum extent possible. Often, management also deals
with matters of lay and ad hoc rather than professionally and systematically. In addition, the
offer of organizations is not sufficient as well as their capacity. Organizations helping the

disabled and the elderly are missing the most.

Keywords: Civic sector, non - profit organization, regional development.
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1 Uvod

Tématem predkladané bakalatské prace jsou ,,meziskové organizace jako faktor
regiondlniho rozvoje.“ V konkrétni roviné je prace zamétfena na region Ji¢inska. Téma je
mozné oznaCit za velmi zajimavé jiz proto, ze regionalni rozvoj je aktudlnim tématem
v podstaté ve vSech regionech, krajich 1 obcich. V kazdém regionu je totiz na Cem pracovat a
co zlepSovat, o coz je prostfednictvim nejriznéjSich aktivit v rdmci regionalniho rozvoje a
strategického planovani také usilovano.

Na regionalnim rozvoji se pfitom v Ceské republice podili velké mnoZstvi riznych
aktéri. Neziskovy sektor je pfitom vyznamnym aktérem, ktery je pro regiondlni rozvoj
klicovy, protoze se mnohdy podili na pfipravé mnohych dokumentii zaméfenych na regionalni
rozvoj. Stejné tak v regionu fakticky ptisobi a v mnoha ohledech podporuji, podnécuji, ale i
usmérnuji rozvoj v misté. Navzdory tomu, ze neziskové organizace maji mnohdy na
regiondlni rozvoj vyznamny dopad, je jim vénovano pomérné malo pozornosti a ¢astokrat je
jejich Cinnost ze strany laické vetejnosti bagatelizovana. Praveé tato skutecnost je ditvodem,
proc l1ze mit za to, Ze je zadouci se této problematice vénovat na trovni zavérecné akademické
prace.

V konkrétni roving je prace zaméiena na dvé vybrané neziskové organizace z Ji¢inska,
a to na ,,Apropo Jicin,"' coz je organizace, kterd se zamé&fuje na pomoc détem a mladym
lidem s mentalnim postiZenim. Druh4 organizace se jmenuje ,, Zivot bez bariér* * a zaméfuje
se na pomoc zdravotn¢ postiZenym a rovnéz seniortm.

Prace je standardnim zplsobem c¢lenéna na teoretickou a praktickou cast, kdy
teoretickd Cast prezentuje zejména nejvyznamnéjsi vychodiska z odborné literatury, prakticka
pak realizuje vlastni vyzkum zaméfeny na Ji¢insko. Text je za ucelem naplnéni cile prace
rozdélen do sedmi kapitol, z nichz prvni dvé prezentuji teoretickou ¢ast, zbyvajici tfi pak tvori

praktickou cast.

'O Apropu Ji¢in. Apropo Ji¢in [online]. 2020 [cit. 2021-01-04]. Dostupné z: http://www.apropojicin.cz/about/
% O nas | Zivot bez bariér, z.0. Zivot bez bariér, z.u. [online]. Copyright © 2021 [cit. 04.01.2021]. Dostupné z:
https://zbb.cz/0-nas

10



2 Cil prace a metodika

Druha kapitola predstavuje cile prace a metodicky postup, jehoZz prostfednictvim jich

ma byt dosazeno.
2.1 Cil prace

Cilem prace je navrh moZnosti vyuziti neziskovych organizaci pisobicich v socialni
oblasti jako faktor regiondlniho rozvoje.

Hlavni cil bude podpoien dil¢imi cili, které jsou nasledujici.

Prvnim dil¢im cilem bude charakterizovat soucasnou situaci neziskovych organizaci
pusobicich v oblasti rodiny a seniord.

Druhym dil¢im cilem bude zjistit nazory vefejnosti na fungovani neziskovych
organizaci ptisobicich v socialni oblasti v ramci vymezeného regionu (Kralovéhradecky kraj,
Ji¢insko).

Tretim dil¢im cilem bude zjistit vize a moznosti aktért, ktefi se mohou podilet na
fungovani neziskové organizace (,,Apropo Ji¢in“ a ,,Zivot bez bariér*), jako vyznamny faktor

rozvoje regionu.

Ve vyzkumném Setfeni budou zodpovidany nasledujici vyzkumné otazky:

VOI1: Jsou dle obyvatel Ji¢inska neziskové organizace a jejich sluzby dostatecné?

VO2: Je dle obyvatel Jicinska dostatecna kapacita neziskovych organizaci na Ji¢insku
urcenych lidem s postizenim ¢i senioram?

VO3: Jsou organizace zaméiené na podporu seniorit t€mi, které nejcastéji lidem na
Ji¢insku schazi?

2.2 Metodika zpracovani

Vlastni metodicky postup prace sestava v teoretické Casti ze studia odbornych
dokumentt a odborné literatury, ktera se k problematice vztahuje. Vzhledem k tomu, ze téma
kombinuje jednak problematiku neziskovych organizaci, ale také problematiku regionalniho
rozvoje, dochazi k prostudovani a obsahové analyze literatury ze dvou riznych obori.
Zatazen je pfitom také multidisciplindrni pfistup, protoze ve vztahu k neziskovym
organizacim i regiondlnimu rozvoji je nutné vénovat pozornost napiiklad ekonomickym a

socialnim aspektim. Opomenout mnohdy nelze ani historicky vyvoj problematiky v regionu.
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Terénni Setfeni bude vychéazet z kvantitativniho a kvalitativniho pfistupu. Kvantitativni
Setfeni bude probihat pomoci dotaznikli a kvalitativni Setfeni pomoci polostandardizovanych
rozhovorti mezi aktéry.

Nejprve je zpracovano kvantitativni Setieni zaméfené na laickou vetejnost v regionu
Ji¢inska, kterd se vyjadfuje k otdzce svého pohledu na vyznam neziskovych organizaci pro
rozvoj regionu, identifikuje rovnéz to, co jim v nabidce neziskovych organizaci chybi, ale i to,
co naopak vefejnost hodnoti pozitivn€. Prostfednictvim kvantitativniho Setfeni byly
zkoumany stanovené hypotézy, které vychazely jak z mékkych, tak z tvrdych dat, ktera byla
mozno zobecnit na celou populaci v regionu Ji¢inska. Veskeré vysledky byly zpracovany za
pomoci kontingenc¢nich tabulek.

Postup pfi realizaci kvantitativniho Setfeni je takovy, ze nejprve je na zaklad¢ studia
odborné literatury zformulovan prakticky problém, ktery ma byt ve vyzkumu feSen. Nasledné
jsou zformulovany rovnéz teoretické a v ndvaznosti na né i pracovni hypotézy, nckteré
kvantitativni Setfeni ovéfuje. Poté je ucinéno rozhodnuti o populaci, kterd se ma vyzkumu
ucastnit, vtomto piipadé se jednd o dospélou populaci z obci Ji¢in a Nova Paka. Poté
provedena pilotni studie, ktera ma& podobu rozhovorii s péti obyvateli uvedenych obci,
pficemz se zaméfuje na podobné aspekty jako dotaznik, je zjistovano, zda je téma skutecné
relevantni a jak jej pfesné uchopit, zda by urcité otdzky byly srozumitelné apod. Nésledné se
pristupuje k drobnym upravam dotaznikli dle vysledkt pilotni studie. Navazuje rozhodnuti o
technickém sbéru informaci. Vzhledem k tomu, Ze v dobé realizace vyzkumu zasahla Ceskou
republiku koronavirova pandemie, je vyzkum realizovan online. Dotaznik, ktery byl ovéfovan
vramci pilotni studie, je tak pfenesen do online prostfedi, ¢imz dochazi ke konstrukci
nastroje. Navazuje jesté dil¢i predvyzkum, jehoz prostfednictvim se ovéfuje srozumitelnost
dotazniku po respondenty, kdy piedvyzkum je realizovan jen s 20 respondenty, ktefi se
vyjadiuji ke srozumitelnosti a relevantnosti dotazniku. V navaznosti na jejich vyjadieni jsou
realizovany dil¢i upravy dotazniku. Poté je realizovan sbér dat za pomoci online néstroje ptes
internet. Po ukonceni sbéru dat pak dochdzi k jejich analyze, kterd je realizovana za pomoci
kontingenc¢nich tabulek, absolutni a relativni ¢etnosti a statistického zpracovani. Na tyto udaje
pak navazuje interpretace ziskanych dat, ktera je jiz realizovana. V kontextu regionalnich
charakteristik, legislativy a dal3ich skute¢nosti, které maji k problematice relevanci.’

Opomenuta neni ani metoda studia dokumentt, které byly ziskdny od neziskovych

organizaci, popf. se jich tykaji. V navaznosti na zjiSténé skuteCnosti z dokumentli je pak

> DISMAN, M. Jak se vyrdbi sociologickd znalost: piirucka pro uzivatele. 2011, s. 120.
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zafazena rovnéZz metoda polostandardizovaného rozhovoru a dotaznikového Setfeni. Rozhovor
je realizovan s odpovédnymi pracovniky dvou vybranych neziskovych organizaci, dale také
s 1ékafi a pracovniky domovi pro seniory, ktefi v misté piisobi.

Polostrukturovany rozhovor je piilohou €. 1 této prace. Rozhovory jsou nahravany na
diktafon a nasledné ptepsany do pisemné podoby. Poté dochézi k jejich zpracovani za pomoci
metody otevien¢ho kddovani, kdy je text rozdélen na jednotlivé kody (typicky napfi. na slova,
souslovi, véty), které jsou nasledné seskupovany do jednotlivych kategorii, pficemz vyhodou
otevieného koédovéani je primdrné skuteCnost, Ze dochazi k odhaleni nejen samotnych
kategorii, ale také jejich vlastnosti a dimenzi, coZ umoziuje §ir§i pochopeni problematiky a
porozuméni nejriizn&jsim souvislostem.”

Na polostrukturovany rozhovor, dotaznikové Setfeni a studium dokumentii pak
navazuje metoda deskriptivni analyzy, dale metoda syntézy a rovnéz dedukce, jejichz
prostiednictvim jsou formulovany vlastni zavery.

Prace sestava ze sedmi kapitol. Prvni kapitola je tvofena ivodem do problematiky, ve
kterém jsou piedstaveny zakladni teze prace, diivody volby tématu stejné jako struktura prace.
Druhé kapitola prezentuje cil prace a rovnéz metodicky postup zpracovani, ktery sestava
z polostrukturovaného rozhovoru, dotaznikového Setfeni a vybranych analytickych metod,
které jsou v rdmci vyzkumu aplikovany. Tteti kapitolu tvoii teoreticka vychodiska, kterd jsou
rozdélena na dvé Casti. Prvni Cast se zamétfuje na otazku neziskovych organizaci a jejich
zékladnich charakteristik stejné¢ jako jejich vyznamu. Druhd c¢ast je pak vénovéna
regiondlnimu rozvoji, jeho vymezeni a charakteristikim a pozornost je v této souvislosti
vénovana rovnéz strategickému planovani v oblasti regionalniho rozvoje.

Ctvrta kapitola pak predstavuje charakteristiku prostiedi, ve kterém vyzkum probihal,
tedy regionu JiCinska. Pata kapitola obsahuje vlastni vysledky Setfeni (kvantitativniho i
kvalitativniho charakteru), ve které se provadi vlastni vyzkum mezi laickou populaci i ve
vybranych neziskovych organizacich, a to prostiednictvim dotaznikového Setfeni, studia
dostupnych dokumentli, polostrukturovanych rozhovori s odpovédnymi osobami a
analytickych néstroji. Sesta kapitola pak formuluje vysledky a také diskusi, jejichz
prostiednictvim navazuje na zjisténi z predchazejici kapitoly. Sedma kapitola pak tvoii zavér
prace.

V préci je Cerpano z odborné literatury, ktera se tykd jednak neziskovych organizaci,

ale také regionalniho rozvoje, mezi které se tadi naptiklad publikace ,, Udrzitelny rozvoj

* GULOVA, L., SIP, R. ed. Vyzkumné metody v pedagogické praxi. 2013. s. 50-51.
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5

’ ’ e . . . . I . b s v
uzemi’= od Karla Maiera anebo kniha ,, Teorie regiondlniho rozvoje, “” kterou napsali Jifi

Blazek a David Uhlif. Na neziskové organizace se pak zaméifuje zejména publikace

“7 od Vladimira Hyanka anebo kniha Uspé§nd

»Neziskové organizace: teorie a myty
neziskovd organizace“® od Marka Sedivého a Olgy Medlikové. Dale jsou dilezitym zdrojem
rovnéz odborné ¢lanky na internetu, webové stranky zvolenych neziskovych organizaci, ale

také informace od pracovnikd neziskovych organizaci.

> MAIER, K. Udrzitelny rozvoj tizemi. 2012.

S BLAZEK, J., UHLIR, D. Teorie regiondlniho rozvoje: ndstin, kritika, implikace. 2011.
"HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011.

$ SEDIVY, M., MEDLIKOVA, O. Uspéfnd neziskova organizace. 2017. Manazer.
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3 Teoreticka vychodiska

Vramci kapitoly zaméfené na teoreticka vychodiska je nejprve pojednano o
teoretickych zékladech neziskovych organizaci a jejich fungovani, dale je pak pozornost

vénovana rovnéz regionalnimu rozvoji.
3.1 Neziskové organizace a jejich charakteristika

Tato podkapitola je zaméfena na neziskové organizace a jejich charakteristiku, ktera
napomaha k pochopeni toho, jakym zplisobem mohou neziskové organizace podporovat a
podnécovat regiondlni rozvoj. Pozornost je veénovana samotnému vymezeni neziskové
organizace, puvodu neziskovych organizaci, jejich funkcim a rovnéZz fizeni a struktufe
neziskovych organizaci.

Lze fict, Ze neziskové organizace se fadi do kategorie obCanského (popi. také tretiho
sektoru), resp. do kategorie dobrovolnictvi. Podstata neziskovych organizaci spociva
v obcanské spole¢nosti, ktera je utvarena obcany, ktefi se zapojuji v oblasti vetejného sektoru.
Neziskovy sektor je v disledku takového pocinani obcanti ve své podstaté ekonomickou a
socialni silou. Na obcanskou spolecnost I1ze vSak nahlizet rovnéz 1 jako na soubor instituci,

které piisobi na horizontalni rovni a jsou nezavislé na statu.’
3.1.1 Vymezeni neziskové organizace

Ackoliv témét kazdy Clovék ma urcitou piedstavu o tom, co se rozumi pod pojmem
neziskova organizace, pro ucely odborné akademické prace je nutné poskytnout piesnou
definici tohoto pojmu. Komplikaci vSak je, ze Cesky pravni fad pojem neupravuje v zadném
pravnim predpise, je proto nutné vychazet primarn¢ z odborné literatury. Kazdy autor vSak
nahlizi na neziskovou organizaci trochu jinym zptisobem, ¢imz definic existuje cela fada a
nelze jednoznacéné fict, ze by néktera byla lepsi nez ty ostatni. Za zminku stoji definice, ktera
vychéazi z odliSeni podnikatelskych (ziskovych) a neziskovych organizaci. Tato definice
obecné¢ pod pojmem organizace rozumi subjekt, ktery vyuzivd piilezitost nezavisle na
zdrojich. Oproti tomu neziskova organizace je subjekt, u kterého je mozné identifikovat
prilezitost ke tvorbé urcitych hodnot, které maji predevSim spoleCensky charakter. Jedna se
vSak rovnéz o instituce, které zajiStuji dostate¢né mnozstvi finan¢nich zdroji, které jsou

nezbytné pro dlouhodobou udrzitelnost dané neziskové organizace a jejiho plisobeni ve

? SKOVAJSA, M. Obcansky sektor: organizovand obcanska spolecnost v Ceské republice. 2010. s. 31-32.
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spolecnosti. Jedna se rovnéz o subjekty, které sdruzuji osoby se stejnymi, popt. obdobnymi
zajmy anebo sdruzuji a sjednocuji rovnéz celou spolenost.'®

Dalsi definice pak vnima neziskovou organizaci jednodusSe jako organizaci, ktera
negeneruje zisk k prerozdéleni mezi své vlastniky, spravce, popi. zakladatele. Zaroven vsak
takova organizace ma moznost zisk vytvaret, podminkou je ovSem, Ze jej nasledné vyuZzije
k dalSimu rozvoji organizace, popt. plnéni cilii, za kterymi byla organizace zfizena. Mozné je
rovnéz vyuziti zisku za uéelem uhrady ztraty, ktera organizaci v minulych letech vznikla."
Uvedené tak fakticky znamena, Ze neziskova organizace nemusi byt zcela striktné neziskova,
je viak kligové, jak s piipadnym ziskem nalozi."?

Jind definice pak uvadi, ze aby bylo mozné instituci podradit pod pojem neziskova
organizace, musi byt splnény urcité charakteristické znaky, ke kterym patii organizovanost
instituce, kterd spocCiva ve skuteCnosti, ze se vyznacuje institucionalizovanosti vlastni
struktury. Druhym charakteristickym rysem neziskové organizace je skutecnost, Ze musi mit
soukromopravni charakter, coZ znamena, Ze musi byt institucionaln¢ oddélend od vlady statu.
To ovSem v praxi neznamena rovnéz oddéleni neziskovych organizaci od statnich financi, ty
jsou naopak pro neziskové organizace jak v Evropé, tak tfeba 1 v USA kliCové, nicméné je
tieba dbat na to, aby byla organizace oddélena od vladnich (resp. statnich struktur). V Zadném
piipadé by také neziskové organizace neméla plnit funkce, které nalezi vefejné sprave, popf.
vefejnému sektoru. Zasadnim kritériem je pak pravé neziskovost, ktera spociva v tom, ze
organizace nema za cil rozdélovani zisku mezi vlastniky, spole¢niky, popt. management. Dle
¢eského pravniho fadu se tedy jednd o organizace, které byly zaloZeny za jinym nez
podnikatelskym tucelem. Ctvrtym znakem neziskové organizace je samosprava, ktera
znamena, ze dana organizace disponuje urcitou vnitini strukturou, mé jasn¢ vymezeny fidici a
také kontrolni kompetence. Vybaveni organizace je tedy takové, aby byla schopna se sama
fidit. Poslednim charakteristickym rysem neziskovych organizaci je pak dobrovolnost, resp.
Géast dobrovolniki na jejich ¢innosti."

Nelze pfitom opomijet, Ze neziskové organizace jsou skutecné velmi rozmanité a
poskytuji velmi Siroké spektrum raznych sluzeb, ke kterym patii naptiklad dobrocinnost, déle
rovnéz ¢innost nejriiznéjSich nadaci, opomenout pak nelze ani ¢innost v oblasti kultury,

sportu, socidlnich sluzeb, ale i ve zdravotnictvi. Zasadnim charakteristickym rysem neziskové

'"KRECHOVSKA, M., HEJDUKOVA, P., HOMMEROVA, D. Rizeni neziskovych organizaci: klicové oblasti
pro jejich udrzitelnost. 2018.s. 15.

" SEDIVY, M., MEDLIKOVA, O. Uspéind neziskova organizace. 2017. s. 135.

2 MERLICKOVA RUZICKOVA, R. Neziskové organizace: vznik, ticetnictvi, dané. 2013.s. 9.

" HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011.s. 11-12.
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organizace a jeji ¢innosti by mél byt zejména fakt, ze jeji sluzby neobohacuji pouze piijemce,

ale také celou spole¢nost.'*
3.1.2 Puvod neziskovych organizaci

Neziskové organizace maji své kotfeny jednak v charité, ale také v pravu se sdruzovat,
které se tfadi mezi zdkladni prava obcant. Pokud se tyka charity, v dfivéjSich dobach se
jednalo spiSe o formu vyjadieni urCité dobromyslnosti ¢i velkodusnosti bud’ urcitého
jednotlivee (napt. movitého Slechtice), ptipadné statu. Nicméné s tim, ze vliv Slechty, ale také
cirkve, ktera se v charitativni ¢innosti velmi angazovala, postupné slabl, dochazelo postupné
k ptfechodu dobrocinnych instituci a organizaci spiSe pod vliv statu. Uvedené se tykalo jak na
organizace, které se specializovaly na podporu chudého obyvatelstva, tak tfeba na organizace,
které zajistovaly vzd&lavani a $kolstvi."

V soucasnosti je ovSem mozné fict, Ze spiSe nez pojem charita, se s neziskovymi
organizacemi obvykle spojuje termin filantropie, ktery dle Hyanka vyjadiuje lasku k lidem (v
obecné rovin€). Jednd se tedy o snahu pomoci, kterd je pravé laskou k lidem (popf.
k bliznimu) motivovana. V neziskovych aktivitich dnes nachazi své vyjadfeni, zaroven je
filantropie zdkladem pro rozvoj celého neziskového sektoru. Nelze pfitom opomenout ani
fakt, Ze charitu, popi. darcovstvi, které se poji s neziskovymi organizacemi, lze vnimat jako
vetejny statek. M4 se za to, ze ze spotieby neni vhodné ani Zadouci nikoho vylucovat, zaroven
se zde do urcité miry uplatiuje nerivalita v oblasti spotieby. Takova spotieba se pak
vyznaCuje kolektivnim charakterem. Zatimco Cesky autor Hyanek pojednava o filantropii
v souvislosti s neziskovymi organizacemi relativné obecné, spiSe vymezuje, co se pod timto
pojmem rozumi a jak ovliviiuje neziskovy sektor,'® v zahrani¢i se v soudasné dob& n&kdy
pouziva termin ,,strategickd filantropie,” ktery je pouzivan pravé v souvislosti s neziskovymi
organizacemi, které vyuzivaji krealizaci charitativnich cinnosti obchodni koncepty a
myslenky. Autoii Boesso a Cerbioni poukazuji na skutecnost, ze nejvetsi italské nadace se
vyznacuji pomémné vysokou mirou zapojeni tzv. strategické filantropie, ktera propojuje

myslenky strategického managementu, obchodu a charity, ma dale pozitivni dopad jak na

¥ KRECHOVSKA, M., HEJDUKOVA, P., HOMMEROVA, D. Rizeni neziskovych organizaci: klicové oblasti
pro jejich udrzitelnost. 2018.s. 15.

S HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011.s. 17 a 21.

" HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011.s. 21.
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&innost a vysledky organizace, tak napiiklad na spokojenost jejich zaméstnanci.'” Zde je
tfeba zminit, Ze podobny vyzkum nebyl v Ceské republice doposud realizovan v takovém
rozsahu realizovan. O strategické filantropii se v Ceské republice totiz doposud nehovoii
v literatufe zdaleka tolik jako v jinych zemich.

Pokud se jedna o pravo sdruzovat se, je to pravo, které se zac¢alo vyznamne¢ rozvijet ve
druhé poloving€ 19. stoleti. Nicméné¢ v mnoha ohledech bylo toto pravo napiiklad na ¢eském
uzemi omezovano i ve 20. stoleti, tudiz skute¢né¢ vyznamny rozvoj svobodného sdruzovani
1ze zaznamenat az po roce 1989.'8

Pravni zéklad prava sdruzovani se poskytuje od roku 1993 ¢l. 20 Listiny zakladnich
prav a svobod, kde je zakotveno, ze ,, pravo svobodné se sdruzovat je zaruceno. Kazdy ma
pravo spolu s jinymi se sdruzovat ve spolcich, spolecnostech a jinych sdruzenich. ' Z Listiny
zékladnich prav a svobod dale také plyne, ze obCané maji pravo se sdruzovat rovnéz
v politickych stranach stejné jako v politickych hnutich, které mohou dle Listiny rovnéz
zakladat. Opomenout pak nelze ani fakt, Ze vykon sdruzovaciho prava je mozno omezit jen
v ptipadech, které¢ jsou vyslovné definovany zdkonem, a to za podminky, Ze je to nezbytné
bud’ pro ucely zajisténi bezpecnosti statu, popt. ochrany vetejné¢ho poradku, popt. vetejné
bezpecnosti anebo pro potteby prevence trestné ¢innosti anebo také za Gcelem ochrany prav a
svobod druhych osob. Je také zdliraznéno, Ze jak politicka hnuti, tak i jiné formy sdruzeni
jsou oddélené od statu, coZ je rys, ktery je charakteristicky i pro neziskové organizace.”

Prévo se sdruzovat velmi uzce souvisi s principem sebefizeni spole¢nosti, ktery je tak
rovnéz vychodiskem pro vznik a fungovani neziskovych organizaci v demokratickém
pravnim staté. Sebefizeni je tak vlastné schopnosti do urcité miry korigovat a koordinovat
jednani osob v ramci spoleCnosti. Ob¢ané se totiz sdruzuji do nespoctu rtiznych typt
neziskovych organizaci, ¢imz se pak pravé pravo sdruzovaci stava jednim ze zakladnich prav
v ramci demokracie. S tim pak vynikd i jeho vyznam, s ¢imZ souvisi 1 fakt, ze neziskovy

sektor se rovnéz rozviji a narista jeho vyznam v riiznych oblastech lidského Zivota.”!

" BOESSO, G., CERBIONI, F. Strategic Philanthropy in Foundations: The Board Members’ Perspective. 2018,
s. 193-213.

18 MATOUSEK, O. Socialni sluzby: legislativa, ekonomika, planovani, hodnoceni. 2011. s. 13.

' Ustavni zdkon & 2/1993 Sb. Listina zakladnich prav a svobod. Zakony pro lidi - Sbirka zdkoni CR v
aktualnim konsolidovaném znéni [online]. Copyright © AION CS, s.r.o. 2020 [cit. 05.01.2021]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1993-2

* HUSSEINL, F. Listina zdkladnich prav a svobod: komentdr. 2020.s. 628.

' HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011. s. 30.

18



3.1.3 Funkce neziskovych organizaci

Neziskové organizace plni celou tfadu funkci. V obecné roviné je mozné fict, Ze
neziskové organizace maji pomérné zasadni vyznam jiz proto, ze jsou oblasti, kde soukromy
sektor nemuze dané ukoly plnit, protoze na tom soukromnik nema zadny (zejména
ekonomicky) zajem. Jednd se typicky o cCinnosti, které po ekonomické strdnce nejsou
rentabilni. Naopak stat je zde n€kdy natolik odosobnén od potieb realného ¢loveéka a obcana,
ze rovnéz nemusi vzdy plnit dané tkoly zcela optimaln€. Pak zde vznikd prostor pro
neziskové organizace, které mohou fadu ukoll naptiklad na lokalni arovni plnit 1épe nez stat i
nez soukromy subjekt. Mnohdy tak pomédhaji fesit potfeby, po kterych je poptavka, nicméné
v soukromém ani statnim sektoru neni jejich nabidka, popf. je tato nabidka nedostatec¢na.
Existuje mnoho neziskovych organizaci, které¢ slouzi vefejnému prospéchu, vcetné
poskytovani zdravotni péde, poradenstvi a pristiesi. Naptiklad americky Cerveny kiiz
poskytuje nouzovou pomoc a piistiesi rodindm postizenym katastrofami. Azylové domy pak
poskytuji bydleni a ochranu zenam, muziim a détem opoustéjicim bydleni s osobou, ktera se
k nim chova nésilnicky, popt. je jinak zneuziva. Né&které organizace poskytuji sluzby
bezdomovcim, znevyhodnénym, postizenym ¢i nezaméstnanym. Podle toho se podstatnym
zpusobem lisi konkrétni funkce a zaméfeni organizace, nicméné specializace na vefejny
prosp&ch je ziejma.*

Je vSak rovnéz nutné zminit, ze vyznam ulohy neziskovych organizaci spociva rovnéz
ve skuteCnosti, ze je jejich prostiednictvim umoznéno participovat na spravé vetejnych
zalezitosti. Neziskové organizace totiz mnohdy umoznuji ob¢aniim, aby zformulovali a také
vyjadrili své zajmy, ale také potieby ¢i pozadavky. Obvyklé je, Ze sdruzovani v ramci
neziskovych organizaci je zacileno na feSeni problémtl, které maji jedinci, ktefi se
v organizaci sdruzuji, obvykle stejné, popi. velmi podobné. Proto je také mozné identifikovat
nespocet organizaci, které se zamétuji napiiklad na urcité typy postizeni, popf. na socidlni
znevyhodnéni urcéit¢ho druhu apod. Zasadni vyznam ma rovnéz skuteCnost, ze pravé
sdruzovéani v neziskovych organizacich umoznuje spolupraci mezi obCany a neziskovym
sektorem a mistni, popf. 1 statni spravou. Je obvyklé, ze neziskové organizace casto
identifikuji nejen problémy, se kterymi se obcané potykaji, ale také nejvhodnéj$i moznosti
jejich feSeni, které mistni organy samospravy, popi. organy statu vibec neznaji, protoZe

nemaji s mistnimi obyvateli tak blizky kontakt. Opomenout pak nelze ani skutecnost, Ze

2 SEDIVY, M., MEDLIKOVA, O. Uspéind neziskova organizace. 2017. s. 33.
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obcané¢ se pravé v souvislosti s ¢innosti neziskovych organizaci castokrat seznamuji
s demokratickymi principy a uci se je (popf. si je automatizuji). S tim se poji i fakt, ze se
timto utvaii urcity kulturni a socialni kapital, ktery je kliCovy pro rozvoj celé obcanské
spolecnosti ve staté, ale 1 pro rozvoj jednotlivych regiont, ktery je pro tuto praci klicovy.
DalSim vyznamnym faktorem je pak skutecnost, Ze neziskové organizace v mnoha ohledech
podporuji rovnéz ndzorovou pluralitu v rdmci spolecnosti, kterd ma rovnéz zasadni vyznam.
Opomenout pak ovSem nelze ani vyzkum. Nékteré neziskové vyzkumné organizace provadéji
vyzkum na podporu vetejného blaha. Je vSak potieba zminit, ze zdaleka ne vSechny
védeckovyzkumné organizace jsou neziskové; nékteré jsou sponzorovany napiiklad
farmaceutickymi spole¢nostmi. Dilezitou funkci je pak rovnéz vzdélavani, které se zaméiuje
naptiklad na vzdélavani déti ze znevyhodnénych rodin, vzdélavani postizenych, ale tieba 1
jejich rodin za ucelem zajisténi dostatecné pomoci a podpory postizené osob¢ v ramci
rodiny.*

Z jiného thlu pohledu se n¢kdy funkce neziskovych organizaci déli podle toho, zda se
jedna o funkce ekonomické, politické, socidlni. Ekonomicka funkce ve své podstaté znamena,
ze neziskovy sektor nabizi celou fadu sluzeb, které jsou ze strany spolecnosti, popt. nékterych
osob ve spolecnosti vyuzivany a je po nich poptivka. Vedle sluzeb nabizi neziskové
organizaci mnohdy i fadu dalSich produktl, navic je i tim, kdo jiné sluzby vyuziva. Rovnéz je
zaméstnavatelem, ¢imz ma existence neziskovych organizaci $irSi dopad na celou ekonomiku
statu. Politickd funkce spoc¢iva ve skutecnosti, ze neziskové organizace, resp. neziskovy sektor
jako celek chrani obCany (zejména ty slabsi ¢i néjakym zplsobem znevyhodnéné) pied
poruSovanim jejich prav. Stejn¢ tak dava obCaniim moznost ovlivnit vetfejné minéni, ale i
politiku. Socialni funkce neziskovych organizaci pak spociva ve skute¢nosti, ze neziskové
organizace typicky poskytuji specifické statky a sluzby, uspokojuji potieby spolecnosti a

rovnéz svoji aktivitou do uré&ité miry ovliviuji ¢innost a fungovani celé spole¢nosti.”*
3.1.4 Rizeni a struktura neziskové organizace

Neziskova organizace se v mnoha ohledech do zna¢né miry odliSuje od jinych
organizaci, a to jak od organizaci statnich, tak od jinych organizaci soukromopravnich

(podnikatelskych ¢i ziskovych). Je pfitom potieba vénovat adekvatni pozornost otazce, jakym

“ MALLOY, R. P. Law in a Market Context: An Introduction to Market Concepts in Legal Reasoning, 2004. s.
212-213.

* KRECHOVSKA, M., HEJDUKOVA, P., HOMMEROVA, D. Rizeni neziskovych organizaci: klicové oblasti
pro jejich udrzitelnost. 2018.s. 16.
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zpusobem jsou neziskové organizace fizeny, protoze pravé zde je mozné najit klicové
odlis$nosti od ,, ziskovych “ organizaci ¢i podnikatelskych subjekti, ale i od statu, a to navzdory
skutecnosti, Ze odborna literatura této problematice mnohdy pfili$ velkou pozornost nevénuje.
Pro neziskové organizace je podobné jako pro jiny instituce a organizace typické, Ze
rozhodnuti se v mnoha ptipadech tvofi centraln€. Pro neziskové organizace je vSak typické, ze
1 tato centralni rozhodnuti jsou pfijimana kolektivnimi orgdny, popt. na kolektivni arovni, aby
reflektovala skutecnost, Ze obvykle se v ramci neziskové organizace sdruzuje urcita skupina
osoba s podobnymi z4jmy, které se na jejim rozhodovani pak kolektivnim zptsobem podili.
Z hlediska fizeni neziskové organizace ma pak zdsadni vyznam mimo jiné i1 divéra
spotfebitelll v neziskovou organizaci, ktera musi byt pfi jejim fizeni rovnéz zohlednéna.
Podstatnd je zde totiz rovnéz informacni asymetrie, kdy spotiebitelé obvykle maji o poznani
mén¢ informaci nez vedeni neziskové organizace, a proto na neziskovou organizaci mnohdy
s ditvérou spoléhaji. Opomenout pak nelze ani skutecnost, Ze pfi fizeni neziskové organizace
dochdzi neziidka ke sdileni zdroji (napf. statnich prostfedkli, nejriiznéjSich forem dotaci,
prispévkil apod.), coz je rovnéz tieba zohlednit. Je také nutné zminit, ze neziskova organizace
ziskava zdroje pro svij provoz, fungovani a plnéni svych cilii z mnoha zdrojt, ¢imz vstupuje
do nespoctu vztahl a interakci, ve kterych musi urCitym zplsobem postupovat a mit je
vzajemné zkoordinované. Navic realizuje neziskovd organizace i skutecné velky pocet
riiznorodych transakei, které jsou mnohdy pfizpiisobovany na miru potfebam spotiebitele.?

S ohledem na skutec¢nost, ze neziskové organizace plni velmi vyznamnou ulohu pfi
prosazovani konceptu udrzitelného rozvoje, je pochopitelné, Ze fizeni neziskovych organizaci
by mélo byt realizovano v souladu s timto konceptem. Soucésti uvedeného konceptu je pak
ekonomicky, socialni, ale také environmentalni pilif. Rizeni neziskové organizace by pfitom
mélo sledovat ur¢itou vyvazenost mezi jednotlivymi pilifi, na kterych je tento koncept
postaven. Rizeni je nutné realizovat tak, aby organizace byla po finanéni strance
zivotaschopna (byt' netvofi zisk), coz je oblast, kterd je u neziskovych organizaci
nejproblematictéjsi. Nicméné opomijet nelze ani organizacni stranku véci a také
programovanou udrZitelnost organizace. *°

V této souvislosti je pak nutné zminit, ze Clovek, ktery stoji v Cele neziskové

organizace (typicky se jednd o feditele), musi fesit celou fadu riiznych zalezitosti, ke kterym

® HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011.s. 78.
** KRECHOVSKA, M., HEJDUKOVA, P., HOMMEROVA, D. Rizeni neziskovych organizaci: klicové oblasti
pro jejich udrzitelnost. 2018.s. 43.
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se fadi zejména komunikace a s ni spojené rozvijeni vztaht se statutarnimi organy (spravni
radou), popf. se zfizovateli neziskové organizace. Dale sem patii strategické planovani,
nastaveni a fizeni procesii v organizaci, opomenout nelze ani fizeni lidi (a to vcetné
personalistiky), finan¢ni fizeni, do kterého patii nejriznéjsi plany, rozpocty, otazka cash flow,
ale také vyhodnocovani, jakym zplisobem jsou plany plnény. Dalsi vyznamnou c¢innosti,
kterou vyviji feditel neziskové organizace je ¢innost kontrolni, se kterou se Uzce poji rovnéz
zpétna vazba. Dale nelze zapominat ani na public relations, tedy vztahy s vefejnosti. S tim
souvisi 1 reprezentovani neziskové organizace navenek. K finanénim otdzkam pak patii
rovnéz fundraising, opomijet nelze ani marketing neziskové organizace stejné jako
problematiku lobbingu &i préaci na rozvoji celé neziskové organizace.”’

Ackoliv se neziskova organizace i jeji fizeni v mnoha ohledech vyznacuje tadou
odliSnosti od organizaci, které lze oznalit za ,,ziskové“ realita je takova, ze nékteré
charakteristiky se 1i8i spiSe dil¢im zpisobem. Nelze totiz napiiklad zapominat na skute¢nost,
ze 1 neziskova organizace vytvaii ur€ity produkt. Nékdy byva neziskova organizace vnimana
primarné jako organizace, ktera nabizi vice rtznych typt produktd, které je mozné

klasifikovat do nésledujicich kategorii:**

Produkt vztahujici se k poslani neziskové organizace, tedy takovy, ktery smétuje

k naplnéni jejich cila.

e Produkt, ktery by byl bez problémii prodejny na trhu, nicméné organizace jej
z n¢jakého diivodu nabizi naptiklad socialné €i jinak znevyhodnénym skupinam osob,
¢imz jej nemiiZe nabizet za trzni cenu.

e Produkt, ktery organizace produkuje primarné za ucelem dosazeni zisku, resp. ziskani
ekonomickych prostiedkd, které je pak dale mozné vyuzit napiiklad na jeji provoz. U
neziskovych organizaci se obvykle jedna o doplitkovy produkt.

Z uvedeného pak plyne, ze neziskovych organizaci se typicky tykaji nésledujici tii
druhy transakei:*

e Komercni transakce, pro které je charakteristické, ze financni platby jsou vlastné
kompenzaci za poskytnuty produkt, popft. sluzbu.

e Transakce, které v sobé zahrnuji prvek ndrokovosti, coz znamend, ze produkty nebo

sluzby jsou alokovany v souladu s pfedem stanovenymi pravidly a naroky.

2" SEDIVY, M., MEDLIKOVA, O. Uspéind neziskova organizace. 2017. s. 136.
® HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011.s. 78.
¥ HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011.s. 78.
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e Oboustranné (recipro¢ni transakce, které se vyznacuji tim, Ze sména jednotlivych
produktd, popt. sluzeb zde probiha na principu vzajemnosti).

Rizeni pak vzdy reflektuje i charakter produktil a transakci, které jsou pro danou
neziskovou organizaci charakteristické. Vyznamna je vSak také vnitini struktura neziskové
organizace. Struktura neziskové organizace obvykle byva zalozena jednak na formadlnich
cilech a hodnotach, které by neziskova organizace méla napliiovat, opomenout pak nelze ani
strukturu zaloZenou na normativnich pravidlech anebo strukturu sociélni, ktera je zalozena na
chovani a vzajemné interakci jednotlivych pracovnikil neziskové organizace.™

Z hlediska podoby vnitini struktury je pak pro vétSinu neziskovych organizaci typické,
ze maji liniovou strukturu. To znamena, ze v Cele stoji osoba, kterd organizaci fidi (feditel),
pod ni se pak nachdzi jedna linie s liniovymi vedoucimi a pod ni pak linie osob, které zde
konaji samotnou praci. Vedouci osoby maji pfimou piikazovaci pravomoc, ale také
odpovédnost za svilj utvar. Organizacni struktura se pak vyznacuje pomérné¢ vyznamnym
vlivem na samotné fungovani a rozhodovani v organizaci. Vzhledem k tomu, ze neziskové
organizace obvykle maji spiSe nedostatek pracovnikl, je piimé rozhodovani vedeni a
skuteCnost, Ze ostatni pracovnici mu podléhaji, v mnoha ohledech Zadouci, protoze

zjednodusuje cely proces fizeni a fungovani neziskové organizace.’’

HYANEK, V. Neziskové organizace: teorie a myty. 2011.s. 84.
' CEJITHAMR, V., DEDINA, J. Management a organizacni chovani. 2010, s. 204.
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3.2 Regionalni rozvoj

Druhé podkapitola teoretické Casti prace se zaméiuje na problematiku regiondlniho
rozvoje, ktery nejprve vymezuje, poskytuje jeho zdkladni charakteristiky, pojednava o
strategickém fizeni regiondlniho rozvoje a na samotny zavér podkapitoly je zafazeno
propojeni problematiky neziskovych organizaci a regiondlniho rozvoje, jak jej vnima odborna

literatura.
3.2.1 Vymezeni a charakteristika regionalniho rozvoje

Definovat regionalni rozvoj je pomérné obtizné, protoze cesky pravni fad neobsahuje
jednoznacnou definici. Je tedy mozné vychazet z riznych odbornych zdrojl, ve kterych je na
regiondlni rozvoj nahlizeno mnoha riiznymi zpisoby. Stejné tak nejriiznéjs$i organizace a
instituce Castokrat uzivaji fadu definic regionalniho rozvoje, které nejlépe koresponduji s tim,
jak je konkrétnim subjektem na regiondlni rozvoj nahlizeno. Lze se setkat napiiklad
s tvrzenim, Ze se jedna o rozvoj uzemi samotného, ale také s tvrzenim, Ze se jedna vlastné o
urcitou ¢innost, kterd je v konkrétnim tzemi (regionu) vykondvana ze strany piedstavitell
vefejné spravy, popt. i ziskového anebo neziskového sektoru, a to za tcelem podpoteni
rozvoje Uzemi. Definovat regiondlni rozvoj je mozné také prostfednictvim slozek, které
v sob¢ zahrnuje. Ty jsou velmi riznorodé, patii sem totiz napiiklad hospodarsky rozvoj stejné
jako socidlni rozvoj a opomenout pochopitelné¢ neni mozné ani jednotlivé dilci slozky
regiondlniho rozvoje, ke kterym lze fadit naptiklad rozvoj dopravy, podnikani a dalSich
oblasti. Pro regionalni rozvoje je pfitom charakteristické, Ze obvykle nejsou vSechny slozky
rozvijeny stejnomérné, ale nékteré prevazuji, jiné jsou naopak upozadnény. Na druhou stranu
je vsak typické, ze jednotlivé slozky jsou vzajemné pomérné dost propojeny. To znamena, ze
naptiklad pfi snaze o ekonomicky rozvoj je nezbytné vénovat pozornost i jeho socidlni
dimenzi, je tieba dbat na otazku vzdélanosti obyvatelstva stejné jako na demografickou
situaci, coZ jsou aspekty, které spolu vzajemné velmi Gizce souvisi.*>

Jind definice pak fik4, ze pod regionalnim rozvojem je mozné rozumét cileny
ekonomicky rozvoj vétStho uzemi (tj. uzemi, které piesahuje geograficky vymezenou
municipalitu). Pojeti regionalniho rozvoje jen v kontextu ekonomickém je v§ak mozné oznacit
za uz§i pojeti, zatimco v SirSim pojeti tohoto pojmu se hovoifi o mnohorozmérném pojeti

tohoto rozvoje, které je vsouladu stim, jak nahlizi na problematiku jiné definice.

> MAIER, K. Udrzitelny rozvoj tizemi. 2012, s. 171.
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Z uvedeného je tak mozné spiSe usuzovat na skutecnost, Zze pod regionalnim rozvojem se
rozumi predevSim socioekonomicky rust potencidlu a rovnéz urovné konkrétniho regionu,
s ¢imz je spjato naptiklad zvySovani konkurenceschopnosti a dalsi charakteristiky. Pfi snaze o
vymezeni regionalniho rozvoje je pfitom mozné fict, ze se jedna o pojem, ktery je tizce spojen
spiSe s kvalitativnimi charakteristikami regionu. ZlepSuje se v jeho disledku totiz naptiklad
kvalita zivota, kvalifikovanost pracovni sily a dal§i parametry, které jsou z hlediska
hodnoceni stavu regionalniho rozvoje kli¢ové.*

V souvislosti s regionalnim rozvojem je mozné fict, ze od druhé poloviny 90. let 20.
stoleti se problematika regionalniho rozvoje zacala v ¢eském prostfedi dostavat do popiedi
zajmu politikd, ale také odborniki z fad fady rtiznych profesi. Je nutné zminit, Ze na rozdil od
zemi zapadni Evropy, kde ma &asto regionalni rozvoj zna¢nou tradici, v Ceské republice je
situace odlisSnd a regiondlni rozvoj je relativné novym fenoménem, nicméné je mozné
potvrdit, Ze se jedna o fenomén vyznamny.**

Regionalni rozvoj je oblast lidské ¢innosti, kterd mé zésadni vyznam, protoze usiluje o
zlepsovani podminek v ur¢itém regionu. Vysledkem by meélo byt udrzovani anebo jesté 1épe
rust blahobytu obyvatel dan¢ho regionu. Podminky by se pfitom mély zlepSovat jak
z ekonomického hlediska, tak napiiklad z hlediska socialniho &i environmentalniho.*

Regionalni rozvoj pochopitelné neni fenomén, ktery by se vyskytoval zcela nezavisle
na dalSich jevech a faktorech. Je proto mozné identifikovat fadu riznych faktorti, které maji
na regionalni rozvoj pomérné zasadni vliv. Rlizné teorie regionalniho rozvoje na tyto faktory
sice nahlizeji odliSnym zplisobem, nicméné je mozné zminit ty, které jsou za faktory
regionalniho rozvoje povazovany vétsinou teorii a vétsinou autori odborné literatury.*®

Je tfeba vénovat pozornost jednak ukolim ucicich se regionit, pro které je typicke, ze
se zam¢iuji na otdzku teSeni své vlastni pozice ve védecko-vyzkumné a inovacni politice
statu, ktera je pfi vhodném nastaveni prospésSna i samotnym obcantim. Nelze opomenout sni
skutecnost, ze takové regiony se vyznacuji skutecnosti, Ze mysli dostate¢né odptedu na vlastni
budoucnost, coz je divodem, pro¢ také dochéazi v téchto regionech napiiklad k budovani
nejruznéjsich inovacnich center, popt. technologickych parkt, které se zaméfuji na produkci
fady inovacnich prvkll v daném regionu. Dalsi faktory rozvoje jsou podminky pro rozvoj

v daném regionu. Mezi ty se fadi pfedev§im fakt, Ze region disponuje vlastnim dokumentem

3 STEJSKAL, J., KOVARNIK, J. Regiondlni politika a jeji ndstroje. Praha: Portal, 2009, s. 26.
' BLAZEK, J., UHLIR, D. Teorie regiondlniho rozvoje: ndstin, kritika, implikace. 2011,s.7.
* MAIER, Karel. Udrzitelny rozvoj tizemi. 2012, s. 171.

 BLAZEK, J., UHLIR, D. Teorie regiondlniho rozvoje: ndstin, kritika, implikace. 2011,s. 72.
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strategického rozvoje, jehoz soucasti by v optimalnim pfipadé méla byt rovnéz inovacni a
vyzkumna strategie. Dokument by navic mél byt vytvofen na zéklad¢ syntézy potieb nizsich
celkt. Dulezité také je, aby se v regionu nachazely vSechny prvky, které jsou pro zajiSténi
rustu a rozvoje klicové. To znamena infrastrukturu, univerzity a rovnéz dalSi vzdélavaci
instituce stejn¢ jako dostupnou kvalifikovanou pracovni silu anebo primyslovy potencial a
rovnéz kvalitni podnikatelské zazemi. Dal§im faktorem je posileny vztah mistniho partnerstvi,
musi zde také existovat efektivni vztahy mezi samospravou, podnikateli a tfetimi subjekty.
Nezbytnym faktorem rozvoje je rovnéz spoluprace dané¢ho regionu s jinymi regionu., Dalsi
oblasti faktorti rozvoje je pak podpora, pod kterou Ize podiadit regionalni rozvoj podporovany
prostiednictvim finan¢nich stimuldi. Nutné jsou rovnéZ investice do budovani, popt. i do
rekonstrukci mistni infrastruktury, k cemuz je potieba vyuzivat jak vlastni zdroje, tak
vefejnou podporu. Je tedy ziejmé, ze jednim z vyznamnych faktort jsou rovnéz financni
zdroje a jejich dostupnost. VIiv ma pak samoziejmé¢ i demografickd charakteristika
obyvatelstva, ale i geograficka charakteristika daného regionu. Nékteti autoii pak poukazuji
na skuteCnost, ze zdsadni vyznam zde ma rovnéz politika soudrznosti a obecné podpora
z Evropské unie. Stejné tak je vyznamna konkurenceschopnost regionti. Nékteii autoii pak
dale zminuji 1 faktory jako ekonomicka vykonnost, inova¢ni vykonnost anebo kvalita Zivota
v regionu. Jiné zdroje pro zménu uvadéji faktory, k nimz patii pfirodni zdroje a piirodni
determinanty, které se vyznacuji tim, Ze na regionalni rozvoj maji dlouhodoby vliv. Déle se
hovoii rovnéz o hmotnych faktorech, které¢ maji podobu infrastruktury a rovnéz produkéniho
potencialu regionu. Opomenout nelze ani nehmotné faktory, ke kterym se fadi naptiklad jiz
zminované inovace, schopnost takové inovace vytvaret, ale i Sifeni, dostupnost a efektivni
vyuziti nejriznéjSich informacnich a komunikacnich technologii. Vyznamné je v této oblasti
také institucionalni prostredi.’’

Jak potvrzuje Stejskal a Kovarnik, vliv maji i lidské zdroje, je vSak nutné, aby mély
uréitou uroven znalosti a dovednosti. Autofi vSak ve svém dile dal§i pozadavky pfili§
nekonkretizuji a detailim nevénuji pozornost.*® Pravé v kontextu lidskych zdrojii i nékteré
studie ze zahraniCi (napf. z Itlie), jejichz autofi, k nimz patii Giffoni, Gomellini a Pellegrino
poukazuji na skutecnost, ze lidské zdroje byly mnohdy kritickym faktorem, ktery podpofil
naptiklad rtst aglomeracnich ekonomik, naopak v periferiich se naplno projevil jejich odchod

smérem do vétSich mést. Je také poukazovano na skutecnost, ze v regionech, kde jsou lidé

7 STEISKAL, J., KOVARNIK, J. Regiondlni politika a jeji ndstroje. Praha: Portal, 2009, s. 27-31.
* STEJISKAL, J., KOVARNIK, J. Regiondlni politika a jeji ndstroje. Praha: Portal, 2009, s. 27-31.
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vzdélanéjsi (zejména pokud maji Castéji vysokoskolské vzdélani) je nizs$i nezaméstnanost.
Tyto faktory pak pochopitelnd maji zasadni vliv i na regionalni rozvoj.” Je tedy ziejmé, Ze
zahrani¢ni studie problematice vénuje vice pozornosti a pojednava o ni ve vétsim detailu,

formuluje jednoznacné zaveéry.
3.2.2 Strategické planovani regionalniho rozvoje

Jak jiz bylo zminéno, strategické planovani regionédlniho rozvoje a dokumenty, které

v jeho ramci vznikaji, maji pro samotny rozvoj zdsadni vyznam. V této souvislosti je mozné
uveést, ze ,,regionalni planovani se zpravidla pokousi formovat rozvojové usporadani v
regionech prostrednictvim strategii, které propojuji fyzické zmeény s ekonomickou a socialni
politikou. Regiondlni planovani operuje na urovni nizsi nezli je celostatni, ale vyssi nezli
mistni. “*’
V dnesni dob¢ je obvyklé, ze témét kazda obec, ale i1 region, ma svij strategicky plan,
podle kterého ma jejich rozvoj ndsledné¢ postupovat. Strategické dokumenty jsou
v soucasnosti zpracovavany na celé fad¢ riznych trovni. Vedle obci, regionti ¢i mikroregiont
maji pfitom 1 neziskové organizace moznost utvaiet strategické dokumenty, které se vztahuji
k rozvoji uréitého tizemi. Na urovni celé Ceské republiky existuje Strategie regionalniho
rozvoje CR. Tato strategiec musi byt za pomoci dokumenti pfijimanych na niz§i Grovni
napliiovana, nelze pfitom jit proti této strategii.*'

Samotny strategicky plan je mozné chapat jako dokument, ve kterém jsou zpracovany
vysledky vlastniho procesu strategického planovéni, a to v pisemné podob¢. Plan je tedy
vystup, zatimco samotné strategické planovani je potfeba vnimat jako urcity proces, jehoz
prostiednictvim se k danému vystupu dospivd, ¢imz je tento dokument ve své podstaté spise
zdznamem toho, k ¢emu se v ramci procesu strategického planovani rozvoje podaiilo dospét.
V ramci kazdého strategického planu se stanovi jednak cile, kterych by mélo byt dosazeno,
opomenuty nebyvaji ani zdmery, dale terminy, ve kterych by téchto cili mélo byt dosazeno,
ale opomijena neni ani problematika gesci. Déle je ve strategickém planu nutné zformulovat
vizi a misi, na kterych se v ramci procesu strategického planovani musi Gc€astnici (aktéii)
nejprve shodnout. Dale je pak nutné stanovit jasna kritéria, podle kterych budou cile

napliovany. Typické je, Zze se ve strategickém pladnu rozebiraji jednotlivé aspekty rozvoje

3 GIFFONI, F., GOMELLINI, M., PELLEGRINO, D. Human capital and urban growth in italy, 1981-2001,
2019, s. 77-101.
* MAIER, K. Udrzitelny rozvoj tizemi. 2012, s. 27.

* KHENDRICHE TRHLINOVA, Z. Partnerstvi v rozvoji obci, mést a regionii. 2014, s. 54.
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daného regionu (napt. doprava, Zivotni prostiedi, aktivita ekonomickych subjekti, vybavenost
apod.), dale je charakteristické, Ze byva zpracovdna rovnéz SWOT analyza, jejimz
prostiednictvim byvaji identifikovany jak silné, tak slabé stranky a rovnéz prilezitosti a
hrozby. Rovnéz jsou formulovany navrhy pro zlepsSeni, postupy, jak dosahnout stanovenych
cili. Opomenout nelze ani piipadné dalsi zaleZitosti, které Cini strategicky plan redlnym. Neni
neobvyklé, Ze jeho soucasti jsou napiiklad mapy, plany anebo fotodokumentace. Je pfitom
tteba dbat na skutec¢nost, ze obsah strategického planu regionu obvykle nemuze byt doporucen
nékym zvenci, ale je nutné jej vytvaret v misté, na které se vztahuje, protoze jen tak muze
reflektovat realitu v misté a problémy, s nimiz se region potyka. Dilezita je v této souvislosti
rovnéz aktivni ucast vSech subjektl, které jsou strategickym planem, ale i realitou v misté
dotéeny. Zde proto vznika prostor pro ucast neziskovych organizaci, které maji leckdy o
oblasti svého pusobeni v regionu zna¢ny pichled a mivaji prehled také o problémech, které
fesi jejich klienti. Vzdy je pfitom nutné urcit priority, a naopak na nékteré cile, které pozaduji
jen nékteti aktéfi, je nutné rezignovat, protoze neni mozné ve strategickém planu naplanovat
vyfeSeni vSeho, co je v regionu aktualni. Vzhledem k tomu, Ze strategicky plan je Castokrat
velmi obsahly a zahrnuje celou fadu oblasti a je vztazen k delSimu Casovému obdobi, je
pomérné obvyklé, ze po jeho pfijeti se zpracovavaji jednotlivé akcni plany, které jsou na
krat$i obdobi a nékdy se vénuji jen nékterym zdmériim akéniho planu, které jsou v daném
casovém useku aktudlni, ¢imz maji moznost byt také o poznani detailnéjsi a konkrétné;si.

Prostiednictvim aké&nich plani je pak mozné snaze implementovat strategicky plan.*?

* MAIER, K. Udrzitelny rozvoj vizemi. 2012, s. 42.
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3.2.3 Vliv neziskovych organizaci na regionalni rozvoj

Neziskové organizace jsou vyznamnym aktérem regiondlniho rozvoje. V této
souvislosti je potfeba zminit, zZe jak ob¢anska spolecnost, tak neziskové organizace jsou bézn¢
v odborné literatufe vnimany jako soucast tzv. vefejného prostoru. Vetejny prostor je mozné
chédpat jako urcity prostor, ve kterém se jednak vymeénuji informace mezi nejriznéjSimi
aktéry, ¢imz také dochazi k adekvatnimu formulovani a rovnéz napliiovani zdjmt celé
vefejnosti. Dulezitou charakteristikou vefejného prostoru je v kazdém ptipad¢ diskuse, ktera
dava prostor pro vznik novych pohledl na véc, ujasnéni nazorti a pohledi na urcita témata a
vymeénu nazorl a také zkuSenosti. Jedna se o prostor, ktery je urcen primarn¢ béznym lidem,
nicméné je pro néj charakteristické, Ze v navaznosti na nazory a postoje, které zde lidé
prezentuji, se pak formuluje rovnéz postoj politické moci, politické smefovani a nejrizngjsi
koncepce a strategie na politické urovni. Opomijet samoziejme neni mozné ani politickou
diskusi, ktera se ve vefejném prostoru pochopitelné vede a v navaznosti na tento faktor nelze
opomijet ani samotné politické rozhodovani, které je pak kli¢ové pro dalsi politické kroky, ale
1 pro sméfovani pravé regionadlniho rozvoje. Nelze pak zapominat ani na fakt, ze prave
v disledku moznosti se sdruzovat a vyjadfovat svlij svobodny néazor dochazi rovnéz
k napliiovani lidskych a ob¢anskych prav. Pokud se tykd béznych obcani, je pro né obcas
obtizné zformulovat, co pfesné potiebuji, pozaduji, co jim schéazi, popt. co by jim pomohlo. A
zde vzniké prostor pro ¢innost neziskovych organizaci, kterd je ve vefejném prostoru mtize
zastoupit a stat se tim, kdo bude tyto ndzory v ramci politické diskuse formulovat a bude je
mit podlozeny nikoliv ndzorem jednotlivce, popf. jednotlivcl, ale spiSe nazorem desitek,
popf. stovek anebo i tisicl osob, které fesi urcitou konkrétni situaci ¢i problém, ktery zatézuje
obCany, resp. nckteré skupiny obcani (napf. zdravotné handicapované, socialn¢ slabg,
mentéalng handicapované apod.).*

Role neziskovych organizaci pfitom nespociva jen ve formulaci ndzort ¢i diskuse, ale
zajist'uji rovnéz efektivni komunikaci s vetejnou spravou, kterd by opét ze strany jednotlivych
obcant obvykle nebyla dostate¢né efektivni. Je tfeba zminit, Ze neziskové organizace v Ceské
republice do urcCité miry zavadéji a implementuji trend, ktery je zndmy zejména ze zépadnich
zemi, kde se do komunikace s vefejnou spravou zapojuje celd fada riznych aktér, a to jak ze

soukromého, tak i z vetfejného sektoru. Zaroven neziskové organizace podnécuji snahu, aby

# KADERABKOVA, J. Uvod do regionalnich v&d a vefejné spravy. 2004, 5.226-228.
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komunikace s vefejnou spravou a politickou moci probihala jak na Grovni mistni, tak na
urovni vétSich regionli a rovnéz na urovni ndrodni. Na regiondlni urovni je tukolem
neziskovych organizaci podilet se na formulaci strategickych dokumentl, které jsou
vyuzivany k tomu, aby se region dale rozvijel. Podileji se také na pfipravé nejraznéjSich
podob programl rozvoje regionu. Obcané mohou pravé prostrednictvim neziskovych
organizaci formulovat v téchto programech své z4jmy. Neziskové organizace lze tedy vnimat
jako urcité zprostiedkovatele komunikace ¢i facilitatory. Aplikuje se zde pfitom urcity princip
partnerstvi mezi neziskovymi organizacemi a vetfejnym sektorem, ale 1 mezi obcany.
Vzhledem k tomu, ze neziskové organizace se vyznacuji tim, Ze se velmi intenzivné zapojuji
do nespo¢tu debat, nelze se pozastavovat nad skutecnosti, Ze jsou obvykle jednim
z nejprogresivngjSich prvka celého regionu i jeho tzemniho rozvoje. Dulezité také je, Ze
pokud jsou obyvatelé¢ za pomoci neziskovych organizaci zapojeni do rozhodovani, je pak
v praxi daleko jednodussi je zapojit rovnéz do Ucasti na celé fadé dalSich aktivit, coz opét

podn&cuji prave neziskové organizace, které timto ob&any do ur¢ité miry aktivizuji.**

* KADERABKOVA, J. Uvod do regionalnich v&d a vefejné spravy. 2004, s.228-234.
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4 Charakteristika prostredi

V kapitole zamétené na charakteristiku prostiedi jsou predstaveny dvé vybrané
neziskové organizace zregionu Ji¢inska stejn¢ jako samotny region Ji¢inska, na jehoz

regiondlni rozvoje je prace zameiena.
4.1 Region Ji¢inska

Jicinsko, resp. okres JiCin, je okresem, ktery se nachazi v severozédpadni CcCasti
Kralovéhradeckého kraje. Jedna se o druhy nejmensi okres v kraji, jehoz rozloha ¢ini pouhych
887 km”. Patii rovnéz k okresiim s nizkym poétem obyvatel a nizkou hustotou zalidn&ni (90
obyvatel na m?). Specifikem okresu jsou piskovcové skaly (konkrétn& Prachovské skaly), &ast
okresu je rovinatd, nicméné na severu pak prechazi do horské oblasti Podkrkonosi. Okres
nedisponuje pfilis velkym mnozstvim vodnich tokl. Je pro né charakteristické, Ze 68 %
uzemi okresu tvoii zemédélska ptida, coz je patrné také diivodem, pro¢ je hustota zalidnéni
pomérné nizka. 21,8 % povrchu okrasu pak tvoii lesy, které jsou prevazné jehlicnaté. , Ve
strukture obci previddaji malé obce s poctem obyvatel 200—499 (38,7 %) a obce s poctem
obyvatel do 199 (36,0 % vsech obci). Z celkového poctu 111 samostatnych obci jich md 10
Statut mésta a 3 statut méstyse. Ve trech méstech nad pét tisic obyvatel zilo 43,0 % vSech
trvale bydlicich obyvatel okresu. V sidelni strukture zaujima prvni misto okresni mésto Jicin s
16 557 obyvateli. Prirozenym centrem oblasti je okresni mésto Jicin. Je silnicni dopravni
krizovatkou, kde se protinaji dvé vyznamné tepny silnic 1. tridy — silnice ¢. 16 vedouci ze
Slaného pres Melnik, Mladou Boleslav do Trutnova a dale az na polskou hranici a silnice C.
35 vedouci z polského Zhorelce pres Liberec do Hradce Kralové, Svitav a Olomouce. Mésto
ma tedy dobré dopravni spojeni s veétsinou vyznamnych center republiky, o cemz svedci i
znacné mnozstvi dalkovych autobusovych spojii vedenych pies mésto Jicin. Zeleznicni
doprava nemd v okrese takovy vyznam. “*

Dals$i vyznamnou charakteristikou Ji¢inska je i skutecnost, ze se zde nachdzi jedna
chranéna krajinna oblast, a to Cesky raj, dile je zde celkem sedm piirodnich rezervaci a
opomenout nelze ani tficet pfirodnich pamatek. I z uvedenych divodi se jedna o oblast, ktera
je velmi vyhleddvanym mistem k rekreaci, a to jak k rekreaci kratkodobého charakteru, tak i

k rekreaci dlouhodobé, popi. trvalé. Region se rovnéz vyznacuje nizkou mirou

# CSU. Charakteristika okresu Ji¢in. Cesky statisticky ufad [online]. 2018 [cit. 18.01.2021] opravami a udrZbou
motorovych vozidel, zpracovatelskym primyslem
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nezaméstnanosti (ve srovnani s primérem v ramci celé CR). V roce 2017 zde puisobilo celkem
20 144 podnikatelskych subjektii, kdy 82,8 % z nich tvoftily fyzické osoby podnikajici a jen
17.8 % tvotily pravnické osoby. Nejcastéji se tyto subjekty zabyvaly velkoobchodem a
maloobchodem, opravou a udrzbou motorovych vozidel, zpracovatelskym primyslem a
rovnéz stavebnictvim, zemédélstvim a ubytovacimi sluzbami.*®

Jedna se tedy o region, ktery se vyznacuje fadou benefitli, nicméné v nékterych
oblastech rozvoje naopak zaostava, protoze se jedna spiSe o zemédélskou oblast, kde nejsou
tak rozvinuté sluzby, je ziejmé, Ze zde plisobi spiSe mensi podnikatelské subjekty (osoby
samostatné vydélecné ¢inné), nikoliv velké podniky.

Okres Ji¢in nema zpracovany zadny samostatny strategicky dokument, nicméné mésto
Jicin takovym dokumentem disponuje. Usilovano je vném mimo jiné o zdravé zivotni
prostiedi, o vytvafeni podminek pro rozvoj podnikani, ale také zvySovan i kvality zivota ve
mést&. Diraz je kladen rovnéZ na koncepéni a otevienou spravu mésta.*’ Je tedy ziejmé, Ze i
samotné mésto Ji¢in si uvédomuje své limity a usiluje o dalsi rozvoj, ke kterému ptispivaji
ruzni aktéfi.

Z hlediska demografické charakteristiky je tfeba zminit, Ze jedna ze zkoumanych
neziskovych organizaci se nachazi ptimo v Ji¢in¢, druhd pak v Nové Pace. Proto je pozornost
vénovana pravé témto dvéma obcim. V Ji€iné je mozné v poslednich deseti letech
identifikovat spiSe mirny pokles poctu obyvatel. V roce 2009 zde totiz zilo 16 745 osob,
2014, kdy se jednalo jen o 16282 osob. Lze tedy hovofit o tom, ze od roku 2014 zacal pocet
obyvatel opét mirn¢ nartistat, nicméné vychozi hodnoty vroce 2009 zatim nedosahl.

Kompletni vyvoj poc¢tu obyvatel v Jicin€ je k vidéni v tabulce €. 1, ktera je k dispozici nize.

% CSU. Charakteristika okresu Ji¢in. Cesky statisticky ufad [online]. 2018 [cit. 18.01.2021] opravami a udrZbou
motorovych vozidel, zpracovatelskym primyslem

*7 Strategie jako efektivni nastroj fizeného rozvoje mésta Ji¢ina: Strategicky plan: Ji¢in. Ji¢in: Titulni stranka
[online]. [cit. 18.01.2021]. Dostupné z: https://www.mujicin.cz/strategicky%2Dplan/ds-29452/p1=58552
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Tabulka 1Vyvoj poc¢tu obyvatel obce Jicin

Rok Pocet obyvatel
2009 16 745
2010 16 646
2011 16 766
2012 16 576
2013 16 300
2014 16 282
2015 16 367
2016 16 394
2017 16 448
2018 16 480
2019 16 577

Zdroj: CSU. Databaze demografickych udaji za obce CR | CSU. Cesky statisticky uiad | CSU

[online]. Dostupné z: https:// www.czso.cz/csu/czso/databaze-demografickych-udaju-za-obce-

Ccr

V obci Nova Paka je trend poklesu poctu obyvatel v poslednich letech soustavny.
V roce 2009 zde zilo 9369 obyvatel, piicemZ v nasledujicich dvou letech doslo k mirnému
nartstu na 9384 obyvatel v roce 2011, od té doby pocet obyvatel neustale klesa, v roce 2019

¢inil 9094 osob. Konkrétni udaje jsou k vidéni v tabulce €. 2, kterd je ptiloZena.

Tabulka 2 Vyvoj poctu obyvatel obce Nova Paka

Rok Pocet obyvatel
2009 9369
2010 9372
2011 9384
2012 9335
2013 9292
2014 9213
2015 9201
2016 9208
2017 9165
2018 9128
2019 9 094

Zdroj: CSU. Databaze demografickych udaji za obce CR | CSU. Cesky statisticky ufad | CSU

[online]. Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/databaze-demografickych-udaju-za-obce-

cr
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4.2 Vybrané neziskové organizace na Ji¢insku

V této podkapitole je predstavena nejprve neziskova organizace ,,Apropo Jicin“ a

nésledné i neziskova organizace ,, Zivot bez bariér, * ve kterych je realizovan vlastni vyzkum.
4.2.1 Apropo Ji¢in

Apropo Ji¢in o.p.s. je neziskova organizace v Ji¢ing, ktera existuje jiz od roku 1996.
sidli pfimo v Ji¢in€. Jednd se o organizaci, kterd se zamétfuje primarné¢ na pomoc rodinam
s mentaln¢ postizenymi détmi, ale také s détmi zdravotné postizenymi a také neopomiji déti
s kombinovanym postizenim. Organizace usiluje o to, aby takové rodiny i déti v rodinach
meély moznost vést plnohodnotny zivot. Celkem v soucasnosti organizace nabizi tfi riizné
socidlni sluzby, které jsou nasledujici: denni stacionaf, osobni asistence a rovnéz socialni
rehabilitace. Denni stacionaf umoziuje, aby dité ¢i mlady ¢lovek s postizenim stravili ¢ast dne
ve stacionafi, kde je podporovana jejich sobésta¢nost, dochazi k rozvijeni jejich dovednosti a
kompetenci. Osobni asistence je terénni sluzba, jejimz prostiednictvim je nabizena pomoc a
podpora pii ¢innostech, které dité, popt. mlady dospély s postizenim nezvladne samostatné.
Primarné je poskytovana ve Skolskych zafizenich na Jicinsku. Socialni rehabilitace je sluzba,
jejimz prostiednictvim se klient uci, jak si mnohé véci zafidit a vyfeSit samostatné. Dale
organizace nabizi rovnéz aktivity, jejichz prostfednictvim je podporovéana prevence socialniho
vylouceni a rovnéz kvalita zivota rodiny s postizenym ditétem. Do kategorie téchto aktivit
patii jednak péce o pecujici, ale také nadstandardni sluzby. Péce o pecujici je program, ktery
rodi¢im postizenych déti nabizi mozZnost nacerpat nové sily, odpocinout si. V ramci téchto
sluzeb jsou proto nabizeny napiiklad socidlni poradenstvi, individudlni konzultace, ale také
moznost vyuzit knithovnu organizace ¢i grantové sluzby. Nadstandardni sluzby jsou pak
urCeny jak postizenym détem, tak mladym dospélym, ktefi nevyuzivaji bézné sluzby
organizace, nicméné se zapojuji do ruznych typt aktivit organizace. Potadaji se zde rtzné
terapie, volnocasové aktivity a pobyty (napf. zimni minitdbor, vikend pro klienty apod.). Do
této kategorie sluzeb se pak tadi naptiklad také canisterapie, hipoterapie, keramika, plavani,
masaZe, dramaterapie a mnoh¢é dali sluzby.*

Ackoliv z prezentace této organizace vyslovné neplyne, Ze se by se zaméfovat na
otazky regiondlniho rozvoje, je mozné usuzovat, ze samotnd pomoc rodindm s postizenymi

détmi, ktera napft. zajisti, ze rodi¢ muize alespoii na ¢asteCny uvazek pracovat, podnikat, d¢lat

* O Apropu Ji¢in. Apropo Ji¢in [online]. 2020 [cit. 2021-01-04]. Dostupné z: http://www.apropojicin.cz/about/
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jiné véci nez jen péci o dité, je podporou regionalniho rozvoje tim, Ze je podporovana
ekonomicka aktivita, ale také spolecenské zaclenéni téchto osob. S ohledem na skutecnost, Ze
neziskova organizace pracuje s urcitou skupinou osob, které maji obdobné problémy, ma také
piehled o tom, s ¢im se nejvice potykaji a ma moznost komunikovat jejich nazory déle (napf.
ve vztahu k politické reprezentaci v regionu, ve vztahu k vetejné spravé apod.).

Z ekonomického hlediska je pak mozné organizaci charakterizovat prostfednictvim
nekolika udaja, které jsou obsazeny v tabulce €. 3. Vzhledem ke skutecnosti, ze aktualni tidaje
za rok 2020 nebyly v tinoru roku 2021, kdy byla tato prace dokoncovana jesté k dispozici, je
pracovano s udaji za rok 2019. Je zfejmé, ze organizace Cerpa vyznamnou cast prostredki
z dotaci, navic jeji vysledek hospodateni je zaporny (byt nepatrné), coz jsou charakteristiky

typické pro neziskové organizace.

Tabulka 3 Ekonomicka charakteristika organizace Apropo Ji¢in za rok 2019

Ekonomicky ukazatel Hodnota
Vlastni zdroje 5702 000 K¢
Cizi zdroje 2721 000 K¢
Provozni dotace 18 088 000 K¢
Trzby za vlastni vykony a zbozi 3319000K¢
Vysledek hospodateni po zdanéni -27 000 K¢

Zdroj: Apropo Ji¢in o.p.s. Vefejny rejstiik a Sbirka listin - Ministerstvo spravedlnosti Ceské
republiky.  [online].  Copyright © 2021  [cit.  18.02.2021].  Dostupné¢ z:
https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=25063
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4.2.2 Zivot bez bariér

Zivot bez bariér je ob&anské sdruZeni, které piisobi v Nové pace (obec na Ji¢insku) a
zaméiuje se na podporu osob se zdravotnim postizenim a seniorim. Existuje od roku 2004.
Cilem je umoznit lidem se zdravotnim postizenim a seniorim odhalit vlastni potencial a
v ndvaznosti na to se opétovné zaclenit do spolecnosti. ,, Tato snaha vychazi z individuadlnich
moznosti, predstav a prani jednotlivych klientii. Sdruzeni usiluje o to, aby se kazdy, kdo jej
oslovi s zadosti o radu c¢i pomoc, setkal s odpovidajici odezvou, aby mu bylo umoznéno
identifikovat a dale rozvijet jeho potencial a zaroven, aby obdrzel veskerou pomoc potrebnou
ke kompenzaci jeho zdravotiho omezeni. “*

Zivot bez bariér nabizi socialni sluzby, ke kterym patii odborné socialni poradenstvi,
denni stacionaf a rovnéz socidlni rehabilitace, vedle toho je k dispozici celd fada doplikovych
akci a programi. Opomenout nelze ani skuteCnost, Ze organizace vytvari pracovni mista pro
lidi s postizenim (zdravotnim) a zaroven také lobbuje u organii mistni spravy, samospravy i
soukromych subjektli a rovnéz u Siroké vefejnosti za Ucelem zlepSeni situace osob se
zdravotnim postizenim a rovnéz za jejich integraci do spolecnosti. Organizace ma rovnéz
dlouhodoby zamér, ktery spociva ve vybudovani centra komplexnich sluzeb, které by mélo
byt urceno jak zdravotné postizenym, tak seniortim, ale i vefejnosti. Toto centrum by mélo
vzniknout v prostorach byvalého klastera, ktery se nachazi v Nové Pace. Na tomto zaméru se
jiz n€kolik let pracuje a postupné se dafi jednotlivé c¢asti byvalého klastera napliovat
nejruznéjSimi  prospéSnymi aktivitami. Dulezitd je zde podpora celé tady subjektt i
jednotlived. Opomenout pak nelze ani skutecnost, Ze organizace spolupracuje na mezinarodni
urovni jak s polskymi subjekty, tak se Svycarskymi subjekty, coz piindsi dalsi podnéty do jeji
&innosti.”

Jak je ztejmé jiz z predstaveni této neziskové organizace, je ziejmé, Ze se angazuje
pravé v komunikaci s vefejnou spravou, samospravou i vetejnosti, je aktivni v tzv. vefejném
prostoru a usiluje o urcité zmeény, které maji byt prospésné jak pro osoby s postizenim a
seniory, na které se organizace zamcfuje primarné, tak i pro vefejnost. Z hlediska
regiondlniho rozvoje je podstatna 1 mezinarodni spoluprace, kterd miize aktivity organizace

posouvat dale a pfinaset nové kontakty, myslenky stejné jako zpusoby feseni.

* 0 nés | Zivot bez bariér, z.u.. Zivot bez bariér, z.u. [online]. Copyright © 2021 [cit. 04.01.2021]. Dostupné z:
https://zbb.cz/0-nas
%0 nas | Zivot bez bariér, z.0.. Zivot bez bariér, z.u. [online]. Copyright © 2021 [cit. 04.01.2021]. Dostupné z:
https://zbb.cz/0-nas
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Z ekonomického hlediska je pak mozné organizaci Zivot bez bariér charakterizovat
prostfednictvim nékolika udaji, které jsou obsazeny v tabulce ¢. 4. Vzhledem ke skutecnosti,
ze aktualni tdaje za rok 2020 nebyly v tnoru roku 2021, kdy byla tato prace dokoncovéna
jeste k dispozici, je podobné jako v pfipadé organizace Apropo Ji¢in pracovano s udaji za rok
2019. Jak je ziejmé, i u této organizace byl celkovy hospodaisky vysledek zéporny,

organizace také znacnou cast prostfedki Cerpala z dotaci.

Tabulka 4 Ekonomické charakteristika organizace Zivot bez bariér za rok 2019

Ekonomicky ukazatel Hodnota
Vlastni zdroje 23 383 000 K¢
Cizi zdroje 16 682 000 K¢
Provozni dotace 8 430 000 K¢
Trzby za vlastni vykony a zbozi 1 343 000 K¢
Vysledek hospodateni po zdanéni - 876 000 K¢

Zdroj: Zivot bez bariér z.1. Vefejny rejstiik a Sbirka listin - Ministerstvo spravedlnosti Ceské
republiky.  [online].  Copyright © 2021  [cit.  18.02.2021].  Dostupné¢ z:
https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=25063
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5 Setreni v terénu

Paté kapitola je zaméfena na vlastni Setieni v terénu, kdy vychazi jednak z dostupnych
dokumentil, ale pfedev$im z dotaznikového Seteni a také z polostrukturovanych rozhovori.
Na pocatku této kapitoly je potfeba zminit, Ze organizace s nazvem ,, Zivot bez bariér* svoji
aktivitu v oblasti regionalniho rozvoje vice zdlraziuje jiz na webovych strankach, nicméné
ani o organizaci ,,Apropo Jicin“ nelze fict, Ze by jeji ¢innost pro regionalni rozvoj vyznam
neméla, spiSe se vSak ve své prezentaci zaméfuje na jiné aspekty nez na ty, které jsou

z hlediska regionalniho rozvoje klicové.
5.1 Charakteristika vyzkumného souboru — kvantitativni vyzkum

V ramci charakteristiky vyzkumného souboru byly zohlediiovany charakteristiky
podle toho, ve které obci lidé ziji, jaké je jejich pohlavi, kolik je jim let a jaké je jejich
nejvyssi dosazené vzdelani. Celkem se vyzkumu zucastnilo 132 respondentt. Vysledky jsou
ptehledné shrnuty rovnéz v tabulce €. 5. Ve vyzkumném souboru mirné prevazovali lidé
z Ji¢ina, odpovidalo vice zen nez muzu a cCastéji odpovidali respondenti ve véku 65-79 let
nebo naopak ve véku 18 — 30 let. Z hlediska vzdé€lani prevazovali lidé se stfedoSkolskym

vzdélanim, popt. lidé vyuceni.

Tabulka 5 Charakteristika vyzkumného souboru — kvantitativni vyzkum

Charakteristika Absolutni ¢etnost | Relativni Cetnost
Obec

Nova Paka 62 47 %
Jic¢in 70 53 %
Pohlavi

Zena 88 67 %
Muz 44 33 %
Vék

18-30 let 29 22 %
31-45 let 26 20 %
46-64 let 22 16 %
65 -79 let 35 27 %
80 a vice let 20 15%
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Nejvyssi dosazené vzdélani

Z8 8 6 %
SOU 48 36 %
SS 55 42 %
VOS 1 1 %
VS 20 15 %

Zdroj: vlastni Setteni

5.2 Charakteristika vyzkumného souboru — kvalitativni vyzkum

Vyzkumny soubor, ktery se Ucastnil kvalitativniho Setieni, sestaval celkem ze Sesti
pracovnikl neziskovych organizaci, pfi¢emz tfi pracovnici byli z organizace ,, Apropo Jicin. “
Dalsi tfi pak z organizace ,,Zivot bez bariér, dale se zapojili dva 1ékafi a rovnéz dva
pracovnici z domovl pro seniory z Jicinska. Dalsi Ctyfi osoby pak plsobily jako Iékaii a
pracovnici domovi pro seniory na Ji¢insku. Jednalo se tedy celkem o deset respondentd.
Jednalo se o devét zen a jednoho muze. VSichni pracovnici v organizaci plisobili minimalné
po dobu jednoho roku, maximaln¢ pak 12 let. Jednalo se o osoby se stiedoskolskym a
vysokoskolskym vzdélanim. Celkova charakteristika vyzkumného souboru je pifedstavena

v tabulce ¢. 6.

Tabulka 6 Charakteristika vyzkumného souboru

Respondent | Pohlavi |VEék Vzdélani | Organizace Delka. [.)usobem v
organizaci

Respondent 1 | Muz 28 let VS Zlvp,t bez 5 let
bariér

Respondentka Zena 39 let VS Zlvp,t bez 4 roky

2 bariér

Respondentka Jena 46 let 38 Zlvp,t bez 12 let

3 bariér

Respondentka Zena 37 let VS A?r opo 9 let

4 Jicin

Respondentka Zena 27 let SS A?r opo 4 roky

5 Ji¢in

Respondentka Zena 34 let VS A?r opo 1 rok

6 Jicin

sopondentid| 7ena {s11et VS Lékatka |26 let
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?e;pondentka Jena 42 let VS Lékaika 17 let
Respondentka|,, 311t IS8 Loy 3 roky
¢c.9 seniort
Respondentka | Bt |VOS Domov 1 rok
¢. 10 seniort

Zdroj: vlastni Setieni
5.3 Vysledky dotaznikového Setieni mezi laickou verejnosti

Dotaznikové Setfeni zamétfené na laickou vefejnost sestavalo z péti otazek, na které
odpovidalo 132 respondentii. Ovéfovany jsou nasledujici tfi hypotézy:

H1: S vékem seniora roste pocet respondentti, kterym schézi na Ji¢insku zafizeni pro
seniory.

H2: S vékem seniora roste pocet seniord, ktefi kapacitu zafizeni na Ji¢insku
nepovazuji za dostatecnou).

H3: Zenam &astéji, neZz muziim schazeji sluzby pro télesné postizené.

Vzdy je uvedena nejprve otazka a nasledné odpovéd na ni, kterd je zpracovana
primarné za pomoci kontingen¢ni tabulky.

Otazka: Jak hodnotite nabidku sluZeb neziskovych organizaci na Jicinsku
zaméienou na pomoc lidem s postiZenim a seniorim?

Jak vyplynulo z odpovédi respondentii, nabidka sluzeb je spiSe nedostatecna, lidé by

uvitali $irsi nabidku. V tabulce ¢. 7 jsou uvedena konkrétni data.

Tabulka 7 Nabidka sluzeb neziskovych organizaci na Ji¢insku

Nabidka sluzeb Absolutni ¢etnost | Relativni ¢etnost

Dostatecna 0 0%

SpiSe dostatecna 29 22 %
Spise nedostate¢na | 70 53 %
Nedostatecna 33 25 %

Zdroj: vlastni Setfeni

Otazka: Jak hodnotite kapacitu neziskovych organizaci na Ji¢insku?

Z odpovédi na vySe uvedenou otazku vyplynulo, ze naprostd vétSina respondentl
hodnotila kapacitu neziskovych organizaci na Ji¢insku jako nedostateCnou, popf. spiSe

nedostate¢nou. Vysledky jsou k dispozici v tabulce €. 8.
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Tabulka 8 Kapacita neziskovych organizaci na Ji¢insku

Kapacita neziskovych

organizaci Absolutni Cetnost Relativni ¢etnost
Dostate¢na 0 0%

SpiSe dostatecna 12 9 %

Spise nedostate¢na 58 44 %
Nedostatecna 62 47 %

Zdroj: vlastni Setieni

Otazka: Domnivate se, Ze neziskové organizace usiluji o zjisténi poti‘eb klientG?
Z odpovédi vyplynulo, ze je pomérné Casté, Ze organizace o zjiSténi potieb klientl
usiluji. Bylo vS§ak mozné identifikovat i jiné ndzory respondentil, které¢ jsou patrné z tabulky ¢.

9.

Tabulka 9 Zjistovani potieb klientt

Zjistovani potieb

klientt Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 52 39 %

Spise ano 36 27 %

SpiSe ne 26 20 %

Ne 18 14 %

Zdroj: vlastni Setieni

Otazka: Domnivate se, Ze neziskové organizace v navaznosti na zjiSténi potieb
klientii realizuji opati‘'eni, aby klientiim vysly vstiic?
Z odpovédi na tuto otazku vyplynulo, ze nejcastéji se respondenti domnivali, ze tomu

tak spisSe neni. Vysledky jsou k vidéni v tabulce €. 10.

Tabulka 10 Uvadéni potieb klient do praxe

Uvadéni potieb klienta

do praxe Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Ano 18 14 %

Spise ano 36 27 %

Spise ne 73 55 %

Ne 7 5%
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Zdroj: vlastni Setteni

Otazka: Pro jakou skupinu na Ji¢insku chybi nejvice socialni sluzby poskytované
neziskovymi organizacemi?

Z odpovédi na tuto otazku vyplynulo, ze nejvice lidem na Ji¢insku schazeji neziskové
organizace pro télesné postizené, ¢asto byly zminény rovnéz neziskové organizace, které se

zaméfuji na seniory. Vysledky odpovédi na tuto otazku predstavuje tabulka ¢. 11.

Tabulka 11 Chybéjici socialni sluzby pro

Chybéjici socialni

sluzby pro Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Mentilné postiZené 20 15 %

Télesné postiZzené 41 31 %

Déti 18 14 %

Seniory 37 28 %

Socialné slabé 7 5%

Rodinné  prislusniky
postiZzenych 9 8%
Jiné 0 0%

Zdroj: vlastni Setieni
5.4 Vysledky polostrukturovaného rozhovoru

Vysledky polostrukturovaného rozhovoru jsou rozdéleny do nékolika kategorii,
v jejichz ramcei byly vyhodnocovany.

Kategorie €. 1: Spoluprace s verejnosti

Pokud se tykéd spoluprace neziskovych organizaci s vefejnosti, je mozné fict, Ze se
vSichni respondenti shodili na tom, Ze urcitou formu spoluprace s vefejnosti neziskova
organizace vykonava. Zaroven se vSichni respondenti az na respondentku ¢. 5 (z organizace
Apropo Ji¢in) shodli i na tom, Ze spoluprace s vefejnosti je klicova.

Nicméné na otazku, jakym zplisobem organizace s veifejnosti spolupracuje, se jiz
jednotlivé odpovédi respondentii odlisovaly. Respondent &. 1 z organizace Zivot bez bariér
poukazoval primarné na zjistovani potieb vetejnosti a jejich naslednou transformaci jednak
do sluzeb, které organizace nabizi, ale i na jejich komunikaci fad¢ dalSich aktéri, k nimz patii

napiiklad spravni organy ¢i mistni samosprava ¢i podniky. Respondentka €. 2 ztéze
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organizace pak doplnila rovnéz mnohé vzdélavaci aktivity, které reflektuji potieby a
pozadavky vefejnosti, ale také neustdlou komunikaci s vefejnosti, ktera zjistuje zpctnou
vazbu na sluzby poskytované klientiim prostiednictvim riznych dotaznikii ¢i telefonnich
hovorh adresovanych klientim. Zminila rovnéz spolupraci s vetejnosti z fad podnikateli, kdy
organizace napiiklad umoziuje nakup ve chranéné diln¢, ¢imz je mozné Cerpat nahradni
plnéni podle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. Respondentka ¢. 3 z téze organizace
pak uvedla totéz a poukazala rovnéz na skutec¢nost, Ze organizace se také zajima o Cinnost
obci v regionu, na kterou urcitym zptisobem reflektuje, ¢imz se snazi sluzby meést a obci do
urcité miry dopliiovat, pfi¢emz u toho bere v potaz i nazory klient, se kterymi je pravidelné
komunikovano o jejich potifebach. Stejné tak jsou brany v potaz i nazory rodinnych
prislusnikti téchto klientl, ktefi rovnéz maji své potieby, na které se nékdy zapomina.

Respondentka ¢. 4 zorganizace Apropo Ji¢in uvedla, Zze organizace s vefejnosti
spolupracuje predevSim tak, Zze se snazi zjistit potfeby cilové skupiny a na né reflektovat
v nabidce sluzeb, popt. moznosti dale cilové skupin€¢ pomoci pfi feseni jeji slozité situace.
Respondentka €. 5 ztéze organizace pak poukédzala rovnéz na skuteCnost, ze spoluprace
s vefejnosti ma rovnéz formu celé fady akci, které se zamétuji na setkavani vetejnosti a
zastupcl neziskové organizace, ¢imz je mozné nazory snadno zjistit a nasledn¢ hledat vhodna
feSeni. Tato respondentka dale ve své odpovédi poukdzala i na spolupraci s odbornou
vefejnosti, tedy naptiklad s psychology, pravniky a dal§imi odborniky, ktefi mohou byt pro
klienty organizace prospéSni. Respondentka ¢. 6 doplnila, Ze spoluprace s vefejnosti ma
mnohdy 1 podobu spoluprace s dobrovolniky, které organizace vyuziva v pomérné velkém
mnozstvi a také spolupraci se sponzory, ktefi jsou pro organizaci kli¢ovi, protoze ji podporuji
po finan¢ni a materidlni strance, ¢imz podporuji 1 klienty organizace. Ve vztahu k tématu této
prace je mozné zminit, ze sponzoii, ktefi maji v organizaci divéru a zminuji se o ni dalSim
lidem, popi. se zminuji o jejich klientech a jejich potiebach a problémech, samoziejmé do
urCité miry ovliviluji 1 postoj vefejnosti ke klientim a cilovym skupindm neziskové
organizace, popf. 1 postoj mést a obci k neziskové organizaci, popft. jejim klientim. Tato
respondentka zdiirazituje pravé propojeni vice riznych typll vetfejnosti a s nim souvisejici
diskusi, kterd mnohdy nazory pomaha zformulovat, popi. je upiesiiuje a modifikuje
s vyvojem cCasu, kde se mnohdy postoje a nazory vetejnosti méni, na coz pak musi dle
respondentky €. 6 zareagovat rovnéZ neziskova organizace.

V souvislosti se spolupraci s vefejnosti je pfitom jasné patrné, ze kazdy z respondentl
zminil nékterou ze slozek této spoluprace, maloktery respondent vSak na problematiku

nahlizel komplexné, coz se v odpovédich vyrazné projevilo. Z odpovédi Ize rovnéz usuzovat
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na skute¢nost, Ze pro organizaci ,, Zivot bez bariér* je spoluprace s vefejnosti dilezité;jsi,
popf. je ji vénovana vétsi pozornost, z ¢ehoZ pak vyplyva i skutecnost, Ze tato organizace ma
spolupraci s vefejnosti vice propracovanou, byt ob¢ organizace nesporné s vetrejnosti
spolupracuji a také spolupracovat musi.

Pokud se tyka respondentek lékaiek, byl pohled trochu jiny nez v neziskovych
organizacich. Respondentka ¢. 7 totiz poukdzalo na skutecnost, Ze o spolupraci s vetejnosti
neni lidem mimo neziskové organizace ptiliS mnoho znamo, respondentka ¢. 8 pak uvadéla,
ze néjaké snahy o spolupraci zaznamenala a hodnoti je pozitivng, byt’ o nich mnoho nevi.

Respondentky z domova pro seniory zaujaly rovnéz stanovisko reflektujici jejich
profesni zatfazeni. Respondentka ¢. 9 zaznamenala snahu o spoluprici s jejich domovem
senioril ze strany vice organizaci a povazuje ji za dulezitou. Zejména uvedla, ze domov pro
seniory Casto odpovida na rtizné dotazniky neziskovych organizaci, dochazi mezi nimi rovnéz
k pfedavani klientl, zjiStovani zpétné vazby apod. Respondentka ¢. 10 pak uvedla, Ze snaha o
spolupréci je zfejma, nicméné nékdy je Spatn¢€ uchopena a spoluprace pak neni efektivni.

Kategorie €. 2: Spoluprace s politickou reprezentaci a vefejnou spravou

Druhé kategorie se pak zaméfuje na vyhodnoceni otazek, které se tykaji spoluprace
s politickou reprezentaci a také s vefejnou spravou, kterd je obvykle vedena urcitymi
politickymi subjekty. Jak vyplynulo z rozhovort, vétSina respondentti (konkrétné respondenti
¢. 1,2, 4, 5 a 6) uvadeli, ze spoluprace s politickou reprezentaci je pro né diilezita.

Pouze respondentka €. 3 z organizace Apropo Ji¢in zastavala trochu jiny néazor, kdyz
uvedla, Ze ,,casto se spoluprace s politickou reprezentaci vnima jako diilezita, nicméne dle
mého nazoru tak duleZita neni. Politicka reprezentace ma totiz vidy sviij program, ktery si
chce splnit, pokud do néj zapadate, v tu chvili, ta spoluprace ma vyznam. Naopak pokud se
aktualni polticka reprezentace zaméruje na jinou oblast pusobeni, ve své podstaté s ni jen
ztracite cas. Osobné moc neverim na nejaké budovani vztahi, ti lidé v politice se stridaji
(vyjimkou jsou obce, kde je treba 20 let jeden starosta), tudiz ty vztahy budujete a nez to
prinese uZitek, je tam nekdo jiny. “ Ackoliv se jedna o nazor, ktery je v rozporu s tim, co uvadi
vétsina a v mnoha ohledech i v rozporu s odbornou literaturou, je nutné zminit, ze i takova
zkusenost je pro ucely tohoto vyzkumu nesporné zajimava.

Spolupraci s vefejnou spravou oproti tomu povazovali za dilezitou vSichni
respondenti. VSichni respondenti také uvedli, Ze ur€itym zptsobem s orgdny mistni spravy,
samospravy Ci s organy statni spravy spolupracuji, pficemz rozdily mezi odpovéd’'mi bylo
mozné spatfovat primarn¢ v tom, jaka byla Groven a vyznam spoluprace pro neziskovou

organizaci. Respondent ¢. 1 uvedl, Ze ,,takovd spoluprace je nutnost, jde jednak o to, aby
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treba na uradech védeli, ze organizace existuje a komu miize prospet a klientium se zminili,
ale i o to, Ze je treba Zadat treba o dotace a nejruznéjsi formy podpory.“ Problematiku
podpory (primarné té¢ financni) ve vztahu k neziskovym organizacim zdlraznila rovnéz
respondentka €. 3, na dotace se pak v odpovédi zaméiila také respondentka €. 6.

Vedle toho byla dalsi kategorie respondentl, kterd poukazovala na skutecnost, Ze
pravé prostiednictvim spoluprace mezi neziskovymi organizacemi a samospravou, je mozné
zajistit, aby se sluzby, které ob¢ané realn¢ pottebuji, k t€mto obCantim dostali a aby se napf.
vefejna sprava vibec dozvédéla, co obcané potfebuji a neziskové organizace to mohly
nabidnout. Tuto moznost zminovala respondentka ¢. 4. Souhlasila s ni podobnymi slovy (se
zaméfenim na pfedavani informaci, diskusi) rovnéz respondentka €. 5.

Tteti stanovisko pak prezentovala respondentka €. 2, ktera ve své odpovédi kladla
diraz na dobré vztahy, které jsou dle ni zakladem pro to, aby spoluprace byla efektivni.
Zminéné dotace ¢i jinou formu podpory stejné jako moznost domluvit se na tom, jak
postupovat, pak spojovala s tim, Ze mezi neziskovou organizaci a subjektem vefejné spravy
jsou dobré vztahy, které se mnohdy dle respondentky buduji na bazi formalni i neformalni
spoluprace.

Pokud se tyké spoluprace se zastupitelstvem obce ¢i kraje, uvedli vSichni respondenti,
ze urcitd forma spoluprace zde funguje, coz bylo déno i tim, Ze naptiklad respondent €. 1
vysvétlil, Ze mnohé zalezitosti ve vysledku schvaluje zastupitelstvo. Tomu piislusi napf.
schvalit navrh smlouvy s pronijmem prostor neziskové organizaci a dalSi ukony. Proto
spoluprace je nutna, ale na druhou stranu je obvyklé, Ze pfedtim se spolupracuje s jinym
subjektem, ktery zastupitelstvu chysta podklady (napf. odbory utradu, kulturni komise apod.).
Na skutecnost, Ze intenzivni spoluprace je nutna spiSe s dalSimi subjekty, ale zastupitelstvo
rozhoduje, poukazala i respondentka ¢. 4. Naopak zpohledu respondentky ¢. 3 byla
spoluprace se zastupitelstvem omezend, nicméné nutnd. Respondentka ¢. 2 pak uvedla, ze
»Spoluprdce se zastupitelstvem je v mnoha ohledech klicovad, nicméné zalezi i na tom, jak
intenzivni spolupraci ocekava samo zastupitelstvo. “ Tomu do ur€ité miry odpovida i odpovéd’
respondentky €. 6, kterd uvedla, ze n€kdy vice, nékdy mén¢, ale do urCit¢ miry vzdy.
Respondentka ¢. 5 uvedla, Ze se zastupitelstvem se spolupracuje, dodavaji se mu rizné
podklady pro pfijeti jeho rozhodnuti, odpovidd na dotazy apod., tato respondentka tedy jako
jedina zdtraznila naplii samotné spoluprace.

Asi nejrozmanitéjsi pak byla spoluprace s politickymi subjekty plisobicimi v regionu.
Zde je tfeba zminit, ze zastupci organizace Apropo Ji¢in zastavali spiSe nazor, ze

s politickymi subjekty nespolupracuji, pricemz se dale délili podle toho, ze néktefi tuto
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spolupréaci vnimali jako vhodné feSeni, coz byl naptiklad respondent €. 1, jini naopak tvrdili,
ze s politickymi subjekty viibec spolupracovat nechtéji (respondentka €. 3), respondentka ¢. 2
uvedla, ze takova spoluprace ma ptinosy i rizika.

Oproti tomu respondenti z organizace Zivot bez bariér byli spolupréci s politickymi
subjekty naklonéni vice a bylo zfejmé, Ze organizace snimi alespoil do urCité miry
spolupracuje. Pohledy respondentd, pro€ je to piinosné, ¢i jaké ma takova spoluprace limity,
se opct mirn¢ liSily. Napiiklad respondentka ¢. 4 uvedla, ze spolupracuji, pokud se jedna o
aktivity (napf. akce), které jsou piinosné pro klienty. V takovém piipadé neni problémem
spoluprace s politickym subjektem, kdy se napiiklad spolecné s neziskovou organizaci podili
na organizaci n&jaké charitativni ¢i proklientské akce. Respondentka ¢. 5 pro zménu na
problematiku nahlizela pragmaticky, uvadéla, ze spoluprace a kontakty predevSim pomahaji
prosadit v zastupitelstvu nékteré navrhy, které se neziskovych organizaci, popf. piimo
organizace Zivot bez bariér dotykaji. Respondentka ¢. 6 pak poukazal na skute¢nost, Ze
spoluprace s politickymi subjekty probiha a ma vicero podob, at' jiz tieba vzajemné
spoluprace na konkrétni akci, ¢i spojeni (partnerstvi), které do urcité miry zviditelituje ob¢
strany, ale 1 prosté navazovani dobrych vztahii, podpora dobré véci apod., nicmén¢ na druhou
stranu se organizace nesnaZzi ovlivnit politiku ¢i byt spojena s jednim politickym subjektem, to
by dle respondentky bylo spiSe ke Skodé. Tato informace, kterou zminila vylucné
respondentka €. 6 je rovnéz kliCova.

Z pohledu Iékaii bylo poukazovano na skutecnost, ze dle respondentky ¢. 7
spoluprace mezi vefejnou spravou a neziskovymi organizacemi nebyla optimalni, castokrat
byla ztizena velkou administrativni naro¢nosti a efekt pro pacienta byl nulovy. Respondentka
¢. 8 poukazala na skutecnost, Ze tato spoluprace je nezbytnd napi. kvili dotacim, zohlednéni
potieb klientl, nicméné¢ ma své limity. Problém muze byt jak na strané neziskovych
organizaci, tak na stran¢ vefejné spravy.

Respondentka ¢. 9 zdomova pro seniory uvadéla, ze spolupriace funguje dobie,
protoze mnohdy se domov pro seniory podili na nékterych ¢innostech spole¢né¢ s neziskovymi
organizacemi a obvykle se dafi véci zajistit a vyjednat. Respondenta ¢. 10 uvedla, ze ve své
praci tolik s touto agendou neptichazi do styku, ale je si védoma, ze funguje a ze je dulezita.

Kategorie €. 3: Povédomi o potiebach klientii organizace a verejnosti v misté

Pro neziskovou organizaci je dilezité mit piedstavu, co fesi jeji klienti, ale i jejich
rodiny a mnohdy 1 vefejnost v misté¢ plisobeni. Bylo proto zjistovano, zda toto povédomi
pracovnici maji a jakymi cestami jej ziskavaji. Jak se ukazalo, pfistup obou organizaci se

opét trochu l1iSil. Ackoliv vétSina respondentii uvedla, Ze ma povédomi o tom, co klienti
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potiebuji (respondent ¢. 3, 4 a 6), dalsi skupina respondentd uvedla, ze se domnivaji, Ze
takové povédomi maji, nicméné je otazkou, zda je tomu tak skute¢né (respondent €. 1 a 5) a
jen respondentka €. 2 uvedla, ze se snazi povédomi mit, ale spiSe jej nema. Vzhledem k tomu,
ze respondenti pracuji ve dvou organizacich a nebyli schopni se shodnout, je mozné, ze nékdy
velmi zéalezi i na tom, jakou Cinnost pfesné respondent v organizaci vykonava, a zda je
v kontaktu s vetejnosti.

Pokud se tyka otazky ziskavani povédomi, bylo zfejmé, ze kazdd organizace k nému
pristupuje trochu jinym zpusobem. Organizace Apropo Ji¢in se snazi potieby pribézné
zjistovat od klientll, kdyZz s nimi pracuje, popi. ziskdva zpétnou vazbu telefonicky, napf.
pokud klient pfestane dochazet, coz potvrdil jak respondent €. 1, tak respondentka ¢. 2.
Respondentka ¢. 3 uvedla déle, Ze se snazi vzdy klienty motivovat k tomu, aby své potieby
komunikovali, popf. je tfeba sepsali pisemn¢ a organizaci predali.

V ramci organizace Zivot bez bariér jsou pak dle respondentky &. 4 organizovany
pravidelné dotazniky, které¢ klienti vypliuji, pokud toho klient neni schopen samostatné,
pomaha mu naptiklad pracovnik organizace, ktery s nim dotaznik vyplni. Toto potvrzuje i
respondentka ¢. 5. Respondentka ¢. 6 pak dodala, ze pokud jsou zjiStény problémy ci
nedostatky fesi naptiklad telefonicky, popf. osobnim rozhovorem s klientem na misté. Volba
konkrétni formy ziskavani dalSich informaci obvykle zalezi na tom, co preferuje konkrétni
klient.

Ve vztahu k rodinam klienti bylo zfejmé, ze organizace se rovnéz snazi zjistit jejich
potieby. V piipadé organizace Apropo Ji¢in respondent €. 1 uvedl, Ze , organizace se
zaméruje i na podporu rodin klientii, coz znamend, zZe pochopitelné pri osobnim kontaktu,
popr. telefonicky zjistujeme i jejich potreby. “ Respondentka €. 2 uvadéla totéz, ze se vyuzivaji
jednak osobni rozhovory (mnohdy 1 neformalni, ze kterych ty potfeby plynou) a nasledné si je
organizace eviduje, popft. se realizuji po telefonu kratké dotazniky, které se zaznamenavaji do
pocitace, a nasledné se s jejich vystupy dale pracuje. Respondentka ¢. 3 uvedla, ze za klicovy
povazuje osobni kontakt, a to mnohdy ten neformalni, napt. kdyz si rodinny piislusnik
vyzvedava klienta a d4 se s pracovnikem organizace do feci.

V ramci organizace Zivot bez bariér jsou si dle respondentky ¢. 4 velmi dobfe védomi
toho, Ze rovnéz potieby rodinnych piislusniki jsou kli¢ové. Proto také podobné jako u klientt
jsou 1 jejich rodinni pfislusnici oslovovani s dotazniky, a to jak pifi osobnim kontaktu, tak
prostiednictvim e-mailu, popt. na webovych strankach. Respondentka ¢. 5 pak uvedla, ze

nekdy je v potaz brén 1 podnét, ktery pfijde od Clena rodiny klienta napi. e-mailem ¢i osobné.
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Tyto podnéty Casto pfinesou myslenky, které by pracovniky ani nenapadly, nicméné reaguji
napf. na aktualni problém. Respondentka ¢. 6 pak uvedla, Ze klicové jsou dotazniky.

Dalsi otazka pak smétovala ke zjiSténi, zda organizace ziskévaji rovnéz informace o
tom, co by uvitala vefejnost. Organizace Apropo Ji¢in dle respondenta €. 1 zde méa vyznamné
rezervy, vi, ze i o tyto aspekty by se méla zajimat, ale nema na to personalni a Casovou
kapacitu. Respondentka ¢. 2 uvedla, Ze nevi o tom, ze by organizace tyto skutecnosti n&jak
cilend zjistovala. Respondentka ¢. 3 pak zminila, Ze na to neni ¢as. Organizace Zivot bez
bariér oproti tomu alesponi do urcité miry usilovala o zjiSténi, co potiebuje vefejnost, opct dle
respondentky €. 4 a 6 k tomuto cili vyuzivala dotazniky, které byly realizovany na vetejnych
mistech a skrze internet, socidlni sité. Respondentka ¢. 5 pak uvedla, Ze o tuto zéleZitost se
staraji jini kolegové, nicméné vi, ze néjakym zplisobem (dotazniky) jsou potieby obcas
zjistovany.

Z pohledu respondentky ¢. 7, kterd byla Iékatkou, byla Casto predstava o tom, co
potiebuji jeji pacienti, ktefi jsou zaroven klienty neziskovych organizaci, odlisnd. Zda a jak
jsou potieby zjiStovany ze strany neziskovych organizaci, vSak nevédéla. Respondentka ¢. 8
uvedla, Ze vi o tom, Ze pacienti ¢asto neziskovym organizacim své potieby maji moznost
komunikovat az tehdy, kdy jejich sluzby skute¢né potiebuji, zaznamenala vSak snahu najit
feSeni a vyhov¢ét ze strany neziskovych organizaci.

Respondentka ¢. 9 z domova pro seniory poukdzala na skuteCnost, ze v této oblasti
probiha s neziskovymi organizacemi pomérné¢ uzkd spoluprace, pokud se jednd o seniory,
kteti sluzby neziskovych organizaci vyuzivaji. Vzhledem k tomu, Ze v domové pro seniory
jsou v8ak obvykle jiz velmi stafi ¢i velmi nemocni lidé, jedna se spiSe o specifickou skupinu.
Respondentka ¢. 10 zaznamenala snahy o zjisténi potieb klientl, domova seniord, a to
zejména téch, ktefi neziskové organizace vyuzivaji.

Kategorie €. 4: Vliv na strategické dokumenty v regionu

Ctvrtd kategorie se pak zaméfovala na otizku vlivu neziskovych organizaci na
strategické dokumenty. Z odpovédi na tuto otazku vyplynulo, ze organizace Apropo Ji¢in dle
respondenta ¢. 1 sice urcitou snahu o ovlivnéni strategickych dokumentl (zejména piimo v
Ji¢in€, nikoliv na ma, nicméné s ohledem na skute¢nost, ze realn¢ neni mozné toho pfilis
mnoho ovlivnit). Respondentka €. 2 uvadéla, Ze zdjem o ovlivnéni dokumenti by byl,
nicméné jde spiSe jen o tento zajem, ktery neni pfili§ opétovan ze strany mésta. Respondentka
¢. 3 pak uvedla, ze aktualné se osobn¢ v této oblasti jiz viibec neangazuje, nema to valny
smysl. Oproti tomu organizace Zivot bez bariér méla trochu jinou zkuSenost, protoZe je

s organy samospravy i statni spravy zvykla komunikovat. Respondentka ¢. 4 uvedla, Ze
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pravidelné se organizace snazi vznasSet ur¢ité podnéty, které mohou byt do strategickych
dokumentd promitnuty, byt pfili§ velka ucast na jejich tvorbé zatim neni. Respondentka ¢. 5
uvedla, Ze pochopitelné je usilovano o maximalni spolupraci, ktera pomalu pfinasi i urcité
vysledky ve strategickych dokumentech, byt o tom, Ze by se neziskova organizace na jejich
tvorbé podilela n&jak vyrazné€, se hovofit nedd. Respondentka ¢. 6 uvedla, Ze podil je maly,
sestava spiSe z dil¢ich pfipominek a podnétll, u kterych pak zalezi na tviirci strategického
pléanu, zda je vezme v potaz, na druhou stranu relevantni podnéty a pfipominky byvaji brany
V potaz.

Respondentka ¢. 7 (Iékatka) uvedla, Ze jako lékaf na tyto dokumenty vliv nema, ale
neziskové organizace se dle jejich informaci maji moZnost a potencial podilet. Zda tak ¢ini a
v jaké mife vSak nevédéla. Respondentka ¢. 8 uvadela, Ze o této otdzce nema informace, ale
domnivala se, Ze by se neziskové organizace na strategickych dokumentech podilet mély.

Respondentka ¢. 9 z domova pro seniory pak uvadéla, ze nékdy se stava, ze strategické
dokumenty jsou pfipominkovany i ze strany domova pro seniory, nicméné neziskové
organizace by se dle jejiho ndzoru mély zapojit vice, protoze tam spatiuje jeden z jejich ukold.
Respondentka ¢. 10 uvadéla, ze vi o tom, ze nékteré neziskové organizace se takto podileji,
nicméné dle jejiho ndzoru nejsou ze strany politické reprezentace brany tak vaznég, jak by byt

meély.
5.5 Analyza dokumenti neziskovych organizaci

Z dokumentu, které ma zalozené ve Sbirce listin, popt. uvetejnéné na svych webovych
strankach organizace Apropo Ji¢in je zfejmé, Ze organizace se zamétuje spiSe na své projekty
pro klienty, popf. jejich rodiny, spolupréci s veiejnosti, popf. s mistni samospravou anebo se
statni samospravou, ale také spolupraci naptiklad na strategickych dokumentech prakticky
nezminuje. Za pozitivum lze vSak oznacit skuteCnost, Ze je spolupracovano s jinymi
neziskovymi organizacemi, ¢imz je mozné spolecnym postupem a vzajemnou komunikaci
ovlivnit vice nez samostatné. Spolupracuji napt. s organizaci Lebeda Ji¢in, Alfa Human
service, Aura Canis Cechy anebo Farma Nadé&e. Zarovefi organizace navzdory svému

skeptickému pfistupu ke spolupraci s mistni spravou dle dostupnych dokumentl (vyroénich
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zprav) dostava pravidelné dotace napiiklad od mésta Ji¢in ¢i Nova Paka a dalSich subjekt
v regionu stejné jako od Kralovéhradeckého kraje ¢i Ministerstva prace a socialnich véci.'

Co se tyka organizace Zivot bez bariér z dostupnych dokumentdl, je ziejmé, Ze
organizace podporuje rozvoj i tim, Ze zaméstnava vetSinu osob zdravotné postizenych (v roce
2019 se jednalo o 28 ze 41 zaméstnancll), coz v piipadé Apropo Ji¢in neni realizovano.
Prubézné po cely rok se podili na realizaci fady akci, na kterych spolupracuje s celou fadou
subjektil, coz opct vede k podpoie regiondlniho rozvoje. Spoluprace se samospravou ¢i statni
spravou je vSak zdiiraznéna primarn¢ ve form¢ podpory organizace, v dalSich aspektech ji

neni vénovana takova pozornost.52

U Vyrocéni zprava Apropa Jicin o.p.s. za rok 2019. Ji¢in: Apropo Ji¢in, 2019. [online]. Copyright © 2021 [cit.
25.01.2021]. Dostupné z www: https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-firma?subjektld=25063

32 Vyrocni zprava Zivot bez bariér 2019. Novéa Paka: Zivot bez bariér, 2019. [online]. Copyright © 2021 [cit.
25.01.2021]. Dostupné Z WWW: https://or.justice.cz/ias/ui/vypis-sl-
detail?dokument=61820088&subjektld=807713&spis=966784
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6 Vysledky a diskuse

Vramci kapitoly zaméfené na vysledky a diskusi vysledkli je pojednano o
nevyznamngj$ich poznatcich celé prace a déale je vyzkum srovnan s jinymi vyzkumy

zaméefenymi na podobné téma.
6.1 Vysledky

Z kvantitativniho Setfeni vyplynulo, Ze nabidka sluzeb neziskovych organizaci pro
postizené a seniory je spiSe nedostatecnd a schazi predevsSim dostatecna kapacita. Neziskové
organizace dle respondentli Casto neusiluji dostateCné¢ o to, aby byly zjisténé podnéty od
klientli implementovany do praxe. Nejvice v regionu schazi neziskové organizace, které by se
zamétovali na pomoc télesné postizenym a seniortim.

Z hlediska stanovenych hypotéz je mozné konstatovat, Ze hypotézy je mozné
vyhodnotit nasledujicim zptsobem

H1: S vé€kem seniora roste pocet respondentl, kterym schézi na Ji¢insku zatizeni pro
seniory.

Pti vyhodnoceni této hypotézy je porovnavana kategorie seniort ve véku nad 65 a nad
80 let. Vyzkumu se tcastnilo celkem 55 senioril, z toho 35 bylo ve véku nad 65 let, 20 ve
véku nad 80 let. V této souvislosti je mozné zminit, Ze celkem 37 respondentt uvedlo, ze jim
schazi pravé zatizeni pro seniory. V tabulce ¢. 12 je vidét, jaka byla struktura respondentt,
ktefi tuto variantu zvolili mezi seniory i mezi ostatnimi respondenty, kteii se vyzkumu
ucastnili. Jak se ukézalo, 85 % senioril ve véku nad 80 let schazela zafizeni pro seniory, oproti
tomu v kategorii seniorit od 65 do 79 let se jednalo jen o 34 % a v jinych (mladsich)
kategoriich respondenti byla odpovéd, Zze nejvice schazi zafizeni pro seniory spise

vyjimecna, uvadeélo ji jen 10 % zbyvajicich respondentl. Je tedy mozné potvrdit hypotézu.

Tabulka 12 Vyhodnoceni hypotézy €. 1

Vék Absolutni  Cetnost mezi | Relativni Cetnost ve své
seniory kategorii

65—79 let 12 34 %

80 a vice let 17 85 %

Jiny vék 8 10 %

Celkem 37 28 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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H2: S vékem seniora roste pocet seniord, ktefi kapacitu zafizeni na Ji¢insku
nepovazuji za dostate¢nou).

Jak se ukdzalo, ve veéku 65-79 let méli seniofi Castéji tendenci hodnotit kapacitu
zafizeni na Ji¢insku jako spiSe nedostatecnou, zatimco ve véku nad 80 let ji Castéji hodnotili
jako nedostatecnou, ¢imzZ je mozné konstatovat, Ze hypotézu se podafilo potvrdit. Konkrétni

udaje jsou uvedeny v tabulce ¢. 13.

Tabulka 13 Vyhodnoceni hypotézy ¢. 2

SpiSe nedostatecna Nedostate¢na
Vék Abs. Cetnost Rel. Cetnost Abs. Cetnost Rel. ¢etnost
65 — 79 let 12 34 % 18 51 %
80 a vice let 4 20 % 15 75 %
Jiny vék 42 32 % 29 22 %
Celkem 58 44 %, 62 47 %

Zdroj: vlastni zpracovani

H3: Zenam &astéji, neZz muziim schazeji sluzby pro télesné postizené.

Jak jiz bylo uvedeno, nejcastéji respondentiim schazela zatizeni pro télesné postizené,
coz je varianta, kterou volilo 31 % vSech respondentii. V ramci hypotézy je pak
vyhodnocovéno, zda ji volili ¢astokrat muzi nebo Zeny. Jak se ukazalo, 37,5 % vSech Zen
volilo pravé tuto odpovéd’, oproti tomu mezi muZzi se jednalo jen o 18 %. Je tedy zfejmé, ze
zenam zatizeni pro télesn¢ postizené schéazela Castéji, coz miize byt dano faktem, ze jsou to
pravé zeny, které se o postizeného Clena rodiny castéji staraji. Hypotézu se tak podaftilo

potvrdit. Vysledky jsou k vidéni rovnéZ v tabulce €. 14.

Tabulka 14 Vyhodnoceni hypotézy ¢. 3

Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni cetnost ve své
kategorii

Muz 8 18 %

Zena 33 37,5 %

Celkem 41 31

Zdroj: vlastni zpracovani
Z realizovaného vyzkumu vyplynulo, Ze organizace Zivot bez hranic je v oblasti

regiondlniho rozvoje aktivnéjsi nez organizace Apropo Ji¢in, ktera se zaméiuje primarn¢ na
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své klienty, popf. jejich rodinné piislusniky, nicméné ke spolupraci s vefejnou spravou ¢i
mistni samospravou se stavi pomérné kriticky. Nelze vSak tvrdit, Ze by timto nepfispivala
k rozvoji regionu. Podpora handicapovanych a jejich rodin je pochopitelné velmi piinosna,
protoze podpora téchto skupin dava moznost rodinnym piislusnikiim napi. pracovat,
regenerovat své sily apod. Nicméné tato podpora neni pfili§ koncepéni, na coz poukazuje i
fakt, Ze organizace Apropo Ji¢in nepovazuje za dualezitou ani spolupraci s politickou
reprezentaci a v podstaté se pfiliS nezapojuje ani do tvorby strategickych dokumentd, byt
potieby klienti a jejich rodin a ¢astecné 1 vefejnosti ma zmapované.

Na organizaci Zivot bez bariér je vice patrné, Ze témto otizkiam pozornost vénuje,
nicméné 1 jeji ptinosy napiiklad pro strategické dokumenty jsou dil¢i, ovSem je mozné je
vysledovat. Tato organizace byla celkoveé vice oteviend spolupraci s politickou reprezentaci i
se zastupci samospravy a statni spravy, opomenout nelze ani jeji spoluprdci na zahranicni
urovni, ktera je z hlediska rozvoje regionu vyznamna.

Cilem prace byl navrh moznosti vyuziti neziskovych organizaci ptsobicich v socialni
oblasti jako faktor regiondlniho rozvoje. Tento cil byl rozpracovan pomoci dil¢ich cilt.

Prvnim dil¢im cilem bylo charakterizovat soucasnou situaci neziskovych organizaci
pusobicich v oblasti rodiny a seniort. Jak se ukazalo, organizace na Ji¢insku pochopitelné
z hlediska regionalniho rozvoje vyznam maji, nicméné¢ mnohdy si ho zcela neuvédomuyji,
popft. jeho potencial nevyuzivaji v maximalni mozné mite. Mnohdy také véci vedeni fesi spise
laicky a ad hoc, nikoliv odborné a systematicky. Zna¢nym limitem je i omezena spoluprace
s vefejnou spravou a politickou reprezentaci zejména u Apropo Ji¢in, opomenout pak nelze i
souvisejici skutec¢nost, ze vliv na strategické dokumenty obci, popt. kraje je minimalni, resp. u
Apropo Ji¢in lIze fict, ze takika zadny, spoluprice je zaméiena primarné na fundraising,
nikoliv na rozvojové aktivity.

Z uvedenych davodi byly identifikovany oblasti, kde by bylo vhodné dosahnout
zlepSeni, protoze jen vzajemnou a piinosnou spolupraci je mozné dosdhnout v oblasti
regionalniho rozvoje maximdlniho efektu a neziskové organizace nesporné jsou typem
subjektu, ktery na regionalni rozvoj ma vliv. Dulezit¢ vSak je, aby se organizace
nezamétfovaly jen na vlastni sluzby pro svoji klicovou skupinu, ale i na potieby vefejnosti,
propojeni vlastnich sluzeb s dal§imi sluzbami a jinych subjektli a zapojeni se do vefejné¢ho
zivota.

Druhym dil¢im cilem bylo zjistit ndzory vefejnosti na fungovani neziskovych

organizaci pusobicich v socialni oblasti v ramci vymezeného regionu (Ji¢insko).
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Bylo zjisténo, ze nabidka sluzeb neziskovych organizaci pro postizené a seniory je
spiSe nedostatecna a schazi prfedevSim dostatecna kapacita zatizeni. Neziskové organizace dle
respondentli Casto neusiluji dostatecné¢ o to, aby byly zjisténé podnéty od klienth
implementovany do praxe., byt zpétnou vazbu v ramci svého fungovani zjistuji. Nejvice
v regionu schazi neziskové organizace, které by se zameétovali na pomoc télesné postizenym a
seniordm.

Ttetim dil¢im cilem bylo zjistit vize a moZznosti aktéri, ktefi se mohou podilet na
fungovani neziskové organizace (,,Apropo Ji¢in® a ,,Zivot bez bariér*) jako vyznamny faktor
rozvoje regionu.

Z rozhovorl vyplynulo, Ze neziskové organizace by se predev§im mohly vice podilet
na strategickych dokumentech v regionu. Dale lze konstatovat, ze pii lepSim personalnim
zabezpeceni bylo mozné vénovat vétsi pozornost potiebam klientd, ale i jejich rodinnych
ptislusniki a reagovat vice individudlné, coz je dle pracovnikt klicové, ale mnohdy na to neni
dostatek Casu a prostoru.

Déle byla snaha odpovédét na néasledujici vyzkumné otazky:

VOI1: Jsou dle obyvatel Ji¢inska neziskové organizace a jejich sluzby dostatecné?

Jak se ukdzalo, za dostatecnou nabidku neoznalil Zadny respondent, za spiSe
dostatecnou jen 22 % respondentd, tudiz lze dovodit, Ze dostatecné spiSe nejsou, coz uvedlo
53 % respondenti.

VO2: Je dle obyvatel Ji¢inska dostatecna kapacita neziskovych organizaci na Ji¢insku
uréenych lidem s postizenim ¢i seniortim?

Jak se ukazalo, 44 % respondentl kapacitu oznacilo za spiSe nedostatecnou a 47 % za
nedostatecnou, je tedy ziejmé, ze kapacita dostate¢na neni.

VO3: Jsou organizace zaméiené na podporu seniorit t€mi, které nejcastéji lidem na
Ji¢insku schazi?

Jak se ukézalo, nejcastéji respondentim schazely organizace podporujici télesné
postizené, v kontextu statistického vyhodnoceni hypotéz je mozné konstatovat, Ze organizace

zaméifené na pomoc seniorim, schazely primarné seniortim.
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6.2 Diskuse vysledki

V ramci diskuse vysledka jsou ziskané informace porovnany s informacemi v jinych
podobnym zplisobem zaméfenych vyzkumech. Podafilo se pfedevsim dohledat hned nékolik
zavérecnych studentskych praci, které se podobnému tématu vénuji. Vedle toho 1ze vSak najit
rovnez dila renomovanych odbornikd.

Za zminku v této souvislosti stoji naptiklad odborny ¢lanek ,, Viiv obcanského sektoru
na regiondini rozvoj“ od Vladimira Hyanka a Zuzany Prouzové.” Jak vlastni vyzkum
realizovany v této préci, tak vyzkum uvedenych autorti dospivaji k zaveru, Ze neziskové
organizace maji pro regionalni rozvoj zdsadni vyznam, nicméné¢ vyzkum Hyanka a Prouzové
se lisi v tom, Ze se zaméiuje primarné na otazku ziskdvani prostiedkli a vefejnou podporu
neziskovych organizaci, vyzkum v této praci se naopak zaméiuje spiSe na to, co mohou
neziskové organizace ptinést verejnosti.

Autorka Pavla Varvazovska se pak vénuje vlivu neziskovych organizaci na vefejnou
politiku, pficemz dospiva k zavéru, Ze zasadni vyznam ma vzdy kvalita rozhodovacich
procesi ve vefejné spraveé stejné jako pristupnosti vefejné spravy. Poukazuje rovnéz na
skutecnost, ze neziskové organizace nenavazuji s orgdny vetejné spravy efektivni spolupraci
primarng proto, e jim chybi odborné a manazerské dovednosti.”*

V nékterych ohledech tedy dospiva k velmi podobnym zavérim jako tato bakalarska
prace, nebot’ je ziejmé, Ze neziskové organizace mnohdy o spolupréci piili§ neusiluji, popf.
nevédi, jak ji spravné nastavit, ¢imz nemaji moznost na organy veiejné spravy pusobit zdaleka
tolik, kolik by bylo z hlediska regionalniho rozvoje zddouci.

Je tedy ziejmé, ze ackoliv kazdy vyzkum na problematiku nahlizi trochu jinak,
neziskové organizace jako faktor regiondlniho rozvoje jsou aktudlnim tématem, jemuz by
méla byt vénovana adekvatni pozornost a problematika by v Zadném piipadé¢ neméla byt

opomijena.

33 HYANEK, V., PROUZOVA, Z. Vliv ob&anského sektoru na regionalni rozvoj 2012. s. 507.
** VARVAZOVSKA, Pavla. Vliv neziskovych organizaci na vefejnou politiku. Agris.cz [online]. [cit. 2021-01-
25]. Dostupné z: http://www.agris.cz/Content/files/main_files/73/151549/997Varvazovska.pdf
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7 Zavér

Tématem predkladané bakalaiské prace byly ,, neziskové organizace jako faktor
regiondalniho rozvoje. “ Prace byla zpracovana za pomoci kombinace teoretickych vychodisek,
kvantitativniho Setfeni mezi laickou populaci v obcich Ji¢ina, Nova Paka na Ji¢insku a
kvalitativniho Setfeni, které bylo realizovano mezi pracovniky neziskovych organizaci, 1ékati
a pracovniky domovi pro seniory.

Z vyzkumného Setieni ptedevsim vyplynulo, Ze seniorim castéji schdzela zafizeni pro
seniory, naopak Zenam, které pecuji o t€lesné postizené rodinné ptislusniky, schazela zatizeni
pro teélesné postizené, ktera obecné pirevazovala. Vesmés bylo dovozovano, ze kapacita
zafizeni urCenych na podporu postizenych a seniorl v regionu je nedostatecnd, coz ostatné
potvrdili i respondenti z kvalitativniho vyzkumu (pfimo z neziskovych organizaci i lékafi ¢i
pracovnici domuv pro seniory). Je nutné poukazat na skutecnost, ze neziskové organizace se
potykaji s nedostatkem financi, které mnohdy musi ziskavat z dotaci a rozpoctu obce ¢i kraje,
ale také s nedostateCnym persondlnim aparatem, coz je jednim z hlavnich davodu, pro¢ jsou
pak kapacity zafizeni a nabidka jejich sluzeb nedostatecné. Je vSak ziejmé, Ze zafizeni se
snazi riznymi cestami zjiStovat, co by jejich klienti potiebovali, nékdy vsak je jiz omezena
spoluprace s mistni samospravou, popt. dal§imi subjekty (napt. 1¢kati, domovy pro seniory),
coz je urCitym limitem této zpétné vazby. Celkem 55 % respondentii v dotaznikovém Setfeni
také mélo za to, Ze neziskové organizace zpctnou vazbu neuvadéji v praxi, dostatecné s ni
tedy nepracuji, ¢imz z ni nejsou schopni ziskat maximum.

V navaznosti na vyse uvedené je mozné predevSim doporuclit, aby se organizace na
spolupraci s vetfejnou spravou i poltickou reprezentaci a celkové na rozvoj v regionu vice
zaméfily, protoZe naptiklad u organizace Apropo Ji¢in byla patrné spiSe rezignace, organizace
Zivot bez bariér pak sice v mnoha ohledech spolupréci s témito subjekty deklarovala, ale
redlné dopady byly malé. Na druhou stranu laicka vefejnost oCekavala, ze bude sluzeb
nabizeno vice, v§imala si nedostatecné kapacity a chybéjicich sluzeb pro osoby s mentalnim
postizenim, ale i pro seniory, na které poukazovali pravé zejména seniofi. Z tohoto diivodu lze
doporucit nasledujici kroky:

e Stanovit si konkrétni kroky, které maji k podpote regiondlniho rozvoje vést.

e Spolupracovat intenzivné€ s organy vetejné spravy, politickou reprezentaci a trady,

neocekavat, ze Ize néco vyresit zcela samostatne.
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Snazit se formulovat takové podnéty a ptipominky, aby byly realn¢ zakomponovatelné
do strategickych dokumentli, komunikovat o nich a brat v potaz zpétnou vazbu,
pfipadné na ni reagovat (nékdy se mlze neziskové organizace na problém divat zcela
jinak nez vetejna sprava, nemusi se vzdy také dobfe orientovat v legislativé, coz mize

byt limitem spoluprace v oblasti rozvoje).

Dulezité je rovnéz zjiStovat potfeby a data, kterd se pii jejich zjistovani ziskaji, pak
také dale analyzovat, nenechavat je ladem, protoze potieba jednoho klienta miize byt

spiSe nazor, ale potteba vice klientl by méla urcovat smér.

Je vhodné zapojit manazersky piistup a odborniky (napf. i zfad dobrovolnikl ¢i
studentii vysokych Skol), aby byly zohlednény odborné aspekty, protoze pouhd snaha

neni dostacujici, na vécech se musi pracovat systematicky a odborné¢.

Celkovée je zadouci, aby organizace byly vice oteviené novym nazorim a hledaly
feSeni, nikoliv jen divod, pro¢ néco nedélaji, popt. délat nechtéji (coz bylo ziejmé

zejména u Apropo Ji¢in).

Spoluprice s jinymi organizacemi a subjekty aktivnimi ve vetejném zivote, partnerska

spoluprace a propojeni raznych pohledt a na problematiku.

Vhodné by bylo rozsifeni kapacit zafizeni, kterd se vénuji télesné postizenym a
seniorim, coz by velmi pomohlo obyvatelim regionu a jejich rodinnym pfislusnikim,
ktefi jsou mnohdy péc¢i o ¢lena rodiny velmi zatizeni, coz vede k tomu, ze nemaji

moznost se vénovat jinym aktivitdm, jimiz by podporovaly regionalni rozvoj.

Doporucit 1ze rovnéz spolupraci s domovy pro seniory a také s Iékafi, ktefi se setkavaji

sredlnymi pacienty (klienty) a maji rovnéz fadu informaci, které by mohly

vewr

jejich aktivit.
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9 Priloha ¢. 1 Polostrukturovany rozhovor

1)

2)
3)
4)
S)

6)
7)
8)
9)

Muzete se stru¢né predstavit, uvést vase vzdélani, veék, délku zkusSenosti s praci ve
vasi neziskové organizaci?

Spolupracuje vaSe neziskova organizace s veiejnosti?

Pokud ano, jakym zptsobem, jakymi formami?

PovaZzujte spolupraci s vetejnosti za dilezitou?

Povazujete za dulezitou spolupraci s politickou reprezentaci (zastupitelstvem,
polickymi stranami, které se ve vaSem regionu angazuji v komunalni politice apod.)?
Povazujete za diilezitou spolupraci veiejnou spravou (uiady apod.)?

Spolupracujete néjakym zpiisobem se zastupci samospravy ¢€i statni spravy? Jakym?
Spolupracujete néjakym zplisobem napf. se zastupitelstvem obce, kraje? Jakym?
Spolupracujete néjakym zptsobem s politickymi subjekty, které se u vas na regionalni

(komunalni) arovni angazuji? Jakym?

10) Myslite si, ze mate povédomi o tom, co vasi klienti potiebu;ji?

11)Jak toto povédomi ziskavate?

12) Méte povédomi i o tom, co potiebuji napt. rodiny klienti?

13) Ziskévate rovnéz povédomi o tom, co by uvitala vefejnost v misté vaSeho plisobeni?

14) Snazi se vase organizace ovlivnit strategické dokumenty obce ¢i kraje?

15) Mate redlny vliv na strategické dokumenty? Jaky, jakym zptisobem?
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