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UvVOD

Téma zavérecné prace si autorka zvolila z n¢kolika duvodt. Prvnim z nich je nutnost poukazat
na specifickou oblast, na kterou muze byt (i pfes vyznamné zmény a posun) spolecnosti
pohlizeno jako na téma kontroverzni. Jednim z divodi mize byt nedostatecna osvéta, nejen
intaktni spole¢nosti v oblasti sexuality osob se zdravotnim postizenim, ale také pracovniki
Vv socialnich sluzbach a v neposledni fad¢ uzivatela socialnich sluzeb. Druhym divodem je, ze
autorka pracuje ve velkokapacitnim zatizeni pro osoby s mentalnim postizenim (déle jen MP),
ve funkci Sexudlniho duvérnika (dale jen SD). Soucasné studuje Specialni pedagogiku —
andragogiku se zaméfenim na psychopedii a somatopedii. Za tieti, i kdyz dochazi k postupné
transformaci naSich socialnich sluzeb, stale je velké mnozstvi velkokapacitnich zatizeni, kde
Ziji osoby s MP. A je proto dilezité, stale zlepSovat kvalitu zivota osobam, které zde nachazeji

svij domov.

Cilem prace je blize popsat specifika prace SD ve velkokapacitnim zafizeni a umoznit nahled
na skutecnou situaci. VétSina znas ma predstavu, jak bychom chtéli sami zit, jak si
predstavujeme svou vlastni kvalitu zivota, ale umoznit tuto volbu vSem lidem, piedevsim tém,
ktefi jsou zavisli na naSi podpofe a pomoci, oblas zcela nedokdZzeme. Mnohdy staci ke
spokojenosti jen zména piistupu, vice pochopeni a vciténi se do situace cloveka, ktery nam véii

a spoléha na nasi podporu.

Teoreticka Cast bakalaiské prace je rozdélena do ctyt kapitol. V prvni kapitole se autorka
zaméfuje na specifika mentalniho postiZeni. Na specifika mySleni, vnimani. Na to, ze lidé s MP
stejné véci neprozivaji a mnohdy nechapou stejné, jako osoby intaktni. Autorka poukazuje na
to, ze lidé s MP maji stejné touhy a zivotni ptani jako osoby intaktni. V druhé kapitole se vénuje
pozici sexudlniho divérnika, jeho kompetencim a legislativni ochrané uzivatelli socidlnich
sluZeb 1 pracovniki. Tteti kapitola je o predsudcich a mytech sexuality u osob s MP a posledni
kapitola je o specificich velkokapacitnich zafizeni pro osoby s MP, kde velka ¢ast osob s MP
Zije.

Prakticka cast je feSena s vyuzitim kvalitativniho vyzkumného designu a je realizovana
v Jihomoravském kraji. Pomoci metody sbéru dat, autorka uskutec¢nila rozhovory se ¢tyimi
ucastniky. VSichni jsou sexudlnimi diivérniky ve velkokapacitnich zatfizenich pro osoby se

zdravotnim postizenim zamé&fenych na osoby S mentalnim postiZzenim.
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V praktické Casti si autorka stanovila cil: ,,Popsat specifika prace a ptistup ke klientim
vybrané¢ho pobytového zafizeni stran sexualniho divérnika i1 dalSich zaméstnanct zatfizeni.
Dale pak zjistit, jakym zptisobem pfistupuji k 0sobé SD ostatni spolupracovnici v organizaci
kde ptisobi a jak s nim spolupracuji, jakym zplsobem je ve vybraném zatizeni metodicky,

legislativné 1 organizacné¢ tato oblast zajiSténa“.

Vypracovanim této bakalaiské prace méla autorka v amyslu ,,nahlédnout™ na problematiku

prace stran sexualnich divérnikli ve velkokapacitnich zafizenich.



I TEORETICKA VYCHODISKA

Prvni, ¢ast se zaméfuje na témata, ktera jsou vychodiskem pro oblast empirickou. Tato témata
jsou rozdélena do ctyi kapitol. Prvni kapitola se zabyva specifiky MP, komunikaci, myslenim,
sexualitou a intimitou osob s MP. Druha kapitola popisuje pozici sexualniho divérnika, jeho
kompetence a legislativni ochranu jeho pozice a uzivateld socidlnich sluzeb. Tteti kapitola
diskutuje oblast pfedsudki a mytl o sexualité osob s MP, které jsou vrostlé do nasi spole¢nosti.
Posledni kapitola upozoriiuje na specifika Zivota osob s MP ve velkokapacitnim zafizeni. Zivot
ve velké skupin€ osob, navic Casto stejného pohlavi, neumoziuje Casto vhodnou volbu

Zivotniho partnera. Muze také vliv na chovani a projevy jedinct v oblasti sexuality.



1 SPECIFIKA MENTALNIHO POSTIZENI

V prvni kapitole teoretické casti se autorka zameruje na specifika mentalniho postiZeni.
Povazuje za diilezité poukdzat ne nékteré odlisnosti chapani svéta, na odlisnosti v komunikaci,
ve zpuisobu mysleni a pouzivani paméti. Je tieba také myslet na to, Ze vse se odviji od stupné
postizeni clovéeka a od prostiedi, ve kterém Zije a s jakymi podnéty a vzory chovani, se ve svém
Zivoté potkava. Prostredi a osoby, které cloveka obklopuji maji viiv na jeho chovani a mnohdy
i chapani a reSeni situaci, se kterymi se musi vyrovnavat. K tomu samozrejmé patii i sexuadlni

chovani a prozivani jedincil.

,Podle frekvence postizeni v populaci i podle ,,obrazu“ tohoto postizeni lze dusevni poruchy
jednoduse rozde€lit na mentalni retardaci a jiné dusevni postizeni. Co se tyce frekvence
postizeni, maji lidé s mentdlnim postizenim pocetni pfevahu nejen nad ostatnimi klienty
s (vazngj$i) psychiatrickou diagnézou, ale mentélni retardace je co do vyskytu jednou

z nejfrekventovanéjsich poruch viibec* (Michalik a kol., 2011, str.112).

»Mentalni retardace (mentéalni postiZzeni) je nedostatecny rozvoj intelektovych schopnosti,
jehoz zévaznost posuzujeme podle hloubky postizeni na lehkou, stfedné tézkou, téZkou

a hlubokou* (Svoboda, Ceskova, Kuderova, 2006, in Pugnerova, Kvintova, 2021, str. 209).

,Podle Vagnerové (2014) je mentalni retardace (mentalni postizeni) souhrnné oznaceni
vrozeného postizeni rozumovych schopnosti, vyznacujici se neschopnosti porozumét svému
okoli a ptizptisobit se mu. Jedna se o postizeni trvalé, i kdyz na zaklad¢ kvality vnéjSich podnéti
je mozny urcity posun, zaklad vSak zlstava s jistym omezenim* (Pugnerova, Kvintova, 2021,

str.209).

»Svet mentalné retardovanych jedinci jednoduSe odlisny a specificky. Z mnoha odliSnosti
V prozivani a chovani vyjimame pouze né€které: sebehodnoceni vétSinou neodpovida realité,
byva nekritické a ovladané emocionélné. Jsou zavisli na nazorech druhych lidi, které pfijimaji
bez korekce a kritiky. Vyrazna je sugestibilita, ktera je pti¢inou snadné ovlivnitelnosti. Nejsou
schopni porozumét normam spolecnosti, pochopit jejich podstatu. Z toho plynou zvlastnosti
a problémy v chovéani. Neumi vyjadfit své aktualni pocity standardnim, verbalnim zpisobem,
takZe vyuzivaji nepfehlédnutelné neverbalni aktivity, jejichz obsah sdéleni vétSinou dokaze
rozpoznat jejich vychovatel (napt. buseni hlavou do zdi, kiik, sebepoSkozovani apod.). Vnitini
napéti ventiluji naptiklad autostimulaci jakéhokoliv druhu. Nékdy se miize vyskytnout

agresivni chovani (i u ¢lovéka, u n¢hoz se zatim dosud neprojevovalo) jako odpovéd na



nariistajici stres, ¢i neporozuméni pozadavkim, které na né okoli klade* (Pugnerova,

Kvintova,2021, str. 215).

»Z vyse uvedeného vymezeni poruchy vyplyva, ze k diagnostikovani syndromu mentalni
retardace (a jeji hloubky) nestaci pouze stanoveni inteligencniho kvocientu (IQ pod 70), ale
zhodnoceni celé fady dalSich aspekti osobnosti, predev§im to, zda klient selhdva ve vétSing

socialnich o¢ekavani svého uzsiho i SirSiho prosttedi (Michalik a kol., 2011, str. 115).

Michalik (2011) jesté poznamenava, Ze v obecné roving, Se u mentalniho postizeni nejedna jen
o prosté cCasové opozd'ovani dusevniho vyvoje, ale o strukturdlni vyvojové zmény. Dité
S postizenim nemuzeme tedy pfirovnavat k mladSimu ,,normalnimu* ditéti, nebot’ se nejedna

jen o kvantitativni, ale i kvalitativni zmény.

1.1 Postaveni osob s mentalnim postiZenim ve spole¢nosti

»10 je mnohovrstevnaty problém, snimz jsou lidé s mentdlnim postizenim trvale
konfrontovani, ¢asto rozporuplné. Na jednu stranu prozivaji, ze jejich referencni osoby by byly
rady, kdyby byli co nejvice ,,pfizpisobeni®. Na druhou stranu se od nich o¢ekava, Ze akceptuji
své postizeni — a to neni pravé maly pozadavek, kdyz jde praveé o lidi, ktefi jsou mentalné¢
postizeni a mozna ze takovy krok neni ani v jejich silach. Na ulicich, v obchodech,
v autobusech, v méstském bazénu — vSude navic zakouseji diskriminaci. Neni divu, Ze maji
sklon k popirani vlastniho postizeni, jak jen to jde, a ze se snazi, pokud mozno vymezovat vici
ostatnim postizenym. Lidé se zavazné&j$im postizenim to maji v tomto ohledu o néco leh¢i.
Casto si totiz své postiZeni jako takové viibec neuvédomuiji. I oni v§ak piirozené velmi citlivé
vnimaji reakce lidi kolem sebe a citi, Ze nejsou takovi, jaci ,,by méli* byt* (Portner, 2009, str.
71).

Podle Michalika (2011) se nemtizeme vyslovovat ke kvalité zivota postizenych osob v urcité
spolecnosti, pokud nezndme troven dané spole¢nosti. To znamena jeji ekonomickou Uroven,
existenci a kvalitu socialniho zabezpeceni, ¢i vétsinové postoje a predstavy dané spolecnosti

0 lidech s postizenim a dalsi jiné ukazatele.

1.2 Komunikace

»Vzhledem k tomu, Ze Groven abstrahovani u jedince s MP nedosahne irovné zdravého jedince,
tak jeho fe¢ nedosdhne Urovné v bézné populaci. U osob slehkou mentdlni retardaci
a Vv hrani¢énim padsmu mentalni retardace se to v dospélosti projevi predevSim chudsi slovni

zasobou, obcasnou echolalii (opakovadnim slySeného, aniz by byl pochopen obsah
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sdélovan¢ho), dysgramatismem (nezvladnuti gramatickych pravidel jazyka dochazi
K pouzivani nevhodnych gramatickych tvart v feci), nékdy nespravnou vyslovnosti,

neobratnosti v artikulaci slov (komoleni slov)* (Michalik a kol., 2011, str. 130).

»Naruseny vyvoj feci je jednim z nejcharakteristi¢téjsich ptiznakli mentélni retardace. Jedna se
obvykle o vyvoj omezeny. Jiz prvni feCové projevy, objevujici se zpravidla se znacnym
zpozdénim, se 1i8i od tzv. normy. Vyvoj feci je ovlivnén stupném MR, jeji formou a typem MR.

Nepftiznive jsou poznamenany vSechny jazykové roviny* (Kozakova, 2005, str. 33).

,Re¢ byva postizena jak po strance expresivni, tak po strance porozuméni. Takovy jedinec
doslova. Vyjadiuje se jednoduchymi a kratkymi vétami s konkrétnimi pojmy a stejné tak

i nejlépe porozumi, je-li s nim takto komunikovano* (Pugnerova, Kvintova, 2021, str. 214).

»Nejcastéjsi chyba lidi, ktefi nemaji zkuSenost s mentdlné¢ postizenymi obcany (véetné
pracovnikli pomahajicich profesi), je ta, ze se snazi k dospélému hovofit jako k ditéti, ze
nerespektuji jeho distojnost a neprojevuji partnerovi stejnou uctu, jako kdyby mluvili se
zdravym jedincem. Projevuje se to predev§im v tom, Ze takovéto osobé tykaji, pouZzivaji
neadekvatnich vyrazl, pokud je doprovazena asistentem ¢i jinou osobou, obraceji se v dialogu
na tuto osobu, piestoze se jednani tyka cloveéka s postizenim atd. Dulezité je uvédomit si, s kym
komunikujeme, a neznepokojovat se tim, Ze komunikace s mentalné postizenym clovékem je
,,Jind* nez komunikace se zdravym, a Ze pokud budeme reagovat nepifiméfené (podrazdéné,
obranné — to¢né, ¢i dokonce agresivné), zablokujeme tak ¢i znemoznime dal$i komunikaci
(osoba s MP se ,,stahne do sebe®, coz je bézna obranna strategie téchto jedincti) (Michalik a

kol., 2011, str. 134).

,»Naslouchat, to je naprosto centralni zasada prace zaméfené na osobu. Naslouchat lidem
S postizenim, ktefi se s namahou snazi vyjadfit. Naslouchat starym lidem, 1 kdyz nam to, co
tikaji, pfipadd vzdalené od reality nebo zmatené. Naslouchat mladistvym, pfestoZze se ndm
jejich nahledy zdaji nevyzralé a scestné. Naslouchat nuancim, naznakiim zmény, naznakiim
samostatnym impulziim, potieb a pfani, naslouchat projeviim emoci a naladam. Naslouchat je
nezbytné, chceme — li 1épe pochopit, co druhy clovek pocituje a co potiebuje, ale také aby se
pfislo na to, jak na to maji referencni osoby reagovat. Bez naslouchani neni mozna uspokojiva
péce a podpora. Pecujici osoby musi naslouchat, nez za¢nou jednat nebo realizovat néjaké
opatfeni. A musi naslouchat v§emi smysly, tedy vS§imat si i reakei, pociti a vjemd, které nejsou

vyjadieny teci* (Portner, 2009, str. 40).
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1.3 MysSleni

vvvvvv

ptimo pozorovat. Pozorovatelné jsou az jeho vysledky, tedy nové poznatky. Téma mysleni bylo
vyznamné rozpracovano predevSim zdstupci kognitivni psychologie. Mysleni je socialné
podminéno a nerozlu¢né propojeno s feci a inteligenci (Kfeménkova in Pugnerova, 2019, str.

35).

,»Mysleni jedince S mentalnim postizenim je zatizeno piiliSnou konkrétnosti, je neschopno vyssi
abstrakce a generalizace, nepiesnosti a chybami v analyze a syntéze. MySleni je nedusledné,
vyznacuje se slabou fidici funkci a zna¢nou nekriticnosti, pojmy se tvoii t¢zkopadné a tisudky

jsou neptesné‘ (Valenta, Miiller, 2013, str. 51).

Podle Pugnerové, Kvintové (2021) byva mysleni konkrétni, jedinec zpravidla neni schopen
abstrakce, vyznacuje se egocentrismem, a nedokaze se odpoutat od svého uhlu pohledu.
a z diivodu obrany pfi neznalosti ¢i bezradnosti v nezndmé situaci, ma tendenci neustale se

vracet k ptuvodni myslence.

1.4 Pamét

-----

zivotni zkuSenosti“ (Nakone¢ny, 1997; Plhakova, 2003, in Pugnerova a kol., 2021, str. 30).

Nakonecny, (1997); Plhakova, (2003); Vagnerova, (2007) in Pugnerova (2021) se shoduji Ze,

pamét’ je zakladnim ptredpokladem schopnosti ucit se.

Michalik (2011) uvadi Ze, pamét’ mentalné retardovanych osob je charakteristickd urcitymi
specifiky. Osoby s postizenim se vSe nové u¢i pomalu, az po mnohocetném opakovani.
Dokonce po desitkach az stovkéach opakovani na rozdil od nepostizené populace. Osvojené véci

rychle zapominaji, nebo si je vybavuji neptesné. Nabité védomosti nedokdzou spravné uplatnit.

»Ke zvlastnostem paméti nalezi nekvalitni tfidéni pamétnich stop, spiSe mechanickd pamét’
(neni schopna vétsi selekce). S tim souvisi 1 velky eidetismus pfedstav, jenZ ma prvosignalni
charakter a znemoziuje z vnimaného vyc¢lenit to podstatné* (Rubinstejnova, 1973 in Kozékova,

2005, str. 32).
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2 SEXUALITAAINTIMITA

Kapitola sexualita a intimita se snazi priblizit pojmy jako je sexudlni chovani, sexudlni
identifikace, sexualni orientace a emoce. Autorka se vV této kapitole také snazi o popsani
problematiky predsudkii a myti, které v oblasti sexuality 0sob s mentdlnim postizenim stale
pretrvavaji a o popsani diilezitosti sexualni vychovy u osob s MP. V neposledni radé se zamysli
nad etickymi otdzkami sexuality osob s mentalnim postizenim, jako jsou rodicovstvi,

antikoncepce a manzelstvi.

,Vysvétlit pojem a proces sexuality ¢lovéka se pokousela fada autord. To, ze nedosli
Kk jednotnému vymezeni terminu, poukazuje na slozitost a interdisciplinarni charakter sexualni

problematiky* (Listiak Mandzakova, 2013, str. 20).

»Sexualita patii k zdkladnim lidskym potfebam. Zdaleka nezahrnuje jenom fyzicky sex, nybrz
je vni zahrnuto mnoho slozek: potieba intimniho kontaktu s blizkym ¢lovékem; prozitek
silného citu, soundlezitosti, opory; spokojenost, pocit potiebnosti pro jiné; sex, sexualni
uspokojeni; rodicovstvi a tim i pokracovani rodu. Funkce sexuality neni pouze reprodukéni.
Vyznamné, zv1asté v soucasnosti, kdy doslo k omezeni reprodukéni funkce sexu, je dosahovani
ptijemnych prozitkd, slasti. Diky pokroku védy je mozné oddélit reprodukéni a rekreacni Cast
sexuality. Sexudlni uspokojeni se stava konzumnim (ovSem jisté ne vZzdy a u vSech), je kladen
velky diraz na jeho kvalitu, intenzitu, variabilitu atd. Tim dochazi k mnoha pocitim

nespokojenosti, selhani a mozna i nudy* (Venglatrova, Eisner, 2013, str. 17).

Dle Selnera (1999) in Listiak Mandzakova (2013) nemiZeme sexualitu chapat pouze
v souvislosti s pohlavnimi organy, ale také jako prozivani a chovani jedince. Sexualita neni
pouze biologicka funkce rozmnozovani, ale také komunika¢ni systém mezi jedinci

a identifikace se seberealizaci muze ¢i zeny.

»Uvedené myslenky zdiraziiuje 1 koncepce Své&tové zdravotnické organizace, podle niz
sexualita neni redukovana jen na genitalni pohlavnost, ale zahrnuje rizné somatické, emocni
intelektualni a socialni aspekty, jejichz integrovani vede k vytvoreni a obohaceni sexualni

bytosti* (Listiak Mandzakova, 2013, str. 21).
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2.1 Sexualni chovani

,,P0 dlouhou dobu bylo lidské sexualni chovani ptipisovano jednoduchému sexualnimu pudu.
Podle této koncepce se jednalo o biologickou pottebu podobnou potiebé jidla a piti — pii
pocitovani nedostatku sexualniho uspokojeni zacina sexualni puzeni a hledani moznosti
uspokojeni. Tento pfistup je jiz prekonan. Nyni je sexualni chovani chdpano jako cely proces
navazujicich motivac¢nich stavil, které smétuji k vybéru co nejvhodnéjsiho partnera za ucelem
zajisténi reprodukce. Patii do néj tedy i chovani, jehoz ucelem je prezentace vlastnich prednosti,
jak to vidime i u jinych zivocisnych druh formou naparovani se, sledovani téchto projevii
u potencionalnich partnerti, reakce na n¢ a rozvoj parového sexualniho chovani“ (Venglarova,

Eisner, 2013, str. 19).

»S hodnocenim sexualniho chovani je spojena otdzka normality. Na otazku, co je v lidské
sexualit¢ normalni, resp. kam muizeme poloZzit hranici mezi normalnim a nenormalnim
chovanim, neexistuje jednoducha odpovéd’. Podle Uzla (in Sulové a kol., 201 1) normalita viibec
nemiize byt predmétem védeckého zkoumani, protoze jeji kritéria spocivaji na hodnoticich
soudech, které uz ze své podstaty nikdy nemohou byt védecké a zcela objektivni. Pfedstava
jakéhosi Zivotniho optima jako idedlniho stavu je nebiologické a predevsim ,,nelidska®. Je totiz
V piimém rozporu nejen s dynamikou rozvoje, ale hlavné se samotnou povahou lidské

existence, ktera je tvarna a neustale proménliva“ (LiStiak Mandzakova, 2013, str. 23).

Mandzakovéa (2008) in LiStiak Mandzakova (2013) hovoti o tom, Ze za problém spatiuje v tom,
ze neni mozné jednoznaéné definovat, co je v sexualnim chovani norma. Za divod povazuje
relativitu tohoto pojmu. Prozivani sexuality je odliSnd u muza i Zen. Rozdilnég ji 1ze vnimat
I z hlediska nabozenstvi ¢i spolecenskych pristupti. V kazdé spolecnosti, bude vzdy dochazet
k regulaci sexualniho chovani jejich ¢lend a ke stanovovani norem sexualniho chovani.
Sexualni chovani, v minulosti povaZzované za nenormalni, mize byt v dneSni spolecnosti

hodnoceno jako bézné.

2.2 Sexualni identifikace

»Sexudlni identifikace je pocit ptislusnosti k muzskému nebo Zenskému pohlavi. Je siln¢
biologicky podminéna, definitivni formovani vsSak probihda v interakci s prostredim.
Psychoanalytické teorie poukazuji na rany vyvoj ditéte a moznost identifikace s rodicem
stejného pohlavi. V ptipad¢ dobie fungujiciho vztahu dité postupné ziskava jistotu ve své roli

muze ¢i Zeny. Tento proces je podpofen spoleenskymi zvyklostmi ve vnimani rodového
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chovéani. V rodinach s handicapovanym ¢i nemocnym ditétem je tento proces narusen, protoze
je modifikovan snizenymi moznostmi ditéte a Casto jesté vice obavami rodict. Odlisna socialni
zkusenost takového ditéte se promita i do identifikace s roli* (Venglarova, Eisner, 2013, str.

21).
2.3 Sexualni orientace

»Sexualni orientace se projevuje reakci clovéka na erotické signaly. Nejcastéji se vyskytuje
orientace na dospélé jedince opacného pohlavi (heterosexudlni orientace). Jde o podporu
reprodukéniho chovéani. Sexualni orientace je formovana piedev§im biologickymi
determinantami, nikdo z nas si ji nevybira. Zatim neni popsan mechanismus vzniku sexualni
orientace, existuje vSak ftada argumentii pro tento piedpoklad (studie genetické,
neuroanatomické, studie prenatalnich hormont, imunologické atd.)” (Weiss a kol., 2010 in

Venglafova, Eisner, 2013, str. 21).

,Homosexualita a homosexualni chovani se Casto vyskytuje i mezi mladistvymi s MP. Obvykle
nema trvaly charakter. MiZze vést k nepfijemnym situacim, hlavné v nekoedukovanych
zafizenich, kde star$i silnéjSi muzi nuti mlad$i k homosexudlnimu styku. Trvalejsi
homosexudlni vztahy se spiSe vyskytuji v DSS s klienty jen jednoho pohlavi nebo v takovych,
kde se muzi a zeny nemohou stykat (tzv. pseudohomosexualita). Téchto parafilii postupné
ubyva, poskytujeme-li osobam s MP vice pfilezitosti k takovému zptisobu Zivota, ktery se blizi

normalnimu, tj. s kontakty s osobami opa¢ného pohlavi* (Listiak Mandzakova, 2013, str. 104).

Dle Venglafové a Eisnera (2013) homosexualitou rozumime sexualni orientaci zaméfenou na
Homosexuadla pohlavné pfitahuji osoby stejného pohlavi. Lidska sexualita a jeji orientace ma
Sirokou $kalu, od vyhranénych heterosexualnich 0sob, pfes osoby bisexualni, k vyhranénym
homosexualim. Rozdil mezi homosexualnim chovanim a homosexualni orientaci, vnima
Venglatova a Eisner jako chovani piechodné, situac¢ni. I heterosexudlni jedinec, mize svou
sexualni potfebu uspokojovat ndhradnim zpisobem. Pfi moZnosti volby se zase vraceji ke své
orientaci. Za bisexuala je oznacovan jedinec, ktery neni schopen piesné urcit, jaké jsou jeho

preference. Bisexualnich jedincti neni mnoho.

2.4 Sexualni emoce

,Lidska sexualita je provdzena sexualnimi emocemi. Jednak jde o sexudlni vzruSeni, které ma

1 télesnou odezvu (u muzi erekce, u Zen lubrikace pochvy). Sexudlni vzruSivost mize byt
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ovlivnéna postizenim, nemoci i ndslednou lécbou. Orgasmus je doprovazen také citovym
vyvrcholenim. Neni vazan na koitus, mtize vzniknout i nekoitalnim drazdénim ¢i masturbaci.
Obecn¢ byva silngjsi sexualni reakce na nové podnéty (a slabsi na opakované), coz u nékterych
lidi vede k vyhledavani novych sexualnich kontakti. Navic je sexualita plna citi, vyrazné
zlepsuje kvalitu Zivota ¢loveka, a je proto dillezité umoznit vSem, aby realizovali vztahy podle
svych predstav — samoziejmé tak, aby neomezovali prava jinych lidi* (Venglarova, Eisner,

2013, str. 24).

2.5 Sexualita a intimita osob s MP

»Sexualita se u osob s mentalnim postizenim vyviji béznym zptisobem. Sexudlni vyvoj zac¢ina
rozvojem pohlavni identity (,,genderidentity). Pohlavni identita je vlastn¢ psychologické
pohlavi. To znamend mira, do jaké se kazdy z nas citi byt muzem nebo zenou, homosexualem,
bisexualem nebo heterosexualem. Pohlavni identita nemusi byt vzdy v souladu s genetickym
pohlavim. Je ovlivnéna udaji v mozku, hormony, socidlnimi vlivy, socidlni komunikaci, u¢enim

a mnoha dal$imi jinymi faktory* (Valenta, Miiller, 2013, str. 229).

Podle Venglafové, Eisnera (2013) je psychosexualni vyvoj 0soby s MP jiny nez vyvoj jedince
zdravého. Za duvody rozilnosti mohou byt povazovany vrozené dispozice i zcela odlisny

pfistup k ditéti narozenému S postiZzenim.

Podle Selnera (1999) in Listiak Mandzakova (2013) je nutné pro zdravy psychosexualni vyvoj
péstovat si pozitivni vztah ke svému télu, coz je mozné jen tehdy, ziskava-li jedinec vlastni

zkuSenosti. Je tieba naucit se dotykat svého téla tak, aby to bylo pfijemné a uspokojujici.

,»Také zachazeni s intimitou se 1i§i od vétSinové populace. Miizeme vidét posun hranic obéma
sméry. Ptili§ oteviené chovani, doteky prekracujici bézné spolecenské normy, nedostatek studu
— problémem je odlozit ¢i ozelet pfijemné pocity, které jsou se sexualnim chovanim spojené.
Na druhé strané pak miZzeme vidét i silnou rezervovanost, obavy z blizkosti, fixaci na péci jedné

blizké osoby* (Venglarova, Eisner, 2013, str. 137).
Venglafova, Eisner (2013) uvadi, ze podpora uvédoméni intimity a vnimani soukromi, je
zakladnim kamenem préace se sexualitou a osveétu v sexudlni oblasti. Bez toho, Ze by si nasi

klienti uvédomovali vlastni intimitu a dulezitost soukromi, by bylo téma hranic, osobnich

a intimnich zo6n nebo 1 zneuzivani v podstaté nevysvétlitelné.

,»V poslednich letech se vztah k sexualité v praci s lidmi s mentalnim postizenim nastésti velmi

liberalizoval, 1 kdyz nadale zlistava tézkym a Casto neteSitelnym problémem, zda a jak mohou
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partnersky a sexudlné zit. V jejich ptfipadé jsou realné podminky pro existenci partnerskych
vztahll a pro sexualni zivot obecné velmi omezené, dokonce i kdyz je instituce toleruje ¢i
podporuje — coz se nedéje vSude. Svou roli hraji nejruznéjsi faktory: spolecenské,

svétonazorové, osobnostni, vyvojové, situacni atd.” (Porter, 2009, str. 74).

vvvvv

ktera je nasi historii. Naplnovani sexualnich potieb bylo vzdy podminovéano spolecenskymi

pravidly a predstavami, co je spravné a co zakdzané* (Venglatrova, Eisner, 2013, str. 18).

Portner (2009) upozoriiuje ze, lidé s mentdlnim postizenim maji tak malo prilezitosti
Kk sexualnimu Zivotu, ze bychom jim nemé&li znemoznovat i ty nemnohé, které se jim nabizeji,
pokud to neobtézuje a neohrozuje ostatni. Za tohoto piedpokladu je na misté tolerance

I k nahrazkovému jednani, jako je fetiSismus, ¢asopisy s obrazky nebo texty apod.

,»Z hlediska sexuality disponuje ¢lov€k s mentélni retardaci obdobnymi potiebami jako zdravy
jedinec, pficemz se uvadi, ze lehce mentalné retardovani lidé maji styk stejné Casto jako jejich
vrstevnici se zdravé populace s tim, ze predevsim divky jsou ¢astéji obéti incestu, znasilnéni ¢i
svedeni. NejcastéjSimi pachateli téchto sexudlnich trestnych ¢inli jsou clenové rodiny
a peCovatelé o osoby s mentalnim postizenim (pfi¢emz na vefejnost proniknou pouha 3 %

sexualniho zneuziti téchto klientd)* (Michalik a kol., 2011, str. 125).

»Respektovani individuality se stdva téméf nezbytnym v praci s osobami s MP, a to
Vv piipadech, kdy se chceme zabyvat jejich sexualitou, matefstvim nebo dokonce rodi¢ovstvim.
Zatazenim téchto osob do jedné z kategorii MP sice miizeme predikovat rozsah a uroven

nekterych schopnosti, ale jen stézi dokdzeme piesné popsat touhy, ocekavani a skuteCnou

schopnost téchto jedincl vytvéret a prozivat vztahy* (Listiak Mandzakova, 2013, str. 25).

Listak Mandzakova (2013) také uvadi, ze mladez s MP vétSinou své prvni erotické zkusenosti
S opa¢nym pohlavim ziskava v chranéném prostoru skupiny vrstevnikd. Na rozdil od intaktnich
vrstevniki je jim jen ziidkakdy vénovana eroticka pozornost. A jen malokdy vnimaji sami sebe
atraktivnimi. Z tohoto diivodu jen t€zko mohou prozivat potvrzeni nebo obdiv k pozitivnimu
piijeti vlastniho téla a k budovani si stabilniho sebevédomi. Hlavni nevyhodou je pro mladez

S MP nedostatek kontakti s intaktnimi vrstevniky.
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2.5.1 Sexualni vychova 0sob s MP

»Sexualni vychova patfi k tém slozkam vychovy, které zaujimaji vyznamné misto pti kultivaci
dospivajiciho jedince s MP. Zaroven se stdva ponaucenim pro rodice ¢i odborniky, ktefi
mnohdy nevédi, jak s danou slozkou vychovy nalozit. Sexualni vychova dava odpovédi na fadu

otazek v obdobi dospivani i u téchto osob* (Listiak Mandzakova, 2013, str. 109).

Dle Listiak Mandzakové (2013) jsou Vv této oblasti nejednotné pojmy. To Ize dolozit nékterymi
jejimi star§imi nazvy, jako jsou vychova k rodicovstvi, manzelskd a rodicovska vychova,

rodinna vychova, piiprava k manzelstvi a rodi¢ovstvi, vychova pro zivot v rodiné apod.

»Podle Novosada (2002) je sexualni vychova soucasti vychovné vzdélavaciho procesu
a sexualni vychova soucasti vychovy k manzelstvi a rodiCovstvi. Vychova k manZelstvi
a rodiovstvi zahrnuje i vychovu sexudlni, a jak autor dale uvadi, sexualita je neodd¢litelnou
soucasti zivota, odliSuje vztahy k manzelskému partnerovi od vztahu ke v§em ostatnim lidem,
praveé ona je zdkladem, na kterém vznikd laska, manzelstvi, z n€hoz se rodi déti* (Listiak

Mandzakova, 2013, str. 111).

Venglarova a Eisner (2013) uvadéji, ze existuje deset zdkladnich cili sexudlni osvéty:
zprostfedkovani informaci, posileni sebeuvédoméni, vytvofeni pozitivniho obrazu sebe
samého, navazovani a udrzovani vztahii, zachazeni s normami a hodnotami, citlivé zachazeni
s té¢lem vlastnim 1 partnerovym a péce o télo, prevence, prevence sexualniho zneuzivani, prostor

pro rozmanitost, odstranéni stracht a tabu.

2.6 Predsudky a myty K sexualité osob s mentalnim postiZenim

,Po dlouhd léta byla sexualita a sexudlni Zivot osob s mentdlnim postiZenim tabuizovany.
Clovek je sexudlni bytosti; bez ohledu na p¥itomnost mentalniho, psychického, fyzického nebo
smyslového postiZzeni. Projevy sexuality jsou kontinudlni, pfirozenou a dulezitou soucasti
lidského zivota. Porozumét sexualité¢ osob s mentdlnim postizenim znamena nehledat
rozdilnosti ¢i zvlastnosti, ale naopak objevovat a respektovat souvislosti lidského byti.
V soucasné dob¢ se celkovy pohled na otazky sexuality osob s postizenim zménil. Diive byly
jakékoliv projevy sexuality potlacovany, sexudlni vychova byla povazovana za zcela
nezadouci, lidé s mentdlnim postizenim Casto zili v Ustavech socidlni péfe, muzi a Zeny
oddélené apod. Ackoliv se v pribéhu ¢asu mnohé zmeénilo, je jesté i dnes ¢lovek s mentalnim

postizenim obklopen mnoZstvim predsudki a bariér* (Valenta, Miiller, 2013, str. 228).
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,Piistup k sexualit¢ lidi s MP prochézi v poslednich desetiletich zdsadnimi zménami.
V minulosti se jednalo o siln¢ tabuizovanou oblast (ovSem tabuizace sexu nebyla vysadou jen
této Casti populace). Nedostatek poznatkii posiloval neodborné, casto na mytech
a dezinformacich postavené teze, podle kterych se bohuzel ¢asto choval pecujici personal,

rodice i odborna vetejnost™ (Venglafova, Eisner, 2013, str. 119).

Keller (1996) in Michalik (2011) uvadi, ze ptfedsudky miazeme v d&jinach pozorovat odedavna.
Predsudky lze charakterizovat jako ptfedpojatost, nazorova strnulost, negativni postoj vaci

jednotlivci nebo skupinam lidi.

»Lze jej definovat jako predstavu o clovéku nebo skupiné, kterd je zaloZena spiSe na
informacich ,,z doslechu® nez na skute¢nych poznatcich. Typickou vlastnosti predsudku je
odolnost vii¢i zménam; nové informace jim zpravidla neotiesou. Kdo ma vuci ur€ité skupiné
pfedsudky, ten obvykle nebyva ochoten nestranné vyslechnout jeji argumenty. Kromé
negativnich ptedsudkd vici druhym mivaji ovSem lidé také ,,pozitivni pfedsudky* o téch,
Snimiz se ztotoziiuji nebo jimiz by chtéli byt. Nékdy hovotime také o mytech o lidech

S postizenim* (Michalik a kol., 2011, str. 47).

»Podobn¢ jako jinym specifickym skupindm lidi se ani lidem s riznym postizenim nevyhybaji
nesmyslné myty, zvlasté kdyz se jedna o oblast tak choulostivou a zaroven ,,pikantni®, jakou je
praveé jejich sexualita. Je jasné, ze ve spoleCnosti, kde lidé s postizenim piedstavovali po
dlouhou dobu obecné tabu, najdeme i siln€¢ zakofenéné piedsudky a ziejmé& strach

z neznamého* (Venglarova, Eisner, 2013, str. 120).

Valent, Miiller (2013) uvadéji nejéastéjsi predsudky v oblasti sexuality osob s mentalnim

postiZzenim:

= 0soby s MP maji zvySeny sexudlni pud. Donedavna pietrvaval nazor o hypersexualité lidi
s MP, tedy Ze ,,zapojuji svoje sexualni chovani na elementarni tirovni kdykoliv a kdekoliv*
(Kracik, 1992) in Valenta, Miiller (2013). Tato ,,zvySenost sexudlniho pudu® byvala ¢asto
»~resena® farmakologicky. Obcas se na poli mediciny vyvinula diskuse o zakrocich do
mozku, jez by snizily ,,sexudlni puzeni®;

» Sexudlni potieby osob s MP se daji tlumit fyzicky naro¢nou praci. Je nutné si uvédomit,
sexualni poteby nelze zuZovat jen na pudovou stranku sexuality a na ,,fyzické vybiti®.
Stejn¢ tak jako kazdy clovek, ma i ¢lovék s MP sexudlni potieby, touhy, city, které

potiebuje vyjadtit a uspokojit, at’ uz o samoté nebo s druhym;
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pretrvaval ndzor, ze nejucinngj$im ,,feSenim problematiky sexuality osob s MP* je odd¢€leni
obou pohlavi;

»  Clovek s MP zustava po cely Zivot ditétem. Jesté 1 dnes se mizeme setkavat s tvrzenim, ze
dit¢ s MP ziistane po cely sviij zivot ditétem. Z toho pfirozen€ vypliva i postoj ke vSemu,
co souvisi s dospivanim jedince — pfedevs$im odmitani myslenky, Ze se i mlady ¢lovék s MP
zpravidla postupné stava clovékem s pfirozenymi citovymi a sexualnimi potiebami;

» realizaci sexudlni vychovy se zbytecné probouzi sexudlni touhy. Sexualni touhy se
projevuji i bez sexudlni vychovy. Pokud vSak poskytujeme sexudlni vychovu, mame
moznost né¢jakym zptisobem ovliviiovat a kultivovat. Je dtlezité, aby ¢lovék s MP byl véas
poucen o vSem, co souvisi s jeho vyvojem, a dostaly se mu informace v dob¢, kdy je
pottebuje;

» 0soby SMP jsou bez jakychkoliv sexudlnich potieb. Stejné jako je Casté tvrzeni
0 hypersexualité osob s MP, je Casty i opaény extrém vnimajici lidi s MP jako bytosti bez
jakychkoliv sexualnich potieb;

= 0soby SMP maji postiZeni i voblasti sexuality. Pokud c¢lovék s MP nevyrusta
vV homogennim prostfedi a nejsou mu nabizeny moznosti jako lidem bez postizeni, je
nelogické pficitat sexudlni odchylky mentalnimu postizeni. Cast&ji byvaji odchylky
zpisobeny nepfiirozenosti prostiedi, v némz jedinec vyrusta, nedostate¢nou informovanosti
nebo traumatizujicimi zkuSenostmi v pribehu Zivota,

»  Soucasti intimniho vztahu musi byt i pohlavni styk. Na jedné stran¢ existuji ptistupy, které
se snazi jakékoliv sexudlni projevy osob s MP eliminovat, na druh¢ strané se lze setkat
i s druhym extrémem, kdy ve snaze o umoznéni co ,,nejplnohodnotnéjsiho” sexualniho

zivota jsou lidé s MP smétfovani do oblasti, do ktery tfeba ani sami postoupit nechtéji.

2.7 Etické otazky sexuality osob s mentalnim postiZenim

,Vseobecné lze fici, Ze to, co fidi nase jednéni, je nase osobni etika. U osob s MP byva, resp.
by mélo byt, dodrZzovani etickych kritérii zabezpecovano piedev§im sexudlni vychovou
instituciondlni i rodinnou, kontrolovano vlastnim svédomim, vefejnym minénim, zdkonnymi
opatfenimi a pfisluSnymi ustanovenimi trestniho zékona. Ne vzdy musi byt tato kritéria v tiplné

shod¢* (Listiak Mandzakova, 2013, str. 92).
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2.7.1 ManZelstvi

»Uzavieni manzelstvi je podle naseho pravniho fadu podminéno plnoletosti a zpusobilosti
K pravnim tkonim. Manzelstvi, jak je uvedeno v prvnim odstavci § 14 Zakona o roding,
, nemiize uzavrit osoba zbavend zpusobilosti k pravnim ukonum. V Piipadé omezené
zpusobilosti mife dle odstavce druhého § 14 soud uzavieni manzelstvi povolit: ,, Osoba, jejiz
zpuisobilost k pravnim ukoniim je omezena, miize uzaviit manzelstvi jen s povolenim soudu. *
Situaci, kdy dojde k uzavieni manzelstvi bez povoleni soudu, upravuje odstavec Ctvrty a paty:
., Uzavre — li manzelstvi osoba zbavena zpusobilosti k pravnim ukonum nebo osoba, ktera trpi
dusevni poruchou, ktera by méla za nasledek zbaveni zpiisobilosti k pravnim ukonum, vyslovi
soud neplatnost manzelstvi i bez ndavrhu. Uzavie — li manzelstvi osoba, jejiz zpiisobilost
K pravnim vkoniim je omezena, nebo osoba stizena dusevni poruchou, kterda by méla za ndsledek
zbaveni zpiisobilosti k pravnim ukoniim, bez povoleni soudu, vyslovi soud neplatnost tohoto
manzelstvi na navrh kteréhokoli z manzelu. Neplatnost manzelstvi soud nevyslovi, jestlize
zdravotni stav manzela se stal slucitelny s ucelem manzelstvi. “ Hlavnim ucelem manzelstvi se
dle druhého odstavce § 1 Zakona o rodiné rozumi ,,zalozeni rodiny a radna vychova deti.
Soud v8ak musi pfihlédnout 1 k dalSim G€elim manZelstvi, jako je potfeba vzajemné lasky
a podpory, ekonomického zabezpeceni, potieba soucinnosti ve stafi, nemoci apod. Z téchto
divodii neni mozno povoleni k uzavieni manzelstvi vazat pouze na schopnost plozeni

a vychovy déti“ (Valenta, Miiller, 2013, str. 236).

2.7.2 Rodicovstvi

,,Obavy z rodi¢ovstvi osob s mentalnim postizenim Ize shrnout do dvou zakladnich. Prvni je

neduvéra v to, ze by se lidé s mentadlnim postizenim dokdzali o své déti kvalitné postarat.
Druhou je obava z narozeni ditéte, které zdédi postiZeni po rodi¢ich. Péce o déti v rodiné rodict
s mentalnim postiZenim muze pfedstavovat velké problémy. Rodi¢e s mentalnim postiZenim
nejsou Casto schopni se s pozadavky vychovy vyrovnat. Obvykle poskytuji podporu asistenti,
pomahaji rodice, ptibuzni* (Valenta, Miiller, 2013, str. 237).

»Ackoli je stav poznani se zfetelem na rodi¢ovské pravomoci osob s MP omezeny, s urCitou
opatrnosti, kterd je nutna pfi interpretaci dostupné védecké literatury, Ize vypozorovat urcitou
shodu — 1idé s IQ pod 60 skute¢né nejsou schopni vychovavat dité. Nad tuto hranici vSak 1Q
neni dominantnim faktorem. Lidé s MP maji obvykle niZsi prah tolerance z psychosocialniho,

materialniho a finan¢niho ¢i ekonomického hlediska. Pfitomnost ditéte se proto mize snadno
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ukdzat jako nadmérna zatéz. To mize ndsledné vést k urcité mife zanedbavani a pozdéji
vyvojové retardaci, k porucham uceni a vychovavani ditéte* (LiStiak Mandzakova, 2013, str.
99).

2.7.3 Antikoncepce

»Je nezbytné zvazit, nakolik je osoba s MP schopna aktivné a spolehlivé pouzivat antikoncepci,
nakolik je potencionalni rodi¢ovstvi vhodné ze zdravotniho hlediska, nakolik je tento jedinec
schopen se pfiméien¢ a odpoveédné starat o své déti a jak by byly zajistény podminky pro zdravy
vyvoj pripadného ditéte. Do uvah samoziejme vstupuje rovnéz mira dédicnosti postizeni
a pravdépodobnost, Ze se narodi dité s postizenim, popt. o jakou formu a miru postizeni by Slo

(Silerové in LiStiak Mandzéakova, 2013, str. 92)

,,Je tieba fesit otdzku antikoncepce. Stejné tak jako u intaktni populace, i u osob s MP musi byt
feSena individudlné. Z medicinského hlediska pfichdzeji v tvahu stejné antikoncepcni
prostfedky jako u ¢lovéka bez postizeni. VétSinou se jedna o hormondlni ptipravky podavané
formou tablet nebo injekéné. U muzi je tieba zvazit zvladnuti techniky bezpecného pouzivani
prezervativu. V souvislosti s rodi¢ovstvim osob s MP a antikoncepci se cCasto diskutuje
o zavaznou otazku lidskych prav! Obavy z rodi¢ovstvi osob s MP by v§ak nemély byt divodem

pro znemoziovani realizace partnerského zivota“ (Valenta, Miiller, 2013, str. 238).
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3 PRACE SEXUALNIHO DUVERNIKA

V kapitole se autorka zaméruje na pozici sexualniho duvernika, jeho kompetence a pracovni
metody. Ddle se zamysli nad legislativou vztahujici se k pracovni pozici sexudlniho divérnika.
Legalni zpiisoby, jakym je mozZné praci sexudlniho divérnika vykondvat, aby se pracovnik
nedostal do konfliktu se zdkonem. Upozorni na duleZitost prevence rizikového chovani osob
S MP. V neposledni radé se zabyva protokolem sexuality, ktery by mél jiz byt v soucasné dobé
socialni sluzby zarucovat prava, ktera ma kazdy dospély clovek, i ten ktery je spolecnosti
povazovan za postizeného. Cdst metodické postupy a pomiicky priblizuji prdci sexudlniho

duvernika.
3.1 Kompetence sexualniho divérnika

Podle Venglafové a Eisnera (2013) je vzdy dobré provétit kompetentnost pracovnika, nez ho
poveti k dané praci. V organizaci by méli byt v této pozici nejméné dva pracovnici, a to muz
a Zena, aby se mohli vénovat klientim a jejich zakazkam podle toho s kym je jim piijemné;si
toto fesit. Jako dulezité zaroven vnimaji to, zda si dokaze pracovnik dobfe nastavit hranice pfi

praci s klientem a srozumiteln¢ informovat klienty o své roli.

,»Tyto kompetence by mély byt dany nejen jmenovanim takového pracovnika v organizaci
a vymezenim pusobnosti jeho funkce, ale stejnou mérou i jeho redlnymi zkuSenostmi,
dovednostmi a vzdélanim. Pracovnik by také nikdy nemél byt povéfen praci se sexualitou proti
své vuli. Téma se totiz dotyka i1 soukromych hranic a hodnot ¢lov€ka. Nasilné nuceni
pracovnika k takové praci je tedy zcela nesmyslné a ve vysledku miiZze poSkodit jak pracovnika,
tak 1 klienta, se kterym pracoval. Pracovnik poskytujici osvétu by mél mit v tymu nebo
organizaci dostateCnou podporu a moznost supervize nebo metodického poradenstvi

s odbornikem* (Vengléatova, Eisner, 2013, str. 97).
3.1.1 Prevence rizikového chovani osob s mentdalnim postiZenim

Porter (2009) uvadi, ze 1idé s mentalnim postizenim nedivetuji vlastnimu prozivani, nebot’ je
zkuSenost znovu a znovu uci, Ze svét kolem nich toto jejich prozivani nechape a odmita je jako
nepfiméfené a odtrzené od reality. Muze to jit tak daleko, Zze uz nejsou viibec schopni spravné

vnimat, jak néco prozivaji a pocituji, a chytaji se riznych klisé nebo toho, co slysi od druhych.
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»Poskytovatelé sluzeb by meli dobfe znat uzivatele sluzeb, aby jim byli schopni poskytnout
adekvatni podporu Vv rozvoji piiméfenych vztaht,, aniz by se uzivatel dostal do nebezpeci
zranéni a ublizeni jinym, a tak do rozporu se zakonem. Stejné tak se musi poskytovatelé sluzeb
soustiedit na rozsifeni socialni sit¢ a na vzdélavani a podporu uzivatelti, aby je naucili zptsoby,

které jim usnadni dosahovani pifiméfenych vztaht (Stérbova, 2009, str. 59).

»Zamlcovat nebo zkreslovat ¢lovéku s postizenim potfebné informace o sexualité, at’ uz
Z jakéhokoli diivodu, je velmi nezodpoveédné a kratkozraké. Vysledkem takového jednéani byva
ujma na zdravi nebo na kvalité zivota clovéka s postizenim, ktery se pak v konkrétni situaci

nedokéze spravné orientovat, rozhodnout nebo branit* (Venglafrova, Eisner, 2013, str. 93).

,»Vychovou se v détech s mentalnim postizenim vSeobecné — byt’ i nezamérné — podporuje spise
inkongruence nez kongruence. Sotva kdy byvaji béhem svého vyvoje povzbuzovany k tomu,
aby divéfovaly svym pocitim, nebot ty se cCasto projevuji bizarnim zpisobem,
nesrozumitelnym okolnimu svétu. Referenéni osoby se obvykle pfiliS nenamahaji, aby
pochopily vyznam tohoto zvlastniho chovani. Naopak vynakladaji velice mnoho energie, aby
ho déti odnaudily. Tak se lidé s mentalnim postizenim vic néz jini u¢i potlacovat své pocity,
nebo je dokonce viibec nevnimat. Protoze je to mozné jen do urcitého stupné (jak vSichni vime),
propukaji nahromadéné emoce €as od Casu tim prudceji a tim méné adekvatné. Postizené¢ho
Clovéka samotného tyto vybuchy piekvapuji. Neumi s nimi zachdzet, ma z nich strach.
Referenni osoby reaguji jesté vétsi prisnosti a dotycny se citi vinen. Bludny kruh se uzavira®

(Portner, 2009, str. 65).

3.2 Legislativa

,L1d¢ s postizenim (zélezi na jejich stupni postiZeni) jsou socidlné sexualné schopni a maji
stejné potieby jako lidé bez postizeni. Existuje mnoho aspektd, které je potieba rozvijet
1 u zaméstnancti. Aby mohli poskytovatelé sluzeb uskute¢iiovat dobie planovany formalni
socialné — sexudlni program, potfebuji zndt zdroje, které budou nezbytné pii pfistupu,
komunikaci a u¢eni. Zaméstnanci potiebuji jistotu, Ze poskytuji pfiméfenou ochranu klientim

— uzivatelim sluZeb a sou¢asné podporuji jejich prava a potieby* (Stérbova, 2009, str. 39).

,»K sexudlnimu chovéani musi byt dan oboustranny souhlas. Souhlas dava jak osoba, ktera je
aktivni v poZadavku na sexudlni aktivitu, tak osoba, kterd je k této aktivit¢ vyzvana. Ze
sexualnich zkuSenosti, ke kterym nebyl dan souhlas, muze vzniknout trauma. Existuji
legislativni piekazky — uvedené odmitnuti souhlasu; chovani, které se shoduje s odmitnutim

souhlasu; sexudlni akty vici osobé mladsi 15 let a sexudlni akty s osobou mladsi 18 let,
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zalozené na vztazich zdvislosti. Podstatné je, aby se poskytovatelé¢ sluzeb snazili udrzet
rovnovahu mezi ochranou a bezpec¢im klientd a souc¢asnou podporou jejich prava na sexudlni

zivot (Stérbova, 2009, str. 47).

V CR se fidime trestim zakonikem: ,,Zakon ze dne 15. biezna 2002, kterym se méni zékon
¢.140/1961 Sb., trestniho zakona, ve znéni pozdéjSich predpisii, Sbirka zakont ¢. 134/2002 v §
205 uvadi:

Ohrozovani mravnosti

(1) Kdo uvadi do obé&hu, rozsifuje, €ini vefejné piistupnymi, vyrabi, dovazi, provazi nebo
vyvazi, anebo za tim ucelem prechovava pornograficka dila pisemna, nosi¢e zvuku nebo

obrazu, zobrazeni nebo jiné pfedméty ohrozujici mravnost,
a) ktera zobrazuji dité,
b) v nichz se projevuje netcta k ¢lovéku a nasili, nebo

¢) kterd zobrazuji pohlavni styk se zvifetem, bude potrestan odnétim svobody az na jeden rok

nebo penézitym trestem nebo propadnutim véci.
(2) Kdo pornograficka dila pisemna, nosi¢e zvuku nebo obrazu nebo zobrazeni
a) nabizi, pfenechava nebo zptistupiiuje osobé mladsi 18 let, nebo

b) na misté, které je osobam mladsim 18 let pristupné, vystavuje nebo jinak zptistupiiuje, bude

potrestan odnétim svobody az na dv¢ léta, penézitym trestem nebo propadnutim véci.
(3) Odnétim svobody na Sest mésicl az tfi 1éta nebo penézitym trestem bude pachatel potrestan,
a) spaché-li ¢in uvedeny v odstavci 1 nebo 2 jako ¢len organizované skupiny, nebo

b) spacha-li takovy €in tiskem, filmem, rozhlasem, televizi, vefejné pfistupnou pocitacovou siti

nebo jinym obdobné G¢innym zptisobem* (Stérbova, 2009, str. 49).

.,V kontextu sexudlnich prav Stérbova (2009) upozorfiuje na to, ze v DSS v Ceské republice
nebyvaji respektovana lidskd prava navzdory skutec¢nosti, ze zatizeni musi dodrzovat vSechny
pravni aspekty republiky, stejné jako listiny a dokumenty obhajujici prava osob s MP* (LiStiak
Mandzakova, 2013, str. 90).

Hlousek (2009) in LiStiak Mandzakova (2013) zdaraznuje, ze nesmime zapominat na pravo

svobodné se rozhodovat o svém sexualnim a reprodukénim Zzivoté. Ale by mél mit na mysli
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prava ostatnich. Tuto mySlenku najdeme i v Charté sexualnich a reprodukénich prav, podle niz
nesmime 0S0by s MP omezovat V jejich sexualité ani projevech sexuality, pokud jsou tyto

projevy Vv souladu se zakonem.

,Deklarace sexualnich prav, pfijata Ucastniky 13. svétového sexuologického kongresu ve
Valencii v roce 1997, ktera vyziva kazdou spole¢nost k vytvoreni takovych podminek, jez by
uspokojovaly potieby plného rozvoje jedince a respektovaly sexualni prava. Deklarace prav
mentalné€ retardovanych uvadi, Ze osoba s MP ma stejna prava jako ostatni ob¢ané, tj. 1 sexualni
prava vymezena Deklaraci sexudlnich prav — pravo na vychovu, osvétu v této oblasti a na

ochranu proti vyuzivani a zneuzivani* (LiStiak Mandzékova, 2013, str. 30).

,»VSechna tato prava jsou pod zdkonnou ochranou a jejich poruseni je trestné. Kazdy odbornik
pracujici s 0sobami s MP musi chranit jejich distojnost a lidska prava, a to jak na zaklad¢ listin
deklarujicich zékladni lidsk4 prava a svobody, tak na zdkladé etického kodexu (Dobrotkova,

Hrebikova, in Listiak Mandzakova 2013, str. 31).

Na vetejn¢ dostupnych strankach ombudsmana, se mizeme dodist ze: ,,1) Staty, které jsou
smluvni stranou této umluvy, pfijmou U¢inna a odpovidajici opatieni k odstranéni diskriminace
osob se zdravotnim postizenim ve vSech zalezitostech tykajicich se manzelstvi, rodiny,

rodi¢ovstvi a osobnich vztahl na rovnopravném zaklad¢ s ostatnimi, s cilem zajistit:

(a) uznani prava vSech osob se zdravotnim postiZzenim, které dosdhnou veéku pro uzavieni
manzelstvi, uzavtit snatek a zalozit rodinu na zakladé svobodného a plného souhlasu budoucich

manzeli;

(b) uznani prava osob se zdravotnim postizenim svobodné a zodpov&dné rozhodnout o poctu
svych déti ajejich vékovém odstupu, stejné jako prava na ptistup k véku odpovidajicim
informacim, sexudlni vychové avychové k planovanému rodicovstvi, a na poskytnuti

nezbytnych prostfedk, které¢ by jim umoznily uvedend prava realizovat;

(c) zachovani reprodukénich schopnosti osob se zdravotnim postizenim, vcetné déti, na
rovnopravném zakladé s ostatnimi“ (Umluva o pravech osob se ZP, ¢lanek &. 23) (© 2021

Kancelar vetejného ochrance prav).

Dale ombudsman pise: ,,Staty, které jsou smluvni stranou této imluvy, uznavaji, Ze 0Soby se

zdravotnim postiZenim maji pravo na dosaZeni nejvyse mozné Urovné zdravi bez diskriminace
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na zéklad¢ zdravotniho postizeni. Staty, které jsou smluvni stranou této imluvy, pfijmou
veskera pfislusnd opatfeni, aby osobdm se zdravotnim postizenim zajistily pfistup
ke zdravotnim sluzbam, i 1é¢ebné rehabilitaci, které jsou genderové senzitivni. Staty, které jsou

smluvni stranou této tmluvy, piedevsim:

(a) poskytuji osobam se zdravotnim postizenim stejnou nabidku, kvalitu a standard bezplatné
nebo dostupné zdravotni péfe a programu, které jsou poskytovany ostatnim, vcetné péce

Vv oblasti sexualni a reproduk¢ni mediciny a obecnych programt v oblasti vefejného zdravi;

(b) poskytuji zdravotni sluzby, které osoby se zdravotnim postizenim, 1 déti a starSi osoby,
pottebuji specificky z divodu svého zdravotniho postizeni, ato vcetné vcasné detekce
a intervence, pokud je vhodna, a dale sluzby urcené k minimalizaci nebo prevenci dal§iho

zdravotniho postizeni;

(c) poskytuji zdravotni sluzby, pokud mozno co nejblize mistu bydlisté dané osoby, a to véetné

venkovskych oblasti;

(d) vyzaduji, aby pracovnici ve zdravotnictvi poskytovali osobam se zdravotnim postizenim
péci stejné kvality jako ostatnim a na zaklad¢ svobodného a informovaného souhlasu; za timto
ucelem staty, které jsou smluvni stranou této imluvy, mimo jiné, zvySuji povédomi o lidskych
pravech, distojnosti, nezavislosti a potfebach osob se zdravotnim postizenim prostiednictvim

vzdélavacich aktivit a zvefejiovanim etickych norem pro statni i soukromou zdravotni péci;

(e) zakazuji diskriminaci osob se zdravotnim postizenim v pfistupu ke zdravotnimu pojiSténi
a zivotnimu pojisténi, pokud toto pojisténi umoziiuje vnitrostatni legislativa; uvedena pojisténi

budou poskytovéana regulérnim a pfiméfenym zptsobem,;

(f) zamezuji diskrimina¢nimu odepfeni poskytnuti zdravotni péce nebo sluzeb nebo potravy
a tekutin na zakladé zdravotniho postizeni“ (Umluva o pravech osob se ZP, &lanek &. 25) (©

2021 Kancelar vetejného ochrance prav).
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3.3 Protokol sexuality

Venglafova, Eisner (2013) popisuji Protokol sexuality jako souhrnny material, ve kterém
nalezneme vefejné pojmenovani piistupu a determinaci a postoj organizace pii praci se
sexualitou jejich klient. Dale soubor pravidel, metodiku, které praci se sexualitou konkrétné

popisuji. Miize rovnéz obsahovat kompetence 0sob pracujicich se sexualitou v organizaci.

»Povazuji za velmi podnétné a dulezité, aby v kazdém zatizeni, které poskytuje socidlni, ale
1 jiné sluzby osobam s mentdlnim postizenim, vytvoien dokument, ktery umozni jak
pracovnikiim v pfimé péci, tak uzivatelim sluzeb zorientovat se ve spravném postupu pii feseni
otazek sexuality. Odborny pfistup zaruci uzivatelim, Ze jejich prava nebudou porusovana a ze

se budou citit jist&ji ve svém chovani® (Stérbova, 2009, str. 10).

Stérbova (2009) také fika, Ze zasadni princip, ktery by mél byt vedoucim principem, je zavedeni

a dodrzeni prav a povinnosti uzivatelii a poskytovatelti sluzeb.

»Hlavnim tcelem celého Protokolu sexuality je zavedeni pravidel popisujicich prava a také
povinnosti jak pracovnikl, tak jejich klientli. Proto je dulezité, aby materidl byl psan
srozumitelné a byl dosazitelny pro ob¢ strany. Hlavni ¢asti tykajici se prav a povinnosti klientli
by mély byt v ptipad¢ potieby téchto klientl napséany formou, ktera je ,,easy to read®, tedy ve
zjednoduSeném jazyce s pfidanymi piktogramy nebo jinymi obrazky* (Venglafova, Eisner,

2013, str. 85).

Stérbova (2007) in Stérbova (2009) piedstavuje schéma, které je podporou k vytvofeni
protokolu k sexualité a vztahiim v organizacich poskytujici sluzby uzivatelim s mentalnim

postizenim. Dale pak uvadi rozdélovani modelového protokolu do 12 sekei:

e sociosexudlni vzdélavani;

e sSoukromi;

e masturbace;

¢ intimni pomiicky a materiély;

¢ informovany souhlas, svoleni (se sexualnim vyjadienim);
e vrstevnické a pratelské vztahy;

e Vvziajemné sexudlni vyjadieni;

e regulace porodnosti;

e tchotenstvi a rodiCovstvi,

e Sexudlné pfenosné nemoci;
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e Sexualni zneuzivani;

e 0btézujici sexualni chovani.

Podle Venglatové a Eisnera (2013) se v kazdé vyse uvedené sekci, ve vztahu k dané oblasti
vymezuji prava a povinnosti pracovniki i klientli, zodpovédnosti i kompetence. Pro vSechny
zucastnéné osoby je dulezité, aby se v protokolu dokazali rychle orientovat, a proto je uzite¢né

¢lenéni do sekci nebo oblasti, které na sebe idealné navazuji.

3.4 Metodické postupy a pomiucky

»Metody sexualni vychovy osob s MP. Maji vychazet z poznatkli ontogenetické a socilni
psychologie, pedagogiky, sociologie, etiky a mediciny. Podle Selnera (1999) — vezmeme — li
V Gvahu, ze nezastupitelnou roli pti jejich vychové a vzdélavani hraje ndzorny (nejlépe redlny)
ptiklad — jsou vSichni, kdo nevyristaji alespont v pfiméfené harmonickém rodinném prostiedi,
o takovy pozitivni a konstruktivni ptiklad ochuzeni. Je ziejmé, Ze zejména v reziden¢ni péci je

vvvvvv

2013, str. 146).

»Metodickych postupi pro oblast sexudlni osvéty je celd fada a vétSinou se vztahuji na
pouzivani konkrétni pomutcky. Rozhodné ale mizou nékteré z nich oznacit za obecné platné
a aplikovatelné do vétSiny situaci vznikajicich pii osvété. Mezi pomicky, které jsou
v soucasnosti v CR dostupné, patii obrazkové publikace (karty, grafické listy), filmy na DVD,
specidlni panenky nebo bézné dostupné zbozi, jako napt. kondomy, vibratory a hygienické
potieby. Je dilezité, aby klient mél moznost skute¢né si obrazky nebo film prohlédnout,
pfedméty, jako je vibrator si osahat a navlékani kondomu si na vibratoru, poptipadé pozdéji
v soukromi na svém penisu vyzkouset. Cim vét$i ndzornosti pii praci s klientem docilime, tim
lépe — ovSem nikoli na tkor soukromi nebo prekracovani hranic* (Venglatova, Eisner, 2013,

str. 102).

0soby s MP mohou navzijem vyménovat zkuSenosti, poslouchat rtiznorodé argumentace

a reagovat na n¢, zbavovat se obav a predsudkt‘ (Listiak Mandzakova, 2013, str. 148).

.,V sexualni vychové osob s MP jsou vhodné skupinové formy prace, pfi nichz je nezbytné si
hned od zacatku vytvofit s ucastniky vztah divéry a bezpeci, postupovat po malych kraccich

s naslednym opakovanim a sumarizovanim probiranych témat, ponechat dostate¢ny prostor pro
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diskuzi, pracovat se situacemi a ilustracemi z konkrétniho zivota, uvadét priklady a ptipadové
studie, které si dokazou predstavit™ (Popper, 2002 in Listiak Mandzakova, 2013, str. 148).

,V prvni fad¢ je tfeba vyjasnit si, o co zucastnénym osobam viibec jde. Jak si ony predstavuji
vztah, jaké maji moznosti, a také jak vypadaji rAmcové podminky. Znamena to jemné rozliSovat
a citlivé vnimat, co konkrétné vlastné lidé s postizenim chtéji. PeCovatelé maji tendence vkladat
do lidi s postizenim své vlastni idealy a pfedstavy o tom, jak maji vztahy vypadat. Vychazeji
pfitom znorem, které ne vzdy odpovidaji lidem s postizenim. Vzdy bychom m¢éli hledat
alternativy, ne vychdzet z tradi¢nich ptedstav o ,,chozeni spolu, o zdsnubach, a dokonce snad
o snatku a nechat pak na lidech s postizenim, jak se vypotadaji s pfedstavami, které s témito
slovy spojuji. Rovnéz v této oblasti pomaha byt konkrétni: Co ptesné oc¢ekavaji z(castnéni
jeden od druhého a od vztahu? Co by radi a co neradi? V ¢em se ofekavani obou lidi shoduji
a Vv ¢em se razni? To vSechno by mély referencni osoby spolu s nimi peclivé prozkoumat a na
zaklade toho, co zjistily, pak pro jejich vztah vytvofit rAmec stfizeny na miru specifickym
potfebam a moznostem. NejdileZzitejsi je byt stale naprosto konkrétni a pragmaticti a nenechat

se svést predstavami 0 tom, jak by to mélo byt* (Portner, 2009, str. 75).
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4 POBYTOVE SOCIALNI SLUZBY

V kapitole Pobytové socialni sluzby se autorka snazi o specifikaci ruznych typii sluzeb a jejich
porovnani. A také se zminuje o deinstitucionalizaci a transformaci, ktera ve vetsiné
velkokapacitnich zarizenich pro 0s0by Se zdravotnim postiZenim riiznymi formami jiz probiha

a je Vv riznych stadiich realizace.

4.1 Vymezeni a specifika

,,V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim se poskytuji pobytové sluzby osobam, které
maji sniZenou sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje

pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji zpravidla tyto zakladni sluzby:

e poskytnuti ubytovani,

e poskytnuti stravy;

e pomoc pii zvladani béZznych tkontl péce o vlastni osobu;

e pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;
e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

o zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim;

e socialn¢ terapeutické Cinnosti,

e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

Nezaopatfenym détem se v domovech pro osoby se zdravotnim postiZzenim poskytuje osobni
vybaveni, drobné pfedméty béZné osobni potfeby a nékteré sluzby s piihlédnutim k jejich
potiebam. Osobnim vybavenim se rozumi pradlo, Satstvo a obuv; nékterymi sluZzbami se rozumi
stithani vlast, holeni a pediktira. Nezaopatfenost ditéte se posuzuje podle zakona o statni

socialni podpore.

V domovech pro osoby se zdravotnim postizenim miize byt vykondvana ustavni vychova,

vychovna opatteni nebo predbézné opatieni podle jinych zvlastnich pravnich piedpist.

Maximalni vys$i Ghrady za ubytovani a stravu stanovi provadéci pravni piedpis. Po thradé za
ubytovani a stravu pfi poskytovani pobytovych sluzeb v domovech pro osoby se zdravotnim

postizenim musi osobé zistat alespon 15 % jejiho ptijmu* (505365.cz).
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,»Chranéné bydleni je pobytova socidlni sluzba poskytovdna osobam, které maji snizenou
sobésta¢nost z divodu mentalniho postizeni. Tyto osoby vyzaduji pomoc druhé osoby.
Chranéné bydleni je alternativou k ustavnimu zafizeni. Chranéné bydleni ma formu

skupinového bydleni.

Sluzba je urCena lidem se zdravotnim postizenim starSi 18 let, ktefi se rozhodli Zit Zivot co
nejvice podobny béznému Zivotu ve spolecnosti. Sluzba poskytuje podporu a péci klientim,

aby se mohli co nejvice zaclenit do spolecnosti.

Cilem sluzby je ptedevsim zajistit fyzickou a psychickou sobéstacnost klientii a umoznit jim co
nejvetsi zaclenéni do spolecnosti. Dalsim cilem je snizit zavislost klienta na péci druhé osoby
V co nejvetsi mife. Poslanim sluzby je umoznit lidem s mentdlnim nebo kombinovanym
postiZzenim zit samostatny Zivot. Pracovnici usiluji o zlepSovani, obnoveni nebo udrzeni navyka

a dovednosti souvisejicich s péc¢i o vlastni osobu a domacnost.

Sluzba poskytuje tyto zakladni ¢innosti:

e poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy;

e poskytnuti ubytovani,

e pomoc pii zajisténi chodu domdacnosti;

e pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu;
e vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,

o zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim;

e socialn¢ terapeutické Cinnosti,

e pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstardvani osobnich zalezitosti.

Pt1 prvotni schiizce je klient a jeho rodina informovana o moznostech zatizeni. Zaméstnanci
zafizeni pottebuji ziskat nezbytné informace, napt. od I¢kare. V ptipad¢ pfijeti se uzavira
pisemna smlouva, kde jsou stanoveny cile a forma spoluprace. Smlouva se obvykle uzavira na

jeden rok a je mozné ji prodlouzit.

Jeden byt obyva ne€kolik klientd. Podileji se spole¢n€ na chodu domacnosti dle svych moznosti.
Socialni pracovnici jsou s klienty v pravidelném kontaktu. Sluzby poskytuji bud’ socialni

pracovnici, nebo pecovatelé €i asistenci socialni péce.
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V cené sluzby je zahrnuty najem, stravovani, naklady na péci a ostatni naklady (napf. internet).
Ceny jsou velmi rozdilné, vzdy zalezi na konkrétnim zatizeni. Ceny obvykle zacinaji na 5000

K¢&. Na tuto sluzbu lze vyuzit ptispévek na péci.

Chranéné bydleni podporuje jedince s dlouhodobym duSevnim onemocnénim, ktefi chtéji
samostatné bydlet a zvladat naroky samostatného bydleni. Pracovnici pomahaji s osvojenim

navyku potifebnych k chodu domacnosti“ (poradimesi.cz., 2021).

vvvvv

podle meta-analyzy velkého mnozstvi odbornych studii 0,92 %. Vyznamnou ¢ast lidi s MP
ovSem piedstavuji 1idé s leh¢imi formami postizeni (a nizsi zavislosti na péci), u kterych lze
predpokladat, ze predpokladem pro jejich nezavisly Zivot neni poskytovani pobytovych sluzeb
jako DOZP nebo chranéné bydleni, ale je mozné, aby napf. Zili v socidlnim byté s pfipadnou
podporou sluzby podpora samostatného bydleni® (JDI jednota pro deinstitucionalizaci, 2021,
str. 32).

4.2 Pojeti velkokapacitnich zafizeni vs. Komunitniho typu

,Zivot ve skuping klade vysoké naroky na socialni schopnosti lidi s mentalnim postizenim,
zejména jde-li o nucené rozdéleni do skupin, které si nemohli vybrat. Mame tu co délat
S paradoxem, o kterém se pfili§ neuvazuje: Tito lidé jsou povazovani za postizené a omezené
ve svych schopnostech, zejména schopnostech socialnich, a pfitom se od nich s naprostou
samoziejmosti vyzaduji enormni vykony co do ptfizpisobovani, ohleduplnosti a porozuméni ve
vzdjemném souziti — vykony, jaké by v takovém rozsahu nebyli pfipraveni podavat ani

»hormalni* 1idé* (Portner, 2009, str. 79).

,»Do roku 1989 bylo v zatizenich socidlnich sluzeb v nasi zemi naprosto bézné, Ze jejich klienti
nosili stejnokroje, vysoké $nérovaci boty a ,;rezim* v nékterych zatizenich byl postaven na
velmi tvrdém plnéni pracovnich tkoll. Institucionalni model poskytovanych socidlnich sluzeb
byl navic podtrzen skuteCnosti, ze predchazejici politické usporadani zastiralo existenci
¢ehokoli, nebo spiSe kohokoli, kdo mél ,,néjaké postizeni nebo socidlni problémy*. Tento
pfistup vSak velmi Casto dostdval do nefeSitelnych situaci nejblizsi rodinné ptislusniky lidi
S postizenim, zejména pak rodi¢e osob psychicky ¢i duSevné nemocnych nebo osob
S poruchami osobnosti, nebo ,,pouze* hyperaktivnich déti. Spole¢nost povazovala za b&zné
a jediné ,,spravné a normalni“ umistit takové dité ¢i osobu nejdiive do psychiatrické 1écebny

anasledné do Gistavu. Proces transformace, resp. deinstitucionalizace by v Ceské republice (dale

33



jen CR) zahijen v podstaté ihned po roce 1989, ktery u nas zahajil obdobi demokratizace
spolecnosti. Nejvétsi potize prineslo zavadéni zmén zejména v pobytovych sluzbach, kde byly
transformacéni procesy blokovany mnoha okolnostmi. Management zafizeni se velmi Casto
soustiedil na kvalitu ubytovani, a nikoli na kvalitu sluzeb. Management procesu kvality
a zavadéni zmén do praxe poskytovateli nebyl vedenim organizaci poskytujicich socialni
sluzby uplatiiovan do praxe. V socidlnich sluzbach pirevladal zpocatku velice nizky podil
uzivatelll sluzeb na rozhodovani. Jednotlivd zafizeni slozit¢ zvladala proces piechodu od
paternalistickych forem poskytované péce k modernim formam spiSe partnersky pojatych

sluzeb* (Camsky, Sembdner, Krutilova, 2011, str. 11).

4.3 Deinstitucionalizace a transformace

,»Pojem deinstitucionalizace se v socialnich sluzbach pouziva ve smyslu prechodu od
dominantniho poskytovani socialnich sluzeb smérem k poskytovani socidlnich sluzeb
zaméfenych na individudlni podporu Zzivota ¢lovéka v pfirozeném prostiedi. Je to proces
postupny, kdy dochazi k odklonu od tzv. komplexni dlouhodobé péce v institucich smérem
K poskytovani sluzeb formou individualizované podpory zivota v komunité. Pojem
transformace socialnich sluzeb v CR pfedstavuje proces zmény fizeni, financovani, vzdélavani,
mista a formy poskytovani socidlnich sluzeb tak, aby vyslednym stavem byla péce v béznych
zivotnich podminkach. Jinak feceno, jedna se o pfechod od instituciondlni péce ke sluzbam
komunitniho typu (podpora samostatného bydleni, chranéné bydleni, osobni asistence,

podporované zaméstnavani atd.) (Camsky, Sembdner, Krutilova, 2011, str. 12).

JDI jednota pro deinstitucionalizaci ve svém vyzkumu zjistila zadsadni zjiSténi, ktera jsou pro

piehled uvedena nize (JDI jednota pro deinstitucionalizaci, 2021, str. 2):

e 15000 lidi s MP Zije v pobytovych socidlnich sluzbach, z toho dvé€ tietiny v nevyhovujicich
podminkach.

e 9.4 tisice lidi s MP Zije v socialnich sluzbéach, které nespliiuji podminky pro kvalitni Zivot
a zaclenéni do spolecnosti.

e Lidé s MP se museji ,,za sluzbami* Casto prestéhovat, protoze ani sluzby, které spliuji
podminky pro kvalitni Zivot a zac¢lenéni do spolecnosti, nejsou dostupné vSude.

e Protéméf 11 000 lidi s MP zijicich ve méstech na 50 tisic obyvatel je k dispozici pouze 755

lhzek, které splituji podminky pro kvalitni Zivot a zaclenéni do spolecnosti.
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14 lidi s MP ptipada ne jedno lizko v socidlnich sluzbach, kde jsou vhodné podminky pro
kvalitni zivot a zaClenéni do spoleCnosti, ve méstech nad 50 tisic obyvatel. Ve méstech s 10
az 50 tisici obyvatel pfipada na jedno lizko 6 lidi s MP.

Vice nez polovina lazek v socidlnich sluzbach umozinujici kvalitni Zivot a zaclenéni do
spolecnosti zfizovanych méstem Prahou se nachdzi v jinych krajich. Vétsina z nich se navic
nachazi v malych Spatné dostupnych obcich.

Lidé s vys$si mirou potiebné podpory obyvaji 81 % lizek v domovech pro osoby se

zdravotnim postizenim, naopak v chranéném bydleni pouze 28 %.
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II PRAKTICKA CAST

Prakticka Cast bakalaiské prace je zpracovana kvalitativnim vyzkumnym Setienim. K ziskani
informaci vyuzila autorka polostrukturovany rozhovor, ktery uskutecnila se ctyfmi ucastniky.
Prakticka ¢ast je rozdélena na tii kapitoly. Prvni z kapitol se zabyva vyzkumnym problémem,
cilem prace, vyzkumnymi otazkami a vyzkumnym designem. Ve druh¢ kapitole jsou obsazena
vyzkumna zjisténi a tabulky se zjiSténymi informacemi. Tteti zavérecna kapitola praktické ¢asti

prezentuje diskuzi, doporuceni pro praxi a limity studie, které mohly praci ovlivnit.
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5 VYZKUMNY PROBLEM, CiL PRACE, VYZKUMNE
OTAZKY A VYZKUMNY DESIGN

Tématem bakalarské prace je , Sexualni duvernik ve velkokapacitnim zarizeni pro osoby
S mentalnim postizenim “. Autorka si ke zvolenému tématu stanovila takovy cil prdace, na ktery
se zamérila v ndslednych polostrukturovanych rozhovorech. Tyto se konaly v Jihomoravském
kraji. Vybér ucastnikit byl proveden za pomoci zamérného vybéru s predem definovanymi

kritérii.
5.1 Vyzkumny problém a cil prace

S ohledem na velmi citlivé téma problematiky prace sexualniho dtvérnika ve velkokapacitnich
zafizenich, se autorka rozhodla blize specifikovat vyzkumny problém ve znéni: ,,Prdce
sexudlniho ditvérnika, v kontextu vybrané cilové skupiny i samotného mista realizace, miize

vyzadovat specificky pristup a miize byt vnimana ostatnimi pracovniky riizne .

K vyzkumnému problému se vztahuje nasledujici cil prace: ,,Jak sexudlni divérnik pracuje
a komunikuje s klienty s mentalnim postizenim ve velkokapacitnim zarizeni? Jakym zpiisobem
Je Feseno oSetrent pracovni pozice sexudlniho ditvérnika (ddle SD) v organizaci, kde pracuje
a jakym zpiisobem je ochrdnén z hlediska zakonii CR? Jaky maji k SD pristup ostatni pracovnici

organizace, kde pracuje?
Cil vyzkumného Setfeni je dale roz€lenén na ti1 parcidlni otazky:

1. Jaka jsou specifika prace a pfistup ke klientim s mentalnim postizenim ze strany SD?

2. Jak ptistupuji k osobé SD ostatni spolupracovnici v organizaci, kde ptsobi a jak s nim
spolupracuji?

3. Jakym zplisobem je legislativné oSetfena pracovni pozice SD v organizaci a jakym

zptisobem je ochranén SD z hlediska zakonti CR?

5.2 Metodicky ramec vyzkumného Setreni

Autorka si pro zpracovani praktické ¢asti bakalaiské prace vybrala kvalitativni pfistup. Priicha
(2014) uvadi, Ze v souc¢asné metodologii socidlnich véd se rozliSuji dvé zékladni paradigmata:
kvantitativni vyzkum; kvalitativni vyzkum; a v jejich kombinaci smiSeny vyzkum. Vyznamny
rozdil mezi obéma paradigmaty spociva v jejich funkci: Kvantitativni vyzkum slouzi

dominantné¢ k verifikovani (prokdzani platnosti) néjaké existujici teorie. Naopak

37



Vv kvalitativnim vyzkumu je cilem néjakou teorii o zkoumaném predmétu generovat, nebo

alespon vytvofit nové otazky pro zkoumani tohoto predmétu.

»Kvalitativni vyzkum je ve své podstaté analyzou text vedoucich k porozuméni zkoumanym
fenoméntim. Vedle porozuméni slouzi analyza také k popisu a interpretaci fenomént lidského

Zivota, Casto slovy samotnych zkoumanych jedincia* (Olecka, Ivanova, 2010, str. 33).
Pro tuto bakalafskou praci si autorka zvolila metodu interview neboli moderovany rozhovor.

Dle Mijovského (2009) klasické interview provadéné tvaii v tvar, pak dle miry strukturace

muzeme rozd¢lit do tii zakladnich skupin:

e nestrukturované interview;
e polostrukturované (semistrukturované) interview;

e strukturované interview.
Jako nejvhodnéjsi metodu pro tento vyzkum, si autorka zvolila polostrukturované interview.

,,PI1 polostrukturovaném interview je vhodné pouzit nasledné inquiry, tedy nasledné uptesnéni
a vysvétleni odpovéedi tcastnika. Znamena to, ze si nechavame napiiklad vysvétlit, jak danou
véc mysli. Ovéfime si, ze jsme spravné pochopili a interpretovali, klademe rizné dopliujici
otazky a téma rozpracovavame do hloubky, do jaké je to uzite¢né vzhledem Kk cilim

a definovanym vyzkumnym otazkam® (Mijovsky, 2009, str. 160).

5.3 Etické aspekty vyzkumného Setieni

S ohledem na etické aspekty vyzkumného Setieni, autorka odstranila vSechny identifikatory,
které by mohly napomoci k dohledani konkrétniho sexualniho divérnika a organizace. V textu
jsou proto dané osoby oznadovany jako: Ugastnik 1, Utastnik 2, Udastnik 3, Uastnik 4.
Autorka vedla celkem C¢tyfi rozhovory se ¢tyfmi SD zrGznych Domova pro osoby se
zdravotnim postizenim (dale DOZP) v Jihomoravském kraji. Od vSech ucastniki vyzkumného
Setfeni ziskala pisemny souhlas s nahravanim rozhovoru a jeho néslednym vyuZitim pro

bakaléiskou praci. Rozhovory nasledné prevedla do textové podoby.
5.4 Vybér ucastniki vyzkumného Setieni

Autorka si zvolila pro vybér ucastnikli vyzkumného $etieni metodu zamérného vybéru, kterou

Mijovsky (2009) uvadi jako nejpouzivangj$i metodu vybeéru u kvalitativn€ orientovanych praci.

38



»Pracujeme s uzsim pojetim terminu, kdy za zamérny (n€kdy také ucelovy) vybér vyzkumného
vzorku oznacujeme takovy postup, kdy cilené vyhledavame ucastniky podle jejich urcitych
vlastnosti. Kritériem vybéru je pravé vybrana (ur¢end) vlastnost (¢i projev této vlastnosti) nebo
stav (napf. prislusnost k urcité socialni nebo jiné skupin€). Znamend to, ze na zéklad¢
stanovené¢ho kritéria cilené vyhledavame pouze ty jedince, kteii toto kritérium (nebo soubor
kritérii) spliuji a soucasné jsou ochotni se do vyzkumu zapojit* (Patton, 1990 in Mijovsky
20009, str. 23).

Vzhledem k vybranému vyzkumnému cili s naslednymi parciadlnimi otazkami, autorka oslovila

ucastniky, ktefi spliovali tato kritéria:

e informovany souhlas snahrdvanym rozhovorem a jeho naslednym pfepisem
a zpracovanim informaci pro tuto vyzkumnou praci;

e pozice sexualniho davérnika;

o funkci zastava ve velkokapacitnim zafizeni pro osoby s MP;

e pracuje v organizaci s poskytovanou sluzbou DOZP pro osoby s MP;

e kraj: Jihomoravsky.

5.5 Volba a popis pouzitych vyzkumnych metod

Autorka si pro ziskani informaci pro praktickou ¢ast bakalatské prace, zvolila jako vyzkumnou

metodu polostrukturovany rozhovor.

., Vyhodou polostrukturovaného interview je predevs§im to, Zze dokaze eliminovat nevyhody
obou zbyvajicich variant metody interview (nestrukturovaného a plné strukturovaného)
a vytézit soucasné¢ maximum jejich vyhod. Moznost kombinace prvki nestrukturovaného
i strukturovaného interview ¢ini z metody polostrukturovaného interview témét idealni
vyzkumny nastroj pro oblasti aplikace vétSiny vyzkumnych plant v ramci kvalitativniho
pfistupu. Vyuzivame-li kreativné moznost volné, pfirozené a nenucené komunikace v mistech,
ktera to pfi interview umoziuji, je tim mozné ucastnika motivovat a vyuzit jeho z&jmu nasledné
v mistech s vy$8i mirou strukturace. Velkou vyhodou je také moznost pokladat dopliujici
otazky i u odpovédi, které ucastnik dava na pevné strukturované podnéty (tj. kdyz mu klademe
otazky v pevné¢ daném potadi a striktn€ zavaznou formou). Muizeme dosahnout vyssi presnosti

a vytéznosti nez pii klasickém pln¢ strukturovaném interview* (Mijovsky, 2009, str. 161).
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Rozhovory v této bakalafské praci byly vedeny osobné ve tfech pripadech. V jednom ptipadé

se rozhovor musel konat ze zdravotnich divodu ucastnika pouze telefonicky. Dvé osobni

schiizky se konaly v misté prace SD a jedna v auté v misté bydlisté SD.

Téma rozhovoru bylo rozclenéno do Ctyf oblasti, které se zamétovaly na jednotlivé cile

vyzkumného Setfeni:

1.

2.

Uvodni polozky zamé&iené na oblast sociodemografickych a daldich charakteristik
Jak se jmenujete?

Kolik je Vam let?

Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Jak dlouho pracujete s osobami s mentalnim postizenim?

Jaky jste absolvoval/a kurz, zaméfeny na oblast sexuality osob s MP?

Jak dlouho vykonavate funkci sexualniho diivérnika?

Specifika prace a pristup k osobam s MP ze strany sexualniho duvérnika

(saturace vyzkumné otazky 1)

Jakym zptisobem se SD dozvida o tématech k feSeni v ramci zatizeni?

Jakym zpilisobem organizujete osvétu pro klienty a pracovniky?

Jakym zpisobem se mohou klienti intimé vztahové realizovat? Jak jsou jim ktomu
vytvafeny/poskytovany podminky?

Jaké pouzivate techniky pro usnadnéni komunikace osob se specifickymi komunikaénimi
potiebami? Jaké pouZivate pomicky pro lepsi porozuméni osob s MP?

Jakym zplisobem by se feSilo ve vasi organizaci ptipadné sexudlni zneuzivani ve vztahu
Klient — klient?

Jak byste fesili zjisténé sexualni zneuzivani klienta pracovnikem?

Jakym zptisobem SD fesi, pokud klient ve svych projevech sexuality prekracuje bézné

spolecenské hranice?

3. Pristupy pracovniku zarizeni a jejich spoluprace

(saturace vyzkumné otazky 2)

Jakym zpisobem se na Vas obraceji spolupracovnici s zadosti o pomoc v oblasti sexuality

klientd?

40



e Jakym zpisobem jste v organizaci vytvorili Protokol sexuality? Jaké oblasti obsahuje?

e Jak ve vasi organizaci pfistupujete k sexualni orientaci / sexudlni preferenci klienta?

4. Legislativni ramec oblasti sex. divérnika
(saturace vyzkumné otazky 3)

e Jak je zastiténa Vase pozice SD v organizaci, kde pracujete?

e Jak mate vymezenou funkci SD v pracovni smlouvé?

e Jakou smérnici mate oSetfeno u pracovniki vaseho ztizeni, ze budou dodrzovat intimitu
klienti, nebudou navazovat sexualni vztahy s klienty?

e Jakou podporu Vam poskytuje zameéstnavatel (oblast skoleni, metodika, nakup pomticek)?

5.6 Zpracovani a analyza ziskanych informaci

Analyza kvalitativnich dat byla zpracovana po uskutecnéni Ctyf rozhovor se sexudlnimi
davérniky. Pro zpracovani ziskanych informaci byla zvolena metoda vytvéfeni trsii. Podle
Miovského (2006, str. 221) slouzi metoda vytvareni trst piedevsim k tomu, aby se ziskana data
mohla rozdélit do skupin, které vznikaji na zakladé vzajemné podobnosti. Jednoduse jde

o hledani urcitého ptekryvu.

Nasledné po vyzkumném Setieni a prepsani rozhovori shromazdila autorka potfebna data, ktera
ziskala pomoci rozhovort a pfifadila je k jednotlivym vyzkumnym otazkadm. Ziskané informace

zpracovala autorka do tabulek v kapitole 6 a nasledn¢ se snazila o jejich porovnani.
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6 VYSLEDKY A INTERPRETACE VYZKUMNEHO SETRENI

Informace ziskané autorkou diky rozhovorum s ucastniky, se deli v této kapitole do tabulek,
které jsou soucasti ¢tyr zdkladnich podkapitol. Tyto jsou zamereny na jednotlivé oblasti
vyzkumného Setieni, které maji za cil saturovat vyzkumné otazky. Jedna se o sociodemograficke
a dalsi charakteristiky, specifika prace a pristup k osobam s MP, pristupy pracovnikit zarizeni

a spoluprdce s nimi, legislativni ramec oblasti SD.

6.1 Sociodemografické a dalSi charakteristiky

Sociodemografické a dalsi charakteristiky obsahuji shrnuti informaci ze dvou tabulek, které
maji dulezitost pro pochopeni celého kontextu vyzkumného Setfeni. Pro zaznamenani tidaja
autorka pouzila dvé tabulky (Tab. 1 a Tab. 2), které obsahuji informace o ucastnicich

a realizacich rozhovora s ucastniky.

Tabulka 1 Realizace vyzkumného Setieni — rozhovor

Vybér ucastniki

Uéastnik 1

Domluveni osobné

Uéastnik 2

Domluveni osobné

Utastnik 3

Domluveni osobné

Uéastnik 4

Domluveni osobné

na supervizi SD- na supervizi SD- na supervizi SD- na supervizi SD-
Nebud’ na nule Nebud’ na nule Nebud’ na nule Nebud’ na nule
Forma Osobn¢ diktafon Osobn¢ diktafon Osobn¢ diktafon Telefonicky
nahravany hovor
Kde V zafizeni, kde SD V aut¢ v mist¢ V zafizeni, kde SD Kazdy doma po
pracuje bydlisté SD pracuje praci
Kdy Odpoledne ve dni V dob& RD V dobé RD Veder v pracovnim
volna dni
VyruSeni NE NE NE ANO

42



Tabulka 2 Zakladni informace o u€astnicich vyzkumného Setfeni

Pohlavi Zena Zena Zena Muz
Vék 45 et 45 let 49 et 50 let
Nejvyssi dosaZzené  SS s maturitou VOS specialng- VS socialni VS socialni
vzdélani pedagogicka pedagogika a pedagogika
poradenstvi
Prace s osobamis 15 let 2 roky 28 let 8 let
MP
Praxe SD 10 let 0,5 roku 0,5 roku 6 let
Typ socialni DOzP DOzP DOZP a TS DOzP
sluzby
Klientela Osoby se Osoby se Osoby se Osoby se
zdravotnim zdravotnim zdravotnim zdravotnim
postizenim MP postizenim MP postizenim MP postizenim MP
Specializované Kurzy P. Eisneral  Kurz P. Eisnerala Kurz P. Eisnera Kurz P. Eisnera 1 a
kurzy a2, Kurzy od Freya 2 1a2, Kury od 2, Debata u
Freya, Workshop kulatého stolu na
sexuality s MPSV, Metodické
Holandskymi dny u
odborniky Ombudsmana

Interpretace ziskanych informaci

Vyzkumné Setfeni vedla autorka pomoci polostrukturovanych rozhovort se ¢tyfmi ucastniky
(tii Zzeny a jeden muZ s rozdilnou praxi a vzdélanim). Uastnik 1 ma 45 let, sttedoskolské
vzdélani s maturitou, s 15letou praxi u osob s MP a 10letou praxi v pozici SD. U¢astnik 2 ma
také 45 let, vzdé€lani ma vyssi odborné se zaméfenim na specialni pedagogiku. Praxi v praci
s 0sobami s MP ma 2 roky a praxi jako SD ma piil roku. Ugastnik 3 je vysokoskolsky vzdélany
Vv oboru socialni pedagogika a poradenstvi, s 28letou praxi u osob s MP a pul ro¢ni praxi s praci
SD, je mu 49 let. Posledni udastnik, tedy Uastnik 4 ma 50 let, vystudoval VS socialni
pedagogika. S osobami s MP pracuje 8 let a 6 let jako SD.

Pro vyzkumné Setfeni autorka oslovila ucastniky z Jihomoravského kraje. VSichni pracuji
v ramci DOZP pro osoby s MP na riiznych pozicich.

Na rozhovory se vSemi Ucastniky, se autorka domluvila na setkdni pro sexudlni divérniky
v ramci skupiny Nebud’ na nule, ve které jsou vSichni ¢leny. Rozhovory ve tfech ptipadech
prob&hly osobné na diktafon, v jednom piipadé probéhl telefonicky a byl nahrdvan z ditvodu
nemoci Uc¢astnika. Dva z rozhovorii probéhly pfimo v misté prace ucastnika, jeden rozhovor se

uskutecnil v auté v misté bydlisté ucastnika a dalsi rozhovor prob¢ehl telefonicky.
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6.2

Specifika prace a pristup k osobam s MP ze strany SD

V Tabulce 3 jsou zapsany informace o specificich prace a piistupu k osobam s MP ze strany

SD. Konkrétné jde o praci SD, jeho spoluprace s ostatnimi pracovniky, 0 to, jak ziskava

zakazky k feseni a také o metody pouzivané ve specifickych situacich. Obsahuje také zptisoby

feSeni problémi se sexudlnim zneuzivanim osob s MP a podminky pro intimni vztahy klient.

Tabulka 3 Napli prace sexualniho divérnika

Informace k

ziskani zakazky

Osvéta zarizeni

Podminky pro
vztahy klienti

Techniky a
prostiredky pro

lepsi komunikaci

Sexualni
zneuzivani klient-

klient

Sexualni
zneuzivani klient-

pracovnik

Reseni projevi
prekracujicich

béZné normy

Utastnik 1
Od
spolupracovniki a
klientt
Individualné podle
potieb klientd a

pracovnikl

Podle svych potieb,
pokud nejsou v

rozporu se zakonem

Piktogramy, videa,

obrazky

Podle trestniho
zakoniku

Podle trestniho
zakoniku

Domluva, osvéta,

nazorné ukazky

Utastnik 2
Od
spolupracovniki a
klientt
1x mési¢né formou

skupinek

Ve svém pokoji, v
koupelné, ve
sprchach, ve

sexualni mistnosti

Pexeso, pracovni
listy, hadrové
panenky

Podle protokolu o

vztazich a sexualité

Hlaseni fediteli

organizace a policii

Intenzivni,
individualni

intervence
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Ukastnik 3
Od
spolupracovnikl
nebo pozorovanim
Zatim pouze pro
pracovniky formou

tymovych schiizek

Ve svém pokoji,
pokud se domluvi
se spolubydlicim
Listy sexuality,
pexeso, naladové
karty, barevné
domecky s
emotikony
Nejdfive poucenim,
pak nahlasenim, dle
naseho protokolu
Dle protokolu
nahlaSenim
kompetentnim
organiim
Upozornénim a

vysvétlovanim

Utastnik 4
Od klientt i
spolupracovnikti
Pracovniky  $koli
pomoci Skoleni P.
Eisnera, osvéta
klienti pomoci
pracovnikl
Umoznujeme
vztah, nevytvaiime

podminky

Obrazkové listy

Kli¢ovy pracovnik
nahlasi

nadfizenym.

Nepiipustné, hrubé

poruseni kazng,
nasleduje  trestni
oznameni
Upozornéni,

intenzivni posilujici
rozhovory na toto

téma



Interpretace ziskanych informaci

Informace Kk ziskani zakazky ziskavaji v§ichni SD od spolupracovniki, ve tiech pfipadech také
od samotnych klientdl, v jednom p¥ipadé pozorovanim klientii. Uéastnik 2 uvadi ze: ,,Tak, je to
vetsinou od pracovnikii primé péce. Jakym zpiusobem... Bud mailem, osobné anebo
vypozorovanim, kdyz jsem mezi klienty. Anebo klienti sami prichdzi .

O osvétu se SD snaZi ve viech zafizenich, jen kazdy jinou formou. Ugastnik 1 provadi osvétu
individualné podle potieb klientd i pracovnikti. Ugastnik 2 provadi osvétu kazdy mésic, formou
skupinek. Uéastnik 3 provadi osvétu zatim pouze pro zaméstnance, formou tymovych schiizek.
A Utastnik 4 provadi osvétu klientd, pomoci ostatnich kolegii v zafizeni, které si sam p¥ipravuje
a Skoleni pracovnikli nechava zatim na Petru Eisnerovi a jeho profesionalnim skoleni. K tomuto
dodava: ,,Takhle, my se snazZime co nejvic téch pracovnikii, co mame v zarizeni, tak proskolit
tim zakladnim kurzem od pana Eisnera, jo? Tou jednickou. Takze tam to trosicku prehravam
na pana Eisnera. Ale jsme si udélali tu svou skupinu, pro kterou mdame krasnou zkratku TID,
coz je tym intimnich duvérniki, tak ty si viastné proskoluju, pravidelné se schdzime jednou za
3 az 4 mésice*.

Jako techniku pro lepsi komunikaci s osobami s problémy v komunikaci pouZivaji vSichni
obrazky, ve dvou ptipadech specialni pexeso, ve tiech piipadech pracovni listy Petra Eisnera.
Ugastnik 1 pouziva navic videa, Ugastnik 2 specidlni hadrové panenky, Utastnik 3 naladové
karty a barevné domecky s emotikony. Ugastnik 3 k tomuto ¥iké: ,Jo, tak pouzivam zatim Listy
sexuality od pana Eisnera, Sexudlni pexeso, nové od pani Simdckové a pak jsem si koupila
naladové karty. To jsou karty, kde jsou smajlici s riiznyma emocema, to pomiiZe vyjadrit, jak se
ted’ citis a jak bych se chtél citit a pojmenovat ty pocity z urcitych situaci, které se jim tieba
staly a které resime. A oblibeny mdm, oblibend moje pomiicka, kterou pouzivam skoro vidycky,
Jjsou barevné domecky, je to takova stavebnice pro dvouleté déti, kde mam tady... miizu vam ji
potom ukazat. Jsou tam kostky ale i postavicky s riznyma emocema a kdyz se bavime o néjaké
situaci, tak se to da znazornit .

Podminky pro vztahy nevytvaii, ale umoziiuji vztahy v organizaci u Uastnika 4. Ugastnik 1
a 3 uvadi, Ze nesmi pouze porusovat zékon jinak se mohou realizovat dle svych potieb. Uastnik
3 k tomuto doplnuje: ,,No, miizou se vsim zpiisobem. Nesmi teda porusovat zakonné normy
a socidlni, jinak se realizovat miizou, tak jak potiebuji“. Uastnik 2 uvadi, Ze v jeho zafizeni
existuje moznost vztahové mistnosti pro ty, ktefi nemaji vlastni pokoj a dopliuje: ,Je to
opravdu jen potkdvaci mistnost, rikame sexualni, vztahova. Nemame konkrétni ndzev, ale je to

pro klienta, ktery si chce pozvat treba nékoho z venku, mimo zarizeni. A miizou tam spolu byt,
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Jjak potiebujou. Jo? Takze to je proto urceny anebo kdyz klient opravdu to soukromi nema, tak

tady tato mistnost slouzi k tomu, aby to soukromi, aby tam mél*.

V oblasti sexudlni zneuzivani klienta klientem fe$i Uastnik 1 podle trestniho zakoniku,
Ugastnik 2 podle protokolu o vztazich a sexualitd, U¢astnik 3 nejdiive poudenim a pak dle
protokolu sexuality naslednym hlagenim kompetentnim organim. U Ucastnika 4, hlasi tuto
situaci klicovy pracovnik poskozené¢ho svym nadiizenym. Pii situaci zjisténé¢ho zneuzivani
Z pozice pracovnika ke klientovi ve vSech organizacich nasleduje okamzité trestni ozndmeni.

Reseni projevih piekradujicich b&Zné normy vsichni Glastnici fe$i vzdy domluvou,
upozornénim. Utastnik 2 navic intenzivni individudlni intervenci a Ugastnik 4 pouziva
posilujici rozhovory. Ucastnik 1 tika Ze: ,Domluvou, osvétou, vysvétlovinim, ndzornyma

ukdazkama. Vlastné zadny jiny zpiisob neni nez vysvétlovat, vysvétlovat, vysvetlovat. .
6.3 Pristupy pracovniki zarizeni a jejich spoluprace

Tabulka 4 reflektuje pristupy pracovnikti v zafizeni a jejich spolupraci — tj. informace
o spolupraci SD a ostatnich pracovnikli organizace, jakym zptsobem byl vytvofen protokol

sexuality a jaké oblasti obsahuje a jaky pfistup ma organizace k sexudlni orientaci klientd.

Tabulka 4 Spoluprace sexualniho diivérnika s pracovniky zafizeni

Utastnik 1 Utastnik 2 Utastnik 3 Utastnik 4
Spolupracovnici a = Pfichazi s Prichazi  osobné, Prichazeji s Prichazi osobné¢ s
spoluprace SD s konkrétnim mailem, telefonem, konkrétnim konkrétnim
nimi pfipadem, ktery se na poradé¢ problémem problémem
snazime fesit
Protokol Tymoveé s vedenim = Vytvorila ho ' Vytvofil SD Vytvotil a sestavil
sexuality- zatizeni, SD a PSS | feditelka SD
vytvoreni organizace
Protokol Osvéta, vlastni = Prava klientd, Hodnoty a postoje Postoje organizace
sexuality-oblasti identita, vztahy, hodnoty organizace, bezpeéi ke vztahtim,
prevence organizace, pojmy klientl, vSe, co se antikoncepce,
sexualniho sexuality, postupy tyka téla Matetstvi a
zneuzivani, feSeni problému vSeobecna
pfijatelné projevy metodika
sexuality na
vefejnosti

Piistup k sexualni

orientaci klientu

Je respektovano

Je respektovano
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Interpretace ziskanych informaci

Podle zjisténych a zaznamenanych informaci v oslovenych organizacich pfichazeji za SD
ostatni pracovnici organizace osobné. U¢astnik 2 komunikuje s ostatnimi pracovniky i mailem,
telefonicky nebo na pracovni porad¢ a tika k tomu toto: , Takze my mame viastné... od toho
zari, jsme vlastné chteli proskolit cely barak, od vsech, kteri prichazi, jak vy Fikate do styku
S klientem, aby vedeéli Ze se na nas maji obracet, kdyz uz viastné maji pocit, Ze nevi, CO S tim
klientem, nevi, jak mu poradit, jak mu pomoci. Kdyz vidi proste, Ze tu nasi pomoc potiebuji.
A jakym zpiisobem? Zpiisobem... zase osobni kontakt, email, telefon, nebo porada. Na porade
urcité resime, na socialni poradé resime klienty “.

Protokol sexuality maji ve vSech organizacich. V organizaci Ugastnika 1 vytvofili Protokol
sexuality tymové s vedenim organizace SD i pracovnici socialnich sluzeb (dale PSS) a obsahuje
oblasti jako osvéta, vlastni identita a vztahy. V organizaci Ugastnika 2 vytvoiila Protokol
sexuality feditelka organizace a obsahuje prava klientli, hodnoty organizace, pojmy sexuality
a postupy feseni problémi. Ugastnik 2 uvadi: ,,Protokol sexuality byl vytvoren v roce 2019, nasi
pani reditelkou. A my jsme ho pouze upravili, aktualizovali abychom ho ozivili vlastné a byl
pouzitelny vitom, V tom nasem zarizeni. Takze z toho jsme vychazeli. Aktualizovali jsme ho
K tomu zari 2021. Jaké oblasti obsahuje? Zakladni, viastné to je sexualita, jaké pravo nebo
prava nasich klientii, co se tyka sexudlni oblasti, pravo na soukromi, pravo na informace
V oblasti sexuality. TakzZe pravo klientii. Pak jsou tam jednak hodnoty nasi organizace, co
uznavame jako organizace, Ze jsme pro rovnocenny vztah, nebo pro... Ze uzndavdame
homosexualitu, heterosexualitu, takze i tu orientaci. Potom tam jsou i ruzné pojmy, co se tyka
Vv oblasti sexuality, vztahy, co to je antikoncepce, masturbace, riizné pojmy z oblasti sexuality.
Jesté tam jsou rizné pripady, jak se ma chovat primad péce, kdyz zjisti, Ze jde o sexudlni
zneuzivani, takze jak postupovat. Sexualni osvéta. TakzZe takova vsehochut informaci a potom
tam musi byt seznameni vsichni nasi pracovnici. Podpis. A to provadime na tom nasem Skoleni,
aby to bylo“. Ucastnici 3 a 4 vytvoiili tento protokol sami osobné. V protokolu Uéastnika 3
najdeme oblasti bezpeéi klientii, hodnoty a postoje organizace a vie co se tyka téla. Ugastnik 4
se zamé&fil na postoje organizace ke vztahlim, antikoncepci, matetstvi a vS§eobecnou metodiku.
Sexualni orientace klientd je dle viech Ucastnikdil Setfeni, v dotéenych organizacich
respektovana. Utastnik 1 uvadi: ,, Ted uz s tim problémy nejsou*. Utastnik 4 se k tomuto
vyjadiil: ,Jasny, uz podle toho protokolu sexuality, takzZe viastné podporujeme homosexualni
vztahy i bisexualni vztahy ale zase, nebo podporujeme, neni to o tom, ze bysme je podporovali,
Ze bysme teda klienta vylozené navadeli k tomu, ale pokud si s nim rozumi, tak at' s nim je
V néjakym vztahu partnerskym a nebo ne. Ale pokud uz je to tak, ze ti dva klienti si doopravdy
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vyhovuji, jak po strance, lidsky tak po strance intimni a sexudlni, tak vlastné se je néjak
nesnazime nasilim oddeélit, ale ten vztah se podporuje uz jenom tim, ze se jim dava ta osveta.
A kdyz treba vim, Ze tam mam néjaky ten homosexualni par, tak se ta osvéta zaméruje hlave na
tu hygienu, na to soukromi. Takze, nezavrhujem, nepodporujem, ale kdyz tak tady tohle nastane,
tak vlastne, se snazime touhle tou osvétou predejit veskerym tém rizikim, ktery by z toho

homosexualniho vztahu mohly vzniknout .

6.4 Legislativni ramec oblasti SD

V posledni subkapitole jsou shrnuty shromazdéné informace z rozhovora, tykajici se oblasti
legislativniho rdmce prace SD. Je zamétena na zastiténi pozice SD a vymezeni funkce SD
Vv pracovni smlouvé. Déle na smérnice a metodiky k dodrzovani intimity klientt a podporu

zameéstnavatele.

Tabulka 5 Legislativa a metodiky

Utastnik 1 Utastnik 2 Utastnik 3 Utastnik 4

Zastiténi pozice Jmenovanim vedeni = Oslovenim Jmenovani Dodatek ke
SD organizace feditelkou feditelem smlouvé
Vymezeni funkce = Neni nijak Ano, vymezenim Nemam Nemam, jen Vv
SD v pracovni vymezena ¢innosti, kterych se dodatku specifikace
smlouvé pozice tyka ¢innosti
Smérnice Metodické postupy, = VSeobecna Metodikou prace Standardy, protokol
dodrZovani eticky kodex smérnice v sexuality
intimity standardu ¢.1
Podpora od Nakup pomicek, Celkovd podpora Hradi  pomicky, Skoleni, nakup
zaméstnavatele Skoleni, metodika @ feditelky Skoleni, respektuje =pomiicek 100%

prace Casovou naro¢nost  duvéra

Interpretace ziskanych informaci

Podle informaci ziskanych pii rozhovorech, maji Uastnik 1 a 3 oficilni jmenovani feditelem
organizace pro vykon své funkce SD, ale v pracovni smlouvé tuto ¢innost zadnym zptisobem
vymezenou nemaji. Ucastnik 2 byl osloven feditelkou organizace a poté mu byla vymezena
&innost pracovni smlouvou. Ugastnik 4 mé specifikovanu svou ¢innost v dodatku k pracovni
smlouvé. Na otazku, jak ma zaititénu pracovni pozici SD odpovédél Udastnik 3: , Jsem
Jjmenovana reditelem*. A na dotaz, jak ma vymezenou ¢innost v pracovni smlouvé uvadi

Ucastnik 3: ,, Nemam “.
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Dodrzovani intimity klientd, je zastiténo v organizaci, kde pracuje Ucastnik 1 metodikou prace
a etickym kodexem. V organizaci u U¢astnika 2 pouZivaji k tomuto uéelu standard &.1, stejné
jako u Ucastnika 4 a ten k tomu jesté dodava Protokol sexuality: , Tak ta intimita, to uz je vlastné
ten zdkladni standard, ktery tam je, ktery musi dodrzovat v socialni sluzbe. Jak uz je psany
V standardech, ten pristup k intimité, ale ten jakoby ten hlubsi, ta hlubsi smérnice je prave v tom
protokolu sexuality. Kde se viastné naprimo zakazuje jakejkoliv viastné intimni nebo sexualni
vztah klient — pracovnik. A vlastné, co se tyce néjaky ty stranky, ty intimnosti, kde vlastné toto
potom probiha v ramci tech skoleni, ktery si treba delam ja na Zamku. A to skoleni tech dalsich
pracovnikui, kde viastné jim vysvetluju, treba Ze je treba v koupelné treba dodrzovat néjaky
pravidla, pri ty osobni hygiené. Ale viastné to zdkladni pravidlo, je popsdno ve standardech,
a hlavné potom postupné rozpracovano v metodikdch jednotlivych domdcnosti, takze viastne
V téch metodikach to je a v protokolu sexuality je to taky a metodika co se tyce sexudlniho Zivota,
Jsou to viastné standardy, metodiky a protokol sexuality “. Ugastnik 3 pouziva metodiku prace
pro danou oblast.

Utastnici se shoduji na podpofe vedenim organizaci hlavné ndkupy pomiicek a $kolenimi.
Ucastnik 4 dodava: , Takze viastné Jja mam od naseho vedenti, vedeni naseho zarizeni mam tady
100 % podporu a tady v tomhle tom, jak oni mizou diivérovat me, myslim Si, Ze mi diveruji, tak
ja v tomhle smeéru viastné duveéruji jim, Ze od nich vzdycky tu podporu dostanu, at se stane

¢

cokoliv, at nastane jakykoliv problém, tak vzdycky to vedeni se za mé postavi. *
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7 DISKUZE, DOPORUCENI PRO PRAXI, LIMITY STUDIE

V této kapitole autorka zpracovala informace zvyzkumného Setreni, vztahujici se
K vyzkumnému cili a vyzkumnym otazkam. Vysledky jsou zapsdny v subkapitoldach, obsahujicich
souhrn informaci, diskuzi a doporucent pro praxi. Vyzkumné Setreni ovliviiovaly i limity studie,
které jsou zde také uvedeny sumarizace informaci z vyzkumného Setieni S ndslednym
doporucenim pro praxi autorka nize predklida dle dilcich subkapitol a dle jednotlivych

ucastnikii vyzkumného Setieni (Ucastnik 1-4).

7.1.1 Udastnik 1

Utastnik 1 je Zena a ma 45 let, pracuje v DOZP na Jizni Moravé, na hlavni pracovni pomér
jako PSS a vykonava praci SD. V socialnich sluzbéach pracuje 15 let. Jako SD asi 10 let. Dtive
pracovala jako SD i v pfedchozim pracovnim misté. Ma ukoncené sttedoSkolské vzdélani
s maturitou, zcela mimo obor, Zemédélska Skola, péstitel, chovatel. V ramci svého vzdélavani
absolvovala rizné kurzy na téma sexualita osob se zdravotnim postizenim u organizace Freya
¢i u Petra Eisnera 1 a 2. Pti vykonu funkce SD podporuje nejen s klienty organizace, kde
pracuje, ale také se spolupracovniky v domové. Piipadové zakazky k feSeni problematiky
sexuality dostdva od samotnych klientli, ale také upozornénim ze strany spolupracovniki.
Z rozhovoru vyplynulo, Ze osoby s MP Zijici v zatizeni, kde pracuje Ucastnik 1, maji moznost
realizovat se ve svém vztahovém zivoté a setkavat se za tim to ti€elem, pokud jejich chovani ¢i
jednani neni v rozporu se zakonem. Pro lepSi komunikaci s osobami, které maji komunikacéni
obtize pouzivaji pomicky v podobé piktogrami, obrazka, knih a videi. Ugastnik 1 #ika, Ze
pfipadné sexualni zneuzivani, at’ uz z pozice klient — klient, ¢i pracovnik — klient by se vzdy
teSilo podle trestniho zakoniku. Dale tika, Ze pokud klient ptekracuje ve svych projevech
sexuality bézné spoleCenské hranice, fesi to domluvou, osvetou, vysvétlovanim a nazornymi
ukazkami.

Protokol sexuality je dle Ugastnikal zpracovan tymové, vedenim organizace a pracovniky
pfimé péce. Obsahuje oblasti uvédomovani si své identity, osvety, porozuméni vlastni intimit¢,
partnerské, rodinné a pratelské vztahy, prevenci sexualniho zneuZivani, piijatelné projevy
sexuality na vefejnosti. K sexudlni orientaci se podle Ugastnika 1 pfistupuje: ,, normdiné, tak
Jjak by to mélo byt “. Déle z naSeho rozhovoru vyplynulo, ze svou funkci SD ma zastiténou pouze
jmenovanim vedenim organizace. V pracovni smlouvé nic o vykonavani této ¢innosti nema.
Pro praci SD pouziva smérnice ve vypracovanych metodickych postupech a eticky kodex.

Zameéstnavatel poskytuje podporu SD ndkupem pomtcek, Skolenimi a metodikou préce.
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Béhem rozhovoru byly ziskany informace, ze v této organizaci se sexualitou bézné pracuje,
jsou do této problematiky zapojeni klienti, pracovnici, a i vedeni organizace. Klienti maji
moznost se ve svych touhdch realizovat. To autorka vyzkumné prace kvituje. Co je ale ziejmé
nedostacujici, je pravni ochrana SD pii vykonu jeho ¢innosti. Kromé jmenovéani vedenim

organizace, neni nijak legislativné ochranén.
Doporuceni smérem k vybranému zafizeni a dané problematice:

Autorka by zde doporucila, aby ¢innost SD byla specifikovana i v pracovni smlouvé. Také by
mélo vedeni zvazit, zda je mozné plnohodnotné vykonavat praci PSS a k tomu jesté praci SD,
v tak velkém zafizeni. Dal$im doporuc¢enim by bylo vedeni osvétovych ¢innosti pro klienty

1 spolupracovniky.

7.1.2 Ulastnik 2

Ugastnik 2 je Zena, ma 45 let, pracuje v DOZP na jizni Moravé v pozici socialni pracovnice
a SD. Vystudovala SOS specialné pedagogickou. S osobami s MP pracuje 2 roky, v pozici SD
je 0,5 roku. Pro tuto pozici prosla skolenim u Petra Eisnera Sexuality mentalné postiZzenych 1
az2.

Zakazky k teSeni ziskdva od pracovnikil pfimé péce, pozorovanim i od samotnych klientt.
Osvétu organizuje formou skupinek (tfi skupinky za mésic).

V organizaci, kde Ugastnik 2 pracuje se mohou klienti intimné vztahové realizovat v koupelng,
ve sprse nebo ve svém pokoji, pokud se domluvi se spolubydlicim, aby mu umoznil soukromi.
Dalsi mozZnosti je sexudlni mistnost. Tam smi pozvat 1 osobu neZijici v zafizeni.

Techniky a pomicky pro usnadnéni komunikace s osobami se specifickymi komunika¢nimi
potiebami, které ma Ugastnik 2 k dispozici, jsou napiiklad pracovni listy od Petra Eisnera,
pexeso a specidlni hadrové panenky. Sexudalni zneuZivani klienta klientem feS$i SD podle
protokolu o vztazich a sexualité¢. Pokud SD zjisti, ze se jednd o zneuzivani, ihned zakroci,
zamezi dalSimu zneuzivani a nahlasi to vedoucimu.

Pokud by SD zjistil sexualni zneuzivani klienta pracovnikem, okamzité hlasi vedoucimu,
tediteli nebo PCR, jde o hrubé poruseni pracovni kazn&. Pokud klient zafizeni piekracuje ve
svych sexualnich projevech bézné spolecenské hranice, pracuje s nim individualné a intenzivné
na zmén¢ tohoto projevu.

Spoluprace SD a spolupracovnikil v zatizeni se zahajuje osobn¢, emailem, telefonicky nebo se
dozvi o problému na socialni poradé. Protokol sexuality, je v této organizaci vytvoien

feditelkou organizace v roce 2019 a SD pozdé¢ji upraven a aktualizovan. Obsahuje oblasti
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obecné, co je sexualita, prava klientd, hodnoty organizace, postoje organizace, zdkladni pojmy
sexuality a postupy Vv raznych situacich. Dle Ucastnika 2 je sexualni orientace klienta
respektovana.

Ucastni 2 uvadi, e jeho pozice SD v organizaci je zastiténa v pracovni smlouvé, kde ma
uvedenou i napli prace. Ke své pozici se Uéastnik 2 dostal po osloveni feditelkou organizace
a ustni dohodou. Organizace zajiStuje Skoleni a vzdélavani pro SD.

Smérnice, ktera oSetiuje ptistupy a chovani pracovnikli organizace ke klientim jsou zpracovany

ve standardu ¢.1.

V rozhovoru se autorka dozvédéla, ze Ucastnik 2 vykonava nejen pozici SD, ale také praci
socialni pracovnice v organizaci. Vzhledem k tomu, Ze i tato organizace je opravdu velka, je na
misté zamyslet se nad tim, zda se daji obé tyto funkce zastavat na 100 %. Jinak v této organizaci
se se sexualitou klientll b&Zné pracuje a je podporovana vedenim organizace. Ucastnik 2
vykonava pozici teprve kratkou dobu, ale je vidét, Ze se v ni dobie orientuje. Je ale pravda, ze
pii podpofe klienta u jeho intimnich potieb fesit prostor tim, Ze ma jit do koupelny je dost
ponizujici. Obzvlaste, kdyz socidlni zafizeni ve velkokapacitnich zatizenich, byvaji spolecna

s ostatnimi uzivateli socidlni sluzby. Neda se tedy uplné hovofit o soukromém misté.
Doporuceni smérem k vybranému zarizeni a dané problematice:

Zde by autorka doporucila zvazit, zda je moZnost realizace intimnich potfeb klienta v koupelné

opravdu nutna. Také autorka doporucuje se nadale vzdélavat v oblasti sexuality osob s MP.

7.1.3 Udastnik 3

Ucastnik 3 je Zena ve véku 49 let vykonavajici funkci SD v organizaci na Jizni Moravé.
Nejvyssi dosazené vzdélani Ugastnika 3 je VS v oboru Socialni pedagogika a poradenstvi.
S osobami s MP pracuje od roku 1994, tedy 28 let. Pozici SD vykonava zatim 0,5 roku. Pro
vykon této pozice absolvovala dva kurzy u Petra Eisnera Sexualita osob 1 a 2, pfednasky
u organizace Freya a jednodenni workshop sexuality, kde prednaseli odbornici z Holandska.

O tématech k feSeni z pozice SD se dozvid4 od pracovnikll pfimé péce, nebo pozorovanim.
Osvétu v oblasti sexuality osob s MP organizovala zatim pouze pro pracovniky, pro klienty
jesteé ne.

Osoby zijici v organizaci, kde Ugastnik 3 pracuje se mohou vztahové intimné realizovat
jakymkoli zplisobem, ktery neporusuje zdkonné a socialni normy. Stietavat se mohou ve svych

pokojich, které jsou nejvice dvoultizkové. Musi se tedy domluvit se spolubydlicim na hodinach

osobniho volna, k tomu jim maze dopomoci kli¢ovy pracovnik klienta. Podle Ugastnika 3:
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«“

aji se kde stretavat. Maji vsichni své pokoje, které jsou nejvic dvouliizkové a miizou se
domluvit na osobnim volnu. Nékteri uz obyvatelé pokojii to tak maji zavedené, Ze treba v pondeli
ma néjaké hodiny volno jenom pro sebe, ten clovek a druhy zase ten druhy clovek. Kdyz
pozadaji, tak jim to klicovy pracovnik takhle pomuze domluvit “.

Techniky pro usnadnéni komunikace s osobami se specifickymi komunika¢nimi potiebami ma
Ugastnik 3 k dispozici a pracuje s nimi. PouZiva hlavné Listy sexuality od Petra Eisnera,
Sexualni pexeso od pani Simackové a naladové karty, které pomahaji vyjadfit pocity klienta.
A nejradé€ji pouziva stavebnici s emotikony.

V ptipadé¢ zjisténi sexualniho zneuzivani klienta klientem, by fesili nejdiive poucenim, a pokud
by bylo opravdu prokazano zneuzivani, pak by to bylo hlaSeno. V této oblasti si SD nebyla jista,
nebot’ je to pro ni Cerstva informace, kterou zpracovavala nedavno do Protokolu, a jesté to nema
osvojeno. Nebyla si jista, ve kterych ptipadech se to musi hlasit. Na otazku, jak by postupovala
pii zjisténi sexudlniho zneuzivani klienta pracovnikem, odpovédéla, ze by se podivala do
metodiky a nahlasila to kompetentnim osobam a organam. Pokud by Ugastnik 3 fesil
problematiku ptekracovani klienta ve svych sexudlnich projevech bézné socialni hranice, byl
by Klient, v prvé fad¢, na toto upozornén. Pfi snizené dorozumivaci schopnosti by SD pouzil
obrazky.

V organizaci, kde Ugastnik 3 pracuje, se na ného spolupracovnici obraceji s zadosti o pomoc
v piipadech, kdy klienti pfekracuji hranice a spolupracovnici ofekavaji od SD, ze s klienty
o tomto problému promluvi. Protokol sexuality vytvofil pfimo Ugastnik 3 ze své pozice SD.
Obsahuje 4 oblasti. Hodnoty a postoje organizace, bezpeci klientli a vSe co se tyka téla.
K sexualni orientaci klientl pfistupuji v organizaci s respektem.

Pro vykon pozice SD je Udastnik 3 jmenovan feditelem organizace, ale ve smlouvé ji
vymezenou nema. Pracovni povinnosti a dodrZzovani intimity klientd maji v organizaci oSetieno
metodikou nazvanou Vztahy, intimita a sexualita, kde je jasné feceno, co je prekroceni ¢i
poruseni pracovnich povinnosti. Zaméstnavatel podporuje SD tim, ze hradi potfebné pomucky,
Skoleni, zaplatil i1 Gcast na sebezkuSenostnim vycviku a respektuje ¢asovy prostor, ktery SD
potiebuje pro svou praci a vzdélavani se.

Autorka pii rozhovoru zjistila, Ze ani Ugastnik 3, nema pozici SD vymezenu ve smlouvé. Tedy

ani specifikovany konkrétni pracovni povinnosti.
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Doporuceni smérem k vybranému zafizeni a dané problematice:

Doporuéeni autorky je tedy pro zavedeni do smlouvy kvilli legislativni ochrang. Ugastnik 3
pracuje na pozici SD také teprve kratkou dobu, ale da se fici, Ze ma bohaté zkuSenosti, nebot’

s osobami s MP pracuje jiz 28 let.

7.1.4 Udastnik 4

Ugastnikem 4 je muZ ve véku 50 let, pracujici v socialnich sluzbach 8 let a jako SD 6 let se
vysokoskolskym vzdélanim v oboru socidlni pedagogika. V ramci ziskani vzdélani pro praxi
SD absolvoval kurzy u Petra Eisnera na urovni 1 a 2, dale diskuzi u kulatého stolu s pracovniky
ministerstva prace a socialnich véci opét s Petrem Eisnerem a déle kurzy u Ombudsmana
Vv Brné.

Ucastnik 4 penechava $koleni b&znych pracovnikil v organizaci na Petru Eisnerovi a zajist'uje
jim zakladni Skoleni urovné 1. Pracovniky, kteti mu pomahaji v pozici SD si proskoluje sam,
zalozil s nimi skupinu TID — tym intimnich duvérnikd, a to hlavné praxi. Pracuje s nimi na
konkrétnich ptipadech a vede je ke spravnému feSeni. Osvétu klientd provadi spole¢né
s ostatnimi kolegy. AvSak rozdélili se tak, Ze kolegyné fesi osvétu pro Zeny a on sam fesi osvétu
pro muze. Témata k feSeni ziskédva od samotnych klientd i od spolupracovniki.

Pro lepsi porozuméni s osobami se ztizenou komunikaci uziva Ugastnik 4 obrazkové listy
a obrazkové seSity od pana Eisnera. Pfi zjisténi sexudlniho zneuZivani mezi klienty, se vzdy
kontaktuje 1ékat a doporucuje se sexuologické vysetieni, pokud se prokaze, ze opravdu dochazi
k sexualnimu zneuzivani mezi klienty, pfizve se i policie CR, protoZe je to trestny ¢in. Pokud
by bylo zji§téno v organizaci u Ugastnika 4 sexualni zneuzivani klienta pracovnikem, postupuje
se podle Protokolu sexuality. Utastnik 4 uvadi ze: ,Mdme to tedy taky oSetieny, je to
V protokolu sexuality, je to absolutné nepripustny a je to jednozmacné, pokud by doslo
K prokdzani, tak mame to viastné myslim dokonce, v tom protokolu poruseni pracovni kdazné
a nasleduje tam okamzita vypoved .

Piekratovani béznych spoletenskych hranic uz v organizaci také fesili. Resi se hlavné
domluvami a vysvétlovanim. Pokud to nefunguje je tieba pfistoupit K razn€jsim krokiim napft.
pfefazeni atakované pracovnice na jinou domacnost nebo ukonceni klientovy smlouvy
V zatizeni. A dale je tieba pravidelné schiizky s posilujicimi rozhovory.

Spolupracovnici s zadosti o pomoc, pfi feSeni piipadu, se kterym si sami nevi rady, se na SD

obraci hlavné osobné.
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Protokol sexuality sepsal a vytvofil sam Ucastnik 4 a obsahuje informace o piistupu organizace
k sexualité¢ a respektovani vztaht, dale obsahuje oblast zdravotni s postojem k antikoncepci
a matefstvi, dale oblast vSeobecna intimni. Ucastnik 4 dodava: ,, A ta dalsi oblast je tam uz
intimni ale takova vSeobecna, Ze je zakazano, anebo zakdzano, Ze se nesmi na prostorach
zarizeni poskytovat sexualni sluzby za uplatu, je zakazdana pornografie, je tam jenom mala cast
K tomu zneuzivani, takze takovej vseobecnej prehled, takova metodika, k intimité sexualité téch
klientu “.

K sexualni orientaci klientd, v organizaci, kde pracuje Ugastnik 4, pfistupuji s respektem.
Pozice SD v organizaci u U¢astnika 4 je vymezena dodatkem k pracovni smlouvé, kde ma
uveden pouze v§eobecny vykon ¢innosti. Jinak v pracovni smlouvé toto nema.

Ptistup k intimité klientl je oSetfen v zdkladnich standardech a dale SD osobn¢ pfi provadéné
osvéte vysvétluje pravidla pti dodrzovéani hygieny. Déle je vSe popsané v metodikach prace.
Podpora zaméstnavatele viici SD je hlavné co se tyka Skoleni, nakupi pomticek a konzultace
s vedenim. Ucastnik 4 ¥ika ze: , Takze viastné ja mam od naseho vedeni, vedeni naseho zarizeni
mam tady 100 % podporu a tady v tomhle tom, jak oni miizou diivérovat mé, myslim Si, Ze mi
duveruji, tak ja v tomhle sméru viastné diveruji jim, ze od nich vzdycky tu podporu dostanu at

I3

se stane cokoliv, at nastane jakykoliv problém, tak vidycky to vedeni se za mé postavi .
Doporuceni smérem k vybranému zarizeni a dané problematice:

Z vyzkumného Setieni vyplyva, ze Uastnik 4 méa nejlépe zpracovanou ¢innost ohledné prace
SD a velice dobie spolupracuje s kolegy, které zapojuje do své prace. Doporuceni autorky pro
SD je, aby byl vice dostupné&jsi pro své kolegy. Naptiklad moznosti komunikace i emailem, ¢i
telefonicky. Ne vzdy je moZnost vyhledat SD osobné. Dalsim doporucenim je vytvofit vetsi
moznost komunikace pro osoby s narusenou komunikaéni schopnosti (dale NKS), zajiSténim

vice pomitcek pro tyto potieby.

7.1.5 Obecna doporuceni

V nésledujicich bodech autorka shrnuje celkova doporuceni smérem k SD vramci dané
problematiky v zatizenich podobného charakteru:

e Zam¢fit se vice na osvétu a spolupraci se vSemi pracovniky v zafizenich;

e byt dostupnéjsi pro spolupraci ve vS§emi svymi spolupracovniky;

e Snazit se pomoci zajistit klientlim soukromi;

e pristupovat ke klientim individualné respektovat jejich potifebu soukromi;

e zamgfit se vice na intimitu klienti ve smyslu distojného prozivani své intimity;
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e vyvolat debatu s nadfizenymi ohledné ukotveni pozice SD Vv pracovni smlouvé;

e pokracovat ve vzd€lavani v oblasti sexuality osob s MP.
7.2 Limity vyzkumného Setreni

Vyzkumné Setieni mohlo byt ovlivnéno riiznymi limitujicimi faktory a tim mohlo dojit ke
zkresleni ziskanych informaci a celkovych vysledkii bakaldiské prace. K limitujicim faktoram
muze dojit hned z n€kolika stran: od Ucastnikii, od autorky, metodiky vyzkumného Setfeni

a zkoumané reality.

Limity moZné ze strany tucastniki:

e mozny ¢asovy tlak vici ucastnikovym povinnostem;

e odlisny vyklad predkladanych otazek, nasledujici odchylka v odpovédich;

e rozhovor s Ucastnikem 2 probéhl v auté, nebot’ jinde nebyla moznost;

e Ucastnik 1 se zna a pracuje s vyzkumnikem ve stejné organizaci a vykonavaji spolu funkci
SD;

e Ucastnik 4 byl pfed rozhovorem na operacnim zdkroku a nasledné¢ musel rozhovor
probéhnout telefonicky;

e Ucastnik 2 a 3 vykonavaji funkci SD teprve kratkou dobu.

Limity moZné ze strany vyzkumnika:

e kvalitativni vyzkumné Setfeni provadél vyzkumnik poprvé;

e autorka znd vSechny ucastniky Setfeni ze spolecného projektu ,nebud’ na nule“, kde
spolupracuji jako SD;

e vyzkumnik sam pracuje ve funkci SD ve velkokapacitnim zatizeni.

Limity moZné ze strany metodiky vyzkumného Setreni:
e pouziti kvalitativniho vyzkumu;
e (tyfi ucastnici,

e polostrukturovany rozhovor;

Limity moZné ze strany zkoumané reality:

e vyzkumné Setfeni realizovano pouze v Jihomoravském kraji (validita pouze pro tuto oblast);

e vyzkumné Setfeni probihalo v rtiznou denni dobu a v odlisném datu.
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ZAVER

Funkce SD, stejn¢ jako Protokol sexuality, by méli byt jiz dnes béznou a nedilnou soucasti,
poskytovanych socialnich sluzeb pro osoby s MP. Sexualita, intimita a sexualni osvéta téchto
osob, je velice diilezitd nejen ke zkvalitnéni jejich zivoti, ale také k pochopeni vlastni identity
a prevenci sexualniho zneuzivani. SD muze byt cestou, jak spravné pracovat a komunikovat
s lidmi s MP. Vzhledem Kk situaci, kdy v nasi spole¢nosti jsou stile béZzna velkokapacitni
zatizeni, ve kterych ziji lidé s MP mnohdy cely zivot a v soucasné dobé¢ se je snazime
zaClenovat do bézné spolecnosti, je naprosto nutné, aby byli spravné pouceni a vedeni jakym
zpusobem se chovat k jinym lidem a jak obhdjit sami sebe. Predejdeme tak nejen jejich
zneuzivani, ale také nevhodnému chovani ve spolecnosti a tim jejich dehonestaci a nepfijeti
okolim. A to se ned¢je proto, ze by lidé MP byli sexualn¢ aktivnéjsi, ¢i proto ze by byly
»deviantni“ v sexudlni oblasti, ale proto, ze zkratka mnohdy vibec netusi, co vlastné dé€laji
Spatné. Dlouholetym mlcenim a potlacovanim sexualnich potfeb osob s MP, se situace Casto

zbyte¢né vyhrotila. Pokud se o vécech nemluvi, neznamend, Ze neexistuji.

SD je jeden z prvkd, ktery nam miize pomoci tuto situaci fesit, a proto by bylo dobré, je v jejich
praci podporovat a spolupracovat s nimi. V kazdé organizaci pracuji lidé, ktefi dokazou
s klienty otevien¢ hovofit o sexualité, ale zaroven zde pracuji i lidé, pro které to samoziejmosti
neni, at’ uz z divodi osobniho presvédcéeni, nabozenstvi anebo jinych pohnutek. Coz je kazdého
samoziejmé pravo, a to nam zde muze suplovat SD, ktery od takového pracovnika pievezme
zakazku, a s klientem muiZe pohovofit a vysvétlit mu situaci. Pomoci mu najit feSeni. Diky
tomuto vyzkumnému Setfeni autorka zjistila, ze ve vSech zlii¢astnénych organizacich se snazi
SD 1 ostatni pracovnici spolupracovat, a ze se snazi SD vést osvétu pro klienty 1 pracovniky.
Autorka ze svych zkuSenosti vi, Ze osvéta pracovnikil je vic nez nutnd. Vysvétleni nékterych
postuptl je velice dalezité, pro spravné pochopeni a tim i naslednou kvalitni spolupraci, kdy
v§ichni tahnou za jeden provaz. Piistup ke klientim s MP musi byt vzdy jednotny, abychom

predchazeli jejich zmatku a nepochopeni.

Diky realizovanému vyzkumnému Setfeni autorka zjistila informace k tématu a nasledné
prezentovala své poznatky. Pokud se zamyslime nad moznosti intimnich vztahti osob s MP, ve
velkokapacitnich zatizenich, musime si pfiznat, ze ptili$ pfiznivé vyhlidky nemaji. Ve vétSine
zafizeni stale maji spole¢né pokoje s jinymi osobami. Nékdy 1 tfemi. Zde je velice slozité mit
sveé soukromi. V jednom zafizeni navrhuji svym klientim, aby realizovali své intimni potfeby
ve sprchach ¢i v koupelné. Tohle autorka vnima jako nedutistojné. Na jedné stran€ je v poradku,

Ze se snazi najit alternativu feSeni soukromi, ale tato moznost se autorce nejevi jako ta
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nejspravnéjsi. Dalsi bolesti je velmi omezeny vybér partnera pro vztah. At jiz platonicky, ¢i
intimni. A Casto tedy dochazi k zastupné sexualni orientaci na stejné pohlavi. Z tohoto miizeme
nabyt dojmu, Ze u osob s MP se Castéji vyskytuje homosexualni orientace. I zde je parketa SD,
ktery by mél byt ndpomocen klientovi v jeho sebepoznani. A popiipadé mu pomoci najit si

spravného partnera pro vztah.

Vyzkumné Setfeni autorka realizovala se 4 ucastniky, kteti spliovali kritéria pro vybér. Ke
kvalitativnimu Setieni byla vyuzita metoda polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl ve tfech
ptipadech realizovan osobn¢ a nahran na diktafon. V jednom piipadé musel rozhovor
probéhnout po telefonu, zdiivodu nemoci ucastnika. Diky rozhovoru ziskala autorka
informace, které se vztahuji k praci, pfistuptim a metodam SD a déle k postojiim a spolupraci

S ostatnimi pracovniky v zafizeni, kde SD piisobi.

Autorka se sezndmila se zkuSenostmi SD z jejich pusobisté a pomoci srovnavani si vytvorila

urcity nahled na rozdily v pfistupech ke klientlim a praci SD v jednotlivych zafizenich.

V piipad€ zvoleni tohoto tématu pro jinou bakalaiskou praci, autorka doporucuje uskuteénit
vyzkum v jiném kraji a pfipadné je porovnat se ziskanymi informacemi v této praci. Pfipadné
dalsi pojeti vyzkumného Setfeni, by mohlo byt provedeni vyzkumu zkuSenosti klientd

a pracovnikii DOZP s praci SD.
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Piiloha 1 Pfepis rozhovoru s Udastnikem 1

Legenda:

e Vyzkumnik =V

e Ucastnik = Ul

Rozhovor:

V: Dobry den.

U1: Dobry den.

V: Kolik je Vam let?

Ul: 45

V: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani?

U1: Stiedoskolské s maturitou

V: Jak dlouho pracujete s osobami s mentdlnim postizenim?

Ul: 15 let, mozna i dyl

V: Jaky jste absolvoval/a kurz, zaméreny na oblast sexuality osob s MP?

U1: Sexualita lidi s MP u Petra Eisnera, §koleni od Freya a spoustu dalsich ktery si nepamatuju.
V: Jak dlouho vykondvate funkci sexudlniho ditvérnika?

U1: Jézis jak dlouho tady, plus minus 5 let, no tak asi 10 let

V: Jakym zpiisobem se SD dozvida o tématech k reseni v ramci zarizeni?

U1: Od spolupracovniki a od klienti.

V: Jakym zpusobem organizujete osvetu pro klienty a pracovniky?

U1: Nevim jakym.

V: Délate treba néejaka skoleni, nebo chodite po oddélenich?

U1: Vétsina osvéty probiha individualng podle potieb klientt nebo pracovnik.

V: Jakym zpiisobem se mohou klienti intimé vztahové realizovat? Jak jsou jim k tomu vytvareny
nebo poskytovany podminky?

U1: Tak vztahové podle svych potieb, pokud nejsou v rozporu se zdkonem.

V: Maji néjakou moznost se setkavat nekde?

U1: Urgité, ve spoledenské mistnosti, na pokojich. Vlastné v podstaté viude, kde jsou k tomu
aspoii trochu podminky.

V: Jaké pouzivate techniky pro usnadnéni komunikace osob se specifickymi komunikacnimi
potirebami? Jake pouzivate pomiicky pro lepsi porozuméni osob s MP?

U1: Piktogramy, videa, obrazky.

V: Jaké pouzivaite pomiicky pro lepsi porozumeni osob s MP?



Ul: V podstaté to samé, knizky, videa, pexeso...

V: Jakym zpusobem by se resilo ve vasi organizaci pripadné sexualni zneuzivani ve vztahu
klient — klient?

U1: Podle trestniho zakoniku

V: Jak byste resili zjistené sexualni zneuzivani klienta pracovnikem?

Ul1: Stejnym zptisobem. Trestnim oznamenim.

V: Jakym zpusobem SD 7esi, pokud klient ve svych projevech sexuality prekracuje bézné
spolecenské hranice?

U1: Domluvou, osvétou, vysvétlovanim, ndzornyma ukézkama. Vlastné zadny jiny zptisob neni
nez vysvétlovat, vysvétlovat, vysvétlovat.

V: Jakym zpiisobem se na Vis obraceji spolupracovnici s zZadosti o pomoc v oblasti sexuality
klienti?

U1: Vétsinou piijdou s konkrétnim problémem, ktery vlastné se snazime n&jakym zptisobem
vyfesit.

V: Jakym zpiisobem jste v organizaci vytvorili Protokol sexuality? Jaké oblasti obsahuje?
Ul1: Byl to tym vedeni organizace a pracovnikil p¥imé péce.

V: A jakeé oblasti obsahuje?

Ul: osvétu, zamé&feni se na uvédomovani si vlastni identity, porozuméni vlastni intimitg,
partnerské, rodinné, pratelské vztahy, prevence sexualniho zneuzivani, pfijatelné projevy
sexuality na vefejnosti.

V: Jak ve vasi organizaci pristupujete k sexualni orientaci / sexudlni preferenci klienta?

U1: Normalng, tak jak by to mélo byt.

V: Takze vSichni pracovnici jsou schopni prijmout to ze nékdo ma homosexudalni preference?
Ul: Ja myslim, Ze ted’ uz s tim problémy nejsou.

V: Jak je zastiténa Vase pozice SD v organizaci, kde pracujete?

U1: Pozice je zatiténa jmenovanim vedenim organizace

V: Jak mate vymezenou funkci SD v pracovni smlouve?

U1: Nijak nemam vymezenou

V: Jakou smérnici mate osetieno u pracovnikii vaseho zrizeni, ze budou dodrzovat intimitu
klientii, nebudou navazovat sexudlni vztahy s klienty?

U1: Smérnice mame piimo v metodickych postupech.

V: Mate takeé eticky kodex?

U1l: Urcite.

V: Jakou podporu Vam poskytuje zamestnavatel? (oblast skoleni, metodika, nakup pomiicek)



U1: Skoleni, metodika prace, nakup pomiicek, které jsou potieba k vykonavéni této pozice.
V: Dékuji za rozhovor.

Ul: Neni za¢.



Piiloha 2 P¥epis rozhovoru s Udastnikem 2

Legenda:

e Vyzkumnik =V

e Ucastnik 2 = U2

Rozhovor:

V: Dobry den.

U2: Dobry den.

V: Kolik je Vam let?

U2: Mam 45 roka.

V: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdeélani?

U2: Absolvovala jsem Vyssi odbornou §kolu specialni pedagogiku.

V: Jak dlouho pracujete s osobami s mentdlnim postizenim?

U2: Ted’ to jsou 2 roky.

V: Jaky jste absolvovala kurz, zaméreny na oblast sexuality osob s MP?

U2: Absolvovala jsem kurz s Petrem Eisnerem Sexualita s mentalné postizenymi 1 a 2. Ano,
bylo to pied rokem asi.

V: Jak dlouho vykondvate funkci sexudlniho ditvérnika?

U2: Tak, sexualniho davérnika d&lam ted od zat 2021.

V: Jakym zpiisobem se SD dozvida o tématech k reseni v ramci zarizeni?

U2: Tak, je to vétsinou od pracovnikii p¥imé péce. Jakym zptisobem. Bud’ mailem, osobné
anebo vypozorovanim, kdyZ jsem mezi klienty. Anebo klienti sami pfichazi.

V: Jakym zpiisobem organizujete osvétu pro klienty a pracovniky?

U2: Tak, vzdycky na ten mésic si rozlozime pocet pracovnikil. Ted’ teda konkrétng, za mésic 3
skupinky, Gcastni se jednotlivé domdacnosti, rozdélime. Vv ramci té skupinky jsou pracovnici
tréninkovych domécnosti, chranéného bydleni a pracovnici z ptimé péce.

V: Jakym zpiisobem se mohou klienti intimé vztahove realizovat? Jak jsou jim ktomu
vytvareny/poskytovany podminky?

U2: Tak, vétsinou svoje sexualni potieby klienti vykonavaji ve sprchach, v koupelng, maji
sexudlni mistnost u nas v zatfizeni. Nebo po dohod¢ s pracovnikem, je tam moznost, Ze si
nékoho pozvou na pokoj, aby to soukromi méli.

V: Sexudlni mistnost? To jsem nikdy neslysela. To je jako néjaka spolecenska mistnost, kde se

maji moznost se potkat?



U2: Je to opravdu jen potkavaci mistnost, fikame sexualni, vztahova. Nemame konkrétni nézev,
ale je to pro klienta, ktery si chce pozvat tfteba nékoho z venku, mimo zatizeni. A mizou tam
spolu byt, jak potfebujou. Jo? Takze to je proto urceny anebo kdyz klient opravdu to soukromi
nema, tak tady tato mistnost slouzi k tomu, aby to soukromi, aby tam m¢l.

V: Jaké pouzivate techniky pro usnadnéni komunikace osob se specifickymi komunikacnimi
potiebami? Jakeé pouzivate pomiicky pro lepsi porozuméni osob s MP?

U2: Tak za tu dobu, co sexualniho diavérnika délam, neni to tak dlouho, je to teprve od zaii, tak
jsem méla moznost vyzkousSet pracovni listy, které nam Petr Eisner nabizel, pexeso a mame
hadrové panenky. Ale ty jsem jesté vylozené v praxi nepouzila. Ale ted mame ptipad, ktery.
jo, Ze asi ty panenky nam budou ndpomocny. Dochazi u nés k tomu sexualnimu zneuzivani vici
personalu, takze tam budeme muset to ted’ feSit prostfednictvim néjakého jiného zplsobu nez
téch obrazka. To ted feSime.

V: Jakym zpusobem by se resSilo ve vasi organizaci pripadné sexualni zneuzivani ve vztahu
klient — klient?

U2: Tak zneuzivani...uréité hned v protokolu o... vztazich o sexualité mame... pokud
pracovnik zjisti, ze jde o sexualni zneuzivani, hned zakroc¢i, zamezi dalSimu, dalSimu, dalsi
takovéto aktivité a nahlasi vedoucimu.

V: Jak byste resili zjistené sexualni zneuzivani klienta pracovnikem?

U2: Tak tady jde o hrubé poruseni pracovni kazné a urité hlaenim vedoucimu, fediteli
a popiipadé 1 policii.

V: Jakym zpusobem SD 7esi, pokud klient ve svych projevech sexuality prekracuje bézné
spolecenské hranice?

U2: Tak pokud né&jaky klient je 20 rokli zvykly, Ze se néjakym zpiisobem uspokojuje na
vetejnosti, tak je to pro nés ted’ v této chvili, tézky abychom ho to ze dne na den odnaucili.
Mame tady ten piipad, pracujeme s nim. Vlastné u¢ime. nebo podporujeme ho v tom aby, svoje
nevhodné chovani ...aby se projevoval... aby... jo ta sexudlni projevy... aby védél kde muze,
kde nemuze. Jo? TakZe s nim pracujeme intenzivné, kazdy den, vlastné.

V: Jakym zpiisobem se na Vas obraceji spolupracovnici s zadosti o pomoc v oblasti sexuality
klientu?

U2: Spolupracovnici. ..

V: Mysli se tim tireba pracovnici v primé péci...

U2: uklizeCky, kuchatky, udrzbéii, jo, kdokoliv. Takze my mame vlastn¢... od toho zafi, jsme
vlastné chtéli proskolit cely barak, od vSech, ktefi prichazi, jak vy fikate do styku s klientem,

aby v&d¢€li Ze se na nas maji obracet, kdyZ uz vlastné maji pocit, Ze nevi, co s tim Klientem,



nevi, jak mu poradit, jak mu pomoci. KdyZz vidi prosté, Zze tu nasi pomoc potiebuji. A jakym
zpusobem? Zpusobem...zase osobni kontakt, email, telefon, nebo porada. Na porad¢ urcité
feSime, na socialni porad¢ fesime klienty.

V: Jakym zpiisobem jste v organizaci vytvorili Protokol sexuality? Jaké oblasti obsahuje?

U2: Jakym zptisobem? Protokol sexuality byl vytvoien v roce 2019, nasi pani feditelkou. A my
jsme ho pouze upravili, aktualizovali abychom ho ozivili vlastné a byl pouzitelny v tom, v tom
naSem zafizeni. Takze z toho jsme vychézeli. Aktualizovali jsme ho k tomu zafi 2021. Jaké
oblasti obsahuje? Zakladni, vlastné to je sexualita, jaké pravo nebo prava nasSich klientd, co se
tyka sexudlni oblasti, pravo na soukromi, pravo na informace v oblasti sexuality. Takze pravo
klientd. Pak jsou tam jednak hodnoty nasi organizace, co uznavame jako organizace, Ze jsme
pro rovnocenny Vztah, nebo pro. ze uznavame homosexualitu, heterosexualitu, takze i tu
orientaci. Potom tam jsou i rGizné pojmy. co se tyka v oblasti sexuality, vztahy, co to je
antikoncepce, masturbace, rizné pojmy z oblasti sexuality. Jesté tam jsou rizné piipady, jak se
ma chovat piima péce, kdyz zjisti, ze jde o sexualni zneuzivani, takze jak postupovat. Sexualni
osvéta. Takze takova vSehochut’ informaci a potom tam musi byt seznameni vSichni nasi
pracovnici. Podpis. A to provadime na tom naSem skoleni, aby to bylo.

V: Jak ve vasi organizaci pristupujete k sexudlni orientaci / sexualni preferenci klienta?

U2: U nas jsou homosexualni pary, takze respektujeme jejich orientaci sexualni. Zadny zakazy,
ptikazy ale je to respektovano nasi organizaci.

V: Jak je zastiténa Vase pozice SD v organizaci, kde pracujete?

U2: J4 jsem vlastng, na zakladd toho, Ze naSe pani feditelka nas oslovila, jestli chceme délat
sexudlniho divérnika, proSkolili jsme se a mam, V naplni prace mam uvedeno, Ze jsem sexudlni
davérnik a konkrétni Cinnosti, které mam vykondvat. To znamend osvétu klientd, Skoleni
pracovniki a feSeni téch procest, jak se s tim klientem bude pracovat.

V: Jak mate vymezenou funkci SD v pracovni smlouve?

U2: Tak touZ jsem ted’ iikala, takze konkrétni ¢innosti, ¢eho se moje pozice tyka.

V: Jakou smérnici mate oSetreno u pracovnikii vaseho zrizeni, Ze budou dodrzovat intimitu
klientii, nebudou navazovat sexualni vztahy s klienty?

U2: Tak jenom vseobecnou smérnici, ktera se tyka provadéni hygieny, tak je v pracovnich
postupech ve standardu €. 1. V ramci standardu cislo 1, takZe pracovni postup a pak konkrétné
mame uvedeno v protokolu o sexualité jakym zpiisobem ta hygiena ma byt provadéna, nesmi
tam probihat ten o¢ni kontakt, musi pouzivat zifku, musi fikat pfesné¢ jaké ukony klientovy
provadi, pro¢, za jakym ucelem, takze je to osetfeno konkrétné v tom protokolu o sexualité.

V: Jakou podporu Vam poskytuje zamestnavatel?



U2: Tak nase pani feditelka nas sama oslovila, takZe v tomto byla aktivni. Zajistila nam $koleni
a my uz jsme jenom byli vlastné... jsme s tim souhlasili, Ze chei pozici sexualniho divérnika
vykonavat.

V: Dékuji za rozhovor.

U2: Dékuji taky, na shledanou.



Piiloha 3 - Piepis rozhovoru s Ugastnikem 3

Legenda:

e Vyzkumnik =V

e Ucastnik 3=U3

Rozhovor:

V: Dobry den.

U3: Dobry den.

V: Kolik je Vam let?

U3: 49 let.

V: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdeélani?

U3: Vysokogkolské.

V: Jaka skola? V jakém oboru?

U3: Socialni pedagogika a poradenstvi.

V: Jak dlouho pracujete s osobami s mentdlnim postizenim?

U3: Od roku 1994.

V: Jaky jste absolvoval/a kurz, zaméreny na oblast sexuality osob s MP?

U3: Absolvovala jsem dva, dva kurzy od pana Eisnera, Sexualita osob jedni¢ku a dvojku. Potom
jsem byla na jednodennim workshopu sexuality, kde pfednaseli odbornici z Holandska. A pak
jsme tady méli pfednasku o sexualité z Freyi, z organizace Freya. Z toho mam, prosté
osvé&dceni.

V: Jak dlouho vykondvate funkci sexudlniho ditvérnika?

U3: Od listopadu 2021.

V: Jakym zpiisobem se SD dozvida o tématech k reseni v ramci zarizeni?

U3: Od pracovnikil v piimé péci anebo z vlastniho pozorovani.

V: Jakym zpusobem organizujete osvetu pro klienty a pracovniky?

U3: Pro klienty zatim osvétu neorganizuji, pro pracovniky uz jsem organizovala. Je to
Vv tymovych schizkach.

V: Jakym zpiisobem se mohou klienti intime vztahové realizovat? Jak jsou jim ktomu
vytvareny/poskytovany podminky?

U3: No, miizou se viim zptisobem. Nesmi teda porusovat zakonné normy a sociélni, jinak se
realizovat miizou, tak jak potiebuyji.

V: Maji se kde stretavat?



U3: Maji se kde stfetavat. Maji vsichni své pokoje, které jsou nejvic dvoultizkové a miZzou se
domluvit na osobnim volnu. Né&ktefi uz obyvatelé pokoji to tak maji zavedené, ze tfeba
vV pondéli ma n¢jaké hodiny volno jenom pro sebe, ten ¢lovék a druhy zase ten druhy ¢lovek.
Kdyz pozadaji, tak jim to klicovy pracovnik takhle pomtze domluvit.

V: Jaké pouzivate techniky pro usnadnéni komunikace osob se specifickymi komunikacnimi
potrebami? Jaké pouzivate pomiicky pro lepsi porozumeéni 0sob s MP?

U3: Pomiicky Vam miZu ukézat, chcete?

V: To nebude videt na tom rozhovoru.

U3: Jo, tak pouzivam zatim Listy sexuality od pana Eisnera, Sexualni pexeso, nové od pani
Siméackové a pak jsem si koupila naladové karty, to jsou karty, kde jsou smajlici S riznyma
emocema, to pomuze vyjadiit, jak se ted’ citi§ a jak bych se chtél citit a pojmenovat ty pocity
z uréitych situaci, které se jim téeba staly a které feSime. A oblibeny mam, oblibena moje
pomucka, kterou pouzivam skoro vzdycky jsou barevné domecky, je to takova stavebnice pro
dvouleté déti, kde mam tady... mGzu vam ji potom ukdazat. Jsou tam kostky ale i postavicky
S riznyma emocema a kdyz se bavime o néjaké situaci, tak se to da znazornit.

V: Jakym zpiisobem by se reSilo ve vasi organizaci pripadné sexualni zneuzZivani ve vztahu
klient — klient?

U3: Klient... tak ted’ musim popfemyslet.no jakym zptisobem. Nejdiiv by bylo poudeni, Ze
toto ne. A kdyZ by to bylo opravdu zneuziti, tak bysme to nahlasili. A to se pfiznam, Ze jsem
ted’kom psala nové ten protokol, tak si to nepamatuju, jak to tam mam napsany. Ono se to musi
hlasit jenom v n¢jakych ptipadech. To se jest¢ musim doucit.

V: Ano.

V: Jak byste resili zjisténé sexudlni zneuzivani klienta pracovnikem?

U3: No podivala bych se do metodiky Vztahy, intimita, sexualita a nahlasila bych to
kompetentnim osobam a organtim.

V: Jakym zpusobem SD 7esi, pokud klient ve svych projevech sexuality prekracuje bézné
spolecenské hranice?

U3: Je na toto upozornén. A pokud jsou tu horsi dorozumivaci schopnosti, tak jsou pravé
pouzity i n¢jaké ty obrazky a tak, Ze.

V: Jakym zpiisobem se na Vas obraceji spolupracovnici s zZadosti o pomoc v oblasti sexuality
klientu?

U3: Pfichazeji s fe$enim urditych problémi klienta, abych s nim promluvila vysvétlila, Ze tady
tieba piekracuje hranice.

V: Jakym zpiisobem jste v organizaci vytvorili Protokol sexuality? Jaké oblasti obsahuje?



U3: Vytvotila jsem ho ja. A obsahuje 4 oblasti. Je tam oblast t&lo, vechno, co se tyka naseho
téla... takovy ty... no prosté télo. A potom jsou tam hodnoty, které zastavame v oblasti
sexuality, postoje organizace a bezpeci klientq, jak feSime.

V: Jak ve vasi organizaci pristupujete k sexualni orientaci / sexudlni preferenci klienta?

U3: Respektujeme ho.

V: Jak je zastiténa Vase pozice SD v organizaci, kde pracujete?

U3: Jsem jmenovéna feditelem.

V: Jak mate vymezenou funkci SD v pracovni smlouve?

U3: Nemam.

V: Jakou smérnici mate oSetreno u pracovnikii vaseho zrizeni, Ze budou dodrzovat intimitu
klientii, nebudou navazovat sexudlni vztahy s klienty?

U3: Mame metodiku pro zaméstnance Vztahy, intimita a sexualita, a tak je to jasné fedeno, Ze
toto je prekroceni a v podstaté poruseni jejich pracovnich povinnosti.

V: Jakou podporu Vam poskytuje zaméstnavatel?

U3: Zaméstnavatel mé hradi pomticky, které potiebuji, zaplatil mé cast na sebezkugenostnim
vycviku, fandi mé praci. Respektuje, Ze potiebuji urCity Casovy prostor, takze mi dava
I V podstaté volnou ruku abych se i vzd€lavala a Cetla a tak.

V: Dékuji za rozhovor

U3: To bylo vie?

V: To bylo vse.

U3: Dobre, rado se stalo.



Piiloha 4 Piepis rozhovoru s Udastnikem 4

Legenda:

e Vyzkumnik =V

e Ucastnik 4 = U4

Rozhor:

V: Dobry den

U4: Dobry den

V: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdelani?

U4: Vysokoskolské, magistersky titul, v oboru socialni pedagogika.

V: Dékuju, to bylo vycerpavajici. Jak dlouho pracujete s osobami s mentdlnim postizenim?
U4: Od roku 2014, takze to je 8 let

V: Jaky jste absolvoval kurz, zaméreny na oblast sexuality osob s MP?

U4: Tak t&ch kurzii bylo vic. Uplné nejzakladné&jsi, ktery vlastné pomtizou na zvladnuti téhle
problematiky, tak to byly kurzy od pana Eisnera. A byl to vlastn¢, on ty kurzy mé rozdéleny na
dvé ¢asti. Ten prvni kterej je vSeobecnej, a pak ten druhej kterej uz je specifickej, zamétene;j
doopravdy na tu pomoc pfi praci SD. No, a mimo to mam je$té n&jaky dalsi kurzy, v ty oblasti
sexuality. Ale vSechny ty kurzy prakticky vychézijou z problematiky, kterou vlastn¢ vysvétluje
pan Eisner. Takze at’ to byl jakykoliv kurz, tak vzdycky se stejné odpichnou od zakladu, ktery
dal pan Eisner. No, a pak tam teda mam spolupraci s n¢jakou ty diskuze okolo kulatého stolu
s pracovnikama z ministerstva prace a socidlnich véci, které jsme taky absolvovali s panem
Eisnerem. Néjaké diskuze ohledné zneuzivani MP a tak podobné. A pak tam méam jesté néjaké
kurzy, co jesté poskytoval v Brné¢ Ombudsman, to byly taky néjaké kurzy se zaméfenim na ty
specifikace sexuality u MP...

V: Tam jsem byla taky...

U4: Ano, pamatuju se, Ze jsme se tam potkali. Jo? Tak Ze to je asi tak...

V: Jakym zpiisobem se SD dozvida o tématech k reseni v ramci zarizeni?

U4: Tam je nékolik, n&kolik cest, protoze zalezi na tom, jestli uz ten klient je n&jak jakoby
v kontaktu s tim SD. Ale ve vétsin€ ptipadi je to tak, ze vlastné prichazi néjaky impulz od
pracovnikil, Ze vycitili n¢jaky problém. Treba u toho klienta. Jo. Je tam né&jaky zavadovy
chovani nebo jsou tam naznaky néjakyho obtézovani mezi téma klientama. Takze v tomto
pfipadé, vzdycky ten pracovnik tohle zjisti, tak kontaktuje toho SD. VétSinou jsem to ja.
A vlastnég, ja uz jsem si tedkom vypracoval jakoby svou skupinu takovych pomocnych SD,

vlastné ted’ mi pomahaji, protoze mame piece jenom 140 klientt, jako by to jeden clovek



nestihal. TakZe j& uz pak tfeba déal zadavam, ne ale jakoby ale prosim o tu spolupraci, takze si
tu praci n&jak rozdélujeme. Jo? Ze ja jenom feknu zhruba s ¢im za mnou piisli, a tak vlastné
muj kolega, ktery je v mé skuping, kteryho jsem si tam jako kdyby zaskolil, sdm pro sebe, ten
m¢é potom tu jakoby zakladni ¢innost, Ze mi zjisti, co a jak a pak se zase dal zpatky domlouvame
uz zase s pracovnici, s vedenim, jaky bude dalsi postup. Ale vétSinou ty pravodni, ty pfichazeji
vzdycky od pracovnice z ty domacnosti, na ktery je ten klient ze néjak nefunguje. A pak je
druha skupina lidi, nebo druha skupina klientt, ktefi uz jsou néjak v fesSeni, s kteryma uz byla
navazana spoluprace a ti vlastné uZ potom chodi sami, jo, za mnou. Ze pociti n&jaky problém,
nebo potiebujou s né¢im pomoct, poradit, tak potom vlastné piijdou, domluvi si semnou, jestli
bych mél ¢as, domluvi si schiizku, to vlastné misto, kde se sejdeme. VéEtsinou si zvolime domaci
prostiedi, kde jsme sami mezi ¢tyfma o¢ima a tam to feSime. TakZe tyhlensty nastroje tam jsou.
V: Jakym zpiisobem organizujete osvetu pro klienty a pracovniky?

U4: Vezmu to... pracovniky, tak tam tieba ty pracovniky, kdyz jsem si $kolil, jako kdyby...
Takhle, my se snazime co nejvic téch pracovnikdi, co madme v zafizeni, tak proskolit tim
zakladnim kurzem od pana Eisnera, jo? Tou jedni¢kou. Takze tam to troSicku pfehravdm na
pana Eisnera. Ale jsme si ud¢lali tu svou skupinu, pro kterou médme krasnou zkratku TID, coz
je tym intimnich davérnikd, tak ty si vlastné proskoluju, pravidelné se schazime jednou za 3 az
4 mésice. Kde za prvy teda, zopakujeme si ty zakladni body toho pfistupu a pak se tam vlastné
fesi uz néjaky konkrétni ptipad. A vlastné pii tom, kdyZ se teSi konkrétni ptipad, tak vlastné
tim dochazi k tomu pfirozenymu Skoleni, Ze ja jim vlastné v tom pfistupu ukazuju tu spravnou
cestu. Jo, takze ja si vlastné jakoby proskoluju ty svoje vlastni spolupracovniky na téch
praktickych ptipadech, kde si ukazujeme spravny postup, aby to bylo legislativné spravné, aby
to bylo spravné podle metodik, podle standardi, podle protokolu sexuality, takZe tim zptisobem
si tak proskoluji. A potom kdyz za mnou pfijde n&jaky ten pracovnik, ktery neni v tom mym
tymu, tak vlastné ja mu jako by ukazu tu spravnou cestu, jak by mél postupovat, takovy to
proskoleni v ty praxi, Ze mu ddm na vybér, mizes to ud¢lat tak, tak tak, a né¢jak se domluvime
spolu, Ze ta cesta bude pro toho danyho klienta a pracovnici nejschidnéjsi. A vlastné to vSechno
proskolim béhem toho, samotnyho fesSeni ptipadu. A samoziejmé osvéta klientd, tak to probiha
tak, ze vlastné rozd¢lili tak, ze mam tam nékolik kolegyn, ty vlastn€ provadijou tu osvétu u
zensky populace na to zafizeni a ja vlastn€ provadim tu osvétu u muzsky klientely. Takze takhle
to tam mame, ty osvéty.

V: Jakym zpiisobem se mohou klienti intimé vztahove realizovat? Jak jsou jim k tomu vytvareny

podminky?



U4: Tam vlastng, kdyZ to vezmeme v tom protokolu sexuality, Ze vlastné nezavrhujeme zadny
vztahy, nezavrhujeme zadny, at’ uz je to tedy bisexudlni nebo homosexuélni vztah. Ale uz mame
tady u téch homosexualii, Zze je podporujeme, vztahy, kdyZz maji navazany vztahy na bazi
kamaradstvi. Jo, takze uz tak n€jak to spis se zaméiujeme na to, aby kdyz teda, ano mame tam
néjaky par, ktery by byl v néjakym vztahu, tak se to snazime navazovat v ty roving, Ze teda jsou
to ano, jsou to partnefi, ale ne Ze by se jim poskytovali né¢jaky zvyhodnéni, nebo Ze by se tomu
vytvareli né¢jaké zvlasté specidlni podminky to ne, ale zase tfeba se jim umozni, Ze se mizou
navstivit v téch domécnostech vzajemné, ze mizou posedéet spolu v soukromi, vypit si to kafe,
popovidat si, dat si tam néjakou tu pusu, ze jo, vime ze probiha néjaky ten styk. Ale je to jenom
v ramci toho Ze, neni to vytvareni né€jakejch specifickych podminek. Spis bych to tekl tak, ze
jim umoZznime partnerskej vztah a plnou davéru. Jo, Ze jim ho umoznime, my nevytvaiime
podminky, umoznime to, ten vztah.

V: Ano. Jaké pouzivate techniky pro usnadneni komunikace osob se specifickymi
komunikacnimi potrebami? Jaké pouzivate pomiicky pro lepsi porozumeni osob s MP?

U4: Na tom nam strainé pomaha, ty pracovni listy, co vytvofil zase pan Eisner, tam to mé jako
docela dobfe zpracovany. A tfeba tady u téch klientl, ktefi se nedokazou vyjadtit jakoby slovné,
ze nemluvi, tak tam hodné pouzivame obrazkovou metodu. Spi§ se zaméfujeme na to, abysme
jim vysvétlili ty podminky, abysme jim vysvétlili ty podminky, kdy dochéazi k sexudlnimu
zneuzivani, aby si dokazali uvédomit svoje té€lo. A spi§ to zaméfujeme na to zneuZivani. Aby
védeli, kde je pro né ta hranice, kde uZ jsou zneuZivani a kde ne. Takze kdyZ tam vezmu prosté
klienta, kterej viibec nemluvi, tak prosté postupuji asi tak, ze pomoci tady téch obrazkove;j listi,
ktery mame snazime, aby pochopil, snazime se prosté, pomoci téch obrazki. | on sdm na svym
téle ukazuje, co je pro néj to intimni misto, jo, takze prosté na téch. U nekomunikujicich klientl
obrazkovy seSity, co vytvofil pan Eisner. Ale kdyz to takhle mél malinko se vratit k ty
predchazejici otazce, ohledné té osvéty, tak ji mame hodné zamétenou na to zneuzivani, at’ uz
je to ze strany klient klienta anebo i kdyby, protoze nam ted’ko uz hodné klientt a klientek jezdi
do prace mimo Zamek, tak musi rozpoznat i to zneuziti z venku od téch lidi, se kterejma se
muzou potkat. Tak se ta osveta u nés spi§ zaméfuje na to zneuzivani, nez na tu... samoziejme
ty zaklady tam jsou toho vseho, takze je to otazka, vlastné to uvédoméni si ty intimity,
dodrZzovani zakladni hygieny, a potom né¢jaky takovy to ten vztah, Ze jo, i1 klient, ktery
nekomunikuje, mize mit n&jaky vztah s nékym, takze vlastné€ na téch obrazcich jim chceme
néjak jako osvétlit, ze 10, co délaji neni Spatny, prosté je to v pofadku. Ten vztah si miZou

klidné budovat dal.



V: Ted' jste mé hezky navedl na tu dalsi otazku: Jakym zpiisobem by se resilo ve vasi organizaci
pripadné sexualni zneuzivani ve vztahu klient — klient?

U4: Uz jsme to fesili, fesili jsme to nékolikrat a vlastng fesi se to... Kazdopadng vzdycky to
teda pfichdzi hlavné na oznameni od pracovnice, kdy vlastné, vétSinou v nejcastéjSich
ptipadech je to pracovnice, ktera je klicovy pracovnik, toho klienta kterej je jako by v pozici
toho zneuzityho, zneuzivanyho, toho poskozenyho, ten vlastné potom to dal hlasi prakticky u
nas. Pak se rozbiha to klasicky kolecko, kde vlastné se kontaktuje doktor, ktery doporucuje
dalsi sexuologicky vysetieni, poptipad¢ kdyz uz teda to zneuziti, je uz trestnym ¢inem, tak se
k tomu piizyva i policie CR, coZ jsme teda taky méli. Jo, takZe vlastné je to to zakladni kole&ko,
jak se vlastné spravné ma délat: oznamovatel, oznamovaci povinnost, pracovnice nahlasi, zda
se jedna o podezieni nebo uz se jednd o potvrzeni, nahlési se to nadiizenému a ten to nahlasi
polici a pak vlastné nastdva to, Ze uz tam vlastn¢ mame piipady, ted’ko, kteti jsou pod
ambulantni sexuologickou 1écbou. Jo, Ze uz vlastné, to tam je dokonce n¢jaky feseni tohohle
ptipadu.

V: Jak byste resili zjistené sexudlni zneuzivani klienta pracovnikem?

U4: Mame to tedy taky oSetfeny, je to v protokolu sexuality, je to absolutné nep¥ipustny a je to
jednoznacéné, pokud by doslo k prokdzani, tak mame to vlastné myslim dokonce, v tom
protokolu, hrubé poruseni pracovni kazné a nasleduje tam okamzita vypovéd’. Pokud, coz uz se
nam taky stalo, ze by to nahravalo z opa¢ny strany, ze klient vlastné dokaZe tomu zameéstnanci
za neopéctovanou lasku, v uvozovkach délat strasné zle, takze toto uz se taky tesilo. Kdy vlastné
klient se zamiloval do pracovnice. Pracovnice, samoziejmé, i kdyZ mu vysvétlovala, ze to nelze
a aby pfestal, tak klient vlastné nepftestal, stupiioval svoje pozadavky, zvySoval, stupiioval sviij
natlak, pracovnice musela bej pfefazend, na jinou domécnost, k jiny klientele. TakZe tam uZz je
to zase ve spolupraci nas, jako SD, na tom, aby kontaktoval vedeni a vlastné pak se to fesi
takhle spole¢né s tou dotéenou pracovnici a vlastné piefazuje se jinam. Co uz se nam stalo ve
dvou ptipadech.

V: Jakym zpusobem SD 7esi, pokud klient ve svych projevech sexuality prekracuje bézné
spolecenské hranice?

U4: To uZ jsem taky fesil, to jsem mél takovyho klienta, kde dokonce hrozilo aji trestni
oznameni za stalking. Tak ze tam se to feSi tak, ze je tomu klientovi ted’kom vénovana
pravidelna péce, kdy kazdy tyden vlastné, ten klient pfichazi na takovej, jako by posilujici
pohovor, a vysvétluje se mu, jestli si uvédomuje, co udélal, vlastné, jestli si uvédomuje, ze za
to byl potrestan, vV uvozovkach. Potrestan byl tim, Ze mu byly odebrany néjaké vyhody, jo, jako

Ze tteba, kdyZ budu mluvit konkrétné, nebo kdyZ to vezmu kazuisticky, je to klient, ktery chodi



do prace, tam se nest'astn¢ zamiloval, tam zacal sviij objekt prondsledovat. TakZe samoziejmé
nasledovalo to, Ze klient pfiSel o zamé&stnani i ptesto, ze uz se sni nevidél s tou klientkou, tak
vlastné pokracovalo to, ze on ji psal dopisy, on ji telefonoval, takze to dohnal az do toho, Ze
vlastné, rodi¢ té postizené klientky, utlacovany, vlastné oznamil, ze pti pokracovani poda trestni
oznameni, takze v ten moment se klientovi vysvétlilo, ze pokud to nastane, bude mu ukonéena
smlouva Vv zafizeni, protoze porusuje ten zakon, a my uz to mame v ty podepsany v té smlouve,
kdyZz nastupoval, takze potom nastupuje tady ta prace, Ze klient, ano, uvédomil si to, takze
prestal, ale zase kazdy tyden se s tim klientem déla posilujici pohovor a on vzdycky, vlastné,
se snazi vysvétlit jak se snazi predejit tomu aby se to neopakovalo a vlastné povzbuzuju jeho
silné stranky, ,,ano tohleto d¢las dobte®, Ze jo, ,,kdyz bude§ mit problém, pfijd’ vyfesSime ho
spolu, musis§ ty to ozndmit prvné svymu klicovymu pracovnikovi, nebo mé a my se pak spolu
dohodneme, pokud ten s tim bude souhlasit, tak ano, mizeme kontaktovat. Jo, takZe takova
dasledna prace.

V: Jakym zpiisobem se na Vas obraceji spolupracovnici s zadosti o pomoc v oblasti sexuality
klienti?

U4: Tak je to zase tak Ze, naitésti ja tfeba osobné neslouzim na smény, ja mam pravidelnou
pracovni dobu. TakZ jsem tam denné, od pond¢li do patku, od téch sedmi do pul ¢tvrty, takz
vlastné kdykoli béhem této doby, m¢ ten pracovnik vlastn€, mize vyhledat a popise mé
problém, se kterym se setkal. Coz my tady spolu n&jak sepiseme tuhlenstu problematiku a ja se
potom snazim vyfesit sam tu problematiku, se sebou a s dalsim odbornikem, jako je psychiatr,
psycholog a takze v§echno je tohle to na osobnim jednédni. Pokud tenhle ten pracovnik potiebuje
tu pomoc ode mne nebo pottebuje poradit v ty oblasti, tak me vzdycky vyhledava.

V: Jakym zpiisobem jste v organizaci vytvorili Protokol sexuality? Jaké oblasti obsahuje?

U4: Tak ten protokol sexuality se dokonce ja, sestavoval a sepisoval. A kdyZ to vezmu od
zacatku, tak vlastné obsahuje to oblasti o tom, ze respektujeme vSechny vztahy, at
homosexualni nebo bisexudlni, nezavrhujeme zadny ze vztahti. Pak je tam ta oblast zdravotni,
kdy vlastn¢ vime, Ze klient nebo klientka Zije intimnim zivotem, tak vlastné¢ po porad¢
s Iékafem, po poradé S opatrovnikem se nasazuje n¢jaka antikoncepce. A pak je tam treti oblast,
a to je matefstvi, kde to mame vlastn€ popsano, Ze vlastng, Ze vztahy primarné nebudujeme
kvuli tomu, aby u klientek dochazelo k matefstvi, takze se snazime tomuto piedchazet, ale
pokud by k tomu doslo, tak zase po poradé s Iékafem a opatrovnikem pak by se postupovalo
dale. Ale vzhledem Kk tomu, Ze naSe zafizeni neni uzpisobeno pro matky s détmi, tak by se to
muselo fesit potom uz dal, tak to je dalsi oblast. A ta dalsi oblast je tam uz intimni, ale takova

vSeobecnd, ze je zakdzano, anebo zakazano, ze se nesmi na prostorach zafizeni poskytovat



sexualni sluzby za uplatu, je zakdzana pornografie, je tam jenom mald ¢ast k tomu zneuzivani,
takze takovej vSeobecnej pifehled, takova metodika, k intimit¢ sexualité téch klientli. A ty
zakladni jsou teda ty ¢tyfi.

V: Jak ve vasi organizaci pristupujete k sexudlni orientaci? To uz jste mé viceméné rekl ale...?
U4: Jasny, uz podle toho protokolu sexuality, takze vlastné podporujeme homosexuélni vztahy
1 bisexudlni vztahy ale zase, nebo podporujeme, neni to o tom ze bysme je podporovali, zZe
bysme teda klienta vylozené navadéli k tomu ale pokud si s nim rozumi, tak at’ s nim je
vV né¢jakym vztahu partnerskym a nebo ne. Ale pokud uz je to tak, ze ti dva klienti si doopravdy
vyhovuji, jak po strance, lidsky tak po strance intimni a sexudlni, tak vlastn¢ se je né&jak
nesnazime nasilim odd¢lit, ale ten vztah se podporuje uz jenom tim, Ze se jim dava ta osvéta.
A kdyz tfeba vim, Ze tam mém né&jaky ten homosexualni par, tak se ta osvéta zameétuje hlave
na tu hygienu, ta to soukromi. TakZe, nezavrhujem, nepodporujem ale kdyz, tak tady tohle
nastane, tak vlastné, se snazime touhle tou osvétou predejit veskerym tém rizikim, ktery by
z toho homosexualniho vztahu mohly vzniknout.

V: Jak je zastiténa Vase pozice SD v organizaci, kde pracujete?

U4: Tak, kdyZ jsem tam nastupoval, tak se, vlastng, jesté pied 8 lety nevédélo, Ze bude n&jaka
takova pozice existovat, takze, vlastné, v pracovni smlouvé to nemam. Ale dodatkem potom
Kk pracovni smlouvé a pracovni naplni, tak mam, jeden pravé z téch bodd, je pravé feseni téhle
problematiky. A bylo to jako uz, ale i vtom dodatku to mam, vytvofena pozice sexualni
duvérnik, v ty dany organizaci, kde pracuju.

V: A mate néjak vymezenou funkci SD v pracovni smlouve?

U4: V pracovni smlouvé ne. Mam to jen dodatkem v ty naplni prace, ktera je jakoby soucast
pracovni smlouvy. Ale mam to jako dodatkem a mam tam vyloZen€ jenom, nemam tam
vymezeny presné v ¢em spociva ta Cinnost, ale mam tam jenom vSeobecné vykon ¢innosti
V navaznosti na tu pozici SD.

V: Ja si ted nejsem jistd, jestli jsem nepreskocila otdzku, jak dlouho vykondvate funkci SD?
U4: Preskodila, ale je to fadové asi 6 let. To bylo hnedkom rok dva, po tom, co jsem nastoupil.
V: Jakou smérnici mate oSetieno u pracovnikii vaseho zrizeni, ze budou dodrZovat intimitu
klientiz a nebudou navazovat sexualni vztahy s Klienty?

U4: Tak ta intimita, to uZ je vlastné ten zékladni standard, ktery tam je, ktery musi dodrzovat
Vv socialni sluzbé&. Jak uz je psany v standardech, ten ptistup k intimité, ale ten jakoby, ten hlubsi,
ta hlubsi smérnice je pravé vtom protokolu sexuality. Kde se vlastn¢ napiimo zakazuje
jakejkoliv vlastné€ intimni nebo sexudlni vztah klient pracovnik. A vlastnég, co se tyce néjaky ty

stranky ty intimnosti, kde vlastné toto potom probiha v ramci téch $koleni, ktery si tiecba délam



jadna Zamku. A to Skoleni téch dalSich pracovniki, kde vlastné jim vysvétluju, tieba ze, je tieba
Vv koupeln¢ tieba dodrzovat néjaky pravidla pii ty osobni hygiené. Ale vlastné to zakladni
pravidlo, je popsano ve standardech, a hlavné potom postupné rozpracovano v metodikach
jednotlivych domacnosti, takze vlastné v téch metodikach to je a v protokolu sexuality je to
taky a metodika co se tyCe sexudlniho zivota, jsou to vlastné standardy, metodiky a protokol
sexuality.

V: Jakou podporu Vam poskytuje zamestnavatel?

U4: Tak, hlavé teda i v tom Ze $koleni, pokud ja projevim zajem o né&jaké §koleni, které by se
m¢ mohlo na tu problematiku hodit, tak se mi snazi to Skoleni zajistit. A kdyZz potiebuju
nakoupit néjaky pomitcky, vétSinou, teda jesté¢ se mi nestalo, Zze by mi nebyla zakoupena
pomiucka, kterou jsem si vyzadal, vzdycky se mi prosté snazi vyjit vstiic. Takze i pomiicka,
které jsem potieboval, tak mé vedeni vlastné povolilo nakoupit. A vlastné protokol sexuality
a metodiku jsem vypracoval ja, s tim Ze vlastné vedeni, konkrétné teda pan feditel, my jsme
spolu konzultovali, jest¢ jsme spolu do toho dodélavali né¢jaké podrobnosti, fesili jsme detaily
a v tyhlety oblasti mizu fict Ze od vedeni mam100% podporu a jakakoliv problematika se
vyskytne tak, vzdycky se to snazi fesit v prvé fadé hlavé semnou. A ¢ekaji na navrhy ode mne,
nez se udélaji n¢jaky radikalni nebo jakykoli krok, tak vzdycky nastane az na zadkladé¢
konzultace se mnou. Takze vlastné ja mam od naseho vedeni, vedeni naSeho zatizeni mam tady
100 % podporu a tady v tomhle tom, jak oni muzou divéfovat mé, myslim si, ze mi daveéiuji,
tak ja v tomhle sméru vlastné divetuji jim, Ze od nich vzdycky tu 100 % podporu dostanu at’ se
stane cokoliv, at' nastane jakykoliv problém, tak vzdycky to vedeni se za mé postavi.
V tomhlectom tomu vedeni vétim.

V: Dobre takze to bylo vse. Dékuji mockrat za rozhovor.

U4: Nemate zag.
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Introduction: A sexual confidant for people with
mental disabilities in a large-capacity facility is a job
that should be a common standard in social services
today. All people, including people with mental
disabilities, are sexual beings and need to be treated
in this way. Sex education and the prevention of
sexual abuse are one of the most important tasks of
the sexual confidant.

Aim: Within the research survey of the bachelor
thesis, the author determined three research areas
saturating the research questions: Specifics and
approach to people with mental disabilities by a
sexual confidant, approaches of facility staff and
their cooperation with a sexual confidant and the
legislative framework of sexual confidants. The aim
is to find out how sexual confidants communicate
with people with impaired communication skills,
how they provide sexual education, how they learn
about the problems with sexuality of clients with
mental disabilities.

Methodology: Qualitative research was used for the
bachelor thesis. The practical part was processed
using research - semi-structured interviews.

Results: Sexual confidants are usually educated in
various courses. They develop methodologies and
protocols of sexuality independently or on their own
in cooperation with the management of the
organization. They cooperate with other employees
and try to provide them with support and education
in working with clients' sexuality. They use various
tools to communicate with clients with impaired
communication skills. Sexual confidants do not
normally have their position enshrined in an
employment contract. Sex confidants perceive
support from the management of the organization
they work for.

Conclusion: The bachelor thesis examines the
attitudes and experiences of sexual confidants. It also
examines the support of sexual confidants from their
employers and cooperation with other employees in
the facility. The research was conducted in the South
Moravian Region.
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