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ABSTRAKT

Diplomova prace je zaméfena na proces likvidace Skodnich udélosti staveb. Nechybi
analyza celého procesu ataké doporuceni pro omezeni vzniku jednotlivych rizik.
V pojistovnictvi se rozliSuje pojisténi majetku na novou cenu a na cenu casovou. Tento
rozdil je popsan v praktické ¢asti diplomové prace, kde je ndzorn¢ zlikvidovana parcidlni
Skoda po vichfici na rodinném domé¢ a totalni Skoda rekreacni chalupy po rozsahlém

NS4

rizika pro obCana.

KLICOVA SLOVA

Pojistovnictvi, pojistnd smlouva, nemovitost, nova cena, casova cena, likvidace, pojistna
udalost, parcialni $koda, totalni skoda

ABSTRACT

This thesis is focused mainly on the liquidation process of damage events related to the
buildings. The analysis of the whole process and recommendations for limiting
of individual risk isinvolved. Within the insurance discurs, asset insurance
is characterized by a new price and the time prize. This difference is described in the
practical part of the thesis, where the partial damages caused by the storm on the family
house and the overall damage to the cottage after a major fire accident. At the end of the
case study, an assessment of the most serious insurance risks is described.
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Insurance, the insurance contract, property, new prize, time prize, liquidation, insured
event, partial damage, total damage
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UvVOD

Likvidace Skodnich udalosti je slozity proces, ve kterém se protinaji rizna odvétvi.
Mezi né¢ miizeme zatadit ekonomii, stavebnictvi, pravo, medicinu nebo také psychologii.
Ne nadarmo se fika, Ze odbor likvidace je “krdlovnou pojistovny”. Na uvedeném tseku
provadéji pracovnici likvidace samotnou podstatu celého pojistovnictvi. Pojistovnictvi
totiz neni jenom o sjednavani smluv, jak si vétSina vetrejnosti mysli, ale hlavné o feseni
nepiijemnych udalosti, které se klientim piihodi. Jedna se tedy o oblast finan¢nictvi,
ktera pomaha zajistovat veskeré hodnoty, které jsou ohrozovany fadou rizik.

Casto se setkdvam s nazorem klienti, Ze pojisténi si sjednavaji proto, aby se nic nestalo.
Uvedeny nazor vSak plati pro dobrovolnd pojisténi. Jsou 1 urcité druhy pojisténti,
které ze zakona jste si povinni sjednat. Mezi n¢ naptiklad patii pojisténi odpoveédnosti
Z provozu vozidla nebo pojisténi odpoveédnosti autorizované osoby.

V diplomové préci se ¢tendi seznami se zakladnimi pojmy, které jsou vyuzivané v dané
problematice. Dale bude nazorné obeznamen s postupem likvidace od nahlaseni Skodni
udélosti po vyplaceni pojistného plnéni. Nejvétsi tskali behem likvidace Skodnich
udalosti je neznalost pojistné smlouvy a pojistnych podminek. Klienti Casto nevi,
na ktera pojistna nebezpeci jsou pojisténi anebo neznaji vyklad téchto rizik dle pojistnych
podminek. Z tohoto divodu jsou v diplomové praci uvedeny zakladni pojistna nebezpeci,
se kterymi se obCan miiZze nejcastcji setkat. Likvidator pojistnych udalosti vSak veskeré
definice musi znat a klientovi je v ptipadé nelikvidnosti dikladné vysvétlit. V piipadé
starSich smluv je dualezité rozliSovat rozdil mezi pojistnym plnénim na ¢asovou cenu
nebo cenu novou.

Téma jsem si zvolila nejen proto, Ze pracuji pro Ceskou pojistovnu a.s. jako likvidator
pojistnych udalosti, ale hlavné proto, Ze dle mého nazoru je potiebné, aby kazdy z nas
védel alespont minimum o dané problematice. Nékdo vlastni byt ¢i rodinny diim, nékdo
bydli v pronajatém byté nebo prave tieba zdédil chalupu po své babicce. Je spousta
situact, které vas donuti ptijit do pojisStovny a sjednat si pojisténi pro piipadnou ochranu.
Doufam, Ze po ptecteni této prace si kazdy uvédomi, Ze je nutné se ditkkladné seznamit
S pojistnymi podminkami. Jsem piesvédcena, ze likvidace Skodnich udalosti je zajimavé
téma, a byla bych velmi potéSena, kdyby moje prace byla pro kazdého ctenafe jenom
pfinosem.
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1 VYMEZENi ZAKLADNiCH POJMU
V prvni kapitole budou vysvétleny zakladni pojmy, které jsou pouzity v diplomové praci.

1.1  Zakladni pojmy stavebni a pravni

Diplomova prace je zaméfena na likvidaci Skodnych udélosti na stavbach,
proto budou definovany pojmy tykajici se stavebnictvi a pravniho odvétvi.

1.1.1 Nemovita véc

Od 1. ledna 2014, kdy nabyl G¢innosti novy ob¢ansky zdkonik ¢. 89/2012 Sb. (déle jenom
»NOZ“), se nové vyuziva pojem nemovita véc. V starém obcCanském zakoniku
¢. 40/1964 Sb. byl uveden pojem nemovitost, ktery byl definovan v § 119 nasledovné:

(1) Veéci jsou movité nebo nemovité.

(2) Nemovitostmi jsou pozemky a stavby spojené se zemi pevnym zdkladem. [7]

Dle této definice byly pozemky i stavby samostatnymi nemovitostmi. Nasledn¢ NOZ
ptijal zasadu superficies solo cedit (latinsky, v piekladu povrch ustupuje pude),
ktera je definovana v § 498:

(1) Nemovité véci jsou pozemky a podzemni stavby se samostatnym ucelovym urcenim,
jakoz i vécna prava k nim, a prava, ktera za nemovité véeci prohlasi zakon. Stanovi-li jiny
pravni predpis, Ze urcita véc neni soucasti pozemku, a nelze-li takovou véc prenést z mista
na misto bez poruseni jeji podstaty, je i tato véc nemovita.

(2) Veskeré dalsi veci, at je jejich podstata hmotna nebo nehmotnd, jsou movité. [3]

Z toho vyplyva, Ze stavba, kterd byvala diive nemovitosti, momentalné neni nemovitou
véci, ale soucasti pozemku. Tento fakt je definovan v NOZ v § 506:

(1) Soucasti pozemku je prostor nad povrchem i pod povrchem, stavby ziizené
na pozemku a jina zarizeni (dale jen ,, stavba ) s vyjimkou staveb docasnych, vcetné toho,

co je zapusteno v pozemku nebo upevnéno ve zdech.

(2) Neni-li podzemni stavba nemovitou véci, je soucasti pozemku, i kdyz zasahuje pod jiny
pozemek. [3]

Existuji vSak vyjimky, kdy stavba je nemovitou véci v ptipad¢, ze k datu ucinnosti NOZ
méla stavba a pozemek odlisného vlastnika. [1, str. 5]
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1.1.2 Souéast véci a prislusenstvi véci

Oba dva pojmy definuje NOZ. Soucast véci je vysvétlena v § 505:

Soucast veéci je vse, co k ni podle jeji povahy ndlezi a co nemiize byt od véci oddéleno,
aniz se tim véc znehodnoti. [3]

V piipad¢ stavby se za soucast véci povazuji konstrukce, které jsou sni spojeny
(napf. schody, okna, dvefe, krovy, atd.). [1, str. 13-15]

Prislusenstvi véci je vysvétleno v § 510:

(1) Prislusenstvi véci je vedlejsi véc viastnika u véci hlavni, je-li uicelem vedlejsi véci,
aby se ji trvale uzivalo spolecné s hlavni véci v ramci jejich hospodarského urceni. Byla-
li vedlejsi véc od hlavni véci prechodné odloucena, neprestava byt prislusenstvim.

(2) Ma se za to, zZe se pravni jednani a prava i povinnosti tykajici se hlavni véci tykaji
i jejiho prislusenstvi. 3]

V ptipad€ stavby mohou byt pfislusenstvim jiné stavby (napf. Zumpa, piipojka vody,
septik, atd.). Jestlize se bavime o bytu, jsou pfislusenstvim mistnosti uréené¢ k tomu,
aby byly uzivany spole¢né s bytem. Piislusenstvi bytu muzeme rozdélit na ptislusenstvi
samostatné (pro jednotlivy byt) nebo spole¢né (pro vice bytli). PtisluSenstvi bytu vSak
nezahrnuje spole¢né prostory. [1, str. 13-15]

1.1.3 Pozemek a parcela

Dle NOZ se pozemkem rozumi nemovita véc, jehoZ soucasti mize byt stavba. [3, § 498]

Pro tcely zakona €. 256/2013 Sb., o katastru nemovitosti (dale jenom ,katastralni zakon*)
definuje pojem pozemek v § 2a jako cast zemského povrchu, kterd je odd€lena
od sousednich ¢asti hranici. Vycet hranici je uveden v § 2a katastralniho zakona. [9]

Parcelu definuje katastralni zakon jako pozemek, ktery je geometricky a polohové urcen,
musi byt zobrazen v katastralni mapé a oznafen parcelnim ¢islem. Parcela mize byt
dvojiho typu:

— stavebni parcela — pozemek zaevidovany v katastru nemovitosti (dale jenom
,»KIN*) jako zastavéna plocha a nadvofi.
— pozemkova parcela — pozemek, ktery neni stavebni parcelou. [9, § 2]

Vsechny parcely maji v KN uvedenou vymeéru, kterd vyjadiuje ploSny obsah primétu

pozemku do zobrazovaci roviny v plosnych metrickych jednotkach (tj. m?)
zaokrouhlenych na celé ¢isla. [9, § 2]
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1.1.4 Stavba

Dle NOZ je stavba soucasti pozemku. Jak bylo jiz vysvétleno vySe, mize vS$ak nastat
vyjimka, kdy stavba je samostatnou nemovitou véci. [3, § 506]

Zakon ¢. 183/2006 Sb., o izemnim planovani a stavebnim tadu (dale jenom ,,stavebni
zakon*) definuje stavbu v § 2 takto:

(3) Stavbou se rozumi veskera stavebni dila, ktera vznikaji stavebni nebo montazni
technologii, bez zretele na jejich stavebné technické provedeni, pouzité stavebni vyrobky,
materialy a konstrukce, na ucel vyuZiti a dobu trvani. Docasna stavba je stavba,
U které stavebni urad predem omezi dobu jejiho trvani. Za stavbu se povazuje také
vyrobek plnici funkci stavby. Stavba, ktera slouzi reklamnim ucelum, je stavba
pro reklamu. [8]

1.1.5 Budova, obytny dum, rodinny a bytovy diam, byt a jednotka

CSN 73 4301, ktera se zabyva obytnymi budovami, definuje budovu jako nadzemni
stavbu, ktera je prostorové soustiedéna a navenek pievazné uzaviena obvodovymi
sténami a stie$ni konstrukei. [10]

Obytny dim, ktery norma taktéz definuje, je urcen pro trvalé bydleni, ve kterém alespon
dvé tretiny podlahové plochy ptipadaji na byty. Ty se ¢leni na bytové a rodinné domy.

— Rodinny diam (dale také ,,RD*) je v norm¢ definovan jako stavba pro bydleni.
Musi vSak stavebnim uspofdddnim spliiovat poZzadavky na rodinné bydleni.
Polovina podlahové plochy mistnosti a prostorti je urcena k bydleni. Miize mit
maximalné tfi samostatné byty, dvé nadzemni podlazi, jedno podzemni podlazi
a podkrovi.

— Bytové domy (dale také ,,BD*) norma definuje jako stavbu pro bydleni,
kde ptevazuje funkce bydleni. Bytové domy maji ¢tyfi a vice bytd, které jsou
pristupné z domovni komunikace se spole¢nym hlavnim vstupem (poptipadé
hlavnimi vstupy) z vetejné komunikace. [10]

Byty jsou soubory mistnosti (poptipad¢ jednotliva obytna mistnost), kterd svym stavebné
technickym uspofadanim a vybavenim splituje pozadavky na trvalé bydleni a je k tomuto
ucelu uzivani urcen. K bytu nalezi piisluSenstvi bytu, coZ jsou prostory, které¢ dopliuji
obytné mistnosti a jsou urceny pro zajisténi bytové komunikace, osobni hygienu, vatfeni
a dal$ich funkci, nutnych pro trvalé uzivani bytu. [10]

Jednotka je definovana v NOZ v § 1159:

Jednotka zahrnuje byt jako prostorové oddélenou cast domu a podil na spolecnych
castech nemovité véci vzajemné spojené a neoddelitelné. Jednotka je véc nemovita. [3]
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1.1.6 Podlazi

Dle normy je podlazi definovano jako cast stavby, ktera je vymezena dvéma nad sebou
nasledujicimi vrchnimi lici nosné stropni konstrukce. RozliSujeme dva typy podlazi
a to nadzemni a podzemni. [10]

1.1.7 Spole¢né ¢asti domu

Spolecné ¢asti domu se fidi podle NOZ, kde jsou vymezeny a vysvétleny v § 1160:

(1) Spolecné jsou alespon ty casti nemovité veéci, které podle své povahy maji slouZit
viastnikiim jednotek spolecné.

(2) Spolecnymi jsou vidy pozemek, na nemz byl diim ziizen, nebo vécné pravo,
Jjez viastnikuim jednotek zaklada pravo mit na pozemku dim, stavebni casti podstatné
pro zachovani domu véetné jeho hlavnich konstrukci, a jeho tvaru i vzhledu,
jakoz i pro zachovani bytu jiného vlastnika jednotky, a zarizeni slouzici i jinému vlastniku
jednotky K uzivani bytu. To plati i v pripade, Ze se urcitd cdst prenechd nékterému
viastnikii jednotky k vylucnému uzivani. [3]

V nafizeni vlady €. 366/2013 Sb., o Gpravé nékterych zalezitosti souvisejicich s bytovym
spoluvlastnictvim jsou v § 5 a 6 uvedeny spole¢né ¢asti domu, mezi které naptiklad patfi:

— balkony, lodZie, terasy, atria, i v pfipad¢, Ze jsou pfistupné pouze z bytu;
— vytahy ve spole¢nych ¢astech;

— vodorovné a svislé nosné konstrukce vcetné zakladi domu;

— rozvody elektrické energie az k bytovému jisti¢i za elektromérem;

— atd. [11]

1.1.8 Vlastnictvi

Predmét vlastnictvi je definovan v NOZ v § 1011:

Vse, co nekomu patri, vSechny jeho véci hmotné i nehmotné, je jeho viastnictvim. [3]
Obsah vlastnictvi je vymezen v NOZ v § 1012:

Vlastnik ma pravo se svym viastnictvim v mezich pravniho radu libovolné nakladat a jiné
osoby z toho vyloucit. Viastniku se zakazuje nad miru primerenou pomérim zavazné rusit
prava jinych osob, jakoz i vykonavat takové ciny, jejichz hlavnim ucelem je jiné osoby
obtezovat nebo poskodit. [3]

V ptipad€, Ze pojistnik je rozdilnd osoba od vlastnika nemovitosti, maji narok
na vyplaceni pojistného plnéni pfimo vlastnici nemovitosti. Jestlize nemovitou véc
vlastni vice spoluvlastniki, je vyplaceno pojistné plnéni dle poméru spoluvlastnickych
podilt, které byly platné ke dni, ve kterém doslo k pojistné udalosti. [5]
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1.1.9 Skutecna Skoda pri poSkozeni véci

V piipad€, ze osoba poskodi svym zavinénim majetek tfeti osoby, je povinna uhradit
poskozenému skutecnou Skodu. Dle NOZ se skoda nahrazuje uvedenim do predesiého
stavu, pokud to nelze (¢i si to poskozeny zada), 1ze skodu hradit v penézich.

Skutec¢na skoda pti poskozeni véci se stanovuje jako obvykla cena v dobé poskozeni,
u které se zohledni, co musel poskozeny k obnoveni nebo nahrazeni funkce véci ucelné
vynalozit. Pokud vSak Sktidce poskodi véc ze Skodolibosti, nahradi poté poskozenému
cenu zvlastni obliby.[3; § 2909 az 2969]

1.2 Vyméry staveb

Veskeré nize uvedené pojmy jsou definovany dle oceniovaci vyhlasky. Definice
je uvedena v ptiloze ¢. 1 dané vyhlasky.

Veskeré vyméry a vypolty se provadéji v metrech, v metrech ¢tvere¢nich nebo metrech
krychlovych. Vysledky jsou zaokrouhlené na dvé desetinna mista. [32; pfiloha ¢. 1]

1.2.1 Zastavéna plocha

Pro zastavénou plochu se vyuziva zkratka ,,ZP*“ a je vyjadiena v metrech ¢tvereénich

(m?).

V piipadé zastavéné plochy stavby se jedna o plochu, ktera je ohrani¢ena ortogonalnimi
primé&ty vnéjsiho lice svislych konstrukci vSech podlazi. Za vné&jsi lice se povazuji
izolaéni ptizdivky. Dle vyhlasky lze rozliSovat zastavénou plochu nadzemni c¢asti
a zastavénou plochu podzemni ¢asti stavby. [32; ptiloha €. 1]

Déle je definovana i zastavéna plocha podlazi, ktera je ohranic¢ena licem obvodovych
konstrukci daného podlazi véetné omitky. Do plochy se zapocitavaji i plochy lodzii
a arkyi. Primérna zastavéna plocha podlazi se poté zjisti jako soucet zastavénych ploch
vSech podlazi déleny poctem podlazi. [32; ptiloha €. 1]

1.2.2 Podlahova plocha

Podlahova plocha je plocha pidorysného fezu mistnosti a prostort. Rez je vedeny
v urovni horniho lice podlahy podlazi. Plocha je vymezena vnitinim licem svislych
konstrukci stén vcetné jejich povrchovych tuprav. Dle oceflovaci vyhlasSky
se do podlahové plochy nezapocitava plocha okennich a dvernich ustupku. [32; ptiloha
¢. 1]

1.2.3 Obestavény prostor stavby

Obestavény prostor stavby je oznacovan zkratkou ,,OP“. Jednd se o soucet
obestavéného prostoru spodni stavby, vrchni stavby a =zastieSeni. Na rozdil
od CSN 73 4055 se v ocefiovaci vyhlasce obestavény prostor zakladli ve vypodtu
neuvazuje.
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Do obestavéného prostoru stavby dle ocenovaci vyhlasky jsou zahrnuty:

— otvory a vyklenky v obvodovych zdech;
— lodzie, zapusténé balkony a verandy;
— nezastie$ené priduchy a svétliky do 6 m? ptidorysné plochy.

Do obestavéného prostoru stavby dle ocenovaci vyhlasky nejsou zahrnuty:

— balkony a piisttesky, které vycnivaji nejvyse 0,50 metru pies lic zdi;
— Tfimsy, pilastry a pulsloupy;

— vikyte s pohledovou plochou do 1,5 m? véetné;

— nadstfesni zdivo (napf. atiky, kominy, apod.) [32; piiloha ¢. 1]

1.3 Cena a hodnota

Pojem cena se vyuziva pro pozadovanou, nabizenou nebo skuteéné zaplacenou ¢astku
za zbozi nebo sluzbu. Cena nemusi byt zveiejnéna, ale stejné zistava historickym faktem.
[1; str. 54]

Cena je definovana v zakon¢ €. 526/1990 Sb. (dale také jako ,,zakon o cenach®) v § 1:
Cena je penézni castka

a) sjednana pri nakupu a prodeji zbozi podle § 2 az 13 nebo
b) urcend podle zviastniho predpisu k jinym uceliim nez k prodeji. [2]

Oproti tomu pojem hodnota neni skute¢né zaplacenou, pozadovanou nebo nabizenou
cenou. Jedna se o ekonomickou kategorii, kterd piedstavuje vztah mezi zboZim
¢i sluzbami a kupujicim a prodavajicim. Vyjadiuje uzitek vlastnika véci k datu, k némuz
se odhad hodnoty provadi. Pfi stanoveni hodnoty je dilezité uvést, jaky druh hodnoty
je zjistovan, protoze kazda hodnota miize byt vyjadiena jinym &islem. [1; str. 54]

V nésledujicim textu budou vysvétleny ceny, které jsou vyuZivané v pojistovnictvi.

1.3.1 Cena obvykla

V NOZ je cena obvykla uvedena v § 492 odst. 1:

Hodnota véci, lze-li ji vyjadrit v penezich, je jeji cena. Cena veci se urci jako cena
obvyklad, ledaze je néco jiného ujedndno nebo stanoveno zdkonem. [3]

Dale je vhodné uvést definici, kterou uvadi zakon o cenach v § 2 odst. 6:

Obvyklou cenou pro ucely tohoto zdakona se rozumi cena shodného nebo z hlediska uziti
porovnatelného nebo vzdjemné zastupitelného zbozi volné sjednavana mezi
prodavajicimi a kupujicimi, kteri jsou na sobé navzajem ekonomicky, kapitalove nebo
personalné nezavisli na daném trhu, ktery neni ohrozZen ucinky omezeni hospodarské
soutéze. Nelze-li zjistit cenu obvyklou na trhu, urci se cena pro posouzeni, zda nedochdzi
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ke zneuziti vyhodnéjsiho hospodarského postaveni, kalkulacnim propoctem ekonomicky
opravnenych nakladu a primereného zisku. [2]

Definice obvyklé ceny je uvedena i v zdkon¢ €. 151/1997 Sb., o ocenlovani majetku
a 0 zmén¢ nekterych zakonu (dale také jako ,,zakon o oceniovani majetku‘) v § 2 odst. 1:

Majetek a sluzba se ocenuji obvyklou cenou, pokud tento zakon nestanovi jiny zpiisob
Ocenovani. Obvyklou cenou se pro ucely tohoto zakona rozumi cena, ktera by byla
dosazena pri prodejich stejného, popripade obdobného majetku nebo pri poskytovani
stejné nebo obdobné sluzby v obvyklem obchodnim styku v tuzemsku ke dni oceneni.
Pritom se zvazuji vSechny okolnosti, které maji na cenu vliv, avSak do jeji vysSe
se nepromitaji vlivy mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomeéru prodavajiciho nebo
kupujiciho ani viiv zvlastni obliby. Mimoradnymi okolnostmi trhu se rozuméji napriklad
stav tisné prodavajiciho nebo kupujiciho, dusledky prirodnich ¢i jinych kalamit.
Osobnimi poméry se rozuméji zejména vztahy majetkové, rodinné nebo jiné osobni vztahy
mezi prodavajicim a kupujicim. Zvldstni oblibou se rozumi zvlastni hodnota prikladand
majetku nebo sluzbé vyplyvajici z osobniho vztahu k nim. Obvykla cena vyjadruje hodnotu
veci a urci se porovadnim. [4]

Pojistovny v pojistnych podminkach také uvadi svoji definici obvyklé ceny. Naptiklad
Ceska pojistovna a.s. uvadi:

Obecnou cenou (obvyklou cenou) se rozumi cena, za kterou lze v daném misté a v daném
case vec stejnou nebo srovnatelnou realné prodat nebo koupit. Pritom se zvazuji vSechny
okolnosti, které maji na cenu vliv, avsak do jeji vyse se nepromitaji vlivy mimoradnych
okolnosti trhu, osobnich poméru prodavajictho nebo kupujiciho ani viiv zviastni obliby.

[5]
Kooperativa a.s. mé obvyklou cenu definovanou jako:

Obvykla cena, tj. cena, ktera by byla dosazena pri prodeji stejné, popr. obdobné veci
V obvyklém obchodnim styku a v daném case a na daném miste. [6]

1.3.2 Nova cena

Nova cena je synonymem pro cenu reprodukéni, ktera je vyuzivana ve stavebnictvi
a Vv oceilovani nemovitosti.

KaZzda pojistovna ma ve svych pojistnych podminkach definovanou novou cenu. Definice
jsou sice napsany jinak, ale vyklad je stejny. Napiiklad Ceska pojistovna a.s. ma novou
cenu definovanou jako:

Cenu, za kterou lze v daném misté a v daném case véc stejnou nebo srovnatelnou znovu
poridit jako véc stejnou nebo novou, stejného druhu a ucelu. Je-li pojistenou veci stavba,
Jje nova hodnota vyjadrena novou cenou, tj. cenou nové stavby, kterou je treba obvykle
vynaloZit k vybudovani novostavby téhoz druhu, rozsahu a kvality v daném misté, véetné
ndkladii na zpracovani projektové dokumentace. [5]
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Dale tfteba Kooperativa a.s. uvadi ve svych pojistnych podminkéch vyklad:

Nova cena, tj. cena, za kterou lze stejnou nebo srovnatelnou véc, slouzici ke stejnému
ucelu, znovu poridit v daném case a na daném misté jako véc novou. [6]

Jedna se tedy o cenu, za kterou by bylo mozno stejnou nebo porovnatelnou véc pofidit
v dob¢ vzniku skodné udalosti bez odectu opotiebeni. U staveb se stanovuje polozkovym
rozpoctem nebo pomoci agregovanych polozek. [1; str. 60]

1.3.3 Casovi cena

24 .

Jedna se o novou cenu snizenou o opotiebeni, které odpovida jejimu stafi a intenzité
pouzivani. [1; str. 60]

Stejné jako u vySe uvedenych cen ma kazda pojistovna svoji definici asové ceny.
V pojistnych podminkach Ceské pojistovny a.s. je asova cena definovana:

Cena, kterou meéla vec bezprostiedné pred pojistnou uddlosti; stanovi se z nové ceny veci,
pricemz se prihlizi ke stupni opotrebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni
véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo jinym zpiisobem. [5]

Obdobnou definici uvadi i Kooperativa a.s.:

Casovd cena, tj. cena, ktera se stanovi z nové veci, pricemz se prihlizi ke stupni opotiebeni
nebo jiného znehodnoceni anebo ke zhodnoceni véeci opravou, modernizaci nebo jinym
zpiisobem. [6]

1.4  Zivotnost staveb

Zivotnosti rozumime schopnost objektu plnit pozadované funkce az do dosahnuti
mezniho stavu pfi stanovené udrzbé€ a opravach. V ptipad¢ stavby se tedy jedna o dobu,
kterd ub&hne od vzniku stavby (vétSinou od zacatku uZivani) aZz do jejiho zchatrani.
Zivotnost se udava v letech. [1; str. 199]

Datum zacatku uzivani stavby je uveden ve vyhlasce ¢. 441/2013 Sb.:

., Za stari stavby povazujeme pocet let, ktery uplynul od roku, v némz nabylo pravni moci
kolaudacni rozhodnuti, kolaudacni souhlas nebo zapocalo uzivani na zaklade oznameni
stavebnimu uradu, do roku, ke kterému se oceneni provadi. V pripadech, kdy doslo
K uzivani stavby drive, pocita se jeji stari od roku, v némz se prokazatelné zapocalo
S uzivanim stavby. Nelze-li stari stavby takto zjistit, pocita se od roku zjistéeného z jiného
dokladu, a neni-li K dispozici ani ten, urci se odhadem. ““ [32; piiloha ¢. 21]
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S Zivotnosti staveb souviseji nasledujici pojmy:

— porucha — stav, ktery ukoncuje provozuschopnost objektu;

— poskozeni — naruseni bezvadného stavu;

— bezvadny stav — stav, kdy veskeré pozadavky na objekt odpovidaji technické
dokumentaci;

— zavada —jedna se o drobnou vadu, ktera nema vliv na provoz objektu. [1; str. 199]

Udriba je definovana jako &innost, kterd se provadi za ucel udrzeni objektu
V provozuschopném stavu po dobu stanovenou technickymi podminkami. V takovém
pfipadé se jednd o preventivni udrzby. Napravna udrzba vraci objekt
do bezporuchového stavu. [1; str. 200]

V ptiloze €. 21 oceniovaci vyhlasky nalezneme ptedpokladané Zivotnosti jednotlivych
staveb. Takova Zivotnost pii bézné udrzbé ¢ini zpravidla u:

a) budov, hal, rodinnych domii, rekreacnich chalup a rekreacnich domkii se zdénymi,
betonovymi a ocelovymi svislymi nosnymi konstrukcemi 100 let; u ostatnich druhu
konstrukci 80 let a méné,

b) rekreacnich a zahradkarskych chat

— zdenych 80 let
— drevénych oboustranné oplasténych a montovanych 60 let
— ostatnich 50 let,

C) inZenyrskych a specidlnich pozemnich staveb 50 az 100 let podle druhu
konstrukce,

d) vedlejsich staveb a garazi

— zdenych 80 let
— drevénych oboustranné oplasténych a montovanych 60 let
— ostatnich 30 az 40 let
e) studni
— kopanych a vrtanych s primérem nad 150 mm 100 let
— ostatnich 50 let
f) venkovnich uprav je uvedena v priloze ¢. 17
9) Arbitovnich staveb 100 az 150 let. [32]

1.5 Opotiebeni staveb

Opotiebeni stavby je skutecnost, Ze stavba stdrnutim a pouzivanim postupné degraduje.
Postupnou degradaci se poté snizuje cena stavby. Opotiebeni neni to stejné
jako amortizace, ktera se pouziva v ucetnictvi. Pfi vypoctu opotiebeni dle ocenovaci
vyhlasky ¢. 441/2013 Sb. rozliSujeme dvé metody, a to linearni metodu a metodu
analytickou. Obé metody budou vysvétleny v nasledujicim textu. [1; str. 228]

Dle § 30, ktery se zabyva opotfebenim, lze snizit opotiebeni o 20 az 40 % v piipadé,
ze je stavba bez zakladi. Nebo v pfipadé, Ze stavba neodpovida dispozi¢nim
nebo konstrukénim pozadavkiim soucasného standartu, 1ze cenu stavby snizit az o 10 %
v disledku morélniho opotiebeni. [32]
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1.5.1 Linearni metoda

V piipad¢ linedrni metody se opotfebeni rovnomérné rozdéli po celou dobu
predpokladané Zivotnosti stavby. Vypocet je nasledujici:

Pr = 100/Z — 100/5 4T (1-1)
Kde:

Pr ... Roc¢ni znehodnoceni [%]

Z ... Celkova ptedpokladand Zivotnost stavby pii bézné udrzbé [rok]

S ... Stafi stavby ke dni ocenéni [rok]

T ... Zbyvajici Zivotnost stavby [rok] [1; str. 228]

V ptipadé vyuziti uvedené metody mize opotiebeni byt nejvyse 85 %. Vyhlaska tika,
ze V ptipad€ inzenyrskych a specidlnich pozemnich staveb, studni, venkovnich uprav
a hibitovnich staveb se pouzije linearni metoda. [32; pfiloha ¢. 21]

1.5.2 Analyticka metoda

Jednd se o metodu, kterd umoZziuje zohlednit opotfebeni jednotlivych stavebné
technickych prvka (tj. konstrukci a vybaveni). Metoda se dle oceniovaci vyhlasky musi
pouzit pokazdé v piipadé, Ze je:

a) stavba ve stadiu pred nebo po oprave, mimo béznou udrzbu,

b) stavba v mimoradné dobrém nebo mimorddné spatném technickém stavu,

C) wpocet opotiebeni stavby linedrni metodou nevystizny nebo opotrebeni
je objektivné vétsi nez 85 %,

d) ocenovina kulturni pamatka,

e) provedena ndstavba, pristavba, vestavba,

f) je-li stavba poskozena viivem Zivelni pohromy (zejména povodni nebo pozdrem).
[32; ptiloha €. 21]

Pro stanoveni opotiebeni stavby analytickou metodou se vyuZije nasledujici vzorec:

A, En — (Bi/ci «100 + 4,) (1-2)

i=1
Kde:
Ana ... Opotiebeni stavby vypocitané analytickou metodou [%]
n ... Pocet polozek konstrukei a vybaveni na stavbé se vyskytujicich
Bi ... Skute¢né stafti jednotlivych konstrukci a vybaveni [rok]
Ci ... Pfedpokladana Zivotnost pfislusné konstrukce a vybaveni uvedena
v tabulce ¢. 7 [rok]
A ... Cenové podily jednotlivych konstrukci a vybaveni uvedené v tabulkach

¢. 1 az 6 [32; piiloha ¢. 21]
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1.6 Pojistovnictvi a likvidace

Nasledujicim textu budou vysvétleny pojmy tykajici se pojistovnictvi a nasledné
likvidace.

1.6.1 Utastnici procesu likvidace

Mezi ucastniky procesu likvidace Skodni udalosti patii:

Pojistitel

Pojem pojistitel je definovany pouze v zakoné ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpoveédnosti
za Skodu zpiisobenou provozem vozidla (déle také jako ,,zdkon o povinném ru¢eni“) v § 2

v odstavci d):

., pojistitelem je pojistovna, ktera je podle zvidstniho pravniho predpisu oprdvnéna
provozovat na uzemi Ceské republiky pojisténi odpovédnosti. ** [12]

Zpravidla se jedna o pravnické osoby (pojistovny nebo financni instituce), ale pojistitel
muze byt 1 fyzickd osoba. Pojistitel se fidi zdkonem ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi
(dale také jako ,,zdkon o pojistovnictvi®). Ma pravo na pojistné a povinnost poskytnout
plnéni opravnéné osobé ve sjednaném rozsahu v ptipadé, ze dojde k nahodilé udélosti,
ktera vznikne v souladu s pojistnou smlouvou. [13]

Pojistnik

Spolu s pojistitelem mezi smluvni strany patii i pojistnik, ktery je povinen platit pojistiteli
pojistné za poskytnutou pojistnou ochranu. Opét se miize jednat o pravnickou i fyzickou
osobu. Pojem definovany pouze v zakoné o povinném ruceni v § 2 v odstavci e):

., Pojistnikem je ten, kdo uzavrel s pojistitelem Smlouvu o pojisténi odpovédnosti. *“ [12]

Pojistény

Definici pojisténého uvadi zakon o povinném ruceni, ale také NOZ. Pojem je definovany
v NOZ v § 2766:

Osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek nebo odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného
zdjmu se pojisteni vztahuje, je pojisténym. [3]

Opravnéna osoba

Dle NOZ v § 2770 je opravnénou osobou ta osoba, které vznikne pravo na pojistné plnéni
v dasledku vzniku pojistné udalosti. [3]
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Likvidator

Likvidator je pracovnikem pojistovny, ktery ma na starosti vyfizovani
pojistnych/Skodnych udalosti. Takova osoba je odbornikem pro danou oblast,
které se pojisténi tyka (napf. stavebnictvi, automobily, medicina apod.). Dokadze odborné
posoudit, zda vznikl narok na pojistné plnéni a také v jakém rozsahu. [15]

1.6.2 Pojistna smlouva a pojistka

Pojisténi majetku (popf. odpovédnosti) vznikd na zdkladé pojistné smlouvy,
ktera je uzaviena mezi pojistnikem a pojistitelem.

Jako potvrzeni o uzavieni smlouvy vyda pojistitel pojistnikovi tzv. pojistku. V ptipadé,
ze nebyla smlouva uzaviena pisemné, musi pojistka obsahovat nasledujici:

— Cislo smlouvy;

— urceni opravnéné osoby nebo zpusob, jakym bude urcena;

— pojistnou udalost a pojistné nebezpeci;

— vysi pojistného, jeho splatnost a udaj, zda se jednd o pojisténi be&zné
¢i jednorazové;

— pojistnou dobu;

— pfipadnd odchylnd ujednani od pojistnych podminek;

— Dbylo-li pfi pojisténi osob ujednano, Ze se opravnéna osoba bude podilet
na vynosech pojistitele, pak i zpisob vyse uréeni podilu. [3]

V ptipadé pisemného uzavieni pojistné smlouvy musi dle NOZ pojistka obsahovat
nasledujici:

— (islo smlouvy;

— urceni pojistitele a pojistnika;

— urceni opravnéné osoby nebo zpusob, jakym bude urcena;
— pojistnou udalost a pojistné nebezpeci;

— pojistnou dobu. [3]

Na nésledujicim obrazku je uvedeno zjednodusené¢ schéma postupu pii sjedndvani
pojistné smlouvy.

Pojistnd smlouva se fidi pojistnymi podminkami. Dle NOZ jsou pojistné podminky
definovéany v § 2774:

., (1) Pojistné podminky vymezi zpravidla podrobnosti o vzniku, trvani a zaniku pojistent,
pojistnou udalost, vyluky z pojisténi a zpiisob urceni rozsahu pojistného plnéni
a jeho splatnost.

(2) Odkazuje-li smlouva na pojistné podminky, seznami s nimi pojistitel pojistnika jesté
pred uzavienim smlouvy,; to neplati, uzavira-li se smlouva formou obchodu na dalku.
Ustanoveni § 1845 plati obdobne. *“ [3]
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Na zéklad€ uzaviené smlouvy vznika pojistiteli pravo na pojistné.

3

Pojistnik

Potreba sjednat pojisténi

- koupé, zdédéni nemovitosti
- prest&éhovani do nové domacnosti

- Zména pojistitele, atd.

Osloveni pojistitele

Zadani pozadavku

- pojistna hodnota a ¢astka

- pojistna rizika

- spolutcast, atd.

Vypracovani navrhu

Navrh pojistitele

- moZné varianty produktd

Prepracovani navrhu
- pojistné podminky
- pojistné, poskytnuti slevy, atd.
NE ANO
Vypracovani smlouvy
A 4
Ukoncenti spoluprace Pojistna smlouva

- zplsob Uhrady pojistného

- dopin&ni potfebnych Udajt

- podpis pojistnika a pojistitele

ojisténi

e~ SRR
=2

Trvani

P S

Ukonceni pojistné smlouvy

- v souladu s pojistnymi podminkami

- v souladu se zakonnymi podminkami

Obrazek 1-1 - Schéma vzniku pojistné smlouvy [Vlastni zpracovani]
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1.6.3 Pojistna udalost a Skodni udalost
Pojistnd a skodni udalost jsou dva rizné pojmy, které je v praxi dulezité rozliSovat.

Skodni udalost je skute¢nost, za které vznikla $koda a kterd by mohla byt diivodem
ke vzniku pojistné udalosti. Oproti tomu pojistna udalost je nahodila skutecnost,
diky které je pojistitel povinen splnit své zavazky a uhradit opravnéné osob& pojistné
plnéni. Konkrétni podminky vzniku pojistné udalosti urcuji pojistné podminky a pojistna
smlouva. [14]

1.6.4 Pojistna ¢astka a pojistna hodnota

Pojistna ¢astka je uvedena v pojistné smlouve. Pojistna hodnota je hodnota pojisténého
majetku. Neni-li uyjedndna ve smlouvé, predstavuje poté pojistnou hodnotu obvykla cena,
kterou majetek ma v dob¢ sjednani smlouvy.

Pojistna cCastka neboli horni hranice plnéni by méla odpovidat pojistné hodnot¢.
V pripad¢, ze je sjednana pojistna castka niz§i nez pojistna hodnota, tak dochazi
k podpojisténi. V opatném piipadé se jedna o prepojisténi.

V piipadé podpojisténi ma pojistitel moznost snizit pojistné plnéni ve stejném pomeru,

Vv jakém je vyse pojistné ¢astky ke skutecné vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku.
Matematicky lze tuto skutecnost vyjadrit nasledovneé:

PC/PH — PP/V§

PC VS
Kde:
PP ... Pojistné plnéni [K¢]
PC ... Pojistna ¢astka [K¢]
V§ ... Vaznikla gkoda [K¢]
PH ... Pojistna hodnota [K¢]

V ptipad¢ pfepojisténi ma pojistitel 1 pojistnik navrhnout druhé smluvni strané, aby byla
pojistna Castka sniZzena spole¢n¢ s pojistnym pro dalsi pojistné obdobi, které nasleduje
po této zmeéné. Jestlize strana nepfijme navrh do jednoho mésice ode dne,
kdy jej obdrzela, pojisténi zanika. [3, § 2849 - 2854]

Dle pojistnych podminek Ceské pojistovny a.s. ma pojistitel narok na uplatnéni

podpojisténi, pokud je pojistnd castka nizsi o vice nez 20 % nez castka odpovidajici
pojistné hodnot¢ stavby bezprostiedné pied pojistnou udalosti. [5]
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1.6.5 Likvidace pojistné udalosti

Dle zékona o pojistovnictvi se likvidaci pojistné udalosti rozumi soubor ¢innosti,
které zaCinaji Setfenim sméfujicim k ureni povinnosti pojistovny plnit z udélosti
vyvolané pojistnym nebezpecim, ke stanoveni vyse pojistného plnéni a konéi vyplatou
opravnéné osobé¢ C¢i poskozenému. Také likvidace muze skoncit sd€lenim,
ze tato povinnost nevznikla. [§ 3, 13]

Na nasledujicim obrazku je vyhotoveno zékladni schéma pribé¢hu likvidace
Skodni/pojistné udalosti.

Vznik skody

Zjisténi vzniku Skody pojistnikem

Nahlaseni skodni udalosti

h 4

Registrace skodni udalosti

- pridéleni ¢isla Skodni udalosti

- predloZeni zakladnich informaci
pojistiteli o skodni udalosti

- pridéleni likvidatora

VvZadani potiebnich dokladi Zadani prohlidky mobilnimu technikovi

Dolozeni dokumentu Provedeni prohlidky

( )
M

Setreni

- posouzeni naroku na pojistné

pinéni J\
{ 1

Ukonéeni skodni udalosti Vypocet pojistného plnéni

- nelikvidni Skoda

h 4

- doporuéeni klientovi pfipadnou
zménu pojistné smiouv) - v - .s - - .
& £ y Ukonceni pojistne udalosti

- odeslani pisemného rozhodnuti

- likvidni $koda

- poskytnuti pojistného pinéni

- odeslani pisemného rozhodnuti

Obrazek 1-2 - Schéma procesu likvidace skodni udalosti [Viastni zpracovani]

26



2

DRUHY POJISTENI

V uvedené kapitole budou uvedeny typy pojisténi, se kterymi se lze setkat pii likvidaci
Skodni udélosti na stavbe.

2.1

Rozdéleni pojistnych produkti

Pojistnych produkti existuje na trhu nespocet. Na nésledujicim obrazku je uvedeno
zékladni fazeni produktl, které uvadi Ceska asociace pojistoven. Jedna se o rozdéleni

dle druhu pojisténi.

POJISNE
PRODUKTY PODLE
DRUHU

Zakonné a povinné

Pojisténi ob¢ani bude podrobnéji rozebrano v nasledujici podkapitole.

Pojisténi leasingovych

] splatek

| | Puojisténi preruseni
Provozu

| Afd.

n Pojisténi obéanu B Pojisténi podnikatelu smiuni pojiEiEni n Jing
e o P Pavinné smiuvni e
— Pojisténi majetku | Pojisténi majetku pojisténi odpovadnosti — Pojigténi lesu
> Paojisténi odpovédnosti [ Pojisténi odpovadnosti —»  Zakonng pojisténi | Fajmteﬂ;{:ftm” 3
J
[ Ee e L Ostatni povinné smiuvni Pojigténi zaruky za celni
| Pojisténi vozidel = Pojisténi vozidel | pojiStEni | diuh
L | Zivotni pojisténi = Paojisténi finanénich rizik L | Atd.

Obrazek 2-1 - Rozdéleni pojisteni podle druhu [18, vilastni zpracovani]

| v pojisténi podnikateli se mizeme setkat s likvidaci Skod na stavbach. Nejcastéji
Vv pojisténi majetku, diky kterému si pravnické osoby a fyzické osoby podnikajici chrani
své nemovité véci. Co se tykd odpovédnosti podnikatell, se Skodami na stavbach
se setkame v pojisténi vSeobecné odpoveédnosti:

podnikatelskych subjekti;
pii vykonu projektové Cinnosti ve vystavbé;
za Skodu zptusobené vadnym vyrobkem;
zeméméficskych inzenyru. [18]
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Zakonné a povinné smluvni pojiSténi maji povinnost si sjednat osoby, které provozuji
¢innosti podle urcitych zdkonl. Mezi pojisténi, ve kterych se miizeme setkat s likvidaci
Skod na stavbé, patii povinné smluvni pojisténi odpovédnosti:

— autorizované osoby (zdkona ¢. 22/1997 Sb.);

— autorizovan¢ho architekta, autorizovaného inzenyra a technika c¢inného
ve vystavbe (zakon €. 360/1992 Sb.);

— Z provozu vozidla (zdkon ¢. 168/1999 Sb.);

— Zprovozu letadla a poskytovani letové provozni sluzby (zakon ¢. 49/1997 Sb.);

— provozovatele drazni dopravy (zakon ¢. 266/1994 Sb.);

— provozovatele ndmoiniho plavidla (zakon ¢. 61/2000 Sb.);

— provozovatele vojenského letadla (zakon ¢. 219/1999 Sb.);

— z provozu jadernych zafizeni (zakon ¢. 18/1997 Sb.). [18]

Dale je pojisténi moznéélenit podle zpiisobu vzniku a to na:

— zdkonné (povinné ze zdkona; napf. pojiSténi odpovédnosti zaméstnavatele
za skodu pfi pracovnim urazu nebo nemoc z povolani)

— povinné smluvni (povinné ze zakona, ale je moznoSt si vybrat pojistitele;
napf. pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplisobenou provozem motorového
vozidla)

— smluvni (dobrovolné, je mozné si vybrat pojistitele; napt. havarijni pojisténi). [19]

2.2 Definice pojisténi ob¢ani

Ackoli se mizeme s likvidaci Skod na stavbach setkat 1 v podnikatelském pojisténi,
tato prace se bude zabyvat pouze obCanskym pojiSténi. V nasledujicim textu budou
vysvétleny jednotlivé druhy pojisténi.

2.2.1 Povinné ruceni

Jedna se o zakonné pojisténi, které je povinen si sjednat kazdy, kdo provozuje vozidlo
dle zakona ¢. 168/1999 Sb. V § 1 tohoto zakona je uvedeno:

(2) Nestanovi-li tento zdakon jinak,

a) musi byt v pripadé vozidla zapsaného v registru silnicnich vozidel podle zdakona
upravujictho podminky provozu vozidel na pozemnich komunikacich povinnost pojisténi
odpovédnosti podle tohoto zdkona splnéna po celou dobu, kdy je vozidlo zapsdno
V registru silnicnich vozidel, s vyjimkou doby, kdy je v registru silnicnich vozidel zapsano
Jjako vyrazené z provozu, vyvezené do jiného statu nebo zaniklé, a doby, kdy je vozidlo
odcizené,

b) miize na dalnici, silnici, mistni komunikaci a ucelové komunikaci, s vyjimkou ticelové
komunikace, kterd neni verejné pristupnd (dale jen ,,pozemni komunikace ), provozovat
vozidlo pouze ten, jehoz povinnost nahradit ujmu zpiisobenou provozem tohoto vozidla
je pojistéena podle tohoto zdkona, povinnost pojistéeni odpovédnosti musi byt splnéna
| V pripadé ponechani vozidla na pozemni komunikaci. [12]
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Jedna se tedy o pojisténi, které je sjednavano pro pojistnou ochranu zdravi a majetku
tietich osob. Zakon upravuje i nejnizsi limity pojisténi (35 miliont K¢ za $kodu na zdravi
a 35 miliona K¢ za skodu na majetku).

Pojistitel se zavazuje na zdklad¢ pojistné smlouvy uhradit veskeré Skody, které byly
zpusobeny provozem pojisténého vozidla treti osobé¢:

a) zpusobenou $kodu na zdravi nebo usmrcenim.

b) zpisobenou s$kodu vzniklou poskozenim, zniCenim nebo ztratou véci,
jakoz i Skodu vzniklou odcizenim véci, pozbyla-li fyzicka osoba schopnost
ji opatrovat.

c) usly zisk.

d) uceln¢ vynalozené naklady spojené s pravnim zastoupenim pii uplatiovani
narokt podle pismen a) az c). [17]

2.2.2 Pojisténi odpovédnosti z béZného obéanského Zivota

Jedna se o pojisténi, které poskytuje ochranu pro ptipad skody (Gjmy) zptisobené
pfi béZnych ¢innostech v obcanském Zivote. Mezi bézné Cinnosti naptiklad patii:

— vedeni a provoz domacnosti

— rekreace a zabava;

— rekreacni sporty (napf. lyZovani, jizda na kole, apod.);

— chov domaécich a drobnych hospodatskych zvitat (pst, kocek, ptactvo, apod.) [20]

Aby Skoda byla likvidni z uvedeného pojisténi, musi dojit k zavinéni pojisténého. Takové
zavinéni poté definuje a vysvétluje NOZ. Poskozeny ma narok na skute¢nou skodu.

Ptiklady likvidnich §kod na stavbach z pojiSténi odpoveédnosti z béZzného obcanského
Zivota:

— Pojistény zapomene vypnout vodovodni baterii a odsko¢i si. Dojde k vytopeni
souseda.

— PojiStény pfi jizde na kole nezvladne fizeni a najede do plotu.

— Pfi sekani travy odlétne od sekacky kaminek do sousedova okna. Nésledné dojde
k vyskleni okna.

— Apod.

2.2.3 Pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti
Cely nazev uvedeného pojiSténi je pojiSténi odpovédnosti vlastnika, drzitele, ndjemce
nebo spravce nemovitosti. Je sjednavano jako ochrana pro piipadnou Gymu na zdravi,

Skody na majetku ¢i finanéni Skody zpusobené jinym osobam v dusledku vlastnictvi
nemovitosti.

Jako je tomu u vSech odpovédnostnich pojisténi, poSkozeny ma narok pouze na skute¢nou
Skodu. [20]
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Ptiklady likvidnich Skod na stavbach z pojisténi odpovédnosti z vlastnictvi nemovitosti:

— U pojisténého v domé vznikne pozar, ktery se rozsifi na vedlejsi nemovitost.

— Strom na pozemku, ktery nalezi k pojisténé nemovitosti, spadne na sousedovu
nemovitost.

— Dojde k prasknuti radiatoru a nasledné k vytopeni spodniho bytu.

— Spadne stfesni taska na cizi sttechu.

— Apod.

2.2.4 Pojisténi nemovitosti

Jedna se o pojisténi, které se sjednava pro ptipad vzniku nahodilé udélosti. Predmétem
pojisténi muze byt:

— rodinny ¢i bytovy diim;

— rekreacni chalupa nebo chata;

— byt (pouze v osobnim vlastnictvi);

— garaz;

— ostatni stavby (napt. ploty, bazény, skleniky, stodoly).

Uvedené pojisténi neni sjednavano jako ,,all risk“ (neni dulezité, z jakého divodu
ke $kod¢ doslo), ale vztahuje se na sjednané pojistné nebezpeci. Kazdy pojistitel fadi mezi
zékladni nebezpeci jina rizika. Mezi ta obvykla zakladni pojistnd nebezpeci patii:

— poZzar;
— vybuch;
— ptimy uder blesku;
— pad letadla, popf. jeho ¢asti nebo nakladu;
— vichfice;
— krupobiti.
Mezi dalSi pojistna nebezpec¢i patii naptf. kraddez vloupanim, voda vytékajici

z vodovodniho zafizeni, vandalismus, zemcétieseni, povoden a zdplava, tiha sné¢hu
nebo namrazy, apod.

Nekteti pojistitelé nabizeji 1 pojiSténi pro piipad Skody zplsobené narazem dopravniho
prostiedku. Uvedené Skody maji byt primarné feSeny z povinného ruceni, avSak je velmi
Casty jev, Ze vinik od nehody ujede.

Smluvné je ujednén zplisob stanovovani vyse pojistného plnéni (pojisténi na novou cenu
¢1 na Casovou cenu). Dale je potfeba spravné stanovit pojistnou ¢astku, aby nedoslo

k podhodnoceni majetku. [18]

2.2.5 Pojisténi domacnosti

Uvedené pojisténi se vztahuje na soubor movitych véci, které tvoti zatizeni domacnosti.
Jedna se o véci, které¢ slouzi k provozu domacnosti ¢i k uspokojovani potieb Clent
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pojisténé domacnosti. Misto pojisténi je specifikovano v pojistné smlouve a vétSinou jsou
K tomu pfipojistény i nékteré prostory mimo pojistény byt (napf. sklep ¢i jiny nebytovy
prostor).

Stejné jako u pojisténi nemovitosti se pojisténi domacnosti vztahuje na urcitd pojistna
nebezpeci. Mezi zékladni rizika patfi:

— pozar;

— vybuch;

— piimy uder blesku;

— pad letadla, popft. jeho ¢asti nebo nakladu;
— vichfice;

— krupobiti.

Lze si ptipojistit 1 dalsi rizika. Nabidka se opét 1isi podle pojistitele. Mezi dalsi pojistna
nebezpedi 1ze naptiklad zaradit kradez vloupanim, vandalismus, pad stromt, stozard nebo
jinych pfedmétd, voda vytékajici z vodovodniho zafizeni, apod. Jsou i méné obvykla
pripojisténi. Mezi né patii tzv. prepéti nebo skody vzniklé na obsahu chladiciho zafizeni.

Pojistné plnéni se hradi v nové cené nebo v ¢asové cené podle ujednéni pojistné smlouvy.
Vétsina pojistitelit momentalné nabizi pojisténi na novou cenu. [18]
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3 POJISTNA NEBEZPECI

V nasledujici kapitole budou vysvétleny nejzakladnéj$i pojistna nebezpeci. Kazdy
pojistitel mé pojistna nebezpeci definované v pojistnych podminkach. U kazdého rizika
bude uveden priklad definice s uvedenim piislusného pojistitele.

3.1 Pozar
Ceska pojistovna a.s. pro pojisténi majetku obdant uvadi:

,,Pozdrem se rozumi ohen v podobé plamene, ktery provazi horeni a vznikl mimo urcené
ohnisté nebo takové ohnisté opustil a 5iri se viastni silou. Pozarem neni Zhnuti a doutnani
s omezenym pristupem kysliku ani piisobeni uzitkového ohné a jeho tepla. PozZarem ddale
neni pusobeni tepla pri zkratu v elektrickém vedeni (zarizeni), pokud se plamen vznikly
zkratem dale nerozsiril. Pojistnou uddlosti z diivodu tohoto pojistného nebezpeci je
| poskozeni nebo zniceni pojistené véci zplodinami pozdru nebo hasenim nebo strzenim
pri zdolavani poZaru ¢i pri odstranovani jeho nasledk. * [5]

Ptiklady Skod zptisobené pozarem z pojisténi staveb:

— poskozena vymalba;
— nutnost dekontaminace prostort;
— poskozené otvorové prvky;
— popraskani skla;
apod.

TR e
4 3 2

S
iR, i3
ST

?f ;‘g‘
-

Obrdazek 3-1 - Poskozeni nemovitosti pozarem [21]
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3.2  Vybuch

Kooperativa pojistovna a.s. uvadi nésledujici definici vybuchu:

., V¥buchem se rozumi nahly nicivy projev takové sily spocivajici v rozpinavosti plynii
nebo par. Vybuchem se dale rozumi prudké vyrovnani tlaku (imploze). Vybuchem neni
aerodynamicky tresk nebo vybuch ve spalovacim prostoru spalovaciho motoru a jinych
zarizent, ve kterych se energie vybuchu cilevédomé vyuziva. “. [6]

>

rézek 3-2 - Vybuch [22]

S

V ptipadé pojistného nebezpeci vybuch miize naptiklad dojit k poSkozeni statiky objektu,
vyskleni otvorovych prvkl anebo pii vybuchu tlakového hrnce k poskozeni kuchyniské
linky.

3.3 Primy a nepiimy uder blesku

Jak uZ naznacuje nazev pojistného nebezpeci, tak riziko piimy tuder blesku poskytuje
ochranu pro piipad skody zptisobené tim, Ze blesk udeti ptimo do pojisténé nemovitosti.
Ceska pojist'ovna a.s. uvadi nasledujici vyklad pojistného nebezpeci:

., Primym uderem blesku se rozumi primy zdsah blesku (atmosférického vyboje)
do predmeétu pojisteni nebo do budovy, v niz se predmét pojisteni nachazi, ktery je zjistén
podle tepelné mechanickych stop. ““ [5]

Podminky vSech pojistoven vSak v uvedeném riziku vylu€uji Skody zplisobené neptimym

uderem blesku. Tohle riziko je také nazyvéano jako ptepéti. Prepéti je poté definovéano
nasledovné:
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., Prepétim se rozumi prepéti, které vzniklo indukci v souvislosti s neprimym uderem
blesku nebo prokazatelnou napétovou Spickou v elektrorozvodné nebo komunikacni siti. *

[5]

Po pfimém uderu blesku mtze dojit k poskozeni hromosvodu, vytrZeni elektroinstalace
z konstrukci ¢1 poSkozeni jistich. Jsou vzdy viditelné tepelné mechanické stopy,
které v piipad¢ prepéti na budoveé nenaleznete. V ptipadé prepéti mize dojit naptiklad
k poskozeni kotli, poSkozeni interkomu nebo také jisticu.

Obrazek 3-3 - Poskozeni strechy po primém uderu blesku [29]
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3.4 Vichrice
AXA pojistovna a.s. ve svych pojistnych podminkach uvadi definici:

,, Vichrici se rozumi dynamické piisobeni hmoty vzduchu, ktera se pohybuje rychlosti
20,8 m/s ci rychleji (tj. 75 km/h a vice). Pokud nemiize byt rychlost proudeni vzduchu
zjisténa, je pojisteny povinen prokdzat, Ze takovy pohyb vzduchu zpiisobil v okoli mista
pojisteni na radné udrzovanych budovich nebo jinych, stejné odolnych vecech skody
nebo ze Skoda mohla pri bezchybném stavu pojistené budovy nebo budovy,
Ve které se pojistené veci nachdzeji, vzniknout pouze v dusledku vichiice. Za Skodu
zpiisobenou vichrici se dale povazuji i skody zpiisobené vrzenim jiného predmétu vichrici
na pojistéenou véc. “ [23]

Nejcast¢jsimi Skodami na nemovitosti zptisobené vichfici jsou poskozené zastfeSeni
budov, znicené klempiiské prvky nebo spadlé stromy na nemovitosti.

I

Obrazek 3-5 - Poskozend krytina vichrici [24]
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3.5 Krupobiti
Direct pojistovna, a.s. uvadi nasledujici definici Zivelného nebezpeci:
., Krupobiti je jev, pri kterém kousky ledu ruzného tvaru, velikosti a vahy vytvorené

V atmosfére dopadaji na pojisténou vec a poskodi ji tak, Ze ji rozbiji, prorazi, odlomi
nebo véc uderem praskne. “ [25]

Obrazek 3-6 - Poskozené okno krupobitim [16]

Nejcastéji krupobiti poskodi lazuru dievénych oken, znehodnoti plechové sttesni krytiny,
rozbije stfesni tasky ¢i poskodi pfistiesky z polykarbonatu, makrolonu nebo z obdobného
materialu.

3.6 Voda vytékajici z vodovodniho zatizeni

i ptipady nelikvidnich pficin vzniku poSkozeni. Ceska pojistovna a.s. uvadi nasledujici
definici pojistného rizika:

,,a) voda unikajici mimo misto urceni z pevné a radné instalovanych vodovodnich
potrubi, armatur a pevné a Fadné pripojenych sanitdrnich zarizeni nebo zarizeni
pro ohrev vody a z odvadécich potrubi uvnitr stavby,

b) voda, para nebo nemrznouci topné médium unikajici z potrubi nebo zarizeni
teplovodniho, horkovodniho nebo parniho vytapéni uvniti- staveb;

¢) voda nebo para unikajici mimo misto urceni z vodovodnich, teplovodnich,
horkovodnich, parovodnich nebo kanalizacnich 7adii nebo pripojek na né;

d) voda vytékajici z radné pripojenych automatickych pracek, mycek, zarizeni na ohrev
vody a podobnych zarizeni v diisledku zavad na privodnim nebo odpadnim potrubi téchto
zarizeni nebo zdvad na téchto zarizenich. “ [5]

Jak uz bylo zminéno vySe, jsou i piipady, které se nepovazuji za vodu vytékajici
z vodovodnich zatizeni. Takové ptipady jsou nasledujici:

— voda unikajici z destovych svodl jakéhokoliv druhu;

— voda vystupujici z odpadnich potrubi a kanalizace v disledku zvySené hladiny
spodni vody, zaplav, povodni a nahromadénych vod z destovych srazek;

— voda pfi myti a sprchovani a tzv. srazkova voda;
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— vodni péra a stiikajici voda ze zatizeni pro ¢i$téni nebo voda stiikajici z kropicich,
hasicich, mycich, zavlaZzovacich a obdobnych zatizeni;
— nik kapalin, jako jsou solanky, oleje, chladici prostfedky a jim podobné kapaliny.

[5]

Obrdazek 3-7 - PoSkozeni vymalby vodou vytékajici z vodovodniho zarizeni [26]

Skody zptisobené vodou vytékajici z vodovodniho zafizeni jsou na stavbach nejéastéji
na vymalbé¢, na omitkach a elektroinstalacich.

3.7 Povoden a zaplava

Povodeni a zéplava je Casto zaménovana, ackoli se jednd o upln¢ odlisna pojistna rizika.
Veskeré pojistovny je vSak sjednavaji dohromady. V ptipadé€ povodné¢ uvadi Kooperativa
pojistovna a.s. nasledujici definici:

,, Povodni se rozumi prechodné vyrazné zvyseni hladiny vodnich tokii nebo jinych
povrchovych vod, pri kterém voda jiz zaplavuje misto pojisteni mimo koryto vodniho toku.
Povodni je i stav, kdy voda z urcitého uzemi nemiize docasné prirozenym zpiisobem
odtékat nebo jeji odtok je nedostatecny, pripadné dochazi kzaplaveni uzemi
pri soustiedeném odtoku srazkovych vod. “ [6]

Na rozdil od povodné je vyklad pojistného nebezpeci zaplava nasledujici:
»Zaplavou se rozumi vytvoreni souvislé vodni plochy, ktera po urcitou dobu stoji

nebo proudi v misté pojisténi . [6]
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Nésledky povodné i1 zaplavy jsou stejné. Nejcastéji byvaji poSkozeny sklepni mistnosti

Mrve

— poskozend omitka;

— poskozena vymalba,;

— poskozené vyplinové dieveéné prvky;
— zkratovana elektroinstalace;

— vytopené kotle;

— apod.




4  ZPUSOBY STANOVENI POJISTNEHO PLNENI

Zpusob stanoveni pojistného plnéni se lisi podle vzniklé Skody na nemovitosti. RozliSuje
se podle velikosti a zdvaznosti vzniklé Skody. Zplsob stanoveni pojistného plnéni
je dle metodiky Ceské pojistovny a.s.

4.1 Vyuzitelné zbytky

Jedna se o prvky nemovité véci, které jsou vyuzitelné pii ptipadné oprave nebo je mozno
tyto Casti stavby zpenézit. Vyuzitelné prvky se oceiiuji obvyklou cenou a nasledné
se odecitaji z vysledného pojistného plnéni.

Pokud néaklady na zpenézeni (ptiprava na prodej; naklady spojené s prodejem,
napft. cestovné) nebo naklady na vytézeni zbytkl prevysi obvyklou cenu zbytkl, nejsou
vyuzitelné zbytky ve vypoétu zohlednény. [1; str. 574]

Mezi vyuzitelné zbytky patii napiiklad:

—  meédéné klempiiské prvky (nebo z jiného cenného kovu);
— palené cihly;

— palena stfesni krytina;

— apod.

4,2 Parcialni §Skoda

V ptipad¢ parcialni Skody 1ze Skodu odstranit opravou a ¢astka na uvedeni do piivodniho
stavu nepfesahuje ¢asovou cenu stavby. Castka na opravu se stanovuje jako cena nova
(cena reprodukéni). Jestlize vznikne Skoda, kterd se uplatiuje ze star§iho typu pojistné
smlouvy, je mozné, Ze i parcialni Skoda se bude ocenovat casovou cenou.

4.2.1 PojiSténi na novou cenu

Reprodukéni cena byla jiz vysvétlena v predchozi kapitole. Pojistné plnéni se v pripadé
pojisténi na novou cenu stanovuje tzv. rozpoétem, ktery 1ze definovat nasledovné:

., Rozpocet je jista forma sestaveni ceny v oblasti ocenovini stavebnich praci.
Ma skladebnou strukturu, vychazejici z konstrukcne nebo technologické struktury
stavebniho dila. Je to podle technické dokumentace sestaveny vykaz vymer ocenény
prislusnymi cenami konstrukcnich prvku (polozkovy rozpocet), cenami skupinovych prvkii
nebo ukazateli na objekt ¢i etapu (propocet). V rozpoctu jsou zapocteny primé ndklady,
neprimé naklady (rezie) i zisk, které jsou nedilnou soucdsti ceny stavebni produkce. © [31]

Vykaz vymér je definovan jako soubor rozmérti konstrukénich prvki odecteny

z vykresové dokumentace. Specifikuje objem potieb a nakladi v mérnych jednotkach
(tj. m%, Nh, t, m, apod.). [31]
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Pro sestaveni rozpo¢tu se vyuzivaji programy od spoleénosti RTS, a. s., URS CZ a. s.,
Callida, s. r. 0., apod.

Jednotlivé polozky jsou ocenéné pomoci cenové kalkulace. Kalkulace ceny se provadi
pomoci kalkula¢niho vzorce, ktery ma nasledujici tvar:

Jednotkova cena

PTimé naklady Mepfimé naklady

Zpracovaci naklady

Primy Pfimé zpracovaci naklady Refie i
material ° g EE:},/
(H) Prime mzdy Stroje DS;%TI;ETU RezZie vyrobni |Reie spravn
(M) (S) BEN) (RV) (RS)

Obrdazek 4-1 - Kalkulacni vzorec [31]

Likvidator kalkulovat ceny nemusi. Pracuje jiz se softwarem, kde ma veskeré potiebné
kalkulace jiz provedeny a pouze sestavuje polozkovy rozpocet na zadkladé provedené
prohlidky mobilniho technika, sdéleni klienta a jeho dolozené fotodokumentace.

4.2.2 Pojisténi na ¢asovou cenu

S pojisténim na ¢asovou cenu se likvidator mize setkat u starSich pojistnych smluv.
V ptipadé tohoto pojiSténi se pojistnd hodnota stanovuje obdobné jako u pojisténi
na novou cenu pouze s tim rozdilem, Ze z materidlnich polozek se odecte opotiebeni.
Takové opotiebeni se pocita linearni metodou, ktera je popsana v prvni kapitole.

4,3 Totalni §koda

V piipad¢ totalni skody neni mozna oprava nemovitosti do ptivodniho stavu nebo cena
opravy byla tak vysoka, ze by pfevySovala reprodukéni cenu. V této chvili se vznikla
Skoda stanovuje v souladu se zdkonem o ocenovani.

100 %

s Rozdil vetSi nez 30 %

¥

h J

Mova cena
Casova cena

Obrazek 4-2 - Grafické znazorneéni totalni skody [Viastni zpracovani]

Pokud je ¢asova cena pojisténé stavby nebo pojisténé véci nizsi nez 30 % jeji nové ceny,
pojistitel poskytne pojistné plnéni v Casové cené. Uvedend podminka plati pro klienty
Ceské pojistovny a.s. V piipadé ostatnich pojistitelii se mohou podminky lisit, ale princip
posuzovani je stejny. [5]

Pti vypoctu reprodukcni ceny se vychazi z ndklada, které by bylo nutno vynalozit
na potizeni nové nemovitosti v dob¢ vzniku skodni udalosti. Pfi vypoctu se vychazi:
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— Z charakteru, velikosti, vybaveni, polohy a prodejnosti stavby;
— ze zékladnich cen na mérné jednotky stavby nebo z nakladi na potizeni;
— Z technického nebo moralniho opotiebeni stavby. [4]

Takzvana reproduk¢ni cena se pro rodinné domy se stanovuje nasledovné:

ZCU =7C + K, * K5 * K; (4-1)
Kde:
ZCU ... Zkladni cena upravena [K&/m®]
ZC ... Zakladni cena (viz ptiloha ¢&. 11) [K&/m?]
K4 ... Koeficient vybaveni stavby, ktery se vypocte dle vzorce nésledujiciho
vzorce
Ks ... Koeficient polohovy (viz tabulka €. 1, pfiloha ¢. 20)
Ki ... Koeficient zmény cen staveb (piiloha ¢. 41) [32]
K, =1+ (0,54 xn) (4-2)
Kde:
n ... Soucet cenovych podili konstrukci a vybaveni (tabulka €. 3, pfiloha
¢. 21) [32]

Vyse uvedeny koeficient K4 je omezen rozpétim od 0,8 do 1,2. Omezeni lze vSak
prekrocit a to ve vyjimecnych piipadech.

Nésledné se vyuzije vzorec:

CSy = ZCU * Pj(1=9/100) (4-3)
Kde:

CSn ... Cena stavby ur¢end nakladovym zptisobem [K¢]

Pmj ... Pocet mérnych jednotek stavby

@) ... Opotiebeni stavby [%][32]

Pro stanoveni hodnoty se dle pojistnych podminek Ceské pojistovny nezohlediiuji trzni
faktory, naptf. poloha pojistovaného majetku. Diky tomu posledni vzorec,
ktery by se vyuzil pti vypoctu dle ocenovaciho predpisu, Se nevyuzije. Jedna se o vzorec:

CS = CSy *pp 4-4)
Kde:
pp ... Koeficient tipravy ceny pro stavbu dle polohy a trhu (urcuje se dle § 4

a § 10 dané vyhlasky) [4; 32]
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5  VYPOCET POJISTNEHO PLNENI

V nasledujici kapitole bude vysvétlen postup pii vypoctu parcialni a totalni Skody
Z pojisténi nemovitosti. Postupy vypoétd jsou vsouladu s metodikou Ceské
pojistovny a.s. To znamena, Ze jini pojistitelé mohou mit odlisSné metody stanoveni
pojistného plnéni.

U veskerych pouzitych prikladi redlnych Skod nebude uveden zadny identifikator,
ktery by mohl vést ke zjisténi pojistnika.

5.1 Parcialni Skoda

V nésledujicim textu bude vysvétlena likvidace a postup stanoveni pojistného plnéni.
Byla vybrana pojistna udalost, ve které se cast hradila v nové cené a ¢ast Skody v cené
casové. Skoda vznikla na stfeSe rodinného domu a na ploté, ktery nalezi k rodinnému
domu.

5.1.1 Vznik §kodni udalosti

Skodni udalost se stala vlivem vichiice. V dany den dosahovala vichiice rychlosti 26 m/s
a na nejblizsich kopcich az 38 m/s. Udaje byly ziskany od Ceského
hydrometeorologického ufadu. Vzhledem k tomu, Ze dle pojistnych podminek musi sila
vétru presahovat 20,8 m/s, je Skoda likvidni. Jedna se o zékladni Zivel, ktery je zahrnut
v kazdé pojistné smlouve.

Obrdazek 5-1 - Spadly strom viivem vichfice [interni material CP]
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Obrdzek 5-2 - Poskozend stiesni krytina rodinného domu [interni material CP]

V piiloze ¢. 1 je uvedena podrobnéjsi fotodokumentace Skodni udalosti.

5.1.2 Pojistna smlouva

Pojistnik smlouvu uzaviel na zacatku roku 1979 a nechal si pojistit rodinny dim
a samostatné stojici garaz. Jedna se o pojisténi typu 83. Pii sjednavani pojistné smlouvy
mél pojistnik na vybér, zda ptipadné pojistné plnéni bude hrazeno na novou cenu ¢i cenu
casovou.

V daném ptipadé¢ si pojistnik vybral pro ob¢ stavby pojisténi na novou cenu, avSak ostatni
soucasti stavby jsou pojistény na ¢asovou cenu automaticky (napt. plot).

Pojistna smlouva se tidi obCanskym zakonikem ¢. 40/1964 Sb., dale vyhlaSkou
¢. 48/1964 Sb., ve znéni vyhlasky €. 7/1976 Sb., o pojistnych podminkach pro pojisténi
majetku a také smluvnim ujednam, které je uvedené v pojistné smlouve.

5.1.3 Vypocet pojistného plnéni

Vypocet je proveden na zikladé prohlidky mobilniho technika, ktery na misté
zdokumentoval rozsah skody a provedl s pojisténym zapis o posSkozeni. Ceska pojistovna
a.s. pouziva pro stanoveni rozpocti rozpocétovaci program euroCALC od spolecnosti
Callida, s.r.o.

Zkratka v nasledujici tabulce D znamena demontaz, M montaz a S je specifikace
pouzitého materialu.
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Tabulka 5-1 - Zdpis mobilniho technika [viastni zpracovadni]

& Kéd | Spec. Pop.is nebo vvyl?oéet Vymé’ry; MJ Vyméra
u specifikace v¢. jednotkové ceny

1 | 47703 | 32120 | DMS — krytina kanadska Sindel m2 | (1*0,5)*15

E 2 | 52101 23 MS — Oprava betonového potrubi ks 2
3112301 | 112 | M- Vykop ryhy m3 | 0,5*2,2*0,8
4 193339 | 100 | DMS — Vypln plotu m | 3,4+2,65*2
5 R DMS — Vypln atypické konstrukce ks 1

B plotu

o 2,3*1,25 (odhad ceny klientem 2 500

K¢/ks)

6 | 00330 2 M — Rovnani atypické konstrukce hod 3

Vypocet skody vzniklé na stfese rodinného domu je uveden v piiloze ¢. 2. Pro vypocet
byly pouzity databazové polozky. Kalkulace polozek je dle internich standarti. Byla
vyuzita cenova uroven pro rok 2018. Likvidatorem byl zkontrolovan zapis mobilniho
technika (zda souhlasi rozsah poskozeni s uvedenymi vymérami, pouzité polozky, apod.).
K zépisu byla ptidana polozka — prondjem plosiny na automobilovém podvozku — vcetné
obsluhy z diivodu, aby pfi opravé byl zajistén ptistup na stfechu rodinného domu.

Dle metodiky Ceské pojistovny se k databazovym polozkam a jejich cenam pridava jests
sazba DPH dle zakona ¢&. 235/2004 Sb, o dani z pfidané hodnoty. Na rodinny dim
se vztahuje 15% sazba DPH.

Rekapitulace pojistného plnéni na rodinném domé je nasledujici:

Vznikla skoda bez DPH: 19 342 K¢
Vznikla §koda véetné 15% DPH: 22 243 K¢

Vzhledem k tomu, Ze dle pojistné smlouvy jsou Skody na ploté hrazeny v Casové cené,
je potieba nejprve provést rozpocet na novou cenu. Ten je uveden v piiloze ¢. 3.
V ptipadé, ze by byla Skoda hrazena na novou cenu, pojistné plnéni by vypadalo
nasledovné:

Vznikla $koda bez DPH: 4 625 K¢
Vznikla §koda véetné 15% DPH: 5319 K¢

PoloZka ,, rovnani atypické konstrukce  predstavuje ocenéni kvalifikované prace, kterou
mobilni technik vybral pro opravu atypické konstrukce plotu. Likvidator vSak pro vypocet
pouzil obdobnou polozku ,,Plotové vyplné z tycoviny vietné pricli, u které vymazal
materidlovou poloZzku a nahradil ji R-poloZkou na zaklad¢€ sdéleni klienta.

Opotiebeni se bude pocitat pouze u materidlovych polozek rozpoctu. Jedna se o polozky:

— Material pro plotové vyplné z pletiva bez potahu PVC — vyska do 1,5 m;
— vypli atypické konstrukce plotu.
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Kazdy z uvedenych material ma dle metodiky Ceské pojistovny odli§nou Zivotnost.
Oba dva ploty jsou vsak stejné staré, a to 15 let.

Nasledujici vyiez znazoriiuje vypocet procentualniho opotiebeni atypické konstrukce
plotu. Zivotnost atypické konstrukce je tedy odhadovana na 50 let (tzn. opotiebeni 2 %
za rok)

i Pofadi & | Wraz V§méra Typ wirazu
1 §=15  Stdfi objekiu je s let op=2,0 ; Oploceniz -

b4 kovovich profild (i kovarske provedeni) - rocni
opotfebeni (op) ini 2,0% za rok (max. 90%)
= 2 -s*op ; Vypodtené opotfebent; - 30,000 123

Obrazek 5-3 - Vypocet opotiebeni atypické vyplné plotu [viastni zpracovani]
Vypocet opotiebeni je tedy nasledujici:
0; = s * op * cena materialu = 15 * 0,02 * 2500 = 750 K¢ bez DPH

Co se tyka strojniho plotového pletiva, je Zivotnost jina. U takového druhu plotové vyplné
se uvazujeme zivotnost 28,5 let (tzn. opotiebeni 3,5 % za rok).

4 Pofadi A | \Wraz Viméra Typ virazu
1 5=15; stafi plotu je s let, op=3,5 ; Oploceni s wipini -

> strojové pletivo na sloupky - roéni opotfebeni (op) cini
3,5% za rok (max. 90%)
= 2 -s*op  Vypodtené opotfebent; - 52500 123

Obrdzek 5-4 - Vypocet opotrebeni strojové vyplné plotu [vlastni zpracovani]
Vypocet opotiebeni je néasledujici:
0, = s * op * cena materialu = 15 % 0,035 * 618 = 324 K¢ bez DPH

Opotiebeni je nasledné i uvedeno v polozkovém rozpoctu, ktery je uveden v pfiloze €. 3.
Rekapitulace pojistného plnéni na poskozeném plote:

Vznikla skoda bez odpoctu opotiebeni a bez DPH: 4 625 K¢
Opotiebeni bez DPH: 1074 K¢
Vzniklé skoda po odpoctu opotiebeni a bez DPH: 3551 K¢
Vznikla Skoda véetné 15% DPH: 4 084 K¢

5.1.4 Vyhodnoceni

Na nasledujicim grafu je vyobrazen rozdil v ptipad¢ plnéni na novou cenu a na ¢asovou
cenu. Ve vyhodnoceni jiz pracuji pouze s ¢astkami véetné 15% DPH. V grafu uvedenou
skute¢nost naleznete ve druhé varianté. V piipadé, ze by se veskeré pojisténé stavby
hradily v nové cen¢, bylo by pojistné plnéni vycisleno nasledovné:

Vznikla $koda na rodinném domé: 22 243 K¢
Vzniklé skoda na ploté: 5319 K¢
Celkova vznikla §koda: 27 562 K¢
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Pojistnik vSak oploceni mél pojisténé na ¢asovou cenu a rodinny dim na cenu novou.
Jedna s o prvni variantu. Dle pojistnych podminek je tedy plnéni nasledovné:

Vznikla $koda na rodinném domé: 22 243 K¢
Vznikla skoda na plot¢: 4 085 K¢
Celkova vznikla $koda: 26 328 K¢

30 000 K¢

25000 K¢ —

20000 K¢ —— —

Skoda na rodinném domé
15000 K¢ —— —

Skoda na ploté
Celkova vznikla skoda
10 000 K¢ — ——
5000 K¢ — —
0 K¢

1. varianta 2. varianta

Obrazek 5-5 - Vyhodnoceni vzniklé skody [viastni zpracovani]

Ackoliv se to na prvni pohled na znazornéné $kodé nezda, je Casova cena velmi
nevyhodna pro klienta. Pojistné plnéni v nové cené na opravu plotu je o 30 % vétsi
nez pojistné plnéni v ¢asové cené. V piipadé vétsich skod by pojistnik rozdil zcela jisté
pocitil vice nez v daném ptipade¢.

5.1.5 Casova analyza parcialni §kody

Umrti vlastnika nemovitosti — Vlastnik nemovitosti, ktery byl zaroven pojistnikem,
umfel piiblizné¢ 9 mésici pred vznikem Skodni udalosti. Pozlstali pojistnou smlouvu
nezrusili, ackoliv dle pojistnych podminek ke dni zméné vlastnika nemovitosti pojisténi
zanika.

L'Jr*u:t' . UkonZeni
vlatnika Mahlaseni dédického Kryci list
nemaovitosti Ekody fizeni Smilouva rozpottu

T |9T [[ 24 [/ T 47 |/ T | 251
Il

! ,u“)l(/ Ii g l'ﬂ l 39 l [[ e l

vanik  Pprolidka  DoloZeni Uzavieni vyzadani
kody dokladd Ekody dokladd

[T

Obrazek 5-6 - Casovd osa likvidace parcidlni Skody ve dnech [viastni zpracovani]
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Den nulty az prvni — Vznik $kody — Béhem nultého a prvniho dne doslo k padu stromu
na plot a stiechu rodinného domu. Strom spadl z divodu vichfice.

Den ¢tvrty — NahlaSeni $kody — Skodni udalost byla nahlaSena zetém zesnulého
pojistnika v rannich hodinach. Vyse Skody byla ohlasovatelem odhadnuta v rozmezi
od 10 tisic do 20 tisic K¢. Likvidatorem byla zadana prohlidka. Vzhledem k tomu,
Ze Se jedna o starsi pojistnou smlouvu, ktera nebyla uchovana v digitalnim archivu, byla
vyzadéana z archivu papirového.

Den devaty — Prohlidka — V pfedem domluveny den byla provedena prohlidka
poskozené nemovitosti. Béhem prohlidky byl pfitomen zet pojisténého, ktery odsouhlasil
rozsah Skody stanoveny mobilnim technikem.

Den jedenacty — Ukonceni dédického Fizeni — Piiblizné po 10 meésicich po umrti
pojistnika bylo ukonceno dédické fizeni. Béhem nc€ho byli uréeni novi vlastnici
nemovitosti. Podil pojistnika byl rozdélen mezi dceru a jeho manZelku. Vzhledem
Kk tomu, ze majetek se pfed umrtim nachazel ve spoleéném jméni manzeli, tak manzelka
nyni vlastni % nemovitosti a dcera zbylou %a.

Den dvacaty ctvrty — DoloZeni dokladi — V uvedeny den bylo dodano usneseni,
které ukoncilo dédické fizeni. Zaroven byl dolozen souhlas dcery s vyplacenim
pojistného plnéni na ucet manzelky zesnulého pojistnika.

Den tricaty devaty — Smlouva — Byla vyhledana smlouva a naskenovana do digitalniho
archivu.

Den ctyricaty sedmy — Uzavieni $kody — Vzhledem k tomu, ze momentalné byl spis
Skodni udalosti kompletni, likvidator provedl vypocet Skodni udalosti. Nasledné provedl
platbu na Gc¢et manzelky pojistnika. Manzelka byla informovana telefonicky i pisemné
0 vysi poskytnutého pojistného plnéni. Pojistnd smlouva byla pfeddna k vypovézeni
odpovédnym pracovnikliim vzhledem ke zmén¢ vlastnika v katastru nemovitosti.
Ve stejny den doslo ke kontrole provedené prace mobilniho technika.

Kryeci list rozpo¢tu — Pfiblizné po 7 mésicich od uzavieni udalosti byl pojistiteli dorucen
kryci list rozpoctu na opravu stiechy a plotu. O par dni pozdéji likvidator Skodu opétovné
oteviel a vyzadal polozkovy rozpocet, ktery nebyl v dobé psani diplomové prace stale
dorucen. Pojistnd udalost je momentéalné zatazena do dlouhodobé otevienych skod, kde
bude do doby, nez bude polozkovy rozpocet doruc¢en nebo do promlceni udalosti.
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5.2 Totalni Skoda

Vypocet a postup pii feSeni totalni Skody bude vysvétlen na ptikladu rekreacni chalupy.

5.2.1 Popis objektu

Jedna se o nepodsklepeny piizemni dim S ¢astené obyvatelnym podkrovim,
ktery je stary 150 let. Jeho zéklady jsou kamenné s tepelnou izolaci. Svislé konstrukce
jsou vyhotoveny z kamene a dieva. Jelikoz se jedna o star$i objekt, tak stropni konstrukce
je dievéna (piesnéji dievéna spalna). Chalupa je zastfeSena pomoci vazaného dievéného
krovu, ktery je pokryty alukrytovymi Sablonami. Dim nemé hromosvod. Veskeré
klempitské konstrukce jsou vyhotoveny z pozinkovaného plechu. Venkovni povrchova
uprava je casteCné ze Stukové omitky a z dfevéného oblozeni. Otvorové prvky jsou
dfevéné (tj. okna a dvete).

Obrdazek 5-T - Objekt pred vznikem pojistné uddlosti [interni material CP]

Vnitini omitky jsou Stukové. Podlahy obytnych mistnosti jsou provedeny z PVC
a keramické dlazby. Zbytek mistnosti ma podlahy z PVC. V objektu se nachazi pouze
umyvadlo a toaleta je feSena formou suchého WC. V domé neni rozvod vody, veskerou
vodu pojistnik cerpa ze studny. Co se tyké kanalizace, odvod splaskl je feSen pomoci
septiku. Chybi také ptipojka plynu.
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Obrdazek 5-8 - Objekt pred vznikem pojistné uddlosti [interni material CP]

5.2.2 Vznik $kodni udalosti

Pticinou vzniku Skodni udalosti byl poZzar.

Obrazek 5-9 - Objekt béhem vzniku Skodni uddlosti [interni material CP]

K pozaru doslo v no¢nich hodinach. Pozar ohlasila osoba, kterd vidéla z dalky chalupu
v plamenech. Byl vyhlasen poplach druhého stupné. Na misto dojelo pét jednotek
hasi¢ského sboru s Sesti cisternami a také s vySkovou technikou. V objektu se nikdo

v dobé nehody nenachazel. Hasebni prace mohli byt provedeny pouze vnéjsi cestou,
protoze po ptijezdu hasicl se propadla stieSni konstrukce a do objektu hasi¢i nemohli
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vstoupit. Chalupu hasici hasili do ptl druhé rano, kdy profesionalni hasi¢i odjeli zpatky
na zakladnu. Na mist¢ zistali dobrovolni hasici, ktefi objekt kontrolovali az do ¢tvrté
hodiny ranni.

e

Obrazek 5-10 — Objekt béhem vzniku Skodni uddlosti [interni material CP]

Podle prvotniho odhadu byla skoda vycislena na 1,5 milionti K¢. Uchranéné zbytky byly
predbéZzné ohodnoceny na 500 tisic K¢.

5.2.3 Pojistna smlouva

Pojisténi se fidi obCanskym zakonikem ¢&. 40/1964 Sb., vSeobecnymi pojistnymi
podminkami pro pojisténi majetku VPPM 2000 a doplitkovymi pojistnymi podminky
pro pojisténi obytnych budov a souvisejicich staveb DPPSO 1.

Jednd se o pojisténi, které je sjednavdno na novou cenu. AvSak dle DPPSO 1
¢lanku 6 odstavce 4 je pojistovna povinna plnit pouze do vySe Casové ceny snizené
0 cenu vyuzitelnych zbytkd. Zbyvajici ¢ast do nové ceny mize byt doplacena, pokud
opravnénd osoba prokaze, Ze nemovitost opravila nebo piipadné misto ni zfidila novou
stavbu na stejném misté. Casovy limit jsou 3 roky po vzniku pojistné udalosti. Vysledné
plnéni je vS§ak maximalni do vySe pojistné Castky.

V DPPSO 1 je uvedena definice pojistného nebezpeci pozar, ktera se shoduje s definici
uvedenou V teoretické ¢asti diplomové prace. Uvedena skodni udalost je tedy likvidni
a meéni se na pojistnou udalost.

5.2.4 Vypocet pojistného plnéni

Aby mohlo byt stanoveno pojistné plnéni, musela byt Skoda zdokumentovana mobilnim
technikem. Fotografie pofizené mobilnim technikem naleznete v ptiloze ¢. 4. Béhem
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prvni prohlidky byla pofizena pouze fotodokumentace poskozeni diky tomu, ze nemohlo
byt provedeno zaméteni a specifikace prvki. Béhem nésledné prohlidky byl vyplnén
zaznam pro ocenéni stavby. V priloze €. 6 je uveden zapis mobilniho technika a schéma
chalupy je uvedeno v ptiloze ¢. 5.

Vyse totalni Skody je stanovena nakladovym ocenénim stavby podle zakona o ocefiovani
majetku ve znéni pozdé€jSich predpisti a jeho provadécich predpist, tedy vyhlasky

ministerstva financi platné k datu ocenéni.

Tabulka 5-2 - Vychozi hodnoty pro vypocet [viastni zpracovani]

Nazev objektu - Rekreacni chalupa
Typ objektu - C
Zakladni cena dle typu objektu ZC 2 130 K¢/m?®
Koeficient vyuziti podkrovi Kpod 1,050
Koeficient vybaveni stavby K4 -
Koeficient polohovy Ks 0,800
Koeficient zmény cen staveb Ki 2,192

Typ objektu byl stanoven dle ptilohy €. 11. Jedna se o zdénou ptizemni rekreacni chalupu
se sklonitou stfechou. Dle tabulky €. 1 byla stanovena zékladni cena a nésledné podle
tabulky €. 2 koeficient, ktery zohlediiuje vyuziti podkrovi. Koeficient vybaveni stavby
bude vypocitan v nasledujicim textu. Vzhledem Kk tomu, Ze ocefiovana nemovitost lezi
ve vesnici, ktera ma pod 1 000 obyvatel, je polohovy koeficient stanoven na hodnotu
0,8 dle pfilohy ¢. 20. Koeficient zmény stavby je urcen dle pfilohy ¢. 41 a vychazi
ze standartni klasifikace produktt (SKP)

Vypocet obestavéného prostoru objektu vychazi z nékresu, ktery provedl mobilni technik.
Nebyla dochovéana projektovd dokumentace budovy, tudiz jsou vSechny hodnoty, krom
pudorysnych rozmérti, pouze orienta¢ni. U podezdivky je stanoven obestavény prostor
ze 3 znamych vysek. Ackoli je v ndkresu uvedena konstrukéni vyska 2,35 m, uvazuji
ji jako svétlou vysku mistnosti. K uvedené vysce pric¢itam 10 cm jako podlahu a 30 cm
jako stropni konstrukci. V ptipadé podkrovi uvazuji vySku mistnosti 1,9 m. Nasledna
vyska zastfeSeni verandy je odvozena, aby souhlasila s vySkou zastifeSeni rekreacni

chalupy.

Tabulka 5-3 - Vypocet zastavéné plochy [viastni zpracovani]

Popis Vypolet Vysledek [m?]
ZP verandy 4,00*2,30 9,20
7P hlavni ¢asti 6,00*14,20 85,20
ZP celkova 2= 94.40
Tabulka 5-4 - Vypocet zastavené plochy specifickych casti stavby [vlastni zpracovani]
Popis Vypolet Vysledek [m?]
ZP zdivo kamenné (4,4+4,00)*6,00 50,40
ZP strop s rovaym podhledem 4,40*6,00 26,40

Kamenné zdivo se nachazi v mistnostech €. 1, 2 a 3. Strop s rovaym podhledem je pouze
V mistnosti €. 1 a 2. Mistnost ¢. 5 neni do vypoctu zahrnuta, jedna se o terasu.

o1



Tabulka 5-5 - Vypocet obestavéného prostoru [viastni zpracovani]

Popis Vypodet Vysledek [m®]
OP spodni stavba (podezdivka) 94,20*(0,30+0,50+0,30)/4 25,96

OP vrchni stavba (veranda) 9,20*(0,10+2,35+0,30) 25,30

OP vrchni stavba 85,20*(0,10+2,35+0,30) 234,30
OP podkrovi 9,20*1,90 17,48

OP zastfeSeni verandy 9,20*(1,10/2) 5,06

OP zastieSeni 85,20%*(3,00/2) 127,80
Celkovy OP 2= 435,90

Vzhledem k tomu, Ze svislé konstrukce jsou provedeny ze standartniho i podstandardniho
materialu, je potfeba vypocitat objemovy podil obou stavi. V nasledujici tabulce
je stanoven obestavény prostor stavby, ve kterém se objevuje kamenné zdivo. Vzhledem
k celkovému obestavénému prostoru je pravé 50 % stavby provedeno z kamenného
zdiva. Zbytek nalezi dievénému zdivu (tj. 50 %).

Tabulka 5-6 - V'ypocet obestavéného prostoru - zdivo kamenné [viastni zpracovani]

Popis Vypodet Vysledek [m®]
OP spodni stavba (podezdivka) 50,40*(0,30+0,10)/4 5,04

OP vrchni stavba 50,40*(0,10+2,35+0,30) 138,60
OP zastie$eni 50,40%*(3,00/2) 75,60
Celkovy OP Y= 219,24

Obdobny vypocet musi byt proveden 1 pro stropni konstrukce. Stropni konstrukce
s rovnym podhledem se tedy nachazi ve 26 % z celkového obestavéného prostoru stavby.
Zbylych 74 % nalezi spalnému dievénému stropu, ktery spada do podstandardu.

Tabulka 5-7 - Tabulka 5 5 - Vypocet obestavéného prostoru - strop s rovnym podhledem
[vlastni zpracovani]

Popis Vypodet Vysledek [m®]
OP spodni stavba (podezdivka) 26,4*(0,10+0,30)/4 2,64

OP vrchni stavba 26,4*(0,10+2,35+0,30) 72,60

OP zastieSeni 26,4*(3,00/2) 39,60
Celkovy OP = 114,84

Pro stanoveni reprodukéni ceny stavby je potieba stanovit jeste¢ koeficient vybaveni
stavby. Vypocet koeficientu K4 je uveden v pfiloze ¢. 7. Hodnota byla stanovena na 0,724.
Ackoli dle ocenovaci vyhlasky mize byt koeficient K4 pouze v intervalu od 0,8 do 1,2,
ponechdvam koeficient ve stanovené hodnoté. Rekreacni chalupa nespliiuje zékladni
pozadavky na hygienu, chybi zakladni ptipojky a cast stavby je provedena
v podstandardnim stavu.

Pro stanoveni opotiebeni stavby je potfeba vycislit soucinitel okamzitého stavu prvkia
dlouhodobé Zivotnosti (také ,,PDZ*), ktery je oznadovan Q. Ackoli svislé konstrukce jsou
provedeny ze dvou raznych materialt, ptedpokladam, Ze jsou ve stejném technickém
stavu. To stejné plati i U stropnich konstrukei.
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Tabulka 5-8 — Soucinitel okamzitého stavu PDZ [viastni zpracovani]

Prvky . Piepocteny Stav PDZ
., | Objemovy , g odhadnuty bez Qi

dlouhodobé , cenovy podil oy ¥

Jivotnosti podil prvku PDZ, ohledu na stari Stav PDZ

prvku
Zaklady 0,054 0,1443 60 % 8,66 %
Svislé 0,234 0,6255 70 % 43,79 %
konstrukce
Stropy 0,091 0,0243 70 % 1,70 %
Krovy 0,054 0,1443 70 % 10,10 %
Schody 0,023 0,0615 80 % 4,92 %
Celkem 0,306 1 Q= 69,17
Tabulka 5-9 - Vypocet linedrni metody opotiebeni [viastni zpracovani]

Popis Ozn. Vypocet Vysledek
Stari stavby (v letech) S - 150
Zakladni zivotnost (v letech) 7 - 100
Zakladni doba dal$iho trvani dle T i Neuvazuje
kubické metody se
Celkova predpokladana Zivotnost 7 | Z=S+S82*0/100 202
Zistatkova hodnota stavby (v letech) 4 ZZ=7-5 52
Opoti‘ebeni stavby linearni metodou - S/Z*100 74,26 %

Ackoli se linedrni opotfebeni nevyuzije vuvedeném piipad€, bylo vycisleno
pro stanoveni celkové predpokladané zivotnosti stavby. Dle ocefiovaci vyhlasky se totiz
musi vyuzit analytickd metoda z toho diivodu, ze k poskozeni stavby doslo vlivem Zivelné
pohromy (tj. pozar). V ptiloze ¢. 8 je uveden vypocet opotiebeni stavby analytickou
metodou, ktery bylo stanoveno na hodnotu 57,38 %.

Vzhledem ktomu, ze jsou jiz vycisleny veskeré potiebné koeficienty, lze stanovit
casovou cenu stavby. Nejprve se stanovi zdkladni cena upravena:

ZCU = ZC % Kpoq * Ky * K5 * K; = 2130 % 1,050 * 0,724 * 2,192 = 3 549,34 K¢/m?
Ze zakladni ceny upravené se poté vycisli vychozi (neboli reprodukéni) cena stavby:
NC = ZCU * OP = 3 549,34 * 435,90 = 1 547 159 K¢

Pro vypocet Casové ceny stavby je vyuzita analytickd metoda. Vypocet je nasledujici:
€S =NC*(1- 0/109) = 1547159 (1 =738/, ) = 659 399 K¢

Vzhledem k tomu, Zze po pozaru zbyly na stavbé pouzitelné konstrukce, musi byt
tyto zbytky zohlednény ve vypoctu. Procentualni podil zbytku je uveden v piiloze €. 9.
Casova cena zbytkt je nasledujici:
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CSupytky = CS = podil zbytk = 659 399 % 0,134 = 88 359 K¢
Vysledna cena stavby po odpoctu ceny zbylych ¢asti je nasledujici:
Vznikla $koda = CS — CS,pyeky = 659 399 — 88359 = 571 040 K¢

Pojistnik nema na smlouvé sjednanou spolutcast, se kterou by se podilel na tthradé
vzniklé Skody. Proto vysledné plnéni je stejné jako vznikla skoda, tj. 571 040 K¢.

5.2.5 Casova analyza totalni §kody

Na nésledujicim obrazku je zpracovana Casova osa likvidace Skodni udalosti na rekreacni
chalupé.

Telefonické Nasledna DoloZeni  Storno PS Dohoda o
nahlaseni prohlidka dokladu klientem doplaceni

:I’T ° T /] 4?'.,T'5: T_ /| 7
lli l l45 // lﬁalifet 156 // l

Prohlidka Nesouhlas s
; VyZadani a pojistnym pinénim
doloZeni
doklad

Obrazek 5-11 - Casova osa likvidace totdlni skody ve dnech [viastni zpracovani]

Den nulty — Vznik $kody — V rannich hodinach doslo z nezndmych diavodia k pozéru
rekreacni chalupy.

Den prvni — Telefonické nahlaSeni — V poledne byla udalost nahldSena piimo
pojistnikem, ktery byl spolumajitelem pojiSténé stavby. Jiz pii hladSeni byla pojistiteli
sdélena informace, ze se nejspi$ jedna o totdlni Skodu. Byla nastavena rezerva na uctu
pojistitele ve vysi 500 000 K& Daéle pojistnik sdélil, Ze $kodu fesila Policie Ceské
republiky a Hasi¢sky zachranny sbor. Likvidatorem byla zadan4 prohlidka.

Den Sesty — Prohlidka — Mobilni technik se s pojistnikem dopfedu domluvil, Ze prohlidka
bude provedena Sesty den. Mobilnim technikem byla potizena pouze fotodokumentace.
Nemohlo byt provedeno zaméteni, protoZze nebyl povolen vstup do objektu.

Den patnacty — Nasledna prohlidka — Béhem nasledné prohlidky bylo provedeno
zaméfeni stavby pro ocenéni stavby a byl vyplnén formuldf pro ocenéni totalni Skody.
Mobilnim technikem bylo vyZzadano vyrozumeéni Policie Ceské republiky.

Den ctyricaty sedmy — Vyizadani a doloZeni dokladi — Ze strany pojistnika doslo

k dolozeni vyrozuméni Police Ceské republiky. Naslednd bylo likvidatorem jestd
vyzadéana zprava o zasahu od Hasi¢ského zachranného sboru a souhlas spoluvlastnika
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s vyplatou pojistného plnéni na Ucet pojistnika. Dle KN rekreac¢ni chalupu vlastnili
3 vlastnici. Kazdy z nich vlastnil jednu tfetinu.

Den ctyricaty devaty — DoloZeni dokladid — Byl dolozen souhlas spoluvlastniki
s vyplacenim pojistného plnéni pojistnikovi.

Den padesaty — Vypoc€et plnéni - Po dolozeni potiebnych dokladi bylo vycisleno
pojistné plnéni. Vypocet byl pfedan likvidatorem na kontrolu disponentovi majetkového
pojisténi.

Den padesdty Sesty — Storno pojistné smlouvy klientem — Ze strany klienta doslo
K vypovézeni pojistné smlouvy. Ve stejny den doslo k odsouhlaseni vypoctu pojistného
plnéni disponentem majetkového pojisténi. Nasledne byla ¢astka sdélena pojistnikovi
a vysvétleno, ze je potieba provést dohodu o pojistném plnéni, ve kterém se pojistitel
zavazuje doplatit pojistné plnéni maximalné¢ do vysSe pojistné cCastky v piipadé,
ze pojistnik obnovi stavbu do ti let od vzniku pojistné udalosti.

Den sedmdesaty sedmy — Nesouhlas s pojistnym plnénim — Pojistnik dolozil nesouhlas
s vysi pojistného plnéni. Udalost byla opétovné prokonzultovdna a nasledné vysvétleno
pojistnikovi, ze vypocet byl proveden v souladu s pojistnymi podminkami. Stale nebyla
podepsana dohoda o pojistném plnéni.

Den osmdesaty c¢tvrty — Dohoda o doplaceni — Zastupce pojistitele se seSel s pojistnikem
a podepsali dohodu o pojistném plnéni.

Den osmdesaty sedmy — Vyplaceni pojistného plnéni — Likvidatorem byl zadan piikaz
Kk thradé pojistného plnéni. Skodni udalost se uzaviela. Klient byl informovan o vysi
pojistného plnéni pisemnou formou.

5.2.6 Vyhodnoceni

Prvotni odhad vyse skody byl likvidatorem spravné stanoven a rezerva na uctu pojistitele
byla nastavena v pfijatelné vysi. Rezerva byla pouze o par tisic mensi nez vysledné
pojistné plnéni.

Vzhledem k pojistnym podminkam bylo pojistitelem vyplacena ¢asova cena stanovena
Vv souladu s pravnimi ptedpisy.

Pojistné plnéni za totalni Skodu bylo vycisleno na 46,52 % z pojistné ¢astky. Pojistitel
se zavazal vyplatit zbylych 53,48 %, pokud pojistnik prokéaze, ze stavba byla opravena
nebo vybudoval na stejném misté jinou stavbu. Pojistna hodnota nemovitosti ptesahovala
pojistnou ¢astku o 28,59 %.
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Skute¢né vyplacena ¢astka neni uvedena. Hodnoty v niZze uvedeném grafu jsou orientacni.

1 500 000 K¢

1 L 0 —

1000 000 K& o Pojistna castka

Pojistné plnéni

750 000 K& ot i
Prvotni rezeva
500 000 K& -~ s Pojistna hodnota
250 000 K& et
0 K¢

Obrazek 5-12 - Vyhodnoceni pojistné udalosti [viastni zpracovani]
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6 ANALYZA SKODNICH UDALOSTI

Nasledujici kapitola se bude vénovat analyze nahlasenych Skodnich udalosti. Veskeré
data jsem ziskany ze spolecnosti Ceska pojistovna a.s.

6.1 Analyza

Celkovy pocet nahlasenych Skod
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300 000

200 000
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100 000 e ———

Pocet skod

0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Pocet $kod z podnikatelského pojisténi

Pocet $kod z obcanského pojisténi
Pocet skod z pojisténi motorovych vozidel
== Celkovy pocet Skod
Obrdazek 6-1 - Celkovy pocet nahlasenych Skod [Viastni zpracovani]

Na vySe uvedeném grafu jsou uvedeny pocty Skod od roku 2008 az do roku 2018. Jedna
se o soucet likvidnich 1 nelikvidnich udalosti. Primérné se za jeden kalendaini rok nahlasi
400 tisic Skodnich udalosti, z toho ptiblizné 29 % je zaregistrovano obcanského pojisténi.
Nejvice §kod je nahlaSeno z pojisténi motorovych vozidel, protoZe do této skupiny spada
zakonné pojisténi o odpovédnosti z provozu vozidla a havarijni pojisténi, nejméné
je nahlaseno $kod z podnikatelského pojisténi. Mezi podnikatelské pojisténi naptiklad
patii pojiSténi odpovednosti, pojisSténi movitych 1 nemovitych véci, pojisSténi financni
ztraty, pojisténi plodin, apod.

Za poslednich 11 let bylo pfiblizné¢ zamitnuto 17,6 % Skodnich udélosti (vcetné
pojistnych podvodit).
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Obcanské pojisténi

Odpovédnostni
obcanské
pojisténi

37%

Majetkové
obcanské
pojisténi

63%

Obrazek 6-2 - Obcanské pojistent [Viastni zpracovani]

Co se tyka obcanského pojisténi, je piblizné 63 % nahlaSenych udalosti z majetkového
pojisténi, do kterého spada pojisténi nemovitych i movitych véci (tj. stavba a domécnost).
Zbyly pomér ndlezi odpovédnostnimu pojisténi. Samoziejmé 1 v odpovédnostnim
pojisténi lze fesit Skodu na nemovitych vécech.

Skodni udalosti z majetkového pojisténi 1ze rozdélit na tii zakladni okruhy $kod a témi
jsou zivelné skody, vodovodni skody a odcizeni majetku. Samoziejmé jsou i dalsi skupiny
Skod, ale co se tyka poc¢tu nahlaSenych Skod, nepatii mezi ty nejcastéjsi. Mezi ostatni
Ize napt. zafadit piepéti a podpéti, ptipojisténi skel, ztrata vody nebo poskozeni zateplené
fasady.

Rozdéleni majetkového pojisténi

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

® Zivelné §kody = Vodovodni $kody  ® Odcizeni majetku

Obrazek 6-3 - Rozdéleni majetkového pojisteni [Viastni zpracovani]

V piipadé odcizeni majetku je z grafu patrné, ze obcané si sviij majetek chrani mnohem
vice nez pied deseti lety. Pocet nahlaSenych skod klesl oproti roku 2008 o 75 %o.
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Tento klesajici trend je zfetelny 1 na nésledujicim obrazku, ktery znazoriiuje pocet
nahlasenych vloupani Policii Ceské republiky od roku 2005 do roku 2016.

Obrdzek 6-4 - Pocet nahldsenych vloupdni Policii Ceské republiky [30]

Dle pruzkumu, ktery provedla spole¢nost JABLOTRON GROUP a.s. na konci roku 2012
mezi odsouzenymi vézni, tvoii nejvetsi prekazku pro zlodéje nasledujici zabezpeceni:

nainstalovany alarm (oznacilo je 70 % dotadzanych vézni);
bezpecnostni dveie (69 %);

bezpecnostni skla (63 %);

hlidaci pes (50 %). [30]

Odsouzeni zlodé&ji uvedli 1 okolnosti, které je od vloupani neodradi, mezi né patfi:

— sousedé ve vedlejsim domé (80 %);
— venkovni Zaluzie nebo rolety (75 %);
— folie na sklech (71 %). [30]

Nejcastéji se zlod€ji do objektu dostavaji ptes okno, sklep nebo gardz. Je tedy dulezité,
aby obc¢ané pfti vybéru otvorovych prvku dali pfednost bezpeénostnim okntim a dveiim.
Je vSak dilezité i zminit primérné plnéni za Skodni udalost. V roce 2008 bylo primérné
plnéni z pojistného nebezpeci odcizeni piiblizn€ 12 180 K¢, oproti tomu v roce 2018
je primérné plnéni ptiblizné 14 700 K&. Tento fakt pfisuzuji tomu, Ze ob&ané si sjednavaji
pojisténi na novou cenu a také, ze odcizené predméty maji vyssi pofizovaci cenu.

Co se tyka vodovodnich §kod, pocet nahlaseny Skod mirné klesa. K prosinci 2018 se pocet
Skod zuvedeného rizika snizil o 27 %. Uvedené sniZeni pfisuzuji tomu, Ze spousta
domaécnosti své nemovitosti rekonstruovala a béhem rekonstrukce vymeénila 1 rozvody
vody a odpadni potrubi. Pro mozné zamezeni vzniku $kody z uvedeného rizika bych
doporucila nasledujici:

— nenechévat zapnutou pracku v dob¢ neptitomnosti;
— pravideln¢ kontrolovat ptivodni a odpadni hadici k pracce;
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— pravidelné kontrolovat ptivodni hadice k umyvadlim, zachodiim, apod.;
— pravidelné Cistit odpadni potrubi;

— V ptipad¢ delsi nepfitomnosti uzaviit ptivod vody;

— V ptipad¢ del$i nepfitomnosti vypustit otopny systém,;

— do otopného systému piidavat nemrznouci smes;

— V ptipad¢ delsi nepfitomnosti temperovat stavbu.

Nejvetsi zastup v poctu nahlasSenych skod maji Skody zptisobené zZivlem. Jedna se o Skody
zpusobené:

— vichfici; — pozarem;

— krupobitim; — sesuvem pudy;

— vybuchem; — pifimym tderem blesku;
— zemgétiesenim; — apod.

— povodni a zaplavou;

Z grafu lze vysledovat i jednotlivé kalamitni situace, které v od roku 2008 postihly
Ceskou republiku. Jedna se tedy o nasledujici udalosti:

— bfezen 2008 — orkdan Emma, ktery dosahoval v Ceské republice aZ rychlosti
166 km/hod, jeho maximalni rychlost vsak byla 222 km/hod;

— Cerven a Cervenec 2009 — povodné v Moravskoslezském, Olomouckém, Zlinském
a JihocCeském kraji;

— kvéten 2010 — povoden opét v Moravskoslezském, Olomouckém, Zlinském
a JihoCeském kraji;

— srpen 2010 — povoden, ktera nejvice zasahla Liberecky kraj;

— cerven 2013 — povoden, pii které byla zasazena cela povodi tokti Labe a Vltavy;

— fijen 2017 — orkdn Herwart, ktery dosahoval rychlosti 185 km/hod.

Zivelné nebezpeci

Ptimy uder Krupobiti
blseg}ku Posér — 1%
b
6%~ Povoden
8%
stozar a jinych
predméti : y L
0% Tiha sn¢hu Vichtice

18% 38%

Obrdazek 6-5 - Zivelné pojisténi [Viastni zpracovani]

Na vysSe uvedeném grafu nejsou uvedeny Skody, které byly zplisobeny pojistnym
nebezpe¢im ,,Naraz dopravniho prostredku®, ,Sesuv pudy“ a ,Zemétreseni*. Jedna
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se 0 typ Skod, které nemaji takové zastoupeni v celkovém objemu. Od sledovaného roku
bylo nahlaseno 14 skod na riziko sesuv pudy a pouze 2 Skody byly likvidni. Zbytek
nahlasenych $kod nespliioval definici pojistného nebezpe¢i. Naraz dopravniho prostiedku
bylo dfive doplitkkové pripojisténi, které nebylo zahrnuto v zakladnim pojisténi.
Momentalné Ceska pojistovna a.s. uvedené riziko zahrnula do zakladniho Zivlu.

Se zemétiesenim se V naSich podminkach setkdvame minimaln¢. Od roku 2008 do roku
2018 byla zaznamenana pouze dvé zemétieseni, ktera spliiovala definici pojistného
nebezpeci (tj. dosahovaly intenzity 6. stupné€ dle mezinarodni stupnice MSK-64). Nejvice
ohrozené misto v Ceské republice je Karlovarsky kraj. V roce 2014 bylo nahlageno
464 skod, ztoho vSak 20 % bylo nelikvidni. V letosnim roce (tj. rok 2018) doslo
v Karlovarském kraji k otfesiim zemé¢. Bylo nahlaSeno 142 Skod, z toho vSak 73 % bylo
nelikvidnich. V pfipadé uvedeného pojistného nebezpeci pojistovna ziskava data
od Geofyzikalniho ustavu Akademie véd CR. Data nejsou k dispozici okamzité po vzniku
Skodni udalosti, proto se na rozhodnuti o likvidnosti ¢eka ptiblizn€ 6 az 8 tydnii.

Zemétreseni
400
” A
250 /\
200 [\
150 / \
100 [\ )
00\ [ /N /
0 ;(5 v “—gj/

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Pocet Skod

Pocet nelikvidnich Skod

Pocet likvidnich $kod

Obrazek 6-6 - Zemeétreseni [Vlastni zpracovani]
V ptipad¢ pojistného nebezpeci ,,zemétieseni* se nelze pfedem pfipravit na jeho piichod.

Nejcastéjsimi Skodami jsou popraskané omitky, naruSena statika objektu anebo rozbité
movité véci, které se poskodi padem.
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Nejvétsi podil nahlasenych $kod od roku 2008 je z pojistného nebezpeCi vichfice.
Zaujima také prvni misto, co se tyka skod, které byly uzavieny bez naroku na pojistné
plnéni.

Nejcastéjsimi pric¢inami toho, ze Skody nahldsené z pojistného nebezpeci vichfice
se uzaviraji bez pojistného pInéni, jsou nasledujici:

— intenzita vétru nedosahovala rychlosti, ktera je definovana V pojistnych
podminkach (tj. 20,8 m/s);

— doslo ke ztraté pojisténé véci (hradi se pouze poskozeni nebo zniceni);

— doslo k poskozeni na nepojisténé stavbé (napt. kolna, stodola).

Na nasledujicim grafu Ize vidét, jak se pfiblizné desetindasobné zvysil pocet nahlaSenych
Skod pfi orkdnu Emma (2008). Bylo nahlaSeno vice jak 11 tisic Skod na dané pojistné
nebezpeci. Pti orkanu Herwart bylo nahléseno ptiblizné 9 500 Skod.
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Obrazek 6-7 - Vichrice [Vlastni zpracovani]

Obcan by mél pravidelné sledovat predpovéd’ pocasi, kde je v€as upozornén na moznost
prichodu vichfice. Nasledné bych doporucila nize uvedené opatieni pro zmirnéni Skod:

— zajistit okna a dvete do polohy ,, uzavieno “;

— odstranit nebo upevnit volné ulozené pfedméty (napi. zahradni nabytek, détské
herni prvky, zahradni grily, kvétinace, apod.);

— poridit pfepétovou ochranu na zasuvky pro ptipad poruchy v elektrorozvodné siti;

— pravideln¢ kontrolovat zdravi a stav porostll v bezprostiedni blizkosti pojisténé
nemovitosti.
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Dalsi objemnou skupinou Skod jsou Skody zpiisobené piimym uderem blesku.
S uvedenym rizikem souvisi Skody zptisobeném tzv. ptepétim. Rozdil je v tom, ze u Skod
zpusobené piimym uderem blesku musi dojit k tomu, ze blesk udefi piimo do pojisténé
nemovitosti. V ptipadé prepéti se jedna o Skody zplsobené vykyvem napéti
Vv elektrorozvodné siti. Takovy vykyv je spojen s bouikovou ¢innosti v misté pojisténi
nebo s poruchou na elektrorozvodné siti.

Primy ader blesku vs. prepéti
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== Nelikvidni skody - Blesk Likvidni Skody - Blesk
Nelikvidni §kody - Prepéti Likvidni Skody - Prepéti
Obrdazek 6-8 - Primy uder blesku vs. prepeti [Viastni zpracovani]

Z vySe uvedeného grafu je patrnd zména v oblasti pojistovnictvi. Ptiblizné od roku 2008
se zacalo pfipojiStovat pojistné nebezpeci ,,prepéti®, které mélo za kol kryt nelikvidni
Skody z pojistného nebezpeci ,,ptimy uder blesku®“. Do t¢ doby byly hrazeny Skody,
které byly zptisobené uderem blesku tim, Ze blesk udefil do bezprosttedni blizkosti. Tzn.,
ze v pripadé uderu blesku do vedlej§i nemovitosti byly hrazeno $kody i na pojisténé
nemovitosti. Je vSak vidét, ze stejné byla vice jak polovina §kod odmitnuta bez naroku na
pojistné plnéni kviili nesplnéni pojistnych podminek.

Postupné Ceska pojistovna a.s. zaGala vice dodrzovat pojistné podminky a klientim
nabidla pfipojiSténi ,,pfepéti. V uvedeném piipojiSténi se jiZ situace obratila a vice
nahlasenych skod je likvidni nez nelikvidni. Pocet nahldsenych skod, které byly tidajné
zpusobené piimym tuderem blesku, se snizil a postupné se zacal zvySovat pocet
nahlaSenych skod z ptipojisténi ,,piepcti*. NejCastéjsimi divody, Ze jsou zamitnuté Skody
Z uvedeného ptipojisténi, jsou:

— nebyla zaznamenana boutkova ¢innost;

— nebyla evidovana porucha na elektrorozvodné siti;
— ke skodé¢ doslo v dasledku zkratu v domacnosti.
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Jestlize se seCte celkovy pocet Skod zuvedenych pojistnych nebezpeci, zjistime,
ze nedochazi ke snizovani ani zvySovani objemu. Pocet nahlaSenych Skod se drzi okolo
3 300 skod za rok.

U obou pojistnych nebezpeci je vhodné se pred vznikem $kody chranit tak, ze na stavbé
budou nainstalovany nasledujici ochrany:

— bleskosvod a zemnici lana;

— svodice prepéti;

— piepétoveé jistice;

— ochranné jisktisté, bleskojistky a priirazky.

6.2 Vyhodnoceni

Pro vyhodnoceni byla vybrana pojistnd nebezpeci, se kterymi se lze nejcastéji setkat
v praxi béhem likvidace Skodnich udalosti na stavbé. Pojistné riziko Sesuv pudy
zkresloval vysledek, protoze za uvedené obdobi bylo nahlaSeno pouze par Skod a procento
zamitnuti bylo pfili§ vysoké. Vzhledem ktomu, nebyl do vyhodnoceni zahrnut.
Vyhodnoceni méa za ucel urcit pojistné nebezpeci, které je pro obcana nejhorsi.
Jako hodnotici kritéria byly vybrany nasledujici parametry:

— vyplacena ¢astka za vzniklou skodu;
— moznost nesplnéni pojistnych podminek;
— procentudlni zastoupeni Skod.

U parametru vyplacena ¢astka za vzniklou §kodu se rozumi primérné plnéni pouze
z likvidnich $kod. Aby byly zachovany interni data Ceské pojistovny a.s., bylo pojistné
plnéni prepocitano podle pravdivych informaci.

MozZnost nesplnéni pojistnych podminek piedstavuje procento zamitnutych skod
z uvedeného rizika. U pojistného nebezpeci povoden a zéplava je vysledek zkreslenych
tim, Ze hodn¢ §kod je zamitnuto tzn. do spoluucasti (u uvedeného rizika se sjednava vyssi
spoluticast).

Posledni parametr, ktery predstavuje procentualni zastoupeni $kod, je stanoven
jako procento vzniklych skod (likvidnich i nelikvidnich) z uréitého rizika ku celkovému

poctu nahlaSenych $kod z majetkového pojisténi obcanu.

V nésledujici tabulce jsou uvedena celkova data za 11 let. Celkovy pocet Skod
z obcanského majetkového pojisténi za uvedené obdobi bylo 780 124.
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Tabulka 6-1 - Zdkladni vdaje pro vyhodnoceni [Viastni zpracovani]

Pojistné Celkovy Poet  Pocet Primérné

nebezped pocet $kod nelllv(wdnlch llkt’ldnlch p(3]1§tne )

skod skod plnéni v K¢
Zemétreseni 803 379 424 17 826
Pad stromii 7 850 1752 6 098 20717
Primy uder blesku 22 038 12 236 9 802 13 883
Pozar 15 847 1812 14 035 100 000
Vichrice 103 999 17 350 86 649 11 371
Vybuch 2073 480 1593 37519
Krupobiti 30 577 5228 25 349 17 470
Tiha snehu 49 175 11794 37 381 12 588
Vodovodni skoda 199 367 23742 175 625 10 105
Odcizeni 95 094 26 198 68 896 12 134
Povoder, zdplava 61 665 12 384 49 281 23 707

Prepeti 14 709 4 937 9772 9 337

Z vySe uvedenych hodnot jsem nasledné sestavila hodnoty hodnoticich parametrd.
U kazdého parametru je Cervené vyznacena nejhors$i mozna hodnota pro klienta a zelené
nejlepsi.

Tabulka 6-2 - Hodnoty vybranych parametri [Vlastni zpracovani]

MoZnost Procentualni Primérné
Pojistné nebezpeci | zamitnuti Skody v | zastoupeni Skod v | pojistné plnéni v
% % K¢
Zemétreseni 47,20 0,10 17 826
Pad stromii 22,32 1,01 20 717

Piimy uder blesku__ [N 2,82 13 883
Pozdr 1143 2,03 | 100000 |

Vichrice 16,68 13,33 11 371
Vybuch 23,15 0,27 37519
Krupobiti 17,10 3,92 17 470
Tiha snehu 23,98 6,30 12 588
Vodovodni skoda 11,91 . 2556 | 10 105
Odcizeni 27,55 12,19 12134
Povodern, zdplava 20,08 7,90 23 707
Prepéti 33,56 1,89 9 337

v

Nejnepiiznivéjsiho hodnoty jsou nasledné¢ bodovany 100 body, u ostatnich rizik
se provede prepocet k této hodnoté. Jedna se o tzv. vicekriteridlni bodovaci metodu.
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Tabulka 6-3 - Bodovdni vybranych parametri [Viastni zpracovaini]

ey . . , Procentualni Primérné pojistné
Pojistné Moznost zamitnuti ;o “ o o
nebezpeti $Kkody [bodii] zastoupenol Skod pInéni [bodii]
[bodii]
Zemétreseni 85,01 0,40 17,83
Pad stromii 40,20 3,94 20,72
Primy uder blesku 100,00 11,05 13,88
Pozar 20,59 7,95 100,00
Vichrice 30,05 52,16 11,37
Vybuch 41,70 1,04 37,52
Krupobiti 30,79 15,34 17,47
Tiha snehu 43,20 24,67 12,59
Vodovodni skoda 21,45 100,00 10,10
Odcizeni 49,62 47,70 12,13
Povoder, zdplava 36,17 30,93 23,71
Prepéti 60,45 7,38 9,34
Viéhy jednotlivych parametra jsou nasledujici:

— Mmoznost zamitnuti Skody: 30 %

— pravdépodobnost vyskytu: 30 %

— prumérné pojistné plnéni: 40 %

Tabulka 6-4 - Vyhodnoceni [Viastni zpracovaini]
ey MoZnost Procentualni Primérné Celkovy
Pojistné ; , , e . 9 o
nebezped zavmltnutl zasfoupenl pollsvtn,e pocet bodu
skody skod plnéni

Véha kritéria 30 % 30 % 40 % -
Zemétreseni 25,50 0,12 7,13 32,75
Pad stromii 12,06 1,18 8,29 21,53
Primy uder blesku 30,00 3,32 5,55 38,87
Pozdr 6,18 2,38 4000 SN
Vichrice 9,01 15,65 4,55 29,21
Jybuch 12,51 0,31 15,01 27,83
Krupobiti 9,24 4,60 6,99 20,83
Tiha snéehu 12,96 7,40 5,04 25,39
Vodovodni skoda 6,43 30,00 4.04 40,48
Odcizeni 14,89 14,31 4,85 34,05
Povoder, zdplava 10,85 9,28 9,48 29,61
Prepéti 18,14 2,21 3,73 24,08
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Na nésledujicim grafu jsou hodnoty sefazeny od nejvétSiho po nejmensi.

Vyhodnoceni pojistnych nebezpeci
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Obrazek 6-9 - Vyhodnoceni pojistnych nebezpeci [Viastni zpracovani]

Jako nejhorsi mozné pojistné nebezpeci pro klienta predstavuje pozar. Jedna se o skody,
které jsou specifické velkym pojistnym plnénim. V piipad¢ zamitnuti uvedené Skody,
je tedy pro klienta velmi naro¢né vratit nemovitost do pfedchoziho stavu bez finan¢ni
pomoci pojistitele. Vzniku $kody muize sam pojistnik jenom malokdy zabranit.
Jsou piipady, kdy pozar zalozi imysIné tieti osoba. Jako doporuceni pro zamezeni vzniku
Skody uvadim nésledujici:

— pravidelné kontrolovat spalinové cesty, popf. dodrzovat doporuceni, které vyda
kominik;

— nenechévat otevieny ohen bez dozoru (napft. svicky, adventni vénce, apod.);

— nekoufit v domacnosti;

— vypinat a vytahovat ze zasuvky doméaci spotiebice (napt. Zehlicku na pradlo,
zehlicku na vlasy, apod.);

— mit v domacnosti pozarni hlésice;

— mit vdomacnosti k dispozici hasici ptistroj.

Nejpriznivéji pro klienty vyslo pojistné nebezpeci krupobiti. Jedna se o typ skod, které
nejsou na dennim potaddku. V piipadé¢ vzniku poSkozeni krupobitim je poté malé
pravdépodobnost, ze Skoda bude zamitnuta. Nejcastéji se jednd o poskozeni zastieSeni
bazénd, vstupnich prostord, pergol, apod. Na zastfeSeni jsou poté vidét zietelné prurazy
ledovych kouli. Déle Skoda vzniké Casto i na dievénych ramech oken a na plechovém
zastieSeni, popf. i keramickych krytinach. U uvedeného pojistného nebezpeci se nelze
pfedem chranit a pojistnik mize jenom doufat, Ze jeho nemovitost naraziim ledovych
kouli vydrzi.
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Jako posledni bych k danému tématu uvedla nasledujici:

— Vzdy je potieba Cist pojistné podminky, které jsou nedilnou soucasti pojistné
smlouvy.

— Je potieba si pted uzavienim pojistné smlouvy uvédomit, jaka rizika si chci nechat
pojistit. Ne vSechna rizika jsou sjednavana v zakladnim pojisténi.

— Pojistitel a pojistnik jsou dvé smluvni strany, které dobrovolné a bez natlaku
podepsali pojistnou smlouvu. Je tedy nutnost, aby obé strany dodrzovaly pojistné
podminky.

— Kazda skodni udélost je jina a fidi se jinymi pojistnymi podminkami. Nikdy
nebudou dvé identické Skody (tzn. v ptipadég, Ze sousedovi bylo néco proplaceno,
neznamena to, ze z Vaseho pojisténi to bude také likvidni).

— Nechat si pfi sjednavani smlouvy vysvétlit, co to znamena tzv. spoluucast.
Nejcastéji se setkavame se ,,zamitnutim do spoluucasti u pojistného rizika
povoden a zaplava (nejmensi spoluicast ¢ini 5 000 K¢).

— Je potieba se o svllj majetek starat a v ptipadé, ze hrozi nebezpeci, je potieba
zamezit Skodé&, popt. zamezit zvétSeni Skody.
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7  ZAVER

Cilem mé diplomové prace bylo definovat a analyzovat cely proces likvidace skodni
udalosti, kterd byla zptisobena na stavbé.

V tvodu teoretické ¢asti byly nejprve vysvétleny zakladni pojmy, které se tykaji
stavebnictvi, prava a pojistovnictvi. Nasledn¢ byly uvedeny druhy pojisténi, se kterymi
se mizeme setkat pfi likvidaci Skodnich udalosti na stavbé. Prakticka ¢ast byla zamétena
na stanoveni pojistného plnéni, proto v teoretické ¢asti jsou uvedeny druhy cen a jejich
stanoveni. Nechybi ani popis zakladnich zivelnych nebezpeci.

Prakticka ¢ast se vénuje nazorné likvidaci dvou pojistnych udalosti. Nejprve byly
popsany okolnosti vzniku pojistnych udalosti a objekty, na kterych ke skod¢ doslo.

Prvni Skoda vznikla v disledku vichfice. Jednalo se o Skodu, kterd byla likvidovana
ze starsiho typu pojistné smlouvy. Klient sjednal pojisténi v roce 1979, kde mél na vybér,
zda ptipadné skody budou likvidovany v cené nové nebo v cen¢ ¢asové. V pripad¢ skody
na rodinném domé se hradilo pojistné plnéni v nové cené, ale v ptipad¢ poskozeného
plotu v cen¢ Casové. Nasledné bylo provedeno vyhodnoceni s uvedenim rozdilu typta cen.
V zavéru je popsdna Casova osa celé likvidace uvedené Skody.

U rekreaéni chalupy, ktera byla poskozena rozsahlym pozarem, se jednalo o tzv. totalni
Skodu, kdy naklady na opravu pievySovaly cenu casovou. Bylo nazorné stanoveno
pojistné plnéni, kde postup vypoctu vychdzel z oceniovaci vyhlasky. Dle pojistnych
podminek se jednd o ndkladovy zplsob urceni ceny, ve kterém vSak neni zohlednén
koeficient upravy ceny pro stavbu dle polohy a trhu. Nasledn¢ byl graficky znédzornén
rozdil mezi pojistnou hodnotou, ¢astkou a pojistnym plnénim. Ke konci je opét uvedena
casova osa likvidace.

Posledni ¢ast je vénovana statistickym udajim, které byly ziskany od Ceské pojistovny
a.s. Data jsou realna a popisuji Gasové rozmezi od roku 2008 do roku 2018. Ctenéf
zde nasel pomér nahlasenych Skod z jednotlivych odvétvi. Nasledné jsem se zaméfila
na obcanské pojisténi, rozdéleni skod z jednotlivych rizik a popis urcitych kalamitnich
situaci. Nejzajimavejsim faktem je dle mého néazoru graf, ktery popisuje tbytek Skod
nahlaSenych na pojistné nebezpeci ptimy tder blesku a zvySeni poc¢tu Skod z pojistného
nebezpeci piepéti. Nechybi ani pfipadna rada pro zamezeni vzniku Skod. Kapitola konci
subjektivnim vyhodnocenim pojistnych rizik. Pro vyhodnoceni byla vyuzita
tzv. vicekriteridlni bodovaci analyza. Jako nejhor$si mozné riziko pro klienta bylo
stanoveno pojistné nebezpeci pozar.

Dle mého nazoru diplomové prace ukézala v§e nutné a potiebné pro stanoveni pojistného

plnéni a splnila sviyj cil — definovat a analyzovat cely proces likvidace skodni udalosti
staveb.
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