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Uvod

Socialni sité jsou fenoménem 21. stoleti a zda se, ze fenoménem budou jesté dlouho. Tyto
platformy s sebou pfinasi spoustu uzitku, ale také enormni zodpovédnost. AvSak dnesni
uzivatelé socialnich siti Casto tuto skuteCnost piehlizi a mnohdy se dokonce zachovaji
tak, jak by se sami v osobnim zivoté nezachovali. Paradoxné internet pfinasi pocit anonymity,
jenz v nékterych lidech odbourava pocit studu, a mnohdy probouzi az zviteci pudy. V tomto
stadiu ma cloveék tendenci uspokojovat své potieby, at' uz jsou jakéhokoliv razu. Lidé maji
pocit, ze je nikdo nesleduje, avSak opak je pravdou. Surfovani a aktivita na internetu neni nikdy

skryta.

Tato bakalaiska prace se vénuje etickym a moralnim pfistupium k adolescentim
na socialnich sitich. Autor této prace je svédkem nékolika nemoralnich jeva k jeho osobé
z obdobi détstvi a adolescence, pricemz si uvédomuje, ze i on sam nékolikrat porusil své etické
a moralni hodnoty, které nyni zastava. Je potfeba si uvédomit, ze nékteré negativni jevy spojené
s online komunikaci lidé porusuji, jelikoz si napfiklad neuvédomuji, zZe to, co délaji v online
prostfedi, muze jinému Cloveéku zasadné€ zmeénit zivot. Daleko horsi jsou prohfesky, které
se mohou tykat az trestniho prava. Bohuzel i k takovym patologickym jevim na socialnich

sitich a internetu dochazi.

Tato prace se v teoretické roviné zabyva prvné nezbytnym etickym a mravnim vymezenim
potfebnym pro tento socidlni vyzkum. Déle se vénuje samotnym socidlnim sitim
a patologickym jevim, které se v dusledku pouzivani socialnich siti mohou objevit. Autor
se zde vénuje i socialnim sitim, kterym neni oproti ostatnim vyzkumim vénovano tolik
pozornosti. Jsou to socialni sité¢ seznamkového typu, které vyuzivaji mladistvi i pfesto, ze jsou
tyto sité urCeny pouze zletilym uzivatelim. Nezletili jedinci maji tendenci si tyto sit€ zakladat,
a uvadét své faleSné data narozeni. Tato funkce ochrany mladistvych je asi stejné nedokonala,
jako ochrana mladistvych pred pornografickym materialem na webovych strankach, kdy staci
pouze odkliknout, ze jedinec dosahl plnoletosti. V neposledni fadé€ je okrajové popsana

vyzkumna veékova kategorie nezletilé adolescence.

V posledni kapitole se autor vé€nuje socidlnimu vyzkumu a etickému kodexu
pedagogického kvantitativniho vyzkumu. Tato kapitola muZze vzbuzovat dojem, Zze autor
experimentu nedodrzuje zminovany eticky kodex, jelikoz ucastniky vyzkumu neinformuje
o tom, ze jejich konverzace s falesné vytvorenymi identitami autorem budou slouzit jako data

k vyhodnoceni socialniho experimentu. Je vSak dilezité si uvédomit, ze prezentovani dat
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experimentu je zcela anonymni, a nemtze dojit k jakémukoli poskozeni dalsi osoby. Autor
tohoto vyzkumu se zavazuje, ze data nikde nezneuzije a data byla vyuzita pouze pro vyzkumné
potieby. Z téchto divodii i sam autor vytvoril v praktické Casti eticky kodex, kterym se zavazuje
k uplné anonymité. Je potfeba si uvédomit, ze pokud by komunikatoii byli dopiedu
s vyzkumem seznameni, tak by nemohla vzniknout zadna relevantni data. Autor tohoto
vyzkumu védomé porusuje eticky kodex na zakladé vyssiho dobra. VyS§sim dobrem autor
rozumi ziskani dulezitych vysledka, které by snad mohli ovlivnit dal$i védecké prace, vyzkumy

¢i n¢jaky podklad pro preventivni opatreni.



Teoreticka ¢ast



1 Etika a moralka

Definice etiky je zprostiedkovana mnoha autory, a jelikoz se etika zabyva zkoumanim
mravniho chovani z hlediska dobra a zla, je obtizné ji relevantné méfit ¢i hodnotit. Etika
se zabyva moralkou a hodnocenim projevu lidského chovani. Je v riznych etnikach, zemich
¢i spoleCnostech vnimana odli§né a postupem Casu je proménliva, tudiz etické zasady, které
plati v dany moment, se mohou v pribéhu ¢asu meénit. Pro tuto bakalaiskou praci je
vhodné vénovat se etice, ktera je tvorena dnesni spolecnosti a problematice socialni interakce

a komunikace, neboli socialni etice.

Socialni etika se zabyva praktickym problémim soucasného vnimani etiky. Vasil
Gluchman zduraziuje v socialni etice prevazné dulezitost postaveni ¢loveéka ve spoleCnosti,
vztahy jaké ve spolecnosti ma a jak si pocina se spoleCenskymi problémy, v nichz se jedinec
nachazi. Nejdulezit€jsim aspektem je zavaznost spoleCenského problému ajak se jedinec
zachova. Eticky spravné se totiz jevi zachovat se tak, aby se jedinec nedostal do konfliktu s

moralnim myslenim spole¢nosti. *

Tato bakalarska prace vnima pojmy etika a moralka jako dva pojmy, které se navzijem
svym vyznamem od sebe pfili§ nelisi, ale spiSe se dopliuji. Tyto pojmy zjednoduSené
znamenaji, co je v dané spolecnosti dobré (spravné) a Spatné (nespravné). Dulezité je vymezit
si kliCové pojmy pro vyzkum této prace. Témito kliCovymi pojmy jsou chovani moralni

a nemoralni.

M. Thompson definuje moralni chovani jako pfizpisobeni se etickym normam v rovinach
osobnich, nabozenskych, sdilenych skupinou socialni ¢i profesni. Naopak nemoralni chovani
znamena poruseni uznavanych norem dané spolecnosti. Dale Thompson poukazuje na slozitost
vytycCeni, zda je ¢in moralni ¢i nemoralni, jelikoz mize byt v rozporu v pohledech dvou a vice
riznych soubort etickych norem. Pro tento fakt je uveden pfiklad kradeze, kdy z jednoho
pohledu se vnima kradez jako spoleCensky Spatna, ale pokud doty¢ny zlod€j chtél touto kradezi
nasytit svou rodinu a zachranit Zivoty, jednalo by se o ¢in moralni z ddvodu vyssi priority,

jelikoz zivot mé4 vétsi prioritu nez soukromé vlastnictvi.?

I GLUCHMAN, Vasil. Uvod do etiky. V Tribune EU vyd. 1., Brno: Tribun EU, 2008. Librix.eu. s. 121-122.
ISBN 978-80-7399-552-2.
2 THOMPSON, Mel. Piehled etiky. Praha: Portal, 2004. Filozofie (Portal). s. 43. ISBN 80-7178-806-6.
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1.1 Netiketa

Odborny vyraz netiketa vznik spojenim slov internet a etiketa, jez uzce souvisi s pojmem
etika, ktera je predevSim vnimana jako zasada netikety. Jedna se o vSezahrnujici pravidla
slu§ného chovani lidi na internetu. Tato pravidla se jednak vénuji principim prace s pocitacem
a internetem, ale také se zaméfuji na problematiku porusovani autorskych prav apod. Nekteré
kyberprostory si vytvati své vlastni normy a pravidla. Napiiklad vymezeni vSeobecnych
pravidel chovani vydal Institut pro pocitacovou etiku, ktery své normy pojmenoval jako

Desatero piikazani pocitacové etiky:

e Nepouzijes pocitace ke skod¢ jiného.

e Nebudes nicivé zasahovat do prace druhych lidi.

e Nebudes slidit v souborech jinych lidi.

e Nepouzijes pocitace ke kradezi.

e Nepouzijes pocitace pro kiivé svédectvi.

e Nepouzijes nebo neporidis kopii softwaru, ktery jsi nezaplatil.

e Nepouzijes neopravnéné pocitacového zdroje jinych lidi.

e Nepfivlastnis si intelektualni dilo jiného

e Budes pfemyslet o spolecenskych nasledcich programu, ktery jsi stvofil.

e Budes pouzivat poditace ohleduplné a s uctou.?

Pro vyzkum této bakalarské prace je vhodné zaméfit se na netiketu, ktera se predevsim
zabyva mezilidskou komunikaci na socialnich sitich. Kazda socialni sit’ si obvykle stanovuje
sva pravidla komunity. VSeobecna pravidla mezilidské komunikace v online prostredi
objastiuje online portal Albion. Na tomto portalu je dostupna kniha Netiquette: The core rules

of netiquette, ktera vymezuje deset zakladnich pravidel, které dale rozebira.

e Rule 1: Remember the Human

e Rule 2: Adhere to the same standards of behavior online that you follow in real life
e Rule 3: Know where you are in cyberspace

e Rule 4: Respect other people's time and bandwidth

e Rule 5: Make yourself look good online

e Rule 6: Share expert knowledge

3 KOPECKY, Kamil. Netiketa, pravidla slusného chovani uzZivatelii internetu [online]. E-bezpe¢i. Olomouc:
Univerzita Palackého, 2021 [cit. 2022-04-19].
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e Rule 7: Help keep flame wars under control
e Rule 8: Respect other people's privacy
e Rule 9: Don't abuse your power

e Rule 10: Be forgiving of other people's mistakes*
2 Socialni sité
Socialni sité jsou fenoménem soucasné¢ho déni. Od roku 1996 do 2020 je zacala vyuzivat
vice nez polovina lidstva po celém svété. V roce 2010 mély socialni sit€ 970 miliona uzivatelt

a v roce 2020 hodnoty piekrogily 3,81 miliardy uZivateld. Dle informaci Eurostatu v Ceské

republice v roce 2020 vyuzivalo socialni sité 59 % obyvatel.’

,Je to internetovd sluzba, ktera umoziuje svym clemim vytvdret verejné, uzaviené nebo
i firmeni profily, prezentace, diskuzni fora, a nabizi prostor pro sdileni fotografii, videi, obsahu

a dalsich aktivit <« ©

Dle Pavlicka je socialni sit’ systém, jenz udrzuje a vytvari propojené kontakty tzv. ptatel
¢i sledyjicich. Jsou zde zatazeny i weby, které maji budovani kontaktd jako vedlejsi funkci.
VSichni uzivatele téchto systému si vytvorili profil se svymi charakteristikami a vlastnostmi,
které verejné sdili mezi dalsi uzivatele. Pomoci téchto indicii se mohou uzivatelé vzajemné najit

a vytvotit virtualni komunitu.’

Kazda socialni sit’ nabizi své technické moznosti, podle kterych funguji a jaké sluzby
poskytuji. Mohou se vzajemné liSit svym obsahem a zamérenim. VétSina socidlnich siti
vyzaduje oboustranné navazani kontaktu. Napf. potvrzeni pratelstvi, sledovani, vzajemné
zalibeni apod. Mezi témito navazanymi kontakty je moznost zahdjeni komunikace
prostfednictvim zprav, které si mohou uzivatelé mezi sebou posilat. Konverzace mohou byt
navazany 1 mezi vice nez dvéma uzivateli. Nekteré socialni sité nabizi mezi uzivateli sdileni

fotografie, videa, hudby, obrazky, odkazy a dalsi.®

4 The Core Rules Of Netiquette [online]. Virginia: Albion, 2021 [cit. 2022-04-19].

5 Statistiky vyuziti socialnich siti: Kolik lidi pouzivd socidini média v roce 20217 [online]. Hradec Kralové: Ler
digital studio, 2021 [cit. 2022-04-19].

6 KOZISEK, Martin a Vaclav PISECKY. Bezpecné na internetu: privvodce chovénim ve svété online. Praha:
Grada Publishing, 2016. s. 24. ISBN 978-80-247-5595-3.

7 PAVLfCEK, Antonin. Nova média a socidlni sité. Praha: Oeconomica, 2010. s. 125. ISBN 978-80-245-1742-1.
8 danah m. boyd, Nicole B. Ellison, Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship, Journal of
Computer-Mediated Communication, Volume 13, Issue 1, 1 October 2007

12



Socialni sit€¢ je mozno délit do riznych kategorii. Pro tento vyzkum byly vyuzity
tzv. profilové zalozené socialni sité, které jsou zalozeny na vzajemné interakci uzivatelskych

uctd. Nejznaméjsi a nejvyuzivanéjsi socialni siti souCasnosti je Facebook.

2.1 Instagram

Aplikace Instagram je bezplatné webové rozhrani, které nabizi sdileni fotografii a videt,
jez je dostupné pro Iphone a Android. Uzivatelé zde mohou nahravat fotografie a videa, ktera
mohou sdilet se svymi sledujicimi nebo se skupinou pratel. Uzivatelé maji moznost prohlizet,

komentovat a lajkovat ptispévky sdilené na této socialni siti.”

Instagram je socialni sit, ktera je &tvrtou nejvyuzivangjsi socialni siti na svéts. V Ceské
republice Instagram vyuziva spiSe mladsi generace 16 — 24 let, a ta tvori 85 % z celkovych
uzivateld. Pro moznost zalozeni uzivatelského uctu je potieba dosahnout vékové hranice 13 let.
Bohuzel se v praxi ukazuje, Ze si na Instagramu zakladaji uzivatelské ucty 1 déti mladsiho

véku. 1°

Dle serveru e-bezpeci.cz se stejné jako na jinych socialnich sitich, tak i na Instagramu,
mohou uzivatelé setkat s urCitymi rizikovymi jevy, jakymi mohou naptiklad byt kybersikana,
kybergrooming nebo §ifeni poplasnych zprav a dezinformaci. Dal§im negativnim jevem muze
byt doba travena na této aplikaci, coz v kone¢ném dusledku muze piejit az k zavislostnimu
chovani. Dale se mohou uzivatelé napiiklad setkat s obsahem, ktery pro né muze byt

skodlivy. !!

2.2 Seznamovaci portaly

Existuji dva typy seznamovacich aplikaci. Lisi se svym principem fungovani. V prvnim
typu si uzivatel nachazi potencionalniho partnera v dasledku vlastni iniciativy, coz v praxi
znamena, ze se uzivateli zalibi néjaky druhy uzivatel a proto jej pifimo kontaktuje. Tento princip
vyuzival napiiklad zndmy cesky portal lidé.cz, ktery v roce 2020 po 23 letech ukoncil svou
¢innost. Dalsi typ seznamovacich aplikaci je zaloZzen na principu vzajemného zalibeni, neboli
sympatie, kdy je vyzadovana nutnost potvrzeni zalibeni u obou uzivatelt. Na tomto principu

funguje naptiklad aplikace Tinder a Badoo. U nékterych seznamovacich portala se vyskytuji

® What is Instagram?. Www.instagram.com [online]. Meta, 2022 [cit. 2022-04-20].

10 PRUVODCE PO SOCIALNICH SITICH [online]. Brno, 2019 [cit. 2022-04-20]. Privodce. Masarykova
univerzita.

" Facebook umird, Zezlo prebird Instagram [online]. E-bezpe¢i. Olomouc: Univerzita Palackého, 2019 [cit.
2022-04-20].
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kombinace obojiho typu, kdy mohou byt kuptikladu nekteré sluzby zpoplatnény. Na internetu
se dale vyskytuji riznorodé seznamovaci portaly, jez jsou napfiklad ziizeny na principu tucelu
seznameni. Takové to seznamky nabizi hledani partnera na zakladée preference hledani vztahu,

sexualniho partnera nebo dokonce seznamovaci weby pro zadané pary apod. '2

Dle pruzkumu antivirové firmy Kaspersky se online seznamovani stale rozrista a jako
jednim z hlavnich divodt respondenti uvedli, Ze chtéji nejprve danou osobu poznat, nez
se potkaji nazivo. Nezanedbatelnou pfi¢inou ristu online seznamovani se taktéz jevi dusledky

pandemie Covid — 19, kdy lidé méli omezené moznosti se seznamovat osobng. '

Seznamovaci socidlni sité vyzaduji pro zalozeni profilu dovrSeni osmnacti let,
coz ale n€ktetfi mladsi jedinci nerespektuji a presto si uzivatelsky profil zalozi s nepravym
udanim veku. Tento fakt podporuje piipadny vyskyt nebezpeci negativnich jevi, kterym mohou

byt adolescenti vystavovani.

3 Rizika na socialnich sitich

Online komunikace ma oproti konverzaci pfi osobnim kontaktu sva specifika. M4 sva
zvlastni etickd a moralni pravidla, jejz mohou byt naprosto odli§na pravé online prostiedim.
Je potreba nezanedbavat vlivy a nasledné dopady na uzivatele, ktefi mezi sebou komunikuyji,
jelikoz 1 pres virtudlni komunikaci dochazi k lidské interakci. J. A. DeVito doporucuje

pfi komunikaci na internetu dodrzovat podobné mravni zasady jako pii osobni komunikaci. !4
Disinhibi¢ni efekt

Disinhibi¢ni efekt je podobny tzv. fenoménu ,.cizince ve vlaku®, kdy lidé sdileji intimni
sebeodhaleni cizinci, kterého uz pravdépodobné€ nikdy neuvidi. Anonymita poskytovana
internetem vede k poklesu zabran a naopak rostoucimu sebeodhalovani. Jde o jakési odlozeni

bariéry a zdolani studu do takové miry, ze uzivatelé sdéluji své intimni a divérné informace,

které by bez anonymity nesdélili.'

12 Blossfeld, H., & Schmitz, A. (2011). Online dating: Social innovation and a tool for research on partnership
formation. Zeitschrift Fiir Familienforschung - Journal Of Familiy Research,

13 Love in an algorithmic age [online]. Moskva: AO Kaspersky Lab, 2019 [cit. 2022-04-20].

4 DEVITO, Joseph A. Zdklady mezilidské komunikace: 6. vydani. Praha: Grada, 2008. Expert (Grada). s. 129
ISBN 978-80-247-2018-0.

15 Erin E. Hollenbaugh, Marcia K. Everett, The Effects of Anonymity on Self-Disclosure in Blogs: An
Application of the Online Disinhibition Effect, Journal of Computer-Mediated Communication, Volume 18,
Issue 3, 1 2013, https://doi.org/10.1111/jcc4.12008
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Dle studie J. Sulera bylo dokazano, ze absence o¢niho kontaktu mezi komunikétory
vyrazn€ zvysila pravdépodobnost vzniku hrozeb, urédzlivého osloveni, vulgarit, ale také
sexuadlnich narazek. Béhem komunikace na internetu lidé nemaji moznost vidét reakci
zalozenou na neverbalni komunikaci téla, coz je velice dulezity aspekt mezilidské

komunikace.'®

Dalsi rizika mohou byt spojena s neobezietnosti samotnych uzivatelt, ktefi neumi
na socialnich sitich zachazet s osobnimi daty a bezpe¢nosti. Naptiklad dochazi k nedikladnému
precteni a porozumeéni podminkam uzivani socialnich sluzeb a neuvédomuyji si, ze osobni data
jsou predavana treti strané i si je mohou jednoduse dohledat ostatni uzivatelé. V neposledni
fadeé je dulezité si uvédomit, ze sdileni informaci v jakémkoli formatu nese také sva rizika.
Informace mohou byt rizné zneuzita, jako napfiklad vyuziti fotografie k marketingovym

ucelim, anebo v hor§im piipadé€ k pachani trestné Cinnosti.

3.1 Rizika na socialnich sitich vyskytujici se hlavné u nezletilych déti

Mezi zavazna rizika spojené s vyuzivanim socialnich siti patii kyberSikana, sexting,

kybergrooming a kyberstalking.
Kybersikana

Definice kyberSikany vychézi z definice Sikany s rozSifenim o dalsi specifika z kyber
prostfedi. Jedna se o zamérnou a opakovanou ¢innost, ktera ma za ucel zranit ¢i poskodit jinou

osobu s vyuzitim elektronického pfistroje. Mezi projevy kyberSikany patfi:

e Publikovani ponizujicich zaznami nebo fotografii

e Ponizovani a pomlouvani

e Kradez identity (impersonation), zneuziti cizi identity ke kybersikané nebo
dal§imu socialné patologickému jednani

e Ztrapniovani pomoci fale$nych profilt

e Provokovani a napadani uzivatelti v online komunikaci

e Zvefejnovani cizich tajemstvi s cilem poskodit obét

e Vylouceni z virtualni komunity

e Obtézovani

e Kybersikana spojena s online hrami

16 SULER, John. The Online Disinhibition Effect. International Journal of Applied Psychoanalytic Studies [online].
Whurr Publishers, 6. 1. 2006, 2(2), 184-188 [cit. 2022-04-19].
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e Kyberstalking!”’
Kyberstalking

Tento negativni jev je spojen s nebezpeCnym pronasledovanim neboli stalkingu za pomoci
vyuziti informacéni a komunikacni technologie. Kyberstalker opakované pronasleduje svou obét
z ruznych davodi. Piikladem mize byt umyslné vyvolavani strachu v obéti, po§kozovani dané

osoby ¢i snaha stalkera navazat kontakt i po odmitnuti. Formy kyberstalkingu:

e zasilani zprav SMS

e telefonaty a prozvanéni

e zasilani zprav prostfednictvim messengeru a e-mailt

e opakované komentovani piispévku obéti na socialnich sitich

e vkladani ptispévkl na profily socialnich siti obéti

e kradez identity obéti — nasledné vystupovani jejim jménem

e kontaktovani obéti pod faleSnou identitou (nékolika faleSnymi identitami)
e monitorovani pocitaCe obéti specialnimi programy (keyloggery apod.)

e zvefejiovani informaci ze zivota obéti

e obtézujici kontaktovani pratel obéti aj.'8
Kybergrooming

K. Kopecky definuje kybergrooming jako chovani uzivatell internetu, jez ma v obétech
vytvorit nepravou davéru a pfimét druhého uzivatele k osobni schiizce. Za ucelem této schizky
muze byt sexualni podnét, fyzické nasili, ba dokonce zneuziti obéti pro prostituci ¢i k vyrobé

pornografie. 1

Dle A. Colliera kybergroomefi vyuzivaji rizné lichotky, sympatie, nabidky darkd, penéz
nebo modelingovych praci za uc€elem zmanipulovat dité tak, aby se citilo milované, nebo
dostatecné pohodlné na to, aby se chtélo setkat osobné. Nékdy tito manipulatofi jsou schopni

vydrzet dlouhou dobu a obvykle maji vyhlidnutych vice obéti. 2

17 KOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovani ceskych a slovenskych déti v prostiedi internetu [online). E-
bezpeci. Olomouc: Univerzita Palackého, 2015 [cit. 2022-04-20]. ISBN 978-80-244-4868-8.

18 Internetem bezpecné [online]. Karlovy Vary: you connected, 2016 [cit. 2022-04-20].

19 KOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovdni ceskych a slovenskych déti v prostiedi internetu [online]. E-
bezpeci. Olomouc: Univerzita Palackého, 2015 [cit. 2022-04-20]. ISBN 978-80-244-4868-8.

2 How to Recognize Grooming [online]. MH Magazine, 2022 [cit. 2022-04-20].
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Proces manipulace dle K. Kopeckého Ize rozdélit do 5 hlavnich etap:

a) Pripravna faze — pachatel si vytvafi virtudlni identitu, pomoci které chce dité
manipulovat. V mnoha ptipadech je pomoci falesné identity uto¢nik schopen vylakat
z obéti intimni materialy a nasledn€ obét vydirat.

b) Kontaktovani obé&ti — navazani kontaktu pomoci riznych metod, jako napriklad jakoze
nahodnym oslovenim na zakladé preklepu. Samotné socialni site totiz nabizi selektovani
uzivatele na zakladé pohlavi, véku apod. Dulezitou informaci je, Ze uZivatele
nerespektuji minimalni vékové hranice a falSuji sva data narozeni.

¢) Manipulace — soubor riznorodych manipulativnich technik na zakladé napodobovani,
ziskavani osobnich informaci, uplaceni, vabeni, zavadéni sexualniho obsahu, izolovani
obéti, prekonani vékového rozdilu mezi obéti a itocnikem atd.

d) Bod zlomu - situace, kdy je obét vyzvana uto¢nikem k osobni schiizce a pokud obét’
odmita, tak se agresor snazi vyuzit dal§ich manipulaci. Pokud agresor ziskal né&jaké
intimni data obéti, tak je zneuziva pro manipulaci. Napfiklad muze hrozit zaslanim
intimnich fotografii blizkym osobam obéti.

e) Osobni schizka — nejrizikovéjsi etapa kybergroomingu, kdy mtze dojit az k sexualnimu

zneuziti obéti.?!
Sexting

Za sexting je povazovano védomé a dobrovolné §ifeni a posilani zprav, fotografii a videi
se sexualnim obsahem. Toto chovani napomaha k potencionalnimu zneuziti materialu naptiklad
k vydirani, pomsté a také miize podporovat §ifeni détské pornografie. Ceské zakony dovoluji
vyvijet sexualni aktivitu jedincim, ktefi dosahli véku 15 let, ale byt pornograficky zobrazovan

je dle ¢eské legislativy mozno az od 18 let.?

Sexting je dle K. Kopeckého realizovan z 5 davodu

a) Sexting je vniman jako soucast romantickych vztaht
b) Sexting funguje jako nastroj pro potlaceni nudy
¢) Sexting vznika jako produkt socidlniho tlaku

d) Sexting jako produkt konzumni spolecnosti, jako nastroj sebeprezentace

2l KOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovani ceskych a slovenskych déti v prostiedi internetu [online]. E-
bezpeci. Olomouc: Univerzita Palackého, 2015 [cit. 2022-04-20]. ISBN 978-80-244-4868-8.

2 POMOC OBETEM TC [online]. Policie CR, 2022 [cit. 2022-04-20].
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e) Sexting jako nastroj pomsty>’

Ackoli se tyto pojmy rizik spojenych s internetovou komunikaci pfimo nevyskytuji
v trestnim zakon€, existuji jisté paragrafy, které mohou byt s touto problematikou spojeny.
Muze se napriiklad jednat o trestné ¢iny omezovani osobni svobody § 171, vydirani § 175
znasilnéni § 185, pohlavni zneuziti § 187, vyroba a jiné nakladani s détskou pornografii § 192

zneuziti ditéte k vyrobe€ pornografie § 193, ohrozovani vychovy ditéte § 201, atd.

4 Vymezeni adolescence

Obdobi adolescence je situovano mezi 15-22 lety. Jedinec postupné dosahuje jeho
reproduk¢ni zralosti a télesného rustu. V tomto obdobi se znacn€ meéni socialni postaveni,
jelikoz dochazi k prechodu ze zakladniho vzdélavani na stredoskolské ¢i ucebni vzdélavani.
Méni se motivace k udeni a usp&$nost ve $kole &asto prestava byt cilem adolescenta. Clovék
je v obdobi dospivani ¢asto doprovazen zvysenou emocni labilitou a tékavou pozornosti. Dale

se zagina adolescentovi ménit sebepojeti a doprovazi jej ¢astdjsi a hlubsi erotické vztahy. 24

Vzhled se stava velice dalezitym faktorem Zivota, jelikoz adolescent ma nutkavou potiebu
libit se sam sobé, ale predevsim ostatnim lidem, aby se ujistil o své hodnoté. V tomto obdobi
znamena vzhled socialni prestiz a krasa je ukol, ktery je potfeba plnit. Ze zacatku maji
adolescenti potiebu hledat n€jaky vzor aideal, jez se snazi kopirovat, aby zapadli do své socialni
identity, a tim posilili svou sebetctu. V pozdéjsich letech adolescence se snazi najit si svij

osobity originalni styl .2

Vztahy mezi rodici a dospivajicimi adolescenty narazi na urcita uskali, ktera jsou vétsinou
dana vzajemnym nepochopenim. Rodi¢e adolescentii se vétSinou pohybuji ve véku, ktery
je provazen tzv. krizi zivotniho stfedu, tedy fazi, kdy rodi¢ ma tendenci si myslet, Zze ma
posledni moznost dosahnout zmén v profesni a soukromé rovin€. Rodice upravuji svou identitu

a adolescent si svou identitu hleda. Tyto podobné problémy ale obé vékové kategorie fesi jinak,

2 KOPECKY, Kamil. Rizikové formy chovani ceskych a slovenskych déti v prostiedi internetu [online]. E-
bezpeci. Olomouc: Univerzita Palackého, 2015 [cit. 2022-04-20]. ISBN 978-80-244-4868-8.

2 LANGMEIER, Josef a Dana KREJCIROVA. I'yvojovd psychologie. 2., aktualiz. vyd. Praha: Grada, 2006.
Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-1284-0.

25 VAGNEROVA, Marie a Lidka LISA. T¥vojovd psychologie: détstvi a dospivani. Vydani tieti, pfepracované a
doplnéné. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2021. ISBN 978-80-246-4961-0.
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a dochazi ke zminovanym neporozuménim. Dilezitym jevem vzajemnéhu neporozumeéni

je neakceptovani rad rodia, jelikoz se dité nachazi v iluzich pubertalniho egocentrismu. 2

Velmi dulezitym aspektem adolescence je dualezitost vrstevnickych vztaht, kde si zkousi
jedinci nové vzorce chovani a testuji sebe sami. Dale ve stiedni adolescenci v téchto vztazich
vznikaji v€tsi socialni skupiny, pro které jsou typické vecirky, kde miuze dochazet k prvnim

erotickym kontaktiim a vztahtim.?’

Adolescent pti moralnich otazkach vyuziva schopnost posoudit danou situaci z pohledu
jiného cloveéka, a predev§im na nazorech vrstevnikli. Tato veékova kategorie ma
tendenci vytvaret si své vlastni etické hodnoty a normy, které chtéji respektovat. Prestavaji
slepé¢ nasledovat pozadavky autority dospélych. Sami si stabilizuji princip obecné

spravedlnosti, ktery ale sami &asto nedodrzuji. 2

Pokud jedinec nemé&l moznost rozvijet socialni vazby obvyklym osobnim zplisobem
a rozvijel je vyhradné pres socialni sité, je urcita pravdépodobnost, Ze chovani takového jedince
nebude pfi budovani identity doprovazeno pozitivnimi jevy. Dale se mohou rozvijet naptiklad
problémy s navazovanim socialnich kontakti a prohlubovanim problematiky online socialnich

siti.??

Tato bakalaiska prace se vénuje adolescentim, ktefi jest€ nedosahli plnoletosti, tedy
osmnactého roku zivota. Tyto osoby jsou oznacovany jako osoby nezletilé, coz dle Ob¢anského
zakoniku znamena osoby v rozmezi véku 15. — 18. let, které nenabyly svou zletilost vékovou

¢ soudni cestou.

26 PUGNEROVA, Michaela. Psychologie: pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada, 2019. Pedagogika
(Grada). ISBN 978-80-271-0532-8.

27 VAGNEROVA, Marie a Lidka LISA. I'yvojova psychologie: détstvi a dospivani. Vydani tieti, piepracované a
doplnéné. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2021. ISBN 978-80-246-4961-0.

2 VAGNEROVA, Marie a Lidka LISA. I''vojovd psychologie: détstvi a dospivani. Vydani tieti, pfepracované a
doplnéné. Praha: Univerzita Karlova, nakladatelstvi Karolinum, 2021. s. 440 ISBN 978-80-246-4961-0.

2 PUGNEROVA, Michaela. Psychologie: pro studenty pedagogickych oborii. Praha: Grada, 2019. Pedagogika
(Grada). s. 317.ISBN 978-80-271-0532-8.
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S Charakteristika praktické ¢asti

Praktickd Cast této bakalarské prace se bude veénovat procesu zkoumani etickych
amoralnich pfistupi k nezletilym adolescentim na socialnich sitich, a to pfimo z pohledu
falesné vytvorenych profila divky a chlapce adolescentniho véku. V této ¢asti budou popsany

hlavni cile prace a predev§im hypotézy, které budou v posledni kapitole potvrzeny,
¢i vyvraceny.
Hlavnimi cili jsou:

1. Sledovani a rozbor etickych a moralnich pfistupti na socialnich sitich k nezletilym
adolescentim vlastnici profil na internetovych socialnich sitich a seznamkach.
2. Zkoumat rozdilné pristupy k adolescentim na socialnich sitich v zavislosti na pohlavi.

3. Odhalit potencialni rizika, kterymi mohou byt adolescenti na socialnich sitich ohrozeni.

Dale bylo stanoveno sedm hypotéz. Tyto hypotézy se inspirovaly zavéry vyzkumi
a projekt, které se veénuji predevSim bezpeCnosti na internetu. Jednim ztéchto projektd
je E-bezpedi, ktery se soustfedi predevs§im na bezpecnost déti v online prostredi. Dalsi inspiraci
byl film V siti, ktery je svym obsahem a metodikou podobny pravé této bakalarské praci, avSak
tato bakalarska prace cili na star§i vékovou skupinu. Nekteré z hypotéz vzesly ze zkuSenosti

¢i predpokladii samotného autora.

Hypotézy byly stanoveny nasledovné:
H1: Uzivatelé socialnich siti porusuji pravidla stanovené konkrétni socialni siti.
H2: Nektefi uzivatelé zamérné posilaji nevhodné fotky pro nezletilé
H3: Div¢i profil se Cetnéji setka se zpravami ¢i aktivitou od uzivatelt socialnich siti.
H4: Div¢i profil se Cetnéji setkd s neetickym a nemoralnim chovanim nez profil chlapce.
HS: Po divce budou uzivatelé vyzadovat intimni fotografie.

H6: Profil chlapce se nesetka s nevhodnymi fotkami pro nezletilé a neetickym chovanim

uzivateld socialnich siti.

H7: Oba profily se setkaji s vulgarnim vyjadfovanim uZzivatelt socialnich siti.
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6 Metodologie vyzkumu

Vyzkum byl provadén po dobu péti mésict, za pomoci kvalitativni metody. Metoda
spocivala ve vytvoreni dvou falesnych identit nezletilych adolescentd, pfiCemz jedna identita
byla div¢i a druhd byla chlapecka. Je zieymé, ze kliCovou Casti této prace bylo vytvoreni
falesnych uzivatelskych profili na socialnich sitich, jakozto nastroji pro komunikaci
s ostatnimi uzivateli. Proto je v této praci vénovano hodné pozornosti zakladani profilt
a vysvétlovani nekterych funkci ¢i dalSich potfeb pro kvalitni zpracovani faleSného profilu. Pro

tuto praci byly vybrany tfi sociélni sité, konkrétné Instagram, Badoo a Tinder.

Sprava celkem Sesti uzivatelskych profild se v prubéhu vyzkumu stala velmi Casové
naro¢nou, a prave z tohoto divodu bylo potiebné prvotni metodologii ¢asteCné upravit. Tato
uprava spocivala v prioritizaci Instagramu, jakozto socialni sité, ktera byla ostatnimi uzivateli
obecné upfednostiiovana pred komunikaci na socialnich sitich seznamkového typu. Béhem
vyzkumu nastaly pfipady, kdy si uzivatelé instagramovy profil vyhledali, a ze své iniciativy
oslovili identitu pfimo na Instagramu. Dalsim divodem pfi volbé Instagramu, jakozto hlavniho
komunikac¢niho profilu, bylo také splnéni v€kové hranice pro zalozeni profilu. U seznamkovych
socialnich siti je totiz tato hranice stanovena na 18 let, a jelikoz jsou obé faleSné vytvorené
identity nezletilé, nastala nejedna situace, kdy byl seznamkovy profil nahlasen, a pozdé&ji
i smazan. Realizace prioritizace Instagramu poté probihala nasledovné. Pokud byla jedna
z identit oslovena na socialni siti Badoo ¢i Tinder, uzivatel byl nésledné odkazan

na odpovidajici Instagramovy profil.

Je nutno zduraznit, ze prestoze vyzkumné falesné profily obou identit nikdy neiniciovaly
konverzaci a pouze Cekaly na aktivitu ostatnich uzivateld, byla Cetnost oslovovani az neCekané
vysoka. AC se to nemusi zdat, tento vyzkum mnohdy znamenal i celodenni komunikaci

a Casovou flexibilitu autora.

Dutivodem, proc tato prace neobsahuje obecné statistické zpracovani vyzkumu je predevs§im
skuteCnost, ze ani jedna socidlni sit neumoziuje zalohovani konverzaci, a pokud se jeden
z GCastnikdl rozhovoru rozhodne nékteré zpravy smazat, nejsou dohledatelné ani pro jednu
stranu. B€hem vyzkumu tudiz nastaly situace, kdy byla néktera ze zajimavych konverzaci pro
tuto praci pravé druhou osobou smazana. Kromé jiz zminéného smazani konverzaci lze
jednotlivé profily na socialnich sitich libovoln€ blokovat a tim se opét zajisti nedohledatelnost

dat.
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V ramci vyzkumu byl zaroveii vytvofen Kodex, ktery jasné definoval pravidla pro komunikaci
mezi vytvofenymi faleSnymi profily a okolim. Kodex dokazuje, ze autor této prace vyuziva ziskana

data pouze pro vyzkumné tcely této bakalarské prace.

6.1 Socialni vyzkum

»Specifika socidalnich vyzkumii jsou ddna povahou reSenych problémi. Obdobné jako
v jinych oblastech, i v tomto pripadé je vyzkum coby fdaze pozndvaciho procesu zaloZen
na empirickém kontaktu s realitou. Zde konkrétné s jejim socialnim rozmérem, se svétem
socidlnich fenomémui, a zkoumdni sméruje od jeho jevové stramky k poznani a pochopeni
hlubsich souvislosti. Socidlni vyzkumy se zabyvaji prvky, jevy a procesy a jejich vzdajemnymi

vztahy, coz vSe jsou soucdsti socidlni skutecnosti a spoluvytvdreji jeji redlnou podobu. “ *°

V této bakalarské praci je vyuzita empirickd metoda zvana prirozeny experiment. J. M.
Havigerova za experiment povazuje objevovani nového pomoci zkouSeni. Tedy clovék
tmyslné ptsobi na objekty svého prostiedi. 3! Dle Chrasky se experiment déli na zakladé
podminek, vjakych se experiment vyskytuje na experiment laboratorni a pfirozeny. 32
Laboratornim experimentem se rozumi konani experimentu v laboratofi a pfirozeny experiment

znamena zkoumani v ptirozenych podminkach.

6.2 Kodex vyzkumu

a) Nikdo z uzivatell socialnich siti neni oslovovan. Vytvorené falesné profily pouze
odpovidaji na jiz zahajené konverzace.

b) Na zacatku komunikace je vzdy zdiraznén veék identit.

¢) S uzivateli socialnich siti ani jeden z falesné vytvorenych profilti nekoketuje, neprovokuje
je a ani nesvadi.

d) Na explicitni sexualni vyzvy je odepisovano ostychave a bez vyjadieni zajmu.

e) Zadostem o zaslani intimnich, & dokonce obnazenych fotek neni nikdy vyhovéno.

f) K osobnimu setkani nikdy nedojde a ani nikdy nebude iniciovano.

% REICHEL, Jifi. Kapitoly metodologie socidlnich vyzkumii. Praha: Grada, 2009. Sociologie (Grada). s. 21.
ISBN 978-80-247-3006-6.

31 SKUTIL, Martin a kol. Zdklady pedagogicko-psychologického vyzkumu pro studenty ucitelstvi. Praha: Portal,
2011.s. 115 ISBN 978-80-7367-778-7.

32 CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zéklady kvantitativniho vyzkumu. 2., aktualizované
vydani. Praha: Grada, 2016. Pedagogika (Grada). s. 25 ISBN 978-80-247-5326-3.
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g) Prubéh vyzkumu je konzultovan s pravnikem, ktery si pieje zustat v anonymite.

h) Vyuzity jsou pouze tyto socialni site: Instagram, Badoo, Tinder

i)  VSechny informace o zuc¢astnénych osobach tohoto vyzkumu zdstanou v anonymite.

j)  Pro demonstracni uCely nabyti cilti a hypotéz této prace budou zverejiiovany konverzace,
avSak osobni udaje, jako je naptiklad jméno, budou odstranény a osobni fotografie

v konverzacich budou rozmazany.
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7 Personalita identit vyuzitych pro vyzkum

Pti vytvareni identity na socialni siti je velice daleZzité zpracovat takovou osobnost, neboli
profil, ktery bude co nejvérohodnéjsi. Na socialnich sitich se totiz objevuji rizné falesné ucty,
jez jsou vyuzivany pro ruznorodé ucely. Nepravé ucty se snazi jak socialni sité, tak samotni
uzivatelé eliminovat, ale nékdy je obtizné takovy profil objevit, jelikoz jejich pocty dosahuji
enormnich ¢isel. Facebook ve svém reportu udava, ze za rok 2020 zru$il cca 1,3 miliardy

falesnych ucta.

Pro vyzkumné profily byly vyuzity pouze fotografie autora prace. Hlavnimi diivody se jevi
nezapojovani do vyzkumu dals§i tieti osobu, ktera by i pfes sviij souhlas vyuziti jeji fotografii
pro vyzkum mohla narazit na nezadouci situace. Mohlo by se napfiklad stat, ze by osoba, ktera
poskytla své fotografie, mohla potkat na vefejnosti n¢jakého ucastnika vyzkumu a dostat se tak
do nepfijemné situace. Vznik takové situace je nezddouci a komunikace spojena s vyzkumem
by se méla vyhradné dotykat pouze s autorem této prace a ptes internet. Zapojeni tfeti osoby
by sebou mohlo nést i dalsi negativni jevy pro experiment. Jak jiz bylo popsano, tak na
socialnich sitich se vyskytuje spousta faleSnych ucti a samotnymi sitémi je doporu¢ovano si
ovétovat uzivatele, se kterymi je komunikovano a to napf. fotografii s vyzadanim né&jakého
specialniho gesta ¢i na néjakém misté. Pokud by takova situace nastala, autor je schopen na ni
rychle zareagovat a pro tuto prilezitost fotografii potfebné vyfotit a upravit. Tato cesta se jevi
jako rychlejsi a spolehlivé)si, nez zadat o poskytnuti takovéto specialni fotografie nékoho

dalsiho.

Vzhled obou identit musel byt vyrazn€ upraven v riznych programech na PC ¢i aplikacich
na telefonu. Autorem prace je 26 lety muz, coz pro div¢i identitu musi znamenat v prvni fade
zménu pohlavi a véku. Pro identitu chlapce to znamena minimalné omlazeni obliceje.
Pro upravu fotografii byl vyuzit pfedev§im program na PC Adobe Photoshop a pro Upravy
na telefonu operacniho systému 10S byly vyuzity FaceApp, BeautyPlus, Peachy, Perfect Me,

Facetune a Instagram.

Obéma profilim byly pfidruzeny urcité vlastnosti, dovednosti a koni¢ky, o kterych je autor
schopen hovorit, jelikoz to jsou zajmy a zkuSenosti samotného autora. Jedna se napftiklad
o znalosti cizich jazyk(, domacich mazlickt, kterym bylo pozménéno jméno, konicky jako
fitness, tanec, basketbal, volejbal. Déle byl identitam vyty¢en 1 n€jaky osobni rodinny problém,

coz muze pii vyzkumu pomoct s komunikaci s navazovanim kontaktu s ostatnimi uzivateli.
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Za predpokladu, ze by se chtéli uzivatelé setkat s identitou osobn€, mohly by tyto rodinné

problémy poslouzit jako vymluva z osobni schizky.

Nejlepsi inspiraci pro vytvoreni uvéfitelného falesného profilu se jevilo pfimé zhlédnuti
a okopirovani profilti uzivatel socialnich siti piiblizného véku. Autor si také vzpomnél na své

osobni zku§enosti, jak a k cemu socialni sit€ vyuzival ve véku adolescence.

7.1 Identita divky Lenky

Lenka Mala je 16 leta divka. Studuje prvni ro¢nik v oboru cestovni ruch na stfedni Skole
odbornych sluzeb v Olomouci. Jednou by se chtéla stat letuskou nebo pracovat v zahranici,
protoze ji bavi cestovani a cizi jazyky (anglitina, Spanél§tina, némcina). Lenka je pilna

studentka a ve Skole nema zadné problémy s chovanim, avSak studium ji pfili§ nebavi.

Lenka je hezka a hodnéd divka stydlivého charakteru. Mezi jeji koniCky patii tanec
a sledovani videi. M4 dva domaci mazlicky. Kocoura se jménem Garry a psa jménem Max.
S rodici si moc nerozumi, protoze ji rodice hodné hlidaji a nepousti ji s kamarady ven. Rodice
ji seznamovani s cizimi lidmi zakazuji, proto 1 na pfipadné zadosti o osobni seznameni bude

reagovat ostychav€, a Ze se bude muset dotazat rodi¢u, ktefi to pravdépodobné nedovoli.

Lenka ma zalozenou seznamovaci socialni sit, protoze hledd kamarady (,,né¢koho
na pokec®). Lenka by si rada nasla i pritele, jelikoz ji byvaly pfitel opustil kvili jiné divce

a zacal studovat na stfedni Skole v Ostrave.

Lenka nikoho na socialnich sitich nevybizi k chatovani. Je spiSe pasivnim uzivatelem, ktery
cekd, az ji nekdo bude kontaktovat. Lenka odpovida na kazdou zapocnutou konverzaci.
Pred zapocCetim vyzkumu autor prace predpokladal, ze bude u divky experiment Casové
narocnéjsi, v nekterych situacich i citové nepfijemny a nékteré konverzace bude muset sam

ukoncit, kvili svému zdravi a psychické pohodé.

Udglat vérohodné fotografie Lenky z fotografii autora byl naro¢ny proces. Nutnosti bylo
vytvorit prvotni oblicej, podle kterého by bylo mozné vSechny fotografie upravovat. Lenka
si musi byt na vSech fotkach co nejpodobné;jsi, at’ nedojde k odhalent, zZe je profil Lenky faleSny.
Pro vyrobu prvotniho obliceje si autor prace nasadil paruku a nechal se nali¢it. Pro tpravu téla
mu byly upraveny kiivky panského té€la na divéi pomoci riznych metod, jako vycpani
podprsenky, boku, pozadi apod. Tato zalezitost odlehcila pozd€jsi praci s tpravou fotografii v

pocitacovych programech a mobilnich aplikaci, kde se vyuzily rizné dalsi Upravy, které
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pfinesly vérohodnou podobu divky. Vérohodnost byla ovéfena pomoci dotazli pratel autora

prace, aniz by autor, fekl, Ze se jedna o jeho upravené fotky.

Obrazek 1: Oblicej identity divky Lenky pred a po pocitacovych upravdch.
Foto: archiv autora

7.2 Identita chlapce Davida

David Cemy je 16 lety student prvniho ro&niku Sportovniho gymnazia Dany a Emila
Zatopkovych v Ostravé, avSak pochazi z Olomouce. Jeho snem je stat se profesionalnim
sportovcem, anebo by chtél pracovat jako trenér, a tak zistat ve sportovnim odvétvi. Davida
uceni nebavi, a proto studium nezvlada. Rodice chlapce jsou rozvedeni a je v Ostrave

na internatu, coz je dalsi element pro jeho Spatné znamky.

David je spolecensky, pratelsky a pohledny chlapec. Mezi jeho konicky patii basketbal,
volejbal a sledovani videi a youtubert. David je velice komunikativni a hodné se zajima
o druhé, snazi se pomahat lidem ve svém okoli. Ma dva domaci mazlicky kocku se jménem
Coco a psa se jménem Rex. S rodi¢i vychazi dobfe, ale ti se hadaji a nebavi se mezi sebou, coz
ma na Davida negativni dopad i na jeho ¢asové moznosti, jelikoz si ho oba rodi¢e narokuji.
Tato skute¢nost bude vyuzita pro pfipadné vymluveni se z osobniho setkani s jinym uzivatelem

socialni sité.
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David ma zalozenou seznamovaci socialni sit' ze stejného divodu jako Lenka, a také
nebude nikoho vybizet k chatovani na socialnich sitich. U chlapce byla predikovana nizsi

aktivita ze strany dalSich uzivatelu siti.

Tvorba fotografii Davida je jednodussi, jelikoz je zanechano pohlavi a je potfeba pozménit
pouze obliCej. Pro vytvofeni prvotniho obliCeje Davida byly vyuzity pouze pocitacové

programy a mobilni aplikace.

Obrazek 2: Oblicej identity chlapce Davida pred a po pocitacovych tupravdch
Foto: archiv autora
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8 Osobni profily na soc. sitich

Kazda sociélni sit’ disponuje vlastnimi moznostmi vizualizaci a psanymi informacemi
o profilech jejich uzivateld. VSechny sité funguji odlisn€, a mohou nabizet rizné zaméfeni
avymozenosti, které ostatni sit€ nenabizi. Funguji vjiném rezimu a svych podminkéch.
Pro tento vyzkum byly zvoleny tfi socidlni sité. Tyto sit€¢ byly zvoleny predevsim z toho
divodu, ze maji vlastni mobilni aplikaci, ktera se da stahnout do telefonu a autor mohl provadét

vyzkum bez vazani se na PC a Wifi.

Prvni vyzkumnou siti je Instagram. Na této siti mél byt profil vytvoren pievazné z divodu
zvySeni pravdépodobnosti klamu uzivateld dalSich dvou vyuZzivanych seznamovacich
socialnich siti, ale pozdgji se stal hlavnim komunika¢nim zdrojem. Autor ze svych zkuSenosti
a jednotlivych doporuceni socialnich siti predpokladal, ze uzivatelé na seznamovacich sitich
budou pozadovat néjaké ovéfeni profilu. Naptiklad u aplikace Tinder je ovéreni naro¢né, jelikoz
tato aplikace nepodporuje posilani fotografii v chatovaci mistnosti. Tudiz se pfi zapocatych
konverzacich stava, ze uzivatelé po sobé chtéji i1 jiny kontakt, nez na seznamovaci socialni siti.
K tomuto ovéfeni profilu poslouzil pfi vyzkumu Instagram. Dal§i dve sité vyuzivané pro tento

vyzkum jsou Tinder a Badoo, které jsou seznamkového charakteru.

8.1 Vyzkumné profily na Instagramu

Tato socialni sit’ nabizi pfi zakladani uctu vybér uzivatelského jména, které musi byt
jedinecné a nemuze byt stejné s jinym uzivatelem. Pro identitu divky bylo zvoleno jméno
mala llena a pro chlapce cernydejv. Dale bylo vybrano pohlavi a datum narozeni, které
prevazné slouzi jako identifikator osob, které si Instagram mohou ¢ nemohou zalozit.
Instagram nabizi stejné jako napiiklad Facebook, moznost zalozit si ucet od 13 let,
a proto i samotna socialni sit’ nabizi na svych webovych strankach tzv. Privodce Instagramem

pro rodice.

Instagram nabizi tfi moznosti vybrani ucti a to osobni ucet, firemni ucet a Gcet tvirce.
Pro nas$ vyzkum je nejvhodnéjsi osobni ucet, ktery i dale nabizi dva mody profilu a to vetejného,

¢1 soukromého.

Vetejny profil zjednodusené znamena, ze pokud tento profil navstivi cizi uzivatel,
co nevyuziva sledovani profilu, tak vidi veSkeré sdilené ptispevky. Konkrétné vidi fotografie

a videa uzivatele, jehoz profil si prohlizi.
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Soukromy ucet pro nepovolené sledujici uzivatelé zobrazuje pouze profilovou fotografii
a biografii. Soukromému uzivateli je nutnost zaslat zaddost o sledovani, pfi¢emz probé&hne
notifikace uzivatele a ten se rozhodne, zda sledovéani schvali, ¢i nikoli. Laicky feceno
si uzivatelé se soukromym profilem chrani své soukromi, jelikoz své ptispévky sdili pouze

s vybranymi uzivateli.

Pro tento vyzkum byl ptvodné zvolen pro obé identity vefejny profil, ale postupné
z divodu Casové narocnosti musel byt zvolen profil soukromy. Na profilu uzivatele lze
pod svou profilovou fotografii a jménem vyuzit tzv. popisek profilu, jenz je na Instagramu
nazyvan BIO. Muze se napfiklad jednat o kratké predstaveni uzivatele. Pro vyzkum bylo BIO
vyuzito pro oba profily. V obou piipadech obsahovalo zakladni informace vcetné pouziti
emotikonti. U Lenky konkrétng: SOSS student, 6teen a Olomouc. Podobné byly vytvofeny i
informace o Davidovi: Olomouc -> Ostrava, Bball, 16. y.o. Dal§i vyuzitou instagramovou
funkci jsou tzv. Stories, coz jsou prispevky, které jsou viditelné pouze dvacet Ctyfi hodin, a poté

zmizi. Po dvaceti Ctyfech hodinach si je miiZe zobrazit pouze jejich autor a to v archivu Stories.

cernydejv -

David Cerny

O Le1¥]s

azit piekiad

Upravit profil

Obrazek 3: UzZivatelské profily obou identit na instagramu.
Foto: archiv autora
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8.2 Vyzkumné profily na Badoo

Badoo je socialni sit’, ktera je zaméfend na seznamovani mezi uzivateli na tomto webu.
Pro zaregistrovani se na Badoo je vyzadovana plnoletost. Vyzkumné identity nejsou plnoleté,
tudiz u obou profili muselo byt vymysleno datum narozeni tak, aby spliiovalo plnoletost.
Pro ob¢ identity byl zvolen vék osmnacti let, ale pfi komunikaci s dalsimi uzivateli byl sdélen

vek, ktery odpovida nasemu vyzkumu.

Postupné pfi vytvareni profilu bylo jako prvni zvoleno pohlavi vyzkumnych profila. Dale
bylo zvoleno jméno. Rozdil mezi Instagramem a Badoo je moznost mit stejné uzivatelské jméno
jako jiny uzivatel. Pro divku bylo zvoleno jméno Lena a pro chlapce CernyDawe. Po vybéru
jména nasleduje vybeér ze tii moznosti objasnéni, z jakého davodu je profil zakladan. Pro obé
identity byla zvolena moznost ,,Chci si tu jen povidat. Uvidime, kam to povede. Nikam
nespécham®. Poté bylo zvoleno datum narozeni, které se ostatnim uzivatelim neukazuje

v plném rozsahu, ale pouze jako vék.

Po zalozeni profilu pomoci emailové adresy Badoo nabizi nahrani fotografii. Pro oba
profily byly vyuzity nekteré stejné fotografie jako na Instagramu, ale byly pouzity i jiné, které

se na Instagramu nevyskytovaly. Dle minéni autora to vzbudi vétsi divéryhodnost profilt.

Pro doplnéni profilu existuje moznost piidat riizné informace. Jsou nabizeny dvé moznosti.
V prvnim piipad€ jde o pfidani kratkého textu, obdobné jako BIO na Instagramu. V obou
ptipadech zde bylo vlozeno piislusné instagramové jméno, jako jakasi podpora vérohodnosti.
Druh4 moznost je kratky popis zakladnich informaci s uzavienymi odpovéd'mi, jako napfiklad:
vyska, jazyky, vztah, orientace, domaci mazli¢ci apod. Tyto udaje byly vypliovany na zakladé
vytvorenych osobnosti, které jsou popsany v kapitole ¢. 4 , Personalita identit vyuzitych pro
vyzkum*®. Badoo nabizi moznost ovéfeni svého profilu pomoci fotografie obliceje. Ovéreni
nenabizi moznost nahrani fotky, ale je nutno ji pfimo vyfotit skrz aplikaci Badoo. Logicky tato
moznost nemohla byt v tomto vyzkumu vyuzita a je mozné, ze tato skuteCnost mohla

v nékterych uzivatelich zptsobit nedivéru.

Seznamovaci sit’ nabizi zpoplatnéné sluzby, které maji riizné tiCely a napfiklad slibuji vyssi
Cetnost zobrazeni profilu ostatnim uzivatelim a dalsi rizné vyhody. Tyto zpoplatnéné sluzby
vyuzity nebyly, jelikoz Cetnost osloveni vyzkumnych identit byla velice vysoka a také se autor
domniva, Ze vétsina adolescentll v tomhle véku prevazné studuje a nepracuje, tudiz zpoplatnéné

funkce zfeymé ani nevyuzivaji.
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Obradzek 4: Ukdzka profilu chlapce v aplikaci Badoo
Foto: archiv autora

8.3 Vyzkumné profily na Tinderu

Tato socidlni sit' je ve mnoha smérech velice podobna predeslé seznamkové aplikaci
Badoo. Z tohoto diivodu neni tfeba detailné popisovat zptisob zakladani profilu nebo vyuZiti
funkci samotné aplikace. Pro vytvoreni profild byly vyuzity stejné fotografie a informace
jako v aplikaci Badoo. Ze stejnych duvodu jako v piipad€ socialni sit€¢ Badoo nebyly vyuzity

zpoplatnéné sluzby.
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9 Sbér dat

Plan prezentovani sesbiranych vyzkumnych dat mél byt vytvotren pro kazdou sociélni sit’
zvlast, ale diky souvislostem, které vznikly béhem vyzkumu, byl autor nucen data spojit.
O téchto souvislostech je psano v kapitole ¢. 3 Metodologie vyzkumu. AvSak v zamu
nezkreslovani dat chovani uzivateli na jednotlivych sitich, je potfeba alesponi poukazat na
nékteré odliSnosti vysledki vramci zkoumanych socialnich siti. Tyto odliSnosti jsou

zapticinény piedevsim rozdilnym fungovanim jednotlivych sociélnich siti.

Velice dulezitym jevem pro tento vyzkum je odliSnost v moznosti posilani fotografii
na jednotlivych socialnich sitich. Tinder nenabizi zddnou moznost posilani fotografii. V Badoo
1ze fotografie posilat, ale funguje zde filtr, ktery ma za ukol detekovat fotografie s explicitnim
obsahem. Pokud fotografie obsahuje explicitni obsah, a je pfi poslani jinému uzivateli objevena
filtrem, tak se obdrziteli této fotografie zobrazi v rozmazané podobé a uzivatel je upozornén,
ze tato fotografie obsahuje explicitni obsah. V takovém piipadé ma obdrzitel moznost ignorovat
tuto fotografii, aniz by se musel divat na jeji obsah. Z toho tedy vyplyva, ze v ptipadé Tinderu
zadna takova snaha neexistuje. Pro tento vyzkum je tato skutecnost dulezita, jelikoz se dotyka
stanoveného tfettho cile a druhé hypotézy. Konkrétné se tedy dotyka rizik spojenych

s vyuzivanim socialnich siti a nevhodnymi fotkami pro nezletilé.

Dalsim dilezitym faktem je, ze socialni sit€¢ seznamkového typu Tinder a Badoo vyzaduji
vzajemné ,sympatie“ mezi uzivateli nebo zpoplatnéné funkce, aby mohli mezi sebou
komunikovat. Sympatie se ziska pomoci udé€leni sympatie v prohlizecim moédu profila. Profily
maji zaroven nastavenou preferovanou vzdalenost od ostatnich profill, coz muze znamenat
napftiklad zobrazovani lidi v okruhu tfech kilometri od vlastnika mobilniho zafizeni, ve kterém
je ucet na socialni siti aktivni. Na rozdil od siti seznamkového typu, na Instagramu muze
uzivatele oslovit do soukromych zprav kdokoli, ale pokud obdrzitel zpravy nema odesilatele
v seznamu sledovanych, tak se zprava zobrazi v zadostech o zpravy. Pak uz je jen na obdrziteli,
zda danou komunikaci odmitne, ¢i v ni bude pokracovat. Jak jiz bylo uvedeno v metodologii
vyzkumu, vyzkumné profily odpovidaly na vSechny zpravy, a divku dokonce na Instagramu
Lenku oslovily desitky cizinct, pficemz ve vétSiné téchto piipadi doslo k porusovani pravidel

socialni sit¢ a zakont Ceské republiky.

V druhém cili byla vytyCena problematika rGznorodého chovani k adolescentim

v zavislosti na pohlavi, a aby nedoslo ke Spatné interpretaci nékterych dat a srovnani, je potfeba
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si uvédomit, ze zatimco se chlapec setkal se zapoCatymi konverzacemi v radech desitek, tak
divka se naopak setkala se stovkami zapocatych konverzaci. Tento fakt si autor této prace
vysvétluje v moznych genderovych rozdilech v chovani na socialnich sitich mezi Zenami a
muzi. Dal§i pfipadnou eventualitu mohl tvofit fakt, ze identita divky Lenky vice zaujala ostatni
uzivatele, nez identita chlapce Davida. Bohuzel se tento fakt neda jakkoli dokazat, ale je
moznost, ze Lenka ptisobila na ostatni uzivatele vice sympaticky ¢i zaujala svym vzhledem do
veétsi miry nez David. V neposledni fadé také mohlo dojit k riznym nahodnym nezjistitelnym

jevam, které poCty osloveni vyzkumnych identit ovlivnily.

Autor této prace nepfedpokladal, ze bude Cetnost osloveni uzivateli na socidlnich sitich
takto vysoka. Bylo predpokladano navazovani vztahovych interakci, ale k zadnému
vybudovani pevného vztahu mezi uzivatelem a vyzkumnou identitou nedoslo. Tato skutecnost
mohla byt zpusobena, ze komunikatofi ¢ekali nékdy na zahajeni konverzace vyzkumnymi
profily. Dalsim faktem bylo rychlé ukonceni konverzaci z riznych divoda. Témito divody
byly napiiklad vék vyzkumnych identit, nevhodné a nemoralni chovani uzivatell, rychlé

konverzace za ucelem se setkat osobné apod.

Sbér dat byl uskute¢nén pomoci konverzaci vzniklych mezi uzivateli a vyzkumnymi
profily na socialnich sitich. Nutno si uvédomit, ze nemohli byt vyzkouméani v§ichni uzivatelé
vybranych vyzkumnych socialnich siti, ale pouze ti, co sami chtéli navazat kontakt
s vyzkumnou identitou. Tato skupina vyzkumného vzorku nelze nijak jinak pojmout nez jako
uzivatelé socialnich siti Instagramu, Badoo a Tinderu, ktefi navazali kontakt s vyzkumnou
identitou této bakalarské prace. V zavislosti na poctu dat neni mozné prezentovat vSechna
vyzkumna data, tudiz budou prezentovany pouze nékteré vybrané konverzace, anebo jejich
Casti. Je brano v potaz, ze kazda konverzace je né¢im unikatni a individualni, ale nékteré

konverzace jsou potazmo skoro stejné.

Ukazkové konverzace budou prezentovany pomoci doslovné citace konverzaci
bez emotikont, tudiz je zachovan i jazykovy projev s pfipadnymi gramatickymi chybami.
Uzivatelé budou oznaCovani pismenem ,X“ a vyzkumné identity budou oznacovany
zacateCnim pismenem jejich jména. Konkrétné pro divei identitu Lenku: L a pro identitu

chlapce Davida: ,,D*.

35



9.1 Ukazky konverzaci a chovani k div¢i identité

Lenka byla oslovovana na vsech socialnich sitich ve vys§i Cetnosti nez chlapec David.
Osloveni probihalo v riznych podobach. Setkala se s pouhym pozdravem, snahou o lichotivé
poznamky o jejim vzhledu ¢i sympatii, poslanim fotografie, vtipem, ale 1 vulgarnim a sexualnim

obsahem.

Je tfeba zdiraznit, ze néktefi uzivatelé predpokladaji plnoletost vSech uzivatela
na socialnich sitich Badoo a Tinder. Uzivatelé, ktefi neprodlené pti zapoceti konverzace poslali
fotografii s explicitnim obsahem, byli ithned upozornéni, ze identit€¢ Lence neni osmnact let.
Nekteti uzivatelé se omluvili. Dalsi zacali konstatovat, ze na téchhle socialnich sitich nemaji
vubec nezletili uzivatelé byt. Tento fakt je bohuzel n¢kterymi nezletilymi ignorovan a profily
si zakladaji 1 na téchto socialnich strankéach, coz se potvrdilo béhem nékterych konverzaci.
Podobny scénar se stava i na socialni siti Instagram, jenz je povolen od 13 let. Nejzavazné&jsimi
odpovéd'mi na nezletilost po zaslani explicitni fotografie, byly odpovédi typu, Ze to nicemu
nevadi a byly 1 naptiklad zaslany dalsi intimni fotografie, nacez byly vyzadovany i intimni

fotografie Lenky.

9.1.1 Ukazka konverzace moralné ¢i eticky nezavadna:

X: Ahoj, omlouvam se, Ze tak trapné pisu... nasel jsem té na tinder a moc jsi mne zaujala
a rad bych té tFeba poznal

L: Ahoj v pohode dekuji

X: Ahoj, super. Co studujes ?

L: Cestovni ruch co ty delas

X: Ja pracuji u ,,jméno firmy “ jako vyvojdr. Co rdada délas ? Néjaké konicky a sporty ?
L: Ahaa to zni pekne. Noo tanec volejbal hudba a cestovsni. Co ty?

X: Hezky vecer, fotbal rybareni , prochazky. Volejbal jsem taky hraval rekreakce
L: Juuuu ja jsem s tim uz prestala no... ale bavilo me to hodne

X: Jasné, skvély takze také sportovné zaloZena

L: Ale jooo snazim se

X: Super, rdd té pozndm. Jinak zrovna dneska jsem byl na in-line brusle

L: To mam taky moc rada ale je zima na to

X: Dneska uz to $lo s cepickou. A co jesté mas rada ?

L: Haha na me fakt zima. Mmmm nevim

X: Dobre, tak jak se otepli na tebe, tak vyrazime. Dobrou.
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L: Dobrou nic. *noc

Dale tato konverzace postupovala podobnym dopisovanim a nenastal zadny eticky
¢i moralni problém. Konverzace skoncila pfirozené, jelikoz se pofad opakoval jednoduchy
scénaf a konverzace se nijak nevyvijela. Podobné na tom byly dalsi stovky konverzaci,
které byly takto ukonceny, aniz by byla porusena etika. Nékteré podobné konverzace byly
ukonceny, jelikoz se uzivatelé chtéli setkat osobné, a to z divodu, ze bez osobniho kontaktu

pro né konverzace nemély vyznam. Dal§i ukazka predstavi konverzaci, ktera probihala celkem

pét dni a skoncila po odmitnuti osobniho setkani.

9.1.2 Ukazka konverzace ukonc¢ena na zakladé neuskute¢néni osobni schiizky:

X: Krasny rano. Prijelo mi dvojcdtko, tak jsme vyletili néco koupili, zacvicili a v nédeli frceli
pomoct dédeckovi

L: Ty mas dvojce?

X: Anoo, jednovajecne

L: Takze vyoadate uplne stejne?
X: Uuplne

L:Uka

X: Mdm prece jenom insta

L: Fakt uplne stejni

X: Ano. Co se vidét?? Zitra koncim uz ve 13. Mam trénink, tak treba na 17? Vezmu kafco
do rukyy

L: Nevim jestli me nasi pusti s nekym tak starsim koho neznaji

Dale si uzivatel zpravu jen zobrazil a neodpovidal, ale konverzace se také obesla

bez néjakych etickych ¢i moralnich tykajici se vé€kové problematiky. Uzivatel mél 27 let.

V dalSich ukéazkach konverzaci budou jiz dle autora této prace poruseny etické a moralni

hodnoty. Moralni hodnoty mohou byt pro kazdého ¢lovéka odlisné, ale autor se snazil vcitit do

situaci, které nastaly, a jednal tak, aby byly jeho moralni hodnoty zachovany.

9.1.3 Ukazka konverzace poruseni moralnich hodnot kvuli véku vyzkumné identity:

X: Ahoj milacku
L: Jsem nevedela ze mi muzes tak rikat

X:*poslal selfie fotografii
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L:No?

X: Chci té

L:Jemi 16

X:A?

L: No vypadas starsi

X:26

L: No tak to je trosku blby ne,

X:Neni

L: Napsat o 10 let mladsi holce z niceho nic. Chci te. Me ani neznas

X: Ukaz mi je

L: Jako co

X: Nadra

L: Haha ty si vtipny. Rikam ze mi je 16. Ty cune.

X: Uz si méla sex?

L:Co je ti do toho

X: Stoji mi a myslim na tebe

L: Super

Dale tato konverzace nepokracovala. Divka odpovida na vSechny zpravy, ale na ty, které
jsou nemoralni, tak odpovida s nezajmem ¢i dokonce s ironii. Podobné vypadajicich konverzaci

také byly stovky.

9.1.4 Ukazka konverzace zavazného poruseni etickych a moralnich hodnot s velkym
nitlakem na identitu Lenky o posldni intimnich fotek. Jedna se o osmactyriceti letého
muze:

X: Wohou... vis, Ze jsi moc krdsnd, sympaticka a sexy Leni, libi§ se mi.... co, kdybych
té pozval nékam na rande, kafco a sezndamili se... méla by jsi zdjem?

L: Ahoj... dekuji ale hele je mi 16

X:16?... vypadds tak na 18..19..no mé by to ani nevadilo kolik ti je... zalezi na tobé... mizZu
té pozvat nékam na kafco?

L: Juuu dekuji to jsem rada ze vypadam starsi. A tobe je kolik? Nevim jestli nasi povoli.

X: No mé je 48 a nehleddam vdziny vztah jen kamardadku na volné chvile plné sexu budu
si té hyckat... kdyz napises, Ze ne rozumim tomu a kdyz ano nebudes litovat

L: Tak to uz by bylo blbe ne kdyz mi je 16
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X: Tak je to vidy o domluvé a 15 ti uz bylo tak miizes... ja té nechci do niceho nutit.. jestli
by jsi chtéla miiZeme se sejit, zajit nékam na kafco a pokecat, sezndmit se... a pak by jsi vidéla
Jjestli ano, nebo ne

L:Nezlob se ale to ne
X: Jasné chapu, ale vypadas bajecné. A miizu se té jesté zeptat na néco?
L: Dekuji. Ano?

X: Mds treba néjakou fotku v plavkach, nebo spodnim pradle a poslala by jsi mi?... chci
se podivat na tvoji postavicku musi byt fantastickd

L: Cooo proc?

X: No chci se kouknout na postavicku

L: A k cemu ti to bude

X:No chci té videét nic vic.. k Cemu jinému by méla byt?

L: No je to divny

X: Ja prece nechci po tobé nahou fotku....na tom neni nic divného
L: Jo ale tak sve telo taky neukazujes kazdemu ne?

X: Vidyt nechci, aby jsi télo kazovala kazdému...posli mi je fotku v plavkdch, nebo spodnim
prddle...na tom neni nic Spatného a navic, kdyz jsi sexy holcina

L: Dobre ale zadne foceni obrazovky a v leginach a tricku

X: oka...jsi zlato

L:*poslana fotka neprovokativniho charakteru v leginach a crop top triku
X: Tak to je fantazie... védeél jsem, Ze mas dokonalé télo

L:To zase neee. Dekuji

X: Ale ano mds... klidne mi miizes poslat i odvaznéjsi... rad se kouknu

L: Co to znamena odvaznejsi

X: No treba bez vrsku, nebo uplne bez?

L: Rikal si Ze nechces nahou fotku. A je mi 16! To ti neni blby?

X: Ano,ale kdyz jsem té ted videél tak moc chci...a nikdo se to nedovi na tom neni prece nic
blbyho

L: Neni?

X: Trosku moznd ano,ale Vis to jen ty a ja... nikdo jiny
L: Ze zakona to je taky blby ne?

X: Ale nikdo to prece nevi

L: A jak ti muzu verit?

X: Ja vim, Ze mé neznds, ale co bych z toho mél... ja té chci jen videét...jsi kocka
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L: Uz ne
Konverzace pokraCovala dalsi den podobné, ale 1 szadosti o osobni kontakt a prejiti

konverzace na whatsapp, kde pry chce dokonce uzivatel poslati své erotické fotky.

X: No a sejdeme se v sobotu?

L: Asi ne promin

X: Ty jsi bojko...pojdme si psat na Whats app...posiu ti tam i erot.fotky a ty mé taky ok?
L: Nechci je ale

X: Tak mi posli ty néjakou erot.aspon prsicka...a mds ji vvholenou, nebo prouzek? Ja té chci
Leni...pozvu té ke mé a uZijeme si spolu sex jo?...muzZu ti ji vylizat mas to rada?

Uzivatel stale naléhal a byl odmitan, ale jelikoz to bylo uz na samotného autora prace dost
neetické a nemoralni rozhodl se konverzaci ukoncit a uzivatele si zablokovat.

X: A v cem hrozny...chtél jsem erot.foto neposlala jsi a omluvil se ti...chci 1€ pozvat na kafco,

pokecat,sezndmit se... ted jsi zld ty, Ze se sejit nechces...tireba hodinka tvého casu by ti nic

neudélala... nebo té mizu pozvat na veceri zdleZi na tobé, nebo ti miiZu koupit néjaky
ddrek...jo?

L: Rikam ti ze nechci
X: Chces,ale bojis se, ze?
L: Ne

X: Tak udéldme za vsim tlustou cdaru a zacneme znova..Oki?...jsi moc krdasnd, sympatickd
a sexy holcina, libis se mi a rad, bych té pozval nékam na kafco

L: Nechci si s tebou psat. Mazu te

X: Tak vis co..posli mi jednu erot. fotecku a ja ti uz nebudu psat... posli at' té aspon vidim,
kdyz uz se nechces sejit..jo?...to by jsi mohla udélat to ti prece neublizi. Ted jsi zld

L: A vis, ze ty muzes jit za tohle do vezeni?
X: Za co, Ze ti napisu Ze jsi zla?
L: Ne za to ze po nezletile vyzadujes eroticke fotky. To tak delas bezne jo?

X: Ale tobé uz bylo 15...kdyby jsi byla mladsi nechtél bych fotku prece... a nedéldm
to bézné...ty ses mi zalibila nic vic

L: Ale to plati od 18 ne od 15

Uzivatel byl zablokovan, jelikoz se styl konverzace porad opakoval a autor prace jiz
s takovym clovékem nechtél komunikovat. Tento uzivatel se snazil vyvolat natlak na divku
pomoci slov, ze je zl4 a Ze na posilani fotografii neni nic Spatného, kdyz uz divce bylo patnact

let, coz dle zakoniku neni pravda.

40



9.1.5 Ukazka konverzace nabizeni ,,Sex za prachy*

X: Mas cas *posila obycejnou fotografii v zrcadle

L: Jako na co

X: Sorry radsi nic

L: Fajn

X: Sory

L: V pohode. A proc radsi nix

X: Sex za prachy hm ?

L: No mne je 16

X: Uz sem mél takovy .. bych dojel po domluvé. 5000 na ruku za hod v aute
L: A kolik ti je

X: 34 .. miizeme i opakovat. Pis jen pokud mas zdjem
L: Jako za kazdou hodinu 5000 ?

X: Ano

L: Jsi fakt hnusak...Mel by ses nad sebou zamyslet

Muz jiz déle nekomunikoval.

9.1.6 Ukazka konverzace problematiky nezletilého uzivatele

X: Ahoj

L:Ahoj

X: Jsi pekna

L: Dekuji

X: Kolik ti je

L: 16

X: Pekny. Jak se mas
L:Dobry. Co ty

X: Taky. Hele nevymenila bys
L: Co

X: Nudes

L: Nee?

X: Skoda jsi fakt pekna

L: No... a porad mi nekdo pise ze chce fotky
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: No jo no.

: Je to uz dost otravne...

: A to by si fakt neudelala vyjimku

: A proc bych to delala

: Ja se jen ptam

: No neudelala. Je mi 16. Nemuzu nic takoveho posilat

s Me 15

X
L
X
L
X
L
X
L: No a ty taky ne
X: Jakoby ne no. Ale tak stejne kdyz se to nikdo nedozvi
L: No porad to budu vedet ja. No a to mi vadi. To si normalne posilas jako s holkama?
X: Ani ve spodnim pradle. Jo ale musi souhlasit.
L: No uprimne aspon ze tak...
X: Ale takhle hezkou jako ty jsem jeste nevymenoval
L: Jako dekuji. Ale to je vse
X: Jako nemas zac. Ani treba zadek
L: A co s tim budes delat jako. K cemu ti to jeproste. Uplne zbytecne.
X: Neni. Proste tvuj zadek urcite. Prosim. Ja ti klidne poslu pero jestli budes chtit
L: Ale ja nechci chapes ti
Chlapec se dale snazil fotografie ziskat, dokonce i sliboval, ze ,udé¢la cokoliv®. Dale
se chlapec svéfil se zajimavou informaci, potom co se mu autor prace pomoci profilu Lenky
snazil vysvétlit, Ze je tohle jednani nebezpecné, a Ze nikdy nemuize doopravdy veédét, s kym
si pise. Na to chlapec odpovedél, ze si je 100% jisty, jelikoz faleSny ucet by poznal podle bia
a fotek, kde faleSné ucty napiiklad piSou ,,Jsem lezba, Jsem nadrzend apod.” Jde pry presné
poznat, ze autor prace je opravdu divka, se kterou si chlapec piSe. Nastésti takovy typ

konverzace se sexualnim podtextem s nezletilym nastal pouze jednou. Typ uctu, ktery chlapec

popisuje mimo jiné také zacal konverzaci s profilem Lenky.

9.1.7 Ukazka konverzace patrné s faleSmym uctem divky

Profilovy ucet této divky se na prvni pohled zda jako falesny, jelikoz ma pouze 3 sledujici.
Profilova fotografie neodpovida svym vzhledem evropskému ptivodu. Na profilu nema zadné

fotografie a v biu ma napsana popis ,,lezba”.

X: Ahoj
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L: Ahoj

X: Silezba?

L: No ne

X: Som myslela ked mas priateloch. Aj mne sa pacis

L: Dekuji

X: A mas fotky? Chcela by som ta vidiet prosim...

L: no jako mam ale to je divny ne si takhle posilat fotky a nebo posli prvni

X:*Posila nahou fotografii, ale za zenou na fotografii l1ze vidét i dalsi zena.

X: Teraz ty

L: Jejda jako az takhle. A to jsi fakt ty?

X:Ano posli

L: No takovou urcite neposlu. Mi je 16

X: Moja ostane to medzi nami. Prosim

L: A kolik ti je

X: 23

L: A kdo to tam je za tebou™

X: Nikto. Posles my

L: Ja nevim proc mas jen 5 sledujicich. Jsi fake ze

X: Som nova. Nie nie som

L: Mi to dokaz...

X: Volam sa klaudia. Som s Sk. Tak my posli aj ja som ti poslala co je na tom

L: Tak mi vyfot normalni fotku s oblicejem kde ukazes ,,rohy pomoci prstu*“ tohle gesto

X: Ja sa ti budem posiealt a ty nic?

L: Tak mi posli hlasovou zpravu. Kde rikas Lenka Mala

Po zadosti o hlasovou zpravu prestal/a uzivatel/ka komunikovat. Z této skutecnosti si 1ze
domyslet, Ze jde o falesny tcet, ktery ma v zajmu ziskat z néjakého diivodu intimni fotografie

jinych uzivateli.
9.1.8 Ukazka konverzace se zahrani¢nim uzivatelem

Vétsina zahranicnich actl, které divku Lenku kontaktovaly, pozadovaly intimni fotografie
nebo sami intimni fotografie posilaly. Nékolikrat se i stalo, ze intimni fotografii ¢i video poslali
ihned bez né¢jaké interakce nebo pozdravu. Nastaly desitky téchto situaci s cizojazyCnymi
profily. Bohuzel se autorovi nepodafilo zjistit, jak na vyzkumny profil Lenky cizinci narazili.
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: Yuor so preti

: Thank you

: Where do you live

Why?

:*Posil4 fotografii a video penisu a masturbace
Omg. I am sixteen

: *Posila dalsi video masturbace
: You pervert...

: Jes. Foto okey. Video

: Do you know its ilegal!

: *Posila dalsi videa masturbace
: Why are you doing this. Stop

: *Posila dalsi video masturbace

T o T T T S T o B R TR

;I said stop it or I will report you
Dale byl uzivatel zablokovan a nahlasen. Kdyz se autor prace snazil zjistit, kde na profil
Lenky tito cizinci narazili, nedoc¢kal se smysluplné odpovédi. Bud se odpoveédi vyhnuli,

anebo odpoveédéli, ze na Instagramu.

9.2 Ukazky konverzaci a chovani k chlapecké identité

Cetnost osloveni byla u Davida na viech socialnich sitich vyrazngji niz§i nez u Lenky, tudiz
se i setkal s niz§i Cetnosti nemoralniho chovani ¢i néjakymi riziky, proudicich ze strany chovani
ostatnich uzivateld socialnich siti. V podstat¢ se David setkal s rizikovymi jevy pouze
na Instagramu, a to pouze sedmkrat. V téchto pfipadech se vSak dle minéni autora
pravdépodobné jednalo o fale$né ucty. Témto uctim byly zkontrolovany fotografie pomoci
funkce vyhledavani pomoci obrazka a zjistilo se, Zze nekteré fotky se vyskytovaly i jinde
na internetu na zahrani¢nich webovych strankach. Dokonce byl objeven jeden profil,

ktery vyuzival fotografie zndmé amatérské pornoherecky.

9.2.1 Ukazka konverzace moralné ¢i eticky nezavadna:

X: Ahoj
D: cau
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X: jak je ??

D: fajn u tebe?

X: jo jdeto. co Skola ??

D: no to uz je horsi. co u tebe?
X: nic moc jak kdy ..a co holky??
D: aha aha nic nic

X: tak to jo

Konverzace pokracovala dalsi ¢tyfi dny v podobném duchu se stejnymi otazky.

9.2.2 Ukazka konverzace moralné ¢i eticky neziavadna s patnacti letou slecnou na
socialni siti Badoo

X: Caukyy

D: Ahooj

X: Jak se mame ?

D: Fajn fajn ale ucim se. co ty
X:Chces pomoct? ale jo jdeto

D: Haha to nevim jak by si mi mohla pomoct ale byl bych za to moc vdecny. A to nezni moc
nadsene

X:Posilej. Nebo co to jde?

D: Biola oko

X: Tak to nevim ani co je

D: Biologie ucime se o ocich... jako stavba atd

X: ja jsem rdda ze mam oko vidim vic mé nezajimd

D: primo tak bych to videl i ja. Bohuzel to nestaci. Zas propadnu tvl
X: Jak zas. jezis. S tebou si budu rozumét

D:Mas to stejne?

X: chemie ekolohicky prirodopis uplne na picu

D: Mluvis mi uplne z duse. A kde studujes

X: Jdu na kuchare cisnika

D: Co bych za to dal. Ja jsem na gymplu. Na sportovnim. Ale jsem hlupy
X: napodobné

D: Vrana k vrane seda

X: asi tak. Ani matika mi teda moc nejde jo

45



D: jsme dva. Mi jde maximalne ten sport no

X: Neasi

D: Hele a tobe je fakt 18?

X: Ale na béhani jsem lina. Ne davala jsem do bia Ze vék reknu v chatu
D: A kolik ti je teda

X: 15

D: Faaajn protoze mi je 16

X: Dobryy. Tak jsme na tom stejne

D: Tim lip

X: odkud jsi?

D: Ja bydlim napul v Olomouci a napul v Ostrave. Co ty?
X:jezis. ty si daleko. Kolin

D: Oj...

Dale jiz konverzace nepokracovala. Mozna i z divodu, Ze dalsi den byl zablokovan Davidovi
profil na Badoo.

9.2.3 Ukazka konverzace s Sestnacti letym chlapcem

X: Ahoj, jmenuji se Patrik, ty jsi gay nebo bi a jsi single? Odepis mi prosim. Ja jsem gay,
je mi 16let a v listopadu mi bude 17 let

D:A procse jmenujes na insta Libuse
X: Protoze to bylo driv moje heslo k pocitaci, kdyz jsem ho jeste mel
D: Zni to jako bys byl nejaky fake a stary chlapik

X:Jemi 16 let a v listopadu mi bude 17 let. Jsem gay a hledam tu nejake kamarady a potom
i kluka na vztah

D: To dokaz. Nemas fotku nic
X: *Poslal fotografii obliceje
D: No ok

X: A jses teda gay nebo bi?

D: Neee

X: Aha, takze jses jen na holky
D: Ano

X: Tak to asi nic, protoze nevim jestli by jsi se mnou chtel kamaradit, ale ja tu spis hledam
kamarady, kteri jsou gayove nebo bisexualove

D: Jj to je jasny. Hodne stesti
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X: Diky

S uzivatelem jiz zadna dal$i konverzace neprobehla. Autor prace mél prvné podezieni,

ze se jedna o fale$ny profil, ale pravdépodobné se o falesny tcet nejednalo.

9.2.4 Ukazka konverzace s zadosti o intimni fotky. Pravdépodobné se jednalo

o falesny ucet
X: Ahoj. Jak je?
D: Ahoj dobry co ty jsem ted na oslave
X: Jsem celkem nadrzZena, proto pisu

D: Mmmm akolik ti je

. To nemiizu je mi 16

- Se stydis? Mas malyho?

: Ne ale to se nesmi jeste dotanu ban

: Na jedno zobrazeni... Ale tak jak myslis

: Si to vyfotis a je problem...

: Nevyfotim. Jak myslis. Jses panic? Kolik mds cm?

: Z kama jsi? Nejsem

M OD MDD o OD N OD M D DX D XD D

D: Nebudu posilat takove fotky

X: Kdybys posial abych se udeélala. Tak poslu i ja

- 16. Tobé? Uka se

: No mi je taky 16. A jako jak se ukazat

- Posli fotku bez tricka

2 Jsi ale holka ze jo nejsi zadny uchylak

- Jsem holka

: Hej se smejes ale to je hrozne dneska

: Vyfot se z dalky... a ve spodnim *posila intimni fotografie
:To je ted?

- Jj. Kdyz posies néco hezkého, tak poslu vic, Natoc se, jak se odhalis uiplné
: Jako pero?

- Uplné prosté

: v kolika poprve? Jsem panna. Tak teda dobrou. Jsem si chtéla uzit fotkama ale asi nic

Uzivatel/ka se béhem konverzace snazila o psychicky natlak, aby David poslal intimni fotky,

které by pry mél/a ke svému vlastnimu uspokojeni. Postavy na fotografiich uzivatele/ky
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se neshodovaly a pravdépodobné se jednalo o faleSny ucet. Psychicky natlak byl vyvijen
pomoci utoku na chlapcovo muzstvi a otazkami, pro¢ se chlapec stydi, jestli je panic apod.
Jedinym zamérem uzivatele/ky v této komunikaci bylo ziskat intimni fotografie ¢i videa

chlapce.

9.2.5 Ukazka konverzace s cizinkou s zadosti o kliknuti na poslany odkaz

X: how are you?

D: Hello fine and you?

X: I am fine. Cloud you help me please?* zaslan odkaz. Join me
D: How help. Whats this

X: What's your ID? My ID is Shandr4. Just enter your email address then confirm, fill
in your profile and then log in. Free to use at age 25+ *posila obleCenou fotografii. Ok yeah,
it's okay if you don't help me on my link.

D: And whats that. I am 16 years old

X: Help me now on the link, I'll show you hotter. sign up. find me there baby * posila video,
kde masturbuje

D: Omg thats you? I am 16

X: sign up baby. Register and complete. find me *posila dalsi video s masturbaci

S nejvyssi pravdépodobnosti Slo o faleSny profil, ktery se snazil o probliknuti néjakého
odkazu se zaminkou intimnich fotografii a videi. Z divodu zachovani bezpecnosti autor této
prace odkaz neotevtel, jelikoz se obaval, ze se bude jednat o néjaky malware. Podobnych
ptipadu se stalo dohromady pét. Z cehoz byl jeden profil Cesky pisici, jeden slovensky
a zbyvajici tii psaly anglicky.
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7 Z.avérecna ustanoveni

Vyzkum mél sledovat etické a moralni principy pfistupil na socialnich sitich k nezletilym
adolescentim. Béhem tohoto vyzkumu opravdu doslo k neetickym, nemoralnim ¢i rizikovym
jevam.

Byly vyzkoumany rozdilné piistupy v zavislosti na pohlavi, ale je tfeba operovati s dal§imi

moznymi promeénnymi, které mohly rozdilnost ovlivnit.

Div¢i identita se setkala s nékolikanasobné s vyssi Cetnosti konverzaci na vSech socialnich
sitich nez chlapec. Divka byla vystavena vysSimu poctu etickych, nemoralnich ¢i rizikovym
jevu.

Chlapec byl oslovovan vétSinou obyCejnym pozdravem jako napftiklad ,,ahoj“, zatimco
divka byla oslovovéana predevsim pozdravem lichotivého charakteru jako naptiklad ,,Ahoj,
nevim, co psat, abych t& zaujal v té zméti zprav, kterou tady jist€ mas, ale jsi moc krasna.

Jak se dnes mas?“

Divce se ozyvali uzivatelé delsi dobu, tedy po vicero dni, zatimco u chlapce Slo ve vétsiné
pfipadl o jeden den komunikace. Pravdépodobné bylo ocekavano, ze se chlapec ozve dalsi den

uzivatelim prvni.

Autor prace mél pocit, Zze se u vyzkumnych profild divky komunikatofi vice snazili

zaujmout. Psali delsi véty a celkove se snazili vice komunikaci rozvijet.

Divka se setkala s vulgaritou pfimo na jeji osobu, zatimco chlapec se s vulgaritou mifenou

na jeho osobnost nesetkal.

Po div¢i identité, na rozdil od chlapecké, byly vyzadovany skoro v kazdé konverzaci
fotografie rizného charakteru, vCetn€ intimniho. Po chlapci byly zadany fotografie v fadech

jednotek a intimni fotky jen z pravdépodobné falesnych uctu.

Na socialni siti Instagram ziskal div¢i profil asi Sestkrat vice sledujicich, nez profil chlapce.

Divka ziskala celkem pres Sest set sledujicich a chlapec pres sto sledujicich.

Béhem vyzkumu byly odhaleny potencionalni rizika, kterymi mohou byt adolescenti
na socialnich sitich ohrozeni. Samoziejmosti je, Ze témto rizikim mohou byt vystaveny i jiné

veékové kategorie.
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Napriklad doslo k témto rizikovym jevim:

e psychicky natlak

e zaslani explicitnich fotografii

e zadosti o intimni fotografie

e virtualné agresivni chovani

e nabidky penéz za sexualni akt

e zadosti 0 osobni setkani (muize a nemusi byt rizikové)
e zesmeéSnovani

e vulgarita

Autor této prace potvrdil Sest ze sedmi stanovenych hypotéz. Vyvratila se pouze hypotéza,
ktera byla jako jedina stanovena v pozitivnim smyslu a to konkrétné hypotéza €. 6, ze se chlapec

nesetka s nevhodnymi fotkami a neetickym chovanim uzivatel socialnich siti.

Hypotéza ¢. 1: Uzivatelé socialnich siti porusuji pravidla stanovené konkrétni socialni siti.
Tato hypotéza byla potvrzena obéma identitami. Uzivatelé porusovali pravidla tykajici

se nevhodnych fotografii, nesplnéni potfebného véku pro zalozeni socialni sité a vulgarit.

Hypotéza €. 2: Nékteti uzivatelé zamerné posilaji nevhodné fotky pro nezletilé. Nekteti
uzivatelé posilaji explicitni fotografie za ufelem vymeény fotografii s dalSim uzivatelem
¢i vlastniho uspokojeni. Neéktefi uzivatelé posilaji explicitni fotografie 1 s védomim, Zze
uzivatelim, s kterym komunikuji, neni 18 let. Béhem vyzkumu se stal i pfipad, kdy patnacti

lety chlapec chtél poslat sam své intimni fotografie.

Hypotéza ¢. 3: Divci profil se Cetnéji setka se zpravami ¢i aktivitou od uzivateli socialnich
siti. Divka se skute¢né s CetnéjSim pocCtem konverzaci setkala, ale tento vyzkum nedokaze
vysvétlit, pro¢ tomu tak je. Autor se pouze domniva, Zze k tomu dochazi napiiklad z divodu

genderovych rozdili, vzhledu, sympati¢nosti identit ¢i néjakych diivodi zalozenych na ndhodé.

Hypotéze ¢. 4: Divci profil se Cetnéji setka s neetickym a nemoralnim chovanim nez profil
chlapce. Tato hypotéza je pravdiva, ale je zapotiebi si uvédomit, ze Cetnost setkani s neetickym
a nemoralnim chovanim je ovlivnéna Cetnosti zapoCatych konverzaci. Pro ob¢ identity nebyl

vyzkumny vzorek stejny.
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Hypotéza ¢. S: Po divce budou uzivatelé vyzadovat intimni fotografie. Skutené uzivatelé

vyzadovali po divce intimni fotografie, ale dokonce 1 po chlapci. U chlapce se autor domniva,

ze §lo o fale§né profily.

Hypotéza ¢. 7: Oba profily se setkaji s vulgarnim vyjadfovanim uzivatel socialnich siti.
Chlapec i divka se setkali s vulgarnim vyjadfovanim a divka se dokonce setkala s vulgaritou

mifenou na jeji osobu.
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Zavér

Bakalarska prace ma stanoveny tfi cile. Prvnim cilem je sledovat a rozebrat etické
amoralni pfistupy na socialnich sitich k nezletilym adolescentim. Dal§im cilem je zkoumat
rozdilné pristupy k adolescentlim na socialnich sitich v zavislosti na pohlavi. Poslednim cilem
je odhalit potenciadlni rizika, kterymi mohou byt adolescenti na socidlnich sitich ohrozeni.
Vsechny tyto cile byly naplnény a dokonce bylo potvrzeno Sest ze sedmi stanovenych hypotéz,

coz dokazuje dulezitost zabyvat se tématiim socialnich siti u déti a adolescenta.

Autor prace ocekaval, ze uzivatelé socidlnich siti budou opatrni a nedojde k tolika
neetickym a patologickym chovanim potom, co byl uveden cesky dokument V siti, ktery se

zabyva zneuzivanim déti na internetu.

Autor prace uvadi, ze vyzkum trval pét mésici, z ¢ehoz dva mesice byly pouze piipravy
vyzkumnych profila adolescentt a tvorba jejich fotografii. Dale bylo potieba na Instagramu
ziskat alesponl par desitek sledujicich, tudiz si autor ndhodné vyhledal profily, které mély
vysoké Cislo sledovanych a sledujicich. Tito uzivatelé se vétSinou snazi ziskat co nejvice
sledyjicich, tudiz autorovi bylo jasné, ze timto krokem ziska patfi¢ny pocet sledujicich. Po zisku
asi tficeti sledujicich se autor piihlasil na sociélni sit€ seznamkového typu. Uzivateli, ktefi takto
sbiraji sledujici, byvaji Casto déti, coz u nich vyvolava zvySovani hrozby wvyskytu
potencionalnich rizik a patologickych jevi. Dalsi tfi mésice probihal sbér dat pomoci

konverzaci na socialnich sitich.

Autor této prace uvedl, ze doslo k vysoké Cetnosti osloveni vyzkumnych profila. Tento fakt
pro autora znamenal velky zasah do osobniho Zivota, jelikoz se vyzkumu snazil vénovat co
nejzodpovédnéji, aby ziskal, co nejvice relevantnich dat, coz nékteré dny znamenalo, ze travil
vétsinu svého dne na socidlnich sitich. Je potfeba si uvédomit, ale ze z pohledu zasahu do
osobniho zivota autora pfi vyzkumu neslo jen o Casové vytizeni, ale také o Cetnost vyskytu
neetického chovani na socialnich sitich, se kterym se autor setkal. Tento fakt v autorovi zvysil

neddveéru mravniho chovani na socialnich sitich.
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