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Abstrakt

Cilem bakalarské prace je zhodnotit soucasnou prevenci rizikového chovani na
vybrané stfedni odborné Skole se zaméfenim na Sikanu. A nasledné navrhnout
doporuceni ke zkvalitnéni preventivnich aktivit pro vybranou Skolu. Prace je
rozdélena na dvé cCasti — teoretickou a praktickou ¢ast. V teoretické ¢asti jsou
definovany zakladni pojmy, jako prevence, legislativa v oblasti primarni prevence,
Skolni poradenské pracovisté a Skolni metodik prevence, dale pak rizikové chovani,

Sikana a kyberSikana.

V praktické c¢asti je na zacatku charakterizovana vybrana Skola, nasledné je
vyhodnocené dotaznikové Setieni s zaky a polostrukturovany rozhovor se Skolnim
metodikem prevence na vybrané stiedni odborné Skole, vcetné vyhodnoceni

vyzkumnych otéazek.

Na zaklad¢ vyhodnoceni obou Setfeni je doporucen dané Skole ndvrh na zlepSeni
Vv ramci prevence rizikového chovani se zaméfenim na Sikanu. Byly navrzeny besedy
s odbornikem, projektovy den pro celou Skolu, adaptacni kurzy, besedy/seminare pro

Skolniho metodika prevence a dalsi.
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Abstract

The goal of this bachelor thesis is the analysis of the prevention of risk behaviour
with emphasis on bullying and cyberbullying at a selected secondary technical
school. The thesis also aims to provide a list of recommendations that help prevent

such behaviour.

The thesis consists of two parts: theoretical and practical. The theoretical part offers
an explanation of the basic concepts such as prevention, legislation in the field of
primary prevention, school counselling centre and school prevention specialist.

Other terms as risk behaviour, bullying and cyberbullying are also defined.

In the practical part, the selected school is introduced. Moreover, the practical part
includes the questionnaire survey conducted among the pupils and a semi-structured
interview with the school prevention specialist employed at the school as well as the

evaluation of the research questions.

Based on the results of both surveys, the school is recommended to improve its
prevention of risk behaviour with emphasis on bullying. Among the recommended
activities are discussions with a specialist, a project day for the whole school,
adaptation courses, discussions/seminars for the school prevention specialist and

others.
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secondary vocational school, risk behavior, adolescent, primary prevention, bullying
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UvVOD

Bakalaiska prace je zaméfena na prevenci rizikového chovani na stfedni Skole.
Jelikoz je toto téma velmi obsahlé, vybrala jsem si problematiku Sikany
a kybersikany, které jsou velmi Casto sklonovanymi problémy dnesni doby. Mtizeme
se s nimi setkat témef vSude v kazdodennim Zzivoté, nejen pouze ve Skolnim
prostiedi. Skola je misto, kde jsou tyto rizikové jevy nejvice rozsifenym problémem.
A pravé Skola je ve spolupraci s rodi¢i a volno¢asovymi zatizenimi zasadni sloZkou
v prevenci proti t¢émto druhtim rizikového chovani.

Sikanu a kyber$ikanu nalezneme na viech trovnich vzdélavaciho systému - na
mateiskych, zdkladnich 1 sttednich Skolach. Bakaléatska prace si bere za cil zmapovat
rizikové chovani na stfednich Skoladch. Konkrétné jsem si vybrala stiedni odbornou
Skolu, kde jsem také provedla praktickou Cast této prace.

Bakalatska prace je rozd€lena na teoretickou a praktickou cast. V teoretické Casti je
popsana definice prevence, jeji déleni, zasady efektivni prevence rizikového chovani
a legislativa v oblasti primarni prevence. V rdmci prevence na Skolach je dulezité
zamétit se také na to, co je a jaké jsou Cinnosti Skolského poradenského pracovisté
a Skolniho metodika prevence. Zminim zde i1 minimalni preventivni program. Dalsi
kapitola je vénovéna rizikovému chovani. Konkrétn¢ je zaméfena na rizikové
chovani v adolescenci a druhy rizikového chovéani. V posledni kapitole jsem se
zameétila na Sikanu a kyberSikanu, na jejich definici, znaky a projevy.

V praktické ¢asti byl proveden polostrukturovany rozhovor s metodikem prevence.
S Zéky stfedné odborné Skoly bylo provedeno dotaznikové Setieni se zaméfenim na
prevenci rizikového chovani (Sikana, kyberSikana), které bylo vyhodnoceno. Po

vyhodnoceni bylo navrhnuto doporuceni pro prevenci tohoto rizikového jevu na dané

Skole. Skola si pfala byt anonymni, tak nazev $koly v bakalai'ské praci neni uveden.
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TEORETICKA VYCHODISKA

1 Cil a metodika

Cilem zéavérecné prace je zhodnotit souCasnou prevenci rizikového chovani na
vybrané stfedni odborné Skole se zaméfenim na Sikanu. A nasledné navrhnout

doporuceni ke zkvalitnéni preventivnich aktivit pro vybranou Skolu.

Nejprve bude provedena literarni reSerSe z dostupnych zdroji a budou zpracovana
teoreticka vychodiska bakalafské prace se zaméfenim na Sikanu a jeji prevenci,

véetné legislativy.

Cil prace bude naplnén prostfednictvim kvantitativniho dotaznikového Setfeni se
zaméfenim na prevenci vybraného rizikového jevu na vybrané stiedni odborné Skole,
které bude realizovano s zaky vSech ro¢nikl a také realizaci kvalitativniho Setfeni —
rozhovoru s metodikem prevence na této Skole. Na zakladé obou Setfeni budou

navrzena doporuceni pro prevenci tohoto rizikového jevu na dané skole.
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2 Prevence

Pojem prevence je Casto spojovan s ¢innostmi, které by mély nééemu piedchazet:
rizikovému chovani, $patnym vztahiim, nékterym nemocem apod. (Ciklova, 2014,

S. 8).

Prevence je soubor opatieni smefujici k pfedchazeni a minimalizace jevl spojenych
s rizikovym chovanim a jeho disledky. Miize byt vychovna, vzdélavaci, zdravotni,
socidlni ¢i jind intervence sméfujici k pfedchdzeni vyskytu rizikového chovani,
zamezuji jeho dalsimu vyskytu, zmiriuji jiz existujici formy a projevy rizikového
chovani (Miovsky a kol., 2015 a, s. 143). V ptipadé¢ vyskytu rizikového chovani
slouzi tato opatieni k zabranéni jeho dalS$imu Sifeni, ke zmirnéni dasledkti nebo jeho

piechodu do jinych forem (MSMT, 2013, s. 8). Prevence se déli na primarni,
sekundarni a tercidlni (Miovsky a kol., 2015 a, s. 143).

Podle Ciklové (2014, s. 8) ,,na prevenci miizeme nahliZet jako na soubor aktivit i
soustavu opatreni, které podporuji pozitivni chovani a predchazeji negativnim jeviim

Vv riiznych oblastech. “

Zakladnim pravidlem prevence ve Skolach a Skolskych zatfizeni neni pouze predejit
rizikovému chovani, ale i vychova ke zdravému Zzivotnimu stylu, zdravému
sebevédomi a vyvoji socidlnich kompetenci a dovednosti. Pomoci preventivnich
¢innosti se také snazime zaky ucit, jak ucinné tesit konflikty a jak zvladat zatézové

stavy (Ciklova, 2014s. 8).
2.1 Déleni prevence

Primarni prevence

Primarni prevence je pfedchdzeni vzniku rizikového chovéni, ke zdravému
zivotnimu stylu, K rozvoji pozitivniho socialniho chovani a rozvoji psychosocialnich

dovednosti a zvladani zatézovych situaci osobnosti (Primarni prevence, 2018).
Klicovou roli v primarni prevenci sehravaji zdkladni vychovni €initelé, predevS§im
rodina, Skola, volnocasova zafizeni nebo lokélni prostiedi. Priméarni prevenci dale

délime na nespecifickou a specifickou. Ve vymezeni je pak patrna role vychovné

vzdelavacich faktort (Miovsky a kol., 2015 a, s. 144).
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Specificka primarni prevence rizikového chovani ma takové aktivity a programy,
které jsou Uizce zaméfena na n€kterou z konkrétnich forem rizikového chovani. Vzdy
budou existovat déti a mladi lidé, pro které nebudou nabizené programy volného
Casu z néjakého diuvodu lakavy ¢i dostupny (Miovsky a kol.,, 2015 b, s. 30).
Predchazi vyskytu rizikového chovani a omezuji jejich vyskyt.  Jedna se
o vieobecnou prevenci, selektivni prevenci a indikovanou prevenci (MSMT, 2013,

s. 9):

1. VSeobecna prevence je zaméfena na béznou populaci, aniz by byl dfive
zjiStovan rozsah problému nebo rizika. Obvykle uréena vétSimu poctu
ucastniki.

2. Selektivni prevence je zamétena na skupiny zakd, u nichz 1ze predpokladat
zvySeny vyskyt rizikového chovani. Jedna se o mensi skupiny.

3. Indikovana prevence je zaméfena na jednotlivce a skupiny, u nichz byl

zaznamenan vys$i vyskyt rizikovych faktorli v oblasti chovani, problémovych

vztahi v roding, ve $kole nebo s vrstevniky.

Nespecificka primarni prevence je podporovdna zadoucimi formami chovani.
Jedna se o aktivity efektivniho vyuzivani volného cCasu, upeviiovani zdravi

a zdravého zivotniho stylu (Miovsky a kol., 2015 a, s. 144).
Sekundarni a terciarni prevence

Prevence sekundédrni a tercialni je urcena jedinctim, ktefi vykazuji vazné formy
rizikového chovani, které neni mozné zvladat béznymi preventivnimi opatienimi.
Tyto prevence maji zabranit dalSimu opakovani trestnych ¢inG a eliminovat co
nejvice riziko souvisejici s danym typem rizikového chovani a Zivotnim stylem
Clovéka. V kontextu s tercialni prevenci hovofime o reedukaci a resocializaci.
Reedukace je cilené posilovani pozitivnich vlastnosti osobnosti, které se
nedostatecné rozvinuly. Resocializace je pomoc nasmérovat zavislého nebo
problémového jedince k novym Zivotnim hodnotdm a zivotu bez patologie
a zavislosti. V zahrani¢ni literatufe je prevence ¢lenéna i dal. (Mivosky a kol., 2015

a, s. 146, 147).
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2.2 Zasady efektivni prevence rizikového chovani

Zasady efektivni prevence jsou soucasti minimdalnich pozadavki na preventivni

programy ve $kolach (Standardy odborné zpuisobilosti, 2013, s. 20).

Zasady efektivni prevence podle Miovskyho a kol. (2015 b, s. 58-60):

MW .

Komplexnost a kombinace mnohocetnych strategii — priciny rizikového
chovani jsou riiznorod¢, je nutné preventivni programy sestavovat souhrnné
a spoluprace rtiznych instituci musi byt koordinovana.

Kontinuita piisobeni a systemacnost planovani — programy musi
navazovat, vzajemn¢ se dopliovat a musi byt vzidjemné provazaneé,
transparentni. Piisobeni musi byt systematické. Jednorazové ptisobeni neni
efektivni. Skodlivé mohou byt informace jednostranné a zjednodusené.
Cilenost a adekvatnost informaci a forem — kazdy preventivni program
musi mit definici pro jakou cilovou skupinu je urcen. Je zohlednén vék, mira
rizikovosti, urovenn védomosti, sociokulturni zdzemi, etnicka ptislusnost,
postoje dané¢ skupiny k urcité konkrétni formé rizikového chovani. Programy
musi byt atraktivni, aby nedokézaly jen zaujmout a udrzet pozornost.

Vcasny zacatek — preventivnich aktivit je idealni uz v predskolnim véku
ditéte. V nejran¢jSim veéku se vytvareji ndzory, postoje a osobnostni orientace.
Prevence musi zacit co nejdiive. Je to efektivnéjsi. Formy se musi piizptsobit
veéku a moznostem ditéte. Vzdélani musi mit persondl odpovidajici pro tyto
aktivity.

Pozitivni orientace — soucasti kazdého preventivniho programu by méla byt
podpora zdravého Zivotniho stylu, vyuZivani pozitivnich vzori a nabidka
pozitivnich alternativ atraktivnich v ptislusné cilové skuping.

Vyuziti ,,KAB*“ modelu — orientace neni pouze na Uroveil informaci, ale na
kvalitu postoji a zménu chovani. Cilem je ovlivnit chovani.

Vyuziti ,,peer prvku, diraz na interakci a aktivni zapojeni — Casto jsou
déti a dospivajici autoritou vrstevnici s vétSim vlivem neZ rodice a ucitelé.
Maji vliv na jejich nazory a postoje, mizou pfispét ke sniZeni rizikového

chovani.
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e Denormalizace — dilezité je vytvaret takova klima, které neni pfiznivé
Kk podpofe a rozvoji rizikového chovani. Méni se spolecenstvi, tak aby lidem
neptipadalo rizikové chovani zddouci. Cilem je zvysit povédomi o daném
problému.

e Podpora projektivnich faktori — u preventivnich programi je podpora
a vytvareni podminek spoleCensky ptijatelné aktivity a vytvareni podptirného
prostredi. Détem a mladistvym umoziujeme navazani vztaht.

e Nepouzivani neuc¢innych prostiredkii — neucinné je poskytovani zdravotnich
a jinych informaci o daném druhu rizikového chovani. Zcela netinné je
odstraSovani, zastraSovani, zakazovani, piehdnéni nasledki uzivani,

moralizovani a efektivni vychova, postavena na emocich a pocitech.
2.3 Legislativa v oblasti primarni prevence rizikového chovani

Aby byla primarni prevence realizovana, je nutné mit oporu v legislativé, ktera
vymezuje zasady primarni prevence, nastaveni kompetenci jednotlivych subjektii
a urcuje nezbytnou dokumentaci. Hlavnim a zdkladnim dokumentem upravujici
oblast primarni prevence rizikového chovani je Skolsky zdkon 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zakladnim, strednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani, ktery
stanovuje povinnost vytvaret podminky pro zdravy vyvoj déti, zakd a studentt
(MSMT, legislativa, 2019).

Dalsi dilezity je Zdkon 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivymi ucinky
navykovych latek. Tento zékon stanovuje opatfeni k ochrané pfed Skodami

plisobenymi uzivanim navykovych latek (MSMT, legislativa, 2019).

Zdkon 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnich a o zméné nékterych zakont.
Zakon upravuje pracovni dobu, vzdélavani, kariérni systém a ptedpoklady pro vykon
¢innosti pedagogickych pracovnikl. Vztahuje se na pracovniky v zafizeni socialni
péce a pedagogické pracovniky Skol a Skolskych zatizeni, které jsou zapsany do

rejstiiku §kol a $kolskych zatizeni (MSMT legislativa, 2019).

Zdkon 562/2004 Sb., kterym se meéni nékteré zakony v souvislosti S pfijetim
skolského zakona (MSMT, legislativa, 2019).
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Dulezita je také vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych zarizeni, pro funkci Skolniho metodika prevence a vychovné

vzdélavaciho poradce (MSMT, legislativa, 2019).
2.4 Skolni poradenské pracovisté

Nyni jsou ve Skolach Skolni poradenské pracovisté, které slouzi k poskytovani
poradenskych a konzulta¢nich sluzeb pro Zaky, jejich zakonné zastupce a pedagogy.
Podle MSMT (2019) je vyhlaska 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a skolskych poradenskych zatizenich. Pracovisté musi mit divérnost jednani
a ochranu osobnich dat klientti v souladu se zakonem ¢. 101/2000Sb., o ochrané
osobnich udaji a o zméné nekterych zakont, ve znéni pozdéjSich predpist.(Zakony

pro lidi, 2000).

Skolni poradenské pracovisté se skladd z feditele $koly, vychovného poradce,
Skolniho metodika prevence, tfidnich uciteli a ucitelek. DalSi poradenské sluzby
zajistuje Skolni psycholog a skolni specidlni pedagog. Bézné poradenské sluzby jsou
poskytovany pro vSechny zaky Skoly a jejich zakonné zastupce zdarma (inkluze
v praxi, 2018). Poradensky tym zna velmi dobie prostiedi a atmosféru Skoly

(Ciklova, 2014, s. 13).

Podle Ciklové (2014, s. 14) je vnitini systém komunikace, jasné vymezeni roli
a kompetenci ve skolském poradenském tymu je zdakladnim predpokladem pro

kvalitni poskytovani poradenstvi ve Skole “.
2.5 Skolni metodik prevence

Metodika prevence ma kazda zakladni a stfedni §kola v Ceské republice. Pracuje
jako koordinator v oblasti prevence rizikovych projevli chovani. Néapli prace
metodika prevence je zpracovdna v piiloze ¢. 3 ve vyhlaSce ¢. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizeni

(Ciklova, 2014, s. 16).

Standardni cinnosti Skolniho metodika prevence je zpracovdna ve vyhldSce
¢. 72/2005 Sb. O poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych
poradenskych zatizenich (MSMT, Vyhlaska, 2005, s. 21 - 23):
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Metodické a koordinacni ¢innosti:

Koordinace tvorby a kontrola realizace preventivniho programu.

Koordinace a participace na realizaci aktivit Skoly zaméfenych na prevenci
zaskolactvi, zavislosti, nasili, vandalismus, sexualniho zneuzivani a dalSich
socialné patologickych jevi.

Metodické vedeni cinnosti pedagogickych pracovnikti Skoly v oblasti
prevence socialné patologickych jevi.

Koordinace vzdélavani pedagogickych pracovniktui skoly v oblasti prevence
socialné patologickych jevi.

Koordinace piipravy a provedeni aktivit zaméfenych na zapojovani
multikulturnich prvkl do vzdélavaciho procesu a integraci zaki.

Koordinace spoluprace skoly s organy statni spravy a samospravy, které maji
v ¢innosti problematiku prevence socialné patologickych jevu, s metodikem
preventivnich aktivit v poradné¢ a s odbornymi pracovisti, které pisobi
Vv oblasti prevence socialné patologickych jevi.

Kontaktovani odpovidajiciho odborného pracovisté a participace na
intervenci a nasledné péci v ptipade akutniho vyskytu socialné patologickych
jevu.

Shromazd’ovani odbornych zprav a informaci o zéacich v poradenské péci
specializovanych poradenskych zafizeni vramci prevence socialné
patologickych jevt v souladu s ptedpisy o ochrané osobnich udaji.

Vedeni pisemnych zaznami umoziiujicich dolozit rozsah a obsah ¢innosti
Skolniho metodika prevence.

Informacni ¢innosti:

Zajistovani a ptedavani odbornych informaci.

Prezentace vysledki preventivni prace skoly.

Vedeni a pribézné aktualizovani databaze spolupracovnika skoly.
Poradenské ¢innosti:

Vyhledavani a orientaéni Setfeni zakd s rizikem ¢i projevy socialné
patologického chovani.  Poskytovani poradenskych sluzeb a ptipadné

zajiStovani péce.
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e Spoluprace s ttidnimi uciteli pfi zachycovani varovnych signali spojenych
S moznosti rozvoje socialné patologickych jevl u jednotlivych zaki a tfid.

e Piiprava podminek pro zaclenéni zakt se specifickymi poruchami chovéni ve
Skole. Koordinace poskytovani poradenskych a preventivnich sluzeb témto

zaktim Skolou a specializovanymi Skolskymi zafizenimi.
Minimalni preventivni program

Je dokument Skoly, ktery je zaméfeny na vychovu a vzdélavani zakl ke zdravému
zivotnimu stylu na jejich osobnostni a emoc¢né socidlni rozvoj a komunikacni

dovednosti (Ciklova, 2014, s. 22).

Minimalni preventivni program tvoii a realizuji vSichni pedagogicti pracovnici skoly.
Metodik prevence kontroluje a koordinuje jeho tvorbu a realizaci. (Inkluze v praxi,
2018). Tento dokument se zpracovava na kazdy Skolni rok a je soucasti vychovné

vzdélavaciho programu Skoly (Ciklova, 2014, s. 21).

V roce 2013 vySel novy metodicky pokyn a to Metodicky pokyn Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy kieSeni Sikanovani ve Skolach a Skolskych
zatizenich ¢.j. MSMT-22294/2013-1. Tento pokyn je soucasti minimalniho
preventivniho programu (Ciklova 2014, s. 67). Cilem metodického pokynu je
poskytnout pedagogickym pracovnikiim zékladni informace k samotnému feSeni

tohoto vysoce rizikového chovani (MSMT, Vé&tnik, 2013, s. 2).

3 Rizikové chovani

Rizikové chovéani nemé jednotnou definici. Je to zplsobeno riznymi teoretickymi
vychodisky ¢i zdlraziiovani zdravotniho, socidlniho ¢i normativniho kontextu.
Roztiisténost definice rizikového chovani je napti¢ obory, tak v jednotlivych oborech
(Sobotkova a kol., 2014, s. 39). Rizikové chovani nahrazuje diive pouzivany vyraz

patologické jevy (Klinika adiktologie, 2019).

Rizikové chovani zahrnuje rGzné formy chovéni, které maji negativni dopady na
fyzickém, psychické fungovani c¢lovéka, anebo ohrozujici jeho socidlni okoli

(Miovsky a kol., 2015 a, s. 161). Nielson Sobotkova (2014, s. 40) podle Macka
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uvadi, ze je rizikové chovani , takové chovani, které primo nebo neprimo usti
V psychosocidlni nebo zdravotni poskozeni jedince, jinych 0sob, majetku nebo

prostredi “.

Pojem rizikové chovani a riskujici chovani je vhodné rozliSovat. Riziko je
neuvédomovanym nebo popiravym zietelem chovani vedeného jinym podnétem.
Priklad je nechranény pohlavni styk mezi ndhodnymi partnery. Riskujici chovani je
typickym plnym védomim rizika, které mize byt i soucasti stimulacniho systému

daného chovanim ( Miovsky a kol., 2015 a, s. 163).

Motivaci rizikového chovani mize byt nezodpovédné rizikové chovani. To je
prostitedkem k dosazeni jiného cile. Dale je motivaci rizikového chovani publikum
kontrolovatelné riskujici chovani. To je motivovdno strachem ze ztraty
vyhledavajiciho chovani. To byva touha po vyhledavani novych vyzev a testovanim

vlastnich limitt (Miovsky a kol., 2015 a, s. 164).
3.1 Rizikové chovani v adolescenci

Adolescence — obdobi dospivani je pfechodnou dobou mezi détstvim a dospé€losti.
Toto obdobi zahrnuje jednu dekadu Zivota, od 10 do 20 let, kdy se jedinec stava
dospélym. Dochazi ke komplexni proméné osobnosti — somatické, psychické
1 socidlni. Zmény jsou podminény biologicky a vzdycky je ovliviiuji psychické
a socialni faktory. Prib¢éh je zdvisly na konkrétnich kulturnich a spolecenskych
podminkach ve vztahu k dospivajicimu. V tomto obdobi ma jedinec zvladnout
vlastni proménu, dosdhnout piijatelného socidlniho postaveni a vytvofit si

subjektivné uspokojivou, zralej$i formu identity (Vagnerova, 2017, s. 367).

Prvni fazi v adolescenci je puberta, v niz pfevladaji biologické zmény (Kabicek,
Csémy, Hamanovd a kol, 2014, s. 17). Puberta je doprovazena rychlymi
morfologickymi zménami, jako je fyzicky rlist a hormondlni zmény, psychické
a socidlni zmény. V puberté adolescent dosdhne schopnosti reprodukce. Zacatek

puberty se li$i u Zen a muzt (Sobotkova a kol., 2014, s. 28).
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Obrazek 1: Tradicni a moderni déleni obdobi adolescence

10 1" 12 13 14 15 16 17 18 19 20

[ 1. Pubescence ] 2. Adolescence q
1. Casna 2. Stiedni 3. Pozdni
adolescence adolescence adolescence

\

Zdroj: Sobotkova a kol., 2014, s. 27

Stiedni adolescence

Stfedni adolescence je od 14 do 16 let. V této fazi se formuje postava asexualni
aktivita je determinovana stupném pohlavniho zrani. U chlapct jsou vyrazné faktory
predikujici sexualni aktivitu. VétSina rodict se snazi odradit déti od sexualni aktivity.
Objevuje se homosexudlni experimentovani. Nastdvaji neshody a hadky s rodi¢i

(Kabicek, Csémy, Hamanova a kol., 2014, s. 28-30).
Pozdni adolescence

Pozdni adolescence je od 17 do 19 let. V tomto obdobi jsou mirné somatické zmény.
Vyvoje prst, penisu a pubického ochlupeni je v 17-18 letech. Dospivajici se
postupné orientuji na trvalejsi vztahy. Zaéinaji se zabyvat politikou. Velkou roli hraji
zacinajici intimni vztahy. Zacinaji sebe samého vnimat jako soucast spolecnosti

(Kabic¢ek, Csmény, Hamanova a kol., 2014, s. 30,31).
3.2 Druhy rizikového chovani

Existuje n€kolik forem a vykladi rizikového chovéani. Nielsen Sobotkova (2014,
s. 40,41) fadi mezi rizikové chovani:

e Zaskolactvi (je spojeno s riznymi divody)

¢ Lhani (neni vnimano dostate¢né jako rizikové)

e Agresivita, agresivni chovani
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° Sikana, kybersikana, nasilné chovani

e Obecné kriminalni jednani (kraddez)

e Vandalismus (ve Skole nejcastéji poskozovani majetku skoly)

e Zavislostni chovani (legalni navykové latky — alkohol, cigarety,...)

¢ Rizikové chovani na internetu (nevhodné ¢i nelegalni stranky)

¢ Rizikové sexualni chovani (pfedCasny pohlavni styk, promiskuita, ndhodné
Znamosti)

e Rizikové chovani v dopravé (neznalost dopravnich ptedpisi, vliv
navykovych latek)

o Extrémné rizikové sporty, hazardni aktivity (hazardni aktivity na rozdil od
extrémnich sportd nesou s sebou védomé hazardovani s redlnym rizikem
smrti)

e Uzivani anabolik a steroida

e Nezdravé stravovaci navyky

e Extremismus (pravicovy, levicovy)

e Xenofobie, rasismus, intolerance, antisemitismus
Miovsky a kol. (2015a, s. 161, 162) tadi tyto rizikové chovani do 7 skupin:

e Rizikové zdravotni navyky (napi. piti alkoholu, koufeni, uzivani drog)

e Sexualni chovani (napf. pfed¢asné zahajeni pohlavniho zivota, promiskuita)

e Interpersonalni agresivni chovani (napf. nasilné chovani, Sikana)

e Delikventni chovani ve vztahu k hmotnym majetkiim (napi. kradeze,
vandalismus)

e Hradstvi (gambling)

¢ Rizikové chovani ve vztahu ke spolecenskym institucim (napi. problémové
chovani ve Skole jako zaskolactvi)

e Rizikové sportovni aktivity (napf. provozovani adrenalinovych

a extrémnich sportl1)
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Podle Kubi¢ka, Csémy, Hamanové (2014, s. 34,35) projevy SRCH-D rozd¢lujeme do
tfi hlavnich okruht:

e Zneuzivani (abuzus) navykovych latek. VIiv v dospivani na uzZivani
navykovych latek nema latka sama, ale udavaji ji vrstevnici ve spolecnosti.
Vétsina adolescentll neuzivalo drogu o samoté. Kdyz zneuzivani pokracuje,
muze dospét az do zavislosti.

e Projevy v psychosocialni oblasti. Do této oblasti patii agresivita,
delikvence, kriminalita, autoagresivita — sebepoSkozovani, sebevrazedné
myslenky, sebevrazedné pokusy, sebevrazda. Urazy, které jsou spojené
S agresivitou nebo riskovanim, a Grazy dopravni (fizeni pod vlivem alkoholu
nebo jinych ndvykovych latek). Problémové chovani, které je prechodného
charakteru jsou rvacky, tyranizovani slabSich, tyrani zvifat, vzdorovité
a provokativni chovani, zaskolactvi, lhani, utéky z domova, niceni majetku,
kradeze, zhatstvi atd. projevy, které pretrvavaji déle nez 6 mésic, mohou
piechéazet v poruchy chovani. Poruchy chovani jsou onemocnénim.

e Projevy Vreprodukéni oblasti. V této oblasti se sem fadi ptredcasny

sexualni zivot, Casté stfidani partnerd a nechranény pohlavni styk.

4 Sikana

Priizkumy v Ceské republice ukazuji, Ze se s §ikanou setkava vice nez 40 % $kolak.
To cislo je alarmujici, jako fakt, Ze se s Sikanou setkavaji 1 mladsi déti. Vyjimkou

nejsou ani matetské Skoly (Ciklova, 2014, s. 63).

Agresi a nasili vidime v dneSni dobé vSude okolo nds. Skoro denné jsme svédky
agresivniho a nasilného chovani lidi v hromadné dopraveé, v obchodech, na
pracovistich, na fotbalovych =zapasech, na hiistich, diskotékach, v politice
a Vv rodinach. Nasili vidime kazdodenné témét vSude (na televiznich obrazovkach,
¢teme o ném v dennim tisku, setkdvame se s nim v pocitacovych hrach) (GajdoSova

a Herényiova, 2006, s. 209).

Sikana je podle Elliottové (2000, s. 83) ,, zneuzivéni sily nebo pravomoci, se kterym

se stale znovu a znovu setkavame “.
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Na vymezeni se odbornici shoduji ve tfech zékladnich kritériich, ktera jsou

(Janosova a kol., 2016, s. 27):

1.
2.
3.

zamerné, respektive agresivni jednani viaci druhému
toto jednani je opakované

nerovnovaha sily mezi jednajicim a tim, kdo je agresivnimu jednani vystaven

Znaky Sikany podle Ciklové (2014, s. 63,64):

1
2
3.
4

Zamérnost a cilenost: zak to déla umysIng!

Opakovanost — jinak vyfe$im Sikanu a jinak jednorazovy agresivni utok.
Nepomér sil — maly x velky, velky x maly, chytry x méné nadany, atd.
Bezmocnost obéti a nepiijemnost utoki — obét’ proziva bezmoc, strach,
bolest, slabost.

Samotielnost agrese — stra§né $patné se to odhaluje. Zaci velmi radi svaluji
vinu na obéti (on mi udélal). Samoucelnost vyjde najevo V pribéhu

vysetfovani.

Zakladni fakta o Sikan¢ podle Fieldové (2009, s. 24):

Sikana znamena psychické, citové, spoletenské nebo fyzické zneuzivani.
Klicovym rysem je vlastni vnimani situace: obét’ se v tu chvili citi bezmocna.
Kritickou otazkou je rozsah skody, ktera byla obéti Sikany zplisobena.

Podle jedné australské studie je piiblizn¢ jeden z péti zakt pravidelné
Sikanovan a zhruba jeden z péti pravidelné Sikanuje ostatni.

Agresor mliZze a nemusi mit v imyslu ublizit.

Charakteristika Sikany podle Metodického pokynu (MSMT Kk prevenci a FeSeni

Sikanovani mezi Zaky $kol a $kolskych zafizeni ¢. 24 246/2008-6):

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoZ zamérem je ublizit jedinci, popiipadé
skupiné Zakl. Je to cilené a obvykle opakované uZiti nasili jedincem nebo
skupinou vici jedinci €1 skupiné 74k, ktetfi se neumi nebo z nejriznéjSich
diivodi nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé biti, kradeze
vydirani, poskozovani véci druhé osobé, tak utoky slovni v podobé nadavek,

vyhroZovéni, pomluv ¢i poniZzovani. MiZe mit i podobu sexudlniho
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obt&Zovani az zneuzivani. Sikana se projevuje i v nepiimé formé jako
ptihlizeni a ignorovani zéka ¢i zaka tfidni nebo jinou skupinou spoluzakd.

e Sikanovani se v zarodeéné podobé vyskytuje prakticky na vsech $kolach.
Pocit bezpeci kazdého jedince a jeho zapojeni do tiidniho kolektivu je
zakladni podminkou vytvareni produktivniho prostiedi a dobrého socialniho
prostiedi tfidy a Skoly. VSechny Skoly a Skolska zafizeni jsou povinny
piedchazet viem projeviim nésili a Sikanovani. Sikanovani v jakékoliv formé
nesmi byt pracovniky Skoly pfijimano. Samotni pedagogicti pracovnici nesmi
svym jednénim s nékterymi zéky a chovanim vic¢i nim zlehcovat zhorSovani
vztahli sméfujici k Sikanovani téchto zaki jejich spoluzéky.

Stadia Sikanovani podle Kolare (2011, 46 - 52):

Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jedna se o mirné ptevazné psychické formy nasili, které se d€je na okraji skupiny.
Jde o neoblibené a neuznavané vrstevniky, ostatni se na jeji ucet délaji ,,drobné
legracky*, nebavi se s nimi, pomlouvaji je apod. Tato situace je zarodecnou podobou
Sikanovani.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

Ve skupiné stoupa napéti, ostrakizovani zaci za¢nou slouzit jako hromosvod nalad.
Manipulace se zvySuje a objevuje se fyzicka agrese.

Treti stadium: Vytvoreni jadra

Tteti stadium je kliCovy moment. Vytvaii se skupina agresort, kterd zacne
spolupracovat a systematicky Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Jde o zaky, ktefi jsou
,,slabi.

Ctvrté stadium: VétSina prijima normy

Pravidla agresorQ jsou pfijaty a stanou se nepsanym pravidlem. Dochazi k tlaku ke

konformité. Malokdo se dokaze agresorovi postavit. Ted’ tady plati ,,bud’ jsi s nami,

nebo proti ndm*™. I zaci, kteti jsou mirnym a ukaznény se za¢nou chovat kruté.
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Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana
Nasili jako pravidlo piijimaji vSichni Zaci tiidy. Sikanovani se stava skupinovym
planovanim. Zaci jsou rozdéleny do dvou skupin. Jedna skupina ma viechna prava

a druha skupina nema zadna prava.
Typy Sikany podle Fieldové (2009, s. 26-29):

1. Skadleni — verbalni nasili, které je nejnebezpetnéjsi a asto nejdéle
probihajici forma Sikany (napt. nadavky, posmésky, pokiikovani, urdzeni,
atd.).

2. Vylucovani ze skupiny — zalozeno na spolecenské manipulaci a muze byt
vyjadieno oteviené, ale 1 tim, Ze uto¢nik 1 ostatni uzivaji nepfimé, nenapadné,
tajné zptsoby odmitavého chovani a nepiatelskou fe¢ téla. Utoénik muze
manipulovat skupinou lidi a sdm viibec nemusi pfimo zasahovat — staci mu,
kdyz pouzije k utoku spolecenskou strukturu. Cilem je vytvofit skupinovou
identitu, ktera se stane nastrojem kontroly (napf. vyhruzné postoje, hroziva
gesta, ,,pohled®).

3. Fyzické napadeni — spociva v opakovaném napadani nékoho, kdo je slabsi.
MiizZe se jednat o pfimou agresi, napt. kopani, plivani a biti nebo o nepiimé
utoky, pomoci gest, narazek.

4. Obtézovani — zahrnuje pravidelné¢ dotérné otazky, vyjadieni nebo utoky
tykajici se sexu, pohlavi, nabozenstvi, rasy ¢i narodnosti (napi. nahlizeni pod

dvefe toalety, nevitané sexualni nabidky a navrhy, atd.)
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Chovani zaménitelné se Sikanou

Tabulka 1:Rozdily mezi Sikanovinim a Skadlenim

SKADLENI SIKANOVANI
Definice Skadleni patii | Sikanovani  patfi  do
K rovnocennym, nasilnych a zavislostnich
kamaradskym nebo | vztahl. Za Sikanovani se
partnerskym vztahim. Je | povazuje, kdyZ jeden
chdpano  jako  projev | nebo vice Zaki umyslné
pratelstvi. Za Skadleni se | a opakované ubliZuje
povazuje zertovani | druhym. Znamena to, Ze
(popichovani, zlobeni) za | ditéti nékdo, komu se
ucelem dobré nalady. | nemize ubranit, déla
Neni vném vitéz ani | néco, co je mu
porazeny. neprijemné, co ho
poniZuje nebo to prosté
boli.
1. Zamér Vzajemna legrace, radost | Ublizit, zranit a ponizit.
a dobra nalada.
2. Motiv Naklonnost, sbliZzeni, | Zakladni tandem — moc a
seznamovani, zajem o | krutost.
druhé. Dalsi motivy prekonavani
Rozpousténi napéti ve | samoty, zabijeni nudy,
trideé a navozovani | zvédavost 4 la Mengele,
uvolnéné a  pohodové | Zarlivost, predchazeni
atmosféry. vlastnimu tyrani,
Zodolhovani, zmuZnéni. vykonani néceho
velkého...
3. Postoj Respekt  k druhému a | Devalvace, znevazeni
sebeticta. druhého.
4. Citlivost Vciténi se do druhych. Bezohlednost, tvrdost a

nelitost.
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5. Zranitelnost

Dité neni zvysené

zranitelné ani piecitlivelé.

Bezbrannost, obét se
neumi, nemuze ¢i nechce

branit.

6. Hranice

Ob¢ strany maji moznost
obhajit své osobni
teritorium. Vzajemné
vnimani a respektovani
verbalnich 1 neverbalnich
limitd. Pti divocejsim
Skadleni Zadny nepouzije
své plné sily nebo siln€jsi

mirni své akce.

Prolamovani hranic,
,,znasilnovani“  druhého.
Siln¢jSi  strana  nebere
ohled na slabsiho. Obét
davd najevo, Ze je ji to
nepiijemné, ale utocnici
pokracuji dal.

Nékdy sadomasochisticka

interakce.

7. Pravo a svoboda

Rovnopravnost ucastnikii.

Dité se muze branit a

Bezpravi. Pokud se dité

brani, nebo  dokonce

Skadleni opétovat, | ,legraci oplati, je tvrde¢
piipadné¢ ho miize zastavit | ztrestano!
a vystoupit z n¢ho.

8. Diistojnost Zachovani diistojnosti. | PoniZeni lidskeé
Dité neméa pocit ponizeni. | distojnosti. Dit¢  je
Neciti se trapné a uboze. zesmeSnovano a

ponizovano.

9. Emo¢ni stav Radost, vzruSeni ze hry, | Bezmoc! Strach, stud,
lehké nastvani. I | bolest.
nepiijemné! Ale  ne | Nepfijemné a bolestivé

bezmoc.

prozivani utoku.

10. Dopad

Podpora sebe hodnoty,

pozitivni nalada.

Pochybnosti o  sobg,
nedostatek diveéry, uzkost,
deprese. Dité ma strach ze

Skoly.

Zdroj: Kolai M., 2011, s. 6

Skadleni se d4 zaménit s Sikanou. Oba tyto fenomény jsou hodné komplikované.

U skadleni se ocekava, Ze to bude legrace. Je patrné, Ze ten druhy to jako legraci
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nebere, ze je zranény. Inicidtor Skadleni pocituje litost, omluvi se a v ¢innosti
nepokracuje. U Sikany chce agresor druhému ublizit a ma z toho radost. Chovani se
opakuje a nasili se stupniuje. Pii rozliSovani Sikanovani od Skadleni je uziteéné
posoudit podezielé chovani podle zdméru, motivu, postoje, citlivosti, zranitelnosti,

hranic, prav a svobody, diistojnosti, emo¢niho stavu a dopadu (Kolat, 2011, s. 64).

Dalsi dulezité podminky k definici Sikany je napfiklad, ze obét’ agresorovo chovani
nijak neprovokuje a k atokiim dochazi v prostedi, které neni snadné opustit. Sikana
se d¢li na pfimou a nepfimou a jednou z nejcastéjSich forem Sikany je kyberSikana

(Cerna a kol., 2013, s. 20).
4.1 Kybersikana

Vsechno jde doptfedu a hlavné svét modernich technologii je pestiejsi a dokonalejsi.
S moderni technologii sem piiSla i kyberSikana. V soucasné dobé je kyberSikana
celkem rozsifena. Soucasné deti radsi sedi u pocitace, telefonu, tabletu nebo dalSich

modernich technologii nez aby sly ven.

Kybersikana je podle Kolafe (2011, s. 83-84) ,jednou z forem psychické Sikany.
Jeden nebo vice zaku umysine, veétsinou opakovane psychicky tyra a zranuje
spoluzika ¢i spoluzaky a pouzZiva ktomu novou informacni a komunikacni

technologii — zejména internet a mobil “.

Podle Prieceové a Dalglesh (2010, s. 51) je kyberSikana ,kolektivni oznaceni forem
Sikany prostrednictvim elektronickych médii, jako je internet a mobilni telefony, které
slouzi k agresivnimu a zamérnému poskozeni uZivatele téchto médii. Stejné jako
tradicni Sikana zahrnuje i kybersikana opakované chovani a nepomeér sil mezi

7éc

agresorem a obéti “.

Vyzkumy potvrzuji, Ze neexistuje zasadni rozdily mezi tradicni Sikanou
a kyberSikanou. KyberSikana je vlastné jind podoba tyrani (za pouziti ICT) a ¢astou
uzce souvisi s rozvojem Sikany ve tfidé. Rozdil je pouze v tom, Ze kyberSikana vice
zavisi na véku. To znamend, Ze s vékem roste medidlni vybavenost déti (Rogers,

2011, s. 13).

Predpona kyber — ukazuje prostfedi, ve kterém se Sikana odehrava. Je to tedy

kyberneticky svét pocitacll, internetu a mobilnich telefont. Kybersikana mtze také
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probihat i1 pfes jiné technické komunikaéni prostiedky, napt. pagery. U nas jsou

Vv drtivé vétSin€ vyuzivany pravé mobilni telefony a internet (Ciklova, 2014, s. 75).

Zakladni prvky kybersikany podle Cerné a kol. (2013, s. 21-23):

Déje se prostiednictvim elektronickych médii.

Opakovanost — mize byt zajisStovana publikem. Kazdy novy komentat pod
urazlivou fotografii obéti ma urcitou formu agrese, stejné jako kliknuti na
tlacitko ,,to se mi libi“. U kyberSikany je opakovanost komplikovanéjsi nez
u tradiéni Sikany — pieposilani zranujiciho obsahu mtze byt chapano jako
opakovani.

Zamérnost agresivniho aktu ze strany utocnika.

Mocenska nerovnovaha — vznika mezi obéti a agresorem. U kyberSikany ma
trochu jinou podobu — setkdvame se spiSe stim, Ze agresorovi nelze
V podstaté nijak zamezit v neustalém pfistupu k obéti — vzhledem k tomu, ze
dnes jsme v online prostiedi je obét’ de facto dostupna kdykoliv. Dnes jsou
mladi lidé neustéle online. Je to legrace always on (vzdy pfipojena).

Obét’ vnima toto jednani jako nepiijemné, ubliZujici.

Specifické projevy kybersikany podle E-nebezpeci (kybesikana, 2010, s. 15):

Publikovani ponizujicich zdznamu nebo fotografii.
Ponizovani a pomlouvani.

Kradez identity.

Ztrapiiovani pomoci faleSnych profild.

Provokovani a napadani uzivateli v online komunikaci.
Zvetejnovani cizich tajemstvi s cilem poskodit obét’.
Vylouceni z virtudlni komunity.

Obtézovani.

U kybersikany je obtizné podle MSMT (Piiloha 7, 2017, s. 3):

1.

Zajistit rychlou ochranu obéti (napf. odstranit diskusni skupinu ¢i profil,
ve kterém ke kybersikané dochdzi)
Zajistit dostateény pocet svédku (u kybersikany chybi svédci, publikum je

anonymnim a nelze identifikovat)
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3. Vystopovat utocnika (ito¢nik vystupuje pod ptezdivkou, vyuziva falesné

profily atd.)

4. Rozpoznat, kdy jde o kyberSikany a kdy ne (zéci si nevédi rady jak se

vyporadat s kybersikanou a nerozpoznaji jeji hranice, nevi koho kontrolovat,

jak vystupovat a jaké dalsi kroky podniknout)

Sifeni kybersikany podle Cerné a kol. (2013, s. 28):

e Socialni sité
¢ Online interaktivni hry

e Webové stranky

e Instant messaging (IM) a zpravy (SMS a MMS)

e Blogy
e Elektronicka posta (e-mail)
e Chatovaci mistnosti

e Internetové ankety, dotazniky

Tabulka 2:Rozdily tradicni sikany a kybersikany

Tradi¢ni (Skolni) Sikana

Kybersikana

Rysy

Umyslné agresivni chovani vnimané

jako ublizujici.

UmysIné agresivni chovani vnimané

jako ublizujici.

Opakované — agresor opakované napada
obét’ v pribéhu casu (jednorazovy akt

agrese neni Sikanou).

Opakovani se déje 1 diky vefejné povaze
internetu — kazdé zhlédnuti urazlivého
obsahu, pieposlani e-mailu ¢i ptfidani
komentéafe je opakovanim. Agresor tak
miZe jedinym aktem spustit kyberSikanu

trvajici delsi Cas.

Mocenskad nerovnovdaha — obét se
silnéjSimu agresorovi nedokdze branit.
Rozhoduje casto fyzicka sila ¢i pocet

agresoru.

Mocenska nerovnovaha — obét’ nedokaze

obtéZzovani  technologicky  zabranit,

agresor se muze schovat za anonymitu
sila,

internetu. Nerozhoduje fyzicka
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znalosti technologii mohou byt vyhodou.

Prima

Fyzickd  (napf. Dbiti, poskozovani

majetku, kradeze véci).

Fyzicka (napf. umyslné pofizovani

intimnich ¢i jinych fotografii ¢i videi

obéti a jejich umistovani na internet).

Verbalni (napt. nadavky, urdzeni).

Verbalni (napt. urdzlivé, vyhruzné

e-maily ¢i SMS).

Neverbalni (napt. obscénni gesta).

Neverbalni (napt. posilani vyhruznych

nebo obscénnich obrazki).

Neprima

Socialni (napt. vyluCovani nékoho ze

skupiny).

Socialni  (napt. vylucovani nékoho

zonline skupiny, v Cesku typicky ze

»Spoluzaci.cz®).

Verbalni (napt. Sifeni pomluv).

Verbalni (napt. zvefejnéni soukromé
konverzace Ci informaci, Siteni pomluv

na internetu).

Podvadéni vydavanim se za nékoho

jiného, falesné nahlaSeni zavadného

obsahu/chovani.

Specifika virtualniho svéta

Zdroj: Cerna a kol., 2013, s. 23

Virtualni svét se lisi od realného svéta, jako se lisi kyberSikana od tradiéni Sikany.

Lid¢é ve virtudlnim svété mizou byt anonymni, mizou vzajemné komunikovat, aniz

by byli fyzicky ptitomni (Ciklova, 2014, s. 78). Ve Virtudlnim svété my vlastné

viibec nevime, kdo sedi na druhém konci, s kym to komunikujeme.
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Tabulka 3:Rozdil mezi kybersikanou a Sikanou

Kybersikana Sikana
Anonymni uto¢nik Konkrétni uto¢nik
Utocénik ma mnoho identit Utoénik se neméni
Pocitatové znalosti Fyzicka sila
Publikum — pfistup mtize mit kazdy Omezeny pocet ucastnikl

(webove stranky, blogy atd.)

Tézko rozpoznatelna Néznaky

(roztrhané oble€eni, modfiny, ...)

Zdroj: Kybersikana, 2010

Pravidla, které nam mohou pomoci pifed kyberatokem podle E-nebezpeci

(kyberSikana, 2010, s. 46, 47):

e Respektovat ostatni uZivatele.

e Nebyt pfehnan¢ duvetivy.

e Nesd¢lovat citlivé informace, které by mohli byt zneuzity.
e Seznamit se s pravidly sluzeb internetu a GSM siti.

e Seznamit se s riziky, které souvisi s elektronickou komunikaci.

4.2 Vyzkum v kyberSikané

E-bezpedi udélala dotaznikovy vyzkum Ceské déti v kybersikang. Ukazalo se, Ze
ptes polovinu (50 %) déti mladSich 13 let navstévuje socidlni sité a vice nez tfetina
(26 %) déti dostala na socidlnich sitich nabidku na setkani s nezndmymi lidmi.
Strasné je Ze 70 % z nich na schlizku dorazilo. Dnes$ni déti jsou v online svété hodné
aktivni, pouzivaji fadu aplikaci a socidlnich siti. Vice neZ polovina (52 %) déti ve
véku 7-12 let vyuZziva socialni sité, prestoze pravidla povoluji tyto sluzby pouZivat az
od 13 let. Déti nejvice Casu travi vyhleddvanim nejriznéjsich videi na YouTube, dale
Facebook a Instagram. Zjisténi, Ze vice neZ polovina respondentil pfiznava, ze zazila
kybernetickou agresi prostfednictvim Facebooku, (43 %) pak pifes Facebook
Messenger je hrozna (Ceské déti v kybersikang, 2019).
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Spolecnost seznam.cz a centrum prevence rizikové virtudlni komunikace
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci spolecné zrealizovali
prazkum a zjistili, ze témet 51 % déti do 18 let ma zkuSenost s né¢jakou formou
kybersikany. Nejcastéji se déti setkaly s verbalnimi ttoky (33 %), obtézovanim za
pomoci prozvanéni (24 %) a vyhrozovanim ¢i zastraSovanim (17 %). Nejvice roste
vydirani a kradez identity. K t€émto formam potiebujete uto¢niky. Samy déti se
pfiznavaly, ze jsou mnohdy autory kyberSikany vic¢i jinym détem. Nejcastéji se
uchyluji k verbalnim tokim (11 %) a obtézovanim prozvanéni (6 %) (Vyzkum

rizikového chovani v prostfedi internetu, 2013).
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5 PRAKTICKA CAST

Prakticka Cast je zaméfena analyzu prevence Sikany na vybrané stiedni odborné
skole, kde bylo realizovano dotaznikové Setieni s zaky z 1. — 3. ro¢niku a rozhovor
s metodikem prevence na téma prevence rizikového chovani zamétené na Sikanu
a kyberSikanu. Dotaznik je koncipovan pro zmapovani problému Sikany
a kyberSikany na vybrané stfedni odborné skole. Dale jestli jsou dostatecné
informovani

a seznameni s pojmy Sikana a kyberSikana a jak jsou zaci spokojeni s preventivnim

programem.
5.1 Metodika

Dotaznik byl vybran, protoze to je nejrychlej$i metoda. Touto metodou ziskame
nejvice informaci. Byly stanoveny vyzkumné otazky a podle nich vytvofeny polozky
(otazky) do dotazniku.

Vyzkumné otazky k dotazniku:

Jak jsou Zaci seznameni s pojmy Sikana a kyberSikana?

Setkali se zaci se Sikanou?

Jak probiha prevence rizikového chovani se zaméfenim na Sikanu a kyberSikanu?

Jaké jsou pozadavky zakli na preventivni program se zaméfenim na Sikanu

a kybersikanu?

Miroslav Chréaska (2016, s. 158) podle Gavory uvadi, ze dotaznik je ,zpiisob
pisemného kladeni otdzek a ziskavani pisemnych odpoveédi. Polozky v dotazniku
délime na oteviené¢ a uzaviené. U otevienych polozek respondent odpovidd sam,
odpovéd sam vytvaii. U zavienych poloZzek ma respondent piedloZené odpovédi a on

si z nich vybira (Chraska, 2016, s. 160).

Polostrukturovany rozhovor byly vybrén, protoZe byly stanoveny vyzkumné otazky
a podle nich vytvofeny zakladni otazky. Na zakladé odpovédi $kolniho metodika

prevence byly zakladni otazky dale doplnény dotazy tazatele.
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Vyzkumné¢ otazky pro rozhovor:
Jaké povinnosti mé Skolni metodik prevence?
Jak probiha prevence rizikového chovani se zamétenim na Sikanu a kyberSikanu?

Jaké jsou pozadavky zakd na preventivni program se zaméfenim na Sikanu

a kybersikanu?

Podle Chrasky (2016, s. 176) je rozhovor ,,metoda shromazdovani dat o pedagogické
realite, které spociva v bezprostredni verbalni komunikaci vyzkumného pracovnika
a respondenta“. Rozhovor mize byt strukturovany, nestrukturovany,
polostrukturovany a skupinovy (Chraska, 2016, s. 176 — 177).

5.2 Charakteristika vybrané stiedni Skoly

Vybrand sttedni odborna kola si nepfala byt jmenovana, proto ji neuvadim plnym
jménem. Dana $kola se nachazi ve Stiedoteském kraji. Skola nabizi uchaze¢im
tfileté ucebni obory skupiny H zakon¢ené vyucnym listem a ndstavbové maturitni
studium. Ucebni obory maji gastronomické zaméieni (kuchaf, ¢iSnik, cukrar). Stiedni
odborna Skola poskytuje stfedni vzdélavani, které rozviji védomosti, dovednosti,
schopnosti, postoje a hodnoty ziskan¢ v zakladnim vzdélavani. Ziizovatelem této
skoly je Stiedocesky kraj. Skola ma kapacitu 450 Zaki a v soucasné dobé eviduji 358
zaku. Na této Skole nabizi kurzy (adaptacni kurzy, baristicky kurz, atd.), projekty,

soutéze, exkurze, spoluprace se zahranicnimi Skolami a mimoskolni aktivity.

Skola ma domov mlideze kde poskytuji ubytovani a vede ziky
K plnohodnotnému vyuzivani volného ¢asu formou zajmovych ¢innosti. Odborny
vycvik zakl se uskuteciiuje pod dohledem ucitelli odborného vycviku ve stiedisku
praktického vyucovani. Toto stfedisko zahrnuje Skolni jidelnu, Skolni restauraci

a Skolni prodejnu.
Prevence na dané Skole

Stfedni odborna Skola ma ziizené Skolni poradenské pracovisté, to se sklada
z vychovného poradce a Skolnitho metodika prevence. Minimdlni preventivni
program této Skoly je zaméfen na pfedchdzeni rizikovému chovani. Na webovych

strankdch Skoly nemaji aktualni minimélni preventivni program, ale maji tam ze
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skolniho roku 2018/2019.-V ptiloze €. 1 najdete program proti Sikanovani, ktery byl

vytazen z minimalniho preventivniho programu dané sttedni odborné skoly.
5.3 Rozhovor se $kolnim metodikem prevence

Byl proveden rozhovor se skolnim metodikem prevence na téma prevence rizikového
chovani zamétené na Sikanu. Pro realizaci byl pouzit polostrukturovany rozhovor.
Uskutecnil se 17. 2. 2020 na pudé vybrané sttedni odborné $kole. Rozhovor trval
pfiblizné 25 minut.

Rozhovor:

1. Kolik je Vam let?
- 33 let.
2. Jak dlouho pracujete ve Skolstvi?

- 1. Skolni rok.

3. Jaka je napli prace Skolniho metodika prevence?

Ukolem je:

- Spolupracovat s uciteli téch predmetu, ve kterych je mozné vhodnou
formou zavadeét do vyuky etickou a pravni vychovu, vychovu ke
zdravému Zivotnimu stylu a dalsi oblasti preventivni vychovy.

- Koordinovat pripravu Minimdlniho preventivniho programu, jeho
zavddeni ve skole a skolském zarizeni.

- Sledovat rizika vzniku a projevy socialné patologickych jevu
a uplatnovat metody, které maji ovérenou ucelnost, a lze u nich merit
efektivitu.

4. Jaké aktivity na téma Sikana ve Skole poradate?

- Vrdmci suplovanych hodin (kdyz je mam jd) nebo hodin zdklady
spolecenskych ved je promitan film Mezi sténami, ktery je z kolekce filmii
pro Skoly urcenych pro metodika prevence, k filmu je i metodicky
materidl.

- Dalsi aktivity jsou podle situace (ale vetsinou se vse resi uz se samotnymi

aktéry, pokud se tedy néco resi).
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5. Miizete jednotlivé aktivity stru¢né popsat?

-V pripade pousteni filmu probiha jeste beseda na téma (nebo soucdsti
Skolniho vzdélavaciho planu predmeétu zaklady spolecenskych ved je téma
Sikana) a poté probiha rozbor filmu a tématu.

- Samotné reseni je pak pripad od pripadu a postupuje se podle
metodickych pokynii MSMT.

6. Porada Skola besedy na téma Sikana?

- Plosna beseda pro celou tFidu se kona jen v ramci Skoly, pokud vime, Ze
se ve tride néco déje.

- Firmy na toto téma neobjednavame nebo spise jeste nebyl diivod to resit
timto zpiisobem.

7. Jaké aktivity na téma kyberSikana ve Skole poradate?

- Kybersikana se probira v ramci skolni vzdélavaci plan v hodinach ICT
(informacni
a komunikacni technologie).

- Nebo v pripadé mého suplovini v néjaké hodine.

8. MiizZete jednotlivé aktivity stru¢né popsat?

- Prevence kybersikany probiha formou filmii k tomuto tématu urcenych
a naslednych besed, pred filmem vidy probéhne rozbor tématu jako
takového.

9. Porada Skola besedy na téma kyberSikana?

- Besedy jsou Vv rdamci vyuky. Besedy moc nerealizujeme, jsou financné
narocne.

10. Maji Zaci o tyto aktivity ve vyucfovacich hodiniach nebo po vyucovani

Zajem?

- Tyto aktivity jsou bud’ v ramci skolni vzdélavaci plan, tudiz v hodindch,
nebo v suplované hodiné, pripadné v ramci vyucovani sjednanou firmou.

- Pripadné i béhem adaptacniho kurzu. Na adaptacnim kurzu se resi, kdo je
metodik prevence, vychovny poradce. Jaké maji pravomoce, co resi atd.
Kdyz se na kurzu, néco stane napr. sikana, tak se to resi a podrobnéji se

to probere s Zaky.
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11. Jsou tyto aktivity pro Zaky povinné?
- Pokud je to v souladu se skolnim vzdélavacim planem, tak ano.
- Pokud je to reseno firmou, ma zak pravo nesouhlasit se svou pritomnosti,
V tom pripadé jde do jiné tridy.
12. Jaka je zpétna vazba Zaki na uskutecnéné aktivity?
- Neddavame jim zadné dotazniky, spis si o tom pak povidame a treba se casem
i na zaklade toho nékdo ozve s problémem.
13. Maji Zaci zajem o tyto aktivity a besedy?
- Ano.

14. UzZ jste Fesila Sikanu na vasi Skole?

- Resili, jak normalni tak kybersikanu, vse se vyresilo na piidé skoly
5.4 Vyhodnoceni rozhovoru

Z rozhovoru vyplynulo, Ze Skola preventivni aktivity zafazuje do vyuky v ramci
Skolniho vzdéldvaciho programu, piipadné i1 behem adaptatniho kurzu. Ve
vyucovacich hodinach probihaji besedy nebo spiSe pousti zaklim film se zamétenim
ne prevenci rizikového chovani. Kdyz nastane problém, tak si ucitel se zaky
popovida o téchto problémech a rozeberou je. Z divodu, ze je vSechno placené a
finanéné naroéné dana $kola moc besedy nepotada. Sikana i kybersikana se ve $kole
vyskytla a vie bylo vyfeSeno podle postupu MSMT na padé skoly. Dale metodicka

prevence uvedla, Ze Zaci jevi zdjem o aktivity se zaméfenim na Sikanu a kyberSikanu.
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5.5 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni bylo realizovano prostfednictvim dotazniku v ramci bézné
vyuky za pitomnosti vyuéujicich. Setieni bylo provedeno anonymné ve tiech dnech
20 2. 2020 — 21. 2. 2020 a po jarnich prazdnindch 2. 3. 2020. Dotaznik byl smérovan
na zaky 1. — 3. ro¢niku. Dotaznik se sklada z 26 otdzek (celé znéni dotazniku

viz. Ptiloha ¢. 2).

Vyzkumné otazky, podle kterych byl sestaven dotaznik:
Jak jsou zaci seznameni s pojmy Sikana a kyberSikana?
Setkali se zaci se Sikanou?

Jak probihd prevence rizikového chovani se zaméfenim na Sikanu, kyberSikanu ve

skole?

Jaké jsou potieby z4kli na preventivni program se zaméfenim na Sikanu,

kyberSikanu?
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5.6 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni

Otazka ¢. 1 Pohlavi?

Graf 1:Pohlavi

@ chlapec
® divka

Zdroj: vlastni Setieni
Otazka €. 2 Do kterého roéniku chodi§?

Graf 2:Do kterého rocniku chodis

@ 1.rocnik
@® 2.rocnik
@ 3.roénik

Zdroj: vlastni Setfeni

V 1. ro¢niku odpovidalo 60% zaki, v 2. ro¢niku odpovidalo 20,9 % zaka a ve 3.
ro¢niku vyplnilo dotaznik 19,1 % zaku (viz. Graf 2). Celkem odpovidalo 110 zaka.

Z tohoto po¢tu bylo 44,5% chlapcii a 55.5 % divek (viz. Graf 1)
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Otazka ¢. 3 Co je podle tebe Sikana?

Graf 3:Co je podle tebe Sikana

Zdroj: vlastni Setfeni

Tteti otdzka ukézala, ze vétSina zakli vi, co znamend pojem Sikana. 82,7% zaki
odpovédelo, ze je Sikana psychické ublizovani, nadavky, ponizovani atd. 80% zaka
oznacilo, Ze je Sikana opakovana agrese, fyzické ublizovani. 31,8% zakd uvedlo
vysmivani a 17,3 % uvedlo pomlouvani (viz. Graf 3). Z otazky cislo tii vyplyva, ze

zéci jsou o Sikané dostate¢né informovani a tento pojem velmi dobfe znaji.
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Otazka ¢&. 3 Je to podle tebe Sikana? Zaci spoluZikovi pravidelné vysypou batoh

a seberou mu svaéinu.

Graf 4:Zdci spoluzdkovi pravidelné vysypou batoh a seberou mu svacinu

® ano
®ne

@ nevim

Zdroj: vlastni Setfeni

Otézka cislo dvé prokézala, Ze Z4ci poznaji Sikanu Vv praxi. 96,3 % odpovédélo ano
a 3,7 % odpovédélo ne (viz. Graf 4). Rozpoznat Sikanu v praxi neni pokazdé

jednoduché.
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Otazka & 5 Je to podle tebe Sikana? Zici poniZuji spoluZika a uraZeji ho.

Graf 5: Zdci ponizuji spoluzika a urdzeji ho.

® ano
®ne

® nevim

Zdroj: vlastni Setfeni

7o~

Podle tohoto grafu se ukézalo, ze néktefi Zaci nevédi, jestli je nebo neni Sikana.

Presto vétSina zakli poznala, ze uvedena situace je Sikana. 2,7 % zakd nevi, 11,8 %
zakl odpovédélo ne a 85,5 % zakl odpovédélo ano (viz. Graf 5). Stale prevlada, ze

vétSina zaka vi, ze to je Sikana.
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Otazka &. 6 Je to podle tebe Sikana? Zaci se popichuji a maji dobrou naladu.

Graf 6: Zdci se popichuji a maji dobrou ndladu

® ano
®ne

® nevim

Zdroj: vlastni Setfeni

U této otazky vétSina zaku poznala, ze to Sikana neni. 89,9 % uvedlo ne, 7,3 %
uvedlo ano a 2,8 % uvedlo nevim (viz. Graf 6). Zaci vtomto pifpadé poznali

spravné, ze V tomto piipade se o Sikanu nejedna.
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Otazka €. 7 Je to podle tebe Sikana? Zaci amyslné ni¢i spoluzakovi véci.
Graf 7: Zdci vimysiné nici spoluzdkovi véci.
® a0

® e

® nevim

Zdroj: vlastni Setfeni

Otazka ¢islo sedm se dotazovala na ukazkovy ptiklad Sikany. Zvolené moznosti zakt
tomu odpovidaly. 94,5 % zakt uvedlo ano, pouze 3,6 % zakt uvedlo ne a 1,8 % zakt
uvedlo, nevi (viz. Graf 7). Z grafu 7 je vidét, Zze zaci dokazi spravné rozpoznat

Sikanu.
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Otazka & 8 Je to podle tebe Sikana? Zaci do spoluZaka kopaji, strkaji a nékdy ho
profackuji.

Graf 8: Zici do spoluzika kopaji, strkaji a nékdy ho ,, profackuji “

® ano
®ne

w nevim

Zdroj: vlastni Setfeni
U otéazky c¢islo osm se jednalo opét o jasnou ukéazku Sikany. 98,2 % zaki odpovédélo

ano, pouze 1,8 % uvedlo ne (viz. Graf. 8).

Z otazek 3 — 8 vyplyva, Ze v€tSina zaka je schopna rozpoznat Sikanu. Je dobie, Ze
7aci stfedni odborné $koly dokaZou rozpoznat Sikanu. Skola je velmi dobie

informuje.
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Otazka ¢. 9 Co znamena pojem kybersSikana?

Graf 9:Co znamend pojem kybersikana

Zdroj: vlastni Setfeni

V této otazce zjistujeme, jestli respondenti znaji pojem kyberSikana. VétSina zaki
tento pojem zna. 99,1 % zaki uvedlo, Sikana prostfednictvim modernich technologii.
0,9 % zaka uvedla Sikana na pracovisti. 0,9 % uvedlo, sikana v mateiské skole (viz.
Graf 9). V dnesni dob¢ je tento druh Sikany velmi rozsifeny a proto by zaci méli
tento pojem znat. Zaci pouzivaji kazdy den internet, mobilni telefony, tablety a jsou

timto druhem Sikany ohrozeni.
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Otazka ¢. 10 Je to podle tebe kyberSikana? Spoluzak §ifi moje ztrapnujici nebo

osobni obrazky.

Graf 10:Spoluzak siri moje ztrapnujici nebo osobni obrdzky

® ano
®ne

® nevim

Zdroj: vlastni Setfeni

U otazky deset zjist'uji, jestli dokazou respondenti rozpoznat kyberSikanu v praxi.
88,2 % respondentd uvedlo spravnou odpovéd ano, 7,3 % odpovédélo ne a 4,5 %

nevi, jestli nastinéna situace je nebo neni kybersSikana (viz. Graf 10). U grafu 10

vétsina zakl dokazala poznat kybersikanu.
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Otazka ¢. 11 Je to podle tebe kyberSikana? Pravé jsem dostal e-mailem

rasisticky vtip a mam ho poslat dal.

Graf 11:Pravé jsem dostal e-mailem rasisticky vtip a mam ho poslat dal

® ano
® ne

@ navim

Zdroj: vlastni Setfeni

U této otazky, jiz n€ktefi respondenti nedokazali rozpoznat, zda Slo o kybersikanu,
nebo ne. 20,2 % respondentll nevi a 67,9 % respondentli odpovédélo spravne,
uvedena situace neni kyberSikana. 11,9 % zaka odpovédéla ano (viz. Graf 11). V této

otadzce si respondenti upln¢ jasni nejsou, jestli to je nebo neni kybersikana.

49



Otazka €. 12 Je to podle tebe kyberSikana? Pronasleduje mé jeden kluk. Porad

mi vola a posila textovky.
Graf 12:Pronasleduje mé jeden kluk. Pordad mi volad a posila textovky
® ano

® ne

2 nevim

Zdroj: vlastni Setfeni

V otéazce Cislo dvanact 56,4 % zaka odpovédelo, Ze to neni kybersSikana, 29,1 % zaki
odpovédélo ano je to kybersikana a 14,5 % dotazovanych nevi (viz. Graf 12). V praxi
je vidét, Ze Zaci nejsou si jisté, jestli to je nebo neni kyberSikana. Tohle se déje velice
Casto a proto se velmi Casto stava, ze zaci hrozbu kyberSikany nerozeznaji. Nékdo
muze fict, ze vtomto piipadé to je sporné. V tomto piipad¢ dotycny vi o kazdém
kroku pronasledovaného a neustale obét’ obtéZzuje textovymi zpravami, miiZzeme fici,

7e zde jde o kyberSikanu.
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Otazka ¢. 13 Je to podle tebe kybersikana? Nékdo mi sebral moji identitu a piSe

ostatnim hrozné véci.
Graf 13:Nékdo mi sebral moji identitu a pise ostatnim hrozné véci
® ano

®ne

® nevim

Zdroj: vlastni Setfeni

U otazky Ccislo tfinact je nejvice odpovédi. Ano odpovédélo 75,2 % respondentti, ne
16,5 % a nevim 8,3 % dotazovanych (viz. Graf 13). V posledni dob¢ je tato

kyberSikana velmi rozsifena.
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Otazka ¢. 14 Je to podle tebe kyberSikana? Nékdo mi posila vyhruzné textovky,
e-maily.

Graf 14:Nékdo mi posila vyhruzné textovky, e-maily
® a0

® e

® nevim

Zdroj:vlastni dotaznik
Na otazku ¢islo ¢trnact dokazala vétSina dotazovanych odpovédét spravne 81,8 %.

13,6 % odpoveédelo ne a4,5 % zaka nevi (viz. Graf 14). Tady je jasné, ze to je
kyberSikana.

Z otazek 10 — 14 jsem zjistila, Ze vétSina zakti dokaze rozpoznat kybersikanu.
Nekteré situace se t€zko rozlisuji, a proto bych doporucila s zaky kyberSikanu vice

probrat. S touto problematikou se setkavaji dnes a denné.
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Otazka ¢. 15 Ve kterych predmétech probirate prevenci se zaméfenim na

Sikanu, kyberSikanu?

Graf 15:Ve kterych predmétech probirdate prevenci se zamérenim na Sikanu,
kybersikanu

ZS5V - zaklady spoletenskych
vid

Ekonomika
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CJL - Conky |azyk o Metatura
nikde

vychova k obCanstvi
vychova k obcansty|

2adny

Vychava K obéanstvi
obCanska vyohova

0 20 A0 6o

Zdroj: vlastni Setieni

Patnacta otazka se zamétuje, kde zaci probiraji prevenci. 84,4 % dotazovanych
odpovédélo, ze prevenci probiraji v Zakladech spolecenskych véd. 26,6 % Zzakh
odpovédelo, Ze probiraji prevenci v Informacnich a telekomunikacnich technologii.
12,8 % 74kt odpovédélo v Ceském jazyce a literatute. 2,7 % uvedlo nikde. 2,7 %
uvedlo ve Vychoveé k ob¢anstvi (viz. Graf 15).
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Otazka ¢. 16 Jak casto probihaji preventivni aktivity zaméfené na Sikanu

a kybersikanu?

Graf 16:Jak casto probihaji preventivni aktivity zamérené na Sikanu a kyberSikanu

® Ixzarnk

® 1x za pll roku
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@ Nevim

@ U nés rukdy
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Skoly

® nevim
@ podie mé kaldy tyden
@ Nepamatupu st ani 1 praventved prohli

Zdroj: vlastni Setfeni

Tento graf nam ukazuje, jak casto probihaji aktivity zaméfené na Sikanu
a kybersikanu v dané skole. 48,6 % zakt uvedlo, jednou za rok. 31,4 % respondenti
odpovédélo jednou za pul roku a 13,3 % zakd uvedlo jednou za mésic. Ostatni
odpovédéli po 1 % nevim, u nas nikdy, naposledy v prvnim ro¢niku stfedni Skoly,

podle mé kazdy tyden, nepamatuji si ani 1 preventivni prohlidku (viz. Graf 16).
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Otazka €. 17 které preventivni aktivity na téma Sikana jsi ve Skole absoloval/a?

Graf 17:Které preventivni aktivity na téma Sikana jsi ve skole absolvoval/a
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Zdroj: vlastni Setfeni

V otazce Cislo sedmndct zjistujeme, které aktivity Zzaci absolvovali, v dané Skole.
78,7 % respondentti odpoveédélo vyklad ucitele, 71,3 % pousténi filmu, 29,6 %
beseda s odbornikem, 18,5 % skupinové aktivity, 7,4 % navstéva stiediska vychovné
péce, 1,8 % nevi a 1,8 % zadnou (viz. Graf 17). Na tomto grafu vidime, co nejvice
Skola vyuziva: vyklad ucitele, pousténi filmi v hodiné na dané téma. Déale Skola

V mens$i miie vyuziva besedy s odbornikem.
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Otazka ¢. 18 Které preventivni aktivity na téma kyberSikana jsi ve Skole

absoloval/a?

Graf 18:Které preventivni aktivity na téma kybersikana jsi ve Skole absoloval/a

Zdroj: vlastni Setfeni

Na tomto grafu vidime, které aktivity Zzaci absolvovali ve S$kole. 78,5 %
dotazovanych absolvovalo vyklad ucitele, 72 % zakd pousténi filmu, 18,7 %
respondentti absolvovalo besedu s odbornikem a 15% program Vv pocita¢i na
kybersika, 2,7 % zadnou (viz. Grafl8). Zde jsme zjistili, ze dana Skola nejvice
vyuziva vyklad uéitele nebo pousténi filmu vhodiné na dané téma. Besedy
s odbornikem na toto téma Skola vyuziva méné nez v predchozim grafu cislo

sedmnact.
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Otazka €. 19 Jakym zpusobem ziskavas informace o prevenci se zaméfenim na

Sikanu a kybersikanu?

Graf 19:Jakym zpiisobem ziskdavas informace o prevenci se zamérenim na Sikanu

a kybersikanu
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Zdroj: vlastni Setfeni

V této otazce jsme zjiStovali, jak zaci ziskdvaji informace o prevenci: ve vyuce
84,1 %, na pfednaskach ¢i1 besedach ve Skole odpovédélo 34,6 %, od vychovného
poradce 15,9 % a déle 13,1 % od Skolniho metodika prevence s prednaskami i
besedami mimo Skolu. 0,9 % uvedlo, 7ze zadné informace nedostava. 1,8 %
nepotiebuje ziskavat informace. 0,9 % u psychologa ziskava informace, 0,9 % od

rodi¢u, 0,9 % na socialce, 0,9 % uvedlo internet (viz. Graf 19).
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Otazka ¢. 20 Vis, kdo déla ve vasi Skole metodika prevence?

Graf 20:Vis, kdo déla ve vasi skole metodika prevence

® a0
®ne

¥ nevim

Zdroj: vlastni Setfeni

Otazka dvacet ukazuje, Ze polovina dotazovanych dané Skoly vi, kdo je na jejich
Skole metodik prevence a polovina zaka viibec nevi, kdo je metodik prevence, nebo
jsi, nejsou jisté. 48,6 % zakl vi, kdo d€la ve Skole metodika prevence, 37,6 % zakl
nevi, kdo déla metodika prevence, 13,8 % odpoveédélo nevim (viz. Graf 20). Ukazalo
se, ze dost zak® nevi, kdo je u nich na $kole skolni metodikem prevence. Zaci

pottebuji osobné seznamit s metodikem.
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Otazka ¢. 21 Jaké mate informace v téchto tématech (Sikana, kyberSikana)?

Graf 21:Jaké mate informace v téchto tématech (Sikana, kybersikana)

® vwoome
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Zdroj: vlastni Setfeni

Z toho grafu bylo zjiSténo, Ze respondenti své informace o Sikané a kyberSikané
znamkuji na dobré trovni 58,9 %, 29,9 % zak uvadi dostaCujici informace,
10,3 % zaktt ma vyborné informace, 0,9 % zakti ma nedostacujici informace

Vv tématech Sikana a kayberSikana (viz. Graf 21).
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Otazka ¢. 22 Byl/a jsi nékdy svédkem nebo jsi slySel/a, Ze nékdo nékomu

ubliZuje ve Skole?
Graf 22:Byl/a jsi nékdy svédkem nebo jsi slysel/a, Ze nekdo nekomu ublizuje ve skole
® ano

®ne

@ navim

Zdroj: vlastni Setfeni

U otazky dvacet dva zjistujeme, jestli byli zaci svédkem nebo nékoho vidéli, jak
nékomu ublizuje ve Skole. 78 % bylo svédkem nebo vidélo, jak né¢kdo n€komu
ublizuje, coz je dost vysoké Cislo. Z toho je viditelné, ze je Sikana mezi zaky
rozSitena. 17,4 % nebylo svédkem a 4,6 % nevi (viz. Graf 22). Pokud Zaci

odpovédeli, ano byli svédkem pokracuji na otazku ¢islo dvacet tii.
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Otazka €. 23 Pokud ano jakym nejcastéjSim zpusobem k tomu dochazelo?

Graf 23:Pokud ano, jakym nejcastejsim zpiisobem k tomu dochadzelo

Zdroj: vlastni Setfeni

Na grafu vidét, ze 75,6 % zaku bylo svédkem nadavani, 53,3 % dotazovanych bylo
svédkem, jak berou a schovavaji véci, 47,8 % zaki bylo svédkem fyzickému
ublizovani. 13,3 % zaku zazilo, jak nutili doty¢ného, aby jim dal penize (viz. Graf

23). Tady z toho vyplyva, ze Sikana je celkem rozsifena.
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Otazka ¢. 24 Kdy ses setkala se Sikanou poprvé?

Graf 24:Kdy ses setkal/a se Sikanou poprvé
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Zdroj: vlastni Setfeni

Na otazku dvacet dva navazuje otazka dvacet Ctyfi. Kdy ses setkal/a se Sikanou
poprvé? 51 % dotazovanych se setkalo se Sikanou poprvé na zakladni skole 1. stupen.
40% dotazovanych se setkalo se Sikanou na zdkladni Skole II. stupen, 4 %
dotazovanych se setkalo se Sikanou, uz v mateiské Skole, 3 % zaka se setkalo na
stiedni Skole s Sikanou, 1 % zaki se setkalo se Sikanou na krouzku nebo tabote (Viz.

Graf 24). Z tohoto grafu je patrné, ze je Sikana nejvice rozSifend na zakladnich
Skoléch.
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Otazka ¢. 25 Na koho by, jsi se obratil/a, kdyby jsi mél/a problém se Sikanou?

Graf 25:Na koho by, ses obrdtil/a, kdybys mél/a problém se Sikanou

widni v 50 (459

netodik prevence, vychovny}

Zdroj:vlastni Setfeni

Otazka ¢islo dvacet pét ukazuje, komu by se respondenti nejéastéji svéfili s Sikanou
rodi¢tm 70,6 %. Kamaradovi by se svéfilo 50,5 %, tfidnimu uéiteli 45,9 %, metodik
prevence nebo vychovny poradce 30,3 %, psycholog 18,3 %. Nikomu by se svéfilo

15 % respondentt. 9,2 % zaku by se svéfilo jiné osobé (viz. Graf 25).
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Otazka ¢. 26 Co by potfebovala vase Skola voblasti prevence

Sikany/kyberSikany?

Graf 26:Co by potrebovala vase Skola v oblasti prevence sikany/kybersikany

Zdroj: vlastni Setfeni

V této otdzce by Zaci uvitali na dané skole besedy s odbornikem 55,1 %, projektovy
den na téma $ikana a kyberSikana 44,9 %, navstévy stiediska (napf. vychovné péce)

29 %, program v pocitaci 22,4 % (viz. Graf 26).
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5.7 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek a doporuceni

A

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze Sikana na Skolach je rozsifena. Je to dano touto
dobou, ktera jde dopiedu a vyviji se moderni komunikaéni technika. Zaci by uvitali
besedy s odbornikem, pocitatové programy, navstévy vychovnych stfedisek

zaméfené na prevenci v oblasti Sikany a kyberSikany.
Jak jsou Zaci seznameni s pojmem Sikana,kyberSikana?

Z dotazniku vyplyva, Ze Zaci vé&di, co znamend pojem Sikana 1 kyberSikana.
V uvedenych piikladech Zaci poznali Sikanu, ale u kyberSikany uZz nebylo tolik
spravnych odpovédi jako u Sikany. Z toho vypliva, Ze by Zaci potiebovali vice

seznamit s kybersSikanou.
Setkali se Zaci se Sikanou?

Z dotazniku vyplyva, Ze problém se Sikanou na vybrané sttedni Skole je rozSifen. Je
to dano touto dobou, ktera jde dopfedu a vyviji se moderni komunikacni technika.
V dotazniku zaci odpovedéli, ze nejvice se setkali se Sikanou na zdkladni Skole.
Casto se Zaci setkavaji s nadavkami, branim a schovavanim véci. S §ikanou by se
zaci svérili rodicum, kamaradovi a tfidnimu uciteli.

Jak probiha prevence rizikového chovani se zamérenim na Sikanu. KybersSikanu

na dané Skole?

Nejvice informaci dostavaji ve vyuce vykladem ucitele nebo pousténim filmu se
zaméfenim na Sikanu. Zaci jsou informovani o prevenci rizikového chovani jednou
za rok. Prevenci rizikového chovani probiraji nejéastéji v Zakladech spole¢enskych

véd a v mensi mife v Informacnich a telekomunikac¢nich technologii.

Jaké jsou potieby zaki na preventivni program se zaméfenim na Sikanu,

kyberSikanu?

Zaci jsou celkem spokojeni s preventivnim programem, vice by uvitali besedy
s odbornikem, projektovy den, ktery ve Skole vilbec nerealizuji a exkurze do

vychovnych zatizeni.

Doporuceni
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Na dané skole bylo provedeno dotaznikové Setieni. Na zakladé tohoto Setieni

vyplyva, ze si zaci neuvédomuji nebezpeéi spojené s modernimi komunikacnimi

technologiemi. Doporucila bych dané stiedni odborné Skole vice se zaméfit na

informovanost zaka ohledné kybersSikany. Ucitelim bych navrhla tyto moznosti, jak

zakim priblizit nebezpeci spojené s kyberSikanou:

a)

b)

d)

Existuje nekolik webovych stranek zaméfenych na tuto problematiku.

Napriiklad: www.e-bezpeci.cz, kde maji dobie zpracované materialy ke

stazeni zdarma, a stranku www.e-nebezpeci.cz, kde ucitelé najdou vzdélavaci

kurzy zdarma. Dalsi vyukovy material ucitelé mohou najit na téchto

internetovych  strankach:www.policie.cz,  www.minimalizacesikany.cz/,

www.saferinternet.cz/, www.bezpecne-online.saferinternet.cz/,

www.zachranny-kruh.cz, www.internetembezpecne.cz. Veskeré vyukové

materialy jsou i zde poskytnuté zdarma a Skoly na né nemusi hledat penize ve
svém rozpoctu.

Dalsi moznosti pro Skoly jsou besedy s odborniky a vzdélavaci prednasky.
Tyto vzdélavaci prostiedky jsou pro Skoly ale vétSinou financné naroc¢né.
V soucasné dobé se rozSifuje i nabidka neziskovych organizaci v oblasti
Sikany a kybersikany.

Ucitelé z praxe si chvali Obcanské sdruzeni Semiramis, kde pracuji lektofi
centra primarni prevence StfedoCeského kraje. Sdruzeni realizuje jednodenni
prednagky a seminafe (dotace 3 hodiny, napt. Sikana jako jedno z témat
primarni prevence, Kyberprostor jako jedno z témat primarni prevence) nebo
vicedenni kurzy (32 — 80 hodin, napi. Efektivni prace s tfidnim kolektivem).
PtfednaSky jsou urcené pro Skolni metodiky prevence, vychovné poradce
i ucitelé ZS a SS. Dlouhodobé kurzy jsou zaméfeny na komplexni a efektivni
praci s tiidnim kolektivem v rdmci bezpeného prosttedi ve tfidé. Diky témto
kurziim se ucitelé nauci efektivné pracovat se tfidou a predchazet riznym
formam rizikového chovani (Vzdélavani pro pedagogické pracovniky, 2020).
Velmi G¢inné jsou adaptaéni kurzy a prace s kolektivem v rdmci dané ttidy,
napt. béhem tfidnickych hodin. Ttidni ucitel pracuje se svou tiidou, aby
upevnil vztahy vramci kolektivu, realizuje rizné aktivity pro podporu

dobrych vztahl ve tfide.
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€)

9)

h)

)

k)

Policie Ceské Republiky poiada besedy o Sikané a kyberikand zdarma.
Doporucila bych uéitelim oslovit polici a pozvat ji do skoly.

Také bychoslovila Specialni pedagogické centrum Podébrady, kde nabizeji
metodické navstévy a konzultace ptimo na Skolach.

Je mozné realizovat i exkurze do vychovnych stfedisek (napi. Vychovny
ustav Klicov).

Navrhla bych projektovy den pro celou $kolu. Pozvala bych Policii Ceské
republiky, kterad by na Skole udélala piredndsku a zadala ukoly na dany
rizikovy problém (Sikana, kyberSikana). Zici by mohli vytvofit vlastni
navrhy, jak fesit Sikanu, a pak by tyto navrhy prezentovali. Na projektovém
dnu by se jim mohli osobné ptedstavit metodik prevence a vychovny poradce,
aby zaci védéli, kdo to je a s jakymi problémy za nimi mohou Zaci piijit
a poradit se s nimi. Soucasti projektu by byly i aktivity na upevnéni vztahu
mezi vrstevniky. V zavéru bych udé€lala zpétnou vazbu od zakt, jak byli
spokojeni s projektovym dnem a co by pro pfisté uvitali navic.

Déle bych zakiim vysvétlila, kdo je metodik prevence a kde ma sidlo.
Z dotazniku totiz vyplyva, ze polovina zakli vibec nevi, kdo je Skolni
metodik prevence.

Doporucila bych 1 ucast pedagogh na pfislusnych seminatich k Sikané
a kybersikané v ramci dalSiho vzdélavani pedagogt.

Navrhla bych skolnimu metodikovi prevence ucastnit se seminait/besed
a poskytnout svym zakiim dostatek informaci ohledné¢ Sikany a kaberSikany,

ptipadné jeji realizaci.

67



ZAVER

Cilem prace bylo zmapovat situaci Vv prevenci rizikového chovani zaméfené na
Sikanu a kyberSikanu na vybrané stiedni odborné Skole. Prace byla rozdélena na

teoretickou a praktickou cast.

V teoretické casti byly vymezeny pojmy prevence, rizikové chovani a dale se

zamétime na Sikanu a kyberSikanu.

V praktické casti byl proveden rozhovor s metodikem prevence a dotaznikoveé
Setfeni. Setfeni se uskutednilo na vybrané stfedni $kole. Ob& metody pomohly

k zodpovédéni vyzkumnych otazek:

vy

e Je hodné rozsifen problém se Sikanou na vybrané stieni Skole?
e Jsou Zaci dostatené informovéani o Sikan¢ a kyberSikan¢?
e Jsou Zaci dostatecné seznameni s pojmem Sikana,kybersSikana?

e Jsou zaci spokojeni s preventivnim programem?

Z vysledku vyplyva, ze Sikana a kyberSikana je celkem roz$ifena. Dale bylo zjisténo,
ze na tomto ucilisti nevénuji tolik pozornosti prevenci rizikového chovani. Prevence
rizikového chovani se zaméfenim na Sikanu a kyberSikanu se provadi ve skole, ale
jen v ramci $kolniho vzdélavaciho planu. Zaci by méli podle $kolniho vzdélavaciho
planu umét objasnit, co se rozumi pod pojmem Sikana. Ve Skolnim vzdélavacim

planu je vymezena na Sikanu jedna vyucovaci hodina.

V ramci moznosti jsou respondenti spokojeni s preventivnhim programem na jejich
Skole, ale piesto by ocenili vice informaci ohledné téchto témat. Zaci maji zajem
0 tato témata. Ted zdlezi na pedagogickych a nepedagogickych pracovnicich tohoto
ucilisté, jak vyuziji zajem zakia o téma Sikana a kyberSikana.

Skole jsem navrhl besedy s odbornikem, adaptaéni kurzy a Specialni pedagogické
centrum Podébrady délaji besedy pro Skoly zdarma. Doporucila jsem projektovy den
pro celou skolu a dalsi. Ur¢ité bych navrhla skolnimu metodikovi prevence tcastnit

se seminaru a besed.
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V zavéru bych chtéla zminit, ze na prevenci Sikany a kyberSikany by se neméla
podilet jen Skola, ale i rodice, rodina a lektofi zajmovych krouzki a jiné subjekty,

které ptisobi pti vzdélani a vychové.
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Piiloha ¢&. 1 PROGRAM PROTI SIKANOVANI

Sikanovani je mimoiadné nebezpecna forma nasili, ktera ohroZuje zakladni
vychovné a vzdélavaci cile Skoly. Sikana se v zarode¢né fazi vyskytuje v témér
kazdé Skole, a proto je nutné vénovat tomuto jevu zvlastni pozornost. P¥i Sikané

jde vZdy o projev patologickych mezilidskych vztahi.

Tento Program proti Sikanovani ve Skole slouzi k vytvofeni bezpecného,
respektujiciho a pomoc a spolupréaci poskytujiciho prostiedi ve Skole. Zamétuje se
piredev§im na prevenci Sikany a nabizi postupy feSeni Sikanovani. Je uren vSem
pedagogickym pracovniktim $koly, dale pak nepedagogickym pracovnikiim, rodicim
a zakim Skoly. Tento program je nedilnou soucasti Minimalniho preventivniho

programu Skoly a vychdzi 1 z Primarni prevence socialné patologickych jevi.
CILE PROGRAMU PROTI SIKANOVANI

Kratkodobé cile

- poskytovat zakim dostatecné mnozstvi informaci tykajici se Sikany
s ohledem na jejich vék a socialni vyspélost

- definovat Sikanu a jeji definici zac¢lenit do Skolniho tadu, hovofit o rozdilu
mezi Skddlenim a Sikanovanim

- zmapovani trovn¢ védomosti o Sikan¢ mezi zaky i uciteli

- diagnostikovani vyskytu Sikany na Skole formou dotaznikového Setieni
vychovny poradce, vedeni skoly

- vytipovani rizikovych mist a jejich sledovani - Satny, WC, chodby, Skolni

tfidy béhem piestavky, chodba u automatu atd.
Dlouhodobé cile

- vytvafeni pozitivni atmosféry ve Skole - nastartovani procesii tvorby
bezpec¢ného prostiedi ve Skole - vzajemna komunikace a informovanost mezi
pedagogy - pfii pravidelnych poradach se informovat o tom, ¢eho si kdo
vs§iml, na koho je tieba davat pozor atd.

- zvySeni vnimavosti vi¢i zménam v zakovskych kolektivech



- prubézné — jakmile si nékdo z pedagogli vSimne nezdravého chovani,
ptiznakl nezdravych vztahii a nevhodného chovani vici nékterému z zaki,
neprodlené to nahlasi tfidnimu uciteli a vedeni Skoly

- po potvrzeni vyskytu Sikany a vyfeSeni ptipadu (SPP) je nutno shrnout
postupy a vysledek feseni

- nastaveni vstiicnych vztahti mezi zaky a uciteli, zaky navzajem a mezi uciteli
navzajem

- dlouhodobé vzdélavani celého ucitelského sboru

- zahrnovat témata Sikany do vyuky jednotlivych predméti

- prace s tiidnimi kolektivy — plné¢ v kompetenci tiidnich ucitelt, ktefi si zvoli

vhodné a odpovidajici organiza¢ni formy
VYMEZENI POIMU
Definice pojmu Sikana

Sikanovani je jakékoliv chovani, jeho? zimérem je ubliZit, ohrozit nebo
zastraSovat zaka, pripadné skupinu zakl. Spociva v cilenych a opakovanych
fyzickych a psychickych utocich jedincem nebo skupinou vii¢i jedinci nebo skupiné
zéku, ktefi se neumi, nebo nemohou z nejrtiznéjSich divodi branit. Na rozdil od

jinych druhti nésili je Sikana zvIast’ zdkeina, protoze Casto zistava dlouho skryta.

Zahrnuje jak fyzické utoky v podobé¢ biti, vydirani, loupezi, poskozovani véci, tak
utoky slovni v podob¢ nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i ponizovani. Muze mit
i formu sexualniho obt&Zovani az zneuzivani. Sikana se projevuje i v nepiimé podobé
jako demonstrativni ptehlizeni a ignorovani zaka ¢i zaki tfidni nebo jinou skupinou
spoluzakli. Neoddélitelnou soucasti problému je skupinova dynamika — za ur¢itych

okolnosti miize Sikanovani prertst az do forem skupinové trestné ¢innosti.

Mize se realizovat i prostfednictvim elektronické komunikace — kyberSikana. Je to
umyslné, opakujici se a nepratelské chovani, jehoz cilem je ublizit obéti za pouziti
informacnich a telekomunikaénich technologii. Zahrnuje utoky pomoci e- maild,
SMS zprav, vyvéSovani urdzlivych materidll na internetové stranky, nahravani

ponizujici situace na mobilni telefon a jeji rozesilani pres MMS ¢i internet apod.



Nebezpecnost pusobeni Sikany spociva zvlasté v zavaznosti, dlouhodobosti
a neziidka celozivotnich nasledcich na duSevni a télesné zdravi obéti. Sikanovani

v jakékoliv form¢ nesmi byt pracovniky skoly akceptovéno.
Odpovédnost Skoly

Skola, ¢i $kolské zafizeni, ma jednoznadnou odpovédnost za zaky. V souladu
s ustanovenim § 29 zédkona ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim,
vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist,
jsou skoly a Skolska zafizeni povinny zajisStovat bezpecnost a ochranu zdravi zak
v prubehu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a souc¢asné vytvaret podminky
pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku rizikového chovani (socidlné
patologickych jevii). Z tohoto diivodu musi pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi
zéky ptedchazet, jeho projevy neprodlené teSit a kazdé jeho obé€ti poskytnout

okamzZitou pomoc.

Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm ptipad Sikanovani a nepfijme v tomto
ohledu zadné opatfeni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni,
piipadné nepiekazeni trestného Cinu (§ 367 trestniho zdkona). V tvahu ptichazeji
1 dalsi trestné Ciny jako napt. nadrzovani (§ 366 trestniho zakona) ¢i schvalovani
trestného ¢inu (§ 365 trestniho zdkona), v krajnim ptipadé i podnécovani (§ 364

trestniho zakona).
Zakladni formy Sikany

1. verbalni Sikana, pfima a nepiima — psychicka Sikana (téz kybersikana)
2. fyzicka Sikana, pfima i nepfima (patii sem 1 kradeze a ni¢eni majetku obéti)
3. smiSend Sikan (kombinace verbalni a fyzické Sikany) - ndsilné

a manipulativni ptikazy

Sikana je kaZdé chovani, které splituje tyto znaky:

je cilené vuci jedinci nebo skupiné

je obvykle opakované, ¢asto dlouhodobé

- jeho zdmérem je obéti ohrozit, poniZit ¢i zastrasit

obét’ se neumi branit a dlouhodobé trpi




Sikana neni:

- jednordzova rvacka, nevhodny vtip ¢i konflikt
- vyclenéni ditéte z kolektivu, pokud neni motivovano snahou ublizit ¢i

pobavit se na jeho tkor

Varovné sisnaly Sikany

Neprimé (varovné) znaky Sikanovani:

- 7adk je o prestavkach Casto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema
kamarady

- pfitymovych sportech byva volen do muZzstva mezi poslednimi

- o prestavkach vyhledava blizkost ucitela

- ma-li promluvit ptfed tfidou, je nejisty, ustraSeny

- pusobi smutné, neStastné, stisnéné, miva blizko k placi, stava se uzavienym

- Skolni prospéch se n€kdy nahle a nevysvétliteln¢ zhorSuje, ztrata zajmu
o uceni

- zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole

- jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, piipadné rozhézené nebo je stile
postrada, odmita

- vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy

- méni svoji pravidelnou cestu do $koly a ze Skoly, ¢asté jsou pozdni piichody
do skoly

- ma Casto zaSpinény nebo poskozeny odév

- zdravotni potize (nékdy simulované)

- nedokaze vysvétlit sva obfasna zranéni (odfeniny, modiiny, Skrabance nebo
fezné rany)

- zejména je tieba v€novat pozornost mlad$im zakiim nové zatazenym do tiidy,
nebot’

- ptizpisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!



Pfimé znaky Sikanovani:

- posmésné poznamky na adresu zdka, pokotujici prezdivka, nadavky,
ponizovani, hrubé Zerty na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry
je dany zak konkrétni ptezdivkou nebo "legraci" zranitelny

- kritika zédka, pozndmky na jeho adresu, zejména pronasené neptatelskym az
nenavistnym, nebo pohrdavym tonem

- natlak na zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za ngj
platil

- prikazy, které zdk dostava od jinych spoluzdkl, zejména prondsené
panovaénym tonem, a skutecnost, Ze se jim podiizuje

- natlak na Zdka k vykondvani nemordlnich aZz trestnych ¢inli nebo
k spoluticasti na nich

- honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast’ silné, ale je
napadné, Ze je obét’ neoplaci

- rvacky, v nichz jeden z ucastnikt je ztetelné slabsi a snazi se uniknout.
Znaky Sikanovani projevujici se mimo Skolu:

- za ditétem neptichdzeji domi spoluzaci nebo jini kamaradi

- nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.

- dité neni zvano na navstévu k jinym détem

- nechut jit rano do skoly (zvlasté¢ kdyz diive mélo dité Skolu rado), dité
odklada odchod z domova, piipadné je na ném moZno pozorovat strach
nechodi do Skoly a ze Skoly nejkrat$i cestou, pfipadné stiidd rGzné cesty,
prosi o dovoz ¢i odvoz autem

- chodi domi ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na
svacinu).

- usind s pla¢em, ma neklidny spanek, kii¢i ze snu, napft. ,,Nechte me!*

- ztraci zajem o uceni a schopnost soustfedit se na né - byva doma smutné ¢i
apatické nebo se objevi vykyvy nalad, odmita svétit se s tim, co je trapi

- 74dad o penize, ptiCemz udava neveérohodné divody (napiiklad opakované
tika, Ze je ztratilo), pfipadn¢ doma krade penize

- napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci



- je neobvykle, necekané agresivni k sourozenctim nebo jinym détem, mozna
projevuje i zlobu viic¢i rodi¢tim.

- stézuje si na neurCité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se
zustat doma, své zdravotni obtize mize prehanét, pripadné i simulovat

- dité se vyhyba dochazce do skoly, zdrzuje se doma vic, nez mélo ve zvyku

§i priciny Sikanovani:

tlak skupiny na ,,pfizpiisobeni se* odlisSné¢ho jedince (usilovani o ,,napravu®,

obrana vlastniho hodnotového systému = netolerantnost)

- tlak skupiny na ,,pfizpiisobeni se* odlisného jedince (usilovani o ,,napravu®,
obrana vlastniho hodnotového systému = netolerantnost)

- necitlivy humor aZz zabava za kaZzdou cenu — zesméSnovani (nedostatek
socialniho citéni, bezohlednost, zlomyslnost)

- odreagovani Spatné nalady

- zesméSnovani a poniZzovani jako projev nedostatku komunikacnich
dovednosti nebo nejistého postaveni — nepiimo vyjadifovana kritika, nepfima
agresivita (ironie, zveli¢ovani slabin)

- nedostatek socialnich dovednosti nebo nedostatek sebejistoty — snaha posilit
si sebevédomi a ziskat si lacinou popularitu (zesmésnovani, poniZovani
slabSiho, utoceni na neoblibeného jedince)

- prosazovani se pomoci nejprimitivnéjSich prostiedkii — moc a sila jako
zékladni hodnoty trestani slabosti

- destrukce jako ndhrazka tvotivého ¢inu, ubliZovani misto pozitivnich vztaht
— potize s naplnénim ptirozené lidské potieby ,néco zpisobit”, potize se
ziskavanim pozitivniho ocenéni (,,negativni kreativita*)

- zneuzivani mocenské pfevahy — opojnost pocitu prevahy (fascinace moci),

kompenzace vnitini nejistoty a pocitu nedostateénosti

4

sadisticka slast — naruSena osobnost, zptisob odreagovani psychickych potizi

PREVENCE SIKANOVANI VE SKOLE
Zakladem prevence Sikanovani a nasili je podpora pozitivnich vzdjemnych vztaht
mezi zaky, zéky a uciteli, vytvareni bezpecného prostiedi tiidy. Pedagogicti

pracovnici vedou disledné a systematicky Zzdky k osvojovani norem mezilidskych



vztahit zalozenych na demokratickych principech, respektujicich identitu
a individualitu zéka. Jedna se o vychovnou praci ve vyuce, v tfidnickych hodinach,

na vyletech a adaptacnich pobytech.
Prevence v tfidnickych hodinach

Kazdy pedagog, obzvlasté tfidni ucitel, je odpoveédny za vytvoteni zdravého klimatu
tfidy. Zaci by méli znat a umét pracovat v komunitnim kruhu, p¥i skupinové praci,
vyjadiovat se slusné¢ a otevien¢ pi1 zpétné¢ vazbé atd. Pracuje se s pravidly ttid

a dynamikou tfidniho kolektivu.
Pedagog je povinen:

- podporovat rozvijeni pozitivnich vztahii mezi détmi

- Jednat s détmi jako s partnery

- udrzovat ovzdusi divéry mezi détmi a pedagogy

- v kritickych situacich dat jasn€ najevo, Ze Spatné chovani nelze tolerovat

- nebyt lhostejny k projeviim agresivity

- informovat déti i1 rodice, na koho se obratit pfi problémech - tfidni ucitel,
vychovny poradce, schranka divéry, vedeni Skoly, linka divéry

- tfidni ucitel by mél znat zaliby svych zaktl, zajimat se o to, jak travi volny
¢as, a umét si s nimi o tom povidat, maji-li zajem, snazit se mit piechled
o vzajemnych vztazich ve tfidé i mimo ni

- zadouci je vytvofeni tfidni charty proti Sikanovani

- soucasti tfidnickych hodin mtze byt diskuse, jaky je rozdil mezi Sikanovani
a Skadlenim, hledani

- odpovédi co mohou udélat ostatni a co ja sdm, abychom se ve tfid¢ citili

bezpecné a v pohodé, feSeni otazky, co by se dalo délat spolecné€ zajimavého.
Prevence ve vyuce
Téma prevence Sikany je zapracovano do Skolniho vzdélavaciho programu. K tomuto
ucelu jsou vyuzity predméty, které se piimo vztahuji k prevenci socidlné
patologickych jevii (vychova ke zdravi, vychova k ob&anstvi). Casteéné se prevence

Sikany objevuje také v predmétech jako je Cesky jazyk, zdklady spolecenskych véd,



télesnd vychova. Zaci jsou seznamovani s nasledujicimi tématy a jsou u nich

rozvijeny tyto dovednosti:

1
2
3.
4

Co je a co neni Sikana.
Co je a co neni ,,bonzovani”.
Jakym zplisobem se zastat obéti.

Jak vhodnym zptisobem vyhledat pomoc dospélého.

Spoluprace s rodici

Pokud rodi¢e informuji Skolu o podezieni na Sikanovani, je za odborné vySetieni

zélezitosti zodpoveédny feditel Skoly. Pti napraveé Sikanovani je potfebna spoluprace

vedeni Skoly nebo Skolského zatizeni, Skolniho metodika prevence, vychovného

poradce a dalSich pedagogickych pracovniki, jak s rodinou obéti, tak 1 s rodinou

agresora. Pfi jednani s rodici dbaji pedagogicti pracovnici na taktni ptistup a zejména

na zachovani duvérnosti informaci

Skola se snazi systémové spolupracovat s rodici témito prostiedky:

vzajemné informovani - ze strany Skoly v ptipadé€, ze se Sikana objevi a ze
strany rodi¢l v ptipad¢€, ze zpozoruji n€jaky problém
vzajemna spoluprace pii feseni problémt

tfidni schiizky, konzultacni hodiny

Systém dalSiho vzdélavani Skoly

pravidelna skoleni metodika prevence

vzdelavani pedagogickych pracovnikii v oblasti problematiky vytvareni
dobrych vztahti v kolektivu

upeviovani zdravych norem chovani ve tfidach

zvySovani informovanosti pedagogickych pracovnikll v oblasti problematiky

Sikanovani

KRIZOVY PLAN A POSTUPY RESENI SIKANOVANI

Postup pedagogického pracovnika

informuji-li rodi¢e pedagogického pracovnika o podezieni na Sikanovani

nebo ma-li pedagogicky pracovnik podezieni na Sikanovani, spolupracuje



s metodikem prevence a vychovnym poradcem - zah4ji okamzité vySetfovani
Sikany, informuje feditele skoly

v ptipadé prokazanych projevl Sikany neprodlené informuje feditele Skoly,
spolupodili se na vySetfovani Sikany dle pokynu feditele Skoly

vzdy informuje rodi¢e o vysledcich vySetfovani Sikany, a to i v pfipadech, ze
se podezieni neprokaze

navrhne na pedagogické radé potrestani agresord

v piipad¢€ negativnich dopadii Sikanovani na obét’ je nutné zprostfedkovat
péci pedagogicko —

psychologické poradny, stfediska vychovné péce, specialné pedagogického
centra nebo dalSich

odbornikl — klinickych psychologli, psychoterapeutii nebo psychiatrii (zajisti
vychovny poradce)

Postup reditele Skoly

piijme informaci o Sikanovani (pedagogicky pracovnik, rodi¢, zak)

rozhodne, zda Skola zvladne fesit Sikanu vlastnimi silami nebo zda pottebuje
pomoc zvenku a je nezbytna jeji soucinnost se specializovanymi institucemi
a Policii CR

zajisti informovani dotéenych rodici o vySetfovani Sikany nebo sadm
informuje o vysledcich vySetfovani Sikany

v mimotadnych piipadech doporuci rodi¢iim dobrovolné umisténi ditéte do
pobytového oddéleni SVP, ptipadné doporu¢i realizovat dobrovolny
diagnosticky pobyt zdka v misté prisluSném diagnostickém tstavu
(spoluprace se VP) - v mimotadnych piipadech poda navrh organu socialné
pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou, ptipadné k zahdjeni fizeni
o nafizeni predbéZného opatfeni ¢i tstavni vychovy s naslednym umisténim
v diagnostickém ustavu

naplnilo skutkovou podstatu trestného c¢inu (provinéni) oznami tuto
skute¢nost Policii CR

oznami organu socidlné pravni ochrany ditéte skutec¢nosti, ohrozujici bezpeci

a zdravi zaka



- pokud zak spacha trestny ¢in (provinéni), popf. opakované pacha prestupky,

zahdji spolupraci s organy sociadlné pravni ochrany ditéte bez zbytecného
odkladu

- projedna v pedagogické rad¢ potrestani agresort

Doporucené postupy vySetfovani:

Pocdateéni Sikana

a.

rozhovor s témi, ktefi na Sikanu upozornili a s obét'mi — v soukromi,
nikoliv pied celou t¥idou (TU, SMP)

nalézt vhodné svédky (TU)

individualni, eventudln¢ konfrontacni rozhovory se svédky (nikoliv
konfrontace obéti a agresora) (TU, SMP)

zajistit ochranu obétem

rozhovor s agresory — piipadné konfrontace mezi nimi — snazit se najit
nejslabsi ¢lanek, dovézt je k priznani ¢i vzajemnému obvinovani (TU,
SMP, minimélné dva)

svolat schiizky za ucasti vedeni Skoly, SMP, TU, VP. Projednat, zda
se jedna o Sikanu a v jaké zavaznosti, jaka opatieni ucinit vzhledem
k obéti a agresorovi i tfidé jako celku, rozhodnout, kdo bude jednat
s rodi¢i obéti a agresort.

Pozvat do skoly rodice agresort (jsou-li nezletili), seznamit je

s navrzenymi opatienimi, pozadat je o spolupraci, provést zapis. Je-li
agresor zletily, jednat pfimo s nim.

Pozvat do Skoly rodi¢e obéti (nezletilé), ne vSak zdroven s rodici
agresora. Dohodnout dal$i opatfeni a postup k napravé situace.
Provést zapis.

TU ozndmi pfipadné potrestani viniki ve tfidé a dirazn€ upozorni, ze
Skola nebude shovivava k podobnym projevim chovani a Ze bude
vyzadovat plnéni Skolniho ¥adu. T¥idu nadale sleduje a konzultuje

postup s SMP.



Pokrocila Sikana (vybuch nasili skupiny proti jednotlivci ¢i minoritni skuping)
a. prekonani Soku pedagogického pracovnika a bezprostfedni ochrana
obéti/obéti

b. domluva pedagogickych pracovniki na spolupraci a postupu

vySetfovani
C. zabranéni domluve agresort na kiivé vypovédi
d. pokraéujici pomoc a podpora obéti
e. nahlaSeni Policii CR
f. zahajeni vlastniho vySetfovani

Nasledna vychovna opatieni

Doporucuje se dale pracovat s agresorem (jeho ndhled na vlastni chovani, motivy,
rodinné prostedi, ...). V piipadé potieby mu zprostiedkovat pé¢i pedagogicko-
psychologické poradny, stfediska vychovné péce nebo jinych odbornikii - klinickych

psychoterapeutli nebo psychiatri.

Pro napravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celvm tridnim kolektivem.

Je nezbytné vyporadat se i1 s traumaty téch, ktefi ptihlizeli, ale nezasdhli (mlcici
vét§ina). Dalsi prace se tiidou je v kompetenci TU, SMP nebo VP, piipadné jinych
odborniki. Je tfeba si uvédomit, Ze nasim cilem neni potrestat viniky, ale pfedevSim
zajistit napravu a zlepseni vztahii ve tfide.
Pro potrestani agresori lze vyuzZit nasledujici vychovna opatieni:

- napomenuti a ditka TU, datka feditele Skoly

- snizeni zndmky z chovani

- podmine¢né vylouceni a vylouceni ze studia

- prevedeni do jiné tfidy, Skoly
V mimoradnych pripadech lze uzit dalsi opatfeni:

- teditel Skoly doporuc¢i rodi¢im dobrovolné umisténi ditéte do pobytového

oddéleni SVP.
- teditel Skoly doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zika

v mistné pfislusném diagnostickém tstavu



- feditel Skoly pod4 navrh organu socidln¢ pravni ochrany ditéte k zahajeni
prace s rodinou, piipadné
k zahajeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatieni ¢i ustavni vychovy s naslednym

umisténim v diagnostickém tustavu.



Piiloha ¢&. 2 DOTAZNIK

7.3.2020 Dotaznik - Sikana

Dotaznik - Sikana

Mili Zaci,

dotaznikové Setfenl, které budete nyni vypliovat, bude slouzit jako ¢ast vyzkumu
bakalafské prace. Cilem je zmapovat situaci na vasi skole podle skute¢nosti. Snazte se
prosim odpovédét na véechny otédzky pravdivé. Dotaznikové Setfeni je zcela anonymni. Nenf
dohledatelné, kdo dotaznik vyplnil.

Za vyplnéni predem dékuji.
*Povinné pole

1. 1. Pohlavi*
Oznacte jen jednu elipsu.

) chlapec

) divka

2. 2.Do kterého rocniku chodis? *
Oznacte jen jednu elipsu.

) 1.roénik
) 2.roénik
) 3.roénik

3. 3.Coje podle tebe Sikana? *

Zaskrtnéte véechny platné mozZnosti.

opakovana agrese, fyzické ublizovani
| vysmivani
pomlouvani
psychické ublizovani, nadavky, ponizovani
nevim



4. 4. Je to podle tebe Sikana? Zaci spoluzakovi pravidelné vysypou batoh a seberou
mu svacinu.

Oznacte jen jednu elipsu.

) ano
) ne

) nevim

5. 5. Je to podle tebe Sikana? Zaci ponizuiji spoluzaka a urazeji ho.
Oznacte jen jednu elipsu.

Jano
L _Jne

_ nevim

6. 6. Je to podle tebe Sikana? Zaci se popichuiji a maji dobrou naladu.
Oznacte jen jednu elipsu.
) ano
t‘f Jne

) nevim

7. 7.Jeto podle tebe Sikana? Zaci imysIné ni¢i spoluzakovi véci.
Oznacte jen jednu elipsu.

[ Jano
) ne

) nevim



8. 8.Je to podle tebe Sikana? Zaci do spoluzaka kopaji, strkaji a nékdy ho profackuii.
Oznacte jen jednu elipsu.
[ Jano
i ne

) nevim

9. 9. Coznamena pojem kybersikana?

Zaskrtnéte vsechny platné moZnosti.

sikana v matefské skole
Sikana prostfednictvim modernich technologii, internet, mobil

Sikana na pracovisti

10. 10. Je to podle tebe kybersikana? Spoluzak Sifi moje ztraprujici nebo osobni
obrazky.

Oznacte jen jednu elipsu.

( Jano
L . ne

) nevim

11. 1. Je to podle tebe kybersikana? Pravé jsem dostal e-mailem rasisticky vtip a
mam ho poslat dal.

Oznacte jen jednu elipsu.

) ano
ne

) nevim



12. 12. Je to podle tebe kybersikana? Pronasleduje mé jeden kluk. Porad mi vola a
posila textovky.

Oznacte jen jednu elipsu.
(" Jano
) ne

) nevim

13. 13. Je to podle tebe kybersikana? Nékdo mi sebral moji identitu a piSe ostatnim
hrozné véci.

Oznacte jen jednu elipsu.

) ano
) ne

() nevim

14. 14. Je to podle tebe kybersikana? Nékdo mi posila vyhruzné textovky, e-maily.
Oznacte jen jednu elipsu.

) ano
) ne

nevim

15. 15. Ve kterych predmétech probirate prevenci se zamérenim na Sikanu,
kybersikanu?

Zaskrtnéte vsechny platné moZnosti.

ZSV - zéklady spolecenskych véd
|ICT - informaéni a komunikaéni technologie
| Ekonomika
| ZPV - zéklady pfirodnich véd
|| CJL- cesky jazyk a literatura
Jiné: |



16. 16. Jak casto probihaji preventivni aktivity zamérené na Sikanu a kybersikanu?

Oznacte jen jednu elipsu.

) 1x zarok
) 1x za piil roku
) 1x za mésic

) Jiné:

17. 17. Které preventivni aktivity na téma Sikana jsi ve Skole absolvoval/a?

Zaskrtnéte vsechny platné moznosti.

|| beseda s odbornikem

|| skupinové aktivity

|| navstéva stiediska vychovné péce
|| pousteni filmu

|| vyklad ucitele

Jiné: |

18. 18. Které preventivni aktivity na téma kybersikana jsi ve skole absolvoval/a?

Zaskrtnéte vsechny platné moznosti.

| beseda s odbornikem
pousteéni filmu
| vyklad ucitele
| | program v poéitaéi na kybersikanu
Jiné: |



19. 19. Jakym zpusobem ziskavas informace o prevenci se zamérenim na Sikanu a
kybersikanu?
Zaskrtnéte vSechny platné moZnosti.

| na prednasce ¢i beseddch mimo $kolu
| ve vyuce
| od $kolniho metodika prevence
| na pfednaskach ¢i besedach ve skole
| od vychovného poradce
Jiné: |

20. 20.Vis, kdo déla ve vasi Skole metodika prevence?
Oznacte jen jednu elipsu.
) ano
) ne

) nevim

21. 21. Jaké mate informace v téchto tématech (Sikana, kybersikana)?
Oznacte jen jednu elipsu.
) vyborné
() dobré
) dostaéujici

() nedostacujfci

22.  22. Byl/a jsi nékdy svédkem nebo jsi slysella, ze nékdo nékomu ublizuje ve skole?
Oznacte jen jednu elipsu.

) ano
(Dne

() nevim



23. 23.Pokud ano, jakym nejcastéjsim zplsobem k tomu dochazelo?

Zaskrtnéte vSechny platné moZnosti.
|| nadavali
|| fyzicky ublizovali
| brali a schovavali véci
| nutili dotyéného, aby jim dal penize

24. 24.Kdy ses setkal/a se Sikanou poprvé?
Oznacte jen jednu elipsu.

) matefska skola
) zékladni $kola I.stupen
() zakladni $kola Il.stupen
) stfedni $kola
() krouzek (napf. sportovni, keramika, atd.)

) tabor

25. 25. Na koho by ses obratil/a, kdybys mél/a problém se Sikanou?

Zaskrtnéte vsechny platné mozZnosti.

| rodice
| tfidni ucitel
|| kamarad
' psycholog
| metodik prevence, vychovny poradce
| jiné osobé

|| nikomu



26. 26.Co by potrebovala vase Skola v oblasti prevence Sikany/kybersikany?

Zaskrtnéte vsechny platné moZnosti.

|| Besedy s odbornikem
|| Program v poéitaéi na toto téma
navstévy stiediska (napf. vychovné péce)
| projektovy den na toto téma
Jiné: [



Piiloha ¢&. 3 OTAZKY K ROZHOVORU

Kolik je Vam let?

Jak dlouho pracujete ve Skolstvi?

Jaka je napli prace metodika?

Jaké aktivity na téma Sikana ve Skole potadate?
Muzete jednotlivé aktivity stru¢né popsat?

Porada Skola besedy na téma Sikana?

Jaké aktivity na téma kyberSikana ve Skole potadate?

Miizete jednotlivé aktivity struéné€ popsat?

© 0 N o g bk~ wDhPE

Potada skola besedy na téma kyberSikana?

[EEY
o

. Maji Zaci tyto aktivity ve vyucCovacich hodinach nebo po
vyucovani?

11. Jsou tyto aktivity pro zaky povinné?

12. Jaka je zpétna vazba zaki na uskute¢néné aktivity?

13. Maji zaci zajem o tyto aktivity a besedy?

14. Uz jste tesila Sikanu na vasi skole?



