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UVOD

Kupelny cestovny ruch je jednou z obl'ibenych foriem sucasného cestovného ruchu.
Kupelnictvo predstavuje mnozstvo prirodného bohatstva slieCebnymi faktormi, ktoré sa
vyuzivaju pri liecbe ochoreni, ale najméd aj ako prevencia pred ich samotnym vznikom.
Na uzemi Ceskej republiky ma kupel'na lie¢ba dlhodobu tradiciu. Cudia uZ od davna poznali a
vyuzivali lieGivé G&inky prirodnych mineralnych vod. Ceskd republika sa
vyznacujevelkymmnozstvom prirodnych lieCivych zdrojov, ktorych existencia je zdkladnym

predpokladom narozvoj kupelnictva.

Hlavnym cielom bakalarskej prace je poukazat' na vyznam kupel'nictva v cestovhom
ruchu a na jeho doposial nevyuzity potencial. Analyzovat kupelné sluzby na tzemi Ceskej
republiky a poukéazat na nové trendy kupelnej liecby s navrhom ponuky balika kapelného

lieCebného pobytu.

Bakalarska praca pozostava z 5 hlavnych kapitol. Teoretickd Cast’ charakterizuje
cestovny ruch ako sucast modernej spolocnosti. Prva kapitola vymedzuje zakladné pojmy,
definuje cestovny ruch a jeho formy a Specifikuje kupelny cestovny ruch. V druhej kapitole
poukazujeme na prehlad historie jednotlivych obdobi vyvoja kupelnictva, jeho vyznam,

sluzby, druhy kupelnej starostlivosti a terapeutické postupy.

Prakticka ast’ bakalarskej prace sa zameriava na analyzu kipelnej lie¢by v Ceskej
republike a charakteristiku niektorych vyznamnych lieCebnych kupelov. Opis lieCebnych
kupelov obsahuje zakladné informacie o prirodnych lieCivych zdrojoch, lieCenych
ochoreniach, poskytovanych sluzbach a procedurach. Cast prace sa venujenevyuZzivanym
kupelnym miestam a nevyuzivanym prirodnym lie¢Givym zdrojom. Specifikuje novodobé
trendy, ktoré ovplyviiuju ponuku a dopyt sucasného kupelnictva. Na zaklade ziskanych
informacii su zostavené dve SWOT analyzy s identifikaciou silnych a slabych stranok,
hrozieb a prilezitosti kipelnictva. Prva analyzuje vonkajsie a vnutorné prostredie kupelnictva
v Ceskej republike, opiera sa o zakladné ziskané informacie vybranych liegebnych kipelov.

Hodnoti situaciu kupelnictva v Ceskej republike, pricom umoziiuje pohlad do buducnosti

10



fungovania kupelného odvetvia ajeho predpokladany vyvoj. Druha SWOT analyza sa
zameriava na nevyuzivané kupele Kyselka, ktoré su zaujimavé svojou historiou a prirodnymi
mineralnymi pramefimi. Podstatou tejto analyzy je poukazat’ na nevyuzity potencial kuipel'ov

Kyselka, a preto sazameriava na obnovu kupel'nej liecby v Kyselke.

Posledna kapitola vzhladom na spomenuté okolnosti a dosiahnuté vysledky analyz
nacrta rieSenie a navrhuje ponuku pobytového balika pre klientov s vytvorenim ponuky balika

kapel'ného liecebného pobytu s kalkulaciami cien.
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I.

TEORETICKA CAST
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1 CESTOVNY RUCH

Cestovny ruch sa stal neodmyslitelnou sucastou dneSnej modernej spolo¢nosti.
V ramci cestovného ruchu sa na celom svetekazdorocne dava do pohybu obrovské mnozstvo
T'udi, ktori opustaju doCasné miesta svojho staleho bydliska za ucelom rekreacie, poznania,

styku s 'ud'mi a z celej rady d’al§ich dévodovz pravidla vo svojom vol'nom case.

Motivom tohto pohybu a pobytu je zmena prostredia, ktora umoziuje cloveku
uspokojit’ niektoré zo svojich potrieb, ¢i uz potreby odpocinku, pohybu, poznania, kultirnych
a estetickych zazitkov, zmeny miesta, sebarealizacie a radu d’alSich, ¢o pre ich uspokojenie

neposkytuje miesto ich bydliska.[3]

1.1 Vymedzenie zakladnych pojmov

Pojem cestovny ruch je odvodeny od slova cestovanie, ale je zrejmé, ze obidva pojmy
sa nejakym spdsobom odlisuju. Obecne je mozné konstatovat, ze o cestovnom ruchu sa
hovori vtedy, ked sa jedna o hromadné cestovanie, ktoré je spojené s poskytovanim
Specifickych sluzieb (ubytovanie, stravovanie, doprava a iné) a tie zabezpecCuju Specializované

organizacie.[7]

1.2 Definicia cestovného ruchu

Cestovny ruch byva definovany viacerymi spOsobmi, ale ziaden z nich nie je uplne
jednoznaény. Na toto odvetvie maju rozdielny pohlad cestovné kancelarie, hotely, svoj
pohl'ad maju obce a podnikatelia a uplne z odliSného uhlu sa na cestovny ruch pozeraju ti,

ktori jeho sluzby konzumu;ja.[9]

Za medznik v definovani cestovného ruchu sa moéze povazovat Medzinarodna
konferencia o Statistike cestovného ruchu uskuto¢nena v roku 1991 Svetovou organizaciou
cestovného ruchu (WTO). Na konferencii sa vymedzili a definovali zakladné pojmy z oblasti
cestovného ruchu. Cestovny ruch je podla WTO definovany ako: ,,Cinnost’ osoby, cestujlicej

na prechodnii dobu do miesta mimo jej bezného zivotného prostredia (mimo miesta
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bydliska),a to na dobu krat§iu nez je stanovend, pricom hlavny ucel jej cesty je iny ako

vykonavanie zarobkovej ¢innosti v nav§tivenom mieste™.[3]

Zelinka a Paskova (2012) uvadzaju, ze cestovny ruch je komplexny spoloCensky jav
zahfajuci aktivity osob, ktoré cestujii mimo svoje zvycajné prostredie. Charakterizuje osoby
zdrziavajuce sa na neobvyklych miestach menej nez jeden rok, a to za roznymi ucelmi ako
zabavou, rekreaciou, Studiom, spoznavanim novych miest ¢i kultar, respektive pracou.
Zahfaju aj aktivity jedincov, ktori poskytuju sluzby a produkty spominanym cestujicim

osobam.[10]

1.2.1 Formy cestovného ruchu

V odbornej literatire sa da najst’ rada roznych kritérii systematiky cestovného ruchu.
Rozdelenie foriem cestovného ruchu na zékladné sa zhoduje s rozdelenim potrieb na primarne,
tie su cielom Gdasti na cestovnom ruchu. Specifické formy uspokojuju potreby najroznejsich

segmentov a s vyvojom spolocnosti su stale pestrejsie.[9]
Zakladny cestovny ruch sa rozdeluje na:

e Rekrea¢ny cestovny ruch

e Kulturne poznavaci cestovny ruch
e Sportovo turisticky cestovny ruch

e Liecebny a kupel'ny cestovny ruch

e Specificky cestovny ruch

1.3 Kupel'ny cestovny ruch

Uz od 18. storoCia je kupelny cestovny ruch jednou z oblibenych foriem novodobého
cestovného ruchu. Je prezentovany ako sucast cestovného ruchu, nakolko v ramci
kupelnictva je vzdy vyuzivana aj materidlno technicka vybavenost' sluziaca cestovnému
ruchu v danom mieste (ubytovacie a stravovacie zariadenia, Sportové zariadenia, kulturne
zariadenia, infrastruktira obce resp. mesta atd’.). Taktiez je jednym z motivov aktivneho
zahrani¢ného cestovného ruchu vzhladom na jedinecnost’ niektorych prirodnych liecivych

zdrojov, alebo pouzivanych lieCebnych metod v danej oblasti.[3]
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2 HISTORIA KUPEENICTVA

Pouzitie vyrazu kupele je zname aj ako balneoterapia, od latinského slova balneum
(kapel’), ¢o v preklade znamena , kapanie pre zdravie®, alebo ,liecba kiipanim®. Zdravotny
stav 'udi bol vd’aka nepriaznivym klimatickym podmienkam casto tizko spajany s uroviiou

ich hygieny.[4]

2.1 Charakteristika jednotlivych obdobi

Najstarsie obdobie

Predhistorické obdobie vyvoja kupelov v Ceskej republike je opradené legendami
a skutocnd historia nie je dolozena. Vyznam kupelnictva bol v stredoveku minimalny,
nakol'ko toto obdobie nevynikalo kultom vody a hygieny. Pre najvyznamnej$iu a najbohatsiu
vrstvu obyvatel'stva bol pobyt v kupelnych miestach rozptylenim.[6],,Za zmienku
z historickej ktiipel'nej starostlivosti stoji fakt, ze lieCebné kury boli v tejto dobe vel'mi narocné
— napr. pobyt vteplom kupeli trval dlhé hodiny, niekedy aj dni anoci, az dochadzalo
k poskodeniu koze, pitna kura predpisovala denné pitie az 9 litrov zriedlovej vody.“ (KNOP

K., 1999, s.11)
Kupele v staroveku

Starovek je vymedzeny obdobim od vzniku prvych Statov az po zanik Zapadorimskej
riSe v roku 476. Kapanie v tejto dobe sluzilo na hygienické ucely. Uz v 3. tisicro¢i p.n.l sa
zacali v Mezopotamii objavovat’ vystavby s kupel'fiami, kanalizaciou a d’al§imi hygienickymi
zariadeniami. Podl'a Kiizeka (1987) boli v mestach kupele a velké bazény pod Sirim nebom,
ktoré sluzili okrem ocisty aj kritudlnym uwcelom. Kupanie patrilo k beznému Zzivotu

no nevyuzivalo sa na lieCebné alebo preventivne tcely.[4]
Kipele v stredoveku

Podla Vackovej akol. (2016) vdaka Sireniu krestanstva doSlo v stredoveku
k potlacaniu antickych idedlov. Hygiena a starostlivost’ o telo nebola na dennom poriadku,

naopak bola uprednostiiovana Spina ako ponizenie pred bohom. Napriek snahe cirkvi, ktora
15



oznacovala kupele ako miesta hriechov, rastol zaujem o ich navstevu. Feudali a mestania
zarad’'ovali kapele medzi svoje pravidelné ritudly. V stredoveku boli vyuzivané termalne aj
mineralne pramene. Kupel neznamenal len ocistu tela, ale taktiez prostriedok k liecbe
a prevencii. Chori sa mohli pred kupelom posilnit pokrmom. V tejto dobe boli Casto
aplikované vonné a bylinné kupele a morska sol’, pricom kuapel’ bol sprevadzany hudbou. Za
vstup do kupelov sa platilo, pricom cena sa odvijala od spolocenského postavenia, tym

padom si ktiipel’ mohli dopriat” aj l'udia bez majetku.[4]
Kipele v obdobi renesancie

Krizek (1987) uvadza, ze zacCiatok renesancie znamenal navrat k antickym idealom.
Znovu zacal byt kladeny doraz na hygienu a Cistotu. Nové myslenie v§ak ohrozovali morové
epidémie, cholera a syfilis, ¢o silno ovplyviiovalo prave prevadzkovanie kupelov. V 16
a 17.storo¢i prebiehala ,zlatd horucka“ v hladani termalnych a mineradlnych pramefiov.
Najviac navitevované boli prirodne kupele. V tomto obdobi vznikla v Cechach konkurencia
oficidlnych kupelov, kde sa liecil syfilis. V druhej polovici 18. storo¢ia zacali byt velmi
popularne studené kupele. V 19.storo¢i doslo k rozvoju modernych zakladov kupelnictva.
Zvysil sa zaujem o mineralne vody, zacali sa vyuzivat termalne bahna, slatiny a raSeliny.
Spolu s rozvojom vedy a techniky zacali vedci a lekari skimat presné zlozenie prameriov, ich

ucinky, ucinky masazi a cvi¢ebnych programov.[4]
18. az 19.storocie — obdobie rozvoja kapitalizmu

Prave koncom 18.storoc¢ia doslo na uzemi Ceskej republiky k rozvoju kupelnictva.
Velky podiel mal na tom pokrok vedy, techniky a spolo¢enskej komunikacie. Zacali sa stavat
prvé kuapelné stavby. Toto obdobie je charakterizované svojou dynamikou, hl'adanim
a najdenim tvare jednotlivych kapelnych miest. V zozname hosti ide v celom obdobi ngjst
prevazujucu klientelu zradov aristokracie s povinnym doprovodom, vysokych Statnych
uradnikov, neskor vSak prisli na rad priemyselnici , bohat§i obchodnici, umelci, bankari ¢i
diplomati. Pobyt v kupeloch sa v tejto dobe stal nie len ddlezitym lieCebnym podpornym

prostriedkom pri ochoreniach, ale aj dolezitym spoloCenskym a prestiznym pocinom.[6]
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Obdobie konca 19.storocia a prvej polovice 20.storocia

Toto obdobie sa oznaluje za ,zlatd éru kupelnictva na uzemi Ceskej republiky.
Dochéadzalo k dostavbam kupelnych komplexov, k modernizacii kupelnych lieCebnych
procesov a nasledne aj k modernizacii zariadeni urCenych pre tuto starostlivost. V tomto
obdobi sa uskutocnila rada liecebnych vyskumnych a realizacnych ¢inov, pri ktorych sa
vyuzivali prirodné lieCivé zdroje. Pociatky slavy kupel'ov boli aj vd’aka lieCebnej ucinnosti
a kvalite kupelnych lekarov. Okrem rychleho vyvoja lieCebnych postupov dochadzalo aj
k d’alSiemu posilneniu prestize kupelnych miest, ktoré sa postupne stavali spolocenskymi
a kultirnymi centrami, vyznamnymi aj z hl'adiska cestovného ruchu. V kupelnych miestach
zacali vznikat divadlé, galérie umenia, konali sa tam rozne spolo¢enské a umelecké udalosti.
Pobyt v kupeloch sa stal sucastou nového zivotného S$tylu, najma klientely z vysSich
spolocenskych vrstiev. Po prvej svetove] vojne zacali vznikat zdravotné poistovacie

spolocnosti a tie umoznovali kupel'nu starostlivost stale va¢Siemu okruhu uzivatel'ov.[6]
Obdobie druhej svetovej vojny do roku 1948

V tomto obdobi bola vacsina vyznamnych kupelnych stredisk zabrana Nemeckom,
a celkovy harmonicky kupelny zivot bol preruseny. Kupele boli ¢asto vyuzivané pre vojenské
ucely, preto toto obdobie pre kuipelnictvo moézeme oznacit' aj ako dobu ,,temna®, kedy prinos

neexistoval.[6]
Vyvoj kipelnictva do konca 60.rokov

Este pred rokom 1940 bolo hlavnou tulohou kupelov uspokojovanie potrieb
jednotlivcov v oblasti zdravotnej starostlivosti, s poziadavkou dosiahnutia maximalneho zisku
pre majitelov. Po druhej svetove] vojne bolo ulohou zaclenit kupelnictvo do systému
zdravotnej starostlivosti a utlmit komercné aktivity v odbore. Po vojne sa pozornost
upriamovala najmd na obnovu vojnou poskodenych kupelnych miest. V roku 1951 bol
vydany zakon ¢. 103/1955 Zb., o jednotnej preventivnej a lieCebnej starostlivosti. Postupne sa
zaCala vyvijat snaha o premenu kupelov na zdravotnicke zariadenia aich prechod na
celorocni prevadzku, k Comu prispieval aj §tat. V roku 1954 nastala zmena spOsobu
hospodarneho riadenia kupelov v zdkone ¢. 43/1955 Zb., o Ceskoslovenskych kupeloch
a zriedlach. V roku 1957 doSlo opitovne k zmene ekonomického postavenia a riadenia

kupelnych organizacii, kde uz kupelné zariadenia neboli vo svojom postaveni totozné
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s postavenim nemocnic. Na prelome 50. a 60. rokov sa zvysila aktivita cudzincov vo
vyuzivani kupelov. Rokom zmien bol aj rok 1964, kedy vedenie §tatu vymedzilo hlavné

funkcie kapel'nictva v zdravotnom systéme a v spolo¢nosti.[6]
70. a 80.roky v kipel’nictve

V roku 1972 bola spracovana nova koncepcia, ktora opit nesmerovala k prehibeniu
ekonomickej Cinnosti kupel'ov a neriesila ich vyrazné ekonomické problémy. Kupelnictvo
bolo z celku zavislé na S§tatnej podpore. Financovanie z rozpoctovych sStatov si nemohli
dovolit ani bohatSie krajiny, ako Nemecko, Taliansko ¢i Francizsko. Ekonomicky tlak sa
v kupelnictve prejavoval snahou o zvySenie hospodarnosti, Uisporou materidlov, energii aj

pracovnych sil, Co sa negativne odrazalo aj na celkovej kvalite kiipel'nych sluzieb.[1]

V druhej polovici 70. rokov pretrvavala zdravotna priorita kiipelnej starostlivosti a da
sa charakterizovat’ ako zamedzenie krizy v kiipelnom obore. Dopyt po kupelnych sluzbach
presahoval ponuku kapacit a moznosti vykonu o 30% a trvalo chybali investicie na obnovu
zariadeni. V odbyte kupelnych sluzieb sa hl'adal kompromis medzi dopytom a disponibilnou
kapacitou, rovnako ako medzi nasim klientmi a zahraniénymi hostami. Rozpor medzi
potrebou a moznostami Vv tejto oblasti viedol opitovne ku korekciam ekonomickych

podmienok.[6]

V roku 1979 az 1980 bola vypracovana koncepcia rozvoju kapel'nictva do roku 2000.

Tento material vSak nepriniesol nové zmeny.[1]
Obdobie 80.rokov

Od roku 1986 sa zacina prejavovat’ pokles kapacit v kipel'och. Kriza sa dala predvidat’,
pretoze hlavné rezervy k zvyseniu vykonnosti kupelov postupne mizli. V rozvoji kupelnictva
to znamenalo vel'ka stratu a zanedbanost fondov kupelnych organizéacii. Negativny vplyv
mala tato doba predovSetkym v pretazovani kupelnych kapacit bez potrebnych odstavok
a rekonstrukcii. DoSlo aj k buraniu niektorych historickych budov ak celkovému chatraniu

kapel'nych miest.[1]
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Obdobie 90.rokov

Ekonomické problémy kupelnych podnikov v 80. rokoch vyrazne rastli. Zlom nastal
v roku 1989 kedy doslo k razantnej privatizacii v kapel'nictve. ISlo predovSetkym o kapele
vramci zdravotnej starostlivosti Statov a systémy hotelovych a stravovacich sluzieb

v kapelnictve.

Vroku 1990 az 1992 sa situacia v kupelnictve nezhorSovala, vdaka zachovaniu
systému, v ktorom bola kupel'na starostlivost’ hradena zo §tatneho rozpoctu vacsine pacientom.

Tento systém vSak skoncil uz v roku 1992 a bol nahradeny novym.[1]

2.2 Zakladné pojmy

Pojem kipel’'nictvo

Kupelnictvo je zakladna forma cestovného ruchu, pri ktorej hostia vyuzivaju komplex
kapelnych a d’alSich sluzieb. Kupelnictvo je zvlaStne tym, ze vedla zakladnej sluzby —
kapel'nej starostlivosti — su poskytované aj sluzby ubytovacie, stravovacie a v neposlednom

rade tiez rada inych doplnkovych sluzieb cestovného ruchu.[2]

Podl'a Dediny (2004) nie je mozné chapat kupelnictvo len ako medicinsky pojem. Z
kontextu spolocenského rozvoja je nutné na neho prihliadat aj z ekonomického a socialno-

politického hl'adiska. Pojem kupelnictvo tak vystupuje v troch rovinach:[1]

,Vedny lekarsky obor — charakteristickymi rysmi st povinnosti a prava fyzickych
a pravnickych o0sob v oblasti ochrany a podpory verejného zdravia a ststava organov
verejného zdravia. Ide najmd o vyuzivanie prirodnych lie¢ivych zdrojov, poskytovanie
starostlivosti chorym s chorobami uvedenymi na platnom indikaénom zozname

a o preventivnu starostlivost’ v prirodnych lieCivych kapel'och. (DEDINA J.,2004 s.10)

»Suhrn Cinnosti ajednani ekonomického charakteru — hlavnou funkciou je
dosahovanie ¢o najlepsich ekonomickych vysledkov, pri ¢o najnizsich prevoznych nakladoch.
Poriadne fungovanie ekonomického systému je podmienené jeho managementom,

predovSetkym jeho riadenim a organizovanim pri pouzivani zékladnych ekonomickych
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a manazérskych nastrojov. Tu naopak nardazame na problém diferenciacie poskytovania

kupelnej starostlivosti v sucasnych ekonomickych podmienkach.“ (DEDINA J.,2004 s.10)

,,Socialno-politicky systém — funkciou systému je poskytovanie kipelnej starostlivosti
obCanom, ktoru na zaklade odporacani lekarov Specialistov navrhuje oSetrujuci lekar.
O poskytovani kupel'nej starostlivosti rozhoduje revizny lekar zdravotnej poistovne. Kupel'na
starostlivost’ je potom z hladiska §tatu poskytovana starostlivost’ definovana ako komplexna
alebo prispevkova, pripadne tato sluzbu poskytuje sukromny sektor za peniaze

klienta.” (DEDINA J.,2004 s.10)
Pojem Balneologia

Balneolodgia vznikla priblizne v 18.storo¢i v Anglicku. Dneska tento pojem mozeme
chapat’ ako nauku o kupelnictve, €ize nauku o liecivych vodach, kapel'och a ich vyuzitia pri

liecbe.

Kupelovy hostia aklienti - patria medzi najcennejSiu skupinu navStevnikov
kupel'nych miest. Pobyty navstevnikov sa vSak dlhodobo skracuju, ked’ze v roku 1997 takéto

pobyty trvali 18 dni a uz v roku 1998 trvali 15 dni.

Pobyty wellness a fitness — sem zarad'ujeme rekreacné pobyty, kde si klienti kupuju
kapelné sluzby sami, bez navstev lekarov. Pobyty tohto typu su dosledkom rastuceho
vedomia ,starat sa o svoje zdravie“. Tieto pobyty su charakterizované dizkou pobytu

v rozpiti niekol'kych dni.

Kongresova turistika — takéto pobyty neprinaSaji mnoho podnetov a podmienok na
utracanie klientom za kupelné sluzby, no tato orienticia je vSak velmi dobrou formou

propagéacie kupelnictva.
Denna turistika — kapelné miesta sa snazia propagaciou na roznych vel'trhoch

zviditeI'nit’ a tak pritiahnut’ navstevnikov na jeden denl bez prespania.

Thalassoterapia — tato terapia je zalozena na pouzivani morskej vody priamo
Cerpane] z oceanu, ktora je ohrievana tak aby vytvorila potrebné podmienky k ochrane
lieCebnych ucinkov mora. Méa vyhody najmé pre tych, ktori trpia medicinskymi chorobami

ako obehové problémy, artritida, stres, inava a obezita.
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Kupel’na turistika — je produktom cestovnych kancelarii, ktoré sa zameriavaju na

kapel'né pobyty s kratSou dobou pobytu, ¢asto len ako doplnok poznavacich zajazdov.[1]

2.2.1 Vyznam kupelnictva

Kupelnictvo predstavuje jedinecné a nezastupitelné mnozstvo zdrojov prirodného
bohatstva s dolezitymi lieCebnymi faktormi. Hostia prichadzaju do kupelov za liecbou, kvoli
zlepseniu svojho zdravotného stavu, za zlepSenim svojej telesnej a psychickej kondicie, za
regeneraciou sil. Ini prichadzaju za Gicelom poznania a nadviazania €i upevnenia socialnych
vztahov. Kupele su aobzvlast v minulosti boli vyznamnymi spolocensko-kultirnymi
centrami. Ich prinosy sa daju rozdelit’ do viacerych kategorii. Nakol'ko maju predovsetkym
zdravotny a lieCebny vyznam, ekonomicky vyznam je taktiez velmi zasadny. Okrem
ekonomicky nemeratelnych prinosov pre verejné zdravie sa podiela aj na tvorbe hrubého
domaceho produktu, na prijmoch §tatov a rovnako prijmoch miest a obci. Vyrazne ovplyviiuje

investicnu ¢innost’ a zamestnanost’ a prispieva k rozvoju regiénov.[1]
Zdravotne — liecebné prinosy

Knop (1999) uvadza, ze uloha kupelnictva je tazko zastupitelna v liecbe rade
chronickych ochoreni, v prevencii prechodu choréb do chronického S§tadia a pri vzniku
komplikéacii behom rehabilitacie po zavaznych ochoreniach, operaciach a trazoch. Cielom
kupelnej lieCby je dokoncit lieCebny proces a stabilizovat stav pacienta. Pri starSich osobach
ma pobyt v kipel'och kladny vplyv na ich mentéalne a fyzické zdravie. Prinos na zdravy vyvoj

maju kapele aj pre deti a mladez.[4]
Ekonomické prinosy
Makroekonomické prinosy:

e Podporuje zamestnanost’

e Podiel'a sa na tvorbe HDP

e Znizuje podiel pracovnej neschopnosti

e Podporuyje investicie do v§eobecnej infrastruktury

e Ekonomicky prinos pre d’alSie firmy
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e Vplyv na platobnu bilanciu §tatu
Mikroekonomické rysy:

e Ekonomicka efektivnost’ pre jednotlivé kiipel'né zariadenia
e Uzka vizba na zdravotné poistovne
e Na vynosy kupelnych zariadeni pdsobi lokalizacia, velkost, tradicie miesta, Struktura

klientely

Podl'a KuneSové a Nedvédové (1992) je nutné posudzovat zdravotny a ekonomicky
prinos vo vzajomnom vztahu, priCom by sa malo dbat na to aby bol vyrovnany a aby bol

dosahovany maximalny celospolocensky efekt.[4]
Socialno-kultirne prinosy

V zaujme uspokojovania hosti a tym, zZe sa ich naroky zvysuju dochadza k budovaniu

d’alsich zariadeni a to spolo¢enskych, kultarnych, Sportovych a d’alSich.[4]
Regionalne prinosy

Kupelnictvo prispieva nie len k rozvoju regionov ale aj k zvySovaniu celkového image

a znamosti.[4]

e Vdaka navstevnosti kipel'ov zvySena navstevnost’ regionov
e Ekonomicky prinos regiéonov

e ZvySena konkurencna schopnost’ kipel'ného regionu

e Rozvoj spolocenského zivota

e ZvySenie zndmosti miesta
Environmentalne prinosy

Kupelné miesta maju silné opatrenia v prospech zivotného prostredia. Tykaju sa
hospodarenia s vodou a udrzby prameniov, hospodarenia s energiami, nakladania s odpadom,
obmedzovania hluku adopravy, starostlivosti o zelei audrzby parkov. Sucastou
environmentalneho riadenia je aj monitoring nepriaznivych vplyvov, su zvySované investicie

do modernej techniky, ktora sleduje stav zivotného prostredia. Kupele vzdy dbali o ochranu
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svojho zivotného prostredia, pretoze prave zivotné prostredie je jednou z podmienok rozvoja

kapelnictva.[4]

2.3 Sluzby v kipel’'nych zariadeniach

Tak ako v cestovnom ruchu tak aj v kapelnictve st ponukané sluzby v Specifickom

komplexe. Medzi zakladné sluzby kupelnictva patria:

e Zdravotné a liecCebné sluzby
e Ubytovacie sluzby
e Stravovacie sluzby

e Kultarne spolocenské sluzby

Zdravotné alieCebné sluzby zahfiaju vstupné, kontrolné a vystupné prehliadky
oSetrujuceho lekara, ktory urCuje potrebné lieCebné procedury. Kupelova liecba sa sklada
z liecebnych ukonov, procedur, doporu¢eného denného rezimu pacienta a edukacnej zlozky,

ktorej ulohou je ul'ahcit’ osvojenie vhodnych navykov aj pre bezny denny zivot.[3]

LieCebné pobyty trvaju z pravidla 3 az 4 tyzdne, pricom po prichode absolvuje kazdy
pacient vstupné vySetrenie kupelnym lekarom, ktory mu stanovy individudlny plan
kapel'nych procedur. Tento typ kupelnej lieCby sa vyuziva pri lieCeni pohybového aparatu,
obehovych a traviacich systémov, pri liecbe koznych chordb, gynekologickych problémoch,

pri ochoreniach mocovych ciest, nadvahe a obezite a onkologickych pacientov.[4]

LieCebné procedury sa daju rozdelit na unikatne procedury, ktoré vyuzivaju miestne
prirodné zdroje (kupele, zabaly, pitné kury, inhalacie) a na doplilujuce procedury poskytované
vo vSetkych kupeloch (vodoliecba, elektrolieCba, magnetoterapia, kinezioterapia, masaze
ainé). Pobyty su kapelnymi zariadeniami ponukané samoplatcom, ¢i uz s lekarskym
odporucenim alebo bez neho. Bez lekarskej konzultacie sa jedna o moznosti preventivnych,
relaxaCnych a wellness pobytov, beaty programov pre zeny alebo o antistresové programy.
Tieto pobyty maju vSak v ponuke nie len kupelné ubytovacie zariadenia ale aj klasické

hotely.[4]
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Ubytovacie sluzby poskytuju kupelné objekty. Su to sanatoria, lieCebne, kupelné hotely
adomy no mdézu to byt aj siet miestne ubytovacich zariadeni v sukromi. V kapelnych
oblastiach je tak Castym zdrojom prijmov prave poskytovanie ubytovacich zariadeni. Pocas
kapelnych pobytov sa viacej dba na vybavenost ubytovacich zariadeni, pretoze slizia na
dlhsi pobyt atieto priestory nie s vyuzivané len k prenocovaniu ale aj k odpocinku

v priebehu dni.

Stravovacie sluzby musia zaistovat celodennu stravu pacienta, ktoru podla stavu pacienta
a rozhodnutia oSetrujuceho lekara moze mat diétny systém. Stravovanie je Casto priamou
arovnou sucastou lieCebnych ukonov,v pripadoch ked sa pacienti lie¢ia na ochorenia
zazivacieho ustrojenstva, ¢i ochorenia zliaz s vnutornou sekréciou. Celodenné rezimové

stravovanie je realizované reStauracnou formovou obsluhou, s moznostou vyberu si

z niekol'kych druhov jedal.

Kultarne a spoloc¢enské sluzby su doélezitou sucastou komplexu kupelnych sluzieb,
pretoze pocas pobytu sa nema jednat len o zlepSenie fyzického stavu, ale aj o celkovu
relaxaciu. Zvicsa su preto kupelné miesta vybavené kniznicou, spoloCenskou miestnostou,
kde sa konaju rézne koncerty, prednasky, prehliadky, premietanie filmov a zamestnavaju
pracovnika, ktory organizuje volny cas pacientov. Dolezitd je aj celkova vybavenost
kupel'ného miesta, aby sa ti ktori chci mohli zacastiiovat réznych vychadzok do okolia,

zajazdov do vzdialenejSich oblasti a exkurzii.[3]

2.4 Kiupel’na starostlivost’

,Kupelnu starostlivost mdzeme chapat’ ako subor zdravotnych ¢innosti a postupov,
vratane lieCebnych rehabilitacii a vychovy kzdravému spdsobu zivota, veducich k
prevenciam ochoreni, navratenie a upeviiovanie zdravia alebo stabilizaciu chordb s cielom
maximalneho zmiernenia ich ddsledkov, predizenim alebo zlepenim kvality Zivota. Je
poskytovana v prirodnych lieCebnych kupeloch formou 16zkove; alebo ambulantnej
starostlivosti. Pre kupelnu starostlivost’ je charakteristické vyuzivanie prirodnych liecivych
zdrojov a priaznivych klimatickych podmienok vhodnych pre lieGenie.“ JANDOVA D.,
2008., s.8)
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2.4.1 Druhy kupel’nej starostlivosti:

Komplexna starostlivost’ nadvédzuje na starostlivost’ v odbornych ambulanciach a je
zamerana na dolieCeni, zabraneni vzniku invalidity alebo minimalizaciu rozsahu invalidity
a nesebestaCnosti. Poskytovanie takychto sluzieb odporucaji predovsetkym Specialisti.
V pripade, Ze takyto druh starostlivosti navrhuje prakticky lekar je nutné aby to bolo dolozené
prislusnymi odbornymi nalezmi. Zdravotna poistovnia hradi lieCeniu, ubytovanie, stravovanie,
dopravu len v pripade indikovania oSetrujicim lekarom. Tento druh starostlivosti sa poskytuje

v dobe docasnej pracovnej neschopnosti, ktoré pacientovi dolozi kupelny lekar.
Komplexnu kupel'nu starostlivost’ musi pacient podstupit’:

e V 1.stupni naliehavosti najneskor do 1 mesiaca od diia vystavenia navrhu
e 'V 2 stupni naliehavosti najneskor do 3 mesiacov od dila vystavenia navrhu

e Deti a dorast do 19 rokov najneskor do 6 mesiacov od diia vystavenia navrhu

Prispevkova zdravotnd starostlivost je poskytovana pri ochoreniach uvedenych
v indikaénom zozname. Moze byt poskytovana 1lkrat za 2 roky, v pripade, ze lekar
nerozhodne inak. Zdravotna poistovia hradi naklady na vysetrenia a lieCenia, ostatné si hradi

poistenec. Pacient vSak Cerpa kupel'nu starostlivost’ v ramci svojej dovolenky.

Pri samoplatebnej kupel'nej starostlivosti nie je nutny navrh na starostlivost, tym padom
klient moze byt lieCeny bez akéhokol'vek odporucenia. Klient si hradi vSetky naklady sam.
Pobyt v kupel'och si zaisti pisomnou objednavkou, ktoru zasle obchodnému oddeleniu, kde

uvedie svoje poziadavky na termin, dizku pobytu , §tandard ubytovania a stravovania.[1]

2.5 Kipel’né terapeutické postupy

Pre lieCenie v kupeloch su typické postupy, ktoré nazyvame balneoterapie.
Balneoterapia je suhrn réznorodych liecebnych postupov pouzivanych v kupelnictve pod
lekarskym vedenim, zvy¢ajne po dobu niekolkych tyzdiov. Tato kupelna liecba vyuziva

prirodné lieCivé zdroje, celi paletu rehabilitanych metod, dietoterapie, psychoterapie ¢i
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medikamentoznu lieCbu, pricom je dolezité¢ v ramci lieCebného pobytu dodrziavat’ kupelny

lieCebny rezim.[6]

2.5.1 Liecebné metédy komplexnej balneoterapie

Pitna kiara mineralnych vod

Pitie tradi¢nych mineradlnych vod je jednou z vyznamnych procedur v kapeloch.
Mineralne vody su Specifické pre danu oblast’ a zaroven su prvkom zmeny buduceho
zivotného Stylu a stravovacich navykov pacienta. Predpisuje ich lekar, s priamou viazbou na

hlavné a vedl'ajsie diagndzy pacienta.[6]
Termoterapia

Termoterapia sa da celkovo chapat’ ako celotelové pdsobenie na nervovy, svalovy
a cievny aparat. Fyziologickym mechanizmom v tejto terapii je vymena tepla medzi zdrojmi
tepla a organizmom vécSinou prostrednictvom koze. Pri tejto terapii sa vyuzivaju tepelne
upravované lieCivé zdroje alebo umelé fyzikalne zdroje tepla. Medzi hlavné lieCebné ucinky

termoterapie patria:

e Ohrievanie organizmu (znizuje periférny cievny odpor, svalovy hypertonus, bolest)
e Ochladzovanie organizmu (zvySuje svalovy tonus, krvny tlak, prehlbuje dychanie,

otuzuje a zlepSuje psychiku)

Termoterapeutické  metody:  vodoliecba,  peloidoterapia,  aplikacia  parafinu,

elektromagnetické zariadenia[6]
Vodoliecba

Vodoliecba patri ku klasickym metoédam kupelnictva a je vyuzivana uz od najstarSich
¢ias. Vo vodolieCebnych postupoch je voda nosiCom lieCebného pdsobenia. Umoziuje
pozitivny alebo negativny prenos tepla, kinezioterapiu a je prostriedkom k masazam. Medzi
zakladné typy aplikécie vody patria otery a umyvanie, zabaly a obklady, polievanie, sprchy,
striekanie a kupele, ktoré mézu byt Ciastoné, virivé, celkové, prisadové, perlickové, parné,

sauna, plavanie, cvienie v bazéne, podvodné masaz, atd’. [6]
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Uhlicita terapia

Tento druh terapie patri k skupine terapeutickych ukonov ako uhlicité vodné kupele,
uhliGité plynové kupele a podkozné aplikacie plynovych injekcii. Uginky uhliitej terapie st
jednak neSpecifické ako vztlak a hydrostaticky tlak ajednak Specifické ako vstrebavanie

oxidu uhlicitého, termoregulacny vplyv uhlicitého kupela, celkova biologicka reakcia.[6]
Peloidoterapia, parafinoterapia

Peloidoterapia je formou termoterapie, kde je zdrojom tepla peloid. Peloidy su
prirodné latky, ktoré vznikli geologickymi pochodmi, priCom si uzivané v zmesi s vodou
k lieCebnym ucelom. Delia sa na humolity: raseliny, slatiny, bahna. Pri tejto terapii s peloidy

aplikované na postihnuté Casti tela.[6]
Rehabilitacie

Rehabilitacia je jednou z najdolezitejSich metdd. Vyuziva sa pri nej pohybova energia.
Hlavnou formou tejto terapie je telesna vychova, ktora predchadza lekarskemu vySetreniu,
vratane overenia kondicie pacienta a rozsahu poruch pohybového ustrojenstva. Formy tejto

aktivity sa delia na:

e Pasivne cviCenie — cvicenie sprevadza rehabilitacny pracovnik

e Aktivne cviCenie — komplex cviCenia, sprevadzany pod dohl'adom rehabilitaéného
pracovnika

e Dychacie cvi¢enia — nasledkom je celkova pomoc pre organizmus ako prehibenie
dychania, prekrvenie

e Svalové uvolnenie — relaxacia

e Ergoterapia — liecba pracou - Sitie, modelovanie, manipula¢né pulty

e Specialna pohybova terapia

e Terénna pohybova lieCba — chodenie, behanie v teréne, cykloturistika, hipoterapia

Samostatnou oblastou st lieCebné masaze, ktoré maju v kipelnej starostlivosti
nenahraditelné miesto. V zasade sa delia na tri hlavné formy, a to na klasicka ru¢ni masaz,

podvodnu masaz a reflexni masaz.[6]
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Elektroterapia a magnetoterapia
Najvyuzivanejsie metody v elektroterapii:

e Diadynamické prudy

e Interferencné prady

e Trabertové prudy

e Metody TENS (elektrické neurostimulacie)
e QGalvanoterapia, iontoforéza, elektroforéza
e Impulzoterapia

e Vysokofrekvencné prudy

e Liecba ultrazvukom

e Laser

Magnetoterapia spolu s elektroterapiou predstavuji pomerne moderné lieCebné postupy,

ktoré vyuzivaju ucinky magnetického pola na l'udsky organizmus.[6]
Liecebné inhalacie

LieCebné inhalacie patria medzi metody, ktoré vyuzivaju prirodné liecivé zdroje a to
mineralne a morské vody. Vyuzivaju sa pri ochoreniach hornych a dolnych dychacich ciest.
Plynové pneumatické inhalacie zahrfiiaji oxygenoterapiu vdychovanie vzduchu obohateného
kyslikom na 40 —60%, dychanie vzduchu v pretlakovych komorach a dychanie pomocou

dychacich pristrojov.[6]
Fototerapia

Fototerapia je aplikacia svetelného zariadenia na l'udsky organizmus pri Specifickych
podmienkach av danych vlnovych dizkach. Najlastejsie je &lenena podla svetelného
zariadenia na infraCervené zariadenie, viditelné svetlo, ultrafialové zariadenie. Tato terapia

sluzi napriklad na predohranie telesnych partii pred aplikaciou masaze.[6]
Dietoterapia

Castou pricinou rady ochoreni je nespravny stravovaci rezim pacienta, pricom jeho
nasledkom nemusia byt priamo indikované ochorenia, ale rada faktorov vyvolavajucich

niektoru z indikacnych diagno6z ako obezita, vyssia hladina cukru, tuku, cholesterolu v krvi, a
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iné). Tato terapia sa sklada z dvoch druhov a to z diéty ako vol'nej, ktora len sprevadza sucast’
inych terapii, alebo diéty ako priamej, ktora je sucastou komplexnej terapie s vidzbou na
diagnézy. V kupelnej dietoterapii bol vyvinuty systém s 11 zakladnymi diétami, ktoré boli
potrebné pre lieCebni vyzivu v kupeloch (diéty: kaSovité, protisklerotické, Setriace,
racionalne, urologické, Setriace s obmedzenim tuku, bielkovinova, nizko bielkovinova,

reduk¢na, diabeticka, neslana).[6]
Klimatoterapia

Klimatoterapia patri k najjednoduchsim formam terapie, vd’aka priamemu posobeniu
klimy na organizmus pacienta. Vyznamnymi klimatickymi parametrami pre urcenie tejto
terapie su: tlak vzduchu, teplota, vlhkost' a Cistota vzduchu, smer a rychlost’ vetra, mnozstvo
zrazok, oblacnost’, radioaktivita vzduchu a zlozenie aerosolov. Z hl'adiska clenenie podla
lieCivych faktorov komplex klimatoterapie delime na: aeroterapiu (pobyt na vzduchu),
helioterapiu (lieCba slneCnym ziarenim), thalassoterapiu (liecba a otuzovanie morskymi

kapel'mi), speleoterapiu (pobyt v jaskyniach).[6]

2.5.2 Prirodné liecivé zdroje

Mackovi¢ (1994) uvadza paragraf 47 o prirodnych lieCivych zdrojoch a opatreniach

k ich ochrane.

,,Za prirodné lieCivé zdroje je mozné prehlasit’ zdroje prirodzene sa vyskytujucich vod,
plynov a emanécii, ako aj loziska prirodzene sa vyskytujucich raselin, slatin, bahien a inych
zemin, pokial priaznivo posobia na l'udské zdravie, takze ich mozno pouzivat k lieCebnym
ucelom. Prirodny zdroj prehlasuje za lieCivy Ministerstvo zdravotnictva, ktoré tiez rozhoduje

o jeho vyuziti.“ (MACKOVIC M.,1995, s.10)
Paragraf 49 — Mineralne vody stolné

,Ustanovenie paragrafud47 a paragrafud8 o prirodnych lieCivych zdrojoch plati
primerane  aj  ozdrojoch  prirodzene sa  vyskytujucich  mineralnych  vod

stolnych.“ (MACKOVIC M.,1995, s.10)
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Mineralne vody su vody, ktoré sa od podzemnych vod lisia svojim zlozenim a to
mnozstvom alebo druhom soli aplynov, alebo teplotou. Vdaka svojim chemickym
a fyzikalnym vlastnostiam maju pre I'udsky organizmus urcity fyziologicky ucinok.[8]
Klasifikdcia mineralnych vod

Pri klasifikacii mineralnych vod sa uplatiuju dva smery ato lekarsky a chemicky.

Lekarsky smer je zastpeny z troch hl'adisk. Z osmotického posobenia sa delia vody na:

e Isotonické
e Hypotonické

e Hypertermické
Podra teploty (vzhl'adom na l'udskeé telo):

e Isotermické
e Hyportermické

e Hypertermické

Lekari delia vody, podl'a pomeru obsiahnutych latok je bez prevahy alebo ma prevahu

urcitého prvku, ktory vode dava vylucné vlastnosti:

e Isochrematické

e Anisochrematické

Druhy smer delenia klasifikdcie prirodnych vod vychadza zchemicko — fyzikalneho

rozboru a geologickej interpretacie.
Klasifikacia podrla teploty:

e Vody studené do 2 az 5 stupriov Celzia
e Vody termalne - vlazné 25 az 35stupriov Celzia, teplé 35 az 42 stuptiov Celzia, horuce

nad 42 stupnov Celzia
Klasifikacia podla obsahu plynov:

e Kyselky - vody s celkovym obsahom vol'ného CO,, vacsim ako 1g/liter

e Prosté kyselky - kyselky s obsahom rozpustenych latok pod 1g/liter
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e Sirovodikové vody -mineralne vody s obsahom volného H>S nad 1mg/liter
e Sirovodikové kyselky - mineradlne vody, ktorych obsah CO, prevysSuje kritérium

kyseliek a subezny obsah H»S kritérium sirovodikovych vod

Mineralne vody mavaju vyznaCeny obsah eSte d’alSich plynov a to najcastejSie N2, CHa,

spolu s d’alsimi uhl'ovodikmi.
Klasifikacia podl'a obsahu rozpustenych mineralnych latok
Systém klasifikacie je zalozeny na:

e Prevazne niektorych Siestich hlavnych iontov mineralnych vod
e Malych obsahoch vzéacnejSich iontov

e Pomere urcitych skupin iontov, vytvarajicich charakter vody

Klasifikacia mineralnych vod podla radioaktivity

Vody, ktoré si mineralnymi vodami len pre obsah radonov nazyvame jednoduché
radioaktivne pramene. Ak dosahuju kriticky obsah radonov, nazyvaji sa radioaktivnou

teplicou.[8]

Peloidy

Dalsim prirodnym lie¢ivym zdrojom st peloidy. Su to latky, ktoré vznikli v prirode
geologickymi pochodmi. Uzivaji sa rozomleté, zmiesané s vodou polotuhej konzistencie pri
horucich kupeloch, zabaloch, a roznych obkladoch. Maji mechanicky, chemicky, fyzikalny,

fyzikalne chemicky a biochemicky ucinok.
Klasifikacia peloidov
Podra klasifikacie Hadace (1953) sa peloidy triedia:

1) Humolity

a) RaSeliny sa tvoria v kyslom az subneutrdlnom prostredi procesom humifikécie.
Predvolenym materidlom st odumreté organické zvySky v roznom stupni rozkladu.
Maju nepatrny obsah latok rozpustnych vo vode.

e Raselina dista
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b)

c)

2)

a)

b)

c)

Raselina suchopierova

Raselina blatnicova

Slatiny sa tvoria zo zvySkov rastlinnych spoloCenstiev, ktorymi zarastaju rybniky,
ramena riek a podobné nadrze. Loziskd slatin su presytené vodou so znacnym
obsahom rozpustenych soli.

Slatina prosta

Slatina sirno — zelezita

Slatinné zeminy nemaju oproti slatindm materialny rozdiel. LiSia sa podielom zemin,
ktoré sa pri slatinnych zeminach pohybuju od 50% do 80%. Obsahom zemitych Castic
su podobné bahnam, no lisia sa druhovym a chemickym zlozenim organickej hmoty.
Slatinna zemina prosta

Slatinna zemina kriedova

Bahna si to prevazne anorganické sedimenty. Tvoria sa v neutrdlnom az
alkalickom prirodnom prostredi z hornin s primesou latok ako s odumreté teld rias
alebo rastlinného a zivoci§neho planktonu. Na rozdiel od humolitov maji vel'ku mernt
vahu, a malé drzanie vody a tepla.

Prosté bahna neobsahuju primesi terapeuticky doélezitych latok . Prevladaji pri nich
zemité Castice. Su to jemnejSie usadeniny riek, rybnikov a jazier, ale aj hmoty
napriklad z umelo pripravenej mletej pisacej kriedy. Optimélne znenie mé podobu
praskového piesku. Delia sa na prirodné a umelé alebo podla obsahu organickych
latok.

Zriedlové bahna st spojené s mineralnymi vodami. Patria medzi najcennejsiu skupinu
bahien. Vyznacuji sa obsahom rozpustenych soli ako koncentratov prislusne;
mineralnej vody.

Slané bahna st zlozené zhornin s prevahou silikatov a uhlicitanov, ulozenych
v moriach, alebo v soI'nych jazerach. Delia sa podl'a spdsobov vyskytu na tie, ktoré
obsahuji menej ako 20% organickych latok, slanomilné sinice a sirne baktérie z

vyloziteI'nych latok morskej soli.[8]
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Plyny

Zdrojom lie¢ivych plynov je CO», separovany ako prebyto¢ny plyn z uhli¢itych
prameniov. Zachyteny plyn sa d’alej upravuje v zachytenych tlakovych staniciach, tak aby ho
bolo mozné plnit’ do transportnych tlakovych nadob k d’alSiemu pouzitiu. Sirovodik, ktory je
druhym najbeznejsim plynom je jedovaty, preto sa iné plyny ako CO sa k plynnym ktpel'om

nevyuzivaji.[8]
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II.

PRAKTICKA CAST
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3 ANALYZA KUPELOV V CESKEJ REPUBLIKE

V prakticka &ast’ prace sa zameriava na kupelné oblasti v Ceskej republike. Na zaklade
ziskanych informacii venuje pozornost'charakteristike a analyze sluzieb, ktoré dané liecebné
kupele ponukaju. Dalej sa zameriava na sutasné moderné trendy kipelnej liecby v Ceskej
republike. V druhej kapitole praktickej Casti su vytvorené 2 SWOT analyzy,v jednejsu
opisané silné aslabé stranky, prilezitosti a hrozby kupelnictva v Ceskej republike av
druhaspecifikuje kupele Kyselka, a zaroveripoukazuje na ich nevyuzity potencial. V tretej a
zarovenl poslednej kapitoleje nacrtnutd obnovu kupelov Kyselka anavrhnuté rieSenie na

tvorbu ponuky balika kapel'ného lieCebného pobytu.

3.1 Kiipel’né oblasti v Ceskej republike

Vdaka tomu, ze ma Ceska republika pestra geologicku stavbu je obohatend zna&nym
prirodnym bohatstvom. Na tomto uzemi sa momentalne nachadza 31 plne funkénych
kupel'nych lie¢ebnych zariadeni, na zaklade ktorych bol stanoveny Statut kipel'ného miesta od
Ministerstva zdravotnictva Ceskej republiky. Kupele v Ceskej republike patria medzi
najstarSie a najkvalitnejSie kupele v strednej Eurdpe a to vd'aka vysokej kvalite prirodnych
zdrojov a historickému vyvoju zdravotnictva. Tradicia Ceského kupelnictva sa preto stala
neoddelitelnou sucastou Eurdpskeho kulturneho dedicstva. PredovSetkym zapadoceské
kapele sa stali uz v minulosti pojmom. Prave v zdpadnej a severnej oblasti sa nachadza
najviac kapelnych miest a naopak najmenej sa ich nachadza v strednej a juznej oblasti. Do
skupiny najvyznamnejSich kapelnych oblasti sa zarad'uju: zapadoceské kupele Karlovy Vary,
FrantiSkovy Lazné, Janské Lazné, Marianské Lazné, v podhori Krusnych hor sa nachadzaju
kupele Jachymov a v plzenskom kraji Konstantinovy Lazng,
taktiez kupele Trebon, Bohdanec¢, Bélohrad a Bechyné, ktoré su zname vdaka vlastnym
naleziskam lieCebnej slatiny, vd’aka klimatickym podmienkam st zname kupele Karlova
Studanka alebo Libverda, na  juhu kapele Lednice, najvacsie moravské kupele
Luhacovice, Ostrozskd Nova Ves, Slatinice, jedine¢né su tiez kupele Velké Losiny vd’aka

svojim termalnym prameniom, MSené — kupele a kuipele Podébrady.[15,16,17]
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Severozapadné Cechy

Severozapadny region je v celej Europe jedineény a znamy svojou kvalitou prirodnych
zdrojov. Prave preto sa najviac kupel'nych miest nachadza v severnej a zapadnej Casti krajiny.
Okrem kupel'ov tato oblast’ laka turistov aj vdaka kulture, historickym pamiatkam, mnohym
prirodnym zaujimavostiam, narodnému parku. Medzi najznamejsie kupele v tejto oblasti

patria Karlove Vary, Frantiskovi Lazné, Marianske Lazné, kupele Jachymov.[17]

Karlove Vary

Karlove Vary su pokladané za hlavné kupelné mesto v Ceskej republike. Svoj nazov
dostali po svojom zakladatel'ovi rimskom cisarovi Karlovi IV, ktory dal toto mesto vystavat
v 14.storo¢i a uz od 15. storocia zaznamenéavame lie¢ivé ucinky tunajSich vod. Pramene, ktoré
sa tu nachadzaju sa teplotou pohybuju medzi 30 az 72 stupriov Celzia, obsahuju takmer
vSetky dolezité mineraly, pouzivané v kupelnictve a pitnej kure. K samostatnému lieCeniu sa
ich uz niekolko storoCi vyuziva 12. Symbolom a srdcom tychto kupelov je pramen Viidlo,
gejzir mineralnej vody s teplotou okolo 70 stupniov Celzia, ktory vdaka vysokému tlaku
strieka az do vySky 12 metrov a na ktorom zavisia aj ostatné karlovské pramene. Okrem
mineralnych vod sa pri liecbach pouziva aj oxid uhlicity a raselina z ned’alekého naleziska.
Tieto prirodné zdroje sa tu vyuzivaju najme pri lieCbe onkologickych ochoreni, na choroby
traviaceho ustrojenstva, poruchy pohybového ustrojenstva ¢i pri poruchach dychacich ciest.
Ponuka kupelnych sluzieb je tu velmi bohatd a to na kapel'né procedury - kupele (bylinné,
raselinné, jodové, suché uhliCité, vinne, pivné a iné), masaze (vodné, aromy, relaxacné,
reflexné, lavovymi kamenimi atd’.), elektroterapia (magnety, ultrazvuk), vodné procedury
(striedavé nozné kupele, Skotsky strek), rozne zabaly a obklady (raselinové, parafinové),
kryoterapia (liecba chladom) a na jednotlivé rehabilitacné procedury — odborné vySetrenie
fyzioterapeutom (stanovenie spravnej liecby), reflexné masaze, manipulacia a mobilizacia,
plynové injekcie, individudlna ¢i skupinova telesna vychova. Okrem lieCebnych programov
tieto kupele ponukaju aj rozne wellness sluzby, pritom sa modze jednat o jednodniové,
vikendové alebo tyzdenné wellness programy, ¢i beaty programy (anticelulitidne, proti stresu,

speviiujuce a iné).[11,12,13,14]
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Frantiskovi Lazné

Frantiskovi Lazné sa nachadzaju v najzapadnejSej Gasti Ciech. Toto meste sa
vyznacuje vynimocne Cistym ovzdu$im vdaka tomu, ze sa nachadza uprostred mnozstva
parkov a lesov. Pri kupel'nej liecbe je pouzivanych 20 mineralnych pramenov s teplotou 9 az
11 stupiiov Celzia. Cast z nich je vyuzivana len na pitné kury, d’alsie aj pri inych procedtrach.
Okrem vad sa tu nachadzaju aj iné liecivé zlozky, a to prirodné slatiny a kysli¢nik uhlicity. Za
lieCebnymi procedirami sem najcastejSie prichadzaju pacienti trpiaci poruchami pohybového
aparatu, so srdcovymi a cievnymi chorobami, pacientky so zenskym ochorenim vratane
neplodnosti al'udia s onkologickym ochorenim. Zakladnym lieCebnym prostriedkom je
prirodny zdroj, termalna lieCiva voda, ktora moze byt doplnena kapelnymi procedurami
z oblasti masazi (klasicka ru¢na masaz, reflexna, podvodna, lymfodrenaz), zabalov a kupelov
(perlickovy, prisadovy, suchy uhlicity, skotsky strik, floating), elektroliecbou (diadynamik,
interferencné prudy, magnetoterapia, solux, ultrazuk a iné) aostatnymi lieCebnymi
procedurami (kryoterapia, inhalacia, oxygenoterapia, plynové injekcie, parafinovy zabal,
raselinovy obklad). V kapeloch si ponukané aj wellness sluzby, ktoré zahfiiaji masaze,
kapele a oSetrujiice zabaly, navySe si hotelovi klienti mézu uzit zabavu v akvaparku
Aquaforum, do ktorého maju vstup zdarma. Okrem niekol'kych vnatornych a vonkajSich
bazénov sa tam nachadza whirlpolll, finska sauna, ¢i celoro¢na virivka priamo na Cerstvom

vzduchu.[14,18,19]

Marianské Lazné

Marianské Lazn€¢ su v celom svete zname vdaka svojim lieCebnym metodam,
kvalitnym lie¢ivym zdrojom, taktiez aj vdaka svojmu jedineCnému malebnému okoliu.
V meste avjeho okoli vyviera viac ako 100 mineralnych prameniov, ktorych teplota sa
pohybuje okolo 7 az 10 stupriov Celzia. Tieto kupele su vyhladavané najmi navstevnikmi
s ochorenim obli¢iek a mocovych ciest, srdcovo — cievneho systému, dychacieho
a pohybového ustrojenstva, onkologickych a gynekologickych ochoreni. LieCebné pobyty
moézu vyuzivat aj deti, ktorym sa poskytuje Specialna starostlivost.Mineralne pramene sa
vyuzivaja k pripravam kupel'ov, ¢i k pitnej liecbe a inhalaciam. Pri forme suchych plynovych
kapelov a podkoznych injekcii sa vyuziva prirodny zdroj oxidu uhli¢itého a na zabaly je

vyuzivana slatina. Kupele maji na vyber z velkého mnozstva procedur rozne terapie ako
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Kneippova terapia, hydroterapia, fyzioterapia, elektroterapia, zabaly: gynekologicky bahenny,
raselinovy, slatinny, parafinovy, akupunktira, fototerapia, kryosauna, dalej
masaze:detoxika¢na medova, hydrojet, slatinnd, cokoladova, horicimi kamenmi, aromaticka,

shiatsu, thajska, vakuova, Afroditin zabal a rozne skrasl'ovacie procedury.[14,20]
Jachymov

Kupele Jachymov lezia vudoli Krusnych hor a st jedinecné vdaka svojmu
prirodnému lie¢ivému zdroju, ktorym je radonova voda. Tato voda nemé na rozdiel od inych
zdrojov ucinky chemické ale energetické. Jachymovské kupele ponukaja liecCbu pohybového
Gstrojenstva pomocou radénovej vody avdaka nej sa lie¢ia ochorenia kibov, periférny
nervovy systém a chrbtica, kozné ochorenia, stavy u pacientov trpiacich na cukrovku, stavy
po urazoch a operaciach, Bechterevova choroba a obehové ustrojenstvo. Medzi ponukané
sluzby tychto kupelov patri tradi¢na radoénova kuara, zakladna radonova kara, kratka radonova

kuara, rydza radonova kura, kara bez radonovych kuapel'ov, kura na skusku a stihla linia.[14]
MSené - kupele

Slatinné kupele Msené boli zalozené v roku 1796 a nachadzaji sa okolo 40 km od
hlavného mesta Prahy. Su zname dlhodobou tradiciou liecby pri poruchach pohybového
ustrojenstva. Na lieCbu sa vyuziva prirodna mineralna voda no predovsetkym sa kladie déraz
na prirodny mineralny zdroj slatinu, ktory kupele Cerpaju z vlastného loziska. Ponuku sluzieb,
tvori Siroka skala moznosti balneologickych a rehabilitacnych procedur, pricom najcastejSimi
lieCebnymi prostriedkami st najméa slatinné zabaly, vodné kupele prisadové, perlickové
kupele, uhlicity kapel, podvodné maséaze, elektroliecba, solux, kryoterapia, parafinové
a d’alSie zabaly, klasické aj aroma masaze, reflexna masaz, rehabilitacie, lieCebny telocvik,
reflexna terapia, plynové injekcie, masaz bankovanim, ultrazvuk, magnetoterapia, plavanie,
vakuova jednotka a Specidlna ponuka lieCebnych procedur. V kupeloch sa okrem poruch
pohybového ustrojenstva lieCia napriklad zapaly nervov, pooperacné stavy, funkéné choroby
chrbtice, koretlové syndromy, svalové ochorenia, onkologické ochorenia, detska mozgova

obrna.[25]
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Severovychodné Cechy

Oblast severovychodnych Ciech sa sklada ztroch krajov, ato z Libereckého,
Pardubického a Kralovohradeckého. Vyznacuje sa hornatymi oblastami s mnozstvom
chranenych uzemi. Severovychodné Cechy st zname vd’aka svojej kvalite prirodnych zdrojov
vyuzivanych v kupelnictve. Okrem mnozstva prirodnych lie¢ivych vod su turistickym
lakadlom aj horské oblasti ako Orlické hory, Zdarske vrchy, Jizerské hory, Krkonossky

narodny park, kde sa nachadza najvyssia hora Ciech s nazvom Snezka.[41]
Janske Lazné

Janske Lazné sa nachadzaju ako jediné na Ceskej strane pohoria KrkonoSe, pricom sa
rozprestieraji na upiti Ciernej hory. Vdaka neznetistenému horskému ovzdusiu ich
zarad'ujeme medzi klimatické kupele. Nazov si ziskali vd’aka pramenu, ktory bol objaveny uz
v roku 1006. Vyznamné st vdaka tomu, Ze sa stali prvou lieCebiiou nasledkov detskej obrny
v Eurépe. Kupelna starostlivost je zamerana predovSetkym na pohybové anervové
ustrojenstvo v modernych komplexoch pre dospelych aj detskych pacientov. Kupele pontukaju
moznost’ kompletnej kupelnej starostlivosti alebo prispevkovej kupelnej starostlivosti,
moznost’ 12 procedur a taktiez ponuku lieCebnych pobytov (lieCebny kuapelny pobyt,
regeneracia po Covide — 19, program proti bolesti chrbta, program na redukciu vahy)

a ponuka wellness pobytov.[21,22]

Bohdaneé¢

Kupele Bohdanec sa nachadzaju v Pardubickom kraji v Polabskej nizine. St bohaté na
velké mnozstvo prirodnych lie€ivych zdrojov, ato na velké loziskad slatiny, ktoré sa
nachadzaju v ned’alekom okoli a na prirodni mineralnu vodu. Mineralna voda z ned’alekého
vrtu nazyvana Panenka vynika vyS$S§im obsahom fluoridovych prvkov, pricom sa tento prvok
nachadza vo vodach len velmi zriedkavo. Kupele sa zameriavaju najmd na liecbu
pohybového aparatu orientovani na reumatologické zéapalové ochorenia. Ponukaju liecbu
predopera¢nych a pooperacnych stavov a pourazovu rehabilitaciu. Okrem lieCebnych pobytov
su vyhl'adavané aj na prevenciu, relaxaciu a odpocinok, k comu su prisposobené produktové
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balicky a ponukané lieCebné procedury. Jednym z projektov tychto kupelov je otvorenie
Medical Wellness Clinic, kde sa prepaja klasickd medicina s alternativnymi lieCebnymi
postupmi. Medzi ponukané sluzby patria napriklad: biorezonanéna metoda, ktora sa
zameriava na odhalenie skrytych pri¢in ochoreni a naslednu lieCbu, Guna — aplikacia
kolagénu ihlou, kryoterapia, bankovanie, oxygenoterapia, magnetoterapia, parafin, plynové

injekcie, skotsky strek, solux, TENS, ultrazvuk, rozne masaze, zabaly, kapele.[14]
Bélohrad

Dalsimi slatinnymi kapelmi st kupele Bélohrad. Tieto kupele sa mozu pysit 130
ro¢nou tradiciou. Okrem slatiny su vyznamné vdaka svojmu cCistému horskému ovzdusiu.
V kupeloch sa lieCia zvdcSa ochorenia pohybového ustrojenstva, a to reumatické choroby,
artrozy, bolesti chrbtice a potrazové stavy. Dalej sa tu modzu liedit onkologické,
gynekologické a nervové ochorenia. Tieto kupele kladi déraz najmé na individudlny pristup
ku kazdému pacientovi. Medzi ponukané procedury patria slatinné kupele, zabaly a obklady,
vodoliecba (hydromasaze, virivé, perlickové, podvodné masaze, uhlicité, prisadové kupele a
iné), d’alSie procedury ako elektroliecba, liecba elektromagnetickym pol'om, laser, ultrazvuk,

telocvik, lymfodrenaz, plynové injekcie, oxygenoterapia, inhalacie atd’.[14]
Libverda

Kupele Libverda su znamym kupelnym komplexom, leziacim v podhori Jizerskych
hor. Ponukaju idealne podmienky pre lieCenie, relax a aktivne travenie volného Casu. Uz
koncom 14. storocia dostali tieto kupele ohlas vd’aka svojim prirodnym lieivym prametiom.
Kupele sa zameriavaji na liecbu pohybového aparatu, diabetu, kardiovaskularnych,
onkologickych a neurologickych ochoreni. Specializacia tychto kipelov je dana
predovSetkym vlastnostami miestnych mineralnych pramenov, ktorych tc¢inok je zalozeny na
posobeni oxidu uhli¢itého. Tato uhli¢itd mineralna voda sa pouziva na uhlicité kupele.
Sucastou terapie su raSelinové obklady, virivé a prisadové kupele, rozne druhy masazi
(klasické, reflexné, podvodné), mobilizacné techniky, cviCenia v bazéne, cviCenia s
fyzioterapeutmi, cviCenia na pristrojoch, elektrolieCba, oxygenoterapia, a mnozstvo

d’alsich. Pri liecbe je sucastou aj 24 hodinova lekarska sluzba a zdravotny dozor.[14,32]
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Stredné Cechy

Stredné Cechy su najviac zaludnenou a najnavstevovanej$ou oblastou vd’aka tomu, Ze
sa tu nachddza hlavné mesto - Praha. Na tomto tGzemi sa nachddza velké mnozstvo
historickych  pamiatok hradov, zdmkov aniekolko chranenych oblasti. Najvacsou
koncentraciou pamiatok sa vyznacuje mesto Kutna hora, ktoré bolo zapisané do zoznamu
svetového prirodného a kultirneho dedi¢stva UNESCO. Této oblast vSak nedisponuje takym
mnoZzstvom prirodnych mineralnych zdrojov ako je v severnych azapadnych Cechach.

Nachadza sa tu len par kupelov a tymi najznamejsimi su kupele Podébrady.[42]
Podébrady

Podébrady su najvacsimi stredoceskymi kipelmi. Specializuju sa predovietkym na
lieCbu kardiovaskularneho systému ale aj pohybového ustrojenstva a liecbu latkovej vymeny.
Hlavnym lieCebnym zdrojom je prirodnd minerdlna voda Podébradka. Medzi ponukané
procedury patria kupele (uhlicity, prisadovy, perlickovy, medovy, virivy, ru¢na podvodna
masaz atd’.), masaze (klasické masaze, Candella masaz, morska masaz, lavové kamene masaz,
reflexné masaze, medova masaz, aromaterapeutické masaze a iné), zabaly (prisadové,ovseny
zabal dekoltu a tvare, revitalizaCny a spevilujuci zabal,detoxikaény zabal z morskych rias,
bahenny zabal z Mrftveho mora, parafinovy zabal). Okrem lieCebnych pobytov tieto kupele
ponukaju relaxacné pobyty, kupelné pobyty pre seniorov, tyzden pre zeny, damsky vikend,

program pre regeneraciu, zoStihlenie a plno d’al§ich programov.[14,26]
Vysocina a Juzna Morava

Tento region je vyznamnym turistickym centrom, nachadza sa tu druhé najviacsie
mesto Ceskej republiky — Brno. Region je oblibenou destinaciou nielen kvéli svojej polohe
ned’aleko hranic, ale aj vd’aka svojim historickym pamiatkam, prirodnym atraktivitdm, pricom
niektoré znich st chranené UNESCOM. Medzi vyznamné miesta, ktoré si chranené
UNESCOM patri chranena krajinna oblast’ Palava, Lednicko-valticky areal, chranena krajinna
oblast’ Biele Karpaty a vila Tugendhat v Brne. Napriek vysokej navstevnosti tohto regionu, sa
tu nachadzaju len dve kupelné strediska: kupele Lednice a Hodonin, ktoré patria medzi

najmladsie kupele v Ceskej republike.[46]
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Lednice

Kupele Lednice ponukaju moderné rehabilitatné centrum na juznej Morave. Su
najmlad§imi kapelmi v Ceskej republike. Poskytuju lietebné a rehabilitaéné sluzby, pri¢om
vyuzivaju ucinky prirodnej jodovo - bromovej vody, ktora svojim obsahom jodu patri
k jednym z najkvalitnejSich svojho druhu v Eurépe. Z lieCebného hladiska je ucinok tejto
vody priaznivy na nervovy, srdcovo — cievny a endokrinny systém. Dalej sa tu lie¢ia poruchy
pohybového ustrojenstva, neurologické, gynekologické a kozné. Jédovo - bromovy kupel ma
ucinky nielen pri liecbe, ale aj preventivne, regeneracné a omladzujuce. Z hl'adiska sluzieb
tieto kuapele ponukaji kinezioterapiu, mechanoterapiu, hydroterapiu, fyzioterapiu,
elektroliecbu, inhalacie, fototerapiu vratane lieCby ziarenim, termoterapiu, rOzne masaze,

oxygenoterapiu, aplikaciu CO2 z umelého zdroja, oSetrenie LPG, relaxa¢né procedury.[14,23]
Stredna Morava

Stredna ¢ast Moravy sa sklada z dvoch krajov, a to Olomouckého kraja a Zlinskeho
kraja. Je jedine¢na svojou krasnou prirodou, chranenymi oblastami, mnozstvom historickych
pamiatok, mestskymi pamiatkovymi rezervaciami ako Kroméfiz, ktory je zapisany do
svetového zoznamu UNESCO, ale aj modernou architektirou. Oblast strednej Moravy je
bohata na prirodné lieCivé zdroje a vd’aka tomu sa tu nachadza aj vacSie mnozstvo kapel'nych

zariadeni.[43,44]
Luhacovice

Tieto kupele sa zaraduji k jednym z najkrajsich kapelov v Ceskej republike. Vd’aka
jedineCnym minerdlnym prameiom sa radia medzi najlepSie lieCebné kupele v Eurdpe
v liecbe dychacich ciest a dalSich ochoreni. V LuhaCoviciach vyviera 14 lie€ivych
mineralnych pramenov s vysokym obsahom mineralnych latok a oxidu uhlicitého. Teplota
tychto prameriov sa pohybuje medzi 10 az 14 stupiami Celzia. Vyuzivaju sa k pitnym karam,
mineralnym kupelom a k inhalaénym proceduram. NajznamejSimi lieCivymi pramefimi su
Vincentka, Aloiska, Ottovka a Pramefi Dr. Stastného, ktoré su volne pristupné verejnosti.
Liecia sa tu prevazne ochorenia dychacich ciest, traviaceho ustrojenstva, latkovej vymeny,
onkologické, cievne, nervové ochorenia a ochorenia pohybového ustrojenstva. LieCebné
procedury v kapeloch su rozdelené na velké, malé aprocedury wellness. K mnozstvu
procedur, ktoré kupele Luhacovice vyuzivaju patria perlickovy kupel, j6dovo - bromovy
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kapel', inhalacia minerdlnej vody, Skotske streky, klasickd masaz, podvodna masaz

(pristrojova aj ru¢na), oxygenoterapia, aromatoterapia alebo pitna kura.[14,24]

Slatinice

Historia tychto kupelov siaha az do 16. storoCia. Ako prirodny lieCivy zdroj vyuzivaju
mineralne pramene sirnej vody, ktorych sa tu nachadza niekol'ko. Sirne pramene maju vhodné
vonkajsie liecivé ucinky pri liecbe koznych chordb, ochoreni nervového systému a na liecbu
pohybového aparatu. Pozitivne vnitorné vplyvy maju na traviacu sustavu, latkova vymenu,
oblicky amocCové cesty. V kupeloch je moznost vyberu z pestrej ponuky Specidlnych
lieCebnych alebo relaxacnych programov. K ponukanym proceduram patria rézne druhy
masazi napriklad (masaz horucimi muslami a studenymi lastirami, Madagaskarska masaz,
Ajurvédska masaz, masaz lavovymi kamefimi, podvodna, vonna a klasickd masaz a iné),
inhalacia vincentkou, lymfodrenaz, oxygenoterapia, sauna, raselinovy obklad, parafinovy

obklad s cokoladou, medom, kokosom alebo bylinkami, Skoricovy zostihl'ujici zabal, atd’.[34]
Ostrozska Nova Ves

Kupele Ostrozska Nova Ves sa nachadzaju 8 kilometrov od mesta Uherské Hradiste.
Su idedlnym miestom pre ludi, ktory trpia koznymi ochoreniami (akné, ekzém, liecba
lupienky) & ochoreniami pohybového aparatu. Dalej sa tu lieGia reumatologické
a neurologické ochorenia. Jedine¢né su vd’aka svojim sirnatym prameniom, ktoré sa vyuzivaja
pri vyrobe prirodnej kozmetiky znacky Sinova. Tieto sirnaté pramene, ktoré vyvieraju v areali
kupel'ného parku sa vyuzivaju pri vSetkych lieCebnych kupeloch (mineralny sirny, virivy
sirny). Okrem lieCebnych kupeloch je na vyber zo Sirokej skaly lieCebnych procedur, a to st
napriklad rozne druhy masazi, zabalov, kryoterapia, DD, Trabert, IF, TENS prudy, ultrazvuk,
laser, fototerapia, hrebenovy ziari¢, mastova terapia, magnetoterapia, lymfaticka pristrojova
drenaz, plynové injekcie, skupinové cvienia v bazéne, a iné. Kupele poskytuju komplexnu,

prispevkovu a ambulantnu liecbu, ktipel'né pobyty relaxa¢né alebo vikendové.[14]
Velké Losiny

Termélne kupele Velké Losiny patria k najstar§im a najznamej§im moravskym

kapel'om. Su atraktivne svojou polohou v podhori Hrubé Jesenika, kde tvoria rozsiahly
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kupel'ny park. Kupel'ny komplex tvoria 4 kipelné domy, wellness hotel a termalny aquapark.
Liec¢ivym prirodnym zdrojom v tychto kupeloch su sirne pramene, ktorych teplota sa
pohybuje okolo 36 stuptiov Celzia. Celkovo sa tu nachaddza 5 pramefiov. Touto termalnou
vodou su naplnené aj vnutorné a vonkajsie bazény. Termalne sirne pramene sa vyuzivaju pri
liecbe pohybového a neurologického ustrojenstva, priaznivo pOsobia na kozné problémy,
ochorenia srdca a ciev a obehové choroby. V jednom z kupelnych komplexov sa nachadza
balneoprevadzka, hlavnu Cast tvori 8 §pecialnych multifunkénych vani, kde prebiehajua kupele
v termélnej sirnej vode. Dalej sa tu nachadzaji miestnosti na zabaly, masazne miestnosti,

telocvicna, v ktorej prebiehaja skupinové lieCebné cvicenia a elektroliecba.[14]
Juhozipadné Cechy

Juhozapadné Cechy su vyznamnou turistickou a rekreaénou oblastou. Je to oblast
s mnozstvom prirodnych atraktivit, nachadza sa tu nespocetne vela rybnikov, rozsiahlych
raSelinisk a lesov. Mnoho historickych a kultirnych pamiatok, hradov a zamkov, mestskych
pamiatkovych rezervacii ako Cesky Krumlov, Ceské Budgjovice, Trébon, Slavonice, Tabor a
iné, pricom centrum Ceského Krumlova bolo zapisané aj do svetového dedi¢stva UNESCO.
Medzi znamejsie hrady a zamky patri Hluboka nad Vltavou, Zvikov, alebo klastor vo VysSom
Brode. Nachadzaju sa tu aj dedinské pamiatkové rezervacie, z ktorych jedna — HolaSovice
bola tiez zapisanda do UNESCA. Tato turisticky atraktivna oblast je obohatena aj o viaceré

prirodné zdroje a nachadza sa tu niekol'’ko kupelov.[47]
Konstantinovy Lazné

Konstantinovy Lazné sa nachadzaju na severozapade od Plzné, ukryté si uprostred
lesov v jednej z ekologicky najistejsich oblasti Ceskej republiky. Lietebné metody st
zalozené na vyuzivani prirodnych lie¢ivych zdrojov — mineralnej uhlic¢itej vode, ohrievanej na
teplotu 33 az 34 stupnov Celzia, ktora sa vyuziva k uhli¢itym kupelom. Pramene objavené
v tychto kipeloch sa vyznaGuji najvy$§im obsahom volného oxidu uhligitého v Cesku.
Kupele st zamerané na kompletnt diagnostiku, prevenciu a liecbu chordb kardiovaskularneho
systému. Medzi vedl'ajSie indikacie lieCené v tychto kupeloch patria choroby pohybového
ustrojenstva, latkovej vymeny a dychacieho ustrojenstva. Samostatna liecba je zostavovana
komplexne a zaroven individualne pre kazdého hosta. Zahfiia pohybovu, rezimovu a diétnu

lieCbu, balneologické a fyziatrické procedury ako napriklad: inhalacie, parafinové zabaly,
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klasické masaze, reflexné masaze, individualna rehabilitacia, lymfodrenaz, oxygenoterapia. A

ako doplnok liecby sluzi sol'né jaskyna a severska chodza s palicami.[14,27]

Trebon

Trebonovské kupele ponukaju lieCebné pobyty v dvoch samostatnych ubytovacich
strediskach a to v kipel'och Aurora a Bertiny. Su vyhlasené ako raselinové kupele na lieCbu
reumatického ochorenia. Okrem reumatickych ochoreni sa S$pecializuji na lieCenie
pooperacnych a pourazovych stavov, poruch pohybového ustrojenstva a celkovej rekondicii
tela aj mysle. Hlavnym prirodnym lieCebnym zdrojom je slatina, ktora sa vysuSend miesa vo
vel'kych kadiach a zohrieva sa teplotu 37 az 38 stupiiov Celzia. Kupele Trebonl ponukaju
kupel'né procedury ako napriklad : slatinné kupele a zabaly, perlickové a uhlic¢ité kupele,
virivé kapele hornych aj dolnych koncatin, Skotske streky, elektrolieCebné a svetlolie¢ebné
procedury, pohybové terapie, masaze, parafinové zabaly, kryoterapia, akupunktira,

oxygenoterapia, inhalacie, plynové injekcie a mnozstvo d’alsich.[14,28]
Bechyné

Bechyné patria k najstar§im kuapelom v Cechach, pri¢om su zname vdaka svojim
vysokym lieCebnym Standardom. Hlavnym prirodnym lieCivym zdrojom kupelov je slatina.
Liecia sa tu ochorenia pohybového aparatu ako je artroza a artritida, metabolické ochorenia s
postihnutim kibov, bolestivé syndromy §liach a svalov, osteopordza, nervové choroby,
predoperacné a pooperacné stavy, atd’. Kupele vyuzivaju osvedcené procedury ako napriklad:
slatinné, perlickové a prisadové kupele, slatinné, medové a Cokoladové zabaly, rozne druhy
masazi, fyzioterapia, mechanoterapia, elektroliecba, parafin, suché uhli¢ité kupele, plynové
injekcie, lymfodrenaz, plavanie a lieCebny telocvik v bazéne. Okrem lieCebnych pobytov sa
v ponuke nachadzaju aj beauty, relaxacné, wellness balicky a pobyty zamerané na redukciu

vahy.[29]
Moravsko — Sliezsko

Moravskosliezky kraj disponuje krasnou prirodou s mnozstvom vyznacenych
turistickych ciest a chodnikov, kultirnymi a historickymi pamiatkami ako st zamky a hrady

a technickymi pamiatkami. Tradi¢nymi kultirnymi centrami regionu su mesta Ostrava
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a Opava. Kupelnictvo je vtomto kraji zastipené kupelmi Karlova Studanka, ktoré su
jedine¢né najcCistej§Sim ovzdus§im v Eurdpe, kupelmi Darkov zalozenymi na vyuzivani

lieCebnych ucinkov jodobrémovej vody a kuipel'nym sanatoriom v Klimkoviciach.[45]

Karlova Studanka

Kupele Karlova Studanka sa profiluji sa ako horské klimatické kupele. Nachadzaju
v pohori Hruby Jesenik, priCom su obklopené krasnymi lesmi a najCistej§im vzduchom
v strednej Eurdpe. Vdaka svojej polohe sa zameriavaju hlavne na liecbu pacientov
s dychacimi tazkostami ako lieCenie astmatickych ochoreni, alergie, zapaly hrdla, hlasiviek,
priedusiek, dolieCenie stavov po operacii hrdla, nosa, plic. St vhodné aj na lieCenie chordb
onkologickych, liecbu vysokého krvného tlaku a ochoreni ciev. K prirodnym liecivym
zdrojom v tunajSich ktpel'och patri minerdlna voda s vysokym obsahom kyseliny uhlicite;
a kremicitej, prirodny oxid uhliCity a ojedinelé Cisté prirodné podnebie. Kupele sa vyznacuju
vysoko kvalitnou kupelnou starostlivostou s velkym vyberom regeneracnych a lieCebnych
procedur, ktoré vyuzivaji prirodné mineradlne zdroje, v ponuke su aj rozne masaze,
elektrolietba, lymfodrenaz, fyziatrické a rehabilatainé metody. Dalej je k dispozicii solna
jaskyna, vibrosauna a bazén so slanou vodou, vodoliecba, whirpooloch, finska sauna a

netradi¢né ochladzovacie metodiky atd’.[14,30,31]

3.1.1 Nevyuzivané kipele

Kyselka

Kupele lezia 11 kilometrov severovychodne od Karlovych Varov v lesnatom udoli.
Mesto sa preslavilo vd’aka kupelom a predovSetkym vd’aka Mattoniho mineralnej vode, ktora
tu prameni. Prva zmienka o tunajSich lieCivych pramenoch pochadza uz z roku 1522, avSak
zaciatok vyuzivania tychto mineralnych prameniov siaha do roku 1793. V tejto dobe sa zacala
minerdlna voda vyvazat do okolitych miest uzivatelom. Nasledne vznikali pobocky
mineralnej vody v Karlovych Varoch, v Prahe a Viedni. Najvacsi rozkvet zazili kupele za
Heinricha Mattoniho, ktory si prenajal hlavny pramen a zacal ho vyvazat do celého sveta. Za

zisk, ktory ziskal z predaja, kupele zakupil, prebudoval a rozsiril. Postupne tu vystaval
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kolonadu, budovy sanatorii, hotely, reStauracie, vodolieCebny ustav, promenady, vodné
elektrarne a mnozstvo dalSich. Majetok, ktory vybudoval, spravovali jeho potomkovia az do
konca druhej svetovej vojny, kedy bol nasledne zostatneny. Po druhej svetovej vojne vznikli
v areali Statne kupele a detska lieCebnia, avSak aj pocas tejto doby zacali kupele postupne
upadat’. Po roku 1989 kupele uplne stratili svoju funkciu a boli vyhlasené za narodna kultarnu
pamiatku. V dnesSnej dobe Cast’ kipel'ného komplexu vlastni a opravuje prospesna spolocnost’
Lazné Kyselka. Vykonavaju sa tu aj komentované prehliadky mesta a navstevy Mattoniho

muzea.[35,36]
Bilina

Bilinske kupele lezia v prijemnom prostredi kapelného lesoparku Kyselka na okraji
mesta Biliny. TunajSie mineradlne pramene sa zacali vyuzivat na lieCebné ucCely uz
v 16.storo¢i. Mineralna voda sa staCala do hlinenych dzbanov, ktoré sa zalievali voskom
anasledne sa rozvazala do okolia. Vroku 1721 boli na ziadost' vtedajSich majitelov
panstva lieCivé pramene vycCistené atri znich boli upravené pre dalSie lieCebné kury.
Postupom casu sa tu vybudoval kupelny areal spolocne s parkom. Liecili sa tu ochorenia
zazivacieho ustrojenstva, predovSetkym stavy po operacii zalidka, dvanastnika a Criev.
V stcasnosti sa bilinska kyselka staca a vyuziva k pitnym kuram v ned’alekych kupel'och

Teplice, avSak samostatné kupele si mimo prevadzky.[37,38]
Béloves

LieCivé pramene, ktoré sa tu nachadzaju boli vyuzivané uz od konca 14. storocia,
pricom samostatné kupele boli zalozené v roku 1818. Liecili sa tu choroby obehovej ststavy,
pohybového ustrojenstva, zenské choroby, nervové poruchy. Liecba bola zalozena na
vyuzivani prirodnych mineralnych pramenioch, prijemnom podnebi, reflexnych, fyzikalnych,
vodoliecebnych a slatinnych procedurach. Najvacsi rozkvet zazili tieto kupele v 20. az 30.
rokoch 20.storocia. Po druhej svetovej vojne boli kupele znarodnené, ich propagacia bola
zastavena a aredl zacal chatrat’. Po ¢ase bol majetok s kupel'mi vrateny spat’ do rak povodnym
majitelom, no kapelom sa aj napriek tomu nezacalo darit. V druhej polovici 90. rokov bol

areal s kapel'mi uzavrety.[39,40]

V Ceskej republike existuje stale velké mnozstvo prirodnych mineralnych pramefiov,

ktorych potencial sa nevyuziva. Niektoré pramene nie su ani zndme v dneSnych mapach,
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niektoré sa nevyuzivaju kvoli vlastnictvu. Prikladom je prameni Luna, ktory vyviera
v severodeskych Lounech. Je to najhlbsi mineralny vrt v Ceskej republike, jeho hibka je
zhruba 1100 metrov. Ma jedine¢né zlozenie, ktoré by sa dalo vyuzivat' k lekarskym ucelom.
Jeho slabinou je vSak pomerne nizka vytaznost. Na vyuzivanie pramena je potrebné dostat
povolenie na odber vody od ministerstva zdravotnictva, to vSak nie je mozné ziskat kym

majitel prameria nesplni zakonné podmienky.[55]

3.2 Nové trendy v kupelnictve

V kazdom odveti cestovného ruchu prevladaju trendy, ktoré ovplyviiuju ponuku a dopyt
ainak to nie je ani pri kipel'nom cestovnom ruchu. V sucasnej dobe si ucastnici kupelného
cestovného ruchu mozu vybrat' zo §irokej Skaly ponuky kupelnych zariadeni. M6zu to byt
pobyty s roznou dizkou a zameranim, kvalitou poskytovanych sluzieb a pobyty rézneho typu
poskytovanych procedur. Samotné trendy sa odvijaju aj v zavislosti od druhu zariadeni, ¢i uz
ide o lieCebné kupele alebo tie rekreacné. Vo svete kupelnictva a wellness sa daju postrehnut’
kazdy rok nové inovativne produkty, ktoré oslovuju neustale novych, ale aj stalych uzivatel'ov.
Snazia sa ich prildkat’ na rézne zl'avy a benefity do svojich kapel'nych zariadeni. Trendom uz
nie je len samostatna liecba ale najmé prevencia civilizaénych ochoreni. Samostatné trendy su
ovplyviiované radov faktorov a to nie len zdravotnych ale aj ekonomickych ako su
prostriedky od poistovni a samoplatcov, ekonomické a politické prostredie, postoje l'udi

k vlastnému zdraviu, a iné.
Wellness pobyty

V stcasnej dobe su velmi oblubené prave wellness pobyty, ktoré maju prevazne
kratkodoby charakter. Kupel'né zariadenia ponukaju rozne druhy wellness pobytov, ¢i uz ide
o pobyty poznavacie, romantické, pre rodiny s detmi, rekreacné, atd’. Je mozné ich delit aj
vzhl'adom na ro¢né obdobie na letné, vianoCné, silvestrovské a iné. Pojem slova wellness je
vel'mi Siroky a v modernom chapani v sebe zahfia alternativihu medicinu, netradi¢né formy
odpocinku v prijemnom prostredi a sluzby smerujuce k relaxacii. Je to proces, pri ktorom
clovek nadobuda psychicku aj fyzicka pohodu a rovnovahu. Cielom wellness pobytu je teda
relax, oddych, regeneracia tela aj mysle. V dnesnej dobe dba mnoho l'udi na zdravi zivotny
Styl, apreto mdézeme povedat ze, prave wellness pobytu su tym najvac§im trendom.

Mnozstvo l'udi dba o svoje zdravie, vzhl'ad, partnersky zivot, radi navstevuju kratkodobé
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pobyty v ¢ase vol'na a prave wellness im dokaze tuto potrebu uspokojit. Wellness pobyty
moézu pozitivne vplyvat aj pri utuzovani a vytvarani vztahov medzi l'udmi. Medzi
najcCastejSie vyhladavané procedury v oblasti wellness patria skrasl'ovacie procedury, rozne
moderné masaze, saunovy svet, virivky v prijemnom prostredi. K velkym trendom patri
vyuzivanie extrémnych teplot pre zdravie a detoxikaciu ako napriklad hortice sauny alebo
chladné kryokomory. Pokojnd meditacia a prijemna tich4d atmosféra, ktora sa da dosiahnut
v oddychovych zénach, kde by mal byt eliminovany akykol'vek hluk. Dal§im trendom je aj
zavedenie praktik ako joga, akupunktura, akupresura, cvicenie, ktoré st vhodné na eliminéaciu
stresu a celkové posilnenie zdravia. Napredovanie v oblasti kupelnictva dochadza aj v
gastronomii, ako moznost §pecialneho stravovania, kupele ponukaji uz aj bezlaktozové,
begluténové, vegenarianske a veganske jedla. V kazdom kupelnom a wellness zariadeni je
v dnesnej dobe dostupné wifi, ale vicSina hosti uprednostiuje digitalny detox, ¢o je jednou

z noviniek v oblasti kiipel'ného cestovného ruchu.[48,49]

3.3 SWOT analyza Ceského kapel’nictva

SWOT analyza sa vyuziva predovSetkym v marketingu a je sucastou dlhodobého, teda
strategického planovania podniku. Vychédza zo skimania vonkajSieho a vnutorného
prostredia podniku, priCom tieto faktory ovplyviiuju ¢i dany podnik na trhu napreduje,
stagnuje, alebo je nuteny ztrhu odist. SWOT analyza vyjadruje silné a slabé stranky,
prilezitosti a hrozby a okrem iného nachadza aj mozné stratégie pri rieSeni problémov, ktoré
sa v podniku vyskytuji. Nasledujica kapitola sa bude zaoberat’ opisom tejto analyzy ako

jednej z metdd skiimania vonkajsieho a vnutorného prostredia kupelnictva v Ceskej republike.

Tabulka 1 SWOT analyza Ceského kipelnictva

Silné stranky Slabé stranky
e Dlhodoba tradicia a kvalita v oblasti e Chatrajuce kapel'né objekty, zanik
kapelnictva v Ceskej republike niektorych kapel'nych objektov
e Mnozstvo termalnych, prirodnych, e Znecistené pramene

radénovych vod, peloidov a plynov e
e Nedostato¢na udrzba historickych

e Vyhodna geograficka poloha Ceskej a kultirnych pamiatok
republiky (stred Eurépy)

e Nedostatok kvalifikovanych
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Priaznivé klimatické podmienky -
vhodné pre kupel'na liecbu

Atraktivita miest — mnozstvo
kultarnych, historickych, prirodnych
pamiatok a atraktivit

Vysoka koncentracia kapel'ov na
uzemi CR - vel'ky pocet ubytovacich
zariadeni

Mnozstvo kultarnych zariadeni
a spolocensko — kulturnych akcii

Kvalitna ktupel'na zdravotna
starostlivost’ — §iroka Skala
lieCebnych metdd

Ponuka sluzieb s wellness
a relaxa¢nymi pobytmi

pracovnikov — jazykové bariéry

Nedostatocné marketingové aktivity
a propagacia sluzieb

Vysoka konkurencia v podobe sluzieb
nezdravotnych zariadeni

Nedostatok aktivit v mimosezoénnom
obdobi

Slabé financovanie kupel'nej
starostlivosti zo strany §tatu

Prilezitosti

Hrozby

Neustale sa zvySujuci zaujem
o zdravy zivotny $§tyl

Zvysenie zaujmu o kupel'nu
starostlivost’ v zahrani¢i

Zvysujuci sa pocet zahrani¢nych
turistov

Dopyt po kratkodobych wellness a
relaxacnych pobytoch

Moznost Cerpania finanénych
prostriedkov z Eurdpskej unie

Cezhrani¢na spolupraca, zlepsenie
marketingu a reklamy

Vznik novych kupel'nych miest
Starntice domace obyvatel'stvo

Certifikat EUROPESPA med

Zla ekonomicka situacia vo svete

Neistota ako dosledok pandémie
Covid 19

Vysoka konkurencia vo wellnes
centrach a hoteloch

Nedostatok financii pre rozvoj
a zdokonalenie sluzieb

Podcenenie profesionality
zamestnancov

Podcenenie udrzby prirodnych
termalnych a mineralnych pramerniov

Vycerpanie pramefiov

Neustale sa zvySujuce naroky
klientov
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Silné stranky

Tradicia Ceského kupelnictva ma dlhoro¢nu histériu a je neoddelitelnou sucastou
Europskeho kultarneho dedi¢stva vdaka svojej kvalite, vel'kému mnozstvu prirodného
bohatstva a Specifickym klimatickym podmienkam. Silnou strankou je ponuka liecby
Sirokého spektra zdravotnych tazkosti. Niektoré kupele su zname vdaka liecbe deti, Co je
celkom jedine¢né. Vyhodu maju Ceské kupele aj vd’aka svojej polohe, pretoze mnoho z nich
sa nachadza v blizkosti hranic s inymi §tatmi, ¢im lakaju zahraniénych klientov. Dal3ou silnou
strankou Ceskych kupel'ov su kultarne, historické a prirodné pamiatky, mnozstvo turistickych
tras, ktorymi si hostia v kipelnych zariadeniach mézu vyplnit’ travenie svojho volného Casu.
Silnou strankou je aj kvalita samotnych kuapelov, rdéznorodost a jedinecnost zlozenia

mineralnych vod, ktoré sa v kiipel'och a v celej Ceskej republike nachadzaju.
Slabé stranky

Napriek tomu, ze sa v Ceskej republike nachadza znatné mnozstvo prirodného
bohatstva, jeho potencial nie je naplno vyuzivany. Niektoré kedysi vyznamné kupelné oblasti
postupom casu chatrali az postupne zanikli. Prikladom st kuapele Kyselka aj napriek niekol'ko
ro¢nej snahe o ich obnovu. Slabou strankou je aj znecistenie niektorych prirodnych pramerfiov,
¢i uz priamym alebo nepriamym vplyvom l'udskej ¢innosti. Jednou z nevyhod kupelnych
oblasti je sezonnost’. V mimosezonnych obdobiach klesa ich publicita a propagacia produktov.
Aj napriek dneSnej modernej dobe sa stale vyskytuje jazykova bariéra zdravotného personalu
vo&i zahraniénym navstevnikom, Go je dalSou slabou strankou. Cechy su lakadlom pre
turistov aj vd’aka svojim historickym a kultirnym pamiatkam, ale i napriek tomu nie vsetky

su patricne udrziavané, co moze navstevnikov odradit’.
Prilezitosti

Najvacsou prilezitostou pre kupelny cestovny ruch je zvySeny zaujem obyvatel'stva

o zdravy zivotny §tyl, o uzko suvisi aj s rasticim zaujmom o kapel'né a wellness pobyty.
V sucasnej] dobe su velkym trendom pri navsteve kupelnych zariadeni prave kratkodobé
pobyty hradené samostatnymi hostami. A tak d’alSou prilezitost'ou pre kupelny cestovny ruch
moze byt nova klientela, ktora prichadza do kupelov nie pre zdravotné dovody, ale kvoli
relaxu, za ktory si je ochotna zaplatit. To moze byt spojené aj so zlepSenim ekonomicke;j
situacie v krajine a s prilevom novych pracovnych prilezitosti. Vdaka tomu sa mozu zvysit aj
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samostatné prijmy v Ceskych kupeloch, ktoré moézu byt nasledne investované do d’alsieho
rozvoja v oblasti kupelnictva. Priemerny vek obyvatel'stva sa neustadle zvySuje. Starnuce
obyvatel'stvo moze byt' vel'kou vyhodou pre kupelny cestovny ruch nakol'ko si dochodcovia

stale vyznamnou skupinou navstevnikov zariadeni.

Prilezitostou moze byt certifikit EUROPESPA med. Ide o medzinarodny certifikat
kvality pre lieCebné kupele a wellness Eurdpskeho zvdzu. Hodnoti viacero aspektov ako
bezpecnost’, hygienu, sluzby a infrastruktaru. Prave kupelné zariadenie nachadzajuce sa
v Ceskej republike ziskalo toto ocenenie ako prvé z Europy. Vdaka tomuto certifikatu

uprednostiiuje Ceské kiipele mnoho zahrani¢nych ale aj tuzemskych hosti.
Hrozby

Sucasna a zaroven najvacSou hrozbou je pandémia Covid 19. Cestovny ruch, ktory
suvisi s kipel'nictvom je jednou z oblasti, ktori koronakriza zasiahla najviac. Kvoli pandémii
a obmedzenym moznostiam cestovania sa mimoriadne znizil pocet zahrani¢nych turistov, ¢im
vyrazne klesli prijmy vSetkym odvetviam cestovného ruchu vratane kupelnictva. Velkou
hrozbou pre kupel'nu starostlivost sa stava aj konkurencia v podobe wellness centier a hotelov,
ktoré poskytuju 'ahko dostupnu formu relaxacie a odpocinku. Potencialni klienti kipelov sa
tak bez lekarskych postupov stavaju navstevnikmi wellness centier, ktoré ponukaju podobné
sluzby. Napriek odbornosti personalu pracujiiceho v kapelnych =zariadeniach, netreba
podcenovat jazykovi vybavenost persondlu. Na prilakanie zahrani¢nych klientov nie je
potrebnd len profesionalita, ale taktiez dohovorenie sa s cudzincami na zaklade urcitej
jazykovej urovne. Ako dal§ie by sa nemalo podcenit udrzba prirodnych a termélnych
prameriov, ale aj celkovéa udrzba pamiatok a atraktivit v regione. Toto podcenenie by mohlo

viest’ k strate zahrani¢nych hosti, ktori by zacali vyhl'adavat atraktivnejSie regiony.

3.3.1 Vysledky SWOT analyzy

Zo SWOT analyzy sa da konStatovat, ze za najsilnejSiu stranku, ktord priaznivo
ovplyviiuje Ceské kupelnictvo je dlhodoba tradiciav oblasti kupelnictva a velké mnozstvo
prirodného bohatstva, ktorym krajina disponuje. Vdaka tomu je umoznené nepretrzité
fungovanie jednotlivych kupelov a zaroveni rozSirovanie ponuky poskytovanych sluzieb.
Prilezitost by mohla byt najmi v suCasnom raste zdujmu o zdravy zivotny Styl. Bolo by
vhodné, keby sa kupelné miesta zamerali ako na medicinu, tak na prepojenie s wellness
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aktivitami. Akokol'vek uz davno nie su kupele spajané len so samotnou liecbou, ale mnozstvo
fudi ich navitevuje kvoli predchadzaniu ochoreni. Dalej by sa mohli kupele viac
Specializovat na kratkodobé pobyty, napriklad na predizené vikendové pobyty a moznost
viacerych bali¢kov upravenych na mieru. Zameranie sa na urcity segment klientov a pontukat’
pre nich vhodné balicky by mohlo prilakat’ viac navstevnikov. S tym stvisi aj propagacia
samostatnych kupelov. VyraznejSie marketingové aktivity a propagacia kupelov nielen
v Ceskej republike, ale aj v zahrani&i. Praca s trhom je dolezita, preto je nutné potencialnych
klientov oboznamit’ s moznost'ou kvalitnej a dostupnej starostlivosti. Na prildkanie cudzincov
je nutna informovanost o ponukanych sluzbach a produktoch v cudzich jazykoch. Tym
padom je nevyhnutné dbat’ aj na jazykovu vybavenost’ personalu. Vzdelavanie zamestnancov
v cudzich jazykoch by mohlo mat vyznam k udrzaniu si spokojnych zakaznikov zinych
krajin. Prilezitostou by mohla byt aj intenzivnejSia spolupraca medzi poskytovatelmi

starostlivosti a podpora zo strany verejnych institucii.

3.4 SWOT analyza kipel’ov Kyselka

V nizsie uvedenej tabulke je vyznacCenda opisana SWOT analyzu kapel'ov Kyselky, so
snahou uskutocnit’ urcity ciel. Analyza monitorizujejej interné a externé prostredie, ktoré

napomaha, ale aj stazuje dosiahnut’ urcity ciel, avSak zamerom analyzy je zistit’ aktualny stav.

Tabulka 2 SWOT analyza Kyselka

Silné stranky Slabé stranky
e Historické uspechy kupel'ov Kyselka e Zanedbany stav kapelnych objektov
e Existencia prirodnych mineralnych e Vysoka finan¢na naro¢nost’ obnovy
prametiov a rekonstrukcie objektov
e JedineCnost mineralnych pramerniov e Nedostato¢ne vyuzity potencial

A zaniknutych kuapelov
e Blahodarné ucinky kyselky

e Atraktivne prirodné prostredie

e Znacka Mattoni

Prilezitosti Hrozby
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e Renovacie kupelnych objektov e Nedostatok financii na obnovu

. ) L kapel'ov
e Rozvoj zamestnanosti v spojitosti
S Vyuzivanim pramefiov e Nejasna buducnost financovania
obnovy

e Rastuci zaujem o kupel'né a wellness
procedury e Nesuhlas obyvatel'ov uzemia, na
ktorom by mohlo byt novo

* Zvyseny podet turistov vdaka obnove vybudované rekreac¢né zariadenie

kapel'ov
e Zmeny majitel'ov zariadenia

Zo SWOT analyzy kuapelovKyselkavyplyva, ze zaniknuté kuapele maju velky
potencial, o com hovori aj ich zaujimava historia. Silnou strankou kupelov je najmi
jedinecnost’ prirodnych mineralnych prameriov, ktorych sa na tomto mieste nachadza hned’
niekol'ko. NajvacSou slabou strankou je vysoka finan¢na narocnost obnovy, ked’ze areal
kapel'ov je dost' velky a budovy nachéadzajice sa v nom vel'mi zanedbané. Prilezitostou je
najmd renovacia kupelov, oktori sa stard prospeSna spoloCnost Lazné Kyselka.
Rekonstrukcia a obnovenie kupelov by mohlo priniest’ radu d’alSich prilezitosti ako napriklad
zvySeny pocet turistov, kedZze zdujem o zdravy zivotny Styl sa v suCasnej dobe neustale
zvysuje. To by mohlo priniest aj samostatny zisk pre mesto. Taktiez rozvoj a nové pracovné
prilezitosti v spojitosti s obnovou kupelov. Najvdac¢Sou hrozbou je nedostatok financii na
obnovu a nejasnd buducnost vjej financovani. Keby sa vyclenilo viac finan¢nych

prostriedkov na rekonstrukcie, obnova by prebiehala ovela rychlejsie.

3.4.1 Obnova kupel’nej liecby Kyselka

Aredl niekdajSich kupelov chatra uz od 90. rokov. Doésledkom bola nevydarena
privatizacia, kedy kupelna funkcia Kyselky uplne zanikla. V roku 2013 kedy vznikla
vSeobecne prospesna spolocnost’ Lazné Kyselka sa pracuje na obnove niekdajSej stratenej
slave kapelov. Byvalé mestské kupele zahrfiiaji viacero objektov ako Mattoniho vilu,
Kupelnu restauraciu, Ottov pavilon, Heinrichov dvor, évajéiarsky dvor, vilu Vilemina,
Mattoniho expedicie, spravu kuapelov a vilu Aligria. Ked'ze sa kupele skladaji z mnohych
objektov, pricom kazdy z nich potrebuje naro¢nt rekonstrukciu, celkova obnova nie je

jednoducha. Vyzaduje si mnozstvo Casu a financii. Objekty su vo velmi zlom stave a mozu
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spadnut, preto sa zamestnanci spoloCnosti nemozu zamerat' len na jeden objekt a musia
pracovat na vSetkych priebezne. Prioritou je teda zaistenie striech, aby pocas nepriaznivého
pocasia do objektov nezatekalo a tak nasledne nedoslo k d’al§im Skodam. V sucasnej dobe sa
pracuje na rekonstrukcii Mattoniho vile, Ottovho pavilonu, vile Vilemina, ¢asti Heinrichova
dvora. Najvacsim problémom pri obnove kupel'ov su financie. Dotacie spolo¢nost’ ziskava od
ministerstva kultury, spolo¢nosti Mattoni 1873 a Karlovského kraja. Ro¢ne by na obnovu
prospesna spolocnost’ potrebovala okolo 12 miliénov kortin, pricom k dispozicii ma okolo 9
milionov. Samotna otazka, kedy sa podari dokoncit obnovu kupelov je preto stale

nezodpovedana.

Prospesna spolocnost vSak ma aspori predstavu otom ako vyuzije potencial
jednotlivych domov. Mattoniho vila by mala byt reprezentacny priestor s multifunkénym
vyuzitim, pristupny verejnosti. Byvala kuapelna reStauracia, by mala byt vyuzivana na
rovnaky ucel ako v minulosti. Heinrichov a Svajéiarsky dvor by sa mohol vyuZivat na
ubytovanie hosti, kde by bola vybudovana aj wellness a rehabilitacné prevadzka. V Ottovom
pavilone by chceli vybudovat’ vystavny priestor a vo vile Vilemina by mala byt vybudovana
kultirna sala. Suacastou je aj obnova kupelnych parkov, zahrad a obnova

nabrezia.[51,52,53,54]
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4 METODIKA PRACE A METODY SKUMANIA

V tejto Casti prace popiSeme moznosti rozvoja ¢eského kupelnictva na baze nevyuzitych

prirodnych zdrojov.

Vychadzali sme z niekol'kych etap, postupov a v zavere vytvorime navrh ponuky pobytu
balika. V pripravnej faze sme vychadzali z hlavného ciela a opierali sme sa o dostupnu
literatiru a internetové zdroje tykajuce sa danej problematiky, ¢im sme ziskali uceleny
prehlad o konkrétnej téme. Zostavili sme SWOT analyzy, a to Ceského kupelnictva a
kapel'ov Kyselka, z ktorych sme ziskali informacie o silnych a slabych strankach kapelnej
liecby, prilezitosti a hrozby s cielom zistit' ich aktudlny stav interného a externého prostredia.
Na zéaklade popisanych analyz sme dospeli k nazoru, ze je potrebné sa danej problematike i
nad’alej venovat' a navrhovat rieSenia na ich obnovu, respektive inovovat ich sluzby a

prispdsobit’ sa potrebam moderného klienta.

Pouzili sme niekolko vedeckych metdd, naymé popisni metoddu, dedukciu, indukciu,
syntézu a zovSeobecnenie informacii z dostupnych zdrojov, d’alej najmé analyzu Stidia

odbornej literatary a internetovych zdrojov, ako aj rozbor skimaného javu.

V zavere sme vyuzili metddu komparacie ziskanych informacii zo SWOT analyz

kupelnej liegby v Ceskej republike.
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5 NAVRH PONUKY POBYTOVEHO BALIKA

Tato kapitola sa bude venovat navrhu ponuky pobytového balika kuapelného liecebného
pobytu s cenovou ponukou, ktory bude primarne urCeny pre klienta na zédklade odporucania
lekara. Balik bude navrhnuty sdizkou pobytu 5 noci, spolu s navrhom ubytovania
a stravovania. Ponuka baliku sluzieb by bola primarne urena seniorom, nakol'ko predstavuju

najrizikovejsiu skupinu, no vhodny bude aj pre ostatnych pacientov ako prevencia.
Kupel’ny liecebny pobyt

Kupelny lieCebny pobyt by zahfrial okrem ubytovania a stravovania, vstupnu
a vystupnu lekarsku prehliadku a 2 lieGebné procedury denne. Dizka pobytu by bola 5 noci.
Prvym krokom pri zacati lieCebnej starostlivosti by bola vstupna lekarska prehliadka
u odborného lekara, ktory na zéklade vysledku ur€i procedury, ktoré by pacient mal
absolvovat. Lekar vybera procedury pacientovi z ponuky lieCebnych masazi, zabalov,

niekol'kych tradicnych lieCebnych kur, individualnej fyzioterapie a skupinovych cviceni.
Zameranie pobytu: kipel'né a rekondicné, lieCebné, seniorské, ozdravovacie
Sluzby v cene:

e Ubytovanie - 5 noci, nastup (check in): 14:00, odchod (check out): 10:00

e Strava - polopenzia : rafiajky (07:00 — 10:00), vecera (18:00 — 21:00) formou
bufetovych stolov

e Vstupnu a vystupnu lekarsku prehliadku
e Dve lieCebné procedury denne

Doplnkové sluzby:
e Platba kartou za vSetky hotelové sluzby
e Parkovanie ZDARMA

e Wifi internet v spolocCenskych priestoroch
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e Zlavu 10% na dokupenie d’al§ich procedur

e Neobmedzeny vstup do wellness a fitness centra ( 9:00 — 21:00 hod.)

Sluzby za priplatok:

e Povinny priplatok
- miestny/kupelny poplatok 1€

e VoliteI'né priplatky

— doplatok plna penzia 15 €/osoba, noc/

— pristelka pre deti od 3 do 12 rokov — 16€ /noc, nad 12 rokov — 30€ /noc

— moznost dokupenia d’alSich procedur

Cennik

Cena za pobyt by bola uvedena s fixnou dizkou 5 dni.

Tabulka 3 Cenovd kalkuldcia

Typ izby Od 03.01.2022 15.04.2022 03.10.2022
Do 14.04.2022 02.0.2022 23.12.2022

STANDARD
Jednol6zkova 470 € 512€ 470 €
Dvojlozkova 311,5€ 3535¢€ 311,5€
SUPERIOR
Jednoldzkova 505 € 547¢€ 505 €
Dvojlozkova 329 € 371 € 329¢€
DELUXE
Dvojlozkova 361,5€ 403,5 € 361,5€
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ZAVER

Sucasna doba je poznaCend neustallym zhonom, nedostatkom cCasu, nezdravym
stravovanim a celkovo zlym zivotnym S$tylom. Ztoho vyplyva aj narast civilizacnych
ochoreni ako su cukrovka, obezita, unava, stres alebo predCasné starnutie. Velka cast
obyvatel'stva vSak zacina dbat’ na zdravy a aktivny zivotny Styl a je ochotna do svojho zdravia
¢im dalej, tym viac investovat. Ludia, ktori si chct vyriesit svoje zdravotné problémy alebo

im predist’ preto vyhl'adavaju prave pobyty v kupel'och.

Ceska republika je v Europe znama vdaka svojej kupelnej lietbe a znadnému podtu
prirodnych mineralnych pramefiov. No stile sa na uzemi nachadza mnozstvo doposial
nevyuzitych prirodnych mineralnych atermalnych prameriov, ktoré predstavuju velky

potencial pre rozvoj kupelnictva.

Cielom bakalarskej prace bolo poukéazat na vyznam kupel'nictva v cestovhom ruchu
ana jeho doposial' nevyuzity potencial. Analyzovat’ kupelné sluzby, ktoré sa vyuzivaju na
tizemi Ceskej republiky skladenim dérazu na novodobé trendy v oblasti kupelnictva.
Zameranie prace smerovalo na zaniknuté kupele v Kyselke ana ich potencial, ktory sa
nevyuziva. V ramci rozvoja kupelnictva by sa nemalo zabudat na zaniknuté kupel'né oblasti,
ktorych zanik nebol spojeny so stratou prirodnych lie¢ivych zdrojov, ale kvoli inym
problémom. Na zaklade zistenych teoretickych a analytickych vychodisk praca poukazuje na

to, ze potencial rozvoja Ceského kupelnictva je vel'mi vysoky.

Dopyt a ponuku ktpel'nictva ovplyviiuji prevladajuce trendy, ktoré sa kazdym rokom
menia. Odvijaju sa aj v zavislosti od druhu zariadeni. Sucasnym trendom nie je len samotna
liecba, ale aj prevencia pred vznikom civilizacnych ochoreni. Trendy v kupelnictve su
ovplyvilované viacerymi faktormi, ako zdravotnymi aj ekonomickymi medzi, ktoré patria

prostriedky od poistovni a samoplatcov.

Zprace je mozné konStatovat, Ze najvacSim problémom pre rozvoj ceského
kupelnictva je nedostatok financnych prostriedkov. Mnozstvo nevyuzivanych prirodnych
mineralnych pramenov je zoStatnenych, patria mestam alebo obciam, ktoré nemaju dostatok
financii na ich obnovu.
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Prinos vypracovania bakalarskej prace moze byt v opise a analyzovani stavu Ceského
kupelnictva, vdaka ¢omu sa mo6zu konstatovat' urcité nedostatky, ktoré st v buducnosti

rieSitelné a v navrhu ponuky kupelného lieCebného pobytu pre klienta s odporacanim od

.....
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Z0OZNAM SKRATIEK

a) WTO — Svetova organizacia cestovného ruchu

b) atd’. —a tak d'alej

¢) p.n.l - pred naSim letopoctom

d) ¢&. - cislo

e) Zb. - zbierka

f) HDP — hruby domaéci produkt

g) TENS - transkutanna elektricka nervova stimulacia
h) UNESCO -Organizacia Spojenych narodov pre vzdelavanie, vedu a kultiru
i) LPG-Lipomasaz

j) dr. - doktor

k) DD - Diadynamické prudy

1) IF - Interferencné prudy
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