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UvVOD

Informace o veskerych realnych vécech lze nalézt na internetu. Z ekonomického,
politického a socidlniho hlediska jsou cennym zdrojem informaci socialni sité, které
prenasi vztahy, vazby a komunikaci mezi lidmi do online svéta. Socialni sité jsou dnes
nepostradatelnym a béznym nastrojem pro firmy pifi budovani jejich vztahu se
zékaznikem a poskytuji také cenna data pro védecky vyzkum. Umoznuji za nizkych
nakladt komunikovat se zakazniky ¢i jim pfedavat velké mnozstvi informaci. Zajimavym
prvkem v této komunikaci je soubor informaci 0 aktivitach lidi, které mohou nejen
obchodni firmy 0 svych zdkaznicich nasocidlnich sitich zjistit a vyuzit. Zvolenym
zastupcem socialnich siti je Twitter, ktery v uzivatelskych zpravach ukladd geolokaéni
soufadnice S moznosti vyuziti V prostorové analyze.

Cilem této bakalafské prace je najit postup, jakym lze data ze socialni sité¢ Twitter
ziskat, déale zpracovat Vv uzite¢né informace pro jejich naslednou analyzu vzhledem
k lokalité¢, z které tyto informace pochazi. Bakalaiska prace je rozd€lena na ¢ast
teoretickou a ¢ast praktickou. Prvni teoretickd Cast se zamétuje na popis zakladnich
pojmu, které souvisi se zpracovavanou tématikou vyuziti dat ze socialni sité¢ Twitter
pro prostorovou analyzu. Druha praktickd ¢ast obsahuje postup a praktické ukazky
prostorové analyzy formou vizualizace prostorovych dat. K tématu bakalarské prace jsem
pouzil informace, které jsem ziskal prostudovanim tiSténych knih, Casopisti a dalSich
dostupnych ¢lankt ainformaci nainternetu. Literarni reSerSe byla provedena
Vv elektronickych zdrojich Google v databazich Google Scholar, EBSCO, Scopus.

VSechny pouzité zdroje jsem uvedl Vv piislusné ¢asti své bakalatské prace.



1 TEORETICKA CAST

1.1 Socialni sité

Socialni sit’ patfi mezi socialni média, pies které se da online komunikovat a sdilet
obsah nejen osobnich pocitli a postoju, ale ichovani ac¢innosti mezi jednotlivci
I skupinami lidi. Socialni sit’ jako druh média nabizi tedy pfedevsim interakci mezi jejimi
uzivateli a predstavuje vyznamny zdroj informaci. Je mozné vytvaret uzivatelské profily,
navazovat v socialnich sitich vztahy a komunikovat s dopadem na jednotlivce, ale i rizné
velké skupiny lidi. V souvislosti s dynamickym rozvojem socidlnich siti a rozvojem
inteligentnich mobilnich zafizeni vznikaji stale rozsahlejsi komunity uZivateld.!

Zastupcem socialnich siti, ktery budeme Vv této praci zkoumat je socialni sit’ Twitter.

1.2 Twitter

Socialni sit Twitter jako jedna z mnoha online komunikaci umoziuje svym

uzivateliim rychle reagovat na rizné otdzky anebo zpravy.

1.2.1 Hlavni charakteristiky Twitteru

Mezi hlavni charakteristiky socialni sit¢ Twiter patfi:

e kratka zprava — tweet ma 280 znakt (140 znaku do listopadu 2017)
e zpfistupnéni dat prostfednictvim rozhrani API

e mobilni pouziti

Tweet — zprava S moznosti vlozeni multimedidlniho obsahu, publikovana
a zobrazena vefejné ve sluzbé Twitter. Data, zdrojové kody a dal$i dokumentace jsou
soucast Twitter API (Twitter aplikacni programovaci rozhrani) ajsou poskytované

a aktualizované Twitterem prostfednictvim stranky pro vyvojare (softwarova vyvojarska

1Srov. KOCICH, D., a HORAK, I., Twitter as a source of big spatial data, Proceedings of the International
Multidisciplinary ~ Scientific  GeoConference  SGEM, 2016, sv. 2, & 1, s. 921,
<https://sgemworld.at/sgemlib/spip.php?article8546>.



sada — SDK). Pro kazdy tweet je generované unikatni identifika¢ni ¢islo ,, Tweet ID*.
Dulezitym nastrojem sluzby Twitter, ktery pomaha sledovat udalost nebo téma je Hashtag

a je idealni pro rychlé navedeni na souvisejici informace nebo aktualni déni.?

1.2.2 Struktura tweetu

Kazdy tweet obsahuje mnoho informaci, které pii jeho stazeni mizeme dale
filtrovat a ukladat pouze data, ktera nas zajimaji. Pokud poSleme Twitter API pozadavek
na urcity tweet prostfednictim Rest API, vrati se nam celd jeho struktura. Tweet obsahuje
udaje o uzivateli a obsahu zpravy. Je-li povoleno, klient aplikace Twitter ptida do tweett
geotagovany udaj ve formatu GPS soufadnic. Toto je vyuZzito U mobilnich zafizeni
soperaénim systémem Android aiOS. Nawebovych a desktopovych Klientech
pouzivanych u Stolnich pocita¢li nebo notebook jiz tento parametr zpravidla chybi nebo
jeho soufadnice odpovida pristupovému bodu internetové sit¢ poskytovatele internetu
daného uzivatele. Existuji nastroje arozsifeni V operacnich systémech, které sdileni
téchto informaci umi blokovat zcela nebo je tspéiné falsovat.®

Konkrétni tweet mize obsahovat geolokacni udaj v koordinatu zemépisné Sitky
a délky urcené pomoci GPS, pfipadné polohovanim ziskanym z WIFI sit€¢ nebo
triangulaci ze sit¢ mobilniho operatora. V pfipadé, ze uzivatel na svém zafizni nema
povolené sdileni informaci 0 své poloze, 1ze jeho moZnou polohu odvodit dle mista, které
ma uZivatel nastavené ve svém uZivatelském profilu.*

Data staZzena ze struktury tweetu prostiednictvim streaming API, ktera tweet
obsahuje, zahrnuji unikatni identifikacni Cislo, datum zvefejnéni, uzivatelské jméno,
nazev mista, zemépisnou Sifku a délku (volitelny vstup), polygon ze soutadnic dle nazvu
mista (volitelny parametr) a text zpravy. Tweet, stazeny jako objekt, obsahuje mnoho

atributd, jejich ukazku znazornuje mapa struktury tweetu v ptiloze 1 (str. 50).

2Srov. YUE, L., QINGHUA, L., a JIE, S., Discover Patterns and Mobility of Twitter Users-A Study of Four
US College Cities, ISPRS International Journal Of Geo-Information, 2017, ro¢. 6, ¢. 2, s. 1-3,
<http://www.mdpi.com/2220-9964/6/2/42>.

3Srov. KOCICH, D., a HORAK, J., Twitter as a source of big spatial data, Proceedings of the International
Multidisciplinary ~ Scientific  GeoConference SGEM, 2016, sv. 2, ¢ 1, s 921-923,
<https://sgemworld.at/sgemlib/spip.php?article8546>.

4Srov. WESTERHOLT, R., STEIGER, E., RESCH, B., aj., Abundant Topological Outliers in Social Media
Data and Their Effect on Spatial Analysis, PLoS One, 2016,r0¢. 11, ¢ 9, s. 5,
<http://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0162360>.



1.2.3 Vyuziti dat z tweetu

Prostfednictvim API rozhrani jsou Casto stahovana a filtrovana data se spektrem
atributd, které mtizeme dale zpracovavat podle tématického zaméteni. Kvalita @ mnoZzstvi
ziskanych dat je rozdilna s ohledem na prostor a ¢as i dalsi zpracovavani v realném case
za pouziti novych aplikaci — algoritmi, které geoprostorové udaje analyzuji na zakladé
extrakce aflze textovych, Casovych aprostorovych dat anabizeji jejich vyuziti
ve vybranych oblastech konkrétnich lidskych ¢innosti (ekonomika, marketing, turistika,

politika...).>

1.3 Prostorova analyza

Analyza dat v prostoru se zabyva stanovenim otdzek ¢i problému Vv dané oblasti
s predpokladanymi vysledky. K této oblasti zajistime pozadavovana data, kterd se upravi
s ohledem na zastoupeni prostorovych informaci. Grafickym zpracovanim prostorovych
informaci ovéfime predpoklddané otdzky a mozné odpovédi, které sbérem, upravou

a analyzou prostorovych dat ziskame.

1.3.1 Prostorova data

Prostorova data jsou vSechny fetézce S nazvy lokaci nebo piimych soufadnic, které
mohou byt v tweetu ulozeny. Jednou z dulezitych vlastnosti Twitteru je jeho dostupnost
na chytrych telefonech, které mohou automaticky piidavat prostorova data do zprav
pfedevsim diky GPS moduliim. UZivatelé také mohou ru¢né ptidavat svou pozici fomou
lokality (mésto, stat atp.) ve svém profilu. V priméru 2 % tweetl tak obsahuji prostorova

data, coz déla ze socialni sité Twitter nepostradatelny zdroj prostorovych dat.’

5Srov. KOCICH, D., a HORAK, J., Twitter as a source of big spatial data, Proceedings of the International
Multidisciplinary ~ Scientific ~ GeoConference  SGEM, 2016, sv. 2, ¢ 1, s. 921,
<https://sgemworld.at/sgemlib/spip.php?article8546>.

®Srov. YUE, L., QINGHUA, L., a JIE, S., Discover Patterns and Mobility of Twitter Users-A Study of Four
US College Cities, ISPRS International Journal Of Geo-Information, 2017, ro¢. 6, ¢&. 2, s. 2-3,
<http://www.mdpi.com/2220-9964/6/2/42>.



1.3.2 Vizualiace prostorovych dat

Souradnice a lokace vydolované ze socidlni sité¢ Twitter umoziuji jejich vizualizaci
mnohymi vizualizaCnimi néstroji. Geoinformacni systémy ndm umoziuji ziskana data
zpracovavat V cenné informace, které pak lze pouzit pro dal§i analyzu. Vizualizaci
prostorovych dat pak rozumime zejména ziskané mapy, které jsou vysledkem vizualizace
téchto dat.”’

Pro mapovou vizualizaci dat vyuzivame mapové sluzby jako napiiklad
OpenStreeMap, Google Maps, Google Earth aj. Tyto sluzby nam umozii spojit ziskana
data s mapovymi podklady a takto prostorova data vizualizovat.®

Krom¢ map s geodaty mlizeme vizualizaci provést také pomoci riznych grafi

a diagram1.

1.4 Nastroje pro vizualizaci a prostorovou analyzu

Moderni www sluzby umoznuji ptistupovat k velkému mnozstvi informaci. Proto
byly ve webovém prostifedi vyvinuty technologie, postupy a nastroje pro zptistupnéni
geodat. Takové rozsiteni www sluzeb lze nazvat vystihujicim ozna¢enim geoweb. Podle

konsorcia OGC Ize geowebové sluzby rozdelit do nékolika kategorii:

1. Sluzby pro zpfistupnéni geodat
2. Sluzby pro zpracovani geodat

3. Katalogové sluzby

Sluzby pro zpfistupnéni dat mizeme nazvat mapové servery nebo mapové sluzby.
Nastroje s analytickymi funkcemi a napiiklad pro transformaci soufadnic nebo zmény
formath dat jsou sluzby pro zpracovani geodat. Riizné datové sady spolu se zakladnimi
metadaty s moznosti sestavovani seznamut a vyhledavani v téchto datovych sadach

umoziuji katalogové sluzby.®

7 Srov. NOVOTNA, M., CECHUROVA, M., a BOUDA, J., Geografické informacni systémy ve Skoldch, s.
9-13.

8Srov. tamtéz, s. 44-45.

® Srov. RAPANT, P., Geoinformacni technologie, s. 81-83.
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Pro prostorové zpracovani dat, jejich vizualizaci a analyzu byly vyhledany tyto

webové a desktopové néstroje:

ARCGIS ONLINE

MS Excel 2016 s pluginem 3D Maps

Google Fusion Tables (dynamické tabulky Google)
Mapbox

QGIS

g B~ W N

Uvedené nastroje nabizi riznou $kalu moznosti a funkci, jak lze data prostoroveé
analyzovat a vizualizovat. Pfedmétem této prace neni srovnavat vyhody anevyhody
jednotlivych nastrojli. Kritériem pro vybér vhodnych néstroji pro ptipadové studie této
prace je uzivatelska piivétivost bez hlubsi znalosti té€chto nastrojii. Na zakladé tohoto
kritéria byly vybrany nastroje z ekosytému firmy Google a Microsoft, které pafi mezi
globalné nejrozsifendjsi a nezjndmé;jsi sady nastroji, systémil a sluzeb.

Paszto uvadi: ,,Geografické informacni systémy byly piivodné obsluhovany pouze
uzkou skupinou odbornikl, ale zejména Ssrozvojem internetu se dnes mize stat

uzivatelem témér kazdy.“!° S timto tvrzenim miizeme jenom souhlasit.

1.5 Zpisoby stahovani dat z Twitteru

Data Ize ze socialni sit¢ Twitter oficialné stahovat pouze prostfednictvim API
sluzby, kterou nabizi pfimo Twitter. Ostatni zpisoby stahovani dat, jako naptiklad web-
scraping, kdy se data stahuji ze ¢lovékem Citelného zdroje, jako je webova stranka

Twitteru, nejsou dle licen¢nich podminek Twitteru ptistupné.

1.5.1 Twitter API

Twitter v dnesni dob¢ nabizi vyvojaiim nekolik verzi API piistupovych rozhrani.
Ty se mezi sebou 1isi ve zplisobu uziti, hodi se pro rtizné aplikace a maji taktéz rizna
omezeni CO do mnozstvi volani a parametrt. Pfi pouziti vice IP adres pro pftistup k API

je mozné &astecné tyto omezeni zredukovat.'?

W PpASZTO, V., Prostorova informace a vybrané metody geocomputation pro jeji hodnocent, s. 7.

I KWAK, H., aj., What is Twitter, a social network or a news media, s. 592.
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1.5.2 Rest API

Umoznuje pristup ke ¢teni a zapisovani Twitter dat. Naptiklad vytvofit novy tweet,
precist data z uzivatelského profilu atd. Pouziva se pomoci ovéteni OAuth a jeho vystupy
jsou ve formatu JSON. Na konkrétni dotazy vraci Rest APl zminéné vystupy. Kazdé okno
aplikace mize béhem 15 minut odeslat 15 dotazt. Vyuzivaji se zde GET a POST metody.
Je mozné se vyhnout vycerpani limitu na dotazy pomoci cachovacich metod a omezenim

&etnosti pravidelné se opakujicich ekvivalentnich dotaz.*?

1.5.3 Search API

Soucésti Rest API je tzv. Search API, které ma definované parametry, které dotazy
mohou obsahovat a jaky format dat vraci v odpovédi. Search API v§ak dokaze z Twitteru
vratit data maximaln€ 7 dni stard. Tato metoda zpracovani dat je vhodna pro jednotlivé
a konkrétni vyhledavani v Twitteru, ¢teni idaji z uzivatelskych profilti nebo odesilani

tweett. 1

1.5.4 Streaming API

Pokud je pro tcel dané aplikace Rest API nevyhovujici, maji vyvojaii k dispozici
Streaming API. Klient vyuzivajici ve své aplikaci Streaming API mize pomoci trvalého
pfipojeni kontinualn€ stahovat, ukladat a dale zpracovdvat v podstaté¢ neomezené
mnozstvi tweetll, aniz by pietéZoval koncovy bod REST API nes€etnym mnoZstvim
dotazi. Twitter nabizi tfi druhy =zakladnich streaming koncovych bodi, kazdy
pro specifické vyuZiti. Public streams streamuje vetejna data skrze Twitter, coz je vhodné
pro sledovani konkrétniho uzivatele nebo témat, ptipadné pro dolovani dat. User streams
zahrnuje hruba data korespondujici s konkrétnim uzivatelskym nahledem na Twitter. Site
streams nabizi stejny pfistup ke zpracovani dat, avSak umozZnuje takto pfistupovat
k datim vice uzivatelll ve stejném okamziku. Site streams koncovy bod je vSak ve verzi
uzavieného testovani a nyni neni mozné k tomuto koncovému bodu registrovat nové
aplikace.'* Rozdily mezi Streaming a REST APl znazorfiuji nasledujici obrazky 1 a2
(str. 13).

23rov. TWITTER, API documentation, <https://dev.twitter.com/>.
13 Srov. tamtéz.

14 Srov. tamtéz.
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Obr. 1 — Rest API*®
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Novym API, které Twitter nabizi je ADs API, které umoziiuje partnerim Twitteru

implementovat vlastni marketingové feSeni k automatizovanému publikovani reklamy

15Srov. TWITTER, Twitter Developers — Docs, <https://developer.twitter.com/en/docs>.

16 Srov. tamtéz.
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V ramci socialni sité Twitter. Sife vyuziti tohoto API je zaloZzena na smluvni Grovni, jakou
partner s Twitterem uzavie. Developer uroven slouzi pro vyvoj aimplementaci API
do partnerova systému. Soucasti testovaciho provozu nesmi byt Zadni externi inzerenti.
V pribéhu zadkladni verze musi partner béhem 90 dni prokazat Vv ostrém nasazeni
funk¢nost a spolehlivost svého designu. Je umoznéno mit az 10 privatnich inzerenti.
Standard verze nabizi plné vyuziti ADs API v potfebném rozsahu reklamni kampang,

ktery partner Twitteru pro své inzerenty potiebuje.’

1.5.6 PowerTrack API

Nova verze API slouzici zejména pro firemni nasazeni. Je tieba uzaviit kontrakt
s Twitter prodejnim tymem. Podstatné piedevSim je, jaké mnozstvi dat asjakym
omezenim hodlé zdkaznik této sluzby vyuzit. Tato sluzba je placend a pro neprofesionalni
uziti pomérné draha. Zakladni nabidka nabizi az 1 milion tweeti za obdobi az 40 dni
s cenou presahujici 1 000 dolart. Cenu ovlivituje zejména mnozstvi pozadovanych
tweetl a rozsah ¢asového ramce, ze kterého maji tweety pochézet. Pro filtrovani téchto

dat se uziva PowerTrack filtra¢ni jazyk.'8

1.5.7 Twitter APl dokumentace pro vyvojare

Webova dokumentace poskytuje informace pro vyvojafe aplikaci pracujicich
s Twitter API. V této dokumentaci jsou popisy vSech dulezitych parametrl, podminek
provozu auziti Twitter API, vzory zdrojovych koédd, metod a hotovych knihoven

pro rtizné jazyky a dalsi dostupné nastroje.*®

17 Srov. TWITTER, Twitter Developers — Docs, <https://developer.twitter.com/en/docs>.
18 Srov. tamtéz.

19 Srov. tamtéz.
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1.5.8 Autentiza¢ni metody

Komunikace prostfednictvim API je podminéna registraci uzivatelského uctu
vyvojaie azadanim popisu aplikace, kterou bude API vyuzivat. Komunikace
s koncovymi body Twitter API bézi na zabezpeceném protokolu s autorizovanymi
pozadavky — dotazy. Ovétit pravost 1ze prostiednictvim uzivatelskych udajii nebo ptfimo
pomoci udaju aplikace, kdy aplikace sama vytvaii pozadavky na API bez uzivatelského

kontextu.?°

1.5.9 Vytvoreni piistupu k Twitter API

Pro vytvoteni piistupu k Twitter API je nutné byt zaregistrovany uzivatel sluzby
Twitter. Je potfeba ziskat autorizacni daje pro ptistup k API serverim Twitteru. Tyto
autoriza¢ni udaje lze ziskat na adrese aplika¢niho managementu https://apps.twitter.com/.
Na této strance se vytvaii nové aplikace, pro které vyvojatr ziskava autorizacni udaje.

Vyvojar pii vytvareni aplikace definuje nasledujici detaily aplikace.

e Nazev — 32 znakovy nazev aplikace

e Popis — 10 az 200 znakovy popis aplikace

e Webova stranka — webova adresa aplikace. Naptiklad ke stazeni aplikace
nebo ziskani vice informaci.

e URL zpétného volani — navratovda URL adresa po Usp&$né autentizaci

aplikace

Po vytvofeni aplikace poskytne Twitter uzivateli tyto klice a pfistupové tokeny

(keys and access tokens):

e Consumer Key (API Key)
e Consumer Secret (AP Secret)
e Access Token

e Access Token Secret

20 Srov. TWITTER, API documentation, <https://dev.twitter.com/>.
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Lze nastavit Giroven pfistupu, jakou bude aplikace mit na tyto tirovné:

e cCteni
e (teni a zapis

e (Cteni a zapis pristupem ke pfimym zpravam

1.5.10 Vyvojarska dohoda

Vyvojaiska dohoda je soucasti tvorby ptistupovych udaji. Specifikuje podminky
a definuje pravidla pro uziti autorizovaného ptistupu k Twitter API. Pfed potvrzenim
vytvoreni pristupovych udaji musi vyvojaf souhlasit S licenénimi podminkami této
dohody. Soucasti této vyvojarske dohody a podminek uziti jsou také pravidla tykajici se
omezeni uziti Twitter APL. Uzivatel této sluzby by nemél Twitter data zamérné ukladat

a odvozovat nasledujici potencilné citlivé informace 0 uzivatelich:?!

e Zdravi (vCetné t€hotenstvi)

e Negativni finan¢ni stav nebo podminka

e Politicka ptislusnost nebo presvédceni

e Rasovy nebo etnicky ptivod

e Nabozenské nebo filozofické vztahy nebo viry
e Sexudlni Zivot nebo sexualni orientace

e Clenstvi v odborovych organizacich

e Udajné nebo skutecné spachani trestného ¢inu

2L TWITTER, Developer terms, <https://developer.twitter.com/en/developer-terms>.
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1.6 Nastroj pro stahovani dat

Pro stazeni dat prostfednictvim Twitter API 1ze pouzit skript zpracovavajici metody
a volani dle dokumentace Twitter API. K dispozici jsou taktéz hotové skripty, které jsou
S patficnymi licencemi k dispozici ve vyvojaiské sluzbé GitHub. Pravé natéto sluzbé
jsou k dispozici taktéz knihovny pro rizné programovaci jakyzy, které metody vyuzivané
v Twitter API obsahuji a zahrnuji taktéz proces predani autoriza¢nich tidaji potiebnych
pro proces autorizace dotazi ¢i spojeni k Twitter API. Moznosti je téz vyuzit placenych
I neplacenych webovych sluzeb, mezi které patii naptiklad Apigee nebo Gnip.

Tyto sluzby umoziiuji pfistupovat k bezplatnému nebo podnikovému API Twitteru.
Data Ize stahovat prostfednictvim API nebo konzole pro vyvolani ptfimych dotazl, kde
Ize vyvolavat dotazy pro konkrétni Twitter metody.??

Jednoduchym jazykem piehlednym 1 pro neprogramatory ¢i programatory
zacatecniky je jazyk webovych aplikaci PHP. Pro potfeby této prace vyuziji skript
,» Twitter Search using the Twitter API v1.1 & PHP* dostupnym na webové strance
techiella.x0.com.?

Tento skript vyuziva twitteroauth PHP knihovny pro OAuth REST API napsané
Abrahamem Williamsem, ajeji zdrojové kody jsou vcetné licence dostupné
na GitHubu.?*

Vlastni skript umoZznuje prohledavat Twitter, upravovat vyhleddvaci dotazy

(,,querry“) prostfednictvim Twitter API ve verzi 1.1.

22 APIGEE, Twitter API console, <https://apigee.com/console/twitter>.

Z TECHIELLA, Twitter Search using the Twitter APIv1.1 & PHP, <http://techiella.x0.com/twitter-search-
using-the-twitter-api-php/>.

24 GITHUB, abraham/twitteroauth, <https://github.com/abraham/twitteroauth>.
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1.6.1 Zdrojovy kod pro metodu Search API

Pivodni zdrojovy kod pro stahovani tweetl prostiednictvim Search:

<?php

require_once 'lib/twitteroauth.php’;

define((CONSUMER_KEY", 'your_consumer_key');
define((CONSUMER_SECRET", 'your_consumer_secret');
define((ACCESS_TOKEN', 'your_access_token’);
define((ACCESS_TOKEN_SECRET:", 'your_access_token_secret');
function search(array $query)

{

$toa = new TwitterOAuth(CONSUMER_KEY, CONSUMER_SECRET,
ACCESS_TOKEN, ACCESS_TOKEN_SECRET);

return $toa->get('search/tweets', $query);
}

$query = array(

"g" => "happy birthday",

)i

Sresults = search($query);

foreach ($results->statuses as $result) {

echo $result->user->screen_name . ": " . $result->text . "\n";

}

K spusténi skriptu je mozné vyuzit terminal/shell v operacnim systému GNU/Linux

pomoci nainstalovaného PHP frameworku. Budeme pouzivat operacni systém Fedora 23.

V prostfedi Windows 10 je diky neddvno pifedstavené integraci linuxového terminalu

(Ubuntu) mozno provést nasledujici postup obdobnym zpiisobem. Pro spusténi tohoto

skriptu vytvofime V uzivatelském adresaii piihlaSené¢ho uzivatele (/home/username)

slozku napt. twitter-search (ptikaz mkdir) a do ni umistime pottebné zdrojové kody:

e Adresar lib se soubory PHP knihovny OAuth.php a twitteroauth.php

e Vlastni PHP skript — nazveme napft. search.php
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Soubory s potfebnym skriptem a knihovnami jsou v elektronické podob¢ ulozeny
na DVD-ROM jako ptiloha 6 ,,program twitter-search®. Abychom tento skript mohli
spustit, musime mit Vv operaénim systému linux nainstalovanou podporu PHP, tedy
frameworku, ktery ndm zminény skript umozni spoustét Vv terminalu/shellu. Instalaci
provedeme ve Fedofe pomoci terminalu nasledovné:

sudo dnf install php

Pfepneme do adresare twitter-search nasledujicim piikazem:

cd ~/twitter-serach

Skript zavolame nésledovné:

php search.php

Aby se skript uspésné ptipojil k Twitter API, je nutné, abychom vyplnili
autentizacni klice a tokeny, které jsme ziskali pii registraci vlastni aplikace na vyvojarské
strance Twitteru. Po ptipojeni k Twitter API dojde k zadani dotazu z pole ,,querry”, které

je tieba ptedvyplnit podle pozadovanych klicovych slov a dalsich specifikaci.

1.6.2 Uprava zdrojového PHP kodu

Upravu zdrojového kodu provedeme na nékolika mistech kodu. Zavolani knihovny
twitteroauth.php a pfedani autoriza¢nich kli¢t a tokend:

<?php

require_once 'lib/twitteroauth.php’;
define(CONSUMER_KEY"', "******¥**77v]0');
define((CONSUMER_SECRET:, "*********16¥mnQFn’);
define('ACCESS_TOKEN!, ****x#xxx7\/Hykyi9");

defineACCESS_TOKEN_SECRET!, ******xx+99KdABUJ');
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Definice funkce, volaci metody a odeslani pole s dotazem:

function search(array $query)

{

$toa = new TwitterOAUth(CONSUMER_KEY, CONSUMER_SECRET,
ACCESS_TOKEN, ACCESS TOKEN_SECRET);

return $toa->get('search/tweets', $query);

}

Pole s definici dotazu. Zména typu, rozsifeni ,,geocode* — lokalitu s kruhovou
vzdalenosti a jazyk hledanych tweeti:
$query = array(
"g" => "klicove+slova",
"count" => 100,
"result_type" => "mixed",
"geocode"” => "49.1950600,16.6068370,100km",
lllangll :> llenll’
)i
Filtr vyhledavajici definované parametry z datové struktury stazenych tweetl
a jejich vraceni vypisem V terminalu:

Sresults = search($query);
foreach ($results->statuses as $result) {

echo $result->user->screen_name . ": " . $result->text . "\n";

}

Upravu zdrojového kédu pro ukladani vyhledanych dat do souboru nebudeme fesit,
z davodi Ze tento zptisob ma ve vyhledavani definovanych dat velice omezené moznosti
a pro kvantitativni vyhodnocovani V prostorové analyze by ziskand data nemcla
vypovidajici vahu. Pro ziskani dostatecného mnoZstvi pozadovanych dat je vyhodngjsi
zvolit jiny program pracujici S kontinudlnim tokem dat z Twitteru prostiednictvim

Streaming API.
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php search.php
tmj cze s: Can you recommend anyone for this #job in #Moravany, South Moravian Reg
ion? htt 't.co/zHHvIPuvNo #IT #Hiring #CareerArc
tmj cz Th ob might be a g t fit f Sr. Q0 Network Services

Maintenance - http /t.co/1VIsdlorXx https://t.co/B 1
attCAREERS: Want to work in #Moravany, South Moravian ion? View our latest opening
: https://t.co/b9jP7H1Cur #Engineering #Job #Jobs #Hiring

Obr. 3 — Vystup stahovanych dat na terminalu

Na obrazku 3 jsou v terminalu zobrazena ziskana data prostfednictvim Search API
z PHP skriptu ,.twitter-search®. Zpracovani dat by pfiitéto verzi aplikace spocivalo
vV manualnim kopirovani a ukladani do textového nebo CSV souboru, kde by bylo tieba
dale data filtrovat a zpracovat. Je mozné skript upravit tak, aby tyto elementarni kroky
provadél automaticky, ale bylo zjisténo, ze pro praktickou Cast této prace existuje
vhodngjsi feseni. Metoda stahovani dat pomoci Search API byla s uvedenymi omezenimi
vyzkousena jednoduchymi vyhledavacimi dotazy.

Pro praktické potfeby této prace byla vyuzita aplikace v pogramovém jazyce
Python se zdrojovym kodem, ktery je pod licenci MIT dostupny na GitHubu.?

%5 7droj vlastni

% GITHUB, twitter-streamer, <https://github.com/pschiffe/twitter-streamer>.
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2 PRAKTICKA CAST

Cilem praktické casti je ziskani dat ze socialni sité¢ Twitter, filtrovani téchto dat
a nasledné jejich prostorova analyza. K ziskani dat jsme si vytvofili ptistup k Twitter API,
protoze jiny zpiisob sbéru dat licencni podminky Twitteru neumoziuji. Pro ziskani dat,
prostiednictvim Twitter API, jsme zhodnotili a vybrali vhodné nastroje — program nebo
skript v jazyce PHP nebo Python. Tyto nastroje pomoci klicovych slov a omezenim
datovych atributli poskytly data potiebnd pro konkrétni prostorovou analyzu. Ziskana
data byla uloZena do souboru CSV, dale importovana do programu Excel, kde byla
filtrovana pomoci filtrti a vzorct. Upravena data byla vizualizovana v prostoru na zakladé
prostorovych dat a klicovych slov. Vznikly tak mapy nebo grafy popisujici vysledky
konkrétni piipadové studie.

2.1 Zdrojovy kéd pro stahovani dat v Streaming API

Pro zprovoznéni tohoto skriptu byl vyuzit opera¢ni systém Fedora dle instrukci
na GitHubu. Ukazka zdrojového kodu je pfilozena Vv tisténé ptiloze 3 ,,Zdrojovy kod
twitter-streamer® (str. 52-56). Cely program je v elektronické podobé ulozen na DVD-
ROM jako ptiloha 7 ,,program twitter-streamer*.

Jednoduchy skript vyuziva python knihovnu Tweepy?’ pro praci se streamem
tweetll. Nastaveni parametrt a klicovych slov pro omezeni streamovanych dat 1ze provést
Vv konfigura¢nim souboru config.ini. Tweety jsou ukladany v CSV souboru a vypsany
ve standardnim vystupu stdout. Jako odd¢€lovac sloupcii se pouziva carka.

Aby tento Python skript fungoval, je potieba nainstalovat knihovnu Tweepy, kterou
1ze nainstalovat jako balicek naptiklad ve Fedote nésledujicim piikazem:

sudo dnf install python3-tweepy
Nebo lze pouzit ptikaz pip:
pip3 install tweepy
Konfigurace je provedena zkopirovanim config.ini.example do config.ini,

doplnénim aplikac¢nich API kli¢i a tokent a upravenim kli¢ovych slov dle potieby:

cp config.ini.example config.ini

2T TWEEPY, Tweepy Documentation, <http://tweepy.readthedocs.io/en/v3.5.0/>.
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Spusteni aplikace 1ze provést zavolanim piikazu v terminélu:

Jtwitter_streamer.py

Nastroje vyuzité pro stahovani tweetll tedy jsou operacni systém Linux (napf.
Fedora, CentOS), programovaci jazyk Python®® a knihovny s pfipravenymi funkcemi
(Tweepy, OAuth).

2.2 Metody sbéru dat a vizualizace pro pripadové studie

Proces sbéru dat a vizualizace ziskanych dat probé&hl v téchto nésledujicich krocich:

1 Sbér dat
2 Filtrace a Gprava dat pro prostorové analyzy

3 Vizualizace pomoci zvolené¢ho nastroje

Nekteré kroky se vzajemné prolinaji, protoze zvolenim atributi obSazenych
Vv tweetu, do jisté miry vyfiltrujeme data. Pfi samotné vizualizaci Ize naptiklad u Gooogle

Fusion Tables filtrovat data, které pro konkrétni mapy chceme zobrazit.

2.2.1 Sbér dat

Sbér dat zacind spusténim Python skriptu s definovanymi klicovymi slovy.
Streaming API nam na zékladé¢ téchto klicovych slov kontinudlné€ posila tweety, jejichz
obsah odpovidéa definovanym kli¢ovym sloviim. Déle Python skript uklada pouze atributy
tweetu, které si do funkce ,,csv.write“ nadefinujeme, tim krom¢ kli¢ovych slov provadime
predfiltraci dat, to ukazuje tento kod:

csv.write("%s","%s","%s","%s"\r\n' % (user_name, place, coord, text)
2.2.2 Filtrace dat a aprava pro prostorovou analyzu

Vlastni CSV soubor obsahuje hodnoty oddélené c¢arkami, takto je kazdy tweet
ulozeny na samostatném fadku a jednotlivé atributy tweetu oddéluje carka. Pokud je
hodnota polozky uvedena ve dvojitych uvozovkéch, jedné se o text, kdy carka v tomto

textu neoddéluje jednotlivé atributy tweetu.

28 PYTHON, Welcome to Python, <https://www.python.org/>.
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CSV soubor byl nasledn¢ importovan do nového sesitu aplikace Microsoft Office
Excel 2007 v polozkach menu: ,,Data“, ,Nacist externi data z textu“ a,Privodce
importem textu*.

Pfi importu textu se zvoli, Ze jsou pole odd€lena specidlnim znakem (Carka,
tabulator) a zvoli se kodovani souboru UTF-8. Okno importu CSV souboru ukazuje
obrazek 4.

Privodce importem textu (1/3) ? e

Privodce pfevodem textu zZistil, Ze data jsou oddélena.
Vyberte typ, ktery datém odpovida nejlépe, a potom klepnéte na tladitko Dalsi,
Typ zdrojovich dat

Vyberte typ souboru, ktery datim nejlépe odpovida:
(®) Oddélova® - Pole jsou oddélena spedélnimi znaky (Frka, tabulétor).

() Pevnd &fka - Pole jsou zarovnana do sloupct a jsou oddélena mezerami.

Zatatek impartu na fadku: | 1 = Typ souboru; 65001 : Unicode (UTF-8) o

Mahled souboru D:\Download \twitter-shops3(1). csv.

"S97545974215742740459" "2018-03-18 22:2
"S9754597423463346176", "2018-03-18 2
"975497424402661376™, "2018-03-18 2
"975497424054€40€40™ "2012-03-18 22:2 .
"S7549742471303577€", "2018-03-18 22:21:24" "VeezVillage™, "Chic, USR™ "™ "" """ "w
L4 >

:23", "MarylynPeterman™, "Wainfleet, Ontarid ™
21:24", "xbox ga™, "Glcbal®™, ™", ", nn mm an nn
-24™, "mementcmnri_rm", wﬁ:ﬁﬁ_’_é‘:{ﬁﬁ_%*ﬁ% T_mT
24", "Nao20Ll3EMnh™, ™™, ", mr, mw ww owe wmo e

1
4|

=]

Cancel Dalsi = Dokondit

Obr. 4 — Import CSV souboru do aplikace Excel?®

Importovany CSV soubor obsahuje volitelné sloupce jako ,.tid* (tweet_id), ,,date*
(datum), ,,user* (uzivatel), ,,place* (lokace), ,text” (text zpravy). Také jsou do CSV
souboru ptidany sloupce, které umoznuji data dale filtrovat. Sloupec ,,poradi je vyplnén
a stanovuje pofadi, v jakém byly tweety do souboru ulozeny. Nasledn¢ je pouzita funkce
Excelu sefazeni dat S rozSifenim vybrané oblasti ve sloupci ,,place, tim na prvnich
pozicich sefadime tweety, které obsahuji protorovy tidaj. Twitter vV rdmci streamovani dat
prostfednictvim Streaming API nevraci U tweetu udaj, idenfikujici klicové slovo, proto je

zapotiebi pridat nékolik sloupct s funkcemi, které v textu tweetu najdou kli¢ové slovo.

297 droj vlastni
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Popis vsech piidanych slopcu a funkci je uveden v tabulce 1.

Nazev sloupce Ucel sloupce Funkce nebo podminka
gf shop_icon Cislo ikonky pro fusion tables

@ prvni znak textu (@) =ZLEVA(L2;1)

RT prvni tfi znaky textu (RT) =ZLEVA(L2;3)

=KDYZ((JE.CISLO(HLEDAT("amazon";L2))

;"amazon";"ostatni")
=KDYZ((JE.CISLO(HLEDAT("ebay";L2)));"e

bay";"ostatni")
=KDYZ(F2=$F$1;"direct

AMAZON zjisti zda text obsahuje amazon

EBAY zjisti zda text obsahuje ebay

zjisti, zdali je zprava tweet,

TWEET e tweet";KDYZ(G2=5GS51;" "retweet";"twee
retweet nebo pfimy tweet W ( St“)$) W W
ey o , =KDYZ(H2=12;"ostatni";KDYZ(A(H2="am

zjisti, zdali zprava obsahuje azon";12="ostatni");"amazon";KDYZ(A(H
FILTR slovo amazon, ebay nebo ’ ' -

2="ostatni";|12="ebay");"ebay";"amazon

ostatni +ebay"))

Tab. 1 — Tabulka funkci a vzorci pridanych v Excel souboru®

Uvedené sloupce zjist'uji, zdali je text zpravy piimd zprava jednoho uZivatele
jinému uzivateli, to plati, pokud za¢ina ,,@*. Pokud zacina ,,RT “, pak se jedna o retweet.
Nasledné ve zpravé hledame vyskyt klicovych slov. Ne&které zpravy vSak mohou
obsahovat kli¢ové slovo v URL adrese, kterou tweet muze také obsahovat. Vznika
problém, Ze Twitter odkazy automaticky zkracuje na vlastni, tzv. ,,tiny URL*, Bylo nutno
vyuzit atribut tweetu obsahujici originalni URL adresu, jestlize tweet obsahuje zkracenou
adresu v textu tweetu, a touto originalni URL adresou nahradit zkracenou URL adresu,
aby mohlo byt rozhodnuto 0 obsahu kli¢ovych slov v textu zpravy tweetu.

V piipadé potieby je mozné geokddovat data pro pievod textovych nazvi lokalit
na soutadnice. Tuto sluZbu nabizi fada online nastrojii, z nichz uvadim ty, které byly
vyuzity V praktické ¢asti této prace. Twitter nabizi geokdédovani pomoci API pro prevod
textovych nazvi lokalit na soufadnice pomoci funkce ,,GET geo/reverse geocode .3
Obdobnym zplisobem lze zjistit ndzev mista pomoci koordinati ¢i IP adresy diky funkci
»GET geo/search*. Python aplikace twitter-streamer tyto funkce podporuje diky
knihovné Tweepy. Google nabizi Geocoding APIL které prevadi textové nazvy
na soufadnice. Nastroj Google Fusion Tables toto aplikuje na sloupce oznacené formatem

,Locations* automaticky. V ramci Google Maps API jsme povolili verzi Standard, ktera

30 Zdroj vlastni

SLTWITTER, Twitter Developers — Docs, <https://developer.twitter.com/en/docs/>.
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odstranuje nizky limit geokddovanych tdaji. Bezplatné totiz Google geokoduje pouze
2500 nazvi naden. Kazdych dalSich 1000 pozadavki stoji pouze 0,5 USD az
do celkového denniho limitu 100 000 dotazil. 32

2.3 Pripadova studie obchodni spole¢nosti

Pro praktickou ukazku analyzy prostorovych dat miizeme zvolit rizné oblasti.
Teoretickym ptikladem muze byt hledani lokalit S nejvice vyskytujicim se kliCovym
slovem pro stanoveni oblasti nakupu reklamy, rozsifeni obchodni sité atp. Lze sledovat
konkurenci v prostoru a vyhledavat mozné obchodni pfilezitosti v prostoru. Prostorova
analyza je zaloZena na definici dotazi, nejcastéji pomoci klicovych slov. V obchodnim
sveéte je uzivatel Twitteru aktudlni nebo potencialni zékaznik. Vlastni analyza s vyuZitim
dostupnych sluzeb a programti nam muze vytvotit jako bodovou mapu nebo heatmapu
(mapa zastupujici cetnost vyskytu barevnou skalou teplot), kdy konkrétni hotspot (1zemi

rozliSené teplotni Skalou) ukazuji cetnost vyskytu definovanych dat.

2.3.1 Sbér dat

Kli¢ova slova pro sbér dat natéma Amazon nebo eBay byla stanovena pouze
dle nazvu técho obchodnich spole¢nosti, prodavajicich produkty nebo sluzby. Nastaveni
kli¢ovych slov bylo provedeno v souboru config.ini v python aplikaci twitter-streamer
takto:

filter_track = amazon, ebay

Sbér dat probihal od 18.3.2018 do 19.3. 2018. CSV soubor nasbiranych dat je
Vv elektronické podobé ulozen na DVD-ROM v souboru piiloh 10 ,,zdrojova data
obchodni spolecnosti“. Celkem bylo dosouboru ze streaming API uloZeno
492 111 tweetd.

32 GOOGLE, Pricing and Plans, <https://developers.google.com/maps/pricing-and-plans/#details>.
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2.3.2 Filtrace a iprava dat pro prostorové analyzy

Soubor CSV byl importovan do aplikace Excel, kde byl rozdélen na list
»zdrojova data“, ktery kromé ptidané¢ho sloupce ,,poradi obsahoval z CSV souboru
importované sloupce:
tid, date, user, user_place, coordinates, place, polygonl, polygon2, polygon3, polygon4,
text

Nasledné byl vytvoten list S ndzvem , filtrovana data“, kde byly vlozeny pouze
tweety obsahujici data v sloupci ,,place®, cozZ je textovy nazev v prostoru — lokalita, kterou
tweetu pridélil Twitter. Timto byly vyfiltrované tweety s geokddovanou informaci.
Sloupec ,,user_place” obsahoval uzivatelem vyplnény popis mista, ze kterého pochazi,
ale tato data byla nerelevantni geodata, protoze obsahovala texty jako ,,mlé¢na draha“
nebo ,,aladinova lahev®. Sloupce s polygony také vygeneroval Twitter z nazvu v atributu
,»place®, jako moznost zobrazit oblast ze sloupce ,,place* v polygonu. Polygon je vice
soufadnicemi stanovena oblast, kterou lokalita ze sloupce ,,place” pokryva. Prevedeni
téchto lokalit do prostorovych dat bylo provedeno az v ramci Google Fusion Tables, ktery
umi data ze sloupce oznaceného formatem ,Location” geokodovat na soufadnice
zZ textovych nazvu v sloupci ,,place®.

Pro vzorecky a filtry v Excelu byly ptidany sloupce:
gf_shop_icon, @, RT, AMAZON, EBAY, TWEET, FILTR

Tyto vzorce a filtry ndm podle textu zpravy ve sloupci ,.text zjistily, zdali je text
zpravy tweetem, pifimou tweet zpravou nebo retweetem. Také ndm umoznily stanovit,
zdali text zpravy obsahuje nazvy obchodt ,,amazon* nebo ,,ebay®. V piipad¢, ze z tweetu
nebylo mozné zjistit, zda text zpravy obsahuje ,,amazon® a ,.ebay“, oznacil jej vzorec
ve sloupci ,,FILTR* jako ,,ostatni®. Bylo zjisténo, Ze U zprav oznacenych jako ,,0statni*
pouzili uzivatelé citace cizich tweetli. Tyto citace v textu zpravy Twitter zastupuje URL
adresou citovaného tweetu, z které nebylo mozné zjistit klicova slova. Tyto geokodované
tweety tak byly v analyze dat uvedeny jako ,,ostatni* tweety. Excel soubor upravenych
dat je v elektronické podob¢ ulozen na DVD-ROM v souboru ptiloh 10 ,,zdrojova data

obchodni spolecnosti‘.

27



2.3.3 Vizualizace a prostorova analyza

V souboru dat Excel jsme vytvorili dalsi dva listy. Prvni list ,.kontingencni_data“
je souborem dat z tabulky ,,filtrovana data“ obsahujici vSechny lokace z tweetl. Tento
soubor dat jsme pouzili pro vytvoreni kontingen¢ni tabulky Vdruhém listu
»kontingencni_tabulka®, ve které je soucCet vSech 2 639 mist, tedy geolokacnich udaji.
Zaroven je na stejném listu uvedena tabulka, kde jsou lokality sefazeny dle celkového
mnozsti tweetl V konkrétnich lokalitach. Ze vSech tweett tak bylo ziskano 0,55 %
geotagovanych tweettl.

Data 7z finaln¢ wupraveného Excel souboru byla importovana 2z listu
»filtrovana_data“ do nastroje Google Fusion Tables (dynamické tabulky), ktery byl
zvolen pro prostorovou vizualizaci pfipadové studie. Pro tento Géel musi byt uzivatel
piihlaSeny do sluzby Google prostiednictvim Google uctu. Import zdrojovych dat
pro dynamickou tabulku lze provézt tfemi zpisoby: vlozenim dat z pocitace, z Google
Tabulky nebo vytvotenim prazdné dynamické tabulky. Vlozeny soubor mtize mit velikost
az 250 MB a podporované formaty jsou CSV, TSV, TXT nebo KML. Datovy limit
pro vechy uzivatelské dokumenty ve sluzbé Google Docs (Google dokumenty) je
v souc¢asné dobé 1 GB.%

V dynamické tabulce®* jsou ,,amazon* a,ebay“ klicova slova. Pro prostorovou
analyzu jsme Vv importované tabulce ,,Data® vyuzili automatického geokddovani lokalit
v sloupci ,,place”. Nasledné byla vygenerovana bodova mapa pojmenovana ,,Featured
map®, ktera jednotlivé tweety zobrazila dle jejich lokace. Vygenerovana byla také
heatmapa. Vysledna data byla dle sloupce ,,gf shop icon“ rozdé€lena podle Ciselného
oznadeni. Uprava stylu mapy a ikonek umoznila data podle ¢iselného oznaeni barevné
rozlisit. Aplikaci filtrG dat vznikly mapy tweetd, které jsou vizualizovany pomoci
mapovych podkladi Google Maps. Vytvoiené obrazky map s vétsim rozlisenim s jejich
html interaktivni variantou jsou v elektronické podobé ulozeny na DVD-ROM v souboru
ptiloh 8 ,,soubor map obchodni spolecnosti““. Google Fusion Tabulka je ulozena na DVD-

ROM v ptiloze 12 ,,0odkaz na google fusion tabulku®.

33 GOOGLE, Type and size of files to import, <https://support.google.com/fusiontables/answer/171181>.
34 GOOGLE Fusion Tables, Amazon a eBay klicova slova pro prostorovou analyzu,
<https://www.google.com/fusiontables/DataSource?docid=1dHzwbmJ8lexcVOP40LPVsajbSJOSHe6X2n
LmOQf0>.
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Obr. 5 — Lokace viech tweett®

Obrazek 5 vizualizuje na mapé svéta lokality tweetth vSech katerogrii ze sloupce
FILTR, tedy ,,amazon®, ,,ebay®, ,,amazon+ebay* nebo ,,ostatni*. Obrazek 6 zobrazuje

lokace tweett ,,amazon®.

Obr. 6 — Lokace tweet Amazon®®

3 Zdroj vlastni
36 Zdroj vlastni
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Obr. 7 — Lokace tweetl eBay37

Ptehled vSech lokalit stweety ,.ebay“ je zndzornén naobrazku 7. Heatmapa
na obrazku 8 znazorfiuje lokality dle barevné teploty vyskytu tweetd od nejvétsiho

mnozstvi vSech tweett (Cervena barva) az po lokality S nejméné tweety (zelena barva).

Obr. 8 — Heatmapa vsech tweet®®

87 Zdroj vlastni.
38 Zdroj vlastni.
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2.3.4 Vysledky

Vysledek prostorové analyzy geotagovanych tweetl znazoriuje graf 1
vygenerovany V Google Fusion Tables. Nejvice tweetovanym klicovym slovem byl
»amazon‘s celkovym mnozstvim 1 474 tweett (55,9 %). Pouze 4 tweety (0,1 %) zminu;ji
jak ,,amazon®, tak ,ebay“ vjedné zpravé. Klicové slovo ,.ebay“ bylo zminéno
u 435 geotagovanych zprav (16,5 %). U 726 zprav (27,5 %) pak nebylo z textu zpravy
mozné urcit, zdali obsazeny URL odkaz ¢i citovany tweet pod touto adresou obsahuje
jedno z definovanych klicovych slov. Podle heatmapy byla nejvétsi koncentrace tweetti
v Severni Americe, Evropé a Japonsku. Nejmensi koncentrace tweetd Se objevovala
v Jizni Africe, Rusku, stfedni Asii a Kanad€. Konkrétni misto, které vykdzalo nejvice

tweetll, je mésto Los Angeles.

Graf 1 Soucet vSech tweett podle klicovych slov

Amazon and eBay keywords for spatial analysis

Count

I count()
amazon+ebay |4 tweets
ebay 435 tweets
ostatni 726 tweets
amazon 1,474 tweets
0 400 800 1,200 1,600

Zpracovano v Google Fusion tables
Zdroj: vlastni
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2.4 Pripadova studie nalada verejnosti

Druhou praktickou ukazkou analyzy prostorovych dat je oblast nalady vefejnosti.
Sterne se zabyva v souvislosti s rozeznavanim nalady vefejnosti problematikou méteni
nalady. Pro méfeni nalady doporucuje jako uzitecné mit barevny graf a teplomér. Barevny
graf zobrazuje polaritu a templomér intenzitu nalady.*

Stranka Twitterart.com sestavuje seznam pozitivnich a negativnich kli¢ovych slov
hodnoticich naladu. Konkrétni kladna nebo zaporna slova mohou byt vyjadiena
I emotikony (smajliky). Takové seznamy slov lze nasledné pouzit k automatizovanému
chapani nalady a sledovani vetejného minéni. Neustalym rozsifovanim a vylepSovanim
algoritmi zpracovavajicih socidlni média pak ptfindsi lepsi vysledky a cit pfi analyze
nalady vefejnosti. Nékteré nastroje jako Twitterart.com jsou na dobré cest¢ hodnoceni
nalady.*

Kli¢ovymi slovy pro druhou praktickou ukéazku analyzy byly usmivajici a mracici
se smajlici. Zajimaly nas vysledky cetnosti zastoupeni jednotlivych smajlikli
v konkrétnich lokalitach. Smajlik usmivajici se vyjadfoval slovo s pozitivni naladou

a smajlik mracici se slovo S negativni naladou.

2.4.1 Sbér dat

Kli¢ova slova v souboru config.ini byla nastavena takto:
filter_track =:-), 3), :-(, :(

Sbér dat probihal 6 dni od 19.3.2018 do 25.3.2018. CSV soubor nasbiranych dat je
v elektronické podobé ulozen na DVD-ROM v souboru ptiloh 11 ,,zdrojova data nalada
verejnosti®. Celkem bylo do souboru ze streaming API ulozeno 38 241 tweett. Tweety

bez geotagovanych dat nebyly do souboru CSV ukladany.

2.4.2 Filtrace a iprava dat pro prostorové analyzy

Soubor CSV byl importovan do aplikace Excel, kde byl vytvofen list
»zdrojova_data®, ktery kromé ptidaného sloupce ,,potfadi obsahuje sloupce atributi

ze souboru CSV:

% Srov. STERNE, J., MéFime a optimalizujeme marketing na socidlnich siti, s. 111-118.

40 Srov. tamtéz, s. 119-124.
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tid, date, user, user_place, coordinates, centroid, place, polygonl, polygon2, polygon3,
polygon4, text

V tomto ptipadé, jiz data obsahovala atribut centroid, ktery byl vygenerovan
Twitterem a ukladan v prub&hu stahovani dat ze Streaming API. Plugin 3D mapy
aplikace Microsoft Excel 2016 umi provést geokodovani atributu ,,place®. U 82 % lokalit
Excel geokodoval lokace se 100% jistotou spravnosti mista dle poskytnutého nazvu
ze sloupce ,,place”. Zbyvajici lokality byly manualné zkontrolovany a textové nazvy
odpovidaly navrhovanym lokacim ve vSech ptipadech.

Pro vzorecky a filtry v Excelu byly ptidany sloupce:
emoticon_id, FILTR, @, RT, :-), :-(, TWEET

Ugel téchto sloupeckd je filtrace dat. Opét se ze viech tweetll nepodaiilo vyfiltrovat
klicova slova a takové tweety jsou oznacny jako ,,ostatni““. Excel soubor upravenych dat
je v elektronické podobé ulozen na DVD-ROM v souboru ptiloh 11 ,,zdrojova data nalada

verejnosti®.
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2.4.3 Vizualizace a prostorova analyza

Na dal$im listu Snazvem ,kontingencni tabulka“ je vytvoiena kontingencni
tabulka, ktera sCitd vSechny zpravy S usmivajicimi se @ mracicimi se smajliky ke vSem
unikatnim lokalitdm. Zpravy, kde nebylo mozno vyhledat emotikony jsou Vv tabulce
oznaceny jako ,ostatni“. V 9062 lokalitach bylo celkem 38241 tweetl z nichz
18 944 tweet (49.5 %) obsahovalo sméjiciho se smajlika a 12 784 tweetd (33,5 %)
obsahovalo mraciciho se smajlika. U 6 513 tweeti (17 %) nebylo mozné smajlika urdit.

Po spusténi nastroje ,,3D mapa‘““ z menu ,,Vlozeni“ v aplikaci Excel, byly zvoleny
data z listu ,,kontingnecni_tabulka“ a pomocného listu ,,top_mesta“. Prvni prostorova
vizualizace byla zvolena s kruhovym diagramem se strukturou rozdélenou na zpravy
obsahujici pozitivniho (usmivajici se) anegativniho (mraéici se) smajlika. Zelenou
barvou byla oznacena ¢ast vyseCe usmivajiciho se smajlika a ¢ervena barva znazoriuje
mraciciho se smajlika. Vysledné mapy S kruhovym diagramem jsou znazornény

na obrazku 10-12.

RUSKO

KANADA

CiNA

5y e ‘ AUSTRALIE

Kruhovy diagram pro kladné a zaporné zpravy
@ :((Souet)

Bitiog % :-) (Soucet)

© manest

Obr. 10 — Mapa viech tweetii na mapé celého svéta®

4 Zdroj vlastni
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‘\\\ Kruhovy diagram pro kladné a zaporné zpravy ]

@ :((Soucet) A
* @ =) (Soutet)

e

.4 Kruhovy diagram pro kladné a zaporné zpravy

na%g C ~( (Soucet)
Tt @ ) (Soucet)

Obr.12 — Detail svétové mapy tweetii v Evrop&*

42 Zdroj vlastni

43 Zdroj vlastni
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244 Vysledky

Kombinace heatmapy vSech tweetii na svété spojena se skupinovym sloupcovym
grafem na obrazku 13 znazornuje vysledky této piipadové studie. Sloupcovy graf
zobrazuje zpravy susmivajicim se amraicim se smajlikem z lokalit svice nez
100 tweety. Zdrojem dat pro sloupcovy graf je ,,Tabulka lokalit s vice nez 100 tweety*

v ptiloze 2 (str. 51) vychazejici z tabulky v listu ,,top_mesta‘.

Heatmapa tweetii viech lokalit

Heatmapa tweetd viech lokalit

]
N nebomét

Lokality nad 100 tweetd

W ) [SUMA] (Soucet)
W :-( [SUMA] (Soutet)

Obr.13 — Vysledky prostorové analyzy ve vizualizaci**

Celkem  bylo  zvizualizovano 9062  lokalit  z celkového  poctu
38 241 geokddovanych tweetd. Nejveétsi pocet tweetd byl soustiedén na velkd mésta.
Lokalitou s nejvice smajliky bylo mésto Instanbul, kde bylo ve vSech zpravach se
smajliky 66 % usmivajich smajlikti a 20 % mracicich se smajlik. Oblasti z lokalit, kde
bylo ziskano vice nez 100 tweetl S nejvétsim procentem usmivajicich se smajlikii byl stat
Ohio ve Spojenych statech americkych (82 %). Nejvice mracicich se smajlika
obsahovaly zpravy ve mést¢ Bogota v Kolumbii (72 %) av Brazili ve méstech
Rio de Janeiro (65 %) aSao Paulo (68 %). Mezi lokality svelkym zastoupenim

negativnich smajlika patii i ostrovni stat Filipiny.

4 Zdroj vlastni
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DISKUZE

V bakalaiské praci jsme shromézdili, vyfiltrovali a provedli prostorovou analyzu
dat pomoci sofistikovanych webovych a desktopovych nastroji pro vizualizaci dat.

Od zavedeni soc. sit¢ Twitter vroce 2006 se zdokonalily jeho sofistikované
mapovaci a vyhledavaci funkce a Vv soucasné¢ dobé umoznuje svym uzivatelim rychle
sdilet informace, nazory, diskuze. Kromé toho Twitter také sdéluje informace 0 poloze
a tim se stava predmétem studia pro rozhodovani s ohledem na socidlni chovani, trendy
a predikce.

V prvni piipadové studii jsme zjiStovali anasledné prostorové vymezili mista,
ktera maji vysokou tweetovou aktivitu s vyskytem nazvi dvou obchodnich spole¢nosti
jako kli¢ovych slov ,,amazon“ a,ebay“. Na prvni pohled je tak patrné, Ze nejvétsi
mnozstvi tweetli 0 obchodnich spole¢nostech Amazon a eBay bylo poslano z lokality Los
Angeles, California a v dalsim potadi se pak objevuji mésta z oblasti Spojenych statl
americkych. Piekvapive se mezi prvnich deset lokalit S nejvySsim poctem tweetl zaradila
i lokalita v provincii San-tung v Cinské lidové republice svyskytem 31 tweeti.
Domnivali jsme se, ze se mize jednat 0 vice piispévku jednoho konkrétniho uzivatele,
coz se po vyhledani nazvu této lokality akontrole vSech piispévki potvrdilo
ve zdrojovych datech. Z vytvofenych map vyplyva, Ze obecné z Ciny nejsou tweety témét
7adné, zjevné z diivodu omezeni ptistupu Ciny od zbytku celosvétovych sluzeb velkym
¢inskym firewallem.

I naSe vysledky ukazuji, Ze Twitter, jako slibny zdroj dat véetné zachyceni mnozstvi
geografickych dat z kazdodenniho zivota, piedstavuje zlomek spoleCenskych udélosti
v geografickém prostoru amiize mit predvidatelné inepfedvidatelné nedostatky
naptiklad ve smyslu divéryhodnosti dat pravé s ohledem na existujici omezeni ptistupu
k témto sluzbam.*® Také MacEachren uvadi, Ze vétsina uZivateli nema geolokaci tweetl
prostiednictvim GPS povolenou. Pouze jednotky uZivatelti maji GPS lokaci zapnutou.*®

Oussalah, Bhaf, Challis aj. uvadéji rostouci pocet sluzeb vznikajicich za uc¢elem
poskytovani  vyhleddvani, shromazd'ovani azpracovavani dat, proto navrhli

a implementovali softwarovy systém, ktery umoznuje shromazd’ovat velké mnozstvi

4 Srov. WESTERHOLT, R., STEIGER, E., RESCH, B., aj., Abundant Topological Outliers in Social
Media Data and Their Effect on Spatial Analysis, PL0S One, 2016, ro¢. 11, ¢ 9, s. 26-27,
<http://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0162360>.

4% MACEACHREN, A, aj., Geo-twitter analytisc: Applications in crisis management, s. 4.
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geografickych dat.*’

Bao, Liu, Yu aj. uvadgji, Ze stale vice lidi z riznych vékovych
skupin a zazemim se stavaji novymi uzivateli Twitteru zejména v méstskych oblastech
a ve svém vyzkumu se zaméfili na aktivity lidi souvisejici S moznosti piedpovédi vyskytu
nehod a havarii, kdy nakupovani uvedli jako jednu z aktivit ovlivitujici pocet dopravnich
nehod.*® Prostiednictvim analyzy dat ze socialnich médii se autoii Steiger, Westerholt,
Resch aj. zamétili na odraz urcitétho kolektivniho chovéani clovéka v tweetu
dle ptislusného prostorového mista adokazali v nich odhalit vyznamné clustery
souvisejici se socialni aktivitou lidi. Vyzkum podpofil, ze prostiednictvim dat
ze socialnich siti 1ze odhadnout soukromé, ale ikolektivni body zajmi uzivatelt
a vysledky mohou byt vyuzity v chapani nejen socialni dynamiky, ale i pro prevenci
nezadouciho chovani. 4

Vysledky nasi prvni ptipadové studie porovnavaji dvé velké obchodni spolecnosti
Z pohledu ¢etnosti vyskytu jejich ndzvu na Twitteru, kdy se potvrdilo, ze nejvétsi vyskyt
tweetd S nazvem spolecnosti je v lokalitach velkych mést. Toto srovnani mize slouzit
jako podklad k posouzeni zastoupeni téchto spole¢nosti v riznych lokalitach a jevi se
jako vhodny podklad pro marketingové tcely.

V nasi druhé ptipadové studii jsme se zaméfili na sledovani nalady sdéleni — tweetu
v souvislosti s vyskytem pozitivnich anegativnich smajliki (emotikond) V tweetu
a zjistili jsme, Ze se jejich mnoZstvi lisi dle prostorového umisténi. Nejvétsi procento
vyskytu pozitivnich emotikonli jsme registrovali ve stat¢ Ohio v USA. Nejvice
negativnich emotikonti bylo zaznamenano ve mésté Bogota v Kolumbii. Mtizeme z toho
usuzovat, ze lze detekovat tweety ukazujici na urCité kolektivni prozivani reality.

Problémem zistava, ze i pozitivni nalada jednotlivce miize byt hodnocena symbolem -

emotikonem, ktery dalsi jedinec chidpe jako symbol negativniho prozitku.>® Také

47 Srov. OUSSALAH, M., BHAT, F., CHALLIS, K., aj., A software architecture for Twitter collection,
search and geolocation services, Knowledge-Based Systems, 2013, ro¢. 37, s. 105,
<https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0950705112002055>.

4 Srov. BAO, J., LIU, P, YU, H., aj., Incorporating twitter-based human activity information in spatial
analysis of crashes in urban areas, Accident Analysis and Prevention Journal, 2017, ¢. 106, s. 358-369,
<https://doi:10.1016/j.aap.2017.06.012>.

4 Srov. STEIGER, E., WESTERHOLT, R., RESCH, B, aj., Twitter as an indicator for whereabouts of
people? Correlating Twitter with UK census data, Computers, Environment and Urban Systems, 2015, roc.
54, s. 259-264, <https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0198971515300181>.

0 Srov. STERNE, J., Méfime a optimalizujeme marketing na socidlnich sitich, 116-124.
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Kounadi, Lampoltshammer, Groff aj. zkoumali tweety vyjadfujici obavy anézory
souvisejici S trovni strachu z kriminality a dokazali, ze vliv informaci 0 zloCinech silné
zavisi na lokalit¢, mluveném jazyku a incidentech, ale také Snerovnym pfistupem
Twitteru mezi raznymi zemémi.® Ztoho plyne, Ze uZivatelé Twitteru nemusi

reprezentovat nazory, nalady a problémy celé spolec¢nosti.

51 Srov. KOUNADI, O., LAMPOLTSHAMMER, T., J., GROFF, E., aj., Exploring Twitter to Analyze the
Public’s Reaction Patterns to Recently Reported Homicides in London, PLoS One, 2015, ro¢. 10, ¢. 3, s. 1-
17, <https://www.ncbi.nIm.nih.gov/pmc/articles/PMCA4374728/>.
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ZAVER

Socialni sit¢ maji potencidl pfinaSet nové cenné poznatky pro marketingové
agentury a dalsi organizace, které se zajimaji 0 pochopeni chovani lidi a sledovani online
socialnich trendi.

Tato bakalafska prace se vénuje socialni siti Twitter a praci S prostorovymi
informacemi generovanymi na této siti jejimi uzivateli.

Bakalatska prace nejdiive teoreticky popisuje socidlni sit’ Twitter a vyuziti dat
Ztéto sité¢ pro prostorovou analyzu. Byl vybrdn vhodny zpisob stahovani dat
prostfednictvim Twitter API pomoci skriptu v programovacim jazyku Python. Prakticka
Cast prace definuje klicova slova pro dvé pripadové studie. Byla stazena data
S prostorovymi tdaji. Ziskané soubory dat byly dale filtrovany a upraveny za ucelem
jejich importu do aplikaci Google Fusion Tables a pluginu MS Excel 3D Mapy, kterymi
byly vizualizovany v prostorovych mapach. Vysledky téchto vizualizaci slouzily
pro analyzu dat v prostoru. Na zéklad¢é téchto vysledki, byly zjistény lokality, kde se
tweety definované kli¢ovymi slovy vyskytuji nejcastéji.

V prvni piipadové studii ,,obchodni spolecnosti se vice jak v poloviné tweetd
(55,9 %) objevilo kli¢ové slovo ,,amazon®, pouze 4 tweety (0,1 %) zminuji
»amazon-+ebay* v jedné zpravé, ale skoro u 30 % stazenych tweetli nebylo mozné urcit,
zda se v nich kli¢ova slova vyskytuji. Podle heatmapy byla nejvétsi koncentrace tweetl
v Severni Americe, Evrop¢ aJaponsku. Nejmensi koncentrace tweetl Se objevovala
v Jizni Africe, Rusku, stiedni Asii a Kanadg¢.

V druhé ptipadové studii ,nédlada vetejnosti byl nejvétSi pocet tweetd se
sledovanymi klicovymi slovy (emotikomy) soustfedén na velka mésta. Konkrétni
lokalitou s nejvice smajliky bylo mésto Instanbul, kde ve vSech zpravach bylo
66 % usmivajich se smajlikti a 20 % mracicich se smajlikti. V lokalitach, z nichz bylo
ziskano vice nez 100 tweet(, bylo vice jak 80 % usmivajicich se smajliki ve stat¢ Ohio
v USA aptes 70 % mracicich se smajliki obsahovaly zpravy ve mést¢ Bogota
v Kolumbii.

V diskuzi byly zhodnoceny moznosti vyuziti dat ze socialni sité Twitter. Nékolik
studii demonstruje uzitecnost a platnost geoprostorovych dat z Twitteru. Predpokladame,
Ze itato prace by mohla motivovat dalsi vyzkum zpusobu vyuziti geodat s ohledem
na existujici omezeni pii analyze téchto dat. V soucasné dobé¢ je pomérné obtiznou

otazkou, jak méftit vyznam slov. V budoucnosti by tento problém méla fesit automatizace
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textovych analytickych nastroji. Spravna definice kli¢ovych slov z pohledu jejich
vyznamu a celkového kontextu zpravy ur¢i presnost auspéSnost provedeni nejen
prostorové analyzy zprav na socialni siti Twitter.

Ptestoze data ze socidlnich siti mohou vykazovat riznd omezeni, poskytuji nové
informace, které pomahaji 1épe rozumét aktivitim achovani lidi. Udaje ziskané
ze socialnich siti poskytuji cenny zdroj informaci pro pochopeni sentimentu jedince nebo

kolektivni vetejné nalady.
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Socialni sit’ Twitter je cennym zdrojem informaci 0 postojich, chovani a aktivitach
uzivatell. Geotagované tweety mohou poskytnout vstupni data prostorové anylyzy.
Cilem této prace je najit zpltisob dolovani dat z Twitteru, kterd zahrnuji specificka klicova
slova ze dvou rtiznych piipadovych studii. Vysledky budou vizualizovany v prostorovych
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The social network Twitter is avaluable resource of information about user
attitudes, behavior and activities. Tweets with geographical information can provide input
data for spatial analysis. The aim of this thesis is to find out how to process gathered data
from Twitter, containing specific keywords, from two different case studies. The results

will be visualized in spatial maps, which serve as an output of spatial analysis.
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Pril. 1 - Mapa struktury tweetu

DEPRECATED

The author's
user ID.

The author of the tweet. This

embedded object can get out of sync.

Number of tweets
this user has

Whether this user has geo
nabled (http:/bit.ly/4pFY77).

1

The geo tag on this tweet in
GeoJSON (http/bit.ly/b8L1Cp).

{"1d"=>12296272736;

user"=>
\Q"id"ﬂ-szsazsz,

-
”'"statuses_caunt"=>1628,

"geo_enabled"=>true,
//f”notificaticns“:)false,

The tweet's unique ID. These Text of the tweet.
IDs are roughly sorted & Consecutive duplicate tweets
developers should treat them are rejected. 140 character

as opagque (http://bit.ly/dCkppc). max (http://bit.ly/4ud3he).

"text"=>

"An early look at Annotations:
http://groups.google.com/group/twitter-api-announce/browse thread/thread/fa5da2608865453", | Tweet's
"created_at"=>"Fri Apr 16 17:55:46 +0000 2010"s creation
date.

The ID of an existing tweet that
this tweet is in reply to. Won't
be set unless the author of the
referenced tweet is mentioned.

"in_reply to screen name"=>nil,
"in_reply_ to_status_id"=>nil
favorited"=>false,
"truncated"=>false

The screen name &
user ID of replied to
tweet author.

Truncated to 140
characters. Only
possible from SMS.

The author's
user name. The author's

biography.

"screen_name’=>"twitEes
"name"=>"Twitter API",
"description"=>

"The Real Twitter API. I tweet about API chan
happily answer questions about Twitter and our API. Don't get an answer? It's on my website.",

"url"=>"http://apiwiki.twitter.com" | Theuﬂ;glor s
_ The author's "location". This is a free-form text field, and .

there are no guarantees on whether it can be geocoded.

_ The author's
screen name.

Rendering information
for the author. Colors
are encoded in hex
values (RGB).

for this account.
Whether this account has
contributors enabled
(http://bit.ly/S0npuu). Number of
favorites this
|

Number of
users this user
is following.

user has.

"friends_count"=>13 a—
"time_zone"=>"Pacific Time (US & Canada)",
"utc_offset"=>-28800,

The timezone and offset
(in seconds) for this user.

"lang"=>"en" 4—— The user's selected
“protected'=>false language.

Whether this user is protected
or not. If the user is protected,
then this tweet is not visible
except to "friends".

DEPRECATED
in this context

Number of
followers for
this user.

"following"=>true,

"verified"=>true
"contributors"=>[3191321]
"geo"=>nil

"coordinates"=>nil, DEPRECATED Th tibutors' (i )

'place"=> 'd e contributors' {if any) user

("id"=2"2b6££802204d9575" Thepaceld || los (ipubiySonpa). |
"url"=>"http://api.twitter.com/1/geo/id/2b6ff8c22e

Whether this user
has a verified badge.

-Json” e

The orintab  thi The URL to fetch a detailed
4—" e printable names of this place ' polygon for this place ’

The type of this

place - can be a

"neighborhood"
or "city"

"country code"=>"US",
"country"=>"The United States of America"
"bounding box"=>
{"coordinates"=>
[[[-122.42284884, 37.76893497],
[-122.3964, 37.76893497], f is i
[-122.3964, 37.78752897], w
[-122.42284884, 37.78752897]111,
"type"=>"Polygon"}},
"source"=>"web"

The place associated with this
l Tweet (hitp://bit.ly/o8L1Cp). l

The application
that sent this
tweet

The bounding
box for this
place

Map of a Twitter Status Object
Raffi Krikorian <raffi@twitter.com>
18 April 2010

https://www.scribd.com/doc/30146338/map-of-a-tweet
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Pril. 2 - Tabulka lokalit s vice nez 100 tweety

Tabulka lokalit s vice nez 100 tweety

:-) ~( :-) ~(
Pof. Misto [SUMA] [SUMA] [%] [%]
1 istanbul, Turkiye 554 166 66 20
2 Los Angeles, CA 226 151 51 34
3 Manila City, National Capital Region 74 190 24 63
4 Quezon City, National Capital Region 106 155 35 51
5 S&do Paulo, Brasil 56 181 21 68
6 Paris, France 137 47 63 21
7 Rio deJaneiro, Brasil 42 142 19 65
8 Ohio, USA 179 28 83 13
9 Texas, USA 104 59 50 28
10 Warszawa, Polska 133 18 65 9
11 Bogot3, D.C., Colombia 40 139 21 72
12 Houston, TX 76 86 40 45
13 Makati City, National Capital Region 64 87 37 50
14 San Antonio, TX 69 76 40 44
15 San Francisco, CA 117 28 68 16
16 Manhattan, NY 105 33 63 20
17 Mumbai, India 87 13 61 9
18 Florida, USA 62 54 44 38
19 Toronto, Ontario 80 30 57 21
20 Chicago, IL 65 46 48 34
21 Davao City, Davao Region 39 79 29 59
22 Sydney, New South Wales 81 22 62 17
23 Melbourne, Victoria 76 28 60 22
24  Michigan, USA 85 9 67 7
25 izmir, Turkiye 77 24 69 22
26 Madrid, Espafa 52 40 47 36
27 Austin, TX 60 36 56 33
28 Washington, DC 59 21 58 21
29 Ciudad Autédnoma de Buenos Aires, Argentina 38 45 38 45
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Pril. 3 — Zdrojovy kod twitter-streamer
#!/usr/bin/env python3

# -*- coding: utf-8 -*-

import sys
import json
import tweepy

import configparser

# override tweepy.StreamListener to add logic to on_status
class MyStreamListener(tweepy.StreamListener):

_tweets_csv_path = None

def __init_ (self, api=None, tweets_csv_path=None):

super().__init__(api=api)

self._tweets_csv_path = tweets_csv_path

def on_status(self, status):

# store tweets in a csv file and print them to stdout

with open(self._tweets_csv_path, mode="a") as csv:

# https://developer.twitter.com/en/docs/tweets/data-dictionary/overview/tweet-object
try:

tid = status.id_str

except AttributeError:

tid="

try:

52



Pril. 3 — pokracovani

created_at = status.created at

except AttributeError:

created at="

try:

user_name = status.user.screen_name.replace("", ")

except AttributeError:

user_name ="

try:

user_place = status.user.location.replace(™, "").replace(\n’, ' || ").replace('\r', ")

except AttributeError:

user_place ="
try:
place = status.place.full_name.replace("", ")

place_obj = self.api.geo_id(status.place.id)

centroid =",".join(reversed(list(map(str, place_obj.centroid))))

except AttributeError:

return

try:

coord =",".join(reversed(list(map(str, status.coordinates.coordinates))))
except AttributeError:

coord ="

try:

polygon0 =",".join(reversed(list(map(str,
status.place.bounding_box.coordinates[0][0]))))

polygonl =",".join(reversed(list(map(str,
status.place.bounding_box.coordinates[0][1]))))
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Pril. 3 — pokracovani

polygon2 =",".join(reversed(list(map(str,
status.place.bounding_box.coordinates[0][2]))))

polygon3 =",".join(reversed(list(map(str,
status.place.bounding_box.coordinates[0][3]))))

except AttributeError:

polygon0 ="

polygonl ="
polygon2 ="

polygon3 ="

try:

text = status.extended_tweet['full_text]

for url in status.extended_tweet.entities['urls']:
text = text.replace(url['url], url['expanded_url)
except AttributeError:

try:

text = 'RT @{0}: {1} .format(status.retweeted_status.user.screen_name,
status.retweeted_status.extended_tweet['full_text])

for url in status.retweeted_status.extended_tweet.entities['urls]:
text = text.replace(url['url], url['expanded_url'])

except AttributeError:

try:

text = 'RT @{0}: {1} .format(status.retweeted status.user.screen_name,
status.retweeted_status.text)

for url in status.retweeted_status.entities['urls’]:
text = text.replace(url['url], url['expanded_url])
except AttributeError:

text = status.text if status.text else "
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Pril. 3 — pokracovani
for url in status.entities['urls']:
text = text.replace(url['url], url['expanded_url])

text = text.replace("™, "").replace('\n’, ' || ").replace('\r', ")

CSV_row =
O} (L) {2y B A (BY ()Y {7y By oY {10} (A1} \nn' form
at(tid, created_at, user_name, user_place, coord, centroid, place, polygon0, polygonl,
polygon2, polygon3, text)

print(text)
#print(csv_row)
#print(json.dumps(status._json, indent=4) + "\n’)

csv.write(csv_row)

def main():
config = configparser.ConfigParser()
config.read(‘config.ini’)

auth = tweepy.OAuthHandler(config[' DEFAULT']['consumer_key'],
config DEFAULT']['consumer_secret])

auth.set_access_token(config[ DEFAULT]['access_token,
config[' DEFAULT]['access_token_secret])

api = tweepy.APIl(auth_handler=auth, wait_on_rate_limit=True,
wait_on_rate_limit_notify=True)

myStreamListener = MyStreamListener(api=api,
tweets_csv_path=config[ DEFAULT']['tweets_csv_path'])

myStream = tweepy.Stream(auth=api.auth, listener=myStreamL.istener)

try:
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Pril. 3 — pokracovani

# parameters: https://developer.twitter.com/en/docs/tweets/filter-realtime/api-
reference/post-statuses-filter.ntml

myStream.filter(track=config[' DEFAULT'][ filter_track'].split(’,"),
languages=config[ DEFAULT]['filter_lang'].split(’,"))

except KeyboardInterrupt:

sys.exit()

if _name__ =='_ main__"

main()
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