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Uvod

Stalé misto cestovniho ruchu merinostmiclovéka doklada skutaost, Ze pes Gzné
konflikty, prirodni katastrofy nebo nemoci se objem nesnizippak pdad vzista.
Na aktivitach spojenych s cestovnim ruchem se kaéd® podili zng&na ¢ast populace.
Cestovani lidi za poznanim, rekreaci, sportemukailt, z ndbozenskychidodi anebo jen
za (telem traveni volnéh@asu a samdejm¢ tak z pracovnich a obchodnickiveda
se stalo neodmyslitelnou s@sti  ugitého Zivotniho stylu. Cestovni ruchreglstavuje
profadu stai a regiori jeden z nejgtSich ekonomickych stimiil

Da se pedpokladat, Ze rozvoj cestovniho ruchu bude pokat | v sodasném stoleti
stim, Zze se vikledku rozvoje dopravnich moZnosti a postupujicbalizace bude
postupr zvySovat podil novych regiénjako cilovych oblasti nawstnika. Tyto nové
destinace se stavaji silnym konkurentem tmidh turisticky vyznamnych zemi.
Na zaklad rozvoje se objevuji systémbvriizené a organiza¢ silné destinace,

kde se uplaiuji rizné formy destinemniho managementu a marketingu.

Cilem mé bakaigké prace je analyza produktu cestovniho ruchuristitkém
informanim centru KVIZ TFebk. Tiebi je druhym nej¥tSim méstem v kraji Vyseina.
Tento region ma vysoky potencial pro rozvoj tudkfich aktivit, rekreace a cestovniho
ruchu. Je to dano zejména estetickou hodnotou rilliirajiny, mnozstvim jedir@ych
piirodnich lokalit, kulturnich a historickych pamaidkadici.

Silnou strdnkou cestovniho ruchu na \Wise je jeho aktivni propagace a marketing,
véetnd tvorby originalnich turistickych produkt Vyznamnymi aktéry marketingové
strategie jsou turistickd informwai centra, kterych v kraji qsobi 36. Pro &ely
marketingové strategi€R je Vysaina jednim z 15 turistickych regiénJeho vymezeni

i ndzev jsou totoZzné s krajem Vysua.

VSechny sluzby spojené s cestovnim ruchem zdisbvava turistické inforntai
centrum KVIZ Trebi. Mésto disponuje velkym mnozstvim turistickych aktivitabizi

pamatky zapsané do &wvého seznamu kulturniho aigpdniho @dictvi UNESCO,



nachazeji se zde i Bxdarny, muzea a galerie. ¢sto ohromuje také svymi kulturnimi

akcemi.

| pres zmigné vyborné lokalizéni predpoklady a bohatou disponibilni nabidkou
regionu nejsou vSechny moznosti vyuZiti optimafioto se cilem mé bak#tké prace
stalo navrhnuti nového produktu cestovniho rucho KWIZ Tiebi& pro lepsi vyuziti

a poznani tohoto regionu.



1. Literarni reSerse

1.1 Cestovni ruch (CR)

CR a cestovani maji dlouho historii, uz odcéqthii naSi civilizace. Redstavuje
z pohledu jednotlivce, tak i spéleosti, vyznamny ekonomicky fenomén. Jedna se olpohy
lidi za uspokojenim svych peb se rekreovat, poznavat a odipout si na dovolené,

proto se stava vyraZjsi slozkou spdeby obyvatelstva.

Snaham o definovani CR se&neovala fada ¥dci, profesofi a autofi. Postups
se z&alo poukazovat na ekonomické aspekty, které se ma&ovaly na geograficke,
dopravni a sociologické. Prvni moderni zaklady GRy lwany Hunzikerem a Kraftem
v roce 1942. CR definovali jako ,,soubor vAtahjewvi, které vyplyvaji z pobytu na cizim
mis€, pokud cilem pobytu neni trvaly pobyt nebo vykorddkecné cinnosti“. Na tuto
definici bylo navazano Svycarskym profesorem Kasparjehoz definice CR Zla takto :
,,Cestovni ruch je souhrn vztala jewa, které vyplyvaji z cestovani anebo pobytu osob,

piicemz misto pobytu neni hlavnim ani trvalym mistemléryi nebo zagstnani.”

DalSim gikladem definice CR je: ,S cilem sjednotit ndzoky definovani pednetu
cestovniho ruchu z hlediska statistiky organizov@tova organizace cestovniho ruchu
(WTO - World Tourism Organization) vroce 1991 wnadském mstt Ottawa
mezinarodni konferenci o statistice cestovniho wucheji @astnici pijali navrh,
Ze cestovnim ruchem se rozunginnost osoby cestujici narfgchodnou dobu do mista
leziciho mimo jiné &né prostedi (misto bydli&f), a to na dobu kratSi nez je stanovena,
piicemzZ hlavni Gel cesty je jiny nez vykon vytecné ¢innosti v navstiveném mist
Stanovenou dobu se v mezindrodnim cestovnim rucaumi jeden rok, v doméacim
cestovnim ruchu Sest &sici. Definice WTO vyld@uje z cestovniho ruchu cestovani
v ramci mista trvalého bydli&t pravidelné cesty do zahrani dotasné pesthovani

se za praci a dlouhodobou migraci.“ (Heskova akitinie2005)

Dale Ize nalézt vymezeni CR takto : ,,Za cestoushr(tourism) se povazuj@gnnost
osoby, cestujici naipchodnou dobu (u mezinarodniho cestovniho ruchuimée
na jeden rok, u doméaciho Sestsini) do mista mimo misto sve trvalé bydiiSpricemz

hlavni el jeji cesty je jiny nez vykonavat wlécnoucinnost v navstiveném mésftrvaly



¢i prechodny pracovni potn). Maze se vSak jednat o sluzebni, obchatijinak pracove
motivovanou cestu, jejiz zdroj Uhrady vyplyva zqaeniho pordru u zangstnavatele
v mist bydlis€ nebo v mist sidla firmy. Pro toto pojeti cestovniho ruchu mdgtatné,
Ze se jedna o znu mista, déasnost pobytu i 0 nevygtkénost ¢innosti v navstiveném
mist.” (Foret, Foretova, 2005)

Vymezeni zakladnich pojma v oblasti cestovniho ruchu

.oStaly obyvatel (rezident)

Pod timto pojmem se v mezinarodnim cestovnim ruehuztahu k dané zemi rozumi
osoba, ktera zije v zemi alespgeden rok ped gijezdem do jiné zethna dobu kratSi
jednoho roku. V domacim cestovnim ruchu ve vztahwékému mistu je za stalého
obyvatele povaZzovana osoba, ktera v tomtodZige alespaé Sest po sabjdoucich ndsial

v v

pied @ijezdem do jiného mista na dobu kratSi Segsim.

Navsevnik (visitor)

V mezinarodnim cestovnim ruchu je osoba, kteraugesto jiné zemy, nez v niz ma
své trvalé bydlig& na dobu pekraujici jeden rok, ficemz hlavni Gel cesty je jiné
nez vykonéni vyéecné cinnosti v navstivené zemi. V domécim cestovnim uugh to
osoba, ktera ma trvalé bydist dané zemi a ktera cestuje na jiné misto v zeimasvé
bydlist na dobu kratSi nez Sestésmi, piicemz hlavni Gel jeji cesty je jiny

nez vykonavani vyiecnécinnosti v navstiveném mést

Turista (tourist)

V mezinarodnim cestovnim ruchu je za turistu povaha osoba, ktera cestuje do jiné
zen® nez v niz ma své obvyklé bydiStna dobu zahrnujici alespgedno genocovani,
avSak ne delsi jednoho rokufigg@mz hlavni Gel jeji cesty je jiny nez vykonavani
vydéleéné ¢innosti v navstivené zemi. V domacim cestovnim wudge za turistu
povazovana osoba trvale usidlena v zemi, kter&jeedb jiného mista odliSného od jejiho
béZzného Zivotniho prostdi (v téZe zemi), na dobu zahrnujici alésmmno genocovani,
ale ne na dobu delSi Sestésioi, pricemzZ hlavni Gel jeji cesty je jiny neZz vykonavani
vydéleéné c¢innosti v navsStiveném mist (International Conference on Travel
and Tourism Statistic, 1991)
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1.2 Destin&ni management a marketing
Turisticka destinace pitbuje byt ®jak fizena, aby byla dosazena spokojenost
ze strany mnoha lidi. Nejenom histale i €ch, co se na jejich realizaci podili.

A proto je zapdtbi destinaniho managementu a marketingu.

,Destina&ni management a marketingledstavuje soubokinnosti na vybranych
arovnichtizeni a koordinace, strategického planovaidné formy spoluprace na arovni
mikroregiormi a regiori, vyuzivani podprnych fondi. Cestovni ruch se totiz v mnoha
destinacich niZe stdt nosnym prvkem rozvoje nebo jednim z jetmnagnnych prvi.

Z pohledu destinaniho managementu je cestovni ruch sfmles dalSimi aktivitami
souasti jednoho komplexniho produktu, tedy produkitenk tvai a predstavuje cela
destinace (oblast, region). Vysledny destimaprodukt neni finalnim dilem jednoho

subjektu, ale zahrnuje celdadu participujicich subjekt’ (Heskova a kolektiv, 2004)

Destingni management se také vyiamg systémiizeni a organizace v destinaci
(mésto, region, kraj). Zakladem vSeho je komunikacenarketingovétizeni. V ramci
mésta Ize destingni management uplavat na konkrétni cilové skupiny. Je zaloZeny na
spolupraci poskytovatel sluzeb, tj. komemnich subjeki, neziskovych organizaci

a veejnych instituci.

,Destina&ni management orientovany na turisty a cestovnh rugalizuji nésta
nebo regiony, majiciipdpoklady a vnini zdroje pro rozvoj witého druhu cestovniho
ruchu (CR), nap meéstského poznavaciho CR, kongresového CR apod. Rwofdace
meésta a jeho nabidky dochazi k tvérdirategie destinace CR —<¢sta s ucelenou atraktivni
nabidkou produki a sluzeb CR se zatiuji na externi komunikai politiku (propagaci),
mésta s pedpoklady pro rozvoj cestovniho ruchu, oviem szawénatou¢i nedostaténou
nabidkou, provagi podporu podnikani v CR nebo vytefi specifické produkty
¢i produktové baltiky."

V zemich z&padni Evropy je destind management nejkomplexgi formou
organizace atizeni cestovniho ruchu. Je Zadouci, abystm provadla destinani
management ve spolupraci s ¢&im prostedim” (rekreani zazemi rast) a tim vyuzivala

raznorodosti nabidky v cestovnim ruchu.” (www.mesislyketing.cz)

11



Vymezeni zakladnich pojmi destina&niho managementu a marketingu

Koncepce rozvoje cestovniho ruchu

Je systematicky tidléna soustava nazabma rozvoj CR v dané destinaci, je &asti
politiky CR a strategického planovani dané desendfonkrétd se jednad o Zjsob
nazirani a chapani cestovniho ruchu sestavenémmfoosnovy, rozvrhu a planu rozvoje.
Cilem je navrzeni efektivnich strategii a nast@p@tnovazebniho mechanismu realizace
cila vytycenych destinenim managementem nebo nositeli politiky CR. Vystopge
dlouhodoby program rozvoje CR \cité destinaci, obvykle na 10 — 20 let. Koncepce
rozvoje CR je podkladem préizeni rozvoje destinace jako jednotného celku a je
piedpokladem pro spaleé vystupovani destinace navenek. Koncepce vychamalyzy
sowasného stavu CR vdané destinaci. Na jejim zéklgbu stanoveny navrhy
konkrétnich aktivit, které mohou mit podobwaich plam. Koncepce destinace vychazi

z regionalniho rozvoje CR a z koncepce statniigglibzvoje CR.

Lokalni Agenda 21

Rozpracovani dokumentu Agenda 21 pro vyuziti naalldk trovni (mésto/obec,

destinace cestovniho ruchu, region apod.jrazém na respektovani mistnich podminek
ase zvazenim externich wiv (ovlivnitelnych a neovlivnitelnych). Lokalizai
piedpoklady CR - fedpoklady CR zahrnujici obvyklgippdni gedpoklady, kulturé —

municipalni gedpoklady.

Uzemni planovani

Soustavny a komplexni proces, ktéegi funkni vyuziti tzemi, stanovuje zasady jeho
organizaceginnosti rozvoje Uzemi, vyt¥a predpoklady k zabezpeni trvalého souladu
piirodnich, kulturnich a civilizaich hodnot v izemi zejména setelem na p# o Zivotni
prostedi. Jednim z dil tzemniho planovani v oblasti CR je zvysiitaZlivost regior
pro CR, zajistit vyvazené vyuzivani zdrppajistit promotion a podnikatelskéilpZzitosti

v daném Uzemi.

Regionéalni planovani

Je planovani na udrovni regi@n zahrnuje prostorové a ekonomické planovani. CR
je sokasti regionalnich pld@n predevSim pro jeho vyznam v oblasti zZstmanosti

region.” (www.ta.jcu.cz)

12



.Region

Je obvykle vymezen jako Uzemni celek vyanii se spolénou Urovni vyskytu
urcitych znaki (atribuii) nebo spoléenymi procesy (vazbami). Region je pouzivan pro
raizné uzemni celky, fize se shodovat svymezenim destinace, vymezéiiie nbyt
i z pohledu administrativniho, statistického neboo pplanovaci &Gely. (Heskova
a kolektiv, 2005)

Lluristické regiony

Jsou tooblasti, pro &z je typicky ukity druh cestovniho ruchu, ktery jednotlivé prvky
dané oblasti spojuje a sjednocuje, zatoye odliSuje od ostatnich regibnZakladem
je existence produita souboru nabidky sluzeb cestovniho ruchu.” (bledla kolektiv,
2004)

.Marketingové turistické regiony

Hlavnim kritérium pro rozéleni vychazi z organizaé-ekonomickych vazeb. Hranice

nejsou pevévymezeny.“ (Heskova a kolektiv, 2005)

Destinace

Je geograficky prostor, ktery host voli jako cfhasti na cestovnim ruchu. Destinace

zahrnuje komplex sluzeb pro peby cestovniho ruchu.

Destinace cestovniho ruchu

Podle WTO je definovana ,jako misto s vhodnymi ktikatami ve spojitosti
se zdizenimi a sluzbami cestovniho ruchu, které &stnik cestovniho ruchu nebo
skupina zvolil pro navévu“. Z této definice vyplyva, Zze pojmem destina@stovniho
ruchu miZze gredstavovat cilové misto cestovniho ruchu, ale dkb cestovniho ruchu
spojeny s danym mistem. Podstatné je, Ze definipmeruje destinaci z pohledu
zakaznik. Vyznamné je, jak zvoleny geograficky prostor (o@Q, @inasi celkovy uzitek
(prosgch) nav&vnikovi. Takto pojata charakteristika destinace tmasho ruchu
prezentuje fistup vymezeni destinace z pohledu zdkaznika, teliatastnika cestovniho
ruchu.” (Heskova a kolektiv, 2004)
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LDestinacni typ

Je typ destinace, jehoZz hlavnimiazovacim kriteriem je atraktivita CR (tj. souhrn
atraktivit) s nej¢tSi mirou gravitace navdniki. EXxistuji izné typologie sedisek CR.
Pro CR Ize podle Paskovcové vymezit 11 destiich typ: lazeisky, @irodni, gibiezni,
venkovsky, mistsky, romantizujici (hrady,zamky), horsky, poutrkre&ni, piihranini,
atrakeni (lidmi vytvorené atraktivity).

Typologie destinace

Predstavuje proces vymezovani typlestinaci CR, podle kritérii vybranych podle
Ucelu typologizace. Zpravidla vSak podléepaZujiciho a nejtypi¢jSiho typu atraktivity
CR v dané destinaci. Jedna se o schématickééleydd v praxi lze destinaci zadit

i do vice typ.

Spolenost (organizace) destirimiho managementu

Je organizace zaffena nairizeni destinace v oblasti vyfedi a prosazeni destinace
ajejich produki na trhu. Realizuje zafry destingniho managementu. Organizace
je zangiena na vyvoj a aktivni prodej hlavnich prodyktoordinuje aidi tvorbu produkt
CR, cenovou politiku a aktivni prodej destinace.

Spoluprace (kooperace) v ramci destinace

V marketingu cestovniho ruchu je jednim z néstrgpoluprace podnikatigl mistni
komunity a mistni samospravy v destina¢i pytvareni regionalniho produkta jeho
promotion, spoluprace podnikaigiti realizaci balik sluzeb, apod. Je jednim @leZitych
piistupi pfi realizaci udrzitelného rozvoje cestovniho ruchwyamci spoluprace
podnikateli, mistnich komunity, mistni samospravy, statni iadstrativy, asociaci

a zajmovych skupin. Spoluprace je podminkou pr@kogani synergickych efekt

Destina®ni identita

Je druhem kolektivni identity, kdy skupina rezidertijicich v ukité turistické
destinaci identifikuje se s jeji tradici a kultarhistorickymi specifiky, s jeji zakladni
filozofii, cili, prostedky a postupem mistného destmho managementu. Kbvym
faktorem drove destingni identity je kvalita komunikace destiimdho managementu
s rezidenty, mira participace rezidiemta procesu rozvoje CR v destinaci, mira shodnosti

kulturni identity reziderit, vzajemny vztah navdinika a rezident a mira autenticity
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v dané destinaci. Destitrd identita nfize byt vytvéiena i propojeni vyzraych moment

minulosti mista.

Management destinaci

Managementem destinaci je oZoean proces vytd@ni a fizeni silnych, trzé
orientovanych a systéeméviizenych jednotek — destinaci. Destinh management
je souboremiidicich opateni a nastraj, které jsou vyuzivany pro oblasti: planovani,

organizovani, promotion a v rozhodovaci procesy.

Je obvykletizen samostatnou organizé jednotkou, ktera je budovana z hlediska
vécného a prostorového. Vetoné (organizéni) rovirg se jedna o lokalni a regionalni
turistické organizace (spolky, sdruzeni, destha management). N&sgji jsou
ozna&ované jako DMC = Destination Management Copanydabb¥¢ se jedna aidici
jednotku destingniho managementu. V prostorové (Uzemni) rgvjak jiz bylo uvedeno,

jde o vymezeni fundnich turistickych destinaci, marketingovych regi@noblasti apod.

Destinace vznikaji zpravidla z regibnse silnym potencialem cestovniho ruchu,
tvorenych ubytovacimi kapacitami, podniky infrastrulgturcestovnimi kancetami,
informanimi centry a dalSimi podnikatelskymi i nepodniksitgmi subjekty. Z tohoto
davodu je kltovym prvkem uweni postaveni cestovniho ruchu v dané destinaci.
Zhodnoceni postaveni cestovniho ruchu v celkovémaijo destinace je dale zakladnim

prvkem pro zpracovani strategickych koncepci dastiino managementu.

Zivotni cyklus destinace

Jde o aplikaci klasického ekonomického a marketirggo modelu ,Zivotniho cyklu
produktu“ na sloZzeny produkt (destinace CR). Pomwatddre zvoleny indikatoi
a s nutnou korekci naipobeni dalSich jéva proces, nag. globalizace, urbanizace, atd.
Ize sledovat kvantitativni, a kvalitativni 2ny v destinaci vlivem rozvoje CR. Odvozovani
Zivotniho cyklu destinace na zakéadat z minulych obdobifpdstavuje vyznamny nastroj
pro destinani management. Koncept Zivotniho cyklu nabizi feeni v destinacttyii
zakladni funkce, deskriptivni, explama, prediktivni a preskriptivni (popis a naslédn
objasréni dosavadniho vyvoje CR v destinaci, realistickédpowd” pro budouci obdobi
konfrontovana s Zzadoucim vyvojem, navrh strategikoakrétnich pedpigi vedoucich

7~ 7z

k dosazeni Zzadoucihotihu Zivotniho cyklu. “ (Heskova a kolektiv, 2005)
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1.3 Produkt
Destinaci cestovniho ruchu se da povazovat zajpdsdukt, ktery je slozen z mnoha
dil¢ich produki.

.Podle vymezeni Americké marketingové asociaceas@rodukt povazuje to, co lze
na trhu nabizet k pozornosti, k ziskani, k pouZivébo ke spdebs, co ma schopnost
uspokojit gani nebo pdebu druhych lidi.“ (Foret, Foretova, 2005)

~Produktem cestovniho ruchu je vSe, co je nabizesdrhu cestovniho ruchu a méa
schopnost uspokojit piaby navatvnika a vytvdit tak komplexni soubor zaziik Jedna
se hlave o soubor sluzeb, které produkuje a nabizi ciloviétan(primarni nabidka)
a podniky a instituce cestovniho ruchu (sekundaahidka). Z ekonomického hlediska je
produkt CR souborem volnych statksluzeb, zbozi a vejnych statk, které jsou
piednttem spateby &astniki CR.“ (Heskova a kolektiv, 2005)

.Produkt (destinace) je sestaven izmych komponeiit Cilem je uspokojit nejen
potrebu a pani host, ale také jim nabidnout nevSedni zazitek. Prothektaké definovat
jako komplex sluzeb, které si host narokuje vitém prostoru. Produkt destinace ma
dvé arovreé, ato celkovy produkt a specificky produkt. Celkoprodukt destinace
obsahuje kombinaci vSech sluzeb, které host ,kongefrod té doby, kdy opusti domov

aZz do doby svého navratu dom

Specificky produkt tvii vétSinou kometni produkty, pedstavujici komponenty

celkového produktu, n@pdoprava, ubytovani, stravovani, atrakce, pron&etratd.

Produkt destinace mazané stupi kvality, a to tzv. Tech Quality — technickou kyali
a Touch Quality (High Touch Quality) — dojmovou kitta Pod pojmem Touch Quality
se skryva: image, osobnost, atmosféra, vlidnossop@tu, chovani personalu, chovani
obyvatel, podnikatél atd. Produkt destinace je tem £Zkymi a nékkymi faktory. Tézkeé
faktory produktu destinace: ubytovani, gastronondeprava, zézeni volnéhocasu.
Me¢ekké faktory produktu destinaceigtelskost, pohostinnost, nalada, zabava, vkusstado

zazitek aj.

Produkt cestovniho ruchu destinace jgéevdzr nehmatatelny, neskladovatelny,

neoddlitelny od osoby poskytovatele, heterogenni, refgtimalo napodobitelny, ma
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sezonni charakter a je realizovatelny v enisabidky, tj. host se musi dostavit ha misto

jeho realizace.

Na celkovém charakteru produktu se podileji sambtsté, ktd se spolupodileji
na vytv&eni atmosféry navstiveného mista. Na produkt seimeuslivat éima hosta.
Vybér turistické destinace jgasto ovlivien ocekavanim hosta, podle kterého host hodnoti
image destinace. Image destinace je proto velmnasymym komponentem produktu
destinace.” (Jakubikova, 2001)

1.4 Situani analyza

Tato analyza vychazi z popisu dosavadniho vyvagewasného stavu marketingove
situace destinace a uskéitaje odhad jejiho mozného budouciho vyvoje. Zkoumaywsoj
a podily jednotlivych trznich segménpoteb a pozadavkzakaznik:.

.V prubéhy situa&ni analyzy je ovSem nezbytné identifikovat nejergj$infaktory,
které by mohly ovlivnit budouci vyvoj, ale i fakiownitini, které mohou vést k G&ghu,
popipads zagic¢init jeho neusgch.

K identifikaci vnitrnich silnych a slabych stranek destinace &jSich ilezitosti
arizik destinace se vyuziva analyzy SWOT, podiesd specifikuji rozhodujici faktory,
které mohou mit neptSi vliv na formovani sily destinace a eliminacjige slabych

stranek na vyuziti vyznamnych trznictil@zitosti a vylodeni ohroZujicich jej moZnosti.

Pfi analyze interni situace se objektivihodnoti distinkni kompetence, tj. hlavni
konkurergni silu a vyhody, pokud jde o marketingové, vyrobnfechnické schopnosti
a finartni zdroje.” (Kolektiv autok, 1997)

1.5 Bostonska matice
Marketingova literatura nabiziadu Kznych klasifikaci produkt (vyrobkd), které
mohou @i hodnoceni pomoci. Jednim ze zakladniéistppy je pra¥ Bostonska matice.

Jde o matici Bostonské konsuité skupiny (Boston Consulting Group) z USA.

.rato matice ¢leni produkci naétyii skupiny podle dvou kriterii. Na kolmé ose
je zachycen trendastu trhu (roz&eni trhu nebo roz&ni podnikani)na vodorovné ose

17



pak podil firmy na trhu (dnes se uziva spiSe &ami@relativni konkuretni postaveni,
pozice natrhu). Zjistilo se vSak, Ze firmaire mit na trhu maly podil, fipom mize
zaujimat zde dominantni postaveni, protoZe jejtpkty dosahuji nejvysSich prodejnich

cen a tim i nejgtSiho podilu na trhu obratu mezi vSemi konkurenty.

Ok¢ osy jsou rozéleny na d¥¢ casti : vysoky a nizky. Kazdy vyrobek |ze tzalit
do jednoho zetyr poli. Problémem je stanoveni kriterii, kdy vyrkbes‘adit do pole

vysoky a kdy do pole nizky. Je nutno toteq® definovat.

V rdmci této portfolio analyzy rozliSujeme nasldédukvadranty:

Hvezda

Inovované vyrobky s vyraznou marketingovou konkanénvyhodou. Faze ustu
vyroby nebo ranna faze zralosti produktu. Produktvysoky podil na trhu, ktery rychle
poroste. VyZzaduji silnou komunikaci a podporu. Cenaisk jsou vynikajici, ale jsou
potrebné finadni prostedky na kZné vydaje. Vysoky podil na trhu potvrzuje existenc
tvorivych a zkuSenych pracovrik/ piipraw a ve vyrolks. Konkurence intenzivhsleduje

vyvoj aceka na vhodny okamzik.

Dojné& krava

Zatim uspsna, pinasi zisk, ale postugnse projevuje tlak na cenu. Na trhu jsou
vyrobky této skupiny posiné znamé. B4’ jiz bylo dosazeno bodu navratnosti investic,
nebo tomu tak brzy bude. Je nutno velmi ostéadliédovat vyvoj néklad Mimoiradnou
kontrolni pozornost vyZaduji reklamni akce s akeenna naklady s tim spojené, spise
klast diraz na nikoliv ploSnou podporu prodeje. Tok fitiaich prostedki je kladny
amusi byt orientovan ve vhodném pom na vyzkum a vyvoj a vyt¥eni hwzdy

a dalSiho néaslednika.

Otaznik

Podil na trhu je relativhnizky, Za utitych predpoklad Ize pgredpokladat moznost
jeho ristu.Casto je obtizné cokolivipdvidat, protoZe je tasty pfivodni jev péatesnich
fazi cyklu trzni Zivotnosti. P&gby zvySenych investic daiah vyrobki, u nichZz lze
piedpokladat naslednou w&Smost. Nadiné vyrobky musi byt velmi intenzi¢n
propagovany, tak aby se zvysil rychle stupgich znamosti na trhu. idezité je relative

rychle zvysit podil na trhu, tak, aby se mohly pxdj jako hwzdy.
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Bidni (hladovi) psi

Jedna se hil o WerejsSi dojnou kravu, nebo o vyrobky, které si nikagziskaji

vyznamigjSi podil na trhu, a to i za pammeé dobrych podminek. Minimalizovat investice
do vyrobnich kapacit a do procesu komunikace. Poleudo mozné zvysit cenu tak,
aby se alespp zéasti eliminovaly znéné ztraty. Urychle& drasticky snizit vyrobu

R4

a materialni a finami zdroje pesunout do UsgnEjSi skupiny vyrobk.” (Majoro, 1993)

Za idealniho stavu by &o byt portfolio produki vyvazené. Ml by v ném byt
zastoupen dostatey paiet dojnych krav, které produkuji kapital pro investdo dneSnich
hvézd a budoucich kézd (otaznik, které byly vybrany pro dalSi zdokonaleni). V faliti
by melo také byt zastoupeno nejntéoidnych (hladovych) fis

Pro mnohé firmy je to v8ak velmi obtizny Ukol, kgl jejich p@et hwzd je ilis

maly, pa&et krav maly a p&et psi prilis velky. Zanedbavani vytvéni hvzd je vaznym

nedostatkemippodnikani a znamena vaznou hrozbu pro existgodniku vibec.
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2. Cil a metodika prace

Pro zvySeni kvality sluzeb spojenych s CR se kladik& pozornost na zkoumani
podminek jeho vzniku, rozvoje a ro&gii. K dosazeni z&fru zvySovani kvality sluzeb
CR awvytvéeni podminek pro bezpeou turistickou destinaci jako nezbytného
piedpokladu konkurenceschopnosti produk€R je teba vytvéet nové produkty

zaneiujici se na paeby jednotlivych segmeinticastnilki CR.

Cilem préace je analyzovat stavajici produkty naiéz&ebicskym TIC. A na zaklagl
provedeni vyzkumu nabidky a poptavky produktVIZ Tiebic a zhodnoceni stavajici
nabidky navrhnout novy produkt podle aktualni pekyavy ramci lokaliz&nich, girodnich

a kulturnich moznosti.

Metodika zpracovani
Metodika zpracovani byla rog@éna do nasledujicich fazi:

1)Faze- situ@&ni analyza destinace na zalkdageografického vymezeni turistického

regionu Febi a shromézghi dostupnych informaci

- prirodni potenciél: ,Potencial krajiny pro CR se hotinz aspektu socioekonomické
aktivity. Vzdy se vztahuje fimo na konkrétni Uzemi. Vyjagie zpisobilost Uzemi
poskytnout podminky pro rozvoj CR.“ (Mariot, 1983)tencionalnim obsahem Gzemi jsou
vesSkeré vyuZitelné zdroje, které jsou v daném ragipro CR k dispozici. Konkrétni
hodnoceni kvalitativnich i kvantitativnich ukazatgbtirodniho a socioekonomického
potencialu krajiny zasahuje do syntetického hodnbceysledkem se pak stava celkovy
pohled na potencionalni moznosti regionu pro CR. 8&mtetické vyjateni se vyuziva
metod hodnoceni pomoci bezragmych veltin (kategorii, stupi). A témito velicinami
se hodnoti prvky, které nejvice ovlyi tvorbu potencialu pro CR. Pro vyuZziti hodnoceni
piirodnich gedpoklad regionu pro CR nejive provedeme analyzu jednotlivych slozek

piirodniho prosedi (reliéf, krajina, vodstvo, rostlinstvo a Zégstvo).
- kulturré — historicky potencial: Zahrnuje takové atrakiyikteré pitahuji ucity segment

navstvnika. Kulturné — historické pedpoklady vystupuji jako séast potencialu krajiny

a ukuji smer jejich vyuziti. Dale pak dopliji atraktivitu girodniho razu.
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- analyza infrastruktury destinace: Z vyka¢eského statistickéhoiad a KVIZ Tiebi
sestavit:

e ubytovaci moZnosti

» stravovaci sluzby

» doprovodna nabidka

- Urover navstvnosti: Vyzkum navavnikia destinace z hlediska demografického profilu,
duvodu navsivy, délky pobytu, pétu prenocovani a Zjsobu dopravy.

- prostorova charakteristika turistického regiofRomoci vyzkumu silnych a slabych
stranek regionu, fflezitosti a ohroZeni (rizika). Pro tento vyzkum waiZije analyza
SWOT.

2. Faze- primérni vyzkum
- charakteristika jednotlivych TIC: Kategorizace CTlpodle Asociace turistickych
informanich centerCR a zaazeni Febiského turistického centra. Popis stavajiciho
portfolia KVIZ Tiebi (organizéni struktura, finatni zabezp#&eni, gedmet ¢innosti,
struktura nabidky a poptavky, nasgtost centra, preferovany produkt ze strany tiurist
Sestaveni analyzy portfolia TIC s vyuZitim Bostdanskatice.

3. Faze- dotaznikove S&ni
- preference turigt Vyhodnoceni preference na zalkadbtaznikového Si&tni v regionu
Trebk.

- profil navStvniki: Na zaklad dotaznikového S&ni ufeni podilu zahragnich

a domacich turigtz celkové potu dotazovanych.

- diavody pro vylkEr lokality: Uréeni divodu nav&tvy na zéklad dotaznikového Sini

a pozorovani (prosi dany region vybrali, zda séast opakuje).
4. F&4ze- navrhnuti novych typ produkfi

- s ohledem na vysledky vlastnihoipkumu gedloZeni navrin moznych produki CR,

které by oslovily vybrané segmenty tudist
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5. Faze- zpracovani navrhu jednoho konkrétniho produktu
- zpracovani: Na zaklgdveskerych ziskanych matefidh vysledk vyzkumi vybrani
a navrhnuti jednoho produktu, ktery je z#temy na cilovy segment trhu. Navrh,

kde a jakou formou tento produkt nabizet.

Pro praci bylyfeSeny nasledujici hypotézy:
- KVIZ Tiebk a i celé misto Trebi t¢Zi predevsim z existence pamatek UNESCO.
- NejcastjSim vyuzivanym zdrojem informaci pro n&stiky je KVIZ Trebk.
- KVIZ Ttebk je schopno vyvijet regionalrpestrou turistickou nabidku.
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3. Situatni analyza

3.1 Charakteristika kraje Vysocina

Kraj Vysosina lezi na jihu, a t@éasténé v Cechach aast&nd na Moraw. Sousedi
s krajem Sedaieskym, Pardubickym, Jihomoravskym a s ddskym (Riloha ¢. 1).
Jecleren do i okresi: Havligkav Brod, Jihlava, Pelimov, Treb& a Zdar nad Séazavou
(Ptiloha ¢. 2). Celé Gzemi kraje Vysma leZi v oblastiCeskomoravské vrchoviny. Kraj
Vysaéina je vhodny pro celotmi turistiku. Vzhledem Kistému Zivotnimu prosedi je
kraj vyhledavanou oblasti proiély agro a ekoturistiky. Vysina mé vysoky potencidl
pro rozvoj cestovniho ruchu. Je to darfedevsim estetickou hodnotou kulturni krajiny,
mnozstvim jedingnych @irodnich lokalit a kulturnich a historickych pamdatetradici
poradani prestiznich kulturnich, sportovnich a sgrekych akci. Vyhodou je také poloha
v blizkosti dvou nejitsich sidelnich aglomeradiR, které jsou zdrojem na¥hik
na kratké i sedre dlouhé pobyty, a také poloha na dopravnich trasaatopského

vyznamu.

V protikladu k potenciélu rozvoje cestovniho rucstoji nedostataa infrastruktura
a nedostataa nabidka sluzeb pro naadiky. Z hlediska kapacity ubytovacichizeni
i navstvnosti se Vysdina fadi mezi turisticky nejmensi oblasti cestovnihohme CR.
Také nav&tvnost je ve srovnani s jinymi kraji p@mé nizka. Silnou strankou cestovniho
ruchu na Vysdin¢ je jeho aktivni propagace a marketingetw tvorby originalnich
turistickych produki. Vyznamnymi aktéry marketingové strategie jsou istioka
informasni centra (TIC), kterych v krajitgobi 36. Pro &ely marketingové strategi€R je
Vysaoéina jednim z 15 turistickych regibnJeho vymezeni i nazev jsou totoZné s krajem
Vysagina. Na Vysg@in¢ jsou [Fiznivé gedpoklady pro rozvoj zejménachto forem
cestovniho ruchu: #stska turistika (navdty kulturnich pamatek spojené se zabavou
a spoléenskymi akcemi), ekologicky Setrné pobyty ve vergk®m prosedi (agro
a ekoturistika), sporto¥nzantiené pobyty a akce (zimni Iy&ka turistika, cykloturistika,

vodéacka turistika apod.).
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3.2 Tiebi¢
Souwasné misto Trebi vyrostlo na zakladech historicky vyznamnéhtedbvwkeho

osidleni. Je to #sto s roz§enou msobnosti, nachazejici se na zapddoravy,
v jihovychodni ¢asti Kraje Vysdina. Trebi lezi natfece Jihlag 30 km jihovychodi
od mesta Jihlavy a 56 km zapa#ind Brna (Filoha¢. 3). Nadmaska vySka réstacini néco

malo ges 400 mefr nad maem a je dlezitym centrem zapadni Moravy a okredefk.

Trebc ma asi 39 700 obyvatel a z toho je vcelku rové&iom patet Zen a muk
Nejpctetrgji je zastoupena kategorie ekonomicky aktivniho valbglstva, ktera tud
67,6 %, kategorie nezletilych je zastoupena 17,9é8 mére neZ nezletilych je atani
v daichodovém ¥ku, kterych je 14,4 %. Co secypopuléniho trendu, tak ten je vigbki

stale klesajici.

Jeho poatky jsou spjaty se zaloZenim benediktinského é&tastoku 1101 knizaty
z moravské #tve panovnického rodui®myslové. Od fadu benediktit je také odvozen
meéstsky znak - i cerné mniSské k&pv stibrném levnu umisiné nacerveném Stitu
(Priloha ¢. 4). Vyhodn& poloha klaStera mezi kralovskymisty Brnem, Jihlavou
a Znojmem byla poditem pro zaloZeni #sta na obou iezich feky Jihlavy. Prvni
dochovana listina je z roku 1277. V 1. polayit8. Stoleti byla postavenasove proslula,
romansko-goticka bazilika sv. Prokopati{ha ¢. 5). V roce 1335 byla osadarebi
povySena na #sto. Léta rozk¥tu mesta i klaStera se v pioehu staleti gidala s léty
stagnace i Upadkui®lomem v bohaté historii &sta byl rok 1468, kdy bylo té&hzniceno
zacesko-uherské valky. Potégslo klasterni panstvi do rukowtské vrchnosti. Obnovené
mésto dnes pdat k nejwtSim sidim Vyscatiny. V Trebii pasobila p@etna zidovska
komunita a tzv. Zidovskétvrt byla v roce 2003ifidana na seznam chiych kulturnich
pamatek UNESCO f(#oha ¢. 6). Zapis mista Treb do seznamu pamatek UNESCO
piinesl zvySeni jeho atraktivity a zaraveozstil moZnosti ziskani dotaich tituld
z domacich i zahragnich podgdrnych fondi. Centrum nista tvdi Karlovo nangsti, zvané
také rynek vyteny @i zaloZzeni mista jako trzidt s plochou 22000 m2.émito roznery je
jen o par mefr menSi nez Vaclavské nésti v Praze, timto se &sto v minulosti mohlo

rovnat néstim kralovskym.
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Charakteristika kraje Vysma a nista Treb& byla vypracovana ve spolupraci
s pracovniky Mstského iadu v Tebki, historikem Rudolfem FiSerem a s pomoci

internetovych stranek www.wikipedia.cz.

3.3 Analyza potencionak a faktora pro rozvoj regionu Trebi¢

Prirodni potencional

Region Tebi leZi v malebné kopcovité krajinCeskomoravské vrchoviny. Reliéf
Ceskomoravské vrchoviny o {mérné vySce #co malo pes 500 m. n. m. je
charakteristicky plochymiivety a Uvalovitymi Gdolimi. Vyskytuji se tu Uragjéi pady,
rozptylend zelg lesiky ac¢etné rybniky. Klimatické podminky jsou deny polohou
regionu v mirg vilhkém podnebnim pasugehoz plyne, Ze je tu velka prénlivost paasi
v prostoru icasu. Febicsko ma vzhledem k velice kvalitnimu Zivotnimu predt a velkym
mnozstvim zajimavosti ztay potencional v rozvoji CR. Nabizi atraktivriinadni lokality
v podhiti Ceskomoravské vrchoviny a parky vhodné péSim cyklo turistiku. Nejgtsim
je Firodni park TFebisko s ostivky velkych balvaf rozptylenych v terénu, lezicich
severg od nesta (Rilohac¢. 7). K rekre&nim (&elim slouzi nedaleka DaleSick&eprada
na fece Jihla¥ a rekolik rybnika. V letech 2003 a 2004 préla oprava a odbabni
6 rybniki v majetku ngsta. A zarove se fipravuji projekty na revitalizaci dalSich
4 rybniki. Za rekre&ni potencional GUzemi lze povazovatesit nara@nou pobytovou
a pohybovou turistiku. Je zde moznost vyuziti kdgpaptimo v mest Trebic. V kraji
existuje nespietné mnozstvi turistickych a cykloturistickych tr&seré jsou spravovany
Klubem c¢eskych turisi a rekterymi neziskovymi organizacemi. Region disponuje
dostaténym mnozstvim prostérpro stany a karavany. Pro zimni turistiku a spoety
vhodna ¥tsina UzemiCeskomoravské vrchoviny, zejména prézécké lyzéské sporty.
Jsou zde vhodné podminkyepdpoklady pro rozvoj CR tykajicich se ekologickyri$gch
pobyti ve venkovském pragdi (agro a ekoturistika). Vyhodou je také pololiako dvou
nejwitsich velkych aglomerad’R, které jsou zdrojem nawsnika na kratké i sedrs

dlouhé pobyty, a také poloha na dopravnich trasaobpského vyznamu.

Kulturné-historicky potencional

Uzemi ma piznivé pedpoklady pro rozvoj #stské turistiky, jelikoz disponuje
rozmanitym pétem kulturnich pamatek, zabavnymi a speleskymi akcemi. Ve st
existuje alespd jedno z#izeni, kde mohou @ané obci a turisté travit volnyas.

Z kulturnich zéizeni se népstji jedna o divadlo, knihovnu a kulturniich. Vznika tak
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potencialni moznost vyt¥eni veéejr¢ piistupnych internetovych stanovidvinozstvi hist
je dobrym pedpokladem aktivniho traveni volnébasu. Zivot ve rsstt doprovazitada
kazdor@n¢ konanych akci, které pomahaji tmelit lidi, podilyocit sounalezitosti,

a zarové rozviji oltanskou spoknost s pevnym vztahem lidi s mistem, kde Ziji.

V Tiebii se nachazi mnoho pamétek a vyznamnychibblhchazi se zde starobylé
Zidovské ngsto a bazilika svatého Prokopa,¢opamatky byly v roce 2003 zapsany
do seznamu stového @dictvi UNESCO. Centrum #sta tvdi Karlovo namdsti, zvané
také rynek vyteny @i zaloZeni nista jako trzi&t s plochou 22000 m2.émito rozmnery je
jen o par mefr mensi nez Vaclavské nésti v Praze, timto se dsto v minulosti mohlo
rovnat néstaim kralovskym. Na z&tku 19. stoleti o jeS€ renesaéni a barokni podobu,
kterou bohuZzel zgil pozar v roce 1822. Ve viiitim mest se nachazi jedt75 mett
vysoka mistské ¥z, kterd pai ke kostelu sv. Martina. Dale zde leZi kapucinkkagter
a pravoslavny a evangelicky kostel. Na Ka#élovdnesti se nachazi i Malovanyiuh,

Cerny cim a sousosi Cyrila a Metgé.

Na levém behu feky Jihlavy, na migtzvaném Zidy¢i Zamosti se rozklada jedna
z nej@tSich zZidovskychitvrti v Evrop. Trebicskd Zidovsk&tvrt je jedinou Zidovskou
pamatkou mimo Uzemi lIzraele, samostatapsanou v seznamu UNESCO. Nejegsimi
prvky tohoto Uzemi jsouftkrolaké ulicky, pivodni domy, klenuté fchody a mnoho
dalSich prvk. V sowasné dob se \tSina pamatek nepouzivid kiypdnim w@elim.
Radnice, rabinat i nemocnice tak neslouzi svémuognimu @elu. V Podklastd se
nachazi Bazilika svatého Prokopa, ktera je spwle Zzidovskoltvrti zapsana na seznamu
UNESCO. Kdysi se zde nachazelo benediktinské opatisteré bylo zaloZzeno v roce
1101. Klaster se postuperasu stal nabozenskym centrem i vojenskou pevnosti,
tuto pozici si udrzel az do husitskych véalek. V eot468 byl dobyt uherskymi vojaky
a klaster pestaven do podoby zamku. Dnes zde sidli Muzeumdiygo

Na Stdecce sefikd vychodni oblasti gsta, sdrem doctvrti Borovina. Nachazi se
zde kaple Povyseni sv.rike, na mist zvaném Kostetiek. Tato kaple métplorys Kize
a jejim stavitelem byl Jan Fulik. Bylo tomu v rot@44. Uieky Jihlavy leZiti¢ni lazre
Polanka z roku 1933. iewné Satny z téhoz roku jsou stale v provozu a g&de
prednmétem obdivu. Autorem navrhu byl Bohuslav Fuchs. ka Kanciborku se nachéazi

Vétrny mlyn ktery slouZzil na Upraviisla pro kozeluhy.
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3.4 Analyza infrastruktury oblasti
Ubytovani

Udaje zCSU vykazuji poet hromadnych ubytovacich izzeni v celém okrese
¢islem 61 s kapacitou 1 043 pokoglisponujicich 3 063ukky. Pa@et mist a karavan
dosahujetisla 619. Fimérna cena za ubytovani se v kraji pohybuje ok@lstky 236 K.
V zatizenich s niz8imi cenovymi relacemi je vySSi pddinacich turist nez zahragnich

a zvySeni podilu turistickych poliiyt

Primo v Tiebk&i se nachazi 6 hotel ztoho jeden seradi do kategorie
ctyrhvézdickovych hotell, 3 do kategorieithvézdickovych a 2 nevyuzivaji kategorizaci
hoteli. Penziony jsou zastoupenygem 12 a 2 z nich patdo kategorierthvézdickovych
penziori. DalSim hromadnym ubytovacimizzenim jsou ubytovny a kempy. Veist je
12 ubytoven a 1 kemp {iohac. 8).

Stravovani

Stravovaci z#zeni je ve mst zastoupeno ve velkém §a. V centru Tebie
na Karlow nangsti se nachazi 7 restauraci, 1 hostinec, 1 pizadrisnack bar. V Zidovské
¢tvrti nalezneme 1 hostinec a 4 restaurace. V dstatdastech mista je dalSich
15 restauraci, 1 restaurace spojena s kavarnastdurace spojena s pizzerii, 1 restaurace
s hernou, 2 restaurace s vinarnou, 2 bary, 3 pgz2ikavarny, 1 patinkarna a 1 hudebni
klub (Frilohag. 9).

Cykloservis
V Trebii zajisuje cykloservis 4 specializované firmyi{lehac. 10).

Kultura a volnycas

Relaxace a zabava u hudby a tance jeebifi mozna v 10 objektech. Volnyas

mohou v kulturnich Zdzenich, galeriich, muzeich nebcihdarny ( Rilohac. 11, 12, 13).

Sport
Pro vyuZiti volnéhocasu je moZnost navstivit sportovni aredly, tenisdwéty

¢i objekty poskytujici prostory pro hrani kuzZelekpwdingu, squashe nebo petanque.
Lakava niize byt i nav&iva stelnice. V Ié¢ je velmi vyuZivano oteéené koupalist

s beach volleybalovym a golfovyntiétém a stednim toboganem. Turisté mohou vyuZzit
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puj¢ovnu kol a fijéovnu lodi k projid’ce porece. K zimnim radovankam je vhodny zimni

station nebo &ské lyZzovani, v fipac negizné potasi i unglé zasgzeni (Rilohac. 14).

Doprava
Trebi je dopravnim uzlem mistniho vyznamu, kterému sinulosti hlavni tahy

vyhybaly. Proto je mnoho plénna zlepSeni stvajici situace a jejich realizalsgi

dopravni infrastruktura se dopracovava pro lepaityMHD a individualni automobilové
dopravy av posledni debhlavre turistika. Regionem prochaziada vyznamnych
komunikaci & jiz republikového¢i regionalniho vyznamu, ipsto velkym handicapem
oblasti je absence dalnice, respektive kvalitnilanitiniho @ipojeni. Poloha regionu je
tranzitrg velmi dobra s vyznamnym postavenim sihiidopravy. Zasadni roli z hlediska
regionalnino rozvoje hraje pro kraj dalnice D1 alr do Brna, ktera jej protina
od severovychodu Kk jihozapadu.tebicsky region se vyzraje nejhorSim stavem

silni¢nich komunikaci, kde je asi kolem 43 % silnic llllatiidy v havarijnim stavu.

Silnicni doprava - jednoznané nejvyznamgjSi silnicni komunikaci prochazejici
regionem je silnice Litdy. Pomdrné vyznamna jsou i silnice llridy, kter& umoiuje

napojeni regionu na dalnici D1.

Zeleznéni doprava- regionem prochazi tfanadregionalniho vyznamu, ktera ma spise
regionalni vyznam. Nstem tedy prochazi tfat. 240 Havlékav Brod — Jihlava — Brno.
Zeleznkni stanice Teb& leZi na 50 km v Useku i®tice — OkiZky. Dva kilometry zapadn
se nachazi zastavkaebi — Borovina. Situovani je pékud negastné, protoze v okoli
jsou dw pripojné stanice a to @iSky a Studenec. V nejblizSich letech je naplanavan
elektrifikace tratic.240 Brno - Febi - Jihlava. Tim by byla dok@ena elektrifikace celé
jizni vétve, pres kterou vedou rychliky z Bohumina do RlznBrna daCeskych Budjovic
bez vyneény lokomotiv. Spolén¢ by meély byt upraveny i nddrazi a okoli.

Ve'ejnd doprava- jsou ji propojeny vSechny obce acstské casti Trebicska,
avSak situace v oblasti ¥gné dopravy je v prostoru naizném stupni. Vzhledem
k finanéni ztratovosti ¥tSiny spoji verejné dopravy je rozsah zajagvané dopravni
obsluznosti zavisly na dotacich poskytnutych stasesbcemi. Mstska hromadna doprava

slouzi hlave obyvatelim vlastniho mista Trebice. Propojeny MHD jsou pouze nejblize
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vzdalené¢asti od vlastniho &sta (jsou to Ptov a Ripov), zbylé n¥stské asti jsou
odkazany na wejnou autobusovou dopravu.

Mestska hromadna doprava je zajiovana tebicskou spolénosti TRADO MAD.
Celkem je v provozu 9 linek, které rovneme zaji¥'uji dopravu po celém &st. VSechny
linky stavi na centrélnim Karl@wnantsti. V navrhu je linka&. 10 okruzni. MHD je hoj#
vyuZzivana, protoze historické centrum je v udatioagjSi panelakova dinzovni zastavba

az o 70 metr vySe( Rilohag. 15).

Leteck& doprava pro tento zpisob dopravy se musi vyuZzit lokalizovana létistimo
kraj.

Lodni doprava- je mozna pouze na DaleSick&lprac.

Cyklisticka doprava- v posledni dob se zd&aly hojre rozSiovat cyklostezky

neboli cyklistické trasy a to ifps kopcovity terén.

Ugastnici CR vyuZivaji néastji silniéni dopravy. Podle vykazCeského statistického
Gfadu bylo v ramci regionuippraveno 19 975 cestujicich s vyuzitim sitii nakladni

a veaejné autobusoveé dopravy.

3.5 Urovai navsivnosti regionu Trebi¢

Patet hosti v hromadnych ubytovacichiaenich na Vystiné za 3.¢tvrtleti 2006¢ini
389 135 ztoho bylo 59 282 cizin@ s pétem genocovani 1 160 101 z toho 193 722
cizinci. Pramérna doba penocovani jsou 3 dny a gmérna doba pobytu je 4 dny.
V letnich n#sicich se tradin¢ zdrZuje na Vys&iné vice hosi nez v nésicich zimnich.
V obdobi odc¢ervence do za je i nejdelSi pimérna doba pobytu nawniki, kteracini
vice nez 5 din. Pimérna doba pobytu za cely ra@kni zhruba 4 dnyNa Vysainu jezdi
spiSe mé#h nara@ni klienti, ténet polovina z nich vyhledava ubytovani v chatovych
osadach, kempech a penzionech. Ze zakirgezdi nejvice navétniki z Némecka,
Slovenska a Nizozemska. Mezing se zvySil pdet hosti nag. i z Belgie, Francie, Italie,
Velké Britanie nebo Japonskégsky statisticky fad).
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Stavajici poet nav&vniki mésta Trebik za rok 2006 dosahl cca 50 tisic
(kvalifikovany odhad). Podle TIC byla hlavninivibdem nav&va pamatek spadajicich do
Swtového kulturniho aifrodniho @dictvi UNESCO. A zajem o historické pamatky stéle
stoupa. Zvysil se i et zahraninich turisti. Zajem turist v letni sezé& se projevil
i ve vyuziti tebicskych turistickych vikendovych prochazek déredy. Hojre vyuZivané
byly i autokarové zajezdy organizované Klub&skych turisi v Trebki.

3.6 SWOT analyza prostorové charakteristiky turistckého regionu Tiebi¢
Silné strdnky
» Vyhodna geograficka poloha turistické oblasti
» Tiebk jako jedno z nejvyznandjsich sidel Vyssiny
» Tiebi jako oblast poptavky po rekreaci a zvySeny zajeposiednich
letech o doméaci CR
= Vyskyt vyznamnych firodnich atraktivit a kulturnich pamétek
» Relativre vysoka kvalita Zzivotniho prasdi
» MnozZstvi dobbe zn&enych turistickych cest
= Snadna dopravni dostupnost nejen z velkych aglarhera
» Dostaténé zachovalé Zivotni progdi, gedevSim krajinné hodnoty

» Vyznamna akce zatrena na tradice

Slabé stranky
» V demografickém vyvoji velké rozdily
» Vyrazna sezénnost CRigmlevsim na letni turistiku
» Finartni nar@nost zajisni dopravni obsluznosti
= Nizky podil subjeki v pasobicich v odétvich CR
= Nedostaténd kvalita sluzeb CR
»= Nedostatek turistickych progrdm

= Naruseni vodni sit

Prilezitosti
= Vyuziti geografické polohy regionu pro rozvoj CR
= ZlepSeni rekramiho vyuziti vodnich taka ploch
» Vyuziti neobydlenych objelitpro rekreaci

» Spoluprace s mnohymi sousednimi oblastfnirqevoji UNESCO turistiky
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Ohrozeni

ProdlouZeni fevaZzujici turistické sezony

Vyuziti velkych nav&v mezinarodd znamych akci (napVeletrh CR
v Brng)

k propagaci a nabidce atraktivit regionu

ZvySeni pétu zahraninich turisti

Podpora vzniku doprovodnych sluzeb CR

Zvysuijici se vliv ostatnich konkuré&mich destinaci v okoli a zahrani
SniZovani pétu turisti

ZhorSeni dopravni dostupnosti

Nedostaténa prezentace regionu

Nedostatek finafmich prostedki pro provoz muzei a galerii
Pomaly rozvoj sluzeb v oblasti CR

OhroZeni na zaklahovych vystav

Zvysené uvalovani radonu
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4. Turisticka informaéni centra

4.1 Turistické informaéni centrum (TIC)
TIC je elové zaizeni, které poskytuje v oblasti svéhdspbeni (misto, oblast,

region) komplexni informace o vSech sluzbach s@jiaih s cestovnim ruchem.

Symbol oficialniho TIC je wdovan na smluvnim zaklgdna dobu ufitou a je
ochrarén proti zneuziti registraci ochranné znamky tadli ptimyslového vlastnictvi.
Jednotné zr@ni ma podobu bilého i na zeleném podkladu, vladki velikosti
50 x 50 cm (na ozrani vlastni provozovny, tj. mista, kde jsou pod&vamformace),
ve zmensené velikosti pak jako dogknke sngrovkam, které vyznauji smer k TIC
(nagr. na parkovistich).

TIC shroma#’uje informace na zakladsvych stanovenych zasad dokumeénta
¢innosti a vytvéi komplexni databanku cestovniho ruchu dané oblaatabanka obsahuje
turistické, kulturni a vSeobecné informace, tyttmimace se tykaji oblasti jejihaigobent,
jejich atraktivitach, ubytovacich a stravovacich zmastech, dopray obchodni siti,
kulturnich, sportovnich programech.ii Ptvorb¢ databanky je zakladni podminkou

soustavnost a jeji uplnost a aktualnost.

Déle pak poskytuje ¥ejnosti informace uloZzené v databanceiz®l @i vykonu své
¢innosti také nabizet dalSi sluzby souvisejici stosgsm ruchem (nap pasobit
jako cestovni agentura), jestlize nenarusi kommsirobjektivitu a kvalitu poskytovanych

informaci.

Kategorizace TIC

Dnes neexistuje vylozénpravni Uprava kategorizace TIC ani Zzadné pozadavky
které jsou kladeny na jednotlivé kategorie centgyla pouze vytvéena kategorizace
asociaci turistickych a inforndmich center A.T.I.C.CR. Tato asociace je profesnim
sdruzenim, které vzniklo roku 1984 a stanovil&itarpravidla. Pravidla o kategorizaci byla
mezicleny gijata roku 1985. Slouzi metodicka pooka k hodnoceni inforntaich center
glena A.T..C. CR. Kazdy stupge pak pedpoklada spkni uritého schvéleného
minimalniho standardu a podming&knosti TIC. Asociace si také vyZaduje pravo kolytro
téchto standanil
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Podle této kategorizace jsou TIC reélaha do 4 kategorii :
Kategorie A — republikové informéni centrum ozngené 4 hezdickami.
Centrum je oteteno po cely rok a podavéa informace o ¢&fé Oteviraci doba je zaj&ta
7 dni v tydnu. Do centra je bezbariérowyspup. Poskytuje bezplatrverbalni informace
o celéCR ve 3 s¥tovych jazycich a zajifije ptivodcovskouginnost v mist pasobeni.
Dale pak zprosedkovava ubytovaginnost a piivodcovskowinnost vCR.

Kategorie B — oblastni informéni centrum ozngené 3 h¥zdickami.

Centrum je oteteno po cely rok a podava informace o celé oblasgignu). Oteviraci
doba je 6 dni vtydnu. Poskytuje bezplatné verbahfibrmace o oblasti (regionu)
ve 2 s¥tovych jazycich. Je zprdstlkovatelem ubytovaci a tfwodcovské ¢innosti.
Je vybaveno vypetni technikou, ktera je vhodna k napojeni na mftni st A.T.I.C.
CR.

Kategorie C — mistni celoréni centrum ozngné 2 hgzdickami.
Centrum je oteteno po cely rok a podava informace o misteho fsobeni. Oteviraci
doba¢ini 5 dni vtydnu a poskytuje bezplatwerbalni informace o mistminimalns

v 1 swtovém jazyce.

Kategorie D — sezonni informani centrum ozngné 1 hgzdickou.
Centrum neni oteeené cely rok, slouzi pouze k podavani informacézogs. Oteviraci
doba je minimald 5 dni vtydnu. Poskytuje bezplatné verbalni infacen o mist

minimalné v 1 swtovém jazyce.

Clenové A.T.I.C.CR sphuji tyto minimalnimi standardy sluzeb a podmigekosti :
- informani centrum je umisho na véejné piistupném mist
- informani centrum je oznmno logem A.T..C.CR spoléné s piktogramem i,
ozna&eni mize byt dopldno vlastnim ozng&nim inform&ni kancelée vyjadujicim
¢innost TIC
- vybaveni centra musi slouzit k zaji$t minimalniho standardu poskytovanych
informaci, tj. telefonické spojeni; poskytovani @limformace slouZici k orientaci v mist
pasobeni TIC; pro navdiniky musi byt k dispozici mapa mista, oblastiR; poskytovani
informaci o dopra¥ a sluzbach; ubytovacich a stravovacich moznosteckulturnich,

spole&enskych a sportovnich akcich v niiptisobeni TIC.
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4.2 Turistické informaéni centrum KVIZ T Febi¢

Na zéaklad pozadavku Mstského tadu bylo #izeno TIC KVIZ Tebi. Ridici
centrum se nachazi v Narodnim dona Karlow nangsti. Je roZlenéno do dalSichiech
diléich informanich center : Informmi a turistické centrum Malovanyaoh — centralni
infocentrum, Informéni a turistické centrum Zadni Synagoga, Infafmiaa turistické
centrum Bazilika (Hloha ¢. 16). Jeclenem A.T.I.C.CR, sphuje vSechny podminky
asociace aradi se do kategorie B. Zakladnintelem a poslanim KVIZ je turisticka

informacni ¢innost a regionalniisobnost.

Organiza®i struktura KVIZ Febi*

KVIZ Ttebik zanmeéstnava okolo 55 pracovnikrozdilenych pod vedouci jednotlivych
odctleni.

REDITEL
+— | Vedouci informanich center
Ekonomické| Technické Programoveé Slovesné
odcleni odcleni odcleni odcleni
‘—>| Vedouci objeki | | Vedouci slovesného odeéni |
Uctarna | Spravce ¢ ; ¢
pokladny Organizator | Organizator Organizator

vystav

SouBzi

experiment

v

v

v

v

Spravce kina

Spravce

Spravce Fora

Spravce Hajku

Narodniho
domu

Financni zabezpé&eni KVIZ Tebid
Ztizovatelem KVIZ Tebi je Méstsky &ad Trebic, ktery poskytuje centru 2/3 jejich

financnich zdrofi. Zbyvajici 1/3 tvei vlastni zdroje centra. Pokudésto ziska uidité
granty, je ¢ast odvadna centru. BohuZel tat@dédst pokryva jen minimum néklad
které KVIZ Trebic musi vynaloZit.
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Centrum nema s nikym zadné kapitalové propojenaluppacuje pouze s dodavateli
a nej@tSi naklady jsou vynaloZzeny na el@gkti a na realizaci jim vytwenych akci,
do kterych se zahrnujifgvazre naklady spojené s objednanimiaymzem herit, zpsvaki
apod. do nasta.

KVIZ Ttebic mélo donedavna i svoji kancél®estingniho managementu. Bohuzel
vedoucim kancet@, kterych se tudnem roku vysfidalo gt, se nepod@o vhodre zajistit

fungovani této kanceié.

Predn#t dinnosti

KVIZ Trebic poskytuje veSkeré informace oé¢stt obcanim i institucim a pomaha
navstvnikam Trebice v orientaci a f» zaji&ovani utitych sluzeb (ubytovani, rezervace,
prodej vstupenek, pvodcovské sluzby apod.). Snazi se o rozvoj tukétio CR
na zaklad rozSiovani tuzemskych i zahramich styki. Na svoji informé&ni soustavu
vaze dalSi inform#ni stediska zarujicich se samostatma kulturu, vzdlani a podavani
informaci. Pro podporu CR se zapojuji svymi reklamypoutavkami jak v regionalnich
novinach, Horackych novinach, radiu, takcab i v televizi v regiondlnich zpravéach.

Dale pak zajifuji propagani prednety.

Turistické produkty KVIZ &bi*

Centrum nabizi tuzemskym i zahr&mim nav&vnikim bezplatné informace z oblasti

turistiky, kultury, sportu, dopravy, podnikani aztb.

Jedna se o poskytovani :
» veskerych turistickych informaci
» zajisSeni prohlidek historickych pamatek a objektpifivodcem i bez §
» zajiSeni privodcovsk&innosti na zaklaglpoZzadavk
» informaci o autobusovém a vlakovém spojeni
e pomoci g vybéru ubytovani a stravovani
» predprodeje vstupenek na koncerty, do divadla a 8keré akce KVIZ
» prehledu kulturnich akci na kazdy den

» informaci o firmach a sluzbach z databaze Evropskabanky.
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» prodeje turistickych publikaci, fwodai, pohlednic, znamek, videokazet, jizdntéi

MAD, cykloturistickych map

» prodeje upominkovychipdnEta — samolepek, febicské medoviny, hrika, tricek

apod.

« informaniho materialu ,Kam nafEbicsku“ — nesiéniku s kompletnimighledem akci

a nabidek cestovniho ruchu

* moznosti bezplatného vyuziti bezdratového interpetumajitele notebodka z&izeni

s podporou WIFI

e prijemné posezeni v atriu renegaino Malovaného domu

e vzdlavacich kura

o zapijceni kol v mijcovné

Zarove si KVIZ samo spravuje Penzion u synagogy s kapaci? pokoj a ubytovnu
Forum roveZz s kapacitou 12 pokidj Provozni doba jednotlivych TIC jeuzna

(Prilohag. 17).

Prehled navatvnosti KVIZ Febif za rok 2006

Nasledujici informace byly ziskany na zakiagoluprace s vedenim KVIZdbk.

Iésic Twista | Turista |Teleformi | Ostatmi | Piedprodej | Privodcovslc | CELKEM
CR Ie dotnzy | informace | vsopenel: shiiba
zalwanici
Leden 172 33 251 1141 124 14 3535
Unor 123 23 737 530 1 090 0 2503
Bifezen 302 43 1 353 737 2558 150 5140
Dshen 452 120 569 A3l K] 72 2587
Kwéten 204a 259 234 7T 1 655 22 46706
Cerven 525 304 BT 450 820 8 3o
Cervenec 2 240 555 a0 815 A a 4792
Smpen 2474 Trd 439 560 Al4 35 4950
FAfl 1254 Pt 374 458 251 a2 3575
Rijen 34 161 786 503 o924 255 3263
Listopad 483 78 735 528 1103 &7 2004
Proginec 287 43 544 515 575 53 2017
CELEKEM | 10287 2a74 5814 7764 12723 308 43160
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Z prehledu nadvéwvnosti za rok 2006 je patrné, Zze ngfi nafist turisti je v rozmezi
kvéten — cerven. V letnich msicich je poet turisti nejwtsi, coz nejvice ovlikuje
piiznivost p@&asi v destinaci. Z celkového ¢ia 12 961 navstnika byli 20, 63 %
zastoupeni navdtnici ze zahrai. Ze strany turisi se stala nejvyuzZivsi sluzbou

piedprodej vstupenek nejen na prohlidky pamatek, radatizné kulturni akce.

Prehled nav&tvnosti vybranych objekin¥sta Trebid za rok 2006

Navsevnost vybranych objektza uplynuly rok byla zpracovana ve spolupraci G TI
KVIZ T rebi.

Nazev objektu Pdet navsgvniki
Predni synagoga 616
Zadni synagoga 409
Méstska ¥z 9011
Bazilika sv. Prokopa 17 924
Galerie Ladislava Novaka 912
CELKEM 28 872

Baziliku sv. Prokopa, pamatku UNESCO, néavafe kaZzdoroné nejvice navsnika,
proto ani rok 2006 neni vyjimkou. Vysoky e navstvniki vykazuje i nav&vnost

Méstské ¥ze na Karlog nanssti.
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4.3 Analyza portfolia sluzeb poskytovanych KVIZ Tebi¢
Pro hodnoceni poskytovanych sluzeb z pohledu objéegia pouzita modifikovana
matice. Podklady pro hodnoceni byly ziskany z imfaci TIC.

) I
H ‘R'N}
<
o * Vanani nangsti » piedprodej vstupenek
(2 . s v s, o 7 ~
E > * MikulaSska vystava * pravodcovskeé sluzby
3 * pujcovna kol * pamatky UNESCO
o  galerie
- * Méstska vz
2 BIDNI PSI DOJNE KRAVY
o . , . z
g— » sprava Penzionu u Zadni * kulturni a spoléenské akce
o} ) synagogy a Fora e divadlo
[ ~ p oo oo .
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Relativni podil produkii

Analyza je vypracovana spomoci vyuZiti Bostonskéatice vzhledem
k vyvoji poptavky po produktech turistického infaaniho centra KVIZ Febk.

V kvadrantu otaznik se nachazeji produkty, které byly teprve &aplikovany.
Vyzn&uji se nizkym relativnim podilem poptavky a vysokyempem iistu, jejichz
aplikovani vyjaduje zajimavou filezitost. Zatim vSak némaSeji velky efekt,
protoze KVIZ Trebi na jejich udrzeni a stavajici kvalitu musi vyna&tznané Usili
a prostedky. Z tohoto @ivodu je vhodné zdenovat otazniky postugn protoZe jejich
vyvoj do budoucna lIze jenrgdpokladat. Usgné otazniky se mohou stat tafad
hvézdami.
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V kvadrantu h¥zd jsou zachyceny produkty, které maji vedouci pasti v rdmci
dynamicky se rozvijejici poptavky. VyZaduji velksil()j zejména na odrazeni tradli,
zavedené propagacéchto produki v porovnani s konkurenci. Bxdy, jejichz relativni
podily zistanou zachovany ifppoklesu se stavaji dojnymi kravandiim vice je hézd,

tim je to lepSi, protoze kedy se pipravuji na to, aby se staly dojnymi kravami.

Dojné kravy pitahuji pozornost, posiluji postaveni produkhezi ostatnimi produkty
natrhu a stavaji se atraktijgimi a @inaseji prosedky do dalSich kvadraintna jejich
podporu. Je s nimi nejmé&rstarosti. Vedouci pozice na trhu je stabilni. Zawia nich
GspsSnost zavathi otazniki.

Bidni psi jsou v kvadrantu, ktery je charakterizowdizkym podilem na nagbvani
dlouhodobych cil a nizkou pravébodobnosti svého dalSiho rozvoje. Produkty v tomto
kvadrantu jsou f@devSim udrzovany diky své @sktené tradici, pestoze finasi v utité
mite problémy, které spiSe poptavku demotivuji. Vhadrgpisobem je tyto produkty

zcela pemenit nebo se jich v co nejblizsi ddpokusit odstranit.

TIC by meli zacit ur¢ovat perspektivni vize ndwdmniki destinace a z#& hledat
strategie pro jejich realizaci. Pokovat totiz ve stejnych strategiich je dost neopliina
vzhledem krychle se vyvijejicim novym trémad v cestovnim ruchu a natajici

konkurenci.
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5. Dotaznikové Sateni

Dotaznikové Séeni bylo provedeno s cilem zjistit profil n&séiki, misto jejich

pavodu, divod navaivy a jaké produkty hodnoti v destinaci jako nejetixangjsi. Seteni

se zamifuje i na dobu pobytu atipominky ke kvali¢ sluzeb. Celkem bylo osloveno

100 respondefit Bylo provedeno v jednotlivych dich turistickych a informénich

centrech KVIZ TFebi, v ubytovacich a stravovacichiizenich a ve sportovnich arealech

mésta v obdobicerven — z& 2006. Struktura dotazniku ifPha ¢. 18) a rozpracované

vysledky jsou uvedené i v jednotlivych grafech godiazek z dotaznik(Priloha¢.19).

Interpretace vysledki

Z celkového pétu dotazovanych respondénbylo 75 % nav@vnika z Ceské
Republiky, 20 % z Mmecka a 5 % ze Slovenska.

Nejvice domécich nawstnika prijelo z Moravskoslezského kraje (18 %),
Jihomoravského kraje (17 %), z Vyéua (15 %) a ze &daeského kraje (14 %).
Pohlavi respondeftoylo zastoupeno Zenami 66 % a muzi 34 %.

Nejvice byla oslovena ¢kova kategorie navdiniki 40 — 49 let (28 %),
dale pak kategorie 18 — 29 let (27 %), kategoridedOa vice (19 %) a nejmé&n
navsevnika bylo z wkové kategorie 50 — 59 let (9 %).

Dosazené vatlani byla zastoupena ZS 22 %, SS 49 % a VS 32 %.

Navsevnici do destinace cestovalifgulevSim osobni automobilovou dopravou
(60 %), nasledovalo vyuZiti autobusové dopravy ¥26a viakovée dopravy (9 %)
a nejmeén prichazeli ndvavnici pssky (5 %).

Nejvice navaivnici cestovali s rodinou (46 %), potom igeli (32 %) a nejmen
navstvnika sami (22 %).

Délka pobytu v destinaci bylagvazre 3 dny (28 %), 1 den (25 %) a 2 dny (22 %).
Z celkového p&tu dotazovanych bylo 76 % v destinaci ubytovacisitezni.
Navsevnici vyuzivali nejvice ubytovani v hotelu (37 %enzionu (35 %),
dale pak u fatel¢i piibuznych (14 %).

Navsevnici davali gednost stravovani v restatindm zdizeni (55 %), nasledovalo
stravovani v penzionu (22 %), dale se stravovahigd9 %) a nejménhu patel

¢i ptibuznych (4 %).
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* Hlavnim divodem nav&vy destinace bylo cestovani za kulturou (26 %) naoiem
(23 %), potom za turistikou (21 %), odjmmkem (11 %), za sportem (6 %)
a zabavou (6 %).

» Jako hlavni atraktivity destinace u¥fichavstvnici na 1. mist pamatky UNESCO
(49 %), prohlidku rssta (13 %) a turistiku (7 %), na 2. ngise jevil zdjem nejvice
o prohlidku ngsta (26 %), firodu (22 %) a pamatky UNESCO (20 %).

* 57 % néavitvnikia bylo v destinaci zcela poprvé a 43 % jiz destinaavstivili,
z toho 58 % nav&vnika bylo v destinaci podruhé, 15 % peti a 27 % navstivilo
destinaci vicekrat.

e Z celkového pétu dotazovanych uvazuje o opakované nawsd7 %.

* 55 % nav&tvnika vyuZivi g svych cestach TIC a 45 % si ziskava informace
jinym zpisobem.

* S provozni dobou turistického a inforemého centra KVIZ Tebi bylo spokojeno
89 %.

* Nejvyuzivarjsi sluzbou TIC ze strany turistbylo poskytovani informaich
materiab (30 %), nasledovaly informace o pamatkach (20 %)nfarmace
o ubytovani (11 %).

* Navsgvnici v centru postradali nejvice automat na nagdje %), organizované
vylety (27 %), zakusky (22 %) a 11 % nepostradadirié sluzby.

Bylo vytvoreno dotaznikové i i pro samotné turistické inforird centrum KVIZ
Trebi (Kopie dotazniku - #loha¢. 20) s cilem zhodnotit nabidku turistickych protiuk
Prokehlo dne 11. z4 2006 v prostorach kanc&éKVIZ Tiebk.

Interpretace vysledki
» Jako nejvice perspektivni produkty shledava KVE@dk prohlidku Mestské ¥ze
a pamatek UNESCO.
 Prodej map a suvenyrse uskut&iuje v prostorach TIC v Malovaném dém
a Vv TIC v Bazilice sv. Prokopa.

» Pravodcovskeé sluzby zaji§ji pouze na vyzadani.
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e Z poskytovanych sluzeb hodnoti jako velmi &8pou poskytovani vzthvacich
kurzii a nabizeni ubytovani v prostorach Penzionu U Zsylmagogy a Fora.

» Z akci zandienych na tradice zprdstlkovavaji Bramborobrani, Va#i nangsti
spojené s vystavou a Mikulasskou vystavu.

» Jako nejastjSi pozadované sluzby ze strany néwsiki uvadi prodej vstupenek,
informace o ubytovani a jizdirady.

» Jeho sluzeb vyuzivaji vSechny segmenty tiurist

* Na turistickou sezénu v roce 2007 nemaipraven Zadny novy produkt.

* Provozni doba je v kazdém &ih TIC jina.

* V KVIZ Tiebk je stalych 55 pracovnik

¢ Provozovatelem centra je¢sto.

 Ridici centrum je umigho v Narodnim dogina Karlow narsti.

Vysledky Seteni jsou vcelku pozitivni. | ies uvedené mensi nedostatky je zajem

o navstvu destinace uspokojujici. Vyplyva téeplevSim ze skutaosti, Ze porérné velka
¢ast respondetitdestinaci navstivila jiz poékolikaté a z celkového gtu dotazovanych
jich 97% uvaZzuje o opakované naw&t Na zaklad toho by se ®o vSe odrazZet

v motivaci turistického informaiho centra KVIZ Febié neustéle zlepSovat kvalitu svych
produkti a sluzeb k udrzeni zajmu o na¥at této destinace ze stranyznych segmeiit
navstvnika. Produkty vzdy maji ve svych &cich velky Usgch na straé poptavky,
ale pozdji je nutné, je witym zpisobem inovovat, aby si udrzeli staly zajem n&usko.
Kulturni akce (Filoha¢. 20) jsou¢aso¥ omezené udalosti, je vhodné je tedifgzovat

k jinym produktim a vytvdet tak kombinace neboli bakiy.

VétSina respondefitnavstivilo destinaci zacélem poznani, kultury a odgiokem.
Dulezita je segmentace naddika. Z vysledku lze §ist, Ze jejich pani a pateby jsou
vesnes podobné nebo stejné. Avsak pro jednotlivé segmemistvnika je treba neustale
vytvéret novou nabidkuCim vétsi hodnotu a uspokojeni poskytuje produkt néwsikovi,
tim je pak nabidka ugpnsjsi.

YR I T4

vétSinou do destinace €jakou cestovni kancdia VSechny sluzby maji tudiz naplanované

piedem a nepébuji uz vyuzivat sluzeb TIC, i zajisli privodce maji zahrnuto v zajezdu.
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6. Navrhy novych typa produkta cestovniho ruchu

Na zaklad provedenych analyz a dotaznikovéhoigsgt vyplynuly moznosti pro
navrhy Gznych typi produkfi cestovniho ruchu turistického infortmaho centra KVIZ
Trebi. Produkt destinace je @iujeden nebo se sestava z vice prodluBtrategie navrhu
novych produki je slozita zalezitost. Kazdy produkt je ojeflina jeho realizace vyZzaduje
participaci podle jednotlivych segménturisti. Casto totiz ne v3echny segmenty maji
stejné zajmy. Pokud TIC nebude nabizet Zadouci uttgdpiijde o spotebitele a
zprostedkovatele v CR. Je v zajmu TIC vyfe& Zadouci produkty, které vyvolavaji
opétovné navatvy destinace. A proto jefpptipraw novych produki nutné dbat zviast
na segmentaci na¥dhikia a u nabidky produlit vyuzivat metodu iimého marketingu

k jednotlivym segmerim.

Z dosud provedenych z&w je patrné, ze KVIZ fiebi by mélo predevsim obnovit
kancel& destingniho managementu. Z hlediska zajmu o organizovaméty se stava
kanceld chykgjicim ¢lankem centra. Kanceldy se néla specializovat na zprastdkovani
raiznych programy a vylétspojenych s ubytovanim, stravovanim a dalSimikatigami
CR a vytvéet je na zaklatipoptavky fiznych segmeitturisti.

Organizované vylety by #ly zahrnovat poznavaci cestovni ruch ifldpd pro zaky
Skol na vysSim stupni zZidodu izné Urove znalosti Zak. Jednalo by se o poznani
kulturniho a pirodniho @dictvi UNESCO. Produkt by mohl byt nabizen samostat
nebo jako doplék ke Skolam v firock.

Malebnost krajiny by mohla také byt vice vyuzivaimamou jednodennich vylét
spojenych s doprovodnymi aktivitami. Potencionainiravstvniky by byli senidi, jejich

zajem o pirodni aktivity stale vista.

Destinace ma i vhodny terén pro wyiteni novych turistickych stezek. K dosazeni
vétSiho z4jmu je vhodné vytyib stezky s wtitym tématickym zarérenim. Nabizeny by
byly jak pro gSi turistiku, tak i pro cykloturistiku, jizdni koldotiz jako dopravni
prostedek umoituje dokonalejSi kontakt gipodou a stava se s@asti moderniho

Zivotniho stylu. Potencionalni nawghiky zahrnuje kategorie rodiny stchi, mladsi
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a stedni ¥kovou kategorii. Pro cykloturistiku KVIZ febi nabizi @j¢ovnu kol. Zaidit
by se vSak mohla i ischovna kol pro navstky s vliastnimi jizdnimi koly.

TIC by nenglo opomijet pouzivat event marketing, ktery by seé&l rmamgrovat
na pdadani a organizovani kulturnich a sgeleskych akci, ale i na navrhy a realizaci
veletrznich expozic. Jednd se o z&@if&ni vhodné lokace ve &stié, pres doprovodny

program, technické vybaveni az po samotny klidrigpgr akce.

Jako jedna z dalSich akci z&enych na tradice by mohly byt Velikotrd svéatky.
V kraji se tato tradice neustale udrzuje. Zejméatemcionalnimi dastniky akce by byli
rodice s é&tmi. Jednalo by se aizné vystavy a zabavny program se 8beini spojené

s touto tématikou.

Stale stoupajicim a Zadoucim trendem v CR jsounaglpobytu. Centrum by seslm
zacilit na produkty, které by didly néco dobrého pro o i ducha“ navvnika.
Tyto produkty je mozno igkryvat i jinymi trendy jako dovolena wipodé nebo pozitek
a zazitek z dovolené. Reba udrZzovat a upguwvat své zdravi a pohodu trva nejen v letni

sezORr, ale i Bhem zimy, proto je mozné tyto produkty nabizet aglos.
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7. Velikonoéni Trebi¢

Tato kapitola obsahuje vlastni navrh produktu viéban pro rozdeni stavajicich
produkfi portfolia KVIZ Trebk.

Ctyidenni pobyt plny zabavy, poznani, pohody a ¢tpa pro rodiny s &mi je wen
proty, co si chii vychutnat gijemnou atmosféru vitani jara Na Karkownanesti
pied radnici mista. Na programu bude trziss vystavou rénich vySivek krajek, Spetk
keramiky a devenych hr&ek. K moznosti zakoupeni budou tr&divelikon@ni dekorace,

kraslice, proutné koSe, pertiky a pomlazky. Vystavovani budou i velikaim beranci.

Béhem tyi dni se na nawsti vystidaji iznifemesinici, takZze navdmnici budou moci
shlédnout ukazky technikékterych stardeskychiremesel jako je zdobeni kraslic segeni

owi viny a Inu.

Zajimavosti bude mozZnost prohlédnout si ziva eelkni zvitdtka. Zabavou
pro vSechny jist bude pleteni a zdobeni pomlazky. To vSe si takiobumoci vyzkouSet.
Nebudou chyét ani soutZze nejen pro &i, ale i pro rodie ve zdobeni kraslic a pleteni

pomlazek. Vyhodnoceni saii prokthne v pozdjSich odpolednich hodinach.

Dosgli jist¢ oceni velikononi gastronomii a ozdoby z lineckéhssta. Nebudou

chybit ani ochutnavky domaci palené slivovice. Celkovaasféra bude dopéna hudbou.

K pobytu bude péit prohlidka lidového vytvarného projevu - stalétavy tebicskych
betléemi na zdmku v Zdpadomoravském muzeu. NejstarSi tvodaTiebicsku saha
az do poslednétvrtiny 18. stoleti a p&atku 19. stoleti. K viehi budou gvodni riné
malované vysthované betlémy, figurky jsou vyhragitepenkove.

Navstvnici se mohou ztastnit i velikon@nich bohosluzeb v kostele sv. Martina.

Pobyt Kedanskych svatk Velikonoc mize byt doplgn prohlidkou pamatek
UNESCO, které vyjaiji celkové souziti a vzdjemného oviwani keg’anské a zidovské
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kultury. MaZe se vyuZit i proji@ky kolem Zidovskéctvrti na lafce. Zajimavy je déle
i pohled z Mestské ¥Ze.

Doba pobytu je weno special pro velikon@ni svatky. Program pobytu je pouze

orient&ni, Ize jej upravit dle f&ni zdkaznika.

Sluzbami obsazenymi v produktu jsou ubytovani vzZier Karel Sobotka, Lipova 22.
Ubytovani v rodinném penzionu, ktery je situovakligné ¢asti mésta, je mozné nahradit
ubytovanim hotelového typu v centrgsta. A stravovani je mozné v restaurad&ného
orla, v restauraci hotelu Zlatyik, v restauracCerny cim piimo na Karlo¢ nanesti,

U Cisae Rudolfa, v hostinci Betlém a restauraci Neptutidovskéétvrti.

Doporw’eny program

1. den
* Pxijezd do Febie
e Ubytovani

e Obid v restauraci WWerného orla
+ Navsgva oslav Velikononi Tiebic

* Vecete v penzionu.

2. den
* Snidar v penzionu
* Ranni nav&va Velikona@ni Trebie
* Ohed v hostinci Betléem
» Na&vstva Zapadomoravského muzea
» Vecere v restauraci hotelu Zlatyik
* Vyhlidka z Mestskeé ¢Ze.

* Snidar v penzionu
« Vyjizdka lod’kou kolem Zidovskétvrti
« Obid v restauradCerny dim
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Navstva Baziliky sv. Prokopa, Zidovskévrti a Zadni synagogy

Vecere v restauraci Neptun.

Snidar v penzionu

Navseva velikon@ni bohosluzby
Obed v penzionu

Odjezd z Tebice.
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Zaveér

Hlavnim cilem této bakatéké prace bylo analyzovat a zhodnotit produktyaesho
ruchu turistického informi@miho centra KVIZ Tebi. Na zaklad poptavky ze strany
navstvnika této destinace pak navrhnout novy produkt cestmvniuchu vhodného
pro KVIZ Tiebk.

Lze konstatovat, Ze v marketingu cestovniho ruchwu RVIZ Tiebié dosud neni
rozpoznatelna 2zadnd jednoZnd regionalni zodp@dnost a nizk&d angaZovanost
v koordinovani prezentace prodaikiflIC navenek. Centrum zaostava v nizké arovni
profesnino managementu fegevsim diky neexistujici kancBla destin&niho
managementu. A z tohaidodu nedochazi k vytvéni kvalitnich a tématicky zafrenych
komplexnich produkt Stavajici produkty centra nejsoiili§ rozliSovany na jednotlivé

segmenty turisi

Na zaklad odhadovani poptavky by &o efektivreji vyuzivat moznosti destinace
pro realizaci produkt cestovniho ruchu, jelikoz konkurenceschopnostiykti vykazuje

slaba mista.

Analyza sodasného stavu cestovniho ruchu v destinaci vyzdeifar) rkolik silnych
stranek, které jsou schopny wyitet kvalitni nabidku turistickych produkt Nejenom
KVIZ Tiebi, ale i cela destinace¢Zi predevSim z pamatek &woveho kulturniho
a pirodniho @dictvi UNESCO. Proto by centrum &o tyto pamatky stale favat
do svych produkt, & uz teba jako doplék k jinému produktwi kulturni akci.

Budoucnost KVIZ Tebi by se mdla odvijet od inovace stavajicich prodiukt
a struktury novych nabizenych prodiuktProto se musi specifikovat na propagaci
a individualni informovanost nabizeného produktunaiou pozornost by tedy &o
centrum ¥novat pra¢ aktualni poptavce po produktech cestovniho ru@&pokojenost

navstvnika zavisi totiz na pocitech, které si z névgiodvazeji.
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Z feSenych hypotéz bylo na zakiadlastniho marketingového vyzkumu formou
dotaznikového Sg&ni potvrzeno vyuzivani KVIZTEbi k ziskavani informaci o destinaci.
Z toho vyplyva, Ze KVIZ Tebi pouziva vhodné inforndai nastroje. Potvrzeno bylo
z ¢asti, Ze KVIZ Tebié a celé misto Trebi t€Zi predevsim z existence pamatek UNESCO.
Jsou vyuZivanou atraktivitou KVIZ i€bi. Centrum je vSak ménzaazuje do svych
produkti cestovniho ruchu a to vyvraci hypotézu, Ze je KMiEbi schopno vyvijet
regional pestrou turistickou nabidku. Aby bylo dosazeno tatesného rozvijeni
potencialu pro cestovni ruch byl ve spoijitosti seaki zandfenymi na tradice navrhnut
produkt ,Velikon@&ni Trebk" zahrnujici pamatky UNESCO do svého dop@mngho

programu.
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Summary

The main goal of this dissertation was to analymt @valuate the tourist trade products
of the tourist information centre KVIZi€bi and pursuant to this destination’s visitors’

demand to propose a new tourist trade productoapV1Z Trebi.

It may be stated that there is not recognized axpliat regional responsibility
and a low involvement in co-ordinating of the TI@ducts outwardly in the tourist trade
marketing for KVIZ Trebi. The centre is on a low grade in the professiomahagement,
because of no destination management office, abtlvénd by this reason, no quality
and thematicly specialized complex products areatetk The current products

of the centre are not differentiated to partictdaurist segments.

Pursuant to the demand estimation, the destinatiposibilities of the realization
of new products should be utilized more effectivelyecause competitiveness

of the products embodies some weak points.

The analysis of the current situation of the tdumiade in this destination highlights
only few strong points that are able to create adgdass offer of tourist products.
Not only KVIZ Tiebi, but even all the destination derives benefit friira landmarks
and monuments of the world cultural and naturalithge of UNESCO. Therefore
the centre should keep adding these sights to ntslugts constantly, even if only

as an addition to an other product or a culturahév

The future of KVIZ Tebi should unwind the innovation of the current prdaduc
and the structure of the newly offered productsatTis why the centre must focus
on the promotion and the individual informednessoutb the offered product.
A considerable publicity should be applied to tretual demand for the tourist trade
products. The visitors’ satisfaction depends nanoglythe feelings they carry away from

the visit.
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From the solved hypotheses, pursuant to my own etiatk research in the form
of a questionnaire inquiry, the utilization of KVIE&ebk aimed at obtaining information
about the destination was confirmed. Hence it fediothat KVIZ Trebi uses proper
information instruments. Partially, it was confirtchthat KVIZ Tiebic and the town itself
profits from the existence of the UNESCO landmarkisey are the town’s frequently
sought-after attraction. Nevertheless, the cenl@aees them to its tourist trade products
less commonly, which argues againts the hypothbsisKVIZ Trebi is able to develop
a regionally variegated tourist supply. To achieveufficient developing of the tourist
trade potencial, a new product that involves theESBO landmarks to its recommended
programme — ,Easteri@bié' — was proposed in connection with the on tradsi@entred

events.
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Prilohac. 8: Rehled ubytovacich #&eni

HOTEL ALFA
Znojemska 1235, fEbk, tel: 568 842 559, 568 845 916

Kapacita: 40 dzek cena: dvoikkovy pokoj 540,- K, triliZzkové 600,- K, petiluzkové
1000,- K, Sestifizkové 1200,- K. Moznost snidani. TV, WC, sprcha na pokoji,
parkovisg, uschova kol. Neni bezbariérovyigiup. Nepijimaji kreditni karty. Pes 70,-
K¢é/den.

HOTEL ATOM
Velkomezticska 45, tel: 568 820 791, 568 820 853, http://wwiwels.cz/Hotelatom_trebic.

Kapacita: 72 dzek, 36 pokaj, cena: jedndizkovy se snidani - 540 & dvoulizkovy
se snidani - 860 & apartma - 1290 Kvcetrg snidag. TV, tel., ledntka, soc. za na
pokoji, uschovna kol, parkovist Moznost bezbariérovéhariptupu. Pes 50,- #den,

kreditni karty.

GRAND HOTEL
Karlovo nam. 5, Tebi tel: 568 848 560, 568 848 540 http://www.hotebicecz/

Kapacita: 186 dzek cena, 86 pokdj Cena: jedndizkovy se snidani - 1320 ¢K
dvoulizkovy se snidani - 1700¢Ktrilazkovy se snidani - 1980¢K pristylka - 440 K,
pristylka pro di¢ - 330 K. Pes - 275 K TV, tel, WC sprcha na pokaoiji, vlastni parkowjst
vytah. MoZnost platby platebni kartoui platbs v hotovosti 10% sleva. Uschova kol.

HOTEL WINKLER
V. Nezvala 8, Tebi tel: 568 841 506 http://www.hotel-winkler.cz/

Kapacita: 33 izek, 14 pokaj. Cena: jedndizkovy pokoj se snidani - 777 ¢K
dvoulizkovy pokoj se snidani - 1378Kapartman 1650 se snidani <. Kes - 80 K
O vikendu ubytovani za jednotnou cenu 800¢ (K apartman). TV, tel., WC, sprcha

na pokaoiji, vlastni parkovi&t Neni bezbariérovyifstup. Kreditni karty fijimaji.



HOTEL ZLATY K RiZ
Karlovo ndm. 13/19, bk, tel. 602 326 182, 568 821 157, 568 840 843 /8.0@.00/,
602 326 182, Fax. 568 821 469, http://www.pumdxezmail: info@pumax.cz

Kapacita: 56 izek. Cena: jedn@fkovy pokoj - 450 K, dvoulizkovy pokoj - 800 K,
tiilazkovy pokoj - 1050 K, apartma - 1600 K Pes: 50,- K/den. Bezbariérovy pokoj —

s primym vstupem z ulice — rampa k vytahu, vyhled naillka sv. Prokopa, Zidovskou
¢tvrt, bez giplatku. TV-SAT, lednika — na vyzadani, sprcha, WC na pokoji, apartma —
vana, manzelské postele.

Parkovis¢: vlastni za hotelem- zdarmajep hotelem — parkovaci karty - zdarma,

na vyzadani garaz — auto i moto, Réth— parkovaci karty zdarma. Uschova kol.

Dalsi vybaveni hoteluCajovna, kavarna, restaurace, zimni zahrada, fitreem bazén
s protiproudem, sauna, masazni vana, masézni spdiagnostické masaznitdslo,

whirpool, holgstvi, internetové centrumg¢étni poradenstvi.

PENZION U SYNAGOGY
Subakova 3, flebi tel: 568 610 023, 568 823 005, http://www.kvizicete/

Kapacita: 12 izek. Cena: jedn@fkovy pokoj 490,- K/17 eur, dvoulzkovy pokoj
720 K&/25 eur, pistylka 170,- K/6 eur. MozZnost fikoupeni snidath 60 - 80,- K/2 —
3 eur. TV, WC, sprcha na pokaoiji, parkovani, UschaMalednttka na pokoiji.

TRAVELLERS'HOSTEL
Zerotinovo nam. 17, Penzion - tel. 568 422 594yiet® 8.00 - 20.00, Restaurace -
tel. 568 422 541, otéeno 11.00 - 22.00, e-mail: trebic@travellers.cz,

http://www.travellers.cz/

Kapacita: 55 dzek, 5 dvouiZzkovych pokoji - cena 380,- Klos./noc - WC, sprcha
na pokoji, 1 pokoj je bezbariérovy,Byiluzkové pokoje - 320,- os./noc - WC, sprcha
spol&né, 3 @tiluzkové pokoje - 340,- Kos./noc - WC, sprcha na pokoji, 1 osiakovy
pokoj - 250K/0s./noc - WC, sprcha na pokaoiji.



PENZION LIMA
Karlovo nam. 33, flebk tel: 568 846 429, 737 285 001, www.lima.penziomco

Kapacita: 10 dZzek. Cena: dvoukkovy - 800 K, maly apartman 1200,- K velky
apartman 2000,- & Moznost ubytovani se psem. TV, telefon, |&ldaj WC, sprcha
na pokoji, parkovani zaji&o na Karlo¢ nanesti.

PENZION POD KOSTELI CKEM
Dobrovského 21, febk, tel: 737 601 060, 604 531 339

Kapacita: 13idzek. Cena: 300 - 400&os./noc, apartman: 800,<Kro 2 os. WC, TV,

sprcha na pokoji, garaz. Uschova kol, pes zdarma.

PENZION BENZ
Znojemska 38, febi, tel: 731 086 076, www.penzionbenz.cz , e-mail:

info@penzionbenz.cz

Kapacita: 55idzek. Cena: 400 — 700 — 1000 ¢/gokoj (@i delSim pobytu sleva). TV, WC,

sprcha, lednice na pokoji, parkovani, uschovaes, zdarma.

PENZION ELISKA
Elis¢ina 26, Tebk, tel: 568 844 666, 724 022 483, http://www.olyrepic.cz/

Kapacita: 20 dZzek. Cena: 450 — 720cKpokoj. Snidaa dle vykeru 55 - 85,- K. TV,
lednikka, WC, sprcha na pokoji, parkowstuschova kol, kreditni karty. Venkovni

posezeni u krbu.

PENZION VIS-A-VIS
Smila Osovského 13,i&bk, tel: 568 840 056, www.hroch.at/trebic

Kapacita: 38izek. Cena: od 440 — 560,<¢kokoj. Telefon, WC, sprcha na pokoji, vlastni
parkoviSE¢, uschova kol, pes 100,-¢Klen. Moznost snidani, bezbariérové ubytovani,

ne@ijimayji kreditni karty.



PENZION KOPLOVA
Dr. Suzy 572, Tebk, tel: 568 820 897

Kapacita: 8 wzek. Cena: 400 — 600,-cKWC, sprcha na pokoji, parkovani, uschova kol,

pes zdarma.

PENZION SOBOTKA
Lipova 22, Tebk, tel: 568 820 505, http://www.penzionsobotka.cz/

Kapacita: 161dzek. Cena: 400 — 800,-¢KTV, WC, sprcha na pokoji, parkovani, ischova

kol, pes zdarma.

PENZION BAZANTNICE
Bazantnice 674 01i&€bk tel: 737 285 005

Kapacita: 11dzek. Cena: 300,- §os./noc. WC, sprcha na pokoji, parkovjstischova

kol, restaurace (i v so, ne).

PENZION PADRT UV MLYN
Sokoli 23, Febk, tel. 602 723 325, www.penzion-padrtuv-mlyn.cz aimnfo@penzion-

padrtuv-mlyn.cz

Penzion se nachazi wgkrasném udolfeky Jihlavy za vesnici Sokoli. Okoli je vhodné
k turistice, cykloturistice, houbeni a vylehm do okoli - TFebik, Tek, Jarondtice
nad Rokytnou.

Kapacita: 161Zek. Cena: 200-450,-d#azko. TV, socialni zdzeni na pokoji. Parkovani
mozné ped budovou nebo v uzéném objektu. Hcovna i Uschova kol a lyZzi. MoZnost

platby v eurech. Neni bazbariérovigtup. Ubytovani se psem jen p@gchozi dohod

Ubytovani poskytuje nadstandardni novéizni v druhém poschodi byvalého mlyna.
Celorani provoz. Vhodné pro ubytovani rodin (s moznostiati nové kuchyd). Dale

moznost vyuziti vinarny v mist



Ubytovny a kempy

KruSovicka pivnice a penzion (BABAK)
Cyrilova ul., Trebk, tel: 568 824 639, 723 759 694

Kapacita: 12i4Zzek. Cena: 130 — 180¢&uzko. WC, sprcha na pokoji, uschova kol, pes

zdarma. Neni moznost bezbariérovékistppu.

NOVA UBYTOVNA
Na Nivkach 301, 674 01 i&bk, tel: 731 172 489, 603 510 576 http://www.n-

ubytovna.ic.cz/

Kapacita: 33 dzek. Jedno- aZtyiluizkové pokoje. Cena: 170¢Kos./den, i ubytovani
na 2 a vice noci 140KWC, sprcha, kuchika spoléné, TV na pokoiji, parkovist

FORUM
Masarykovo nam. 12 &bk tel: 568 846 439

Kapacita: 12idzek. Cena: 300 os./noc, TV, WC, sprcha na pokoji, parkowist

KEMP POUSOV
Pousov, Tebk, tel: 607 557 181, 568 850 641

Kapacita: 20 chatek, plocha pro stany, karavankraobusy, ké¢ten - zdi, cena: 110 —
130 Ke¢/os./chata, 50 - 70 dfstan, 70 K/karavan, pes 20dden. WC, sprcha, kuchiga

spole&né, spol. mistnost s TV. Parkowstischova kol.

DOBRA VODA (Junék T febi¢)
tel: 608 334 148, 777 027 373

Objekt 5 km vychod#& od Tiebite — v udoli potoka Markovky. Kapacita: 4i¥ék. Cena:
90 K¢/os./den. WC, sprchy, spéknska mistnost s krbem, TV, kuclyterasa, fisté.



SKAUTSKA UBYTOVNA
L. Pokorného 27/51,f€bk, tel: 732 740 726, e-mail: zdvorak@sbd-tr.cz

Kapacita: 20 osob. Cena 10@&/Koc/spacak, cena 120¢kKoc/. Povléeni, sprcha, WC,

uschova kol, spotenska mistnost.

UBYTOVNA SBD
Revolwni 959/60, tel: 568 850 223, 737 285 397, maib@ftbd-tr.cz

Ubytovaci jednotky 1+0 & socialniho z#zeni, lednice, kuchika spol., parkovigt

uschova kol. Cena: od 12@&#s./noc.

SPS TECHNICKA
Manz. Curieovych 734, tel: 568 832 234, http://wepst.cz/

Kapacita: 200 dzek. Cena: 200&luzko. Sprcha, WC na pokoji, parkowistPouze

v obdobi prazdnin.

KEMP SOKOL T REBIC
Fugnerova, 674 01r€bi, tel: 777 010 228, 777 010 226, (volatgem)

Cena: stan 40 &noc, osoba 20 &noc, pes 10 K/noc. Spoléna sprcha, WC, ohni&t

uschova kol, parkovi§t antukoveé kurty.

TJ SLAVIA
Flgnerova 1237/8,f€bk, tel: 731 035 931

Kapacita: 42 izek. Cena: 130,- #os./noc. WC, sprcha spoleé pro ti pokoje,

parkovani.

STREDNIi ZEM EDELSKA A EKONOM. SKOLA
Zizkova 505, Tebk, tel: 568 822 212, 568 840 201



Kapacita: 100idZek pro pedem domluvené&si skupiny.Cervenec — srpen. Cena: 120 —
140 Ke&/luzko. WC, sprcha spaiaé, parkovist.

OA DR. ALBINA BRAFA
Jungmannova 15 i&bk, tel: 721 838100 http://www.oatrebic.cz/ svoboda@ebic.cz

Kapacita: 60 idzek, ¢cervenec — srpen. Cena: 12@/Kizko. Kuchyika, klubovna s TV,
uschova kol, WC, sprcha spoie.

UBYTOVNA - 3 provozy
Trebi - Hrotovicka 1336 (39iZek), Brafova (26dzek), KubiSova 1214 (1 apartman)
tel: 777 826 800, 568 883 261 —(furda www.spsstavebni.trebic.net

Kapacita: celkem 67Fek. Cena: 150,- &noc, 2500,- K/més., na KubiSo¥ ul. 800,- K
za dvoutizkovy pokoj. Parkovigt WC a sprcha spaieé pro dva pokoje, kuchyn
spole&na, TV na pokoji.

www.trebic.cz



Prilohac. 9: Rehled vybranych stravovacichiizeni

PLZENSKA RESTAURACE
Masarykovo nam. 12, i€bi
Tel.: +420 568 840 109

Kapacita restaurace - 55 mist k sezeni, denni njieitaina objednavku,
Oteviraci doba: po - pa 11.00 — 22.00, so 17.0886Q2 v nedli moznost psadani

rodinnych a firemnich akci.

RESTAURACE KLEOPATRA

Karlovo nam. 19/13, 674 01id@bi

Tel.: +420 568 840 843, +420 568 821 157, mobiR(-802 326 182
Fax: +420 568 840 843

E-mail: H.zlatykriz@seznam.cz

http://www.pumax.cz/

Kapacita restaurace 65 mist, salonek 32 mist. Rarkgied hotelem.

RESTAURACE U CERNEHO ORLA
Karlovo nam. 17, 674 01iébi
Tel.: +420 568 840 477, mobil: +420 602 560 335

http://www.cerny-orel.com/

Restaurace se nachazi na n&twoprichodu z Karlova nagsti na lavku do Zidovské
ctvrti.
Okedy - veere, poledni menu, minutkova kuck®yrmoznost fipravy jidel zdravé vyZivy

nebo pro vegetariany, soukromé akce. Posezenihmadcae.

RESTAURACE SLUNECNICE
Karlovo nam. 54, 674 01iébi
Tel.: +420 724 029 117

www.agro2000.cz/slunecnice



Restaurace Slugieice je situovana veigtdu nésta Trebice. Krome restaurace zde najdete

¢ast s velmi oblibenym rychlym dérstvenim a s traghim ml&nym barem.

RESTAURACE LUCULLUS
Okrajova 1350, 674 0liébic
Tel.: +420 568 840 498, mobil: +420 737 508 454

http://www.lucullus-tr.com/

Kapacita restaurace 40 mist. Nadstandardni ff@aisi pro naréné, speciality na grilu,
néco pro gurmany, zdrava vyZziva. Salonek - 50 mistatby, rodinné oslavy, podnikové
vecirky. Vinarna 30 mist. Stylové prdeti, lidova architektura, sudova vina, gkava

vina naSich i zahragmich vinaa a reco dobrého k tomu.

Restaurace RELAX

Riegrova 72, 674 01f€bi

Tel.: +420 568 845 005

E-mail: info@restauracerelax.cz

http://www.restauracerelax.cz/

Rodinna restaurace s dlouhou tradi¢ijgmné prosedi, letni terasa. Nasi specialitou jsou
steaky z argentinského hiatho masa a&erstvé ryby. Dale nabizime minutkova jidla,
vegetarianska jidla, dezerty, zmrzlinové poharyalikni vina ze znojemské oblasti,
Plzeisky Prazdroj. Kapacita 50 mist, bezbariérovyistop. Parkovig piimo

pied restauraci (i pro autobusyijiname platebni karty.

VINARNA RACHEL
L. Pokorného 35, 674 0lid@bi
Tel.: +420 568 821 043, mobil : +420 607 177 170

Posezeni ve stylovém Zidovském predf. Olkdy — ve&ere. MoZnost ptadani veirka

a rodinnych oslav. V létpredzahradka.



HUDEBNI KLUB ,B*

Vit. Nezvala 68, 674 01rébi

Tel.: +420 731 070 939, mobil: +420 608 887 818203-608 887 818
http://www.klub-b.com/

Provozni doba: po ét: 11.00 - 23.00, p4&: 11.00 - 04.00, so: 18.00.004ne: zakeno.

Denni menu, minutky a speciality. Parkowigpro autobus.

NA BARBORCE
Zadni 9, 674 01 febic (Podklast#)
Mobil: +420 604 908 203, +420 608 887 818

Provozni doba: po - pa od 11.00, so - ne od 14R0fza, lasagne, spagheti. V peci
zapékané brambory. Polévky. Rozvoz pizzy do domarmd. Venkovni zahradka

s vyhledem na baziliku.

HOSTINEC BETLEM
Hasskova 10, 674 01#@bi
Mobil : +420 724 991 186, +420 608 887 818

Provozni doba: po - p4 od 10.00, so - ne od 11D@hni menu, z&inové speciality,
tradicni ¢eska kuchy®, minutky a speciality, tepla hotova jidla po cegn.

RESTAURACE CERNY DUM
Karlovo nam. 22/16, 674 0li@bi
Tel.: +420 568 844 455, mobil : +420 731 526 968

Kapacita 80 mist ve stylovém prisdi restaurace. Sezonni zahradni restaurace oikapac
70 mist. Klasicka kuchyn krajové speciality. Denni menu, jidla na objedagawstudené
piedkrmy, teplé fedkrmy. Ryby, dibez, ho¥zi maso, vefpvé maso. Bezmasa jidla,
mouwniky, pohary. Zeleninoveé salaty. fadani svatebnich hostin s mozZnosti taricéipé

hudke, raufi, riznych oslav i posezeni gpeli.



RESTAURACE NEPTUN

Tiché nangsti 3, 674 01 febié (Zidovské nisto - u Pedni synagogy)
Mobil: +420 776 350 850

E-mail: info@restaurant-neptun.cz

http://www.restaurant-neptun.cz/

Kapacita restaurace celkem 27 mist. Poledni meyii, speciality, Minutky, dstoviny,

salaty. Michané napoje, pimké pivo. V & predzahradka s kapacitou 18 mist.

CAFE BAR HOLIDAY
RESTAURANT - PIZZERIE
Smila Osovského 14, 674 0tebi
Tel.: +420 568 875 875

E-mail: cafebarholiday@tiscali.cz

http://www.cafebarholiday.cz/ http://www.turistcemin.cz/

Restaurant, pizzerie - 110 mist k sezetiijemné prosedi, gurmansky zazitek, moznost

pouZiti stravenek.

HOTEL ATOM

Velkomezii¢cska 640/45, 674 0ligbi
Tel.: +420 568 820 791

Fax: +420 568 826 792

E-mail: HotelAtomTrebic@seznam.cz

www.sweb.cz/hotelatom_trebic

Celodenni stravovani. Salonky pro sgeleské udalosti, rauty, Skoleni, pérty, serfeéna

apod.

ZABAVNI CENTRUM DON
Modiinova 599, 674 01{€bi
E-mail: dontrebic@dontrebic.cz

http://www.dontrebic.cz/



Restaurace Fantazie
Tel.: +420 568 827261

Steaky, pizza, menu, jidigeské i mezinarodni kuchinOteweno: Ne <t 11.30 - 23.00,
P& -s011.30 - 24.00.

VINA RSKE A KULTURNI CENTRUM SADEK
Kojetice 169, 675 23 Kojetice na Mokav

Tel.: +420 568 882 883, +420 602 721 625
E-mail: info@vinohrady-sadek.cz

http://www.vinohrady-sadek.cz/

Tepla i studen& kuchgnvenkovni terasa, udirna, r@im selat, kiat, kiit. Vinné sklepy,
vinotéka, ochutnavky a prodej vin, pronajem boa uskladani archivnich vin. Rodinné
i podnikové oslavy, svatby, Skoleni,ciky, rauty, hudebni produkce, fstroj, pijcovna
kol, kuzelky, parkovi&t V blizkosti tenisové kurty, koupal&tvolejbalové a basketbalové
hristé. Turistika, cyklistické trasy, projitky na konich, rybolov, houbeni, prohlidka
zamku Sadek.

RANC VAPENKA

Novéa Ves 39, OKSky

Tel.: +420 568 871 114, mobil: +420 606 797 0606803 529 989, +420 731 172 461
E-mail: ranc.vapenka@seznam.cz

http://www.rancvapenka.wz.cz/

Koupani, sportovni vyZziti v krasném presti zatopeného lomu. @érstveni, ptadani
oslav s opékanim masa, country baly, ubytovaniatkétch.

www.kviztrebic.cz



Priloha¢. 10: Firmy zajigujici cykloservis

SOLIDO TREBIC s.r.0o.

Karlovo nam. 48 | REBIC | 67401
E-Mail info@solidosport.cz
Telefon: 568842369

VELOSPORT —-JOCH
Karlovo nam. 1, ¥ebi 674 01
Telefon: 568 842 450

TOUR SPORT
Jejkovska brana 3,i@bic 674 01
Telefon: 568 842 741

TWINSPORT STOLPA
Brnénska 49, Tebi 674 01

Telefon: 568 822 192

www.trebic.cz



Priloha¢. 11: Hudba - tanec

HUDEBNI KLUB ,B*
Vitézslava Nezvala 68
Telefon: 731 070 939

www.klub-b.com

DANCE CLUB ARENA T REBIC
Kpt. JaroSe 736

Telefon: 605 808838
www.dancearena.cz

e-mail: club@dancearena.cz.

FLORIDA - diskotéka, herna
Karlovo nangsti 13/19
Telefon: 777 670 419, 777 869 610

DISCO DON
Modiinova 599
Telefon: 568 527 261

www.dontrebic

MUSIC CLUB TITANIK
Karlovo nam. 5
Telefon: 568 848 560, 568 848 540

HOTEL ALFA

Znojemska 1235

Telefon: 568 842 559, 568 845 916
www.edb.cz/hotealfa

ZNOJEMKA KLUB 2000
Chlumeckého 6

Telefon: 568 846 297, 606 756 075
e-mail: info@znojemka.cz

www.znojemka.cz

U CISARE RUDOLFA
Blahoslavova 19
Telefon: 731 576 144

DISCO CARIBIC T REBIC
Riegrova 397
Telefon: 568 847 338

www.caribic-club.cz

www.kviztrebic.cz



Prilohac¢. 12: Rehled kulturnich zdzeni

KINO PASAZ KINO MORAVIA
Masarykovo narsti Smrtelnéa 364
Telefon: 568 842 567 Telefon: 568 841 260
www.kviztrebic.cz

KAMENNY SAL NARODNI D UM
Zamek 1 Karlovo nangsti 47
Telefon: 568 840 518 Telefon: 568 610 011
FORUM DIVADLO PASAZ
Masarykovo narsti 12 Masarykovo narsti
Telefon: 568 846 439, 568 610 039 Telefon: 568 610 034
ZADNI SYNAGOGA ART GALLERY
Subakova 1/44 Hasskova 6

Telefon: 568 823 005, 568 610 035 Telefon: 568 840 063

Oteweno po-pé 10:00 — 16:00

MUZEUM ZEM EDELSKYCH STROJU GALERIE V.E.G. — Jan Doéekal

Zdarského 183 Novodvorska 1042/18

Telefon: 568 842 252 Telefon: 568 829 895, 723 086 288
Oteviraci doba z&— ¢erven po-pa 08:00 —

12:00

GALERIE CAPEK GALERIE NA STA RECCE
Karlovo nangsti 29 Vitézslava Nezvala 9

Telefon: 568 842 413 Telefon: 737 310 431

Oteviraci doba po-pa 10:00 — 12:00, 13:000¢eviraci doba po-pa 10:00 — 17:00, so
17:00, so 09:30 — 11:00 09:00 — 11:00



KNIZECI GALERIE KRUH

Ladislava Pokorného 40

Oteviraci doba po-pa 10:00 — 17:00, so
09:00 —12:00

GALERIE SMIDOVA MARIE
Blahoslavova 22

Telefon: 568 822 390

Oteviraci doba po-pa 14:00 — 17:30

KERAMICKA DILNA - LYDIE
KHEKOVA

Blahoslavova 28/78

Telefon: 732 246 305

Oteviraci doba po-pa 12:00 — 18:00, so
14:00 — 18:00

DMH — ateliér architektury

Brafova tida 25

Telefon: 568 844 429

Oteviraci doba po-pa 08:00 — 16:00

KVAK KERAMIKA
Leopolda Pokorného 40
Telefon: 601 520 052

GALERIE YAO — Pearl Passage

B. Vaclavka 212/12

Telefon: 603 994 503

Oteviraci doba Gt 10:00 — 17:00, pa 12:00
—20:00, so 10:00 — 20:00

www.kviztrebic.cz



Priloha¢. 13: Seznantébicskych pamatek

Zamosti a PodklaStéi:
e Bazilika sv. Prokopa
e Zadni synagoga na Subakadici
» Pfedni synagoga na Tichém n&sti
» Tiebitsky Zidovsky kbitov na ndhorni plosinHradek
* Masné kramy
» Dum na ulici Leopolda Pokornélio 2
* Dum na ulici Leopolda Pokornélio 5
* Radnice na ulici Leopolda Pokornéthd
* Rabinat na Tichém n&fsti
+ Zidovska 3kola
» Dum na ulici Leopolda Pokornélio 25
* Chudobinec
+ Zidovska nemocnice
» Subakova Kozeluzna

* Opevreni Hradek

Vnitini mésto:
» Karlovo nangsti
» Trebitska radnice na Karl@éwnantsti
e Malovany dim na Karlo¥ namegsti
* Méstska ¥z u kostela sv. Martina na Hasskayici
« Cerny dim na dolni strahKarlova nangsti
* Fuchsova spttelna na Karlog nantsti
» Kapucinsky klaster Proénéni Par na Otmarow ulici
» Trebitsky evangelicky kostel na Braféwlici
* Pravoslavny kostel sv. Véaclava a sv. Ludmily podstskym hbitovem
na Gorazdo¥ nanesti
» Kostel Nejs¥téjsi Trojice na mistském kbitove
» Tovarna Tuskulum na SuSinbulici

e SousoSi sv. Cyrila a Metd@ na Karlo¥ nantsti



* Sochy z kaSen, nyni na Martinském r&th Masarykov namesti a na Purkyovo

namesti

Staire¢ka
» Kosteliek s kapli povySeniiize na Strdzné ke
e Vétrny mlyn na Stéecce
+ Riéni lazre — Polanka na Polance

e Tovéarna firmy ZON

Borovina

* Borovinské zavody

M éstske parky
o LiSci
* LibuSino adoli
e Lorenzovy sady
* Krajickova stré
* Masarykovy sady
e TyrSovy sady
* Méachovy sady
o Zamecky park

« Park na Polance

www.cs.wikipedia.org



Prilohac. 14: Rehled sportovnich mozZnosti

SPORTOVNI AREAL LAGUNA
MladeZznicka ulice 2, fiebk, tel:568 826250, 568 826093, http://www.bazenlagca!

Plavecky bazén 25m, 8 drah a maly vyukovy bazén.

Prazdninova oteviraci doba: po - ne 10.00 - 21.00
Vstupné: Dosg@i - 75 min. 40,- K / celodenni 70,- K cti do Sesti let — zdarmagti 6 —
12 let, dichodci, invalidé - 75 min. 35,-&/ celodenni 50,- K

po: 6:00 - 8:00,13:00 - 20:00,
at-pa: 6:00 - 8:00,13:00 - 21:00
so: 12:00 - 21:00, ne: 12:00 - 20:00

Vstupné: dosfi 40,- K¢ na 75 min plavani, &, dachodci, invalidé 35,-K na 75 min
plavani, dti do 6-ti let zdarma.

AEROBIC v arealu Laguna Po 18-19, St 19-20 hodiy; Bé/hod.

AQUAFITNESS 70,- K/hod PO, NE 20.00-21.00

POWER YOGA - Kazdou stdu 20:00 - 21:00hod. Gsgni je uteno nejen pro Zeny a
muze kazdéhodku,ale také pro aktivni sportovce jako kompemiaoplrek.

PLAVECKY AREAL POLANKA
Tiebk, tel. 568 843 106

Bazén 50m, &tsky bazén, skokansk& - 1, 3, 5m, tobogan,étbké Histe s devenymi
houpa&kami a prolézékami, brouzdaligt pro nejmensi, terasa na opalovani, velka travnata

plocha, 2 hst¢ na nohejbal a volejbal, minigolf, bufet.

Vstupné: Dosgi 60,- K&, Déti do 6 let - zdarma, &i (6-12 let), invalidé, dchodci 40,-
K¢. Od 17.00 snizené vstupné - désgo,- K



SOLARNI STUDIO SLUNi CKO
Sportovni areal JEf€bic ManzZel Currieovych 1112, tel: 568 827 247, 568 827 248

BIO SOLARIUM BLUE MOON SUPER TURBO 13,-/min.(cyklu§ min.) , BIO
SOLARIUM VEGA NATURE TURBO 13,-/min.(cyklus 3 min.) BIO SOLARIUM

SUMMER 76 TURBO 10,-/min. (cykus 4 min.), SOLARIUMOLIDAY 50 6,-/minuta
(cyklus 6 min.)

SAUNA 120 min. 70,- K PO 17-20 spolma UT 17-21 muzi ST z&enoCT 14-21 Zeny
PA 14-21 muzi SO z&eno NE 15-20 spotea.

Oteviraci doba: po-pa 6-21hod, so, ne 8-21 hod.

PLAVECKY AREAL POLANKA
Polanka
Telefon: 568 843 106

www.koupaliste-polanka.cz

Otewvené koupali&t, 3 bazény, minigolf, aterstveni, tobogan.

Provozni doba: kdten, cerven, z&: po-pa 13.00 - 20.00, so,ne 10.00 - 20.00 hodin,
¢ervenec, srpen:po-ne 10.00 - 20.00 hodin

Vstupné: celodenni dod&p 45,-K¢, celodenni &i 25,-K¢, dachodci, ZTP 15,-. Po 17.

hodire sleva.

PETANQUE
Hiist¢ 4 x 15 meti. Svrchni vrstva pisek. Na mistabule s popisem pravidel hry.
Pétanquova plocha se nachazi naéejpem prostranstvi u koficulic Cajkovského a

Maxima Gorkého a je votnpristupna.

SAUNA
- v arealu TJ Dukovany, Manz. Curieovych 1112
po-16.00 - 20.00 muzi, Gt - 15.00 - 20.00 Zeny,1p&00 - 20.00 muzi



HOTEL ZLATY K RiZ

Karlovo nangsti 19/13 Tebit
Telefon: 602 326182, 568 821157
WWWw.pumax.cz

pumax@c-box.cz .

Hotel nabizi kror ubytovani moznost vyuziti bazénu, whirlpoolu, sautiagnostického
masaznihoilesla a masazni vany a sprchy. Dead 8.00 do 16.00 hodin.
V budow dale SOLARIUM, tel: 732 124779 a MASAZE, tel: 6832 513

KUZELKY

Restaurace Vysina — herna
Kpt. JaroSe 736

Telefon: 568 822 888.

Oteviraci doba: Po-ne 09.00 do 06.00 nasledujiditeo
2 drahy, 140,-kK/hod.

ZABAVNI CENTRUM DON
Modtinova 599

www.dontrebic.cz

BOWLING - herna WOVY KOULE v arealu z&zeni DON.
Info a rezervace na tel: 603 487239. @denw poét 15-01, pa,so 15-03, ne 14-01. 2 noveé
drahy, bar.

HALOVY MINIGOLF — v restauraci Fantazie v areéluiizeni DON. Halovy minigolf
14 jamek.
Info a rezervace na tel: 568 827 261. Geeo neét 11.30-23.00, p4, so 11.30 — 24.00.

BOWLING

Grand hotel

Karlovo nam. 5

Telefon: 568 848 560, 568 848 540



2 drahy v prostorach Music Club Titanik, 2@feni bot v ceé

Oteweno ne <t 12 — 24, pA—so0 12 - 04

STRELNICE
POUSOV - Karel Serka
Telefon: 606 83 93 58, 568 82 43 61

Na objednavku 2 dnyipdem, 50,- K. MoZnost fjéeni zbrani, vycviku bez zbrojniho
pasu na gelnici v Pousov. DalSicast arealu vlastni fflecky svaz, $eélby pro véejnost

nectle dopoledne.

BAZANTNICE — pravidelné stlby /s vlastni brokovou zbrani a zbrojnimikazem/
kazdy sudy patek oditzna do listopadu. MozZnost objednavkiekdh pro ¥tSi skupiny
/dohled instruktora, zdpceni zbraw/ na tel: 568 841785

- Cesky myslivecky svaz

BRUSLENI - pro veejnost

Zimnim stadionu SK Horacka Slavia
Katefiny z Valdstejna 1

Telefon: 568 840797.

Od z&i vetSinou v nedli, hodiny se upravuji dle zapasnformace na telefonu.

LYZOVANI

Pod Kostellkem
Provozovatel: A-SKI s.r.o.
Telefon: 603 933300

V piipack priznivych sghovych podminek! Bxsky lyzasky vliek s unilym zasgzenim.

Lze dohodnout individuélni provoz mimo stanovenobu

Provoz: po-pa 14-16 hod, vikendy, svatky, prazd®uiy2, 13-16 hod.



CVICNA LEZECKA ST ENA
Z&kladni Skola BeneSovasgldcvi¢na.
p. Caha, tel: 568 842618.

Vstupné: dosgli 40,- K¢, déti 30,- K& na 90 min. V &locvi¢né je zajiSén odborny dozor

a pijéovna vybaveni.

Oteweno pro veéejnost: zéi-kvéten-po: 17:30-20:30, st,pa 17:00-20:30, so 14:3049
hod.

SQUASH
Hrotovicka ul. 160
Telefon: 568 841038, 723 685399

3 kurty, pijcovani raket, ntka, prodej SQUASH zbozi. Cena - kurt 226/Khod.

Provoz po-pa 9-23, so, ne 9-22 hod.

RANC VAPENKA
Nova Ves 39, 675 21 @isky
Telefon: 568 871 114, 606 797 060, 603 529 989

Jizdy na koni, ustajeni,igprava koni. V arealu moznost koupani, sportovriitivyw

krasném prosedi zatopeného lomu.

EQUISPORT TREBIC
ZiZkova 505
Tel: 602 723325.

Jezdecky areal firmy Equisport se nachazi v ob&oBoPro oldany, domaci i zahragmi
turisty a dalSi zajemce nabizi moZnost feidv sedle. MozZnost vycviku na jizdé&rn
pro zdat®jSi vyjizdky do okoli. Trasa a doba vyifky je zavisla na fani zakaznika.

Predem nutna telefonicka domluva.



1.TREBICSKY TENISOVY KLUB
— kurty pod hypermarketem BILLA.
Tel: 737 516293.

Oteviraci doba dern8.00-23.00 hod, po domlav i déle. 2 kryté kurty, cena od 260

K¢é/hod. Prodej a moznost Zgpeni tenis. vybaveni.

TENISOVY AREAL ZA NEMOCNICI
Telefon pro rezervaci: 568 848 595.

Otewen dens od 9.00-20:00.

8 tenisovych dvori, mozZnost olerstveni pimo v arealu, parkovist

SPORTOVNI AREAL JE T REBIC

ManZzetli Currieovych 1112
Telefon: 568 827 247, 568 827 248

4 tenisoveé kurty - v zigkryté!

SZES Stiedni zemidélska a ekonomicka skola
Zizkova 505
Telefon: 568 840 201, 568 822 303.

2 kurty.Pro véejnost oteteno po-pa 15.00 — 19.00

SPINNING CENTRUM GLADIATORS
Velkomezticska 45 /pizemi hotelu Atom/
Telefon:608 71 72 73

WwWWw.spinning.cz



Vstupné na 1 hod. 100,-¢K 10 vstufi 850,-, nEsicni ¢lenstvi 500,-K. Pro studenty
a maminky na mateké slevy: 1 vstup 80 & permanentka 650 & ¢lenstvi 400 K za

meésic.

FITNESS
Vlitavinskd 1289/32
Telefon: 723 115368,

Oteviraci doba: po-pa 9-12, 14-21, so, ne 15-198otérium, komplexni céeni.

FITNESS
Velkomezticska 45 /objekt hotelu Atom/
Telefon: 603 416100

Oteweno dend mimo sobotu 16.00-20.00 hod.

FITNESS TJ JE DUKOVANY
Manz. Curieovych 1112 /objekt sportovni haly/
Telefon: 568 829959,

Oteviraci doba: po-pa 9.30-11.30, 15.00-20.00,n8010.00-12.00. Vstupné 30,<K20

min, moznost zakoupeni vyhodnych permanentek.

PRISTAV VODNICH SKAUT U ZLUTA PONORKA
Svojsikovo nafezi 103

Telefon: 737 285 396, 608 334 148
jarka@abahoa.cz

Moznost zapjceni kdnoe, 100,- &den, pramice 100,-/den, padlo 25,- vesta 25,- nkek
lodé maly 300,- velky 500,- K/den

www.kviztrebic.cz



Prilohaé. 15: Schéma MAD v febii

/SCHEMA MESTSKE AUTOBUSOVE DOPRAVY V TREBICI \

LEGENDA,

spiten

'f’ e HOVE DWVORY
-
R R ety e 7]
[ r

| novE MESTO

www.tradomad.cz



Priloha¢. 16: Adresy TIC

KVIZ T REBIC - Kulturni, vzd élavaci, informaéni zaFizeni Trebi¢
Karlovo nam. 47, 674 01 ig@bi

Tel.: +420 568 610 011

IC: 44065566

DIC: CZ44065566

Informa &ni a turistické centrum MALOVANY D UM

Karlovo ndm. 53, 674 01 igbi

Tel: +420 568 847 070

Tel: +420 568 610 021

E-mail: info@kviztrebic.cz - centralni e-mail prasilani veSkerych dotéz
Vedouci ITC: Lenka Nevrklova, DiS.

E-mail: l.nevrklova@kviztrebic.cz

Informa &ni a turistické centrum ZADNI SYNAGOGA
Subakova ul. 44/1, 674 01iébi

Tel.: +420 568 610 023

E-mail: infosynagoga@kviztrebic.cz

Vedouci ITC: Dagmar Jurdkova

Gsm: +420 777 746 999

E-mail: d.juranova@kviztrebic.cz

Informa éni a turistické centrum BAZILIKA
Zamek 1, 674 01 fEbi

Tel.: +420 568 610 022,

Gsm: +420 777 746 982

E-mail: infobazilika@kviztrebic.cz
Vedouci ITC: Pavlina 3é@bkova

E-mail: p.jerabkova@bkviztrebic.cz

www.kviztrebic.cz



Priloha¢. 17: Provozni doba d@ilch TIC

Informa éni a turistické centrum Bazilika
z&i — kwten: Gtery - patek  9.00 - 12.00, 13.00.007
sobota - pondi 13.00 - 17.00

cerven — srpen: Utery - patek 9.00 - 12.00 @3.07.00
pondli 12.30-17.00

sobota - nefle 12.30 - 18.00

Informa éni a turistické centrum Malovany dim

listopad — bezen: poridi - patek 8.00 - 17.00 sobota 9.00 - 13.00
duben, kéten,fijen: pondli - patek 8.00 - 18.00 sobota 9.00 - 13.00
cerven, z&: pondi - patek 8.00 - 18.00

sobota 9.00 - 12.00, 13.00 - 17.00
cervenec, srpen: paiid patek 8.00 - 18.00

sobota - nefle 9.00 - 12.00, 13.00 - 17.00

Informa éni a turistické centrum Zadni synagoga
poncli — nedle: 10.00 - 12.00, 13.00 - 17.00

www.kviztrebic.cz



Prilohac. 18: Dotaznik pro navstnika regionu Tebic

Dotaznik pro navs€vnika regionu Tiebic

Vyzkum tohoto dotazniku je zan&fen pro potieby zawreéné bakaldské prace
studijniho oboru Obchodni podnikani — specializac@a cestovni ruch na Zemdélské
fakult& Jihoteské univerzity vCeskych Budjovicich. Cilem dotazovani je zjistit
zdjem turisti o sluzby Turistickych informaénich center (TIC). Zawry budou
pouzity pro sestaveni nové nabidky turistickych prduktia nabizenych turistickymi

informaénimi centry.
Dékuji za spolupréaci a vyplnéni dotazniku.

1. VaSe narodnost?

2. Misto VasSeho trvalého pobytu?

3. Respondentem je :
MUZ ZENA
4. VasSe ¥kova kategorie:

do 18 let 19az29let 30 az 39 let
vice

5. VaSe nejvyssi dosazené wddni :

ZS SS VS

6. Jak jste do této lokality pficestovali?

7. Cestujete:

40 az 49 let a5bB9 let

SAM RODINOU S RATELI

8. Délka VaSeho pobytu :
1 den 2 dny 3 dny

1 tyden 2 tydny

4 dny 5in

60

6 dm

let a



9. Jste v této lokali# ubytovani?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

ANO NE (€. 16 pri odpovédi ano)

Jak jste zde ubytovani?

Jak se zde stravujete?

Uval’te hlavni diivod VaSi navsévy této lokality.

Jakeé aktivity jsou pro Vas v tomto regionu nejajimavéjsi?

Jedné se o Vasi prvni navétu — pobyt v trebi¢ském regionu?

ANO NE  (2x, 3x, vice krat)

UvaZujete o opakované navéeé?

ANO NE

VyuZivate [¥i svych turistickych cestach sluzeb turistickych iformaénich center?
ANO NE (¢. 2 pri odpovédi ano)

Jste spokojeni s provozni dobou turistického formaé¢niho centra Kviz Trebi¢?

ANO NE

Které sluzby vyuZivate najastji?

Které sluzby v turistickém informaénim centru Kviz T¥ebi¢ postradate?



Ptiloha¢. 19: Dotaznikové Sgni

1. VaSe narodnost?

5%

m Ceskéa Republika
m Némecko

O Slovensko

75%

2. Misto VaSeho trvalého pobytu?

StfedocCesky
W Jihomoravsky
4% 30,3% 14% Moravskoslezsky
Liberecky
17% W JihoCesky

ustecky

15%

10% W Plzerisky

18% Vysocina
B Pardubicky
B Olomoucky

10% 394 304

Zlinsky




3. Respondentem je:

O muz

mZena

4. VaSe vékova kategorie:

19%
27% 318 - 29 let

m 30 - 39 let
040 - 49 let
050 - 59 let
m 60 let a vice

9%

28%

5. VaSe nejvysSsi dosazené vzd élani?

22%

mZzS
mSS
aovs

46%



6. Jak jste do této lokolality p  Ficestovali?

5%

60%

7. Cestujete:

22%

46%

8. Délka VaSeho pobytu:

O auto

m Viak

O autobus
O pésky

@ sam
| s rodinou
O s prateli

O ano
| ne




9. Jste v této lokalit & ubytovani?

O ano

| ne

24%
76%
10. Jak jste zde ubytovani?
14% 5% @ penzion
35% m hotel
7%
O stan
2% O chata

W u pratel/pfibuznych
37% @ trvalé bydliste

11. Jak se zde stravujete?

19%

55%

O restaurace
| penzion

0O u pratel
osam




12. Uved’te hlavni d Gvod Vasi navst évy této

lokality.

23%

21% 6%

O kultura

B odpocinek
O zabava

O turistika

B poznani

O sport

13. Jaké aktivity jsou pro Vas v tomto regionu

nejzajimav éjsi?

6% 5%  2%2% 13%

0
40/3 5
6%

7%
4%
49%

11%

13%

20% 6% 2%

@ mésto

m paméatky UNESCO
O prace

O turistika

m kultura

@ nakupy

| pfiroda

O navstéva rodiny
m\Se

m zastédka na cestach
O koupani

O mésto

B pamatky UNESCO
O prace

O turistika

B kultura

O pfiroda

B okoli




14. Jedna se o Vasi prvni navst évu - pobytv
tfebiéském regionu?

43%

57%

27%

58%

15. Uvazujete o opakované navst évé?

3%

97%

O ano
mlne

O2x
W 3x
O vicekrat

O ano
| ne




16. Vyuzivate p fi svych turistickych cestach sluzeb turistickych
informa €énich center?

45%

55%

17. Jste spokojeni s provozni dobou turistického
informa €niho centra KVIZ T febi€?

11%

89%

O ano
B ne

O ano
H ne




18. Které sluzby vyuzivate nej €astéji?

O informac¢ni materiély

B informace o paméatkach
O informace o ubytovani
O suvenyry

H internet

30%

O pruvodcovské sluzby

H vSechny
505 11%
O informace o CK

B informadéni tabule
W informace o kulturnich

pamatkach
O vstupenky

19. Které sluzby v turistickém informa  €énim
centru KVIZ T Febi€ postradate?

11% 22%

@ zakusky

27%

m automat na piti
0O organizované wlety

O zadné

40%



Prilohac. 20: Dotaznik pro turistické informiai centrum KVIZ TFebi

Dotaznik pro KVIZ T Febi¢

Vyzkum je organizovan pro pofreby zawreéné bakal&'ské prace
studijniho oboru Obchodni podnikani — specializacecestovni ruch na
Ekonomické fakulté Jihoteské univerzity vCeskych Budjovicich.
Zavéry budou vyuZzity pro sestaveni nové nabidky turisttkych produkti
nabizenych turistickymi informaénimi centry (TIC).

Dékuji za spolupraci a vyplnéni dotazniki.
Zaneta Razi¢kova

1. Turistické produkty nabizené Kviz Tiebi¢

Typ produktu Charakteristika — popis produktu

Nawna stezka

Navsgva historickych pamatek a objékt

Cyklotrasa

Technické pamatky

Kulturni akce

Prodej map a suvenyr

Navsgvnické karty

Zajistovani pfivodal

—_—

Zprostedkovani sluzeb (ubytovarn
sportovni aktivity a jin€)

Akce zandiené na tradice

2. Uvalte 3 nefastéji poZzadované sluzby — informace, které jsou turist Zzadany :




w

Uval’te segment turisti, kteii nej¢astéji vyuzivaji Vasich sluzeb :

Méa KVIZ T rebi¢ v turistické zéné 2007 pripraven pro turisty novy produkt?
ANO NE  (pokud ANO, uvéte o jaky produkt se jednd)

Provozni doba KVIZ T¥ebi¢ (hodiny, dny, roéni obdobi) :

Pdtet pracovnika :

Provozovatel KVIZ Trebi¢ :

Misto KVIZ T febié :

Den dotazovani :



Prilohac¢. 21: Stalé kulturni a spalenské akce viEbii 2006 pdadané turistickym
informanim centrem KVIZ Tebi

Festival Divadla 2-3-4 her@ 8. — 23.3. 2006
- IV. ro¢nik prehlidky profesionalnich divadel.

Swétovy den divadla pro déti a mladez 17.3. 2006
- vramci oslavy pedstaveni ,Spatnvyuceny ¢arodsj, poradano pro &i MS, zS

a veaejnost.

Trebiéskeé loutkaiské jako 24. — 25.3 2006
- prehlidka amatérskych loutkskych soubat.

MOLO 11. - 12.4. 2006
- 3. r&nik divadelni pehlidky Mlad Ochotnické divadlo wené pro sedoskolske

a mladeznické amatérské soubory.

Divadelni Trebi¢ 17. — 21.5. 2006

- XV. narodni pehlidka amatérskéhwnoherniho a hudebniho divadla.

Evropsky svatek hudby 21.6. 2006
- celodenni fehlidka pgveckych sbak, dechovych orchesir country skupin

az po rockové kapely na Karlownanesti.

Concentus Moravice¢erven 2006 (koncerty: 15.6. a 26.6. 2006)
- mezinarodni hudebni festival 13, festival klasické hudby.

Trebi¢sky zvonek 30.6. — 1.7. 2006

- V. roenik festivalu etnické hudby a jinych Zama nadveéi zamku.

Samajim Ti-ebi¢ 31.7. — 5.8. 2006

- festival Zidovské kultury.



No¢ni Tiebi¢ srpen 2006
- neopakovatelny zazitek pohledem nacmio Tieb& z ochozu mistské ¥zZe.
Prohlidky se konaly kazdy patek a sobotu od 21®@4100 hodin.

Stiredowké slavnosti 18. — 20.8. 2006
- oslava vyreoi zapisu Baziliky sv. Prokopa a Zidovskt#rti na seznam S¥ového
kulturnino a pirodniho ddictvi UNESCO. Historické trzi&t nacni privod a

SsoutZe pro dti.

Dny evropského ddictvi zari 2006

- zpristupréni pamatek zdarma.

Bramborobrani 9.9. 2006
- 8. ra@nik folklérniho festivalu $emesinickymi trhy.

Narodni festival neprofesionalnich komornich a syndnickych téles 22. — 23.9. 2006
- setkani komornich orchestrKoncerty se konajiipvazig v sale Narodniho domu

a v Zadni synagoze.
Oteviené pamatky i srdce 19.10. 2006
- zpiistupréni  trebicskych  pamaéatek  zapsanych do seznamu UNESCO

handicapovanym spolusanim. Pdadano KVIZ Tebk.

www.kviztrebic.cz



