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Instituce pro zaméstnavani osob zdravot® postizenych

Souhrn:

Diplomova prace pojednava o neviadni neziskové rorgai, ktera poskytuje
socialni sluzby zdravo#n postizenym osobam a podporuje jejich #Zamavani.

V teoretické ¢asti je prace za#iena na postaveni neziskovych organizaci v narodnim
hospodéstvi, na jejich vznik, financovani aittavou problematiku. Nedilnou séasti jsou
definice pojnit osoba se zdravotnim postizenim, integrace, rateadd| tranzitni program,
které bylo nutné objasnit.

Cilem praktick&asti diplomové préce je detailni popistahského sdruzeni Mame
oteweno?, které {sobi v hlavnim msstt Praha a podporuje za&stnavani osob se
zdravotnim postizenim c¢etrg  vyuZivani jejich volného ¢asu. Provést rozbor
poskytovanych sluzeb, které nabizi, a srovnanihjediska jejich dostupnosti pro klienty,
vyuZziti a spokojenosti. Jakym agobem jsou sluzby zafi@vany, zda maji dostatee
personalni zastoupeni, vhodné hmotniézeai, zahrnujici prostory pro vykon nabizenych
¢innosti wetn vybaveni. Zda efektivhvyuziva vSech dostupnych finarich zdrofi od
dardi, sponzoit a poskytovatél dotaci. V praci bylo zhodnoceno celkové postaveni

puasobnost sdruzeni, zda a nakolik pIni nebo nepé&ip®slani.

Kli ¢ové slova:
e zamgstnavani osob se zdravotnim postizenim
* podpora
* integrace
» pracovni rehabilitace
» diskriminace
e zakonik prace
e pracovni schopnost
* ob¢anské sdruzeni
» dobrovolnictvi

* fundraising



Institutions for Employment Persons Handiccaped oHealth

Summary

This thesis deals with a non-governmental non-pr@fjanization that provides
social services to handicapped people and supph@itsemployment. The theoretical part
of the thesis is aimed on a position of nonprofijamization in the field of national
economy, its foundation, funding and tax issues.refevant part of the thesis are
definitions such as a person with disabilities,amtegration, a rehabilitation, a transit
program that were necessary to clarify.

The practical part is aimed on detailed descniptid civic association ,Mame
otevreno?” that operates in the capital city ofgeenand supports employing of disabled
people including their leisure time. To analysevjed services that they offer, the
comparison is in terms of availability for clientssage and satisfaction. How are services
provided, if there is an adequate personnel reptaSen, suitable material facilities that
includes spaces for offered activities, includinguipment. If it effectively uses all
available financial sources from donors, sponsots@antors. It was evaluated the overal

position and the scope of association, whetherfitd or not its mission.

Keywords:
* employment of people with handiccaped of health ,
e support
e integration
» vocational rehabilitation
» discrimination
* the Labour Code
» working ability
» civil associations
* volunteering

» fundraising
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Uvod

Ceska republika ptt ke stabm, které chiji vylepsit kvalitu a podminky Zivota
osob zdravoth postizenych. Snahou statu je odstnzani vesSkerych bariér, jez brani
plnohodnotnému souZiti se spaiesti. Podle vyérového Seaeni z roku 2007 o @tu a
struktire osob se zdravotnim postizen{tesky statisticky fad informoval, Ze eské
republice Zije bezmala 10 % zdravtostizenych, tzn. 1 015 548 osbMl&li bychom si
proto uwdomit, Ze jsou tito lidé neopomenutelnou &mti kazdodenniho Zivota kazdého
z nas.

Zapojovani osob se zdravotnim postizenim do prabovprocesu skyta spoustu
piekdzek, kterym je nutnéelit. Mezi zakladni pedpoklady paf vytvoreni rovnych
podminek se zaji&im &inné pravni ochranyipd diskriminaci. Nezbytnym oganim je
také zvySovani padomi celé viejnosti etné podpory respektovani prava astbjnosti.
Je poteba, aby se spdleost \Eetné zantstnavatal zbavila gedsudk a negativniho
vhiméni osob zdravoEnpostizenych. Pomocnou ruku k ¢8v podavaji ve velké ne
nadace, ofanska sdruzeni, cirkevni izzeni a obech prosgsné spolénosti, které
informuji Sirokou véejnost, zejména svou prezentaci r@nych akcich, semitizh,
vystavach, ale i na webovych portalech a také vgdéinformanich tiskovin. Myslim si,
Ze poslani &hto instituci, ¥tSinou nestatnich neziskovych organizaci, neni azcel
docertno. Pro svou praci jsem si vybralacabské sdruzeni Mame otewno?, kterym se
budu detaild zabyvat. Postizeni lidé mi nejsou lhostejni a Bnag jim pomahat. Se svym
labradorskym retrieverem Badem firne canisterapeuticky tym. V roce 2004 jsme
aspesre slozili v Psychiatrické k&ebré Bohnice celodenni natoné zkousky pod zastitou
obsanského sdruZeni HelppesJiz 8 let dochazime do rodin, kde canisterfapii
provozujeme. Nasim klientem se stala mimo jin€rees lehkou mentalni retardaci, u
které jsem réla pocit, Ze si zaslouzi mnohent$i pozornost. Vice jsem secata zajimat
o problematiku zagstnavani osob se zdravotnim postizenim a vyuZithj&olnéhocasu.

Cesta mt dovedla ke zniiovanému otanskému sdruzeni Mame otero?.

! Cesky statisticky fad.Rok 2008 - Prace, socialni statistiky: Vysledkyemybého Seeni zdravots
postizenych osob za rok 200[@nline]. 30.5. 2008. 2008 [cit. 2012-10-10]. Dgmé z:
http://www.czso.cz/csu/2008edicniplan.nsf/p/3309-08

2 Helppes je prvni a jedina neziskovéa organizacesadéuhu CR, kter4 pomahé osobam se zdravotnim
postizenim na cesk integraci, sobstatnosti a samostatnosti, pomoci spedidipcviéenych pa.

® Canisterapie je kontakt psalaveka, ktery méa léebné dinky. Léseni pomoci psa.
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Problémem osob se zdravotnim postizenim je nedostatinformovanost jich
samotnych. Mnohdy se sami vydavaji na dlouhoudundestu, ktera jéeka i uchazeni
se o0 pracovni misto. Existujfifpm organizace, jez se touto problematikou zakiyvajich
zakladni poslani je podporovat zéstnanost lidi s handicapem. Snazi se svym Kirent
najit vhodnou pracovni pozici, kterd by vyhovovg@zadavkm, schopnostem a
samozejm¢ jejich zdravotnim moznostem. Pomahaji zpexditovat pohovor s budoucim
zanestnavatelem, pomohou svému klientoviitgp@vou na interview, seznami je s pravy a

povinnostmi, které ziskanim zastnani vzniknou.
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Cil a metodika

Hlavni cil mé diplomové prace je zaran na fungovani a hodnocenicahského
sdruzeni podporujici zarstnavani osob se zdravotnim postizenim v hlavnésiniPraha.
Cilem je vyhodnotit zda a nakolik plni sva poslaRbtvrdit ¢i vyvratit hypotézu o
obtiZnosti nalézt pracovnftifeZitost a z&enit tyto osoby na otéeny pracovni trh.

Pfi zpracovani diplomové prace na téma ,Instituce pamtstnavani osob se
zdravotnim postizenim" byly v prviiacé prostudovany dostupné informace tykajici se
socialre pracovni oblasti, tzn. zdkon o socialnich sluzbazikonik prace, zakon o
zamestnanosti, antidiskrimin@i zékon, pipravovany Navrh &ného zarru zakona o
rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim, madieri@abyvajici se d#@vou
problematikou. Z odborné ti&té literatury byly pouzity knihy autérL. Novosada, M.
Poticka, I. TomeSe, J. Rekitia a dalSich. Nedilnou séasti dostupnych informaci byla i
cizojazyna literatura.

Nejvice byly vyuZity internetové stranky Ministerat prace a sociélnichéei,
Ministerstva financCeské republiky &eského statistickéha@du. Ricemz bylogerpano
zejména z analyz, v nichZz jsou kome&gaté& vyvoji dané oblasti, dale z uday
dlouhodobych a aktualizovanyakasovychiadach. DalSimi internetovymi zdroji byly
webové portaly VIAdyCR, Narodni rady osob se zdravotnim postizefif a stranky
mnoha nestatnich neziskovych organizaci. Empiricka @gta ziskana z tiskovych zprav,
webovych strdnek a z rozhoworse zamistnanci obanskeho sdruzeni. Bylo pouzito
z&kladnich metod hodnoceni, kterym je srovnavaoirg&vani poskytovanych nabizenych
sluzeb od p&atku fungovani okanského sdruzeni az do gasnosti, srovnavani ziskanych
financnich zdrofi od miznych dar@, sponzoi a poskytovatél dotaci. Pro zhodnoceni
celkové situace a postavenicahského sdruzeni byla zvolena SWOT analyza.

Pri vybéru nejvhodwjSiho materialu bylo dbano na korektnost, aktuélnas

zejména dvéryhodnost informaci.
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Teoreticka vychodiska

1. Nestatni neziskova organizace
Vyznam neziskového sektoru v poslednich leteche stébte, jak ve vysibych

zemich, tak i v rozvojovych. Snahou mnoha milididi po celém s#té je vykonavat a
podilet se na smysluplnychéaech, které finesou uzitek Siroké wejnosti, ale i jim
samotnym. Rozmanitost neziskovych organizacigkparskytuji sluzby, je obrovska. LiSi
se velikosti a rozsahemugobnosti, nabidkou sluzeb i zdroji financovarV. Ceské
republice mezi népstjSi nestatni neziskové organizaceipabianska sdruzeni, obeen
pros@Esné spolénosti, Eelova zéizeni cirkvi a nabozenské spiesti, nadace a naétd
fondy ¢i dalSi pravnické osoby, jejichz hlavnimregdmétem cinnosti je poskytovani
zejména zdravotnich, kulturnich, &évacich a socialnich sluzeb. Americky sociolog
Lester M. Salamon definuje neziskové organizacensgpisobem jako dobrovolnickou
¢innost. Rijmy jsou ziskavany z&Si ¢asti z dobrovolnychifispsvka a WtSina pracovnik
vykonava svoucinnost dobrovold. Organizace maji sva interni pravidiieni, jsou
samospravné, schoprtédit svou vlastnicinnost bez v§Sich zasal. Maji soukromou
povahu a jsou institucion&roddtlené od statni spravy. Neziskové organizace vzniaj
Ucelem realizovani spateeho zajmu, s cilemifmého uzitku, ne zacélem tvorby zisku.
Pokud v uéitém obdobi dosadhnou zisku, nesmi si vlastnicivateni organizace zisk
rozaslit mezi sebe. Musi byt pouZit na dalsi rozvoj &laai organizac® Tvori zejména
hodnoty, které nemaji ekonomickou podobu. JedrZegeéna o ochranu lidskych prav, o
pravu ¢lovéka Zit v demokratické spaieosti, o toleranci a solidatitk mensinani.
Sektorové vymezeni neziskového prostoru podle &ébdsekonoma Pestoffa Ize reiit
do i kategorii: podle financovani provozu a rozvojesektor neziskovy, podle vlastnictvi

na sektor soukromy a keiny, podle miry formalizace na sektor formalniefonmalni’

* POTUCEK, Martin. Ve'ejna politika Upr., dopl. a aktualiz. vyd. &eském jazyce. Praha: Sociologické
nakladatelstvi (SLON), 2005, 399 s. ISBN 978-80-8550-22010.

> SALAMON, Lester M a Helmut K ANHEIERDefining the nonprofit sector: a cross-national &rsis
New York: Manchester University Press, 1997, %6 p. ISBN 07-190-4902-4.

® WOLEKOVA, HelenaNeziskovy sektor na Slovensku: ekonomicka anaBatislava: S.P.A.C.E., 2000,
67 s. Treti sektor a dobrokmictvo, 6/2000. ISBN 80-889-9102-1.

" PESTOFF, Cracow Academy of Economics ... Ed. tdriA. Reforming social services in central and
eastern Europe: an eleven nation overviérakow: Cracow Academy of Economics, 1995. ISBM-839-
0390-000.
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V rdmci modelu narodniho hospdsii Ize neziskovy sektor vymezit na:

> neziskovy véejny sektor, je financovan ziegnych financi,fizen a spravovan
verejnou spravou, rozhodovani jeiggou volbou a podléha kontrole. Cilem je
poskytovat véejné sluzby

» neziskovy soukromy sektor nebolieti sektor, je financovdn ze soukromych
zdroji, dobrovolnych fispevka za &elem distribuce statk cilem neni zisk, ale
piimy uzitek

» neziskovy sektor domacnosti j@lezitym ¢lankem kolokhu finartnich toki se
vstupem na trh produktu, fakfor kapitalu. M& vyznam pro formovanidamské
spole&nosti

» ziskovy soukromy sektor neboli trzni, jehoZz cilearpyodej statk, které produkuji
nebo distribuuji za trzni cenu a vysledkem fungdyezisk®

Obréazek 1: Clenéni narodniho hospodé#stvi dle Pestoffa

formalni
subjekty

NEZISKOVY
VEREJNY
SEKTOR

neformalni
subjekty

vefejné
subjekty
\ soukromé

subjekty

NEZISKOVY ZISKOVY |
SEKTOR SOUKROMY

DOMACNOSTI SEKTOR

neziskové ; ziskové

subjekty subjekty

Zdroj: REKTORIK, Jaroslav. Ekonomika #izeni neziskovych organizaci

8 REKTORIK, JaroslavEkonomika aizeni neziskovych organizadti vyd. Brno: Masarykova univerzita,
1998. ISBN 978-802-1018-105
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1.1.Vznik, G¢el, financovani a zanik nestatnich neziskovych orgézaci
Zakladni rozdleni pravnickych osob je uvedeno v § 18 zakon&0/1964 Sb,
obc¢anského zakoniku. Jsou to sdruzeni fyzickych nebenickych osob (napobianska
sdruzeni), telova sdruzeni majetku (namadace), jednotky Uzemni samospravy (obce,
kraje, ale i stat) a jiné subjekty, o kterych tanstvi zvlastni zakon (napCeska televize,
profesni komory). Rehled neziskovych organizaCR v piloze ¢. 1. Zde bliz&i zagteni
pouze na nestatni neziskové organizace.
» Zamova sdruzeni pravnickych osob majici pravnjeddivitu
Zajmoveé sdruzeni pravnickych osohize byt zaloZeno zacélem ochrany zaji
svych ¢leni - pravnickych osob, nebo k dosazeni jinélelu, nikoliv za dosahovani
vydélecné ¢innosti. Zaklada se pisemnou zakladatelskou smiomedo schvaleniméalu
zaloZeni na ustavujicilenské schzi. Pravni zjsobilosti nabyva zapisem do registru
sdruzeni, ktery vede krajskyrad mist@ piisluSny podle sidla sdruzeni. Hospista
sdruzeni pravnickych osob s$&li vyhrad@ stanovami a obecnymi pravnimieglpisy.
Sdruzeni mze byt zaloZeno i na dobucitou nebo k dosazeni ditého cile. Zakon uklada
provést zruSeni s likvidaci, spot®st zanika vymazem z registrui\ddy ke zruSeni
mohou bytctyii: dohoda Fizovateli, uplynuti doby, pokud byloizeno na dobu titou,
dosaZeni cile stanovenéhd galoZeni nebo rozhodnuti opr&mého statniho organu.
Zdrojem financovani jsou dary poskytovanévazié od zizovateli ze zahrari. Pokud
takové organizace majlenskou zakladnu, mohou byt zdrojerfijqa ¢lenskée pispivky.
Zdrojem financovani mohou byt i vynosy z vlastnihajetku®
» Obcanska sdruzeni
Podle zakon&. 83/1990 Sh., o sdruZzovanidami, ve zréni pozdjSich pgedpidi,
maji ol¥ané pravo svobodrse sdruzovat bez povoleni statniho organda@&ké sdruzeni
je samostatnou pravnickou osobdlieny mohou byt fyzické i pravnické osoby. Vznika
registraci na Ministerstvu vnitra. Navrh na regisitrpodavaji nejméntti obcané, alespd
jeden z nich musi byt starSi 18 let. Sasna pravni Uprava vzniku, existence a zaniku
obc¢anskych sdruzeni nedo&tge a v mnohaifpadech je velmi slozZité nelzetesit kEzné
problémy, jez zZivot pnasSi. Olanska sdruzeni se nezakladaji k agehé cinnosti.
Vznikaji predevsim k uspokojeni zajnsvych¢leni a olkani v riznych oblastech Zivota.
Existuje vS8ak mnoho sdruzeni, kterd i podnikajirafdinanci vSak musi byt vynalozen

® REKTORIK, JaroslavOrganizace neziskového sektoru: zaklady ekonoreitgie asizeni Vyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.
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pouze na nevydle¢noucinnost. Charakteristickym znakemdaimského sdruZeni f¢enské
z&kladna. Zdroje financovani jsou velmi rozmankohou to byt vynosy z vlastniho
majetku a vlastnicktinnosti, vybranéclenské pispivky, dotace ze statniho rozjio
roz&klované prosednictvim resortnich ministerstev, dotace =z r&apo mistnich
samosprav, dary pravnickych a fyzickych osob, nadateské republiky i zahraii
Zanik ol¥anského sdruzeni neni upraven zvlastnim zakoneostupuje se podle § 20
zakonac¢. 40/1964 Sb., alanského zakoniku a ten odkazuje na postugisiusnych
ustanovenich o likvidaci spdleosti v obchodnim zakoniku. Likvidace calnského
sdruzeni musi byt zvejnéna Obchodnim astnikem. Postup ip likvidaci by mél byt
upraven jiz ve stanovach.
» Obecr prospsné spolénosti

Od 1. 1. 1996 plati zakan 248/1995 Sbh., o obetmpros@snych spolénostech a o
zmeéné a doplini rekterych zakon, ve zréni pozdjSich gedpidi. Obeci prosgsSna
spole&nost je pravnickou osobou, je zaloZena Zelédm poskytovani obeé&rprosgEsnych
sluzeb. Zakladatelemime byt fyzicka nebo pravnicka osoba, ale i stahik& sepsanim
zakladatelské smlouvy a zapisem do ftéjgt obec® prosgsnych spolénosti u
piislusného soudu, jako obchodni rgfstVysledek hospodani se vzdy fevadi cely do
rezervniho fondu, ktery vyuZivd k pokryti ztratyndsledujicich &tnich obdobich.
Financovani je zaji®vano formou dotaci ze statniho roZgpp z rozpdétu Uzemnich
samospravnych celk ze statniho fondu, zfigpivka a dafi od jinych fyzickych a
pravnickych osob, z vlastniinnosti, z hospod&ké cinnosti. Zanik spolkénosti mize
prokehnout zruSenim s likvidaci nebo bez likvidace dngmazu z rejgiku. Zaniknout
muze uplynutim doby nebocélu stanovenéhoipvzniku, rozhodnutim spravni rady nebo
soudu, prohlasenim konkurzu.

» Nadace a nadani fondy

Nadace a nadai fondy jsouieSeny zvlastnim zakoneh 227/ 1997 Sb., o
nadacich a nadaich fondech a o z&én¢ a doplrni nekterych souvisejicich zakér(zakon
0 nadacich a nadaich fondech), Uplné Zni zakon¢. 526/2002 Sb. Nadace nebo nada
fond jsou pravnickou osoboufizuji se za telem dosahovani obetmrosgsSnych citi.

Cinnost nadaci je za#fena na rozvoj duchovnich hodnot, ochranu lidskychv mebo

Y RUZICKOVA, RuzenaNeziskové organizace: vzniléetnictvi, dad. Olomouc: ANAG, 2006, sv. ISBN
80-7263-343-0.
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jinych humanitarnich hodnot, ochrantirpdniho prosedi, kulturnich pamatek a tradic,
rozvoj wdy, vzdlani, €lovychovy a sportu. #zovatelem nadace iwie byt fyzickaci
pravnicka osoba. Nadace s&mje dotaci majetku - vkladem naddho jmeni, a zakladaci
listinou, kterou niZze nahradit i zat'. Vznika dnem registrace uiplusného okresniho
rejstikového soudu. Od roku 1998 je stanoveni minimg@lowinné hranice nadaiho
jméni ve vySi 500 000 K Nada&ni jméni mize byt tvdeno jak finadnimi prostedky, tak

I nepertznim majetkem nebo cennymi papiry. Piedky poskytnuté z nadace jsou
Ucelowe vazany, podléhaji kontrole spravnosticldvosti pouziti, kterou provadi spravce
nadace. Nadace nebo né&diafond se rusi dosaZenintelu, slodenim s jinou nadaci,
rozhodnutim soudu, prohlaSenim konkurzu nebo zamiitn konkurzu pro nedostatek
majetku. Nadace mohou byt zruSeny likvidaci nelwlikwidace a zanikaji dnem vymazu
Z rejstiku.

Nadani fondy jsoucastou pravni formou, kterd se vyskytuje ihap oblasti
Skolstvi. Sdruzuje rode a jiné patele Skol a jejich cilem je davat finargni zdroje pro
zajiseni Skolnich i mimoskolnich aktivit Zéka student.

» Registrované cirkve a nabozenské spasti

Zakon ¢. 3/2002 Sb., o svobédnabozenského vyznani a postaveni cirkvi a
ndboZenskych spaleostech a o zim¢ nékterych zakod (zadkon o cirkvich a
naboZenskych spairostech), upravuje postaveni cirkvi a nabozenskspble&nosti;
vedeni véejné pristupnych seznainregistrovanych cirkvi a nabozenskych spobsti,
svaz cirkvi a nabozenskych spwolesti a cirkevnich pravnickych osobfispbnost
Ministerstva kultury CR ve Wcech cirkvi a naboZenskych spolesti. Cirkvi a
ndboZenskou spalrosti se rozumi dobrovolné spi&dastvi osob s vlastni strukturou,
organy, vnitnimi predpisy, nadbozenskymi &ddy a projevy viry, zaloZzené zaealem
vyznavani wité nabozenské viry,taverejné ¢i soukrong, a zejména s tim spojeného
shroma#@’ovani, bohosluzby, vyiovanim a duchovni sluzby. Cirkve a naboZenské
spole&nosti jsou pravnickou osobou, vznikaji dnem registrna Ministerstvu kulturg/R.

Navrh na registraci podava nejmétticlenny gipravny organ, osoby musi byt
starSi 18 let. Teprve registraci je ziskano opfavmykonavat nabozenskou a dal§inost,
rovnéz pravo ziskavat prastdky ze statniho rozptu musi byt v souladu se zvlastnim
piedpisem na financovani jejichinnosti. Statni dotace jsourgqvazi ziskavany z

Ministerstva kultury, zejména dotace na mzdy ayptltchovnich, z Ministerstva Skolstvi
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k financovani vzdavacich a vychovnych #aeni, Ministerstva prace a sociélniattivv
oblasti socialni a Ministerstva zdravotnictvi vaddi charitativni p&e 0 nemocné atany.

Zdrojem financovani jsou ro¥na dary pravnickych a fyzickych osob tuzemskych i
zahrantnich. Mezi gijmy také pati piijmy z podnikani a vynosy z vlastniho majetku,
které fedstavuji pouze doikovou vydleénou cinnost. Vyuzivani vynosu cirkevniho
majetku je aktudlni téma. V stasné dob parlament odsouhlasil navraceni majetku
cirkvim. Naroky cirkvi a naboZzenskych spwmlesti CR predstavuje majetek o celkové
hodnot pires 100 mid. K. Fricemz se odhaduje, Ze rfafxatolicka cirkev fi navraceni
celého svého majetku by mohla ziskat vynosy z rkajgiblizng 100 mil. K& rocng.**

Shirky a pispivky jsou organizovany podle zakotall7/2001 Sb., o vejnych
sbirkach. Hospodani setidi zakonem¢. 218/ 1949 Sb., o hospdgkém zabezpeni
cirkvi a ndbozenskych spoéteosti statem, ve Zni pozdjSich gedpisi. Zastupci cirkvi a
naboZenskych spalrosti a spravci cirkevniho majetku jsou povinniaesvat rozpsty a
zawrecné Wty. Dale maji povinnost sestavovat a iovat vyr@ni zpravy. Cirkev a
naboZzenska spaleost zanika zruSenim registrace v seznamu cirkvialaozenskych
spole&nosti na Ministerstvu kultury, a to likvidaci i bizvidace.

19. 2. 2013 Poslaneckaésmovna schvalila astavniétsinou (121 hlas) zakon o
zmeéné pravni formy obanského sdruzeni na ob&gorosgSnou spolénost a poslala jej
tak k posouzeni a podpisu prezidentoviinnost zakona by mohla nabyt prvni den
nasledujiciho ®sice po jeho vyhlaseni, tzn. 1. dubna, nejppAd kvétna.

NejvétsSi znmeny v budoucnucekaji na obanska sdruzeni, ktera v sasné dob maji
dlenskou zakladnu a zaraveposkytuji sluzby za Uplatif. Od (innosti nového
ob¢anského zakoniku, tj. od 1. 1. 2014, nastanou tméstaneziskovym organizacim
zmeny:

Ob¢anska sdruzeni se stanou ,spolkem®, charakterizouatienskou organizaci,
piicemz hlavniinnosti budeinnost spolkova. #padré se transformuji na ,Ustavy”, které
budou svou charakteristikou, &nnosti gFipominat obeckh prosgSnou spolénost.
Posledni moznosti bude transformace na ,socialmistivo”, které bude vyvijet obegn

pros@sneé ¢innosti s cilem pracovni a socialni integrace zhedynych osob do

1 PEKOVA, Jitka, Jaroslav PILNY a Marek JETMAReejny sektor #izenf a financovaniVyd. 1. Praha:
Wolters KluwerCeskéa republika, 2012, 485 s. ISBN 9788073579364.

12 Neziskovky, 0.p.szakon o zrné pravni formy obanského sdruZeni na obégurosgsnou[online].
2013,¢. 1 [cit. 2013-03-02]. Dostupné z: http://www.néasky.cz/clanek/1831/0/home/zakon-o0-zmene-
pravni-formy-obcanskeho-sdruzeni-na-obecne-prospespolecnost-prosel-snemovnou/
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spoletnosti. Cleny druZstva budou zastnanci, dobrovolnici a uZivatelé sluzby. Nadacim
a nadanim fondim se pravni subjektivita &énit nebude.
Obecré prosgsné spolénosti mohou vznikat pouze do 31. 12. 2013. Po tatata

bude moZnéizovat pouze vyse zméné ,Ustavy“

1.2.Darnova problematika a (Cetnictvi obéanského sdruzeni
Posledni novela zédkona @dinictvi z roku 2008 stanovila v 838a, ze jedno@uch

Ucetnictvi miZe vést organizace, kterd ¥edchazejicim roce nggkrctila celkove pijmy
Ucetni jednotky 3.000.000 K JelikoZz jsou oBanska sdruzeni pravnickymi osobami,
vztahuje se nagzakoné. 586/1992 Sb., o dani z{pna pravnickych osob?

Ob¢anska sdruzeni jsou osvobozena ¢kterych dani, nap od da® z ¢lenskych
piispsvka, od dag z prijmu v rdmcicinnosti, které vyplyvaji z poslani organizace, deta
aroky vkladu na &ném @tu u banky, moznost sniZzeni zakladu &andle zakona.
586/1992 Sb. Déle jsou osvobozeny odédamemovitosti — zakon. 338/1992 Sb. a od
darg dédické, darovaci a zipvodu nemovitosti — zakan 357/1992 Sb.

Ohcanska sdruzeni maji také Ulevy od platby spravpighlatki, specifikované zakonem
634/2004 Sb. o spravnich poplatcich, inaqa vydani¢i ovéreni stejnopisu, opisu, kopie,
fotokopie nebo vypisu zi@dnich spi&, ze soukromych spisv Gredni Uscho¥, z rejstiku,

Z registfi, z knih, ze zaznai z evidenci, z listin nebo z dalSiho pisemnéhbraznveho
materialu, pofipadt scEleni o negativnim nalezu, &eni podpisu nebo otisku razitka na
listiné nebo na jejim stejnopisu.

V ramci daovéhotizeni vznikaji obanskému sdruzeni povinnosti zaregistrovat se
u spravce danna finagnim Gac, podat daove Fiznani a zaplatit da Tyto povinnosti
maiji jen rEktera olkanska sdruzeni. Zavisi tégulevsim na forgpiijmau.

» Obtanské sdruzeni nemda zadnéjrpy ani vydaje - nemusi podavat mdeé
pfiznani, nemusi stbvat spravci da# Ze mu nevznikla deva povinnost, nemusi
se registrovat u spravce d@an

» Obcanské sdruzeni méipny a to pouze dary, granty, dotace - nemusi padav
daiové giznani, nemusi stbvat spravci da#y Zze mu nevznikla deva povinnost

ani se nemusi registrovat u spravcesdan

13 Spiralis, 0.sZmeny v legislati¢ pro NNO[online]. 2013¢&. 1 [cit. 2013-03-02]. Dostupné z:
http://www.spiralis-0s.cz/index.php/zmeny-v-legtsla-pro-nno

14 SPLICHAL, JosefManuadl - Zgiehlediovani fungovani neziskového sektoreské republice se
zvlastnim drazem na prevenci jeho zneuzivani pdely financovani terorismu‘{online]. 2008 [cit. 2013-
03-02]. Dostupné z: www.mvcr.cz/soubor/manual-senikpdf.aspx
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» Obcanské sdruzeni matipny, ale jsou jimi krom ddr, granfi a dotaci, navic
¢lenské pispevky - nemusi podavat davé giznani, nemusi stbvat spravci dafy
ze splnil podminky dle 8 38m odst. 7 pism. a) zakownlanich zijmu, ale musi se
registrovat u spravce dan

» Obcanské sdruzeni ma vicéijma a vydafi - musi podavat d@vé giznani za
podminek, Ze ma i dalStipny nez jen pijmy, které nejsou zakladem danebo
jsou osvobozené od damz @ijmu (viz 8§ 38m odst. 7 pism. a) zakona o dani z
piijmi), nemusi sélovat spravci da#inic dalSiho, protoZe podalordavé @iznani,

ale musi se registrovat u spravcedsn

2. Osoba se zdravotnim postizenim
V pravu Ceské republiky neexistuje definice osob se zdrdwotpostizenim.

Definice €chto lidi se kategorizuji pragmaticky podle iedty jednotlivych soustav, jinak
pro poteby zékona¢. 155/1995 Sh., o i@dhodovém pojigni, jinak podle zakon&.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, dalSim zakgeerdkon o statni sociélni podpa.
117/1995 Sb., zakon o socialnim zabérpés. 100/1988 SB® Pro tuto praci je leZita
kategorizace dle zakona o z&stanostt. 435/2004 Sb.

Osoba se zdravotnim postizenim je definovana vmako zanistnanosti a to
ustanovenim 8 67 zakora435/2004 Sb., o zatstnanosti. Jedna se o fyzické osoby se
zdravotnim postizenim, kterym se poskytuje zvySesérana na trhu prace. Organ
socialniho zabezgeni tyto osoby roz#luje na invalidni v prvnim, druhém nebietim
stupni. Tato skutmost se doklad& posudkem nebo potvrzefiBiferenciaci invalidity se
fadi do ti stuma podle miry poklesu pracovni schopnosti. Pokud grat schopnost
poklesla:

» nejmér o 35%, avSak nejvice 0 49%, jedna se o invaljoliteniho stupgy,
» nejmért o 50%, avSak nejvice 0 69%, jedna se o invalidiitihého stup#
> nejmér o 70%, jedna se o invaliditéetiho stupi.*®

> PAVLORKOVA, Eva.Poradna - Maji sdruzeni povinnost podatidaé piznani? [online]. 2013 [cit.
2013-03-02]. Dostupné z: http://www.eps.cz/porakia@gorie/obcanska-sdruzeni/rada/maji-sdruzeni-
povinnost-podat-danove-priznani

' TOMES, Igor.Uvod do teorie a metodologie socialni politikgyd. 1. Praha: Portal, 2010, 439 s. ISBN
978-807-3676-803.

" Pracovrepravni piedpisy, Zakon o zafstnanosti, Wady prace: Odbory, Ochrana za@ginandi, Inspekce
prace: podle stavu k 5.1.201Q@strava: Sagit, 2012, sv. UZ. ISBN 978-80-7208-89

'8 Ministerstvo prace a sociélnickiof CR. Zdravotni postizeni: Posuzovani invalidity od 101.@ [online].
2009, 31.12.2009 [cit. 2012-10-11]. Dostupné zo:hitvww.mpsv.cz/cs/8032
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Zdravotni postiZeni Ize vyjéid jako stav, ktery je dlouhodeékEi trvale nepiznivy.
Vyhlidky na zlepSeni nebo Uplné odstianpomoci I€by jsou mizivé. Ve velké&Sire se
jedna o stav, jejz jedinec nema Sanci ovlivnit. IZdki rozliSeni zdravotnhpostizenych
osob je nadesné, zrakove, sluchové a mentalni, v neposliediinelze opomenout osoby
trpici duSevni (psychiatrickou) poruchou a osolbyemocgnim vnittnich orgad. Fric¢ina
vzniku postizeni byva Zsobena nemoci, $té&, nezanedbatelny podil tiodraz a
vrozené vyvojové vady. Pro geby této prace blize specifikovan pojem mentéalni

postizeni.

3. Mentalni postizeni
Mentalni postiZeni neboli retardace jsou sniZzemé@nmmvé schopnosti (inteligence)

jiz od narozenéi mladi. Existuji fizné stupa tohoto postizeni a mnohdgi@in vzniku jako
genetické podminky, komplikacéi@ po porodu, chudoba a kulturni omezeni, avSak ve
tieting pifpadi je picina absolutd nezndmé a tim nevyseétlitelna® Mezinarodni
klasifikace nemoci @i mentalni retardaci do 6 skupin podle inteligeimo kvocientu,

ktery se vypéita:
IQ = 100 x (mentélni&k/biologicky k)

Lidé s lehkou mentalni retardaci s 1Q 50 — 69 gchopni BZné komunikace. Jsou

samostatni v @@ o sebe, zvladnou éei kazdodenniho Zivota jako nakupovani, jizdu
autobusem, telefonovani. Mnoho jedine praceschopnych. Problém nastavareSeni
praktickych otadzek tykajicich se finaniho zabezpgeni, udrZzeni si za#stnani,
samostatného bydledii manZelstvi a vychovydi. Do této kategorie sadi i autisté.
Se stedrg té¢Zkou mentalni retardaci, IQ 35 — 49 maji lidé Grovezvoje feci velmi
variabilni. V rekterych gipadech jsou tito lidé schopni lehké komunikacgnych jsou
jejich moznosti velmi omezené. Mohou vykonavat mdbchou manuélin€innost se
zajisenim dohledu asistenta.

DalSi kategorie jsou¢tka mentalni retardace, 1Q 20 — 34 a hluboka meintal
retardace s IQ mensim nez 2Qetito ipadech se jedna o jedince s postizenim, u nichz

nelze pedpokladat, Ze by byli schopni verbalni komunikatiéo lidé trpi WtSinou vice

19VVOTAVA, Jiti. A KOLEKTIV. Ucelena rehabilitace osob se zdravotnim postizefimyd. Praha:
Karolinum, 2003, 207 s. ISBN 80-246-0708-5.
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pridruzenymi vadami, poruchou motorikgi Spatnym vyvojem centralniho nervového

systému. Proto je téhinemozné z@azeni do jakéhokoliv kolektivif.

4. Integrace
Neméame dobré vyhlidky do budoucna, Ize totiedpokladat stale se zvysujici

pocet osob se zdravotnim postiZzeniniiclou je Spatny Zivotni styl, kteryipasi mnoho
novych civiliza&nich chorob, zhorSuje se Zivotni ptesti, na druhé str&npokroky

v medicirt umgji zachraiovat jedince, k@ by negezili. Do 90. let 20. stoleti byli lidé
zdravotrg postizeni izolovani od spdieosti. Neni se tedgemu divit, Ze stale existuji
bariéry ve vniméni a respektovartchto osob. Malokdo si wdomuje, Ze jsou nam

rovnocennymi partnery. Problém integrace Ize &izdo nékolika okruhi:

primarni rodina
vychova a vzdavani
architektonické, dopravni a komunéka bariéry

socialni politika a zabezpevani

YV V V V V

legislativa

Predpokladem pro lepSi Zivotni podminky osobyéfdjt se zdravotnim postizenim
je zit (vynmstat) v rodinném prosdi. Podporou takovych rodin byeho byt poskytovani
nejen ekonomické, ale i odborné pomoci. To znameeapy nél existovat uceleny
podpirny program, ktery by rodinusetil spoustuc¢asu, financi, stresu i fyzické namahy.
Pfimo do rodiny by mohl dochazet asistent, ktery ji§t'aval poteby a zajioval p&i u
rehabilit&énich sester, psychoterapgutpediatfi a socialnich pracovnik Cetnost této
sluzby by se odstujpvavala podle rozsahu postizeni. Kazdogabdarmonie rodiny je
zakladnim kamenem k Gsfné socializad® Je nutné zminit, 7e unisvani zdravot&
postizenych v iznych specializovanych Ustavech nese pro stat uvefk@mnini zatz.
Nejen z ekonomického, ale hlavsocialni hlediska jetdezité, aby tito lidé Zili v kruhu
sve rodiny.

Listina zakladnich prav a svobod, hlava I¥anek 33, odst. 1 uvadjPravo na

vzatlani se piznava kazdé fyzické osblPravo na vzéani pati mezi zakladni priority

2 SVARCOVA-SLABINOVA, Iva. Mentalni retardace: vz#avani, vychova, socialni pé Vyd. 2.,
pieprac. Praha: Portal, 2003, 187 s. Specialni pefley@Portal). ISBN 80-717-8821-X.

“L NOVOSAD, Libor.Zaklady specialniho poradenstvi: struktura a fomeyadenské pomoci lidem se
zdravotnim nebo socialnim znevyhémim Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, 159 s. ISBN 80-719%785.
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statu, které jsou povazovany za zasadni, neopoehiguts zavazné pro Skoly a Skolska
zarizeni vSechr/izovateli; a je ve‘ejnou sluzbou. Koncepce prava nadladi je opena o
mezinaroddpravni zaklad.?* Cilem statu by rHo byt zalefiovani co nejitsiho pétu
postizenych &i do sznych 8kol. Inkluzivni vzéavanf® piinasi znané pozadavky na
Skolsk&a z#izeni i samotné vyiujici. Musi se respektovat specifické ity osob se
zdravotnim postizenim a snazit se usiaat, gizpisobovat a pouzivat vhodné
prostedky a techniky, které by pomohly kékeneéni do kolektivu zdravych osob. LepsSi
informovanost by mohla pomoci k odbouravarégsudk a negativniho istupu vedeni
Skol, kterd se ohrazuji, Ze nemaji dostatek pedii a moznosti k fizpisobeni Skolniho
prostedi tak, aby takového studenta moHijrpout. Fitom vzdilavani a socializace od
atlého wku dodava osobam zdraveétpostizenym ¥tSi Sanci uplattni se na pracovnim

trhu. Cim vy3&i dosaZzené vddni, tim lepsi konkurentipuchazeni se o zarstnani*

Tabulka 1: Vzdélani zdravotné postizenych osolpodle wku

(pouze postizeni vk 15 let a vice)

NejvyssSi dosazené vzd élani
Vékova bez stredni vysSi vysoko- celkem
bez 5

skupina | vzdélani | zakladni maturity maturitou odborné Skolské neuvedeno

15-29 16 483 25 898 8 088 7570 1121 1063 398 60 621
30-44 14 676 25934 28 145 23123 1447 6 696 1310 101 331
45-59 14 037 82 057 72575 52 068 4179 15 956 4871 245 743
60-74 7718 98 550 75 690 61 852 3919 24 461 11 084 283 274
75+ 9 032 139 720 47 033 45 536 2423 15184 17 816 276 744
Celkem 61946 | 372159 231 531 190 149 13 089 63 360 35479 967 713

Zdroj: Cesky statisticky fad, Vysledky vybrového Sgeni zdravota postizenych osob za rok 2007

Tabulka 1 vypovida o strukie vzdalanosti zdravots postizenych osob ¢eské
republice podle &u. Data jsou ziskana v§tovym Seteni CSU vroce 2007. Lze
konstatovat, Ze neftSi podil 39 % tvd lidé se zakladnim vtanim. 24 % jsou lidé, kie
dosahli stedniho vzdlani bez maturity a 20 % majitstini vzaélani s maturitou. Tés

22 KLIMA, Karel. Koment# k Usta¥ a Listire. 2. vyd. Plzé: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Alé&nsk,
2009, 2 v. ISBN 978-80-7380-140-3

2 Inkluzivni vzaslavani Ize chapat jako poskytovani kvalitniho &lagani pro viechny @lny bez zavislosti
na schopnostech, zvlastnostech, nadiapdstizeni.

24 Cesky statisticky fad. Rok 2008 - Préace, socialni statistiky: Vysledkyemjého Seteni zdravots
postizenych osob za rok 200[bnline]. 30.5. 2008. 2008 [cit. 2012-10-10]. $hapné z:
http://www.czso.cz/csu/2008edicniplan.nsf/p/3309-08
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stejné procento 6,5 dosahuji osoby bezéad a osoby s nejvySSim dosazenym
vysokoskolskym vz&lanim. Ve srovnani s celou populacR je vzdlanost zdravot#
postizenych horsi.

Zapojovani osob zdravainpostizenych do spalaosti je spjato s pravem na
svobodny pohybCeskéa republika za poslednich 20 Igjgla velkoutfadu legislativnich
opateni, které vedou ke zlepSeni a sniZzovani archibéttgch a dopravnich bariér.
BohuZel tento problém nertéSen komplex#) prikladem jsou nizkopodlazni autobusy,
tramvaje a vlaky. Pro zdravaimpostizené otany nemaji zadny vyznam, kdyZz se nemaji
moznost dostat na nastupni @sek ¢i zastavku, ktera neni bezbariétaeSena. Stoji za
zminku, ZeCeskéa republika splje v3echny legislativni standardy, které platistégech
Evropské unie. Jenze ttemi pravnich norem nestaJe poteba dohliZzet na dodrzovani a
respektovani pravidel pro tvorbu bezbarierovéhostedi. Mezi dalSi Uskali piét
komunikané informani bariéry, kterymi jsou nejvice postiZzeni nesliys&chluchoslepi
lidé. Diky vzniku moder& informainich technologii maji ifstup i tito lidé. Je proto
dulezité, aby se aspirovalo o ro&Esii webovych portéls bezbariérovymipstupem, aby
ziskavani dat bylo jeStjednodussSi. Pro updnimobilni jedince existuje moznost
obsluhovani p&éitate pomoci pohybu hlavy, ¢§ hlasu i dechu. Mohou vyuzivat
eduka&nich program, raznych tvdgivych aplikaci, jez je pd€ba inovovat a roz%vat.
Mohou vyuZivat pistupu na internet, kde je neperné mnozstvi informaci i moznost
navazat virtualni kontakt s lidmi po celémégy Stavaji se tak vice se&dftanymi a
piestavaji byt pasivnimitfjemci podpor a socialnich davek.

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizertikd, Zze maji pravo na
pfimérenou Zivotni Urovie kterd zahrnuje dostatey piisun potravin, oSaceni, adekvatni
bydleni a stale se zlep&uijici Zivotni podmifikiridelovani ispsvki a socialnich davek
by nme€lo byt specificky upravovano dle individualnictistedki zdravotniho postizeni.
Jednd se iedevSim o zohlesbvani v oblastech podpory bydleni, f@iit technickych,
kompenzanich a speciélnich paioek. Individualni pistup orgaf socialniho zabezpeni
by tak vyrazg podpdil Usili zdravotré postizenych osob o rovnocenn@égritosti a tim by

se redeslo socialnimu vyl@eni.

% vladaCeské republikyDokumenty VIadniho vyboru pro zdravépostizené okany: Umluva o pravech
0sob se zdravotnim postizenifonline]. 12.2.2010. Praha: Tiskarna Ministeasitra, p. 0., 2010 [cit.
2012-10-13]. Dostupné z: http://www.vlada.cz/agdppisv/vvzpo/dokumenty/Umluva-ve-sbirce.pdf

24



Osoby se zdravotnim postiZzenim budou respektovamindni jako subjekt prava.
Maji pravni zfisobilost ve vSech oblastech Zivota. Rovné pravidtzg¢ moznost viastnit
nebo @dit majetek, spravovat své finari zalezitosti a mit rovnyifstup k bankovnim
pujckam, hypotékdm a dalSim formam figarch UOwra. Zamezuje, aby osoby se
zdravotnim postizenim nebyly svévelrzbavovany svého majetku nebo omezovani
zpasobilosti k pravnim Ukaim. Nutno konstatovat, Ze s tim souviseji noveé latisi
apravy, kde budouipsré popsana prava a povinnosti opatrovinféchto osob. Protoze
kazda osoba je schopna se samostaimhodnout, avSak bude pelbovat ¥tSi ¢i mensi
miru podpory. Institut asistovaného rozhodovanijijezavadn v Némecku, Svédsku,
nékterych kanadskych provinciich, je jifipravovan i v Maarsku?®

Souhrni integraci chapaje jako &anovani a splynuti se spdleosti. Souziti
zdravych osob a lidi se socialnim a zdravotnim ynhedrenim. Jednd se o procesy
vzajemného formovani osobnosti jedirecspolénosti, o procesy inforntai, kooperani a
socialrtkomunikani.

5. Tranzitni program

Tranzitni programy pomahaji osobam se zdravotnistienim se zZdenénim na
oteeny trh prdce a snazi se motivovat k nalezeni row@méstnani. Poslaniméthto
programii je poskytovani komplexnich sluzeb spojenych sgmmakoucinnosti v oblasti
profesni, socialni a psychologické, nabizeniléadacich a rekvalifikéni kurzi, asistegni

sluzby, programy spojené se zapracovanim a ziskavamacovnich navyk

6. Rehabilitace
V Ceské republice neexistuje pravnfegpis, jenz by upravoval poskytovani

ucelené rehabilitace pro osoby zdravopostizené. Narodni rada osob se zdravotnim
postizenim CR vypracovala Navrh dcného zarru zékona o rehabilitaci osob se
zdravotnim postizenim, ktery bykgrloZzen k projednéni vi&dlL3. fijna 2004, avSak pro
vécné nedostatky neproSel a byl vracen k dopracod@midnedniho dne nebyl schvalen.
PricemZ ucelena rehabilitace, ktera bylandostatén¢ koordinované a provazené procesy

v oblastech l&bné, socialni, pedagogické a pracovni rehabilitabg dosahla

% Urad vladyCeské republiky, sekretariat VIAdniho vyboru proszatr postizené okany. Narodni plan
vytvaeni rovnych filezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim nkpbb2010-2014: schvaleny
usnesenim vladgeské republiky ze dne 29elana 201@. 253 Praha:, 2010, 55 s. ISBN 978-80-7440-024-
7. Dostupné z: http://www.vlada.cz/cz/ppov/vvzpddgimenty/narodni-plan-vytvareni-rovnych-prilezitesti
pro-osoby-se-zdravotnim-postizenim-na-obdobi-20P0:t4-70026/
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maximalniho mozného socialniho ¢lereni zdravotd postizenych. Nedostateé a
opozdné rehabilitani postupy pnasi vyssSi naroky na davky a sluzby dskkdku
negiznivého zdravotniho staiPro poteby této prace je blize specifikovana rehabilitace
pracovni.

Pracovni rehabilitaczabezpeéuje krajska pobtka Uradu prace ve spolupraci s
pracovré rehabilit&nimi stedisky nebo rmwze na zaklagl pisemné dohody pékit
zabezpéenim jinou pravnickou nebo fyzickou osobu. Pracongtiabilitace je souvisla
¢innost zamifena na ziskani a udrZzeni vhodného &dnméni osoby se zdravotnim
postizenim. Zahrnuje zejména poradenskiouost zansfenou na volbu povolani, volbu
zamestnani nebo jiné vydieéné ¢innosti, teoretickou a praktickodipravu pro zamstnani
nebo jinou vydleénou ¢innost, zprosedkovani, udrzeni a zZmu zamgstnani, zmnu
povolani a vytvéeni vhodnych podminek pro vykon z&mani nebo jiné vydecné
¢innosti. Krajskéa pobtka Uradu prace v sa@innosti s osobou se zdravotnim postizenim
sestavi individudlni plan pracovni rehabilitace dedem na jeji zdravotni #pobilost,
schopnost vykonavat soustavné Zamani nebo jinou vyde¢noucinnost a kvalifikaci a s
ohledem na situaci na trhu prace. Teoreticka atigkak priprava zahrnuje fijpravu na
budouci povolani podle zvlaStnichiedpidi, pripravu kpraci a specializované
rekvalifikacni kurzy. Riprava k préci je cilendinnost sn&fujici k zapracovani osoby se
zdravotnim postiZzenim na vhodné pracovni miste@skani znalosti, dovednosti a nafryk

nutnych pro vykon zvoleného zastnani. Fiprava trva nejdéle 24 ¥aiai.?®

2 Narodni rada osob se zdravotnim postize@iitn Dokumenty: Navrhdcného zarru zakona o
rehabilitaci osob se zdravotnim postiZzenim a eénena doplreni nekterych dalSich zakan [online]. 2009
[cit. 2012-10-13]. Dostupné z: http://www.nrzp.azkdmenty/vzz-o-rehabilitaci-ozp.pdf

“8 Pracovrepravni predpisy, Zakon o zafstnanosti, Wady prace: Odbory, Ochrana zéginandi, Inspekce
prace: podle stavu k 5.1.201Qstrava: Sagit, 2012, sv. UZ. ISBN 978-80-7208-89
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Prakticka ¢ast

7. Cil
Cilem praktick&asti diplomové prace je detailni popistabského sdruzeni Mame

oteweno?, které {sobi v hlavnim rsst Praha a podporuje za&stnavani osob se
zdravotnim postizenim c¢etrg  vyuZivani jejich volného ¢asu. Provést rozbor
poskytovanych sluzeb, které nabizi, a srovnanihjediska jejich dostupnosti pro klienty,
vyuZziti a spokojenosti. Jakym agobem jsou sluzby zafi@vany, zda maji dostatee
personalni zastoupeni, vhodné hmotniézeai, zahrnujici prostory pro vykon nabizenych
¢innosti, etré vybaveni. Zda efektivhvyuziva vSech dostupnych finarich zdrofi od
dardi, sponzol a poskytovatél dotaci. Bude zhodnoceno celkové postavenisalimost

sdruzeni, zda a nakolik pIni nebo neplni své pdslan

8. Metody
K dosazeni cile byly vyuzity metodické postupy: owet w¥cného acasového

srovnavani, pozorovani provozu a vykonavanydhnnosti, SWOT analyza, &b
empirickych dat. VeSkeré informace byly ziskanyb@mzm podklatl z vyrainich zprav a
z dostupnych zdr@j na internetovych portalech, z vlastniho pozorovaniziskanych
zkuSenosti vykonavané v ramci dobirmeé sluzby ve form canisterapie. V neposledni
fadk empirickd data ziskana zrozhoforse zamstnanci obanského sdruzeni a

zainteresovanymi lidmi.

9. Zakladni udaje obéanského sdruzeni Mame oteateno?
Ob¢anské sdruzeni Mame otewmo?, o0.s. bylo

T b .:'"_:",'.52' r"'.'j e 'h;": N e
A 1
LR

FEANSRE SURUVZEN] ] . o 5
e - YRR ) zaregistrovano 10. 6. 1998 Ministerstvem vniifa pod
I' F e '.,.r ! .._-::: -
L vd | *"u  §Y ! : znakou VS/1-1/36390/98-R. Sidlo spoimsti se
1 OTE\ {: ':!'_-;---_.-.é'-:-"'. nachazi na adrese Praha 2 - Vinohrady, U Zkigna
] FEMW !

st 44714,

Klasifikace ekonomickécinnosti CZ-NACE spada podt. 94993 Cinnosti
organizaci na podporu rekegs a zajmové&innosti ag. 9499Cinnosti ostatnich organizaci
sdruzujicich osoby za c¢élem prosazovani spéleych zajni jiné nespecifikované.
Spole&nost vlastni d¥ Zivnostenska opra¥ni nacinnost hostinskou s oprasmm od 26.

4. 1999 a dale na podnikani v obafimnosti Velkoobchod a maloobchod; Reklamni

¢innost, marketing, medialni zastoupeni s op¢aim od 8. 1. 2003.
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Hostinsk& ¢innost je vykonavana na zaktadsplnini zdkonem stanovenych
podminek pro Zzivnost ohlaSovademesinou. K jejimu udeni je poteba udit
odpowdného vedouciho, ktery prokaze odbornouispbilost, a to dokladentadného
ukonteni stedniho vzdlani s vydnim listem nebo maturitou a dokladem o uznani
dosaZzené odborné kvalifikace. Velkoobchod a malbotr Reklamntinnost, marketing,
medialni zastoupeni jsou vykonavany na z&klawnosti ohlaSovaci volné, pro kterou
nejsou zakonem stanoveny zvlastni podmifiky.

Organy sdruzeni jsou valna hromada, spravni radtowaena fedsedkyni Mgr.
Bertou Burk@iovou, mistopedsedou Ing. Janem Zmijem &enkou PhDr. Kat&nou
Figallovou, DiS, vykonnyeditel Martin Konény a revizni komise.

Poslanim sdruzeni je podporovat osoby se speciapoiebami i integraci do
spoleénosti, hlavni cilova skupina jsou lidé s mentaliastizenim a autismem. Cilem je
zaradit co nej¢tSi paet klienti do pracovniho procesu, nejlépe na tgeém pracovnim
trhu a zajiSovat voln@asové aktivity za podpory zdravych asistemtdobrovolnik.

9.1.Vyvoj a historie sdruzeni
V z&i 1998 zahjilo sdruzenfinnost svym prvnim projektem s nazvem ,Jiné

odpoledne®. Projekt je zatfeny na dti od 5 do 18 roku s kombinovanym a mentalnim
postizenim. Podporuje integraci mezi zdrave vrsteun

O rok pozdji v z&i 1999 oktanské sdruzeni otevird druhy program s nazvem
~Akce Pontony“. Tento program se z&mje na osoby s kombinovanym a mentélnim
postizenim, vkove kategorie od 16 do 64 let. Z&jige spolupraci mezi dobrovolnikem a
klientem, s cilem dosahnout stanovené&gimici osvojit si poZzadovanoginnost.

Vroce 2000 se da ziskat prostory pro vybudovani kavarny Vesmirde.
uspdadan prvni integmi festival ,Podzimni kafemleti“, jez ma zviditeinédruZzeni a
zajistit oswtu Siroké véejnosti a médii.

Dne 21. 3. 2002 je slavnostrotewena kavarna Vesmirna, kde je realizovan
.Pracovré-tréninkovy program*, ktery umadje klientim ziskat, co mozna nejredjai
pracovni zkuSenost. Na tento program navazuje Ztainprogram®, jez pomaha klieirh
s prichodem do &ného pracovniho procesu. Je tgppava po pracovni i socialni strance.

TéhoZ roku je spudh informané-poradensky portal Dobromysl.cz, jenZz je z&sm na

29 Zivnostenské podnikani: a dal3iegpisy regulujici podnikani, reded uzavrka 2. 5. 20110strava:
Sagit, 2012, sv. UZ. ISBN 978-80-7208-812-6.

28



celouradu lidi, ktéi se ch¥ji dozwdet konkrétrgji o lidech s postizenim. Portél slouzi jako
poradni pro rodiny, které se staraji o své poséifgibuzné. Vydava se prvni Inforira-
oswtovy di&.

V roce 2003 vznika klubiptel oltanskéeho sdruzeni s nazvem ,KOSMOS*. V roce
2004 se vydavatelskéinnost rozdiuje o ¢asopis MYM.O! Sdruzeni se zapojuje do
projektu DMS. Jednd se 0 podporu zaslanim darcasbke textové zpravy.

V roce 2005 usp@adan 1. ronik Charitativni aukce — benéfii hry. Vydrazenim obraiz
fotografii, Sperk a designu fednich¢eskych undlca bylo podpdeno poslani atanského
sdruzeni.

Novy program ,Asistetni sluzba“ vznika v roce 2007. Zgjifje rozvoj schopnosti
a dovednosti Kliefit a zarové umoziuje peujicim osobam wjdit si své zalezitosti,
piipadrE si jen odpdinout.

Medialni kampé za zamistnance s mentalnim postizenim s nazvem ,Zkuste to"
Kampai se realizovala v roce 2008 &l oslovit zejména zakstnavatele aes\wdiit je,
aby dali Sanci ziskat praci i postizenym lidem.

Dne 7. 7. 2009 byla zapisem do obchodniho fikjstzalozena socialni firma
Cukréarna Vesmirna, o.p.s. se sidlem v Praze 2 ehady, Manesova ulice 752/10. Na
realizaci Cukrarny Cukrarny se toprojekt OPPA.Pro lidi s mentalnim postizenim byl
uspaadanprvni Seznamovaci veek

Vroce 2010 proéhlo slavnostni ota@eni provozovny Cukrarna Cukrarna
nabizejici pracovni uplatni na &zny pracovni porr se zkuSebni dobou na Zsice. Je
mozné ziskat zkuSenosti jako proddka, ¢iSnik/servirkadi cukré/ka. Cukrarna nabizi
klasickéceske i italské dorty.

DalSim projektem je OPLZZ ,Individualni podpora &mastnani“, ktery se od roku
2011 realizuje?®

10.Programy
VSechny probihajici programy &mnského sdruzeni Mame otemo? jsou

poskytovany v souladu se zakonetn 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Jsou
poskytovany v oblastech hlavnihasta Prahy a $daieském kraji. Na spolufinancovani

% Mame Ote¥eno?, o. ske stazeni: Vyréni zpravy [online]. 2012 [cit. 2012-10-21]. Dostupné z:
http://www.mameotevreno.cz/prilohy/4c84dcbe5/VVZ%R20D2.pdf
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projekii se podili Evropsky socialni fond, statni rostoCeské republiky a rozget
hlavniho ngsta Prahy.

10.1. Jiné odpoledne

Program Jiné odpoledne je poskytovan od 1. 9. 18980
f\ souwasnosti. Jedna se o sluzbu podle zakordi®8/2006 Sb., o
socialnich sluzbach 8§ 66 - soci&laktivizatni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Tatobsluje

JINE ODPOLEDNE urcena @tem a dorostu od 5 do 18 roku s kombinovanym a
mentalnim postizenim, nebo autismem. Hlavnim &ém je

zarazeni &chto dtti do spolénosti zdravych vrstevnikpomoci volngasovych aktivit a
zjmovych krouzik. Mezi poskytovatele krouzksetradi Domy dti a mladeze, TJ Sokol,
Hobby centrum, Plavecké Skoly a Fithness Maxi. Nabitivofi chovatelsky krouZzek —
Mlady prirodowdec, vytvarné hratky proredskolaky, plavani pro zatetniky, keramiku,
vytvarka s keramikou, c#eni v oddile VSestrannosti a ténékrouzek ZUMBA. Sluzbu
zaji¥’uji asistenti, ktd ditt do krouzku dovedou a pokud je falia, pomahaji s tvorbou
nebo cvéenim. Rozsah asistované sluzby je od pbrab patku mezi 9 a 17 hodinou, s
maximalni kapacitou 25&ti. Casové rozpolozeni zéaleZi pouze na domlavpotebach
klienta. \V&tSinou se jedna o 2 — 4 hodiny odpoledne.

Kazdé di¢ ma svého asistenta, s kterym dochazi do krouzkpcdupracuje na
rozvoji a interakci s ostatnimi¢tini. Asistent musi projit istnim pohovorem a absj@v
dvoudenni vycvik. Poté je obeznamen informacemajigikmi se schopnosti a omezenimi
sveho budouciho klienta.i€d prvni hodinou krouzku se setka rodina s vybranym
asistentem a koordinatorem. Zde jsou domlouvaigsme podminky a pozadavky tzv.
Individualni plan. Po podepsani Dohody o spolupséctakonnym zastupcemdtié zane
byt sluzba poskytovana. Pokud si asistent ziskérd di€te, plni naplanované pozadavky
a cile, neni dvod ke znén¢. Dvojice Zistava nerdnna po celou dobu poskytovani sluzby.
Monitoring dodrZzovéani Individualniho planu zigstuje koordinator sluzby. Ma za ukol
hodnotit UspSnost dosazenych @jlpiipadré doporii napravu, udla potebné Upravyi
plan rozsii o dalSi pozadavky.

Skupinova supervize pomaha asisiemtieSit nedekavané situace, dochazi

k vymeéné zkuSenosti a ndzibma &c. Fi vazrgjSich problémech mohou vyuzit metody
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videotréninku interakci. Asistenti se mohou daledél@vat v rdmci poskytovanych
vzklavacich semind.

Graf 1: Organizaéni struktura programu Jiné odpoledne

Supervizor Videotrend Externi lektofi
1 osoba ) : ;0 r%l;; 2 -10 osob
DPP osaba (DFF) DPP

Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

Tato sluzba je poskytovana bezptatrklient plati pouze néklady na vybrany
krouzek. Projekt je spolufinancovan z dotaci Mimistva prace a socialnickoi - na
poskytovani socialnich sluzeb, z giahtavniho n¢sta Prahy a ostatnichésiskychéasti,
prispivkem ostatnich resdrt statni spravy a nadaci tuzemskych i zakrdoh. Na
financovani séasténg podili i Zizovatel (viz Tabulka 2)*

31 Registr poskytovatélsocialnich sluzebVyhledavani sluzby: Dogkové tdaje [online]. 2009, 8.10.2012
[cit. 2012-10-21]. Dostupné z: http://iregistr.mp=a/sluzba/dopinkoveudajesluzby/14465
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Tabulka 2: Finanéni rozvaha k zajiS€ni provozu sluzby
(Jiné odpoledne)

Rozpo €et sluzby podle jednotlivych zdroj 0 financovani Rozpo éet roku 2009

Grant HPM - oblast sociélnich sluZzeb 150 000 Ké&
Méstské ¢asti 250 000 K&
Ostatni resorty statni spravy 120 000 K¢&
Nadace zahraniéni i tuzemské 200 000 K&
PFispévek zfizovatele 213 050 K&
Celkem 933 050 K&
Rozpo €et podle nakladovych polozek Rozpo et roku 2009

Provozni naklady celkem 301 000 K¢&
Osobni naklady celkem* 632 050 K&
Celkem 933 050 K&

* mzdové naklady zahrnuji hrubé mzdy, DPP, DPC véetné 35% odvodd na socidlni a zdravotni pojisténi
Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

10.2. Dobrovolnické centrum — Akce Pontony

Dobrovolnické centrum — Akce Pontony je realizowahl1. 9.
1999 az do satasnosti. Je sluzbou podle zakahal08/2006
Sb., o socialnich sluzbach § 66 — Soci&ktivizasni sluzby pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim. Hlavniitenc
tohoto projektu je poskytovat socialni sluzbu carska

advokacie lidem s kombinovanym a mentalnim postidea lidem trpici autismem.

Zanxteni je na wkovou kategorii od 16 do 64 let. Mezi dalSi ciletipazajiseni
smysluplného vyuZiti volnéhdasu, sezndmit je o pravech a povinnostech tykhjis&
prace, bydleni, partnerstvi apod.

Sluzba je poskytovana 25 kliénh celor@né kazdy den, podle piwby Kklienta a
moznosti dobrovolnika. Tento program je postavemylobrovolnické sluzb Klientovi je
piidélen jeden dobrovolnik, s kterym tticstalou dvoijici a snazi se dosadhnout stanoveného
cile, poteby nebcacinnosti. Redem je sepsan tzv. Individualni plan, kde jsouagaizky
podrobré vypsany. Setkavani dobrovolnika s klientem se tegkuje minimalré jednou
tydne¢ na 2 — 3 hodiny. Chodi spdl® na prochazky, nakupovat, jezdi¢stskou
hromadnou dopravou, chodi za kulturou, ale i spattoStykaji se i s ostatnimi lidmi za
Ucelem komunikace a interakce. Klientovi se réz& obzor vnimanych éei a situaci,

nawi se spravéireagovat, dokaze si sam poradit a stava se€ @énsly na ostatnich.
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Dobrovolnik funguje pod odbornym vedenim koordindtoJednou za &sic
odevzdava pisemné vyjahi o UspSnostic¢i neusgsnosti plgni Individualniho planu.
Koordinator ma tak zZfinou vazbu a rive Iépe zhodnotit pmi cili. Dopor&i pripadné
zmeény a da navrhy na zlepSeni. Dobrovolnikz®a vyuzit podpory videotréninku interakci

nebo individualnti skupinové supervize.

Graf 2: Organizaéni struktura programu Dobrovolnické centrum - Akce Pontony

Socialni pracovnici programu 0,7
uvazek (HPP) — 2 osoby

Supervizor 1 { Videotrenér Externi lektofi
1 osoba (DPP) ) | 1 osoba (DPP) 2o0soby (DPP)
A J

Dobrovolnici
25 osob

Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

Sluzba je poskytovana bezplatm je realizovana ve spolupraci sabskym
sdruzenim Hestia - narodnim dobrovolnickym centrEmancovana je z granthlavniho
mésta Prahy, fispivkem ostatnich resdrt statni spravy a nadaci tuzemskych i
zahranénich (viz Tabulka 372

%2 Registr poskytovatélsociélnich sluzebVyhledavani sluzby: Dojkové Gdaje [online]. 2009, 8.10.2012
[cit. 2012-10-21]. Dostupné z: http://iregistr.mp=a/sluzba/dopinkoveudajesluzby/14492
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Tabulka 3: Finanéni rozvaha k zajisS&€ni provozu sluzby
(Dobrovolnické centrum - Akcerffony)

Rozpo €et sluzby podle jednotlivych zdroj 0 financovani Rozpo éet roku 2009

Grant HPM - oblast sociélnich sluZzeb 580 000 K&
Ostatni resorty statni spravy 150 000 K¢&
Nadace zahraniéni i tuzemské 60 000 K&
Prispévek zfizovatele 62 000 K&
Celkem 852 000 K&
Rozpo et podle nakladovych polozek Rozpo éet roku 2009

Provozni naklady celkem 278 000 K&
Osobni naklady celkem* 574 000 K&
Celkem 852 000 K&

* mzdové naklady zahrnuji hrubé mzdy, DPP, DPC v&etné 35% odvodd na socialni a zdravotni pojisténi
Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

10.3. Osobni asistence

Osobni asistence funguje od 1. 1. 2011. Jednasseiélni sluzbu

dle z&kona¢. 108/2006 Sh., § 39 osobni asistence. Sluzba je
poskytovana klieritm s mentélnim a kombinovanym postizenim a
osobam s autismem. ¢koveé zdazeni klient je od 3 do 26 let.

Kapacita nabizené osobni asistence je 12 klientfunguje od
SLUZBA
ponckli do patku od 9 do 17 hodin. Paepchozi domlu¥ Ize

Y

dohodnout jinycas i den. Asistaimi sluzba je z nejtSi ¢asti vyuzivana prodi a dorost
od 3 do 18 let $ doprovodu do Skolyi ze Skoly. V odpolednich hodinach se jedna
zejména o asistenci daiznych zajmovych krouzk pripadré asistence v domacim
prostedi. Pro jednoho klienta je rozsah sluzby stanoerejvys 40 hodin zadsic.
Hlavnim cilem je, aby se klient stal vice samostatozvijel své komunikai
schopnosti a motorické dovednosti. Pro i@ofungujici asistemi sluzbu je dlezite, aby
Klient nejdive sclil sva grani a poZzadavky. Koordinator, ktery ma za ukol eeldeni této
sluzby, vypracuje tzv. Individualni plan, do kteséhahrne vSechny peby klienta a
zarovei stanovi harmonogram poskytovanych sluzeb. V dal&i hleda asistenta, ktery
bude nejlépe spbvat dana kritéria. Asistent musi projit zakladnistnim pohovorem a
absolvuje vycvik, v 8mZ se seznami se situacemi, které by mohilyykonu asistence
nastat. Jedna se o namii poskytnuti prvni pomocitipepileptickém zachvatu, jak se
zachovat, kdyz klient Zae ob¥&Zovat jiné lidi v dopravnim progdku, jak vyjit ze situace,
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kdyz klient dostane zachvat agrese apod. Nejnjétnou do risice se asistenttastni
supervize, a pokud je geba ntize vyuZit videotrénik&i odbornych semiri@. Jednou
mesicné vypracovava pisemnou zpravu a informuje koordirgatopiibéhu sluzby.

Hlavni diraz je kladen na vyheéwi prani klienta a zapojeni ho do vSech filan
rozhodovani. Dlezitym prvkem k rozvoji klienta je co nej$i vyuziti jeho potencialu,
zejména tykajici se sebeobsluhy, samostatnosti,ukikace, socialnich dovednosti a

duSevni a rozumové schopnosti.

Graf 3: Organiza¢ni struktura programu Osobni asistence

Supervizor Trenér VTI Externi lektofi
1 osoba 1 osoba 3-10 osob
DPP DPP DPP

Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

Finartni spoludast klienta na sluzbje 100 K za poskytnutou hodinu. Osobni
asistence je spolufinancovana z géamtavniho ngsta Prahy, z dotaci Ministerstva prace a
socialnich ¥ci na poskytovani socialnich sluzeb, z dotagstskychcasti a z fispivku

ziizovatele (viz Tabulka 43

% Registr poskytovatélsocialnich sluzebVyhledavani sluzby: Dojkové Gdaje [online]. 2009, 8.10.2012
[cit. 2012-10-21]. Dostupné z: http://iregistr.mp=a/sluzba/dopinkoveudajesluzby/14477
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Tabulka 4: Finanéni rozvaha k zajisS€ni provozu sluzby

(Osobni agist)

Rozpo €et sluzby podle jednotlivych zdroj 0 financovani Rozpo éet roku 2011

Grant HPM - oblast sociélnich sluZzeb 100 000 Ké&
Dotace MPSV - na poskytovani socialnich sluzeb 400 000 K&
Uhrady od uZivatel( (strava, ubytovani, apod. 200 000 K¢&
Méstské casti 153 000 K&
PFispévek zfizovatele 50 000 K&
Celkem 903 000 K&
Rozpo et podle nakladovych polozek Rozpo éet roku 2011

Provozni naklady celkem 184 000 K¢&
Osobni naklady celkem* 719 000 K&
Celkem 903 000 K&

* mzdové néklady zahrnuji hrubé mzdy, DPP, DPC véetné 35% odvodu na socialni a zdravotni pojisténi
Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

10.4. Pracovné-tréninkovy program

Pracovi-tréninkovy program kavarna Vesmirna je socialmizisbu
podle zdkon&. 108/2006 Sb., § 70 sociélni rehabilitace. TatZlsh
funguje od 21. 3. 2002. Cilovou skupinou jsou osslipmbinovanym

a mentalnim postizenim vesku od 18 do 64 let. Je dgna pro 6

VESMiRNA

prostedi a budou tak lépefipraveni na upla#ni se na otaeném pracovnim trhu.

klientd, ktefi bechem 1,5 roku nasbiraji zkuSenosti v realném praicovn

Provozni doba kavarny Vesmirna je kazdy vSedniodieh0:30 do 21 hodin a pracuje se na
3 sneny po 4 hodinach. Klienti maji moznost vyzkouSetigné pracovni pozice, které je
potteba vykonavat pro zaj&ti chodu kavarny. Patk nim obsluha host prijimani a
vyfizovani objednavek, ffprava napdgj i jidel, samo#ejm¢ i nezbytny dklid. Klient se
nawi dodrZzovat pracovni navyky, ¢u se zodpo¥dnosti sdm za sebe, trénuje se
v komunika&nich dovednostech a je sezndmen se svymi pravyiamostmi.

Navazani kontaktu s klientem probiha formouugély, kde jsou fedstaveny a
podrobré popsany nabizené sluzby. Pokud je projeven zagmirany klienta, sepiSe se
s nim Dohoda o spolupréci. Klient se wilpthu zkuSebni doby na dva nelio mésice,
muze rozmyslet, zda chce v Pracéuréninkovém programu pokfavat nebo nikoliv. B
kladném rozhodnuti dochazi k utemi Dohody o pracovniinnosti a jsou odinovani
mzdou, ktera se odviji od vykonané prace, dodrziosgmovenych pracovnich pravidel a

samostatnosti. Od ledna 2012 doSlo k vyraznénzm tomto smyslu, zejména co s&ay
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odmenovani. Hlavni dvody jsou stéle se snizujickipny z dotaci a graigta uvdoneni si,
Ze se nejedna o z@stnani, nybrz o trénink &ifpravu na zarstnani. Klient noy dostava
motivatni odnénu, ktera seifmo odviji od pistupu a vykonu prace.

Kazdému Kklientovi je vytvien Individualni plan sluzby, vmz se stanovi cile,
tykajici se pracovnich a socialnich dovednostirykte je poteba dosahnout. Pro klienty
jsou vytv&eny ponticky, které usnadni porozwmi pracovnicktéinnosti. Pafi k nim rizné
obrdzkové a zvukové paroky, piktogramy a fehledié napsané manudly. K velké
podpde a pomoci slouZi individualni nebo skupinové pahgy které dodavaji kliedm
vice sebeivéry a posiluji rozvoj celkové osobnosti. Pohovorgysvedeny pracovnikem
Pracovi-tréninkového programu.

Priblizné po roce a fil je klient ve ¥tSin¢ pripadh pripraven na fechod na trh
prace nebo k nalezeni pracovniho uplainv nechrasnych podminkach. Kdyz se
klientovi nepod#& nalézt zamsstnani hned po ukdeni praxe v kavaiVesmirna, mze
vyuzit navazného Tranzitniho programu, ktery je &m na vyhledavani zafstnani na

oteweném trhu prace.

Graf 4: Organizaéni struktura Pracovné-tréninkového programu

Vedouci sluzby Pracovné .
- tréninkovy program Ms'lnazerka provozu
0,6 iiv. (HPP) - 1 osoba 1,0 av. (HPP) - 1 osoba
pracovnik v socidlnich
sluzbich
™\ (
Supervizor Videotrenér
1 0s. (DPP) 1 os. (DPP)
Yy, .
v
Asistenti pracovniho Kuchaika
tréninku 1,6 tv. 1,0 dv.
(HPIP} -3 osoby’k (HPP) - 1 os.
socialni pracovni
3 —
v
)
7 Brigadnici
Uzivatelé soc. sluzby PTP (DPP, DPC)
- max. 6 osob ’
. J/

Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb
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Personalni zajighi bezproblémového chodu Pracétréninkového programu se
sklada z manazera provozu, koordinatora, asistearmanky a kucltky. Pracovni ndplni
manazera je koordinovani a planovaniésmodpovida za provoz a organizaci, jedna
s dodavateli, zaji%lje zasobovani. Sestavuje roZet zpracovava inventarizaciainictvi
a mzdy.

Vedouci Pracowttréninkového programu se zabyvarippavou, realizaci,
hodnocenim a psanim projéktJe odpowdny za vedeni celého programu. Sestavuje
metodiky. Komunikuje s meédii a jinymi organizacenspolupracuje s odborniky a
zaji¥'uje public relations.

Asistenti maji za ukol podporovat, vést a rozvigetcovni a socialni dovednosti u
klienti. Kuchaka pipravuje jednoduché pokrmy a ma na starost zaseliavdraci na
baru.

Sluzba je klienim poskytovana bezplatnNa financovani se podili hlavniésto
Praha, Ministerstvo prace a socialniceiy nadace tuzemskeé i zahrarij mestskécasti a

sdruZenf vlastnimiifimy (viz Tabulka 5)3*

Tabulka 5: Finanéni rozvaha k zajiS€ni provozu sluzby
(Pracogstréninkovy program)

Rozpo €et sluzby podle jednotlivych zdroj  t financovani Rozpo éet roku 2011

Grant HMP - oblast sociélnich sluZzeb 360 000 K&
Dotace MPSV - na poskytovani socialnich sluzeb 746 000 K&
Nadace tuzemské i zahrani¢ni 300 000 K&
Méstské casti 200 000 K&
Vlastni pfijmy organizace 1887 800 K&
Celkem 3493 800 K&
Rozpo ¢et podle nakladovych polozek Rozpo et roku 2011

Provozni naklady celkem 1 400 000 K¢&
Osobni naklady celkem* 2 093 800 K¢
Celkem 3493 800 K&

* mzdové néklady zahrnuji hrubé mzdy, DPP, DPC véetné 35% odvodu na socialni a zdravotni pojisténi
Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

% Registr poskytovatélsociélnich sluzebVyhledavani sluzby: Dojgkové Gdaje [online]. 2009, 8.10.2012
[cit. 2012-10-21]. Dostupné z: http://iregistr.mp=a/sluzba/dopinkoveudajesluzby/14466
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10.5. Tranzitni program
Tranzitni program seidi zdkonem¢. 108/2006 Sb., o sociélnich
sluzbéach, § 70 socialni rehabilitace. Je poskytmdd. 1. 2003 a je

zantien na cilovou skupinu osob s chronickym duSevnim

onemocgnim, s kombinovanym postizenim, s mentalnim

TRANZITNi | postizenim, sdesnym postizenim a osoby se zdravotnim
PROGRAM

postizenim. ¥kova kategorie Klierit je od 18 do 64 let. Sluzba
funguje ambulanth pro 8 klienti a teréns také pro 8 klient. Fiblizna doba vyuzivani
této sluzby je 1,5 roku. SluZbatimo navazuje na Pracosréninkovy program
uskuténujici se v provozowh kavarna Vesmirna. Neni zderegpoklad absolvovani
Pracovi-tréninkového programu, sluzba je aiva pro vSechny zajemce. Klient vSak
musi sphovat stanovena kritéria, aby mohl bytjgt do tranzitniho programu. Mezi hlavni

kritéria pati:

motivace k zapojeni dasbného pracovniho prasdi
sezndmeni s podminkami programuike\a ochota ke spolupraci na svém rozvoji
schopnost samosta&tdojizct do programu, fipadré se to natit

schopnost sebeobsluhy

YV V. V VYV V

u osob sduSevnim onem@aim, pravidelné navdty u psychiatra a jeho
doporieni
» souhlas s pravidly tranzitniho programu

Cilem tranzitniho programu je podpora osob se zdramn postizenim, které
hledaji zamistnani a cl¥i se uplatnit na otéeném pracovnim trhu. Podlmé metody
prace s klientem z#énaji pravidelnymi sclizkami, kde se klient setka s koordinatorem.
Schizka probih& formou pohowvibwvétSinou 1x tyds, priblizné na 40 minut. Pohovor je
veden srozumitelnym #igobem, dle mozZnosti a schopnosti klienta, aby pondizvSemu,
co se od § ocekava. Pedpoklada se, Ze i on se bude do hledaniégtmani iniciativi
zapojovat.

V prvopatétku jsou s klientem probiranyqustavy o zagstnani, co ho bavi a co
by rad dlal. Sestavi se osobni profil a podle zajmu, &émi a schopnosti klienta se
stanovi obor, ve kterém se z&tnani vyhledava. Spalee s pracovnikem tranzitniho

programu napisi Zivotopis, ktery posilajidbpiimo spolénostem, nebo hledaji wznych
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inzeratech v novinclti internetu. V péibé¢hu schlizek si klient osvojuje telefonovani,
pracovni pohovor, simuluji séizna setkani se zastnavateli a probira sefiprava na
prvni den v zargstnani ¥etn® podepsani pracovni smlouvy.

Mezi dalSi formy podpory p#tstaze. Klientovi jsou nabidnuty stdZze rdrych
pracovistich, kde si fitze vyzkouSet, co je to skdtea prace. VyzkouSeji si praci v novém
prostedi s jinymi pistupy lidi wetns plnéni novych Ukal. Po absolvovani staZze ziskava
klient oswdceni, které mu pozgi miaze pomoci fi hledani prace.

KdyZ je klientovi nalezena prace, stale vyuzivapgmosg asistenta, ktery sjednava a
vyfizuje pracovniho pohovory, dohlizi na podminky ravépracovidt, zaji¥uje
podepsani pracovni smlouvycetrg nezbytnych Gprav a formalitfipadré Zzada o zrénu
pracovni doby nebo nagrprace. Pokud je pisba, asistent v prvnich tydnech doprovazi
klienta do zamsstnani a pomaha mu zapracovat se&end se do kolektivu. Maximalni
doba asistovani v zamstnani je 3 rssice.

Hlavni naplni tohoto programu je poskytnout kliemtdostaténou podporu, aby
byl schopen vykonavat pracovni Ukoly a dlouhada zangstnani udrzel. Pracovnik
tranzitniho programu se snazi odbouravat bariguiedsudky zdravych kolég pripadré
jim doporui, jak jednat se zdravairpostizenym kolegou.

Tranzitni program zaji%lje tzv. Job kluby, # nichZ si klienti vyngnuji své
zkuZenosti a snazi gesdit vzniklé problémy. Bastni se ho vichni klienti, Kfejsou i
nejsou zardstnani. Job klub probiha pravidélix za ngsic a trva fiblizn¢ 1 a gil hodiny.
Pro klienty, ktéi zantstnani stale hledaji, je tentotigob komunikace velmi inspirativni a
motivujici. Své zkuSenosti si vzajeinsdileji ve fornd rozhovon & her. East na Job
klubu je jednim z pravidel tranzitniho programu.ZzKg klient se ho musi ¢astnit
minimalné 5x rain¢é. Kapacita Job klubu je 12 osob, prisi efektivitu je idealni stav 6 —

8 osob.
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Graf 5: Organizaéni struktura tranzitniho programu

Socialni pracovnik Pracovnik
HPP uvazek 0.4 — 1 osoba v socialnich sluzbach
HPP uvazek 0,4 — 1 osoba

Supervizor
1 osoba (DPP)

Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

Finartni spolugast klienta na sluzbje 300 K jako vstupni poplatek, ktera ma
motivovat k ¢tSimu zapojovani do hledani zéstmani a fpadré eliminuje zneuziti
sluzby. Finatni castka ¢ast&né pokryje naklady na telefonovani, kopirovani a tisk
materiati. Tranzitni program je financovan z dotace Ministeasprace a sociélnichéei na
poskytovani socialnich sluzeb, z dotaciéstekych ¢asti, z pispevku Zizovatele, nadaci

tuzemskych i zahra&mich a z prosedki Evropského socialniho fondu (viz Tabulka3§).

Tabulka 6: Finanéni rozvaha k zajis&€ni provozu sluzby
(Tranzitni gram)

Rozpo €et sluzby podle jednotlivych zdroj  t financovani Rozpo éet roku 2009

Prostfedky Evropského socialniho fondu 350 000 K&
Dotace MPSV - na poskytovani socialnich sluzeb 498 000 K&
Nadace tuzemské i zahrani¢ni 100 000 Ké&
Méstské ¢asti 100 000 K¢&
Prispévek zfizovatele 116 000 K&
Celkem 1164 000 K&
Rozpo ¢et podle nakladovych polozek Rozpo €et roku 2009

Provozni naklady celkem 287 000 K¢&
Osobni naklady celkem* 877 000 K&
Celkem 1164 000 K&

* mzdové naklady zahrnuji hrubé mzdy, DPP, DPC véetné 35% odvodd na socialni a zdravotni pojisténi
Zdroj: Registr poskytovatélsluzeb

% Registr poskytovatélsociélnich sluzebVyhledavani sluzby: Dojgkové tdaje [online]. 2009, 8.10.2012
[cit. 2012-10-21]. Dostupné z: http://iregistr.mp=a/sluzba/dopinkoveudajesluzby/14493
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10.6. Projekt ,S individuélni podporou k zaméstnani*

Projekt ,S individualni podporou k zastnani“ se realizuje od 1. 4. 2011 a stale
probih&a. Zamsien je na cilovou skupinu osob s mentalnim a komiangm postizenim a
osoby po urazu mozku.&Kova kategorie je od 18 do 64 leteBpokladany piet tohoto
projektu je 18 klient. ¢

Hlavni néplni individuaini podpory k zaistnani je integrace do ¢ného
pracovniho progedi. Sodasti podpory pracovni a socialni integrace jgenir profesni a
bilanéni diagnostiky. Sluzby profesni a bitam diagnostiky jsoueSeny skupinay pri
cemz v jedné skupinmize byt maximala 2 az 5 osob. Bilami diagnostika poskytuje
informace o osobnostnich charakteristikach klientdoporduje kroky vhodné k dalSimu
profesnimu rozvoji, avSak s ohledem na osobnostniykonovy potencial. Profesni
diagnostika je zatiena na profesni charakteristiku klienta. #@jg¢ jeho dosavadni
pracovni zkuSenosti a odbornost. Zémje se na osobni a Zivotni Urdve ohledem na
regionalni podminky pracovniho trhu a poptavku pacpvnich silach. Bilami a profesni
diagnostika je poskytovana na zaklastandardizovanych psychodiagnostickych metod,
které jsou pizpasobeny schopnostem a moznostem klienta. Vysledkagnastiky je
vyhodnoceni dovednosti klienta s dopmmim, jak efektivdh vyuzit vlastniho
potencionalu v praxi. Pro jednodus$Si orientaci &igkent strukturovany Zivotopis, kde
jsou vypsany pracovni, technické a psychosociaméednosti, dale hodnoceni o slabych a
silnych strankach a navrh moZného slagtani a osobnostniho rozvdje.

Mezi dalSi poskytovanou podporu k zgsmani paf kurz zakladni obsluhy
pacitate. Kurz probiha dva tydny, v 10 lekcich po 3 &yacich hodinach. Je realizovan
v sidle spolénosti a poskytovatelem je spétost EUROCOM 2000 s. r. 0. Pro tentell
byly zakoupeny 4 notebooky.ddstnit se ho fize maximald 18 klient, kde v kazdém
probihajicim kurzu jsou 4 osoby. Hlavnim cilem pasiit klienta zakladniho vyuzivani
oper&niho systému Windows, osvoijit si praci v textovédit@u MS Word a Open
Office. Nedilnou sotasti kurzu je orientace na internetu a prace drelekkou postou.
Predpoklada se, ze po skami tohoto kurzu si klient bude schopen napsatveptiadopis

% Evropsky socialni fond ¢R. Realizované projekty: S individualni podporou k Zstméni. [online]. 2011
[cit. 2012-10-28]. Dostupné z: http://lwww.esfcrpajekty/s-individualni-podporou-k-zamestnani

*" Evropsky socialni fond ¢R. Sluzby: Profesni a bilaimi diagnostika [online]. 2011 [cit. 2012-10-28].
Dostupné z: http://www.esfcr.cz/zakazky/profesidancni-diagnostika
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a poslat ho emailem. Po @Spém ovieni praktickou zkouskou dostava klient &dkieni o

absolvwani tohoto kurz*®®

11.Personélni zajis&ni obéanského sdruzeni Mdme oteteno?, o.s.

11.1. Vykonny feditel
Obcanské sdruzeriidi vykonnyteditel, ktery byl do funkce jmenovan 7. 9. 20
Mé& vysokoSkolské vadiani ekonomického sénu. Je odposdny za vedeni &zeri chodu
organizace. Realizuje stanovené cile. Zabyva séeimgntaci strategickych planPracuje
na zlepSovani vnitrofiremnich prodesSnazi se o zvySovani efektivit§innosti a
stabilizaci finagnich toki. Koordinuje tym vedoucich jednotlivych prograra zajig'uje
optimalni chod hlavnich projektZakladnim cilem je celkovy rozvoj a stabilitaszini

Graf 6: Organizaéni struktura ob ¢anského sdruzeni Mame otaten?, o.<
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Manazer projekiu el individuaini podporo ]
k zangstnani
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Zdroj: Mdme oteveno?, 0. <

% Evropsky socialni fond ¢R. Sluzby: Kurz zéklady obsluhy Pi@nline]. 2011 [cit. 201-10-28]. Dostupné
z: http://lwww.esfcr.cz/zakazky/ki-zaklady-obsluhy-pc
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11.2. Socialni pracovnici — koordinatdi sluzby
Koordinatdi jednotlivych program jsou sociélni pracovnici, Kiemusi spiovat
podminky pro vykon povolani podle zakoka 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
Nezbytnou podminkou je #pobilost k pravnim uUkamm, bezuhonnost, zdravotni a
odborna zfisobilost. Bezuhonnost se doklada vypisem ziikjst tresti. Zdravotni
zpasobilost zjifuje a doklada prakticky IékaOdborna zfpsobilost k vykonu povolani

socialniho pracovnika je

» vysSi odborné vzdlani se zamienim na socidlni praci a socialni pedagogiku,
socialni a humanitarni préaci, soci&lpravnicinnost nebo charitni a sociakihnost

» vysokoskolské vz#ani (bakaléské, magisterské nebo doktorské) 2mmé na
socialni préci, socialni politiku, sociélni pedaijog sociédlni péi, socialni
patologii, pravo nebo specialni pedagogiku

» absolvovani akreditovanych wddvacich kur#z se socialni tématikou v rozsahu
minimalné 200 hodin a praxe socialniho pracovnika v trvagjmeré 5 let,
s podminkou ukateného vysokoskolského vddni jiného nez socialniho snu

» absolvovani akreditovanych wddvacich kur2a se socialni tématikou v rozsahu
minimalné 200 hodin a praxe socialniho pracovnika v trvaejmeéré 10 let,
s podminkou ukofeného gsedniho vzdlani s maturitou v oboru soci&n

pravnim>®

Pracovni naml koordinatoti je odpo¥dnost za vedeni nabizenych sluzeb.
Navazovani komunikace a podavani informaci o ptéavacpovinnostech Kklietim,
piipadré zakonnym zastuen. Sestavovani Individualnich plapro klienty. Vyhledavani
vhodnych dobrovolnik ¢i asisteni. Zaji¥ovani potebnych Skoleni, vzdavacich
semindi a supervizi. Monitorovat fungovani sluzbyigPavovat, realizovat, hodnotit a
psat projekty a metodiky. Spolupracovat s ostatrkagrdinatory a podilet se na @8y

verejnosti, zamstnavatel, medii, novin& i odborniki.

% Ministerstvo préace a socilnickiof CR. Odkazy, soubory: Zakon 108/2006 Sb, o socialnictbgich
[online]. 2006, [cit. 2012-10-28]. Dostupné z: httwww.mpsv.cz/files/clanky/7372/108_2006_Sb.pdf
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11.3. Struktura zaméstnanai

NejvysSi podil zakstnand tvori vékova skupina od 26 do 35 let, celkem 11 lidi
ztoho 9 Zen a 2 muzi. Tato struktura Zatnand vypovida o mladém kolektivu. Pouze
dvé Zeny jsou ve &koveé skupi od 36 do 45 let. VSech 17 zastnand vystudovalo
minimalré stredni Skolu s maturitou. Z toho vysokoskolského ¢leai dosahlo 71 %
zanestnand, podil 10 Zen a 2 muzi. VySSi odbornou Skolu wystiala 1 Zena aisdni
Skolu s maturitou 4 Zeny. V&kni zandstnand je ve \tSine¢ pripadi se socialnim
zamtienim. PodleCeského statistickéhotadu je podil Zen vy3si nez podil nuz
zanestnanych v socialnich sluzbach. Tento fakt fietelny i u zamstnandé obcanského
sdruzeni. Celkovy podil zafstnanych ve sdruZeni je 15 Zen a 2 muzi.

Patet zamdstnand se lEhem let 2001 az 2011 rapigdanenil. V roce 2001 nilo
sdruzeni celkem 43 zastnand, v roce 2002 vzrostl get na 54 a od té doby stale klesa.
Méni se i pomdr zangstnanych na hlavni &st&ny pracovni porr. V sowasnosti jsou na
hlavni pracovni pogr zangstnani pouze 4 lidi, ostatni pracuji ¢&st&ny pracovni porér
v rozsahu od 0,4 do 0,7 uvazku.

Vypovida to o vysoké produktivitprace, jelikoZz veSkeré nabizené sluzby funguji
ve stejném rozsahu a kvalitDivodem stale se snizujiciho ¢ho zangstnand jsou
zejména vysoké mzdové naklady a omezeny r&tpdickoliv jsou sluzby pro klienty
zaji¥ovany bez jakychkoliv zgm a ve standardni kvalit negativni vliv nizkého pibu
zanestnand puasobi g pripravach veejnych sbirek a benégfiich akci. Pradani &chto
akci je velmicasow, organizéné i finanéné nara@né a vyzaduje dostdiee zajiSEni.

V téchto gipadech je p&et zangstnan@ neuspokojivy.

Tabulka 7: Struktura zaméstnanai

(podledku, pohlavi a nejvyssiho dosazenéhogiénaii)
Nejvyssi dosazené vzd élani
VL@ SlUpIne ri;ic:irtl(l)j vySSi odborné vysokoSkolské Celkem
zeny muZzi zeny muZi zeny muZi
18-25 2 0 0 0 2 0 4
26 - 35 1 0 1 0 7 2 11
36 - 45 1 0 0 0 1 0
46 - 65 0 0 0 0 0 0 0
Celkem 4 0 1 0 10 2 17

Zdroj: Mame ote¥eno?, o. s.
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11.4. Asistenti v socialnich sluzbach

Hledani asisteiita dobrovolnik probiha pomoci inzen&tna webovych portalech
www.prace.cz, www.dobrovolnik.cz, na strankaclktasiského sdruzeni Mame otexo?,
0.S. v sekci Volna mista a wW§skami ve Skolach se socialnim zgemim.

Uchazei, ktefi se hlasi na pozici asistenta v programu Jiné ledpe, musi
sphovat kritéria vyZadujici atanskym sdruzenimék nad 18 let, zkuSenosti s jakoukoliv
pedagogickou nebo zajmovou praci ¢gm, motivace Kk praci sdami, vlastnimu
seberozvoji a dalSimu vékdvani, spolehlivost a zodpé&dnost. Podle zakona 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach musi uchlazgphovat podminky pro vykoncinnosti
v sociélnich sluzbach, tzn. igobilost k pravnim Gkamm, bezuhonnost, zdravotni a
odbornou zfisobilost. Odborna Zsobilost je zakladni vzthni, stedni vzaélani
s vywnim listem¢i maturitou nebo vySSi odborné ahi a absolvovani akreditovaného
kvalifika¢niho kurzu. Asistenti v programu Jiné odpolednejiana Dohodu o provedeni
prace a je jim iznana odréna ve vysi 60,-kK/hodinu.

Zajemci do programu Asisténi sluzba musi spbvat @isrejsi kritéria. Gekava se
vék nad 18 let, sedni vzélani s vy@gnim listem¢i maturitou, vySSi odborné vekéni nebo
vysokoSkolské vz#ani sociadlniho, pedagogického nebo zdravotnickéh®ru, nebo
zkuSenosti v socialniclti pedagogické oblasti, spolehlivost, digost, kladny vztah
k lidem s postizenim. Dle zakonnych podminek jenéusplnit zgsobilost k pravnim
ukonmim, bezuhonnost, zdravotni a odbornouisgbilost. Asistenti programu Asistam

sluzba pracuji na Dohodu o provedeni prace a da$t@amenu 80,-Ke/hodinu.

11.5. Dobrovolnici, dobrovolnicka sluzba

Prvnim pravnim fedpisem Ceské republice upravujicim statut dobrovolnika je
z&kong¢. 198/2002 Sh., o dobrovolnické slgzlatery vstoupil v platnost v roce 2003. Diky
tomuto zakonu se stala dobrovolnickd sluzba znaraowznavanou. Akreditované
organizace maji metodiky, jak jsou dobrovolnici vghi a gipravovani na svojtinnost,
zda a jaka rizika jejicliinnost mize gredstavovat a jak jsou protimto rizikim chrarni.

Obcanské sdruzeni Mame oteno? je akreditovanou organizaci s akreditovanymi
projekty v oblasti dobrovolnické sluzby. Akreditactkluje Ministerstvo vnitraCeské
republiky na dobu 3 let. Prvni akreditacicabské sdruzeni ziskalo 20. 9. 2005 na pomoc
osobam zdravoth postizenym, pomoci ip poradani kulturnich nebo sbirkovych
charitativnich akci pro osoby se zdravotnim posiibe pomoci pi p&i o kti, mladez a
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rodiny v jejich volnémcase. Dobrovolnici zapojeni do projektu poskytujis@sci i
volnocasovych aktivitdch gem i dosplym s mentalni retardaci nebo s kombinovanym
postizenim. Zarowvejsou nepostradatelnou pomodi pravidelnych doprovodech klieint
do nebo z dennich stacigaspecialnich skol, chrénych dilen a pracows Pomahaji p
poradani akci a sbirek ve présh lidi s postizenim a podileji se na&ekladech
zahrantnich materidl a jejich Upra¥ pro pouziti na webovych strankach. Mezi
dobrovolniky se uplauji predevSim studenti vysSich odbornych Skol a vysolgkai. V
sowasnosti 25 — 30 dobrovolnikdlouhodols pracuje pimo s klienty, 80 dobrovolntk
vypomaha fi kratkodobych jednorazovych aktivitach.

Dobrovolnici, ktéi maji zajem vykonavat dobrovolnickou sluzbu, msghovat
pouze ¥k 15 let a mit 2-3 hodiny ty@mevyuzitéhatasu a chtistykat se na profesionalni
arovni s lidmi s postizenim. Dobrovolnik ma svayara povinnosti, s kterymi je seznamen
pied zahdjenim dobrovolnickénnosti.

Prava dobrovolnika
» byt seznamen se svymi pravy a povinnostmi
» dostat uplné informace o poslanéianosti organizace, ve které chce dobrovolnik

pomahat

» dostat uplné informace@nnosti, kterou by @ dobrovolnik vykonavat, getreg jeji
obsahové dasoveé napla

vykonavatéinnost, ktera bude najvat aekavani dobrovolnika
na zaSkoleni, vycvik, trénink, supervizi, pajisit
na kontakt a spolupraci s koordinatorem projekaprpse supervizorem projektu

pravofici ,ne", nebude-licinnost vyhovovat zajiim a schopnostem dobrovolnika

YV V V VY V¥V

védét, zda vykonan&innost byla efektivni — moznostéadstnit se hodnoticiho
procesu
Povinnosti dobrovolnika

» splnit tkoly, ke kterym se zavazal — tj. travitlektem volny¢as na jeho zakazce
v dohodnuténgase a nav8tovat supervize, porady a jinéldZité sclizky

» dodrZzovat mienlivost o osobnich informacich kliégntpokud se s nimiip své
¢innosti setka
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» informovat koordinatora o svém zdravotnim stavukuyab to ¢innost, kterou
vykonava, vyzaduje

» znat a brat nagdomi své limity ¢asové, zdravotni atd.)

» v piipact jakychkoliv potizi ¢i nejasnosti osolin kontaktovat koordinatora
programu

» v piipact nenadalého Urazdi nehody dopravit klienta k nezbytnému dset,
piipadré poskytnout prvni pomoc

» ztotoziovat se s poslanim organizace, pro ktetmunost vykonava a dle toho ji
navenek prezentovat
Uspich neziskové organizace je zalozen na entuziasmofegionah a
profesionali¢ prace s dobrovolniky. Déé organizované wejn¢ prosgsné dobrovolnictvi
se miZze stat nedilnou soasti organizace, kdy profesionalové i dobrovoltvoki jeden

sehrany tyni?

12.Z4&zemi a provozovna obanského sdruzeni

12.1. Sidlo spolé€nosti

Sidlo spolénosti se nachazi v soukromém 5 podlazéimiovnim dong, na adrese
Praha 2 - Vinohrady, U Zvoiky 447/14. Budova nema vytah ani bezbariérokigtpp.
Sdruzeni sidli ve 2. podlaZi, kde jsou 3 karfeelazda o vyrie cca 25 rh dale vstupni
hala a socialni Z&eni, celkova plochaini 100 nf. Tyto prostory jsou vyuZivany pro
veSkerou administratividinnost spojenou s chodem spwiesti. Jsou zde vedeny pracovni
pohovory, schzky i pohovory s budoucimi klienty a Skoleni jedivati. Kancelde jsou
standardéd a &elow vybavené kancetékym nabytkem a nezbytnou gitacovou
technikou.

Dopravni spojeni je metrem do stanice I.P. Pavivdérase C a naslegltramvaji
¢. 6 nebo 11 do stanice Bruselska. Budova se naetidaini ulici asi 300 mefr od této
zastavky. Cestovani automobilem je komplikovanéiwdu zavedenych parkovacich
placenych modrych zén, které jsowemy pouze pro parkovani rezidérg dlouhodobou

parkovaci kartou.

‘0 TOSNER, Jii. Dobrovolnici a metodika prace s nimi v organizacigid. 1. Praha: Portal, 2002, 149 s.
ISBN 80-717-8514-8.
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12.2. Provozovna

Provozovna kavarna Vesmirna sidli na adrese Praliddvé Mesto, Ve Smekach
604/5. Pronajimatelem je Magistrat hlavnihésta Prahy. Je to velmi lukrativni adresa,
nachazejici se 350 m od Vaclavského &timVstup do kavarny je bezbariérovy. Prostory
jsou &lenény nacast, kterd je vyuZivana jako kavarna cca 50 dajovna 10 My, dstsky
koutek 10 m, kuchyika s barem 10 fmmalé kancela socialni zazemi a sklepni prostory,
celkové rozloha je 120 mKavarna Vesmirna je otné od 10:30 do 21 hodin. Mohou ji
navsEvovat vsichni lidé od miminek az po seniorg¢etre pejski i jiného zviectva. Cely
prostor je nektacky. Pro zfijemreni posezeni a pohodli jsou v kavé&pohovky, je zde
moznost si fecist denni tisk, zajjcit si zajimavou knihu nebo stolni hru. Réelis malymi
détmi maji k dispozici dtsky koutek a pebalovaci pult.

Kavarna Vesmirna je vyuzivana zejména pro pratdweninkovy program pro
osoby s mentalnim postizenim. Jsou zdeagany tizné kulturni akce - koncerty,
amatérska divadla, autorskéeni, besedy nebo workshopy (tani hudebni, vytvarné).
Prostory kavarny lze vyuzit i k soukromyrieltim jako jsou narozeninové oslavy, firmam
nabizi moznost uspadat neformalni poradu, prezentaci, Skoleni nedkm¥iou konferenci,
umglcam a fotografim uspdadat vystavu jejich&.

Dopravni spojeni je metrem do stanice Muzeum nsetra a C nebo do stanice
Mustek na trase B. Cestovani vlastnim automobilermgehodné, zivodu Spatné

moznosti zaparkovani. Jsou zde placené parkovagiégrzdny.

12.3. Majetek obéanského sdruzeni

Veskery majetek alanského sdruzeni Mame otemo? byl ziskan darem nebo
jinym bezplatnym zfisobemci pofizen za zvyhodimych podminek. Mezi majetek majici
finan¢ni hodnotu Ize zahrnout pidacové a technické vybaveni, jako jsou notebookynstol
pocitace, monitory, multifunkni zdizeni, projektor, platno a chladici vitrina. Cel&ov
pofizovaci cena tohoto majetku byla dgislena na 117.000 & Ostatni majetek nap
kanceldské stoly, zidle, regdly, ke, véSaky, lampy, lednice byly ziskanyea dlouhou
dobou a jsou zraé opotebované, tudiz finami hodnota je jiz nulova. Mezi dalSi
majetek s &Zko vyislitelnou hodnotou pé#t nékolik umeleckych dl, které byly jiz
n¢kolikrat nabizeny k prodeji, bohuzel ¢ nikdo nejevi zajem.

Obcanské sdruzeni nevlastni Zadné jiné moviéi {cenné papirgi finanéni

investice) ani Zadné nemovitéov.
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13.Financovani a fundraising
Sdruzeni vyuziva pro ziskavani figanch zdrofi ¢ jinych prostedki
fundraising®, coZ znamenéa padani benefnich akci, sbirek, prodavani svych vyrapk
organizovanitlenskych kluls, piéipadré ziskava finance formou DMS. Nejgi cast tvdi
dotace ministerstev, hlavnihoé¢ata Prahy a Evropského socialniho fonduileRitou

soutasti podpory jsou sponéi@ nadace.

13.1. Dotace

Dotace ze statniho rozffa na zaji&ni poskytovani socialnich sluzeb jsou
poskytovany v souladu s 8 101 zakanal08/2006 Sb., o socialnich sluzbach, vénzn
pozdjSich gredpisi, a to na zaklad zZadosti poskytovatele socialnich sluzeb, kterd je
podavana progtdnictvim internetové aplikace. Dotace ze statnibapaitu slouzi
k financovani Bznych vydaij, které souviseji s poskytovanim socialnich slukédré jsou
v souladu se zpracovanyniesiredobym planem rozvoje socialnich sluzeb kraje. Bé&le
mira podporyidi principy a prioritami dotamihotizeni na podporu poskytovani socialnich
sluzeb v daném roce. Dotaci Ize poskytnout pouskyiovateli socialni sluzby, ktery méa
opravréni k poskytovani socialnich sluzeb (registraci) eatn je zapsan v registru
poskytovatal socialnich sluzeb (8 85 odst. 1 zakona o socidlsluzbach). Dotace lze
poskytnout pouze na Uhradu naklacha poskytovavani zakladnich dfuha forem
socialnich sluzefPiiloha 1 zobrazuje veskerdijpté dotace od vzniku sdruZeni v roce
1999 az do roku 2011. Celkova suniggbych dotacicini bez mala 35 mil. K Ficemz
nejwetsi ¢ast 91 % tvéi dotace od Ministerstva prace a socialnigbiva necelé 4 % dotaci
jsou ziskany od Ministerstva zdravotnictvi.
Dotace ze strukturalnich forid

Fondy EU pedstavuji hlavni nastroj realizace evropské pdlittospodéske a
socialni soudrznosti. Préyejich prostednictvim se roz#luji financni prostedky ugené
ke snizovani ekonomickych a sociélnich rozdiezi ¢lenskymi staty a jejich regiony.
Strukturalni fondy sedi na investéni Evropsky fond pro regiondlni rozvoj a neinvésti

Evropsky socialni fond, zéhoZz jsoucerpany finance v oblastech zé&tnanosti a rozvoje

“1 KAY SPRINKEL GRACE.Beyond Fundraising: New Strategies for Nonprofitdmation and Investment
New Jersey: John Wiley & Sons, Inc., 2005. ISBND1471-70713-9.

“2 Ministerstvo prace a socialnickiof CR. Dotace na poskytovani sociélnich sluZeimline]. 2013 [cit.
2013-02-24]. Dostupné z: http://www.mpsv.cz/cs/1856
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lidskych zdroj.**Sdruzeni ziskalo v rdmci Jednotného programovékardentu pro Cil 3
v roce 2005 dotaci na projekt s nazvem ,Praéeavéninkové a informéni centrum pro
lidi s mentalnim postizeniméastku ve vysi 4.120.000 &Ka v roce 2007 na projekt
.Komplexni podpora lidi s mentalnim postizenim yicje uplatréni na otev¥eném trhu
prace a osstova kampa“ castku 5.652.800 & Vroce 2011 v ramci Opemiho
programu Lidské zdroje a z@stnanost byla iiznana dotace na projekt ,S individuélni
podporou k zagstnani“ ve vysi 3.400.588K

13.2. Kampané, sbirky, dary a charitativni akce
dejme cihly dohromady!, kter4 byla i@aana vroce 2002 a 2003 ve spolupraci
s ok¥anskym sdruZzenim Portus Praha. Cilem projektu bigkat finadni prostedky pro
integraci lidi s mentalnim postizenim do sgalesti formou prodeje symbolickych cihel.
Vyrobeno bylo 20.000 cihel, na spolupraci se ptali8 prodejé - dobrovolniki, ve 4
stancich v centru Prahy (naubtku, na Starogstském narsti, v ulicich Spalena a Na
piikope) a na pob&kachcéerpacich stanic Benzina. Na sbirkovém kdmtlo shroméazeho
v roce 2002 1.630.000&a v roce 2003 1.426.63&K

Mezi dalSi uspSné akce péta sbirka ,Kameny®, kterd se uskdtmvala od roku
2002 do roku 2006. Diky &tem z Asociace TOM (turistické oddily mladeze), réte
v predvangnim ¢ase prodavaly &n¢ malované kameny v ulicich velkychést, ziskalo
sdruzeni kazdotmé ¢astku v paéméru 40.000 K.

NejdelSiho trvani rla beneféni akce ,Podzimni kafemleti“. Byla p@dana od
roku 2001 az do roku 2008. Zakladni mySlenkou &#toe bylo poskytnout wejnosti
srozumitelnou a hravou formou zékladni informaaiy jec¢lovék s mentalnim postizenim,
jak tito lidé Zziji, pracuji, vz8lavaji se a travi volngas. Hlavni infostan staval na znamych
prazskych namstich (Vaclavské naésti, nangsti Jiiho z Podbrad, nanmsti Miru), kde se
zdarma podavala kava aiipté pilezitosti Siroka veejnost ziskavala informace
prostednictvim propagmich materidl a oswtovych di&i. Probihal zde kulturni
doprovodny program, jak proétl (divadelni pohadky, malovani a hry), tak pro pidé.

Cela tato akce fungovala diky spolupraci mnoha alatinikii, zejména studemtstednich

“3 Strukturalni fondy EULnformace o fondech EJonline]. 2013 [cit. 2013-02-24]. Dostupné z:
http://www.strukturalni-fondy.cz/cs/Fondy-EU/Infoame-o-fondech-EU
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Skol, sponzar a partnek. V praméru tato akce finesla 60.000 K Vyjimecny byl 1.
ro¢nik, ve kterém dosahBastky 430.000 K a posledni, kteryimesl 250.000 K.

Dulezitou pdadanou akci byla ,Charitativni aukce — beéw@fihra“, ktera byla
poradana od roku 2005 do roku 2009. Ukolem bylo ziskatlecka dila od znamychi
mért znamych urélct a za co mozna nejvysSi cenu je vydrazit. Samatazbd probihala
v Obecnim doré ve spolupraci s adki sini Dorotheum. Kazdoto¢ se drazilo kolem 60
dél s pramérnym vyizkem 160.000 K

Od roku 2004 se sdruzeni zapojilo do projektu DMiar¢ovska SMS). Je to
jednoduchy zfisob finarni podpory, kterym rize kazdy drzitel mobilniho telefonu
prispét 27 K& neziskovym organizacim zapojenych do tohoto ptaje®deslanim zpravy
DMS MAMEOTEVRENO na tel¢. 877 77 pispéje odesilatel imo oktanskému sdruzeni
Mame oteveno?. Finaéni prostedky touto formou fichazely od roku 2004, kdy
probihala rozsahla internetovd a outdoorova rekiakampa. Rainé se tatocastka
pohybuje kolem 20.000 & Do z&i roku 2009 pisSlo celkem 4695 DMS zprav.

13.3. Clenstvi v klubu Kosmos

NejstalejSi aktivitou sdruzeni je klubigbel oltanského sdruzeni
Mame oteveno? nazvany Kosmos. Funguje od roku 2003 do
souwasnosti. Jeho zékladni mysSlenkou je vzbudit zajeroké
verejnosti 0 problematiku lidi s postizenim a zatoveiskat

individualni darce, kié by se ztotoznili s cilem a poslanim sdruzeni

, a podporovali jeho aktivity pravideina dlouhodob. Kosmos je
jednoduchy zfisob jak se podilet na rozvoji jednotlivych integrieh i oswtovych
programi a jak pomoci lidem s mentalnim postizenim v indegrdo Ezného Zivota.
MozZnosti jak podporovat je vice, dupravidel nebo jednorazavformou clenského
piispivku v hodnog 100 K& mesicné nebo 1.000 K jednorazow za cely rok, materiafnci
jinou pomoci.Clenstvim na oplatku lidé ziskavaji pravidelné infiace o dni sdruzeni,
pozvanky na kulturni akcéi rizné slevy, mezi & pati 10% sleva na konzumaci
v kavarrg Vesmirna, 10% slevu v cukr&n@ukrarna, 1 + 1 vstupenka zdarma na vybrana
predstaveniCinoherniho klubu nebo zdarma listky na domaci aa@marty Praha. Na
konci roku 2011 il Kosmos 6%leni a ziskané finaimi prostedky dosahly v tomto roce
90.000 K.
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13.4. Sponzdi a prispévky nadaci

Hlavnimi sponzory sdruzeni jsou spolesti

>
>

>

Marten, s.r.o., ktera zajigje technicke feklady, DTP studio a tisk.
Macron Software, s.r.o. zafigjici vyvoj webovych aplikaci a sluzby v oboru
multimeédii

bnt — pravda & partner, s.r.0o. pomahéa s pravnirawym poradenstvim

Partnei sdruzeni, kt& podpaili ¢innost poskytnutim finaniho daru:

>

>
>
>

>
>

Bramac stesSni systémy spol. s . o.

SUDOP PRAHA a.s.

Dachstar s.r.o. - podpora klienta Asisteinsiuzby
PricewaterhouseCooperSeska republika, s.r.o. - Podpora klienPracovi-
tréninkového programu v kav&ivesmirna

NROS (Nadace rozvoje sanské spokosti) ze sbirky Pomoztesiem podpéila
program Jiné odpoledridstkou 100.000 K

Méstskacast Praha 2, 5, 6, 8, 10, 11, 13 a 14

Nadace O2, Nadace KB Jistota, Nada&z, CSOB

Poskytnutim materialniho daru nebo sluzby sdrugedpaili :

>

A\

>
>

Art Deco Imperial Hotel - poskytnuti prostor hotghto konani Seznamovacich
vecirka pro lidi s mentalnim postizenim &novani cen do tomboly

AC Sparta Praha - listky na utkani pro klienty gy

Agentura RychlyRande a Jaroslav Smid — moderovémignovaciho wérku
Nakladatelstvi Fragment, s.r.o.énovani kniznich cen do tomboly Seznamovaciho
vecirku klienti

T-Mobile Czech Republic a.s. €mwovani cen do tomboly Seznamovacihginkes
Klienta

Michal David - poskytnuti cen do tomboly na Sezneaaud veirek klienti

Ceska spiitelna, a. s. — poskytnuti tiskarny a monitoru

13.5. Struktura p Fijmi v roce 2011

Finartni zdroje obbanského sdruzeni se2m kazdy rok, nejgtsi cast obvykle tvél

dotace Ministerstva prace a socialnickcivCR, které podporuje programy, jeZ jsou

hlavnim poslanim o. s. Mame ofemo?. Vroce 2011 twily témeéi 40 %, coZz&inilo

2.548.000 K. DalSi ministerstva se podileji na roZpo dotacemi na zaklagd
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uskut&nénych kulturnich¢i jinych akci pdadanych sdruzenim, v roce 2011 tyto dotace
tvorily pouze necelé 2% (118.000¢K V ramci Operéniho programu Lidské zdroje a
zanestnanost, novy projekt ,S individualni podporou étrstnani* viz kapitola 10.6.
ziskalo sdruzeni finani podporu od Evropského socialniho fondu a zentatrozpdtu
CR, tato¢astka 1.360.000 Ktvoti vice jak 20 % zdrdj Nezanedbatelnotasti jsou trzby
kavarny Vesmirna, na kterych se podileji svou gilhprimo klienti, tvai cca 17 % vSech
zdroji, tedy 1.116.000 K Ostatni zdroje jsou zavislé zejména na soliglastcani,

spole&nosti a nistskychéasti (viz Tabulka 8).

Tabulka 8: Finanéni zdroje za rok 2011

Finan €ni zdroje Ké %

Dotace Ministerstva prace a sociélnich véci CR 2 548 000 K& 39,58%
OP LZZ (ESF a stétni rozpoget CR) 1 360 000 K¢& 21,13%
Trzba kavarna, komise 1116 000 K& 17,34%
Dotace MHMP a Stiedni kraj 684 000 K& 10,63%
Dotace méstskych ¢asti 279 000 K¢& 4,33%
Nadace 183 000 K¢& 2,84%
Dary (kosmos, finanéni dary, sbirky) 149 000 K¢& 2,31%
Dotace Ministerstva vnitra a Ministerstva kultury 118 000 K& 1,84%
Celkem 6 437 000 K& 100,00%

Zdroj: Mame ote¥eno?, 0. s., vyimi zprava 2011
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Graf 7: Struktura p ¥ijmia v roce 2011
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Zdroj: Mame oteieno?, o. s., vyimni zprava 2011

13.6. Vyvoj finan énich prostifedki za obdobi 2007 az 2011

Vyvoj ziskanych prosedki za obdobi 2007 az 2011 zobrazuje Tabulka 9. Velmi
aspsSny byl rok 2008, kdy se potl® ziskat nejen dotace z ministerstev, ale i
z Evropského socialniho fondu a statniho rémpa’R. Velkou zasluhu na tom da
informacni kampa Zkuste to!. V ramci zvySeni psgomi Siroké veejnosti vzrostla
navstvnost v kavarté Vesmirna, cozZifineslo naiist trzeb. Od roku 2009 ma vyvoj dotaci,
prispivki, daf i trzeb z kavarny klesajici tendenciidhou snizovani ziskanych p&n
z daK je predevsim nizky ptet pdddanych sbirek a bengfiich akci. ivodem je vysok&
¢asova narénost giprav a nedostalijici personalni zajisni.

55



Tabulka 9: Finanéni zdroje za obdobi 2007 - 2011

(v th6g)
Finan éni zdroje 2007 2008 2009 2010 2011

Dotace ministerstva (MPSV, MK, MZ, MV, MSMT) 3900] 3734f 3567] 3070] 2666
OP LZZ (ESF a statnf rozpocet CR) 1645 2928 0 o]l 1360
Trzba kavarna, komise 1823 2315] 1415F 1116f 1116
Dotace MHMP a Stredni kraj 394 405 800 624 684
Dotace méstskych ¢asti 540 1140 528 694 279
Nadace 40 40 210 480 183
Dary (kosmos, finanéni dary, sbirky) 656 979] 1025 738 149
Ostatni - Uroky, jiné 37 18 0 0 0
Celkem 9035] 11559 7545] 6722 6437

Zdroj: Mame ote¥eno?, o. s., vyimni zpravy 2007 az 2011

14.Public relations

Snahou organizace je byt @Spy v integraci a za#stnavani lidi s mentalnim
postizenim. Jejich heslem je ,O0SLOVUJEME SPOINOST TAK, ABY CO NEJVICE
Z NAS MELO OTEVRENO®*. S timto se spojuje problematika, jak nejlégleuhodols a
intenzivre oslovovat Sirokou vejnost. Sdruzeni se snazi o propagaci svych akiritoci
uveejreénych ¢lanki a inzerai v novinach napp MF Dnes, Lidové noviny, Literarni
noviny, denik Metro a&asopisech Reflex, Rytmus Zivota, Respekt, Zenavat,ZNovy
prostor. Kazdoréné¢ nata@i nékolik rozhovofi do riznych pdadi pro c¢eské televize.
Prezentuji své programy, &gy a vize do budoucnosti v mnoha rozhlasovychicizn
zejménaCesky rozhlas, Radio Impuls, Radio Beat a v posletiti i na internetovém
radiu APPLAUS. Bylo natteno rekolik reklamnich spdt, které jsou umighy na
strankach YouTube a na strankach sdruzeni www.m@wiemo.cz. Mezi dalSi Agob
internetové reklamy p#t banner, coz je reklamni prouzek, ktery se obvykieig’uje
v zapati webové stranky a slou?i k propagaci jinggratelenych webovych seniet*
Novy fenomén socialni siFacebook, kde je sdruzeni aktivni od 8. 7. 20R8eainformuje

o vSech novinkach, udalostech i prosbach.

“ MACHKOVA, Hana.Mezinarodni marketing: nové trendy a reflexe’mmve svté. 3., aktualiz. afeprac.
vyd. Praha: Grada, 2009, ISBN 978-80-247-2986-2.

56



15. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
V ramci reklamni kampan zaméfené na za®stnavani osob se zdravotnim

postizenim, ktera je realizovana ve spolupracimakaini agenturou Young & Rubicam
Praha, s.r.o. a za fin&mi pomoci Evropského sociéalniho fondu, statnihgost CR a
hlavniho mésta Prahy ziskalo sdruzeni upkathpro vice svych kliefitna oteveném trhu
prace. Cilem kamp&nje upozornit na problematiku z#&stnavani lidi se zdravotnim
postizenim a fispét k odstraovani gedsudk a gimét zanméstnavatele zasstnat je.
Piipadré poskytnout jim Sanci si zafstnani vyzkouSet vramci stézi. Informovat
zamestnavatele a upozornit je, Ze mohou ziskatit&évyhody, daové Ulevy, pispsvky
na vytvaeni chrainého pracovniho mista, uhrazeni naklad gipravu k praci osob se

zdravotnim postiZenirdi poradenstvi tadi prace.

15.1. Darioveé ulevy
Podle § 35 zakond. 586/1992 Sb., o dani zipnu se daovym poplatnikm

snizuje d& o ¢astku 18 000,- K za kazdého za#stnance se zdravotnim postizenim a 60

000,- K& za kazdého za¥stnance s¢#Sim zdravotnim postizenim.

15.2. Chranéné pracovni misto
Chraréné pracovni misto je pracovni mistdzené zaréstnavatelem pro osobu se

zdravotnim postizenim na zaktagdisemné dohody sieldem prace a poskytuje se na jeho
zZiizeni grispivek. Chragné pracovni misto musi byt obsazeno po dobu Piepevek za
ztizeni chraaného pracovniho mista pro osobu se zdravotnim Zapsth ntize cinit
maximalre osmindsobek a pro osobu ¢&3im zdravotnim postizenim maxima&ln
dvanactinasobek pmérné mzdy. Zzuje-li zantstnavatel 10 a vice chrémych
pracovnich mist, f¥e @ispivek na %izeni jednoho chr&ného pracovniho mista pro
osobu se zdravotnim postizenigmit maximalre desetinasobek a pro osobu¢XEsim
zdravotnim postizenim maximéldtrnactinasobek fgimeérné mzdy.

Pokud je ¥izovatelem osoba se zdravotnim postizenirizenUrad prace fispst i
na ¢asténou uhradu provoznich nakkaadhrargného pracovniho mista. Rd piispivek
¢ini maximalré 48 000 K.

Pokud zamsstnavatel zagstnava vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim
z celkového pétu svych zamsstnand, poskytuje se muifspevek na uhradu vynaloZzenych
prostedki na mzdy. Fspevek je ve vySi 75 % skute¢ vynaloZzenych progtdki na

mzdy, Wetné pojistného na socialni zabezpai a pispvku na statni politiku
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zamestnanosti a pojistného naemé zdravotni pojighi, které zardstnavatel za sebe
odved! z vyndrovaciho z&kladu tohoto za&stnance, nejvysSe vSak 8 00@.KPo uplynuti
12 kalend&nich mésica ode dne obsazeni chsw@ého pracovniho mista e
zantstnavatel pozadat o zvySeniigmévku o hodnotu odpovidajici prokazanym dalSim
nakladim. Tento pispivek muze byt zvySen na nejvys o 2 00@ Ka jednoho

zamsstnance®

15.3. Prava a povinnosti zangstnavatek
Zamsstnavatelé mohou od fhdu prace pozadovat informace a poradenstvi,
sowinnost a spolupracitpvytvaieni pracovnich mist pro osoby se zdravotnim pastiie
Zanmgstnavatelé s vice nez 25 z&tnanci jsou povinni zagstnavat osoby se zdravotnim
postizenim v podilu, ktergini 4 %. Pokud zagstnavatel neplni tuto povinnost, musi
odvést do statniho rozgto 2,5nasobek pmeérné nesicni mzdy za kazdou nezastnanou
osobu se zdravotnim postizenim. V roce 2011 bybtedvod bezmala 60 000cka jednu
osobu. Existuje je&tvarianta nahradniho @ini. Od 1. 1. 2012 je vSak omezena.
Zamestnavatelé mohou poskytnout své vyrobky a sluzbyoreplnit zadané zakazky do
maximalni vySe 36nasobku gmnérné mesiéni mzdy?® Pro ehlednost je filoZena
Tabulka 10, ve které je patrné kolik firauich prostedki ¢ini odvod do statniho rozpt

a kolik je vySe nahradniho pini pro kolik osob?’

Tabulka 10: Nahradni plnéni zakonné povinnosti o zaréstnavani osob se
zdravotnim postizenim

Pocet zaméstnanc G | Povinny podil OZP Odvod do statniho rozpo ¢tu VysSe nahradniho pIn éni
50 2 118 630 K& 332 164 K&
200 8 474 520 K& 1 328 656 K&
1 000 40 2 372 600 K& 6 643 280 K&
5 000 200 1186 300 K& 33 16 400 K&

Zdroj: Byznys pro spoknost, Publikace: Za#éstnavani osob se zdravotnim postizenim

> Pracovrepravni p-edpisy, Zakon o zafstnanosti, Gady prace: Odbory, Ochrana za@sinand, Inspekce
prace: podle stavu k 5.1.201Qstrava: Sagit, 2012, sv. UZ. ISBN 978-80-7208-89

“® Pracovrepravni p-edpisy, Zakon o zafstnanosti, Gady prace: Odbory, Ochrana za@sinand, Inspekce
prace: podle stavu k 5.1.201Q@strava: Sagit, 2012, sv. UZ. ISBN 978-80-7208-89

4" Byznys pro spokmost.Publikace: Zaristnavani osob se zdravotnim postizenjanline]. Praha, 2012
[cit. 2012-10-14]. Dostupné z: http://www.byznysgpolecnost.cz/prirucka-jak-zamestnavat-osoby-se-
zdravotnim-postizenim.html
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15.4. Klienti a jejich zaméstnavatelé
Pribehy klienti obhdanského sdruzeni Mame otemno?:

» Mirek pracoval dva roky v kavéénVesmirna. Pak vstoupil do Tranzitniho
programu, ktery mu pomohl s hledanim prace. V du0i7 nastoupil do Socialni
firmy Zahrada jako pomocny zahradnik. Pracoval wadach Trojského zamku na
0,75 Gvazku. Prace v zahetirojského zamku byla ale ho#Inarana a Mirek se
rozhodl z prace odejit. Zalo dalSi hledani vhodného pracovniho mista.
Absolvoval pracovni pohovor v komunikd@ agentée Young&Rubicam. Mirek
uspEl. Nastoupil na pozici asistenta — diygle papiry v kopirkach, pomaha
kolegim s gipravami materid, uvadi navévy na jednani atd. Mirek je v praci
rad. Také kolegové jsou s nim spokojeni —nogiejeho pomoc a staly usw
Nékdy zajde Mirek se svymi kolegy na fotbal a s jejjmomoci uspi@dal vystavu
svych fotografii.

» Lucka se vydila Svadlenou a jeStkuchakou na praktické Skole. Poté proSla
dvouletym pracov&tréninkovym programem v kavariyYesmirna. Hned zgatku
spoluprace s Tranzitnim programem prohlasila: ,N&vbych chila pracovat v
matdské Skolce jako ukliz&a.” Lucka ma totiz moc radac¢tl a do mateské
Skolky, kde pracuje jeji maminkaasto chodi pomahat. Navic ji moc bavi uklizet.
S pracovnim asistentem tedyaka kontaktovat matské Skolky s poptavkou prace
uklizetky. Sesti se usmélo aZ po vice nelil poce, kdy Lucka ziskala praci v
Mate'ské Skole specialni Stibrova, kde pracuje na pahdvivazek jako uklizéka.

Podpora zamsstnavateld

» Projektem obanského sdruzeni je Cukrarna s ndzvem Cukrarndao docialni
firma, ktera ma dne&yii dobre fungujici pobdky. Pob@ky se nachazeji na Praze
2, 4, 6 a 10. Hlavnim cilem je nabidnout zajimawblaré cukréské vyrobky, a to
jak ceskou ,klasiku“, tak i sladkosti inspirované itatsktradici. Vybornou kvalitni
kavu Puro fairtrade dodava spiest Miko Koffie. Krong vyroby a prodeje
z&kusk: a jinych dobrot cukrarna Cukrarna nabizi pracontdgraci a zarstnani
lidem, kté¢i maji mensSi moznosti se umistit na pracovnim tEmazi se pracovni
uplatreni zpéistupnit i lidem s handicapem. V Cukréjedné poboky je vytvaeno

9 pracovnich mist, kteréérhto lidem umozZni ziskdvat standardni pracovni
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zkuSenosti. Tito zadstnanci si zde vyzkouSi pozice spojené s Uklidepmpdejem,
obsluhou ale i cukigdkou vyrobou.

Art Deco Imperial hotel dlouhodébspolupracuje s alanskym sdruzenim Mame
oteweno?. Zarsstnava gkolika lidi s postizenim, kié zde pracuji jako pokojske,
pomocny technik, ukliz&ka nebo pomocné sila v kuchyni. Diky fishému
piistupu jsou v prostorach hotelurpdany i Seznamovaci &ieky. V roce 2010 se
tato spolénost stala véizem ankety ,Stejna Sance”. Cilem ankety je vyzdeitin
celospoléensky @inos zamistnavatel, jez poskytuji lidem ohrozenych
dlouhodobou nezagstnanosti praci na ot&aném pracovnim trhu. Tito lidé, tak
ziskaji stejnou Sanci jako ostatni a jsotiera@ni do spolénosti zdravych lidi.
Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. spolupracujsdsgenim na Pracon
tréninkovém programu. Ten jedan pro klienty organizace, kiediky staZzim na
oteeném pracovnim trhu mohou ziskat dalSi zkuSenwstamci stazi se lidé
sezndmi s chodem UGtvaru PoStovni a spisové sIZB@B se tak stala dal3im
komeknim subjektem, ktery umaéije pracovni praxe lidi s postizenim igspiva

k jejich za&lenéni do spolénosti.

PriceWaterhouse Coopers je auditorska firma. Kaxaerposkytuje obanskému
sdruzeni nejen fingmi péispivky, ale hlaveé umoziuje klientim Pracovs-
tréninkového programu kavarna Vesmirna a Tranatpiiogramu vyzkouset si své
ziskané dovednosti a schopnosti v praxtijemné kavaré urcené zamstnandém.
Po dobu jednoho tydne se v kavauystidali 3 klienti sdruzeni a poméahali zd# p
béZném chodu kavarny v délobsdi, kdy je tu nejvyssi navdtnost. Pomahali s
béZnymi ¢innostmi jako je sbirani nadobfjdéni piiboni, dophovani zboZi nebo
uklid. Velkym grinosem byla jejich pomoc a naslé€driskana zkuSenost.

DalSimi spolénostmi podporujicimi zasstnavani a poskytovani pracovnich stazi
osobam zdravotn postizenym nadfném pracovnim trhu jsoGeska televize,
Four Seasons Hotel Prague, a.s., Fregatta, slabgk - VysSi odborna Skola
socialrt pedagogicka a teologicka, Tesco Stot#®, a.s. hypermarket - Tesco
Novy Smichov a hypermarket Tesco Skalka, Joga vnidenzivot, Café
Restaurant M3t Satalice, Kartonie, s.r.o., McDonald@erny Most Il., Pelit

servis, s.r.o. Spodaost pro podporu lidi s mentalni postizeniriaské republice,
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0.s., Zakladni Skol&erveny vrch, Fair Trade Ekumenické akademie Prit@d,
Praha 10 - Skolni jidelna, U Rafe&ych kasaren, Regus EMEA FSC s.r.o.

16.Uspéchy a ocerni

Mezi Usgchy se beze sportadi dole fungujici poskytované sluzby a nalezeni
pracovnich flezitosti pro klienty. Aby si sdruzeni udrZelo débméno, musi stale
pracovat na svém rozvoji a infortmdch kampanich. Mezi océmi pati 1. misto v sow¥i
.Byt vidét* v roce 2007 a 2008, v kategorii NejlepSi wsmo zprava. Dokonce Vytmi
zprava roku 2008 byla nominovana do &slavy za opakovanou vysokou estetickou
arovei, ziejmou kontinualni identifikovatelnost a kreativitDceréni za vyr@ni zpravu
ziskalo sdruzenigkolikrat i v soutzi Czech Top 100. Do prvni desitky v @&tixi Nadace,
asociace a jiné neziskové organizace se dostalpa@ixsolg v letech 2007 - 2010.
Kazdor@né porddana sowf ,Cena kvality v socialni @&, ptfi némz sdruzeni ziskalo
vroce 2007 cenu Sympatie za kavarnu Vesmirna @ degtné uznani za poskytované
socialni sluzby pro osoby se zdravotnim postiZzerid@asim prestiZznim oceénim bylo
findle sou¥ze na festivalu ve francouzském Méribel. S televzspotem se probojovali
ve velké konkurenci z celé Evropy az do Uzké noseénaa cenu Film Cristal. U&gnym
televiznim a rozhlasovym spotem byla propagovanampa ,Zkuste to!“. V soudzi
Zihadlo si vybojovali 1. misto. Videofestival ,Savi nas bavi s 2010 ginesl 1. cenu
Zlaty Albert za dokument o zamstnavani lidi s postizenim, s ndzvem ,ChceS$ vysat?“
Uspich minesl i vybudovani cukrarny Cukrarna. Cena za niiédoou aktivitu byla

ziskana v soefi ,Vyroc¢ni cena Mosty".
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Hodnoceni

17.SWOT analyza
SWOT analyza vychazi z anglickéhtegladu z&atesnich pismen: S - strengths -

silné stranky, W- weaknesses - slabé stranky, @pedunities — filezitostici vyzvy a T -
threats — hrozby. Zabyva se monitorovanim externilaoketingového proidi, coZ jsou
piilezitosti a hrozby, a interniho marketingového stierli, do kterych p#&t hodnoceni
silnych a slabych stranek spétesti*® Cilem neni sepsat v&echny mozné druhy silnych a
slabych stranek, hrozeb dilpzitosti. Dilezité je najit a wit ty, které maji strategicky
vyznam pro spolaost.

Obrazek 2: SWOT analyza

A!)a!'_.'-:_za vhitfniho prostfedi

Strategie Strategie _
maximalizaci silnych stranek | | minimalizaci slabych stransk
E- — maximalizovat pfileZitosti — maximalizovat pfileZitosti
£
£
-
E
-
£
=
< _ .
Strategie Strategie
maximalizacl silnych stranek minimalizaci slabych stranak
— mirmmalizovat hrozby — minimalizavat hrozby

Zdroj: Vlastni cesta, http://www.vlastnicesta.cz/metodyabt-analyza

“8 KOTLER, Philip a Kevin Lare KELLERMarketing management2. vyd. Praha: Grada Publishing, a.s.,
2007, 788 s. ISBN 978-80-247-1359-5.
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Silné stranky

>

Y V V

YV Vv

YV V.V V V V V V V

sokEstatnost fFi zpracovani a podavani projéku nichz zada sdruzeni o dotace
financovani z vice zdrbj(dotace, dary, nadace, z vlastnich trzeb)

moznost stalého rozvoje, otewnost a flexibilita

uspesSné reklamni kampan(televizni, rozhlasové spoty, zapamatovatelnatga@u
loga, jak olsanského sdruzeni, tak vSech provozovanych pragram

mnoho prestiznich uznani a o¢en

dlouholeté zkuSenosti v poskytovani socialnich etuzosobam se zdravotnim
postizenim

kvalitni sluzby

individualni a profesionalnitfstup

minimalni p@&ettreSeni stiznosti na poskytované sluigyersonal

piijemné progedi provozovny kavarna Vesmirna

supervize pro vSechny z&sinance, dobrovolniky i klienty

vzklany a mlady kolektiv

kreativita, originalita a odhodlani zéstnané

kvalitni top management

nadpfimérna angazovanost dobrovoliik

Slabé stranky

>
>

YV V.V V V V V V VY

nestabilni financovani (pozdni vyplaceni dotaciizisterstev)
kapacita poskytovanych sluzeb se odviji od fimhrsituace (malo péa znamena
snizeni kapacity sluzeb¢ personal je dostaijici)

nedostaujici fundraisingové aktivity

plocha organizéni struktura (maly p&et rozhodovacich drovni)
vysoka fluktuace zasstnand

Spatna komunikace uvhisdruzeni

zanestnanci zastavaji vice pracovnich funkci

nekvalitni organizaceipnahlych akcich

nedokonaly time management

chybi organizace vzthvacich kura (kazdy si hleda kurz individuain

velmi obtizny kvalifik&ni rast, ztrata motivace, vyteni

63



» mladi zangstnanci nemaji dostateé zkusenosti v oboru
» chybi z@tna vazba a hodnoceni

Prilezitosti
> rozsfteni mozZnosti po vstupGeské republiky do Evropské unie - financovani,
mezinarodni spoluprace, nové technologie, informakeSenosti

» financovani ze strukturalnich foidvropské unie

A\

piijmy ze statniho rozgtu Ceské republiky

» spoluprace s velkymi spaleostmi (filezitost finagniho zdroje a poskytnuti
pracovni pilezitostici stdZze pro klienty)

» rozSieni fundraisingovych aktivit

» spoluprace sjinymi nestatnimi neziskovymi orgacémai (ucelena nabidka
poskytovanych sluzeb)

> dostupnost informaich médii Ceska televize, komeéni televize, rozhlas, radia,
internetova radia, denni tiskasopisy, internet)

» poskytovani ziskanych zkuSenosti, @éémost pro vzélavani a rozvoj jinych
organizaci a studeint

» spolupréce s externimi pracovniky a specialisty

Y

zapojeni se do komunitniho planovani v Praze

» rozSieni patronstvi diky dobrému jménu sdruzeni

Hrozby
» obrovska konkurenceipfundraisingovych aktivitach
nedostatek finatmich zdrofi vSeobec#
pokles ziskanych dotaci, dea vy€zka z charitativnich akci
mnoho neziskovych organizaci poskytujicich sluzbjng cilové skupih
nep'ehledna a nedostajici legislativa

obezZetnost a neivéra olEan pri verejnych shirkach

V V.V V V VY

stale petrvavajici pedsudky firem i viejnosti @i jednanici spolupraci lidi se
zdravotnim postizenim
» omezeny rozvoj vikledku zamsfeni se na hlavni &to Praha, ippadré

Stredatesky kraj
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» snizeni potu klienta

Bilance SWOT analyzy naztaje problém zejména uvhibbanského sdruzeni.
Ke zmené by nelo dojit predevsim v komunikaci mezi za&stnanci. Nepropojenost
informaci a nedostatea souhra a spoluprace z&imané nabourava koordina¢innosti,
ktera mize vést az k fatalnim nasledk. NavrhovanéesSeni: pravidelné spdieé porady,
na kterych bude projednan plan blizicich se akaplédmovani a rozvrzeni veSkerého
pottebného zajigni, diskuse o problémech a pozadavcich. Pro stindtefektivu
doporiuji poradani teambuilding

Mezi dalSi problémovou stranku patvysoka fluktuace za#stnanéd a stim
spojené finatni i ¢asové naklady. Jelikoz se jedna zejména o mladéstaance,
absolventy vysokych Skol plnych odhodlani jeipbt, aby se citili vytizeni a jejich
potencial byl maximéakvyuzit, pipadré dale podporovan a rozvijeReSenim by mohlo
byt zajiStni specialnich vzflavacich kurs, staze v zahragi ¢i mezinarodni spolupréace.
VSe by bylo pinosem jak pro samotného z&tnance, tak pro @éanské sdruzeni, které by
mohlo Iépe a efektiviii vyuZit novych zdra} a moZnosti.

VSechny poskytované sluzby probihaji k maximalnimspokojeni Klient i
samotného sdruzeni. Omezeni a bariérou ki@zsni sluzeb je nedostatek a nestabilita
financovani. Obrovska zavislost zejména na vypladerdotaci od Ministerstva prace a
socialnich ¥ci. Navrhovan&esSeni: lepSi fungovani, vhogéi naasovani a roz&vani
fundraisingovych aktivit, stdt se co nejvice fitah solEstanymi, otewit se novym

moznostem afjlezitostem.

18.Vysledky ¢innosti obéanského sdruzeni Mame oteteno?
Od zaloZeni otanského sdruzeni Mame otemo? vyuzilo poskytovanych

socialnich sluzeb kolem 930 kliégnt Doposud se neobjevila zavéjgi stiznost ze strany
Klienti, ani ze strany jejich zakonnych zastup&tera by vyZzadovalaétSich zasaln
S rekolika klienty byla ukoiena spoluprace zidodu neplgni stanovenych pravidel, ale i
to z wtSi ¢asti probihd v rdmci dohody a vysleni. K redukci nefijemnych udalosti
napomaha setkavani se supervizoérykoordinatory dané sluzby, kde $eSi aktualni
problémy, pani a pozadavky klieit

Do programu Jiné odpoledne je wiprru zaazeno 28 osob to¢. Paet se
zasadnim zjsobem nerni, pohybuje se v rozmezi od 24 do 35 osob. Slighkavisla na

finan¢nich dotacich, od toho se odvijiget zapojenych asisténa nasled& volna kapacita
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poskytnuté sluzby. Tato sluzba méa 100% vyuziti.amci poskytované sluzby jsou
poradany izné zabavné a kulturni akce.

V programu Akce Pontony seliem 11 let vysidalo celkem 226 osob, tomérné
se do programu zapojuje 21 lidi ¢nd. Nabizeny program funguje zejména na
angazovanosti dobrovolnik Pficemz Ize konstatovat, Ze i tato sluzba je &&rmh00%
pokryta a ve ¥tSirg piipadi klientovi okamzig¢ poskytnuta. Dobrovolnici,ipdevsim zad
mladych studeritse pfibéZzn¢ hlasi a snazi se pomahat lidem se zdravotnimZeosin i
zvladani stanovenych gil(samostatnostipjizdé MHD, pii ndkupech, interakci s jinym
lidmi atpod.)

Socialni sluzba Osobni asistence vznikla koncemu 207. Od té doby bylo do
sluzby z@azeno 108 klierit rocni kapacita se pohybuje na hranici 30 osob. Je
poskytovana na zakladfinancnich dotaci,cast€né Uhrady od klienta a spoluprace
vySkolenych asistefit O sluzbu je velky zajemfgkratuje maximalni moznou kapacitu.
Klicovymi programy pro zagstndvani osob se zdravotnim postizenim je Pracovn
tréninkovy program, na ktery navazuje Tranzitnigoeon a nasledné tazeni klieni do
zanestnani na oteeném pracovnim trhu. Pracavtréninkovy program nabizi ziskani
pracovni zkuSenosti v kav@&rVesmirna, Bhem let 2002 az 2011 bylo do této sluzby
zapojeno 111 kliefit Fxiblizn¢ 30 % klientt po roce a fl pokraiuje v navazujicim
Tranzitni programu, 60 % najde upl&atih na oteveném trhu prace a 10 % spolupraci
ukorti, bud’ z divodu zdravotnich, nebo Zidodu nedodrzeni stanovenych podminek.
Tranzitnim programem prosSlo celkem 75 kliert nichz vice jak 70 % bylo razeno do
zamestnani na otaeném pracovnim trhu.ilizné 20 % klienft maji okasné brigadyi
absolvuji pracovni staz.

Novou, podgrnou a velmi usgsnou sluzbou v hledani z&stnani na otaeném
trhu prace je projekt ,S individualni podporou krestnani“, ktery funguje od dubna
2011. Doposud projekt usgre ukortilo 17 klienti, 8 (tastniki jiz naslo zamstnani na
oteeném pracovnim trhu, 5 kligntse z@astnilo pracovnich stadzi a 3 klienti ziskali
jednorazovou brigadu. Uggnost tohoto projektu je vice jak 90 %. Ng¢$im omezenim
branici umisini klienta do pracovniho procesu je Hepivy zdravotni stav, nédpsilné a

casté epileptické zachvaty.
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Tabulka 11: Reflexeé¢innosti obéanského sdruzeni Mame otateno?
(v letech 2001 420V patech Klienfi

Socialni sluzba 2001 J2002 2003 J2004 |2005 2006 [2007 J2008 J2009 | 2010 2011 ] Celkem
Jiné odpoledne 29 26 29 25 30 35 25 27 24 27 31} 308
Akce Pontony 21 20 20| 21 18 17 11 22 26 25| 25| 226
Osobni asistence 0 0 0 0 0 0 7 40 30 31 34 108
PTP 0 12 10 10 12 13 10 16 11 8 9 111
Tranzitni program 0 3 2 5 5 4 10 9 11 15 11 75
Zaméstnani na OPT 0 5 6 9 12 10 11 16 14 13 14 110

* PTP - Pracovné-treninkovy program, OPT - otevieny pracovni trh

Zdroj: Mame ote¥eno?, o. s., vyimi zpravy let 2001 az 2011

Sluzby olkkanského sdruzeni jsou h®jayuzivany. Tabulka 11 znazwije vyvoj a
reflexi ¢innosti olanského sdruzeni. Je z ni patrné, Zze v ramci &t 2@ 2011 nedochazi
k vétSim vykyvaim ve vyuZivani sluzeb. Ze strany kligné o nabizené sluzby stéle velky
zajem. Sluzby klieritm jsou poskytovany ve vysoké kvilis dirazem na individualni
piistup a profesionalitu. Klienti odaji pratelské a vgicné chovani personalu.

Ackoliv ma hypotéza zfla negativi, tzn. je obtizné najit zafstnani a umistit osoby se
zdravotnim postizenim na otemém pracovnim trhu, #u nyni konstatovat, Ze pokud
osoba s handicapem vyuZije sluzeldariského sdruzeni Mame otemo? ma vysokou az

90% pravdpodobnost, Ze pracovni uplatn najde.

19.Z4vér

Na zaklad stanoveného cile lze konstatovat, Zecamiské sdruzeni Mame
oteweno? napluje své poslani v podporovani z&mavani osob se zdravotnim
postizenim vice jak nadimérné. Dokazuji to vysledky hodnoceni poskytovanych shyz
které jsou uvedeny v kapitole vySe. Prgwdobnost umishi osob se zdravotnim
postiZzenim na otéeném pracovnim trhu dosahuje az 90%:88pst.

VSeobecnym problémem, se kterym se sdruZeni pojgkaedostatek finamich
zdroja, kterych je kazdy rok ménTo ma samadzjme¢ znany vliv na provoz a fungovani
celého sdruzeni. Dne 29. 2. 2012 bylo dokoncgagké sdruzeni nuceno podat navrh na
insolvertni tizeni v disledku nepléni svych zdvazk Neuhrazené pohledavky doséhly
celkové vySe 855.359 K Zavazky vznikly w¢i zamgstnaném, kterym nebyla vyplacena
mzda. Nebyly hrazeny odvody finarimu Gadu, zdravotnim a socialnim pap&nam.

Tato situace nastala #vbdu nevyplacené dotace. Ngsif insolverni fizeni bylo
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pozastaveno po 8 dnech, dne 8. 3. 2012, po vzaj&omultaci s Ministerstvem prace a
socidlnich ¥ci CR, které je hlavnim poskytovatelem dotaci. Na3lovisednéieSeni a
zpiusob jak dostat svym zavamk wvici véritelaim a olganské sdruzeni dale uide
vykonavat svojtinnost.

Pro sdruZeni je nesmirrdulezité, aby Iépe fungovaly fundraisingové aktivity.
Jejich vhod#jSi naéasovani, nové Zgoby a metody by mohlyfimést sdruzeni vice p&n
a stat se meérzavislymi na dotacich od ministerstva. Bohuzedmto gipad hraje velkou
roli nizky patet zangstnand, ktery je redukovan zisdtodu vysokych mzdovych naklac
omezenému roz@tu. Na jedné stranstoji snizovani naklada na druhé strgnpotreba
ziskavat finatini zdroje a zajigni.

Z vySe uvedeneého je patrné, Ze nedostatek finatzé rogisobit velké komplikace
a v nejhorSim fipadt zanik celého sdruzeni. Proto je nezbytné snizodady, ale

v Zzadném fipadt ne na ukor omezovani fundraisingovych aktivit.
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Souhrn

Tato diplomova prace na téma Instituce pro &imavani osob zdravatn
postizenych hodnoti, zda a nakolik pIni své poskdmidporovani osob se zdravotnim
postizenim, fevazg s mentdlnim postizenim a autismem, v jejich pratdv a
volnocasovych aktivitach atanské sdruzeni Mame oteno? v hlavnim st Praha.

Prace se sklada z teoretické a prakti¢ksdti. Postuph seznamuje s tématikou
nestatnich neziskovych organizaci a jejiélenéni v narodnim hospodstvi. DosSlo
k vydefinovani a rozliSeniiznych tym neziskovych organizaci z hlediska vznikdeli,
financovani a zjssobu zaniku. Poukazuje na blizici se¢mgnod 1. 1. 2014 v souvislosti
s innosti nového atanského zakoniku, které se budou nejvice tykatamdkych
sdruzeni a obe¢npros@snych spolénosti, zejména v zadfeni svychc¢innosti a nazvu
pravni formy. Neopomenutelnou s@sti teoretickécasti byla déaova problematika a
Ucetnictvi. Nebyla vynechana kapitola o pojmu osobydravotnim postizenim, pro ktery
v pravuCeské republiky neexistuje jednozna definice. Osoby se zdravotnim postizenim
se kategorizuji pragmaticky podle peity jednotlivych soustav. Pro tuto praci byla
stanovena kategorizace dle zakona o &ananosti. DalSimi pojmy nutné objasnit byly
integrace, rehabilitace a tranzitni program.

V praktické casti byly popsény zakladni informace tykajici sematmého
ob¢anského sdruzeni, vyvoj a historie fungovani. DBig¢ sestaven ighled vSech
poskytovanych sluzeb (progréjnzahrnujici detailni popis, o jakou sluzbu se gedtomu
je doporéena, jak probiha, kdo ji persondla finartné zajif’uje.

Nedilnou sotéasti hodnoceni sdruzeni byla orgatidastruktura, vzélanost a
vékova struktura zagstnand, zazemi pro vykortinnosti Wetné nezbytného hmotného
vybaveni, financovani, podileni se na vyerd finarfnich zdrofi a rozStovani po¢domi
Siroké véejnosti o vyhodach, Ulevach a pomoci pro gstmavatele za#stnavajici osoby
se zdravotnim postizenim. V z#éi praktickétasti bylo vyhodnoceno celkovégopbeni od
zaloZeni obanského sdruzeni do s@snosti. Hodnoceni silnych a slabych stranek, roze

a [ilezitosti sdruzeni s naztenim moznéhoeseni.
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Zaveér

Od zaloZeni okanského sdruzeni Mame otemo? vyuzilo poskytovanych
socialnich sluzeb kolem 930 kliégnt Doposud se neobjevila zavéjgi stiznost ze strany
Klientd, ani ze strany jejich zdkonnych zastip&tera by vyzadovalaétSich zasain
S rekolika klienty byla ukoiena spoluprace zidodu neplgni stanovenych pravidel, ale i
to z witSi ¢asti probiha v ramci dohody a vyskeni. K redukci nefijemnych udalosti
napomaha setkavani se supervizérykoordinatory dané sluzby, kde seSi aktualni
problémy, pani a pozadavky klietit

Reflexec¢innosti v letech 2001 az 2011 ukazuje, Ze nedodh&iSim vykyvaim ve
vyuzivani sluzeb. Ze strany kliégnfe o nabizené sluzby stale velky zajem. Sluzby
klientam jsou poskytovany ve vysoké kvdlits dirazem na individualni ffstup a
profesionalitu. Rapidhse znénil pocet zaméstnané za dobu existence sdruzeni. V roce
2001 n&lo sdruzeni celkem 43 zastnand, v roce 2002 vzrostl get na 54 a od té doby
stéle klesa. Mni se i podil zagstnanych na hlavni &ast&ny pracovni porr.

V sowasnosti jsou na hlavni pracovni pmzanestnani pouze 4 lidi, ostatni pracuji na
castény pracovni porr vrozsahu od 0,4 do 0,7 Uvazku. Vypovida to ookgs
produktivitt prace, jelikoZ veSkeré nabizené sluzby fungujstegném rozsahu a kvalit
Duvodem stale se snizujiciho dto zangstnané jsou zejména vysoké mzdové naklady a
omezeny rozpiet. Ackoliv jsou sluzby pro klienty zaji®vany bez jakychkoliv zegm a ve
standardni kval, negativni vliv nizkého pdu zangstnan@ pusobi g pripravach
vefejnych sbirek a benefiich akci. PtAdani &chto akci je velmiasow, organizéné i
finanéné nara@né a vyzaduje dostatee zajiséni.

VSeobecnym problémem, se kterym se sdruZeni pojgkaedostatek finamich
zdroja, kterych je kazdy rok ménTo ma samazejme znany vliv na provoz a fungovani
celého sdruzeni. Fundraising jakoZto systematigkéost zahrnujici zisoby ziskavéani
financnich i nefinadnich prostedki k naphovani poslani neziskové organizace. Bez
téchto prostedki, které plynou z \viejnych zdroj, z nevéejnych zdroj, ze
samofinancovanii z fondi Evropské unie, by Zadna neziskova organizace nkmoh
realizovat své projekty a programy. Protoifhta zamyslet se nad optimalnim mnozstvim
financi ziskavanych z jednotlivych zdipjstejré tak jako i nad pornym zastoupenim

téchto zdrofi na celkovych financich.iPvicezdrojovém financovani je tedy dolifdit se
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uréitymi pravidly a zvolit si takové fundraisingové etody, které budou efektigrpiasobit
na ziskavani financi z jednotlivych zdioj

Pro zhodnoceni celkové situace a postavertamdkého sdruzeni byla zvolena
SWOT analyza. Bilance SWOT analyzy naana problém zejména uvhibbcanského
sdruzeni. Ke z#né by melo dojit predevSim v komunikaci mezi zastnanci.
Nepropojenost informaci a nedostat& souhra a spoluprdce zsmimané nabourdva
koordinaci ¢innosti, ktera mize vést az k fatalnim nasledgk. NavrhovanéieSeni:
pravidelné spokné porady, na kterych bude projednan plan blizisechkci, naplanovani
a rozvrzeni veSkerého pebného zajighi, diskuse o problémech a poZadavcich. Pro
stmeleni kolektivu dopotwji porddani teambuilding

Mezi dalSi problémovou stranku patvysoka fluktuace za#stnanéd a stim
spojené finatni i ¢asové naklady. Jelikoz se jedna zejména o mladéstaance,
absolventy vysokych Skol plnych odhodlani jeipbt, aby se citili vytizeni a jejich
potencial byl maximéakavyuzit, pipadré dale podporovan a rozvijeRedenim by mohlo
byt zajiStni specialnich vzflavacich kurs, staze v zahragi ¢i mezinarodni spolupréace.
VSe by bylo pinosem jak pro samotného z&stnance, tak pro édanské sdruzeni, které by
mohlo Iépe a efektiviii vyuZzit novych zdraj} a moZnosti.

VSechny poskytované sluzby probihaji k maximalnimspokojeni klient i
samotného sdruzeni. Omezeni a bariérou ki@zini sluzeb je nedostatek a nestabilita
financovani. Obrovska zavislost zejména na vypladerdotaci od Ministerstva prace a
socialnich ¥ci. Navrhované&esSeni: lepSi fungovani, vhogéi natasovani a rozgvani
fundraisingovych aktivit, stdt se co nejvice fitiah solEstanymi, otewit se novym
moznostem aiflezitostem.

Zvolena hypotéza jak je obtizné najit Zgtnani a umistit osoby se zdravotnim
postizenim na otéeném pracovnim trhu, je nyni vyvracena. Lze koostdt Ze pokud
osoba s handicapem vyuZzije sluzeliaiského sdruzeni Mame otemo? ma vysokou az
90% pravdpodobnost, Ze pracovni uplat najde. Na zaklad stanoveného cile lze
konstatovat, Ze alanské sdruzeni Mame ofeno? napluje své poslani v podporovani
zanestnavani osob se zdravotnim postizenim vice jalpnia@rne, i kdyZz musicelit

mnoha pekazkam.
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Priloha 1 : Poskytnuté dotace z ministerstev za obdobi 1999 -2 011 (v tis. K €)

Dotace 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 |Celkem
MPSV 125 282 664 972 1788 1265 1288 3690 6 449 6 260 3747 2687 2548 31765
MV 0 0 0 0 0 0 0 115 110 157 82 88 88 640
MSMT 0 14 19 74 7 170 150 70 50 100 120 105 0 879
MK 0 0 0 0 40 40 50 60 0 100 30 40 30 390
MZ 0 0 0 0 122 200 300 250 0 0 270 150 0 1292
Celkem 125 296 683 1046 1957 1675 1788 4185 6 609 6617 4 249 3070 2666 34 966

* MPSV - Ministerstvo prace a sociélnich v &ci, MV - Ministerstvo vnitra, MSMT - Ministerstvo §

MK - Ministerstvo kultury, MZ - Ministerstvo zdra  votnictvi

Zdroj: Ministerstvo financCR, Centralni registr dotaci

kolstvi, mladeze at élovychovy,
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Priloha 2: Statistika patu nestatnich neziskovych organizace v letech 1992012

Statistika poctu nestatnich neziskovych organizaci v letech 1990 - 2012

Nestatni neziskové ‘

- Obéanska sdruzeni Nadace Nadacni fondy i p'r ospe:sne ,Ev[do\'rane : Orgamzacn_l "
organizace ‘ spolecnosti pravnické osoby jednotky sdruzeni
1990 3879
1991 9366
prosinec prosinec
e 15393 1551
prosinec prosinec
18es 21694 2768
prosinec prosinec
e 24978 3800
prosinec listopad
95 26814 4253
biezen biezen bfezen
i 27 807 4392 b |
1997 brezen prosinec brezen
30 297 5238 52
listopad listopad listopad listopad
e 36 046 58 “71 129
1999 léto/podzim prosinec prosinec prosinec
38072 272 695 560
kvéten kvéten kvéten kvéten
2000
42 302 282 735 557
2001 listopad listopad listopad listopad
47 101 299 784 701
Fijen fijen fijen fijen fijen fijen
2002 49 108 330 825 762 4785 30 547
listopad listopad listopad listopad listopad listopad
i 50 997 350 859 884 4946 31509
prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec
il 53 306 362 898 1038 4927 32020
prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec
205 54 963 368 925 1158 4605 33178
prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec
2008 58 347 380 992 1317 4464 28 868
prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec
i 61802 390 1048 1486 4446 29 378
prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec
2 65 386 41 1095 1658 4399 29752
prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec
0 68 631 429 1168 1813 4 347 30 640
prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec
2010 72111 449 1205 1958 4352 31166
prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec prosinec
A 75 627 455 1269 2126 4 366 32104
Cerven cerven cerven cerven Cerven cerven
201e 77 801 458 1278 2183 4348 32376

Zdroj: Neziskovky, o. s., www.neziskovky.cz/data/stat NX&bulka 1990 2012xt12780.pdf
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Priloha 3: Vyrok auditora k uéetni zawrce sestavené k 31. 12. 2007

AAT ool sea
Produ

Vyrok auditora
Virok merdwvislého andiora k bidnd Gbetnd mivince sestavend k 31, peosinci 2007
e nlemy pro speived rada obfanskibo sdrutend MAME OTEYRENO?T & pro MPSY ¢

jako poskytavatele neimvestitnd dotescos 2 kaprioly 313 = MISY stdindho roepodie na ok
2007,

Provedli jume audit pribopend dOfetml sbvirky k 31, prosinci 3007 v souladu
se phkonem & 25472000 5b., o msditorech o o améné pikoms & |65/1998 Sh
2 Mezandrodnimi asditorskymi standardy & souviseflcimi aplikatnimi dododiami Komory
audiont Ceské republiky. V souladu & 1émito phedpisy jsme povinai dodrioval eticks
nosmy a naplinoval a provisl aedin ok, sbyehom riskall plmdfemson fissobu, ke bletni

Audit salrmoval proveden| suditorskich postupsd, fejicht cilem je riskar ddiaeni
informece o Shutkhch a shutetmostoch wvedenseh v ddetni sdvdree. Wibér anduorskych
postapd wivisi pa sudke auditorn, vieind posouren| rizik, de Gleinl mivirkn ohsabuje
vyumainnd mpetprivmostl spinobend podvoderm nebo chybou. PR posuzovand iéchio rizik
sudiior priklédne & vnismim Lomerolden, kierd jsou relevanmi pro sesiavenl o vl
robrazend Ofcind sivirky. Cilemn posousend wnithnich kommmal je nasvhnout visodmé
muditorské postupy, nikoli wvjidiin se k dtinmose) visitfmich komtrol. Awsdin 162 mbmuje
posowseni  viodnosti | poufingch Gfetnich  metod,  plEndfenosti  Gemich  odhadd
provedengch vedendm spaletmosti o posoaiseni oelkove preeentace et sdwlricy,

Lo sestavend o vdomd pobracend ddetml sivirky v soulado & Seskymi Gtemin phedpisy
adpovidd slatatimd ongim Gtetnd jednotky, Sowtdsl Mo odpovidnosti je mavrhnout,
wawést o rajistin vidifnl kontroly nad sestavosdanim o vlmdm sobracenim ddetnd sdvirky
tak, aby nectsabovala vyenamng nesprivnesti splisobend podvodem nebo chybou, Fvolit
& uplatovat vhodnd letni metody o providdt dand sisusci plim&tend Gletnd odhady,

Jsmse presvedéeni, de provedomy sudd peskytije primiteny podilad pro wyjddiend
vivok

Podle nalelo nhzon Fadnd ddetn] miviria podavd vémy a poctivy obmae akiiv, pasiv
a fimanéni situace obtanského sdruteni MAME OTEVRENOT k 1. prosinc 2007
a nikladd, vinouh a vislediu jeho bospodatenl ma G2emi obdobsi roku 2007 v souladu
e gakonem o dtenictvi o plisluSnymi phedpisy platnymi v Ceské republice

Ke apisobu Oétovind o poulitl poskyenuté mesnvesbiéni doksce ¢ kapitody 311 -
MPSY stitniho roapottn na rok 2007 of MPSY CR z programs | Podposa sociilbnich
shakeh s regionding resp. mdami plsobsosai — Hiavni mdsto Praha® vydivdme wjrok

ber vibrad

W Prwee, dpe: 2. dobna 208

f &
-2 —
AT wpol 5 ras § —m- ) =
Plzeveckdd 197740, Praha § s B’ < —
Onvicend & 166 Mg o Lo
: A ey g b Il Tja Hirmen
-'l"ﬂ.;"l..T. spol. 5 r.. 2%t B i
iy W:‘;':"'::r;:*: owviddenl & 1259
awl e, dfein @ oy @t e pany e 1 e i
Fleefiskd 197/40, 150 00 PRAHA 5 ?
AT el Y ray TR 1 3% T CERI ST 69N T M

Preaba §
Pileptilad [0 4

Zdroj: Mame ote¥eno?, o. s., vyimni zprava za rok 2007

Spptsarvdd sraadtha O S840
Crvdeliend KA CR & 168
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Piiloha 4: Rozvaha a Vykaz zisku a ztraty k 31. 1241

Rozvaha (bilance) stav k 31. 12. 2011 (v tis. K¢)

Zdroj: Mame ote¥eno?, o. s., vyrmi zprava za rok 2011

Aktiva k1.1.2011 k 31.12. 2011
Dlouhodoby majetek celkem 719 654
Dlouhodoby nehmotny majetek 234 234
Dlouhodoby hmotny majetek 1431 1431
Opravky -946 -1 011
Kratkodoby majetek celkem 1144 745
Zasoby 79 79
Pohledavky 373 187
Kratkodoby finanéni majetek 592 479
Jind aktiva 100 0
Aktiva celkem 1863 1399
Pasiva

Vlastni zdroje celkem 1343 738
Jméni 1224 1224
Vysledek hospodafeni 119 -486
Cizi zdroje celkem 520 661
Kratkodobé zavazky 450 661
Jina pasiva 70 0
Pasiva celkem 1863 1399
Vykaz zisku a ztraty - stav k 31. 12. 2011 (v tis. K¢)

Naklady celkem 7 042
Spotfebované nakupy 97
Sluzby 1300
Osaobni naklady 4 579
Ostatni naklady 121
Odpisy, tvorba rezerv 65

Vynosy celkem 6 437
TrZby za vlastni vykony a zboZi 1116
Ostatni vynosy 20
Prijaté prispévky 317
Provozni dotace 4984
Vysledek hospodafieni po zdanéni -605
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