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Firemni darcovstvi jako projev spoluprace komercniho
a neziskového sektoru

Corporate giving as a sign of cooperation of commercial
and non-profit sector

Souhrn

Tato bakalarské prace se vénuje firemnimu darcovstvi a spolecenské odpovédnosti
firem z komeréniho sektoru. Prace se zabyva predev$im spolupraci téchto komerénich
spole¢nosti s neziskovym sektorem. Cilem prace je vytvoreni doporuceni pro zlepSeni této
spoluprace. Byly vybrany ¢&tyfi komeréni spolecnosti, u kterych byla sledovana jejich
filantropicka aktivita a popsany divody tohoto chovani za rok 2013. Nasledn¢ byly
zhodnoceny vysledky, na zakladé kterych bylo vytvoieno doporuceni pro zefektivnéni ¢i
rozsifeni této spoluprace. Prace zkouma také postoj respondentli a zvolenych firem
Kk tomuto tématu.

Klic¢ova slova: firemni filantropie, neziskovy sektor, komeréni sektor, dobrovolnictvi,

darcovstvi, daitova asignace

Summary

This thesis focuses on corporate philanthropy and corporate social responsibility from the
commercial sector. The work deals mainly with the cooperation of these commercial
companies with the non-profit sector. The aim is to create recommendations for
improvement of this cooperation. There were monitored philanthropic activities of four
selected commercial companies and described the reasons of such a behavior for the year
2013. Subsequently, the results were evaluated and on their basis, were created
recommendations for streamlining and expansion of this cooperation. The thesis also

examines the respondent’s attitude and selected companies on this topic.

Keywords: corporate philanthropy, non-profit sector, commercial sector, volunteering,

donation, tax assignation
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1.  Uvod

Lidské spolecnost je slozity, dynamicky se ménici systém, projevujici se schopnosti
pracovat a vyrabét. V prubéhu cCasu se neustdle vyviji vzdjemna systémova souvislost
zivota jednotlived a skupin ve spole¢nosti. Jeji existence nutné zahrnuje organizaci
a regulaci vztahli mezi jednotlivci a mezi riznymi skupinami lidské spolecnosti. Stupeni
vyvoje spolecnosti je podminén pfirodnimi a historickymi vlivy, demografickym vyvojem,
technickou vyspélosti a vyvojem vyroby dle daného geografického prostiedi — vSude tam,
kde byly ptiznivéjsi zivotni podminky nebo nerostna bohatstvi, se spole¢nost vice ¢i méné
vyvijela a vznikala tak vétsi ¢i mensi hustota obyvatelstva. To vse ovliviiovalo a ovliviiuje
lidskou spole¢nost jako celek, a tim byla i ovliviiovana socialni skladba dané spole¢nosti.
Vyroba a délba prace svoji urovni, technickou vyspélosti a tedy vznikajicimi vzajemnymi
ekonomickymi vztahy velmi vyrazné ovlivnila jeji strukturu. To mélo za nasledek i vznik
novych socialnich vztahi a tedy i socidlnich rozdili. Hovofime proto o socialni struktuie
spole¢nosti, kterd rozd€luje, diferencuje spolecnost podle urCitych znakt, které vytvari
tzv. horizontalni nebo vertikalni strukturu. Horizontalni strukturu tvofi zejména
demografické znaky, napt. pohlavi, v€k, velikost trvalého bydlisté, rodinny stav, zpisob
bydleni. Vertikalni strukturu spole¢nosti tvofi znaky, které ze socialnich skupin vytvafi
zebticek, t0 znamend, Ze nékteré skupiny jsou vyse a nékteré nize. Znaky vertikalni
socialni struktury jsou napf. majetek, moc, vzdélani, prestiz, privilegia atp. Vertikalni
socialni struktura je tedy vyrazem socialni diferenciace, kterou nazyvame socialni
nerovnosti, vytvafejici tak strukturu spolecnosti v podobé riznych socidlnich skupin,
vyznacujicich se riznymi charakteristickymi znaky. Nej€astéji byvaji uvadény majetek,
moc, prestiz ucta, vaznost, privilegia apod.

Velmi dulezitym procesem pro socialni rozdéleni lidské spolec¢nosti byla a je
vyroba. Dé¢lbou prace vznikaly nové ekonomické vztahy, které vyrazn€ strukturu
spolecnosti ovlivnily. Nasledkem toho vznikly nové socidlni vztahy a socidlni rozdily.
Spolecnost se rozdélila na bohaté a chudé, na kvalifikované a nekvalifikované.

Kazdy clovek v ruznych skupinach i spolecnostech zaujima urcitou pozici, se
kterou jsou spojeny dané vzory chovani. Skupina pak ocekava, ze jedinec bude jednat
podle pozice, kterou zaujima. Vedle téchto forem jednéani Cloveéka 1 skupin lidi, se ve

spoleCnosti  postupné¢ zacala vyvijet snaha pomoci potiebnym, tedy chudym



a nekvalifikovanym. Jednim z prvnich piedstaviteli socialni pomoci byla cirkev. Jednalo
se tak o urc¢itou formu altruismu. Nejcastéji se altruismus definuje jako mravni princip
vyjadiujici v protikladu k egoismu schopnost obétovat vlastni zdjem ve prospéch zajmu
jiného ¢lovéka. (Dolezalova, 2008)

Altruismus je v podstaté forma obé&tovani se ve prospéch celku ¢i jedince. U lidi se
jedna o obétovani néceho za ucelem ocekavani n¢jakého prospéchu. Jakykoliv altruisticky
pocin, ktery sméfuje k podpore dobra nebo zlepsSovani kvality Zivota Ize obecnéji pojmout
za filantropii. Altruismus je ve velké vétsiné omezen na podporu v nejbliz§im okoli. Oproti
tomu filantropie fesi problémy slabsich v §ir$i souvislosti.

Muzeme tedy obecné shrnout, ze lidskd spole¢nost se ve svém vyvoji postupné
civilizovala a vytvofila si ur€itou trovent hodnot a norem chovani ¢ili utvéarela se moralka
spolecnosti. Ta je v soucasné dob& podporovana stanovenim urcitych pravidel lidského
chovani. Myslime tim zejména statni podporu darcovstvi formou stanoveni napt. danovych

ulev, zakonného ustanoveni statutu neziskovych organizaci apod.
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2. Cil prace a metodika

Cilem prace je definovat zdkladni pojmy, jako napf. filantropie, firemni filantropie,
firemni darcovstvi, spolecenskd odpovédnost firem (CSR) a neziskové organizace a dale
shrnuti problematiky firemniho darcovstvi. Zjistit, zda se vybrané komer¢ni spole¢nosti na
pomoci potiebnym podileji, jaka je forma této pomoci, zda se jednd o pomoc financni,
vécnou ¢i pomoc formou rdznych projektd. Po zhodnoceni a odivodnéni pro¢ se do
takovychto aktivit vibec zapojuji, navrhnout zlepSeni ¢i zefektivnéni spoluprace
zvolenych komeré¢nich firem s neziskovym sektorem.

Dil¢im cilem préace je zkoumani, jaky vztah k filantropii vefejnost ma, co si o ni
mysli, zda o dobro¢innosti ma néjaké povédomi a zda se na darcovstvi aktivné podili
a jakou formou projevuje svoji chut’ pomoci.

Teoretickd ¢ast obsahuje zdkladni pojmy a vysvétluje danou problematiku,
ptevzatou z odborné literatury. V praktické ¢asti je provedeno kvalitativni a kvantitativni
Setfeni. Kvantitativni Setfeni bylo provedeno formou anonymnich dotaznikii a zamétovalo
se na vetejnost. Kvalitativni Setfeni bylo provedeno formou rozhovorl se zéstupci Ctyr
vybranych spole¢nosti v Ceské republice. Byla sledovana jejich spoledenska odpovédnost
viaci svému okoli, vyhodnoceny jejich darcovské a sponzorské aktivity z hlediska
vynakladdanych finan¢nich prosttedkii v poméru k vykdzanym vynosiim. Zavér prace je
vénovan piipadnym doporufenim pro tyto spolecnosti a to, jak dale rozvijet své

dobrocinné aktivity.
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3. Teoreticka reserse

3.1 Firemni filantropie

Slovo filantrop ma v etymologii piivod z feckého tvaru filanthropos. Tento tvar se
sklada ze dvou slov a to je slovo philein (milovat) a slovo anthropos tedy ¢lovek.
Do ¢eského jazyka je slovo filantrop prekladano jako lidumil. Z toho miizeme odvodit, ze
pod pojmem filantropie si muizeme predstavit lasku k clovéku, tedy dobroc¢innost
¢i lidumilnost. (Dolezalova, 2008)

Filantropie vychazi z altruismu, coZ je individualni lidska potifeba pomoci druhym.
(Bavcuveik, 2011)

Filantropii se rozumi souhrn cinnosti a chovéni, které smétuji k cilenému
podporovani druhych osob, skupin ¢i organizaci. (Kunz, 2012)

Dle piedniho svétového odbornika na charitativni pravo Blake Bromleyho je
filantropie komplex spolecenskych vztahti zaloZzenych na dobrovolnych aktivitach
jednotlived, které jsou podporovany statem. (Hyanek, 2011)

Obsah pojmu filantropie se postupem Casu ménil. Filantropické aktivity prestadvaji
byt zaméfeny pouze na zmirniovani disledk chudoby. Stat postupné piebiral odpovédnost
za feSeni stale SirSich socidlnich problémii a motivoval potencidlni donatory k aktivitim
riznymi motivaénimi pobidkami. Stat prostfednictvim legislativy stile vice ovliviiuje
chovani filantropickych instituci (neziskové organizace). (Hyanek, 2011)

Filantropie fesi problémy slabych a handicapovanych Vv $irsi souvislosti. Pfistupuje
k dané problematice koncepcné a ma sklon se organizovat do celého systému péce o tyto
skupiny. V obecné roving je filantropické chovani vedeno snahou o zlepseni kvality zivota
at’ uz jednotlivce, tak i celé spole¢nosti. (Feminismus.cz, 2004)

Z prvniho pohledu se mize zdat, Ze obchodni svét, orientovany predevsim na zisk,
fidici se zakony trhu, konkurenci, ¢isly nemuze jit s filantropii ruku v ruce. Opak je ale
pravdou. Firemni filantropie je dlleZitou slozkou Sirokého konceptu spolecenské
odpovédnosti firem. Je to most mezi firmou a mistem, ve které tato firma plisobi. Zejména
Vv posledni dobé doslo ke zméné role firmy ve spolecnosti. Firma jiz neni chdpana pouze
jako subjekt, ktery produkuje své vyrobky ¢i sluzby Cisté jen za G¢elem zisku. Zékaznici
a investofi ocekavaji od firem daleko vice. Soucasny trend ukazuje, Ze trzni hodnotu

podniku tvofi 3 slozky. Je to majetek, intelektualni kapital a v neposledni fad¢ povést.

12



Ta je pro firmu velice dulezita, co se tyce jejich obchodnich a investorskych vztahi.
Spolecnost, kterd potiebuje prildkat investory a vérné zdkazniky, musi pocitat s tim, Ze ji
k tomu nestaci pouze dobra obchodni strategic. Musi se umét vepsat do podvédomi. Toho
dosahne napftiklad reflektovanim svého §irSiho socidlniho rozméru. Tim, Ze se firma chova
ve spolecnosti zodpovédné, dokazuje svoji stabilitu. V dne$ni dobé je toto chovani
u velkych podnikti samoziejmé. Jedna z cest, ve které mize firma ukazat svoji stabilitu
a zodpovédnost vede skrze firemni filantropii. (Feminismus.cz, 2004)

Firemni filantropie je velice Siroky pojem. Patii do né&j aktivity a chovani, které
sméfuji k védomé podpoie druhych osob ¢i organizaci. (Kunz, 2012)

Vilém Kunz se dale ve své publikaci odkazuje na C. M. Sancheze, ktery vymezuje
tii rizné modely firemni filantropie. Altruisticky model, kde filantropické aktivity nejsou
spjaty s obchodnimi zajmy, ale s cilem pomoci potfebnym. Model maximalizujici zisk,
kde filantropické aktivity mohou pifimo ¢i nepfimo pomoci obchodni spolecnosti
k dosazeni zisku. A model politicky a institu¢ni, kde jsou filantropické aktivity vyuzivany
pro maximalizaci politickych ziskd. (Kunz, 2012)

Firemni filantropie a spoleCensk4 angazovanost firem je stdle vice uznavéana jako
progresivni zplisob napojeni komer¢ni sféry na spolecnost. (Bartosova, 2006)

Firemni filantropii je tfeba chapat v ramci podpory vetejné prospésnych projekti.
Filantropie je pouze casti spoleCenské odpovédnosti firem, avSak tvoii jeden z jeho
kli¢ovych nastroju. (Kuldova, 2010)

Dale se Lucie Kuldova ve své publikaci odkazuje na vystoupeni Petra Pitharta na
prvni konferenci o firemni filantropii v Ceské republice v roce 2003, kde #ika, Ze firemni
filantropie je vyjadieni odpovédnosti firmy viéi socialnimu prostiedi, v némz podnika.

Existuje mnoho zplisobt, které vedou k zaclenéni firemni filantropie do firemni
strategie. Jsou znamy 2 hlavni pfistupy. Je to pfistup proaktivni a pfistup reaktivni.
(Kunz, 2012)

Reaktivni chovani se vyznacuje pasivitou. Firma s reaktivnim piistupem nema
vybudovanou darcovskou strategii a pouze vyckava na zadosti od jednotlivct ¢i organizaci.
Dle svého uvaZzeni pak rozhodne, zda je podpofi ¢i nikoliv. Z velké vétSiny jde o financ¢ni
podporu jednorazovych projekta. Naproti tomu organizace uplatitujici proaktivni piistup
se vyznacuji aktivitou ze své vlastni iniciativy. Takové obchodni spolecnosti podporuji

dobro¢inné aktivity na zdkladé¢ své vlastni vypracované darcovské strategii. V té je
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obsazeno, kterym oblastem se ve svych dobro¢innych aktivitach bude vénovat. Najdeme
v ni 1 kritéria, podle kterych se organizace rozhoduje, zda danou véc podpofi ¢i nikoliv.
Takové firmy také €asto uzaviraji dlouhodoba partnerstvi s néjakou neziskovou organizaci
(Clovek v tisni, Paraple, Pomozme Détem) ¢&i si dokonce zakladaji nadaci nebo nadaéni

fond vlastni. (Kunz, 2012)

Graf ¢. 1: Strategie firemniho darcovstvi.

Ma vaSe firma vypracovanou strategii v oblasti
firemni filantropie? N=384

mAno ®Ciasteéné = Ne

Firmy do 49
zaméstnancu
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Zdroj: BARTOSOVA, Zuzana. Priivodce firemni filantropii. 1. vyd. Praha: Forum darct,
2006. 38 s. ISBN 80-902965-5-6. Vyzkum firemniho darcovstvi, Férum darcii a Agnes,
2004. Sbér dat agentura Median.



3.2 Firemni darcovstvi

Je mnoho zplsobtl, jakymi se firmy mohou ve vefejné prospé$nych c¢innostech
angazovat. NejCastéjsi je pomoc finan¢ni, kdy spole¢nost pfimo daruje finan¢ni prostredky
na podporu vetejné prospésného projektu. Firemni darcovstvi chapeme jako dobrovolné
angazovani firem ve veifejné prospesnych projektech. Jejich cilem je prosazovani obecného
blaha v komunité ¢i celé spolecnosti. Jsou to aktivity vedené nad ramec komercnich
Cinnosti firmy. Tyto aktivity jsou firmami nejcastéji realizovdny ve spolupraci
s neziskovymi organizacemi. Casto je mozné se setkat s pojmem firemni ob&anstvi. Ten
plyne z myslenky, ze firmy jsou také obCany a podili se tedy na tvorbé spole¢nosti. Tato
pozice umoznuje firmdm podilet se na zlepSovani spolecnosti a dale vytvareni hodnot,

které jsou pro akcionafe, zaméstnance a stakeholdery tzn. jedince, ktefi se ptimo C¢i

neptimo podili na chodu firmy, dulezité. (BartoSova, 2006)

Graf ¢. 2: Pocet firem vénujicich se firemnimu darcovstvi.
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Zdroj: BARTOSOVA, Zuzana. Privodce firemni filantropii. 1. vyd. Praha: Férum dérci,
2006. 38 s. ISBN 80-902965-5-6. Vyzkum firemniho darcovstvi, Forum darci a Agnes,
2004. Sbér dat agentura Median.

Firemni darcovstvi je v mnoha ohledech podobné darcovstvi individudlnimu.
Piestoze rozhodovaci proces byva v podnicich v tomto smyslu formalizovan, ve finalnim
dasledku zde o ptipadném daru rozhoduji konkrétni lidé. Jde tedy o posouzeni jednotlivce

res. manazera nebo kolektivu, ve kterém figuruji jejich individualni psychologické postoje
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a vlastnosti. Mnoho firem uvadi, které oblasti aktivit podporuji, nékteré z nich dokonce
ziizuji vlastni nadace ¢i fondy. (Bavcéuvcik, 2011)

Nestatni neziskové organizace (dale jen ,,NNO”) musi vénovat podnikim velkou
pozornost. Spoluprace s firemnimi darci je velice slozitd. NNO studuji motivy, které¢ vedou
firemni darce k vzajemné spolupraci. Tyto motivy nejsou vzdy pozitivni. Kazdy podnik
chéape spolupraci s NNO jako soucast reklamy, jako cestu, kterd vede k danovym ulevam,
jako prostiedek, ktery uspokojuje feditele podniku. (Boukal, 2009)

Sponzoring je penézni nebo jina forma podpory, poskytnutd za dohodnutou
protisluzbu. Sponzoring je tedy ,,pfispévek s protiplnénim”. Proces sponzoringu upravuje
smlouva o reklamé nebo smlouva o sponzoringu, kde piijemce vykaze ¢innosti sméfujici
K naplnéni marketingovych cilti sponzora. (Bartosova, 2006)

Sponzoring je dal$i moznosti, jak mohou neziskové organizace ziskat finanéni
1 nefinanéni zdroje. Jednd se o podporu zejména ze strany podnikatelskych subjektt. Ty
oc¢ekavaji na rozdil od poskytnutého daru urcitou protihodnotu. Touto hodnotou byva
zviditelnéni sponzora. Vztah sponzora a sponzorovaného subjektu je pravné ukotven na
zaklade€ sponzorské smlouvy. Sponzor obvykle pozaduje uvedeni svého loga na internetové
stranky sponzorované organizace, na jeji vyro¢ni zpravy ¢i vyrobky. (Boukal, 2009)

Oproti darim je sponzorstvi ve velké vétSin€ plné uznavano jako danovy vydaj na
propagaci. Sponzoring chiapeme jako flexibilni néastroj marketingové komunikace, ktery
sleduje rizné zaméry a cile. Sponzorovany ma diky sponzorstvi moZnost uskutecnit dany
projekt. Oproti tomu sponzor naplituje svilj komeréni a komunikaéni cil. Z toho diivodu je
spojeni sponzora a sponzorovan¢ho vyhodné pro ob¢ strany. Sponzorstvi se vyznacuje
svoji nepiimosti a implicitou. Pro dobie fungujici sponzorstvi je nutné, aby bylo provazano
s dal§imi aktivitami, tykajicimi se komunikace. Sponzoring se vzdy tyka konkrétniho
produktu nebo firmy. Dilezitym bodem je to, ze se znacka dostane do vybéru zakaznika
bez jakychkoliv zmén postoje. Vyhodou sponzorstvi je skute¢nost, Ze oproti reklamé, je
mén¢ nakladné. Jeho vystaveni zvysi povédomi o produktu a zvySuje tak jeho preferenci.
Rozlisujeme dvoji vystaveni sponzorstvi. Jedna se o epizodické sponzorstvi, které je spjaté
s néjakou konkrétni udalosti a o sponzorstvi sémantické, které je vystavovano dlouhodobé.
Sponzorstvi nabizi stdle nové moznosti uplatnéni. Pfispivd k tomu naptiklad legislativa,
kterd omezuje reklamu na alkoholické a tabakové vyrobky. Dale je to kraceni vymezeného

casu na televizni reklamu ¢i Skrty ve vladnich vydajich urenych na kulturni a socidlni
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zalezitosti. Ty nuti neziskové organizace hledat nové sponzory. Stale populdrnéjsi je
sponzorstvi epizodické. Ve vztahu k vefejnosti je totiz efektivnéjsi nez reklama.
Event sponsorship umoziiuje pokryvat irokou cilovou skupinu a veiejnost. Radi se

do n¢&j naptiklad sponzoring sportovnich udalosti. (KRASNNO, 2014)

3.3 Formy penézniho darcovstvi

Piima podpora je nejjednodussi a je nejvice vyuzivana, a to prostiednictvim
finan¢niho, nebo vécného daru. Firma bud’ jednorazové ¢i opakované daruje prostredky za
ucelem podpory vefejné prospé$né véci. Opakovand podpora je pro prijemce daru
vyhodnéjsi a piinosnéjsi. Ten si mize naplanovat, jak pfijimany dar pouzit a efektivnéji ho
vyuzivat. Z pohledu firem umoziuje dlouhodoba podpora sledovani ptinosu prostiedki,
které jsou poskytovany jako dar. (BartoSova, 2006)

Podniky rad¢ji nez dary financni preferuji dary ve formé zbozi nebo sluzeb. Jedna
se 0 zbozi a sluzby, které produkuji nebo s nimiz obchoduji. Divody jsou v systému fizeni
cash-flow (firmy rad&ji postradaji vlastni produkt neZz penize, jejichz nedostatek muze
negativné ovlivnit chod firmy) a logistiky (na dobro¢inné ucely je mozné vé€novat jiz
nemodni zbozi ¢i zbozi, kterému se blizi doba expirace). (Bav¢uvéik, 2011)

Sbirka mezi zaméstnanci je organizovand pfimo samotnymi zaméstnanci nebo
firmou. VétSinou funguje na matchingovém principu. Ten spociva vtom, ze firma
navysuje prostfedky ziskané od zamé&stnanct napf. jejich zdvojnasobenim.

Dalsim zptisobem, ktery neni tolik oblibeny v CR, ale pfedevim v zahranici, je
takzvany payroll giving. Jedna se o darcovstvi uskute¢néné strhavanim urcité castky ze
mzdy zaméstnancl. Firmy administruji pravidelné strhavani urcitych financnich castek
zmezd zaméstnancl ve prospéch organizaci, které si sami zaméstnanci vyberou.
(BartoSova, 2006)

Firmy si zakladaji pro své dlouhodobé darcovské programy vlastni firemni nadace
a fondy. Ty jsou samostatnymi pravnimi subjekty a funguji na stejném principu jako
kterdkoli jina nadace. Zakladatelské firmy poskytuji nadacim bud’ vétSinu, nebo vesSkeré
prostiedky pro jejich ¢innost (podpora vetejné prospéSnych projektt, provoz nadace).
V Ceské republice funguji firemni nadace dvéma zpisoby. Bud’ rozdéluji sviij kazdym
rokem pfidéleny rozpocet, ziskany od mateiské firmy nebo sami vlastni nada¢ni jméni,

jehoz vynosy kazdoro¢né rozdéluji. Zvlastni kategorii jsou firemni nadace, které vedle
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zdrojii od matetské firmy ziskavaji i dalsi zdroje od jinych subjektd. (pofadani vetejnych
sbirek). (Bartosova, 2006)

Obchodni spole¢nosti organizuji pro své zameéstnance, obchodni partnery C¢i
zékazniky rtizné charitativni aukce a vystavy. Jejich finanéni vytézek se pouZzije na

dobro¢inné aktivity. (BartoSova, 2006)

3.4 Nepenézni darcovstvi

Stale vice uzivanym zptsobem charitativni ¢innosti je nepenézni podpora. Spravné
zvolena nefinanéni podpora totiz miize pfinést vyhody jak firmé, tak 1 neziskové
organizaci. Piikladem tohoto darcovstvi je win-win podpora. Pii tomto zptuisobu podpory
poskytuji firmy neziskovym organizacim vlastni majetek ¢i vyrobky. Tim navic své

produkty propaguji. Formy nepenézniho darcovstvi jsou: (BartoSova, 2006)

a) Riizné vzdélavani, Skoleni a odborna pomoc

Mnoho prospéSnych projekti je zaloZzeno na zvySeni odbornosti, vzdélavani
a integraci napf. handicapovanych. Znalosti firem mohou pfispivat k rozvijeni téchto
projekti a tuspofe nakladi. To zejména v situaci, kdy firmy poskytuji organizacim
know-how a poradenské sluzby zdarma, nebo vyhodné. Tento zpiisob pomoci ma pozitivni
dopad hlavné pii podporovani ze strany firem, podnikajicich na trhu sluzeb.
b) Poskytnuti zazemi

Obchodni spolecnosti hradi ndjem, nebo poskytuji neziskovym organizacim
prostory, ptjcuji techniku, poskytuji reklamni a prezentacni plochy.
c) Firemni dobrovolnictvi

Dobrovolnictvi je svobodné zvolend ¢innost, konana ve prospéch druhych bez
naroku na finan¢ni odménu. Smyslem firemniho dobrovolnictvi je spojit obecné& prospésné
aktivity podniku s podporou dobrovolné prace zaméstnanci pro neziskové organizace.
Firmy vzbuzuji a zvySuji zajem svych pracovniki o dobrovolnou praci tim, Ze ji uznavaji
a podle moznosti i podporuji. (Boukal, 2009)

Jednim z dilezitych néstrojii a aktivit podniku v socialni oblasti je Corporate
volunteering neboli firemni dobrovolnictvi. Ugastniky t&chto aktivit jsou zamé&stnanci,

komer¢ni organizace (firma) a piijimajici organizace (zpravidla neziskovd organizace).
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Aktivity, které jsou realizované dobrovolniky, maji smér vedouci k prospéchu urcité
komunity. Dale spojuji aktivity obecné prospésné a podporu dobrovolnictvi
U zaméstnancti, ktefi se bez naroku na finan¢ni ohodnoceni angazuji v obecné prospésnych
projektech. Tento druh dobrovolnictvi je také spjat s materialnimi ¢i finan¢nimi dary
komer¢ni spolecnosti, kterd obvykle zajistuje veSkery chod akci ¢i projektii naptiklad tim,
7e pofizuje material, dopravuje zaméstnance na misto uréeni apod. Casto podporuje
neziskové organizace i finan¢n€. VétsSinou dochazi k firemnimu dobrovolnictvi v pracovni
dobg, ale neni to pravidlem (KRASNNO, 2014)

Firmy vyuzivaji 3 typy firemniho dobrovolnictvi. Prvnim typem je pfipad, kdy si
spoleCnost sama obecné prospésné projekty vytvori. V druhém typu davad svym
zaméstnanciim prostor, aby si vetfejné prospéSnou aktivitu vybrali sami a aktivné se na ni
ucastnili ¢i podileli. V posledni situaci firma tvoii uzké partnerstvi s pfijimajici organizaci.
Zaméstnanci se zde pravidelné angazuji v riznych ¢innostech. (KRASNNO, 2014)

Tyto zpasoby vedou ke zlepseni spoluprace v komunité a profesionalizuji se jak
neziskové organizace, tak 1 jejich zaméstnanci. Neziskové organizace vyuzivaji tyto
dobrovolniky dle vlastniho uvazeni. Muze se jednat o charitativni praci, ale i o praci
odbornou. Pozitivni efekt ma tato forma nepenézniho darcovstvi i na dobrovolniky, kteii si
diky ni osvoji nové dovednosti, které pak mohou vyuzivat na svém trvalém pracovisti. Do
této casti fadime i takzvany secondement. To je zplsob, kdy firma pridéluje své
zaméstnance neziskové organizaci, aby pro ni minimalné¢ na dobu 6 mésici pracovali.
Tento model je oblibeny v zahrani¢i, v Ceské republice se zatim tolik nevyuZziva.
Naptiklad ve Velké Britanii patfi tento zpisob dobrovolnictvi do kariéry kazdého

zamé&stnance. (BartoSova, 2006)
Typickymi oblastmi, ve kterych se dobrovolnici vyskytuji, jsou:

- Sportovni, vzdélavaci ¢innost a volnocasové aktivity
- Ekologie a ochrana Zivotniho prostfedi

- Humanitarni organizace a ochrana lidskych prav

- Socidlni a zdravotni oblast

- Kulturni organizace

- Zahrani¢ni dobrovolna sluzba

- Zachranati (Boukal, 2009)
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d) Utast ve spravnich radach a grantovych komisich

Tato podpora je podporou velice cennou. Zastupci firmy pfinasi do neziskové
organizace pohled z druhé strany (pohled profesionala). Tim pfiispivaji k davéryhodnosti
organizace. (Bartosova, 2006)

Organizace prokazuji svoji filantropickou Cinnost také marketingovymi ndstroji.
Nejcastéji se jedna o takzvany cause related marketing, voln¢ mtzeme pielozit jako
sdileny marketing. Ten funguje na principu spojeni komercniho a neziskového subjektu pii
propagaci vyrobku, coz je vyhodné pro ob¢ strany. Produkt tak podporuje dobrou véc a tim
ziskava novou ptfidanou hodnotu. Na konto neziskovych organizaci je odvadéna piedem
uréena &astka z ceny vyrobki &i poétu prodanych vyrobki. Casto to byva symbolicka jedna
koruna. (BartoSova, 2006)

Dal$im néstrojem filantropického chovani firem muze byt urcity mechanismus,
ktery usnadiiuje podporu prospéSnych aktivit. Mlize to byt napiiklad nabizeni sluzeb
¢i produktt ,,usitych na miru” neziskovym organizacim nebo vytvoreni mechanismu, které
usnadiiuji podporu prospéSnych cinnosti (napt. sbirkova konta). Tato konta jsou pro
neziskové organizace osvobozena od poplatki. Usp&snou formou této pomoci jsou
takzvané darcovské SMS, které jsou v Ceské republice velice popularni.

(Feminismus.cz, 2004)
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Graf ¢. 3: Firemni prostfedky na podporu.
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Zdroj: BARTOSOVA, Zuzana. Priivodce firemni filantropii. 1. vyd. Praha: Férum darct,
2006. 38 s. ISBN 80-902965-5-6. Vyzkum firemniho déarcovstvi, Forum darcti a Agnes,
2004. Sbér dat agentura Median.

3.5 Spolecenska odpovédnost firem

Firemni filantropie tvofi jednu ze zakladnich pilifta spolecenské odpovédnosti
firem, které je oznacovano jako Corporate Social Responsibility (dale jen ,,CSR”). Pro
tento pojem Vv soucasnosti neexistuje jednotna celosvétova definice, a jak se zda, jesté
dlouho tomu tak bude. Dle Viléma Kunze je to zplisobeno zejména tim, Ze zaklad
spolecenské odpovédnosti firem je v dobrovolnictvi, ¢imz tedy nema striktné dané hranice.
Tim vznikd prostor k diskuzi a dale k Sirokému chéapani. Proto tedy existuje cela fada
definic a vymezeni spoleCenské odpovédnosti firem. VétSina z nich se shoduje v tom,
Ze nahlizi na firmu jako na nezbytnou soucast spole¢nosti. (Kunz, 2012)

Pojem spolecenskéd odpovédnost firem je v odborné literatute diskutovan v Sirokém
metitku zejména od 90. let. Je to ddno rychlym rozvojem globalizované a dynamické

ekonomiky. Historie tohoto pojmu je samoziejmé delsi, diive vSak byl vniman jako Cisté
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dobrovolna iniciativa podnikateld, které nesmi byt zadnym zplisobem vnucovana nebo
normovana. (Boukal, 2009)

Ptestoze prvni zminky o potiebé spoleCensky odpovédného chovani firem pochazi
Z prvni poloviny 20. stoleti, samotny koncept CSR je stary jako samo podnikani.
(Kuldova, 2010)

Evropska komise v Zelené knize definovala CSR jako dobrovolné integrovani
socidlnich a ekologickych aspektii do kazdodennich firemnich operaci a interakci
s firemnimi stakeholders. (Kuldova, 2010)

Evropska komise uvadi charakteristické rysy konceptu CSR:
- Koncept je vnitiné spojen s konceptem trvalého rozvoje tzn., podniky zaclenuji
ekonomické, socialni a environmentalni dopady do svych kazdodennich ¢innosti.
- Koncept CSR je dobrovolnym zplsobem chovani firem, a jde tudiZ nad ramec
zakonnych pozadavki, nebot’ podniky sleduji pfedevsim dlouhodoby zdmér.
- Jedna se o zpusob fizeni, nejedna se o volitelny doplnék Kk hlavni podnikatelské

¢innosti. (Kuldova, 2010)

DalSim spole¢nym znakem dliraz na propojeni firem s okolnim svétem, tedy ze
firmy nefunguji zcela izolované od okolniho svéta, coz jim s sebou nese nejen prava, ale
také povinnosti vici spolecnosti. Do téchto povinnosti se fadi zdvazky k pfispivani rastu
kvality zivota, které jdou ve velké vétsin€ nad ramec platné legislativy. (Kunz, 2012)

CSR je takové chovani, kdy firmy zohlednuji potieby svého vnitiniho i vnéjSiho
prostfedi, aby obecné napomahaly celkovému zlepSovani stavu spole¢nosti v ramci i nad
ramec svého komeréniho pusobeni. (Putnova, 2004)

Podniky, které piijaly zasady CSR si dobrovolné stanovuji vysoké etické standardy.
Jejich snahou je minimalizovat negativni dopady na Zivotni prostfedi, pecovat o své
zaméstnance a prispivat na podporu regionu, kde podnikaji. (Kuldova, 2010)

Spole¢nym znakem definic CSR je jejich univerzalnost. Diky ni vymezuji ramec
a zakladni principy pro rizné tipy podniku, a to bez ohledu na to, v jakém oboru podnikaji.
Alexandr Dahlsrud ve své praci ,,How Corporate Social Responisibility is definded: an
Analysis of 37 definitions” vymezil diky analyze n¢kolika desitek definic 5 zakladnich

oblasti, které se v téchto definicich nejcastéji objevovaly.
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Témito oblastmi jsou:
- Environmentalni
- Socialni
- Ekonomicka
- Stakeholder
- Dobrovolnost (Kunz, 2012)

Mezi stakeholdery patii zakaznici, zaméstnanci, akcionafi, dodavatelé, obchodni
partnefi, konkurence, odborové organizace, média, vefejnost, stat a dalsi zainteresované
strany. (Kuldova, 2010)

Stakeholder je termin, ktery oznacuje jednotlivce nebo skupiny s vétSinovym
podilem firmy, ktefi jsou schopni chod firmy vyznamné ovlivnit. (Sacconi, 2011)

A. Dahlsrud dale zjistil, ze ¢tyfi z téchto péti oblasti se nachazeji v 80% definic
a minimalné tii z péti oblasti se objevuje v 97% definic. To je hlavnim divodem, pro¢ se
Dahslrud domniva, Ze tyto odlisSné definice CSR jsou vlastné¢ kongruentni, tedy jsou
v souladu, a to i pies jejich odlisnou formulaci. (Kunz, 2012)

World Business Council for Susstainable Development nahlizi na CSR jako na
»kontinudlni zavazek podnik chovat se eticky a pfispivat k ekonomicky udrzitelnému
ristu a zaroven se zasazovat o zlepSovani kvality Zivota zaméstnanct a jejich rodin, stejné
tak jako lokalni komunity a spoleénosti celku”. (Kunz, 2012)

Dle Organizace Business for Social responsibility je CSR ,,fizeni obchodni ¢innosti
takovym zpusobem, ktery naplituje ¢i predci etickd, pravni, komercni a spolecenska
oc¢ekavani od businessu”. (Kunz, 2012)

Sdruzeni Business Leaders Forum Ceska republika chape CSR jako ,,dobrovolny
zavazek podnikt chovat se v ramci svého fungovani odpovédné ke spolecnosti i prostiedi,
ve kterém podnikaji. (Kunz, 2012)

CSR je definovano jako multi-stakeholdorovy model spravy a fizeni (Corporate
Governance). Je to objektivni funkce zaloZzena na rozSifovani svérenecké povinnosti ke
vSem firemnim stakeholderim. (Sacconi, 2011)

CSR je vnimana jako model spravy a fizeni, které spole¢nosti mohou provadét
autonomni samoregulaci, pokud jde o vyslovné pfijeti vyjadienych samoregula¢nich norem

a standardi. (Sacconi, 2011)
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CSR je ,,takové chovani firem, kdy zohlediuji potfeby svého vnitiniho i vné&jsiho
prosttedi, aby obecné napoméahaly celkovému zlepSovani stavu spolecnosti v rdmci i nad
ramec svého komercniho piisobeni”. (Putnova, 2004)

Koncept CSR ziskal také mnoho kritikii. Nejzndméjsim byl Milton
Friedman (zastdnce liberalni ekonomie a drzitel Nobelovy ceny) se svym vyrokem:
»Jedinou spole¢nou odpovédnosti firmy je navySovani zisku”, ktery publikoval v ¢lanku
The Social Responsibility of Business is to Increase Its Profits v The New York Times
Magazine. Dalsim kritikem je americky profesor Robert Reich. Ten ve své knize
Supercapitalism: The Transformation of Busness, Democracy, and Everyday Life oznacil

CSR jako nebezpecné rozptyleni, které podkopava demokracii. (Kunz, 2012)

Prestoze koncept CSR je velice Siroky a mizeme k nému nalézt celou Fadu
pristupi a vymezeni, je mozné urcit zakladni znaky tohoto konceptu. (Bussard, 2005)

a) Dobrovolnost
Spolecensky odpovédné spolecnosti zcela dobrovolné a aktivné vyvijeji ¢innosti
a pfijimaji zavazky pfesto, ze jdou nad ramec legislativniho ustanoveni. Nejsou
kt¢émto ¢innostem nuceny zakony, ale ¢ini tak z vlastniho piesvédceni.
(Kunz, 2012)

b) Spoluprace se v§emi ziuc¢astnénymi skupinami
Vsemi zicCastnénymi skupinami se mysli stakeholdefi, tedy akcionafi, zaméstnanci,
zékaznici ¢1 dodavatelé. Nepochybné dalsi soucasti je pro nés dilezity neziskovy
sektor a vlada. Tato spoluprace ma za ukol zlepsit stav spoleCnosti a fesit fadu
dulezitych problémi. Behem této spoluprace vznikaji takzvané ,,win — win” situace,
které jsou vyhodné pro obé zucastnéné strany. Pro vznik téchto situaci je dulezita,
aktivni spoluprace obou zlucastnénych stran. Firmy by méli pfistupovat k danym
zaleZitostem odpovédné a stakeholdeti by méli byt vice nez dobrymi
a spolehlivymi partnery. (Kunz, 2012)

c) Firemni angaZovanost
Spolecensky odpovédné firmy jsou subjekty, které necekaji na impuls, pti kterém
budou ke svému chovani néjak vyzvany. Tyto firmy sami od sebe zatazuji CSR do
svych firemnich programl a strategii a zohlediiuji je ve své aktivni politice,
hodnotach a cilech. Tim vytvareji zajimavé a pozitivni trendy pro celou spolecnost.

(Kunz, 2012)
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d) Systém a dlouhodoby ¢asovy horizont

f)

CSR firmy je dlouhodoba zalezitost. M¢lo by byt soucasti strategického planovani,
kontroly a hodnoceni firem. Firmy se spolecenskou odpovédnosti se neupinaji
pouze na kratkodobé ekonomické zisky a cile, ale také na cile dlouhodobé
s dlouhodobou udrzitelnosti. (Kunz, 2012)

Diivéryhodnost

Firmy musi byt vérohodné. Klicem k vérohodnosti je dobra povést. Toho dosahnou
tim, ze poskytuji uplné, nezkreslené¢ informace. Pouze vérohodna spoleCenska
odpovédnost umozni firmé naplno vyuzit vyhody, které uplatiiovani CSR ptinasi.
K dosazeni vérohodnosti musi firma spliiovat Ctyii hlavni pfedpoklady. Jsou jimi
osobitost, autenti¢nost, dislednost a transparentnost.) (Kunz, 2012)

Odpovédnost firem vici svému okoli

Spolecensky odpovédnym spolecnostem by nemélo byt lhostejné déni v jejich
okoli. Mély by hledat feseni v etickych, socidlnich a environmentalnich problémech

(korupce, diskriminace, ochrana Zivotniho prostfedi). (Kunz, 2012)

CSR — tedy spolecenska odpovédnost firem - je v podstaté urCitym konceptem

soucasného podnikani, ktery stoji na 3 zakladnich pilifich. Je to pilitf ekonomicky

(profit), dale pilit socialni (people) a environmentalni (planet). Spole¢nost, ktera pouziva

koncept CSR pfistupuje k vécem komplexné a nesnazi se pouze dosahnout maximalniho

zisku. Ve svém pristupu dobrovolné zohlednuje vSechny 3P, tedy people, profit a planet,

a to nad ramec svych legislativnich povinnosti. (Kunz, 2012)

1. Ekonomicka oblast

Firmy podnikaji proto, aby dosahly co nejvysSiho zisku. To firmdm umoZiuje

postupné financovat fadu spole¢enskych aktivit. Do ekonomické oblasti mizeme zafadit

napftiklad:

Organizace a jeji pracovnici se chovaji eticky a snazi se omezit korupéni
prostredi

Sprava a fizeni firmy

To znamen4, Ze organizace piijaly a uplatnily principy takzvaného dobrého fizeni.
Znadmy zastance corporate governance Ira Milsteina fika: ,,Pfiméfend sprava

obchodni spolecnosti spocivd v ochrafiovani jeji tvotivosti, svobod¢ a flexibilite”.
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Déle zajistuje schopnost spole¢nosti vytvaret bohatstvi a blahobyt, na kterém je
obcanska komunita zavisla.

Vérohodnost a transparentnost organizaci

Organizace by meéli byt ochotné o sobé postupné uvoliiovat informace, a to
nejenom pozitivni, ale i negativni. Dle Dubbinka a Graaflanda jsou transparentni
organizace takové organizace, které ,,poskytuji informace takovym zptisobem, aby
zainteresovani stakeholdefi mohli ziskat ndhled do véci, ve kterych jsou
Zainteresovani”.

Vztah zakaznik — dodavatel

Budovani vztahu mezi zékaznikem a dodavatelem je dlouhodoby proces. Duraz je
kladen na poskytovani rovnych pfilezitosti pfi vybéru mezi dodavateli. Hlavnim
ukolem tohoto vztahu je uspokojeni zakaznikti kvalitnimi a bezpeénymi vyrobky za
pfijatelnou cenu, coz ma za nasledek omezeni poctu stiznosti a naslednych
reklamaci. Pro dosaZeni tohoto cile je nutné, aby se firmy drzely dohodnutych
podminek v oblasti poskytovani sluzeb ¢i vyrobki. Problematika platebni moralky
(termin splatnosti) je stale aktualnim a zavaznym problémem, ktery mize mit nejen
pro firmy fatalni nasledky.

Chovani k akcionarim a vlastnikiim

Firmy by mély dbat na zajmy a informovanost svych vlastnikii a investorti. Proto
vedou trvaly dialog s akcionafi, ve kterém se snazi o shodu v podnikatelskych
aktivitach, pfi ochrané duSevniho vlastnictvi, pfi udrZitelnosti a inovacich a pfii

respektovani pravidel ¢estného konkurenéniho boje. (Kunz, 2012)

2. Socialni oblast

Do socidlni oblasti spada predev§im péce firmy o své zaméstnance a poskytovani

vhodnych pracovnich podminek. Spolecnosti by si méli uvédomit, Ze spokojenost

a motivace zameéstnance hraje dulezitou roli ve spravném fungovani firmy. Nespocet

vyzkumt potvrzuje, Ze investovani do zaméstnancli spolecnosti se vyplaci a pfinasi fadu

vyhod. Patii mezi n¢ vyssi vykonnost, loajalnost nebo mensi absence pracovnikii. Péce

0 své zaméstnance navic zarucuje firmé dobré jméno na trhu prace, jakoZto dobrého

zamé&stnavatele. Mezi aktivity firmy v pé¢i o své zaméstnance patii naptiklad i sladéni

pracovniho poméru a osobniho zivota (work life balance). Toto firmy realizuji nastavenim

tzv. pruzné pracovni doby, moznosti prace z domova, firemnimi skolkami, udrzovanim
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kontaktll se zaméstnanci béhem matefské dovolené ¢i nemocenské. Neméné dulezita
je pomoc zaméstnancim pii krizovych situacich (rozvody, finan¢ni tisen — pravni
a poradenské sluzby). Do socialni oblasti dale patii:

- Rozvoj lidského kapitalu, realizovany Skolenimi a vzdélavanim zaméstnancd,
zvySovani znalosti a dovednosti v daném oboru a tim i jejich upevnéni na trhu
prace, moznost pracovniho rastu a tedy i kariérniho postupu.

- Outplacement, pii kterém se firmy staraji o rekvalifikaci a uplatnéni propusténych
zameéstnancl, pomoci raznych konzultacnich center.

- Zaméstnanecka politika se zabyva problematikou odménovani a zaméstnaneckych
benefitl a vyhod. Jako napf. pfispévky na stravovani, penzijni pojisténi, prispévky

na dovolenou, péce o zdravi nebo odmény k zivotnim jubileim.

Firmy by mély zajistit, aby na pracovisti panovalo pfijemné pracovni prostredi.
Dulezité je zajistit rovnost pracovnich piilezitosti. Pfistup k zaméstnanciim nesmi byt
ovlivnén pohlavim, vékem, zdravotnim postizenim, sexudlni orientaci ¢i narodnosti.
Znamy je Diversity management, ktery podporuje silné stranky vSech pracovnikii, bez
ohledu na jejich odlisnost a cilené prosazuje pravidla riznorodosti. Na pracovisti nesmi
dochazet k sexudlnimu obtézovani a musi se respektovat zdkladni lidska prava.
Zaméstnavatel by mél zajistit zaméstnancim rtznorodou, bezpecnou praci a pravidelné

zdravotni prohlidky. (Kunz, 2012)

3. Environmentalni oblast

Environmentalni oblasti je vénovana vétS§i pozornost zejména v poslednich
desetiletich. Cinnosti firem v environmentalni oblasti byly vyvolany pomoci vladnich
nafizeni a regulaci. O¢ekava se od nich, Ze jejich ¢innosti budou spliiovat ekologické

standardy a chranit ptirodni zdroje.

Dalsim odpovédnym chovanim v této oblasti je podpora ve vyvoji technologii,
kter¢ budou ohleduplné k Zivotnimu prosttedi a budou ho co neméné zatézovat

(recyklace odpadu, ekologické produkty, tspora energie). (Kunz, 2012)
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3.6 Top Odpovédna firma

Sout¢z TOP Odpovédna firma je prestizni cena za udrzitelné a odpovédné
podnikani, kterou potfadda aud¢€luje platforma Byznys pro spolecnost. Tato soutéz je
jedinym Zebiickem v Ceské republice, ktery dlouhodobé ocefiuje a hodnoti firemni CSR,
strategie a projekty. Soutéz vyzdvihuje firmy, které se vénuji odpovédnému podnikani,
rozvoji spolecnosti, snizovani dopadu na zivotni prostfedi a pfinaSeji inovativni feSeni.
Rozhodujici je kvalita strategie, inovativnost projektl a systematicky pfistup, nikoliv
velikost firmy nebo vyse finan¢ni podpory ¢i investice. Soutéz je urcena malym 1 velkym
firmam, které se mohou hlasit do nckolika strategickych a projektovych kategorii.
Vyhodnoceni ptihlasek provadi nezavisla odborna komise slozena ze zastupcti komer¢niho
i neziskového sektoru, statni spravy, expertd a vyznamnych osobnosti, kteti se aktivné
podileji na rozvoji odpovédného podnikani v Ceské republice. Pii vyhodnocovani soutdze
je kladen diraz nazapojeni stakeholderti. Soutéz je tak skutecné kredibilni

resp. diveéryhodna a nezavisla. (Byznys pro spole¢nost, 2014),
Vysledky Top odpovédna firma 2014 (kategorie Velké firmy - prvnich 5 mist)

Do této kategorie patii firmy, které zaméstnavaji vice nez 250 pracovnikti nebo
jejich ro¢ni obrat je vyssi nez 50 mil. EUR nebo bilanéni suma rocni rozvahy je nad
43 mil. EUR, nebo které jsou souéasti mezinarodnich spole¢nosti s centralou mimo Ceskou

republiku. Jedna se o firmy:

IBM Ceska republika
Microsoft Ceska republika
Skupina CEZ

Vodafone Czech Republic a.s.

o B~ w0 D

PWC Ceska republika (Byznys pro spole¢nost, 2014)

3.7 Neziskovy sektor
Neziskovy sektor je velmi Siroky pojem, ktery zahrnuje organizace rtizné velikosti,
rizného oboru ¢innosti, pravni formy, miry obecné prospésnosti atd. Neni mozné vymezit

obecny model neziskové organizace a definovat neziskovy produkt. (Bavcuvéik,2011)
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Neziskové subjekty jsou takové subjekty, které nebyly zalozeny za Gcelem dosazeni
a rozdéleni zisku. Pokud organizace vytvori ucetni zisk, nemtze jej rozdélit mezi své
zakladatele, Cleny a zaméstnance. Ma povinnost ho vyuzit na podporu realizace svych cila,
tedy investovat ho do poskytovani sluzeb. (Bav¢uvcik, 2011)

Neziskovy sektor se déli na neziskovy sektor verejny, neziskovy sektor soukromy
a sektor domacnosti.

Fundraising je specificky pojem, ktery je uzce propojen s neziskovym sektorem.
Je mozné ho definovat jako systematické ziskavani finan¢nich 1 nefinan¢nich zdrojt pro
konkrétni neziskovou organizaci na jeji obecné prospésnou ¢innost. (Boukal, 2009)

Fundraising je u neziskovych organizaci z provozné marketingového hlediska
nejpropracovanéj§i oblasti komunikace. Fundraising, tedy komunikace neziskovych
organizaci s darci je oblasti, ve které se pracovnici neziskovych organizaci snazi vzdélavat
a vyuzivat jeho technik, protoze na jejich Uspé$nosti pfi rozSifovani zdrojii financovani
Casto zavisi samotna existence jejich organizaci. (Bavcuvéik, 2011)

Do verejného neziskového sektoru patii subjekty, které jsou zaklddany s prvotnim
cilem dosazeni pfimého uzitku. V tomto ptipad¢ jsou zakladateli vefejné subjekty. Patii
mezi n¢ statni organy, mésta a obce. Ty vkladaji do samostatnych neziskovych subjekti
finan¢ni prostfedky, aniz by ocekavali dosazeny zisk. Subjekty vefejného neziskového
sektoru se nazyvaji ptispévkové organizace. Piispévkovymi organizacemi se mini
napiiklad $koly, nemocnice, galerie, divadla ¢i muzea. Do vetejného neziskového sektoru
dale fadime neziskové organizace typu organiza¢nich slozek statu. Jsou jimi ministerstva,
soudy, urady, statni zastupitelstvi, akademie véd apod. (Boukal, 2009)

Do soukromého neziskového sektoru fadime subjekty, které jsou s primarnim
cilem zakladany pro obsazeni ptimého uzitku. Zakladateli jsou soukromé subjekty, které
do téchto subjektl vkladaji své prostiedky a neocekavaji dosazeny zisk, protoZe jsou
zainteresovany na daném piimém uzitku. Kli¢ovou kategorii v této oblasti jsou nestatni
neziskové organizace. (Boukal, 2009)

Plivod rozvoje nestatnich neziskovych organizaci lze spatfit ve dvou klicovych
oblastech. Prvni oblasti je charita, respektive filantropicky motivovana ¢innost lidi. Druhou

oblasti je jedno ze zakladnich prav ob¢ant — pravo sdruzovat se. (Hyanek, 2011)
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Aby organizace mohla byt zafazena do neziskového sektoru, musi spliiovat tyto

podminky. Musi byt organizovand, soukromd, samospravnd, dobrovolnd a musi byt

zajisténa jeji neziskovost (Hyanek, 2011)

Neziskové organizace jsou pravné zakotveny ve vSech vyspélych statech. Jsou to

organizace nezavislé na statu, smétujici svou pomoc do vSech oblasti lidského Zzivota.

Hlavnim z4jmem neni tvorba zisku, jako je tomu u spolecnosti a organizaci komer¢niho

charakteru, ale pracovat na obecn¢ prospé$nych projektech. Tyto organizace mohou zisku

dosahnout, investuji ho ale zpet do organizace a do plnéni jejich cili.

Zakladni typy neziskovych organizaci: (Neziskovky.cz, 2013)

%

obcanska sdruzZeni (registrovana podle zdkona ¢. 83/1990 Sb., o sdruzovani
obcanil);

obecné prospésné spolecnosti (registrované podle zakona ¢. 248/1995 Sb.,
0 obecné prospésnych spole¢nostech);

cirkevni pravnické osoby (registrované podle zakona ¢. 3/2002 Sb., o cirkvich
a nabozenskych spole¢nostech).

nadace a nadacni fondy (registrované podle zédkona ¢. 227/1997 Sb., o nadacich
a nadacnich fondech, ktery pfimo stanovuje, Ze nadace maji slouZit k podpote
obecné prospésnych cilll, jimiz je zejména rozvoj duchovnich hodnot, ochrana
lidskych prav nebo jinych humanitarnich hodnot, pfirodniho prostredi, kulturnich

pamatek a tradic, rozvoj védy, vzdélani, télovychovy a sportu. (Bavcuvcik, 2011)
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3.8 Zebiitek nadaci a nadaénich fonda 2013

Do zebticku se v roce 2013 zapojilo celkem 111 nadaci a nadacnich fondt. Hlavni
sledovanou kategorii tvofil objem prostiedkt, ktery byl rozdélen formou nadacnich
ptispévki v uplynulém roce. U nadaci pak také vySe nada¢niho jméni. Dale pak bylo
sledovano, do jakych oblasti byly prostiedky rozdélovany. Cilem Zebii¢ku nadaci
a nadacnich fondl je sestaveni ptehledu darcovskych aktivit nadaci a nadacnich fondi

a upozornit na n¢ vetejnost. (Forum darca, 2014)

Tabulka & 1: Zebiicek nadaci a nada&nich fondt.

Rozdélené
Zaregistrované |nadacni
Pofadi [Nazev nadace / NF [Plisobnost nadace[nadacni jméni |pFispévky Obdriené dary |Oblast ¢innosti dle statutu

1|Nadace CEZ Celostatni 500 000 140 548 985 176 480 933|Regionalni a komunitni rozvoj
2|Nadace OKD Regionaln 53 000 000 60270 735 80 009 500|Socialni a humanitarni
3|Nadace Charty 77  |Celostatni 76 616 350 37 377 750 57 061 785|Socialni a humanitarni
4|Nadace Partnerstvi |Celostatni 171 410 000 37039 886 9 057 407|Zivotni prostredi
5|Nadacni fond J&T  |Celostatni - 34 098 655 18 966 323|Zdravotni
6|Nadace Open Societ{Celostatni 101 743 679 28529 149 89 517 695|Vzdélavani
7|NF Radia Proglas  |Celostatni - 24 125 000 25 440 000(Jiné
8| Nadace rozvoje obca|Celostatni 83 845 000 23 331 657 34 314 586(Déti a mladez
9|Nadace Ceské sporit{Celostatni 501 000 000 16 475 300 0|Socidlni a humanitarni

10| Nadace Terezy MaxdCelostatni 500 000 15 215 741 15 923 749|Déti a mladez

Zdroj: Oficialni vyroéni zprava Fora darct 2013.

3.9 NNO v danovych zakonech

Danové ulevy neziskovych organizaci jsou v zemich EU ¢asto vazany na danou
definici vetejné prospé&$nosti. To ma za nasledek vymezovani subjektl pro danové tlevy
v riiznych zakonech. Volbou jsou danové asignace. Danové asignace znamenaji rozhodnuti
poplatnika dané z pfijma fyzickych osob o tom, které NNO da 1 — 2 % ze zaplacenych
dani. Z fiskalniho hlediska je danova asignace dalSim zdrojem financovani téchto subjekta.
Na rozdil od statnich dotaci se zde vetejné prostfedky vybrané statem pierozdeluji nikoliv

parlamentnim schvalenim rozpoctu, ale rozhodnutim jednotlivych poplatnikd.
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Danové zvyhodnéni darci v Ceské republice:

Fyzické osoby (podle § 15 odst. 5 zakona o dani z pfijmu) Od zakladu dan¢ mohou
fyzické osoby odecist hodnotu dart, pokud uhrnna hodnota darG ve zdanovacim obdobi
ptesahne 2 % ze zékladu dané anebo Cini alesponn 1000 K¢. V thrnu Ize odecist nejvyse
10 % ze zakladu dané. Pro moznost danové uplatnit dar musi jit tedy minimalné o dar nebo
o soucet darl za kalendaini rok pfevysujici ¢astku 1000 K¢ nebo castku vyssi nez 2 %
zakladu dané.

Pravnické osoby (podle § 20 odst. 8 zdkona o dani z pfijmu) Od zakladu dané
mohou pravnické osoby odecist hodnotu darii, pokud hodnota daru ¢ini alesponn 2000 K¢&.
V Uhrnu lze odecist nejvyse 5 % z jiz snizeného zédkladu dané. Tento odpocet nemohou
uplatnit poplatnici, ktefi nejsou zaloZeni nebo zfizeni za ucelem podnikani. Pro danové
ucely musi jit tedy minimaln¢ o dar ve vysi alespon 2000 K¢&.

Obecné prospésné spolecnosti jsou osvobozeny od dané darovaci. Veskeré dary,
které spolecnost ziskd, tak mohou byt v nesnizené vysi vyuzity na aktivity spolecnosti.

(Czech.cz, 2009)
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4. Charakteristika prostredi

Pro vlastni Setfeni byly vybrany &tyFi spolecnosti, které maji pobocky po celé
Ceské republice a vyznamnou vysi svych vynosi. Jedna se o 2 velké spole¢nosti s vice neZ
500 zaméstnanci a 2 stiedni spole¢nosti do 500 zaméstnancii.

Jako zdroj potiebnych informaci byly u vSech nize uvedenych spolecnosti

vyuzity oficidlni webové stranky www.vodafone.cz, www.02.cz, www.activa.cz,

WWW.europrint.cz a jejich oficialni vyroéni zpravy.

4.1 Vodafone Czech Republic a.s.

Vodafone (voice-data-phone) je po China mobile 2. nejvétsim mobilnim
operatorem na svété. Vodafone puisobi ve 30 zemich svéta. Na konci zafi 2013 méla
skupina 385 miliont zdkaznikd, pfi trzni hodnot€ firmy 105,5 mld. dolari. Zékladnu ma ve
Velké Britanii. Generalnim feditelem spole¢nosti je Vittorio Colao.

Vodafone Czech Republic a.s. je Ceska telekomunikacni spole¢nost. Podle vyse
trzeb se fadi mezi nejvétsi Ceské firmy. Byla zaloZena jako Cesky Mobil v roce 1999.
V tomto roce ji vladda MiloSe Zemana ud¢lila bezplatnou licenci na provoz tfeti mobilni sité
GSM. Svou mobilni sit’ nazvala Oskar, samotna spole¢nost byla v zati 2004 piejmenovana
na Oskar Mobil. V roce 2005 se stala jedinym akcionafem mezinarodni spole¢nost
Vodafone, kterd v listopadu 2005 schvalila zatim posledni zménu nazvu spolecnosti.
Se zakazniky komunikuje Vodafone nejen prostiednictvim standardnich kanald, ale také
na Twitteru nebo na Facebooku. Soukromym osobam nabizi Vodafone hlasové sluzby,
mobilni datové sluzby a to vCetné technologie 3G. Firmam pak v ramci produktu OneNet
nabizi také fixni sluzby. Spole¢nost mé zékladni kapital ve vysi 1 470 mil. K¢. K 30. zafi
2010 mé&l Vodafone CR 3 118 000 zakaznikii. Spole¢nost vydava také pro své zakazniky
Zasopis s nazvem Cilichili. V sou¢asnosti ma Vodafone CR pies 1700 zaméstnancu a pies
3 miliony zakaznik s pokrytim 99,1% populace Ceské republiky. Sidlo spole¢nosti se
nachdzi v Praze ve Vinohradské ulici.

Za rok 2013 cinil obrat skupiny Vodafone 16,512 mid. K& a uvolnéné prostredky

na dobroc¢innost mély hodnotu 18,14 mil. K¢.
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Organizadni, Fidici a PR struktura firmy

Spole¢nost je fizena predstavenstvem, generadlnim feditelem a viceprezidenty
jednotlivych oddéleni, kteii spolecné s generalnim feditelem tvofi vykonny fidici vybor
spole¢nosti. Oblast PR ve firmé podléha fediteli komunikace, kterému je kromé PR,

podtizena interni komunikace, CSR a Nadace VVodafone véetné tiskové mluvci.

4.1.1 Firemni odpovédnost skupiny Vodafone

Kazdy zaméstnanec muze absolvovat tzv. Den pro neziskovku. Neziskovky
pribézné zasilaji spolecnosti Vodafone poptavky po dobrovolnické praci. Zaméstnanci si
pak vybiraji, kam ptjdou pracovat. Program Den pro Neziskovku opatruje sdruzeni Hestia.
Zaméstnanci také maji moznost pfichazet s vlastnimi napady, kde chtéji stravit sviyj
neziskovy den a kde pomohou. Mnozi z nich si tak vytvofi dlouhodobé vztahy
s neziskovou organizaci a chodi pomahat pravideln€. Pracovnici tak maji za sebou uz den
mezi nevidomymi, natirdni plotu, organizaci umélecké dilny pro déti z détskych domov,
pomoc na festivalu nebo pii sazeni stromkt. Od 1éta 2011 nabizi Vodafone zaméstnanciim
moznost vycestovat a dobrovolné¢ pomdhat také v =zahrani¢i. Vodafone také své
zamé&stnance oceniuje a podporuje. Ti tak mohou cerpat rlizné druhy benefiti — na
cestovani, vzdélavani, sport nebo kulturu. Pfispiva tomu i neformdlni, ptatelské prostredi,
kde pracuji a jehoz soucasti jsou napiiklad relaxacni zony. Firma vychazi vstfic 1 rodinam
s détmi a zaméstnancim na rodicovské dovolené. Proto mohou vyuzivat vyhod domaéci
kancelate (tzv. home office) nebo flexibilni pracovni doby. Firma je oteviena pro cizince,
zastupce etnickych mensin a zdravotné handicapované.

Spole¢nost také potfada rizné akce, jako je Vanod¢ni mini trh, kam zve zajimavé
neziskovky (napt. Ethno Catering, Fairove.cz, namibijsky obchiidek Clovéka v tisni, nebo
0.s. Naruc), Peceni pro neziskovky ¢i rizné zaméstnanecké sbirky, kdy pocet vybranych

penéz zdvojnésobi.

4.1.2 Nadace Vodafone Ceska republika

Nadace Vodafone Ceska republika je nezavisld a statem registrovand neziskova

organizace. Jejim ziizovatelem je spolecnost Vodafone Czech Republic, a.s. Ta se snazi
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zalozenim nadace ménit svét k lepSimu a pfispét k tomu, aby svét byl mistem, kde lidska
solidarita neni cizim pojmem a kde jsou socidln¢ zodpovédné aktivity firem béznym
standardem. Hlavnimi cili nadace jsou rozvoj obcanské spolecnosti, budovani kapacity
a know-how neziskovych organizaci, vyuziti komunika¢nich technologii pro spole¢ensky
prospésné projekty a rozvoj schopnosti, dovednosti, vlastni iniciativy a spolecenské
zodpovédnosti mladych lidi.

Nadace Vodafone se zabyva zejména Ctyimi hlavnimi programy. Patii mezi né
program Rok Jinak (v¢etné podprogramu kRok Jinak), program Technologie pro
spolecnost, program V Pohybu a v neposledni fad¢ program Bleskova pomoc.

Program Rok jinak nabizi lidem z komeréni ¢i statni sféry piilezitost stravit jeden
rok praci pro neziskovou organizaci, a to dle svého vybéru, za mzdové prostiedky, na které
jsou zvykli z piedchoziho zaméstnani. Tyto prostfedky jsou poskytovany nadaénim
grantem. Program je jedine¢nou moznosti jak pro lidi, tak pro neziskové organizace, ktefi
chtéji meénit svét k lepSimu a zrealizovat sviij sen, nebo timto zptisobem vytvofit svoji
kapacitu a vyuzit cenné know-how. V roce 2012 bylo vybrano 7 vitézi celonarodniho
vybérového ftizeni, ktefi v pribchu roku 2013 realizuji svoje ro¢ni neziskové projekty.
Mimo jiné bylo v podprogramu kRok podpoteno 16 projekta.

Grantovy program Technologie pro spolecnost podporuje inovativni vyuziti
informacnich a komunikacnich technologii a mobilnich telefoni pro spolecensky
prospésné cile a zvySeni kvality Zivota znevyhodnénych skupin. V ramci programu se
vyhledéavaji ndpady a nasledné se pomahé neziskovym organizacim nasazovat inovativnim
zpusobem informacni a komunikacéni technologie pro zefektivnéni jejich ¢innosti. Soucasti
programu je také soutéz Dobra aplikace o nejlepSi ndpad na spolecensky prospéSnou
mobilni aplikaci. V roce 2012/13 byl podpotfen vyvoj deseti mobilnich aplikaci, dale fada
konferenci, workshopii a Skoleni s tématem inovativniho vyuziti technologii
a e-bezpeCnosti. Nadale také pokracovala podpora dlouhodobych komplexnich
technologickych projekt. Celkem bylo rozdéleno 4 134 500,- K¢.

V pohybu je dalii grantovy program Nadace Vodafone CR. Jeho cilem je rozvijet
kreativitu, uméni vést (leadership) a komunika¢ni dovednosti u mladych lidi. Tedy dilezité
schopnosti pro jejich profesni uplatnéni. Program je zaméieny na neformalni skupiny
mladych lidi do 26 let a nestatni neziskové organizace vedené mladymi lidmi. V roce

2012/2013 bylo podpoteno 54 projektt v hodnoté piekracujici 5 milioni K¢.
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Hlavnim cilem programu Bleskova pomoc, je jak uz nazev napovidd, humanitarni
pomoc V piipad¢ zadvaznych katastrof doma i ve svété. K cili patii i motivace zdkaznikl
Vodafone k vétsi solidarité tim, ze Nadace Vodafone ve vybranych ptipadech kazdou
zaslanou darcovskou SMS zdvojnasobuje. V roce 2013 zdvojnasobila Nadace Vodafone
déarcovské SMS na 83 700 K¢ a ptidala dalsich 761 300 K¢. Na pomoc v Syrii tedy piispéla
celkem 845 000 K¢.

Zaméstnanci spole¢nosti Vodafone casto pfispivaji z ,,vlastni kapsy”, formou dar,
aby podpofili dobrou véc. Pokud k tomu dojde, Nadace Vodafone jejich ptispévky
zdvojnasobuje. Od dubna 2012 do bfezna 2013 piedstavovaly takto zdvojnasobené dary
zameéstnancll Vodafone 1 341 930 K¢. Zaméstnanci, ktefi si ve svém volném case najdou
také Cas na dobrovolnictvi, maji moZnost zZadat o ptispévek do vyse az 50 000 K& pro
organizaci, v niz pravidelné pomahaji. V roce 2013 bylo z Fondu dobrovolnik podpoieno
11 projektd celkovou ¢astkou 330 000 K¢.

Tabulka €. 2: Poskytnuté piispévky spole¢nosti Vodafone podle jednotlivych programt

Program Poskytnuté ptispévky ‘
V pohybu 5267 105,90 K¢

Rok jinak 6 220 804,60 K¢
Technologie 4134 560,00 K¢

Fond Dobrovolnik 330 000,50 K¢

Volné prostiedky 1341 930,00 K¢

Bleskova pomoc 845 000,00 K¢&

Poskytnuté ptispévky celkem 18 139 401,00 K¢

Zdroj: Oficialni vyroéni zprava spole¢nosti Vodafone 2013
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Graf ¢. 4: Rozd¢leni piispévkil spolecnosti Vodafone.

Poskytnuté prispévky

H V pohybu B Rok jinak m Technologie
B Fond Dobrovolnik B Volné prostfedky ® Bleskova pomoc

2% 7% 5%

Zdroj: Oficialni vyro¢ni zprava spole¢nosti Vodafone 2013

Z grafu je patrné, Ze nejveétsi prispévky byly poskytnuty pro program Rok jinak.
Nasleduji programy V pohybu a Technologie pro spole¢nost. Nejmensi podily
z celkovych pfispévkii zaznamenaly Volné prostiedky a programy Bleskova pomoc

a Fond Dobrovolnik.

4.2 O, Czech Republic a.s.

Telefonica O, Czech Republic vznikla 1. éervence 2006, a to prejmenovanim Ceského
Telecomu, provozujicitho pevné telefonni linky, a jeho sloucenim se spole¢nosti Eurotel
Praha, provozujici mobilni sit’ Eurotel. Obchodni znagky Cesky Telecom a Eurotel ziistaly
zachovany po nasledujici dva mésice. Od 1. zafi téhoz roku byly sluzby spolecnosti
sjednoceny pod znacku 0O,. O, Czech Republic v soucasnosti zaméstnava 5100
zaméstnancu. Firma ma 2 700 000 zakaznikt pevnych linek a 5 101 000 linek mobilnich.
O, je nejveétsSim integrovanym telekomunikaénim operdtorem na ceském trhu.
V soucasnosti provozuje témef 8 milioni mobilnich a pevnych linek. To z n¢ho cini
jednoho z vedoucich poskytovatelti pln¢ konvergentnich sluzeb v Evropé. Zakaznikiim
mobilnich sluzeb v Ceské republice nabizi O, nejmoderngjsi technologie HSPA+ a LTE.
V pribéhu let 2012 a 2013 O, zmeénilo od zadkladu cesky telekomunikaéni trh, kdyz
napftiklad jako prvni operator v zemi umoznil vstup do své sit¢ virtudlnim operatorim a na
jate 2013 ptedstavil revoluéni neomezené tarify FREE. Operator disponuje nejucelené;si

nabidkou hlasovych a datovych sluzeb v Ceské republice, pfi¢emz mimotadnou pozornost
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vénuje vyuziti rustového potencidlu predevSim v oblasti ICT. V roce 2013 dosahla
spolecnost obratu 47 895 mil. z toho 5695 mil. ¢istého zisku. Organy spolecnosti tvori
valna hromada tvofend akcionaii, dozor¢i rada, vybor pro audit a predstavenstvo.
Generalnim feditelem a zastupujicim feditelem divize IT & Demand Management je
Tomas Budnik. Od ledna 2014 je O, soucasti ¢eské investi¢ni skupiny PPF.

V roce 2013 dosahla skupina O, obratu 47,895 mld. K¢. Poskytnuta Castka na

dobro¢innost se vysplhala na 30 mil. K¢.

Organizadni, Fidici a PR struktura firmy

Pocatecni vykonna linie organizacni struktury je ¢lenéna na divize a specializované
utvary. Ty jsou vedeny zaméstnanci Spolecnosti v pozici feditel. Pfimo generdlnimu
fediteli podléhaji divize Rezidentni zakaznici, Firemni zdkaznici, Marketing, Provoz,
Strategie a rozvoj podnikani, Podpurné sluzby, Pravni, regulatorni a vetejné zalezitosti,
Finance, Lidské zdroje, Korporatni komunikace a Interni audit a fizeni rizik. V pribchu
unora 2014 se pro zjednoduSeni a zefektivnéni organizacni struktury provedly zmény
v organizacni struktufe i v jednotlivych divizich Spole¢nosti. Byla posilena zodpovédnost
prodejnich jednotek Firemni zdkaznici a Rezidentni zékaznici tim, Ze nyni jsou piimo
zodpovédné nejen za obchodni strategii, ale i za strategii marketingovou. Utvar
Marketingu se ptesunul pod tyto divize, pti¢emz aktivity spojené s vyvojem novych
produktii v oblasti New Business Development byly ptevedeny do divize Strategie a rozvoj
podnikani. Utvar IT byl piesunut z divize Provoz pod piimé fizeni generalniho feditele.
Divize Podplrné sluzby a Korporatni komunikace byly slouceny s divizemi Provoz,

Finance, Lidské zdroje a Pravni a korporatni zalezitosti.
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4.2.1 Firemni odpovédnost skupiny Telefonica O,

Telefonica CR vnimé spoledenskou odpovédnost jako zpisob Fizeni svého
podnikani v souladu se zajmovymi skupinami. Teprve bude-li firma pozitivné ovliviiovat
ekonomicky, technologicky a spoleensky pokrok prostfednictvim svych aktivit, bude
sama usp&$nou spole¢nosti. Redeno jinymi slovy — zpisob, jakym je dosahovano
ekonomicko-finan¢nich vysledk, je stejné dilezity jako samotné vysledky.

Telefénica CR pftijala Strategii trvalé¢ udrzitelnosti, kterd se nyni implementuje
napfi¢ vSemi aktivitami prostiednictvim fizeni rizik podnikéni, vyhledavani ptilezitosti,
které mohou znasobit pozitivni dopady jejich sluzeb na spoleCnost a proaktivniho
zapojovani zainteresovanych stran a partnert. V roce 2013 byla Telefonica CR ¢lenem
CEERIUS Sustainability Indexu (CEE Responsible Investment Universe). Dulezita je také
spoluprace se spolecnostmi Byznys pro spole¢nost a Business Leaders Forum, ktera
pomohla upevnit CSR strategii Spole¢nosti. Telefonica CR ziskala v roce 2013 za svij
odpovédny pfistup k podnikdni ocenéni v prestiznim zebticku TOP Odpovédna firma
a stala se tak tieti nejodpovédnéjsi velkou firmou v Ceské republice. SIK CZ ocenil
Spolec¢nost plaketou za zadchranu Zivota. Kampain programu Think Big Nadace Telefonica
ziskala ocenéni Asociace Public Relations Agentur — APRA. V Ceské cené za Public
Relations se umistila Nadace Telefonica s timto programem na druhém misté v kategorii
Spolecenskd odpovédnost a filantropie.

V soutéZzi TOP Odpovédna firma se Telefonica CR stala partnerem kategorie TOP
v ramci ocenéni Neziskovka roku 2013, které udili Nadace rozvoje obCanské spolecnosti.

Aktivity a vysledky skupiny Telefonica v oblasti trvalé udrZitelnosti prochéazeji
nezavislym posouzenim firmou Ernst & Young v ramci kazdoro¢niho auditu.

V ramci spoledenské odpovédnosti dosahla Telefonica CR v roce 2013 tspéchil
v fad¢€ oblasti, jako je socialni program Think Big, ktery podporuje mladé lidi v jejich usili
zlepsit kvalitu Zivota v jejich komunité, uspéchy strategie zapojeni zaméstnanctl, vyssi
energetickd ucCinnost, feSeni vyzev, kterym Spolecnost ¢eli v souvislosti s pfilezitostmi
digitalniho svéta, zlepSeni v oblasti etick¢ého chovani vSech zaméstnanci a v chovani

k Zivotnimu prosttedi.
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Ziasady podnikani

odmitnuti korupce v jakékoli formé, respekt k pravu, ochrana informaci a osobnich udaju.
Povédomi o téchto principech piedava svym zaméstnanciim prostiednictvim online kurzu,
ktery splnilo k 31. prosinci 2013 a ziskalo platny certifikat 97% zaméstnanc.

Spole¢nost se zamétfuje na pomoc a podporu osob se specifickymi potiebami,
zejména se jednd o zdkazniky se zdravotnim znevyhodnénim a seniory. Spolecnost
predlozila nabidky pfistrojii, které si poradi s pfevodem textu a hlasu a nové spustila
nabidku revolu¢nich tarific FREE, nechybi ani moznost slev pro seniory i zakazniky
s postizenim.

Telefonica CR i v roce 2013 poskytovala osobam s I. stupném zdravotniho
postizeni slevu ve vysi statniho piispévku a slevu O, pro ZTP. Ta byla poskytnuta celkem
48 150 zékaznikim.

Spolec¢nost byla v roce 2013 generalnim partnerem 12. ro¢niku konference INSPO
— Internet a informacni systémy pro osoby se specifickymi potfebami, kterd se specializuje
na vyuziti internetu a informacnich technologii ve prospéch lidi se zdravotnim postizenim
a je jedina svého druhu v Ceské republice. Zastupci spole¢nosti Telefonica CR zde
prezentovali sluzbu Hovor pro neslySici.

Spole¢nost Telefonica CR sméfuje pomoc také détem. Vedle ochrany déti ve svéts
komunikaénich technologii podporuje také akce zaméfené na jejich ochranu v obecné
roving. Pro pfiklad se v tnoru 2013 spolecnost jiz tradicn€ zapojila do oslav v ramci
Mezinarodniho dne bezpecného internetu, a to spolené s Narodnim centrem

Spole¢nost O, také pecuje o své zaméstnance. Kazdy rok sleduje jejich
spokojenost, ocefiuje a vzdélava je, nabizi finanéni piispévky, benefity, zaméstnanecké
vyhody a motivaéni programy. Nedilnou souc¢asti spolecenského chovani spoleCnosti je
také péce o zivotni prostredi. Toho dosahuje dlouhodobou strategii a platnou politikou
ochrany zivotniho prostiedi. Ta deklaruje Gsili o minimalizaci moznych ohrozeni a dopada
¢innosti Spole€nosti na zivotni prostiedi, a to s ohledem na oblast piisobnosti Spole¢nosti
a v souladu s urovni soucasného poznéani. Pfijaté principy péce Spolecnosti o zZivotni
prosttedi prispely k naplnéni skupinovych 1 lokélnich cili a k plnéni zdkonnych a jinych

pozadavki. Spolenost Telefonica CR ma zaveden a certifikovan systém
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environmentalniho managementu podle mezinarodni normy ISO 14001. Tento certifikét
ziskala jako prvni telekomunikaéni spoleénost v Ceské republice jiz v roce 2002. V roce
2013 oproti pfedchozimu roku, byly zaznamenany dalsi pozitivni tendence. O 15,2 % se
snizil objem spottebovanych pohonnych hmot u dopravnich prostredki; celkova spotieba
zemniho plynu klesla 0 9,2 %. Spotieba vody odebirané z vetejnych vodovodi poklesla
0 13,6 %. Vyznamné se také zmenSilo mnozstvi vyprodukovaného odpadu, a to jak
v celkovém mnozstvi (pokles o 29,7 %), tak z hlediska smésného komunalniho odpadu
(sniZzeni o 12,8 %). Ve znackovych prodejnach O, bylo mozné i v roce 2013 odevzdat
vyslouzilé mobilni telefony k ekologické likvidaci. Za kazdy takto odevzdany pfistroj
vénovala spole¢nost Telefonica CR 25 K& na provoz Linky bezpeéi. Telefonica CR je
naddle zapojena do projektu Zelena firma spolecnosti REMA Systém a pro své
zaméstnance zajiStuje zpétny odbér vyslouzilého elektrozatizeni (mobilii, notebooki, ale
i naptiklad malych domacich spotiebi&) a baterii. I v roce 2013 se Telefonica CR piipojila
k celosvétové iniciativé Hodina zemé. Veskera loga na budovach spolecnosti byla
zhasnuta, svétla v kancelafich a prodejnach byla ztlumena na minimum. Pro zaméstnance
bylo vytvofeno v oblasti ochrany prostiedi prezen¢ni Skoleni a védomostni kviz.
Niésledn& ve firmé probéhla také kampai s nazvem, Setfeme papirem, spotieba papiru

pak ve sledovaném obdobi klesla o 31,8 %.

4.2.2 Nadace O,.

Podpora veiejné prospéSnych projekti je dalsi a mozna nejviditelnéjsi soucasti
spolecenské odpovédnosti firem. Proto se ji také spolecnost O, piln¢€ vénuje. Vsechny jeji
aktivity vtomto sméru spadaji pod Nadaci O,. Celkova vySe finan¢nich prostredki,
vécnych dart a telekomunikaénich sluzeb, které spole¢nost za rok 2013 darovala, dosahla
Castky prekracujici 30 mil. K¢. Nadace soustiedila svoji pomoc do 3 hlavnich ¢asti.

Prvni z nich je podpora mladé generace, kterou zastie$uji programy Think Big
a Think Big School. Cilem dlouhodobého programu Think Big je podpora neformalnich
skupin mladych lidi ve véku od 15 do 26 let pfi realizaci jejich napadi a projektd, kterymi
cht&ji néco zménit, zlepsit nebo vytvofit ve svém okoli. Zadosti o podporu hodnoti devét
regionalnich komisi. Realizatofi projektu obdrzi kromé finan¢ni podpory v hodnoté

od 10 do 70 tis. K¢ také tfidenni vzdélavani ve stézejnich kompetencich pro sviij projekt
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(sebeduvéra, projektové fizeni, komunikace, kreativita a inovace a digitalni gramotnost),
bali¢ek O, sluzeb a podporu mentora z fad zaméstnanci spoleénosti Telefonica CR.

Nadace Telefonica ve 4. grantovém kole rozdélila mezi projekty mladych lidi témét
7,8 mil. K¢, v patém také 7,8 mil. K¢. Realizace projekta 6. kola probiha od tnora 2014,
v tomto kole bylo obdrzeno rekordnich 655 prihlasek.

Novinkou v programu v roce 2013 bylo spusténi programu tzv. Ambassadord Think
Big. Ambassadorem se stalo 11 uspé$nych absolventt programu Think Big, ktefi se dale
podileji na rozvoji strategie programu a prezentaci vetejnosti. Think Big School je
program urceny pro studenty druhych a tfetich ro¢nikl stfednich Skol. Zaméfuje se na
podporu jejich podnikavého ducha a ziskavani digitalnich dovednosti. U¢i je projektovému
fizeni, tymové spolupraci a komunikaci. Studenti tvoii webovou stranku, nataceji video
a vysledny projekt prezentuji pted komisi sloZzenou ze zaméstnancii spolecnosti.

Druhou ¢éast tvoii zapojovani zaméstnancii do vefejné prospeSnych cinnosti.
Ti se pak mohou at' uz osobné ¢i finanéné podilet na rozvoji socialniho Zivota
a prostfednictvim internich sbirek, granti a dobrovolnickych aktivit pomédhat
neziskovym organizacim. V roce 2013 se vefejné prospeSnych cinnosti zucastnilo 2 373
zaméstnancu. Do finan¢nich sbirek se zapojilo 1 493 zaméstnanca. Ti darovali celkem
1 196 381 K¢&. Pracovnici také prispévkem ve vysi 379 170 K¢ usnadnili zivot 14 lidem.
V ramci interni sbirky Pomoc lidem s handicapem jim umoznili nakoupit zdravotnické
pomucky ¢i pfispéli na rehabilitani pobyty. Déle podpofili Linku bezpeci, Linku seniorti
a pomohli lidem postizenym ni¢ivymi povodnémi. 1 180 zaméstnancl uvolnilo ve svém
pracovnim case 14 885,5 hodiny rozvoji komunity, 239 zaméstnancti pak darovalo ve
svém volném c¢ase dalsich 11 702 hodin.

Telefonica CR také podporuje teambuildingy pro dobrou véc, v nich? manaZefi
s celymi svymi tymy pracovali v neziskovych organizacich. V roce 2013 vénovalo timto
zpusobem 380 zaméstnancu (13 tymi) pies 3 040 hodin prace neziskovym organizacim.
V prubéhu roku zaroven probé¢hla jedna vikendové dobrovolnickd aktivita s détmi
z Détského domova Pysely. Ctyfikrat méli zaméstnanci moznost zudastnit se akce
s nazvem Daruj krev. Celkem se do této akce zapojilo 124 zaméstnancu, kteti darovali
pres 101 litra krve. S Nadaci Telefonica mohli také pomoci s tklidem po ni¢ivych

povodnich.
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Jiz po né€kolikaté se na podzim uskutecnil Mezinarodni dobrovolnicky den
Telefonica, pii kterém tentokrat pomahal rekordni pocet 667 zaméstnanci Ve
30 neziskovych organizacich. Celkem sviij ¢as v roce 2013 darovalo 1 195 zaméstnanci,
ktefi stravili pomoci v komunité pies 26 tisic hodin. Na Velikono¢ni a Vanoc¢ni trhy, které
Nadace Telefonica pofadala v 11 firemnich budovach po celé Ceské republice, se diky
nakuptim zaméstnanci vybralo vice nez 390 tis. K& Ctyfi zaméstnanci se zapojili do
mezinarodniho dobrovolnického programu ,,Volunteering Holidays”, ktery skupina
Telefonica realizovala v zemich Latinské Ameriky. Na tuto pomoc zaméstnanci ¢erpali
svoji dovolenou a kazdy takto vénoval dva tydny svého volného Casu.

Posledni ¢ast je zaméfend na poskytovani technologii do komunity. V tomto
ohledu podporuje nadace a spolecnost Telefonica partnery SdruZeni Linka bezpedi,
provozovatele Linky bezpe¢i. Diky finanéni podpote miize Linka bezpe¢i provozovat své
sluzby zdarma.

Nadace podpotila Linku bezpeci také pii oslavach tzv. Pomnénkového dne béhem
jarni kampané a u ptileZitosti Mezinarodniho dne pohreSovanych déti. Celkovy vytézek
sbirky, kteréd byla spojena s prodejen symbolickych pomnének, byl 508 769 K¢.

V ramci poskytovani technologii podporuje O, také Centrum Elpida, které
provozuje Linku senioru.

Nadace Telefonica ma i v roce 2014 v planu pokraCovat v podpore mladé generace
prostiednictvim grantového programu Think Big, organizovat dobrovolnické aktivity,
finanéni sbirky a granty pro zaméstnance Telefonica CR a také v partnerstvi s Linkou

seniortl a s Linkou bezpeci.

4.3 Activaspol.sr.o

Activa spol. s r.0. je spolecnost zabyvajici se prodejem a naslednou dopravou
oboru na ¢eském trhu, na kterém pusobi jiz od roku 1992. Za dvacet let si vybudovala
pozici tuzemské jednicky v koncovych dodavkach kancelafskych potieb vSem typlim
subjektll véetné mezinarodnich firem a statni spravy. V soucasné dobé obchoduje s vice

nez 13 900 pravnimi subjekty na tizemi celé Ceské republiky, kterym dodava na 8 500
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polozek kancelafského zbozi véetné obcerstveni a uklidovych prostfedki standardné
nasledujici pracovni den.

Activa je jednou ze spole¢nosti preferujici elektronickou komunikaci se svymi
zékazniky a v poslednich dob¢ je vedouci firmou v oboru také diky vyuzivani nejnovéjsich
technologii. Activa ma logisticky propojenou sit’ 9 regionalnich poboéek. Ty se nachazi
v Praze, Ostravé, Brné, Plzni, Liberci, Hradci Kralové, Olomouci, Ceskych Budg&jovicich
a v Usti nad Labem. Od roku 2000 pisobi také na Slovensku pod nazvem Activa
Slovakia s.r.0. V roce 2005 se stala pro trh v Ceské republice a na Slovensku partnerem
spolecnosti Corporate Express, coz je svétové Cislo jedna v tomto oboru. Spoluprice
pokracuje i nadale po fuzi této spolecnosti se spole¢nosti Staples. Spole¢nost Activa je také

¢lenem Hospodéiské komory hlavniho mésta Prahy a partnerem sdruzeni Czech Top 100.

Organizacni, fidici, PR a finan¢ni struktura firmy

Spole¢nost Activa je stfedni obchodni firmou, a proto ma tak i uzptisobenou svoji
organizaéni strukturu, kterd je optimaln¢ nastavena tak, aby veskeré toky informaci, dat
a v neposledni fad¢ i zbozi vedly spolu s dusledné nastavenou logistikou k optimalizaci
nakladt a vynosi. O tom svéd¢i i to, ze Activa je jiz fadu let drzitelem ISO certifikata,
které uspésné kazdoro¢né obhajuje. Spolecnost Activa byla uspésné certifikovana podle
mezindrodnich norem ISO 9001:2008 Systém fizeni jakosti, ISO 14001:2004
Enviromentadlni management a ISO 27001:2005 Systém informaéni bezpecnosti.
Certifikaci provedla nezavisla auditorska spolecnost United Registrar of Systems Czech
s.r.0., ktera tak potvrdila, ze Activa Gspé$né napliuje své usili o poskytovani kvalitnich
sluzeb.

Struktura spole¢nosti: Vedeni - divize B2B, maloobchodu, siti a reklamnich
predmétt (v Cele s obchodnimi fediteli), nakupni oddéleni a oddé¢leni skladu a logistiky

(dopravy). Déle ve struktuie spolecnosti je samoziejmé ucetni a IT oddéleni.

4.3.1 Dobroc¢innost skupiny Activa spol s.r.o

Od roku 2006 podporuje spoleCnost Activa vybrané¢ détské domovy a dalsi
regiondlni organizace zabyvajici se pomoci détem. Z kazdé objednavky, kterou firma

pfijme, vénuje na projekt ACTIVNE détem 3 K¢&. Ziskana ¢astka je rozdélena mezi
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jednotliva regionalni zafizeni. Tém spolecnost Activa poskytuje pribézné béhem roku
vécny dar ve formée jimi vybraného zbozi ze sortimentu spolec¢nosti.

Kromé vlastniho projektu ACTIVNE détem dlouhodobé materialné podporuje fadu
nadaci a charitativnich organizaci:

Nadace Charty 77 - projekt Konto BARIERY, Nadaéni fond Ceského rozhlasu
- projekt Svétluska, Nadacni fond Kapka nadéje, PORTUS PRAHA, obcanské sdruzeni
- projekt Akce cihla, Nadace Terezy Maxové détem.

Activa podporuje dale fadu organizaci pomahajici détem s ptisobnosti ve svém kraji
&i obci v ramei projektu ACTIVNE: Klub Sluneénice, Rana péée EDA, Obdanské sdruzeni
LECCOS, ZS a MS pfi nemocnici na Bulovce, Centrum Kanka, Tébor, Ceskéa maltézska
pomoc, Ceské Budg&jovice, Spole¢nost pro ranou péci, Plzen, Détsky domov Trnova,
Détsky domov A§, SOS détska vesnicka Karlovy Vary , Junak, svaz skautii a skautek CR
- 1. stiedisko Usti nad Labem, Asociace rodi¢ii a piatel zdravotng postizenych déti v CR,
0.S., Klub Liberec, Détsky domov Hamr na Jezefe, Asociace détskych domovi Webrovka,
Klub détem o0.s., Amalthea Pardubice, Krizové centrum, Matefské centrum Sedmikraska,
SOS détska vesni¢ka Brno, Obcanské sdruzeni Jitro, Olomouc, P-centrum, SOS détska
vesnicka Chvaléov, Détsky domov Lichnov, Misto pro déti.

V roce 2013 dosahla spole¢nost Activa obratu ve vysi 1 642 mil. K¢, k 31. 12. 2013

vénovala spole¢nost v ramci projektu zbozi za vice nez 949 480 K¢.

4.4  Europrint a.s.

Europrint a.s. je spolecnost poskytujici komplexni polygrafické sluzby. Pro své
zédkazniky navrhuje optimalni feSeni pro vysledny produkt. Zabyva se vyrobou
periodického tisku a Casopist, letakd, knih, katalogii, produktovych manualt, diart apod.
Firma mé4 305 zamé&stnanct. Usp&ch spoleénosti spo¢iva ve schopnosti dodavat vyrobky
Vv pozadované kvalité. Za tim stoji SpiCkova technické a technologicka zakladna a kvalitni
obchodni a vyrobni tym. Europrint a.s. je pro své zakazniky partnerem v pribéhu realizace
celé zakazky. To znamend od konzultace pfi samotném grafickém zpracovani na pocatku,
az po vlastni distribuci ve stanoveném terminu na misto ur¢ené zakaznikem.

Europrint disponuje certifikacemi systému managementu ISO 9001:2008 a ISO
14001:2004 platné do ledna 2017. Od ledna 2013 doslo k rozsiteni portfolia certifikaci
0 systém managementu bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci OHSAS 18001:2007,
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systém managementu ochrany informaci ISO 27001:2005, systém managementu sluzeb
jakosti v souladu s polygrafickou normou ISO 12647-2:2004 a systém managementu
ochrany lestt FSC-STD-40-004.

Obrat spole¢nosti Europrint za rok 2013 ¢inil 1 mld K¢&. Vzhledem k tomu, Ze 90%
pomoci je pomoc nefinancni, nebo tedy ne pfimo financni, napf. tisk zdarma, exkurze

vvvvvv

se odhadnuté darovana ¢astka pohybuje okolo 500 000 K¢.

Organizaéni, Fidici, PR a finanéni struktura firmy

V cele spolecnosti je generalni feditel. Organizacni struktura je rozdélena na pét
usekd, ptiCemz provozovna v Teplicich tvoii jeden samostatny Gsek. Ostatni 4 Giseky (Gsek
kvality, usek obchodu, usek komer¢nich sluzeb a tsek makroprocesil) jsou vedeny

jednotlivymi prislusnymi fediteli.

4.4.1 Dobroc¢innost skupiny Europrint a.s.

Europrint a.s. se snazi pomahat v riznych oblastech. Podporuje détské domovy,
chranéné dilny, zvitata v nouzi, détskd oddéleni v nemocnicich atd. Konkrétné se jedna
o Nadac¢ni fond Pes v nouzi, Tereza Maxova foundation, Pestrd spole¢nost o.p.s., Burza
Svarov, Détsky domov Pepa, Détsky domov radost, Nadani a dovednosti 0.p.s., Nemocnice
Motol. Firma pomaha formou vécnych dard, finan¢nich piispévku, nejcastéji vsak formou
poskytnuti sluzeb (sponzorsky tisk, darky, sluzby atd.). V roce 2013 uskute¢nila firma
projekty, jako je napiiklad ,,Sponzorsky tisk” pro: Tereza Maxova foundation, Pestra
spolecnost 0.p.s., Burza Svarov. Dalsi projekt mél nazev ,,Vanoc¢ni strom piani”. Projekt,
ve kterém zaméstnanci spolecnosti plnili pfani déti z DD Pepa (déti si napsaly o konkrétni
darky), prispéli na lyzatsky pobyt déti z DD Radost a pfispéli také krmenim Nada¢nimu
fondu Pes v nouzi. Dal§im projektem byly zdarma poskytnuté exkurze po pracovisti pro

déti z détskych domovti.
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5. Setieni v terénu

Tato Cast prace je veénovana kvantitativnimu a kvalitativnimu Setfeni. Zabyva se
vyhodnocenim téchto Setfeni, tedy vyhodnocenim povédomi 0 firemni filantropii
a darcovstvi z pohledu vefejnosti (formou dotazniku) a z pohledu vybranych firem.
Nasleduje vyhodnoceni chovani ¢tyf vybranych spolecnosti na ¢eském trhu, které se piimo
do této aktivity zapojuji. Kvantitativni Setfeni bylo provedeno formou dotazniki,
ke kvalitativnimu Setfeni byly vyuzity rozhovory vedené se zastupci danych spole¢nosti

z tiskového nebo marketingového odboru.

5.1 Kvantitativni Setreni

Kvantitativni Setfeni vefejnosti, bylo provedeno formou dotaznikt, nebot’ dotazniky
umoznuji snadno ziskat informace od velkého poctu jedinci a to v kratkém Ccase
a s pomérn¢ malym nakladem. (Disman, 2011).

Jeho ukolem bylo zjistit, jaké povédomi o darcovstvi vefejnost ma, a zda jsou
dotazovani jeho soucasti, at’ uz ve svém volném cCase ¢i ve svém zaméstnani. Dale byla
sledovana reakce spottebitele na skutecnost, Ze je dand obchodni spolecnost filantropicky,

resp. spolecensky aktivni.
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Graf €. 5: Vzdélani respondentl.

VasSe nejvyssi dosazené vzdélani ? N=106
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Dotazovano bylo anonymné 106 nahodnych respondentti, z toho 49 muza a 57 Zen.
Respondenti byli ve véku od 20 do 74 let. Nejvétsi zastoupeni méli respondenti se
sttedoskolskym  vzd&lanim ukonfenym maturitou (65), dale pak respondenti
s Vysokoskolskym vzdélanim (29), nésledovali dotazovani s vyucénim listem (8) a nejméné

pocetnou skupinu tvorili respondenti se vzdélanim Vys§im odbornym (4).

Graf ¢. 6: Soucasny status respondentd.

Jaky je vas soucasny status? N=106

42,50%

Zaméstnan na plny  Studujici VS Studujici VS a Nezaméstnan 0osVC
uvazek zaroven zamestnan
na zkraceny tivazek

H Respondenti
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Ze vsech téchto dotazovanych osob bylo 45 (42,5 %) zaméstnanych na plny
Gvazek, 29 (27%) studujicich vysokou 3kolu, 17 (16%) studujicich VS a zaroven
zaméstnanych na zkraceny tivazek, 10 (9,5%) nezaméstnanych a 5 (5%) OSVC.

Graf ¢. 7: Znalost pojmu firemni filantropie.

Vite, co znamena pojem firemni
filantropie? N=106

= Ano
m Ne

Jeden z prvnich dotazi tykajici se firemniho darcovstvi zkoumal, zda vefejnost vi,
€0 znamena pojem firemni filantropie. U této otazky je vysledek vcelku uspokojivy, kdy
témét polovina dotazovanych uvedla kladnou odpovéd’. To dokazuje, ze osloveni

respondenti maji 0 tomto pojmu povédomi.

Graf ¢. 8: Znalost vetejnosti neziskovych organizaci.

Znaite néjakou neziskovou organizaci?
10 nejcastéji zminovanych
N=106

13,2% 13,2%
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Tato otazka zjistovala, zda respondenti znaji né&jakou neziskovou organizaci.
V grafu je uvedeno 10 organizaci, které byly zminovany nejcastéji, ty tvoii 77,3%

odpovédi. Dalsich 19,9% tvoii ostatni neziskové organizace, které se mezi nejcastéji
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zminované nevesly. Zbylych 2,8% tvofi neznalost dotazovanych. Z uvedené¢ho grafu
vyplyva, ze nejvetsi povédomi maji respondenti o neziskovych organizacich, které jsou

tzv. ,,medialné znamé”,

Graf ¢. 9: Znalost vetejnosti odpoveédnych firem.

Znate néjakou spoleCensky odpovédnou firmu?
10 nejcéastéji zminovanych. N=106
4,7%

38%  3.8%
28%  2.8%  28%  2.8%
I I I I 19%  19%  1,9%

Vodafone T-mobile Skoda Komeréni Microsoft Plzefisky Nestlé  Tesco  Siemens
banka prazdroj

Dalsi otiazka byla totoznd s predchozi, avSak se zaméfovala na spoleCensky
odpovédné firmy. 10 nejCastéji zminovanych spolecnosti tvoii 29,2% vSech odpovédi.
Celych 55,7% respondentit uvedlo, ze Zadnou takovou firmu nezna, coZ poukazuje na
velmi malou propagaci firem s dobro¢innymi umysly. Nabizi se otazka, zda je chyba na
stran¢ firem samotnych (PR), nebo je vse zplisobeno jen nezdjmem vetejnosti 0 toto téma.

Zbylych 15,1% tvoii spolecnosti, které se mezi 10 nejznaméjsich nevesly.

Graf ¢. 10: Vliv pohlavi na sméfovani pomoci.
Uprednostiiujete dobrocinné aktivity cilené
spiSe do CR, nebo do zahrani¢i? N=106

Zen s
y M Zahranic¢i

- mCR
-
Muzi 8,4%

81,6%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
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Tento graf znazoriuje, kam by muzi a Zeny piipadnou pomoc radéji smétovali, zda
do Ceské republiky, nebo do zahraniéi. Tato otazka byla podrobena statistickému testu, ten
zkoumal, zda existuje mezi veli¢inou ,pohlavi” a veli¢inou ,,sméfFovani pomoci”
statistickd zavislost. Piedpoklad byl stanoven tak, Ze zavislost mezi témito veli¢inami
existuje. Zeny budou ¢astéji sméfovat svou pomoc do zahraniéi nez muzi, jelikoZ Zeny jsou
oproti muzim citoveji zabarvenéj$i. Podléhaji tedy vlivu propaga¢nich materiala
zobrazujicich chudobu v rozvojovych zemich vice nez muzi. Test byl proveden
v programu IBM SPSS Statistics 20. Vyuzit byl Paersontav chi kvadrat test. Nulova
hypotéza Ho byla formulovéana takto: Neexistuje statisticky vyznamnd zavislost mezi
pohlavim a tim, kam sméfovat pomoc. Hypotéza Hi byla naopak formulovana takto:
Existuje statisticky vyznamnéd zavislost mezi pohlavim a tim, kam sméfovat pomoc.
Hladina vyznamnosti a méla hodnotu 0,05. Aby bylo mozné tento test pouzit, nesmi byt
vice nez 20 % teoretickych cetnosti v kontingen¢ni tabulce menSich nez 5 a Zadna
ocekavana Cetnost mensi nez 1. Pokud dojde k tomu, Ze vypoctena p-hodnota je vétsi nez
hladina vyznamnosti, neni mozné nulovou hypotézu zamitnout.

Vysledna p-hodnota chi kvadrat testu nabyla hodnoty 0,172. Tato hodnota je tedy
vétsi nez a=0,05, jelikoz 0,172>0,05. To znamena, Ze hypotéza Ho nemtize byt zamitnuta
a test ukazal, ze neexistuje statisticky vyznamna zavislost vlivu pohlavi respondentii na
to, kam svou pomoc sméfuji (zda do CR, nebo zahraniéi), predpoklad se tedy nenaplnil.
To ukézalo, Ze Zeny nejsou citovéji zabarvenéjsi, nebo alesponi ne tak, aby to test potvrdil.
Zadna alternativni hypotéza neni mensi ne 5 a podminka Paersnova chi kvadrat testu byla

splnéna.

Tabulka ¢&. 3: Vystup z programu IBM SPSS Statistics 20.

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent

Pohlavi * Upfednostriujete

dobroginné aktivity cilené

. 106 100,0% 0 0,0% 106 100,0%

spiSe do CR, nebo do

zahraniéi ?
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Pohlavi * Upfednostiiujete dobroéinné aktivity cilené spise do CR, nebo do zahraniéi

? Crosstabulation

UpFednostiujete dobrocinné Total
aktivity cilené spige do CR, nebo
do zahranici ?
CR Zahraniéi
Count 40 9 49
Muz
% within Pohlavi 81,6% 18,4% 100,0%
Pohlavi
Count 40 17 57
Zahranici
% within Pohlavi 70,2% 29,8% 100,0%
Count 80 26 106
Total
% within Pohlavi 75,5% 24.5% 100,0%
Value df Asymp. Sig. (2-
sided)
Pearson Chi-Square 1,868% 1 172
Likelihood Ratio 1,898 1 ,168
N of Valid Cases 106

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 12,02.

Graf ¢. 11: Vliv pfijmu a soucasné situace jedince na ochotu pfispivat na dobrocinné
ucely.

Prispivate néjaké neziskové organizaci? N=106
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Zaméstnan na plny uvazek 31,1%
24,5%

52



U této otazky se potvrdilo, ze vySe pfijmu ovliviiuje ochotu jednotliveil podilet se
na filantropickych aktivitach. Nejcastéji pfispivaji zabezpecCeni respondenti se stalym
pfijmem. Naopak nezaméstnani a studenti VS, u kterych se vysoky pifjem nepiedpoklada,
prispivaji méné & vibec. Z grafu je také patrné, Ze studenti VS, kteii pfi studiu pracuji na
zkraceny uvazek, a disponuji tedy stalym, 1 kdyz ne vysokym piijmem, pfispivaji vice, nez

vysokoskolaci, ktefi staly ptijem plynouci ze zkracené¢ho tvazku nemaji.

Graf €. 12: Vliv pohlavi na to, do jakych oblasti pomoc sméfovat.

Komu uprednostiiujete svoji pomoc? N=106

1,8%

mJiné
Zeny # Ekologickym projektiim
B Zviiratim

B Neocekavanym udalostem
B Chudym

Muzi 34,7% mZdravotnd postiZenym

E Nemocnym

H Détem

Jak ukazuje tento graf, existuji rozdily mezi Zenami a muzi, kam by radéji
smétovali pomoc. U muzi prevlada pomoc neofekdvanym udélostem, zatimco u Zen
pomoc détem. Rozdil 15% u neocekavanych udélosti (povodng, zemétieseni, valecné
konflikty atd.) mezi obéma skupinami patii k nejvétsim. Markantni rozdil je také v pomoci
zvitatim, kterou uvedlo 14% Zen, ale pouze 2% muzi. Rozdily jsou také u nemocnych
a zdravotné postizenych. Naopak témert stejné vysledky zaznamenaly polozky déti, chudi,

ekologické projekty a jiné.
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Graf ¢. 13: Vliv spolecenské odpovédnosti obchodnich spole¢nosti na zakazniky.

Ovlivni Vas pri nakupu vyrobku ¢i sluzby dané
firmy skuteCnost, Ze se tato firma vénuje takeé
dobro¢innym aktivitam?
Uprednostnite tento vyrobek ¢i sluzbu pred
vyrobky ¢i sluzbami jinych firem? N=106

B Rozhodné ano
B SpiSe ano
Nevim, je mi to jedno

21%
B SpiSe ne

B Rozhodné ne

Graf tik4, Ze spotfebitelé a zédkaznici reaguji pomérné kladné na to, Ze zakoupenim
daného produktu piisp&ji na dobrou véc. Zaroven to vSak neni hlavni kritérium pti jejich

vybéru zbozi.

5.2 Kbvalitativni Setieni
Jako zdroj pottebnych informaci byly u vSech nize uvedenych spole¢nosti vyuzity
rozhovory vedené se zastupci dané spolecnosti z tiskového nebo marketingového odboru

s nasledujicimi dotazy a odpovéd'mi:

1) Co Vis vedlo k tomu pomahat potiebnym?

Z odpovédi zastupcit oslovenych firem je patrné, Ze pomahat potiebnym povazuji
za samoziejmost. To v8ak souvisi i se snahou kazdé spoleCnosti starat se o svij image,
o své dobré jméno, které tim zajiStuje a usnadnuje vlastni hospodatfeni. VSichni se shodli
na tom, Ze je nejen ekonomicky, ale i spolecensky ptinosné pomahat potiebnym a spolu se
statem, podporujicim darcovstvi formou zakoni a danovych tlev, spoluvytvaret moralku

vyspélé ekonomicky prospésné spolecnosti.

54



2) Jaké formy filantropickych aktivit jsou vam nejvice blizké, které vas zaujali
nejvice?

Zastupci firem obecné hodnotily tuto otazku jako slozitou, jelikoz kazda pomoc je
dalezita a prospésna, a je nekorektni urCovat, ktera méné ¢i vice. Obecné lze konstatovat,
ze pro firmy je blizkd pomoc pravé ta, kterou Cini, jelikoz si ji samy jednotlivé firmy
vybraly a zvolily. U Vodafone a O, je podle vySe poskytnutych prostiedkd patrné, zZe

perspektivni projekty ur¢ené mladym a détem jsou nejoblibeng;si.

3) Je firemni darcovstvi soucasti Vasi PR a komunikaéni strategie?

Vsechny spolecnosti potvrdily, ze spolecenska odpovédnost firmy je nedilnou
soucasti jejich image a PR. Spolecnost Activa navic na tuto otazku odpovédéla, ze se
nejednd o soucdst planované strategie, nybrz o prosté lidstvi, coz znali, Ze takovéto
chovani bere jako samoziejmost. Vodafone jakozto 1 O, potvrdily, Ze firemni darcovstvi je

nedilnou soucasti PR a firemni strategie, a to prostfednictvim vlastni zalozené nadace.

4) Z jakych zdroju ziskavate prostiedky na podporu?
Vsechny 4 oslovené firmy uvedly, ze poskytnuté prostfedky pochazeji z jejich

vlastnich zdroju.

5) Mate vypracovanou strategii v oblasti firemniho darcovstvi?

Spole¢nosti Vodafone, O, a Activa potvrdily, ze maji cilené rozpracovanou strategii
Vv této oblasti. Vodafone a O, svou dobro¢innost navazuji na oblasti, které pfimo souvisi
s jejich oblasti podnikéni, a to prostfednictvim svych nadaci a jejich jednotlivych
programii. Activa tuto otizku fe§i prostfednictvim projektu ACTIVNE DETEM.
Spole¢nost Europrint uvedla, Zze zadnou konkrétni strategii vypracovanou nema, ale svou

pomoc fesi pro konkrétni ptipady jednotlivé.

6) Vyuzivite moZnost odepisovani daria z dani?

Tti tdzané firmy potvrdily, Ze vyuZivaji moZnost odepisovani darti z dani. Pouze
spolecnost Europrint tuto moznost nevyuziva, jelikoz jeji forma pomoci je z velké Casti
nefinan¢niho charakteru (tisk zdarma, exkurze atd.) a tudiz pro ni neni efektivni vycislovat

finan¢né poskytnutou pomoc.
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6. Zhodnoceni vysledkii

Souhrmné je mozné konstatovat, ze vybrané spoleCnosti se na trhu chovaji
spolecensky odpovédné a maji ve vétsi ¢i menSi mife vypracované programy sméfujici

k podpofe neziskového sektoru dle svych moznosti.

Tabulka €. 4: Prehled celkovych vynost a ptispévkil jednotlivych spolecnosti.

Vyse uvedend tabulka a nasledny graf znazornuje, jaky podil ze svych vynosl
firmy uvolni na dobroc¢innost. Zde je mozné vysledovat, Ze Vodafone je sice vii¢i ostatnim
»Stédiejsi”, ale je to pouze relativni pohled s ohledem na sméfovani své filantropické
¢innosti. Jako posledni se jevi spolecnost Europrint, kterd ke své Skod¢ svou cinnost

zaméfuje na nefinan¢ni pomoc, kterou bohuzel ani finan¢n& nezhodnocuje.

Graf ¢. 14: Pomér celkovych vynost a celkovych prispévkl jednotlivych firem.

Celk. vynosy/Celk. prispévky
0,11 %

m \Jodafone

0,05 % =02
= Activa

® Europrint

0,06 % 0,06 %

Vodafone

Activa Europrint
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(. Zavér

Po zhodnoceni vysledk, byla pro vybrané spolecnosti zvolena tato konkrétni
doporuceni:

Pro spole¢nost Europrint by bylo vhodné nejen finan¢né ocenovat Svoji pomoc,
ktera je realizovana spiSe nepiimou formou pomoci potiecbnym (tiskem zdarma), ale také
tuto aktivitu na svych oficialnich strankach uvadét a vycislovat. S ohledem na dosazené
vynosy by bylo dale vhodné svoji pripadnou filantropickou ¢innost planovat a rozsitit
cilené na pomoc potfebnym ve svém okoli, napt. zdravotnickym zafizenim financné
pomoci na nakup potiebnych Iékatfskych piistroji. Jelikoz jako jedina ze zvolenych
spole¢nosti, spole¢nost Europrint uvedla, ze konkrétni strategii v oblasti firemniho
darcovstvi vypracovanou nema, ale svoji pomoc fesi pro konkrétni piipady jednotlive,
méla by zvazit, zda nezménit k této problematice svlij postoj.

Spole¢nost Activa je zaméfena pouze na pomoc détem, at’ uz piimo détskym
domoviim ¢i prostiednictvim nadaci. Bylo by vhodné rozsifit piipadnou pomoc
i na dal$i oblasti, ve kterych déti pomoc potiebuji — napiiklad v nemocnicich nebo ve
Skolkach. Navic u obou jmenovanych spolecnosti chybi zapojeni zaméstnancti do
dobroc¢innych aktivit formou zaméstnaneckych sbirek ¢i poskytnuti placené prace
V neziskovém sektoru.

U spolecnosti Vodafone a O, je slozité nalézt néjaké dal$i moznosti rozsifeni
pomoci jiz pro jejich ekonomické postaveni ve spolecnosti, ale i z divodu jeji $ite, kterou
prostfednictvim svych nadaci realizuji. Tyto dobro¢inné aktivni spolecnosti mohou dale
roz§ifovat a prohlubovat své filantropické chovani. Naptiklad pii vybaveni zakladnich $kol
1. stupné IT technikou, zejména ve Skolach mensich mést a vesnic, které se S timto
problémem zcela jisté¢ potykaji. To by 1 celkové odpovidalo jejich vypracované strategii
pomoci, nebot’ by se jednalo o pomoc mladym, ktefi se k novym technologiim jinak téZko
dostanou.

Vzhledem ke skute¢nosti, Ze povédomi o filantropickém chovani firem maji kromé
obdarovanych pouze zdkaznici téchto firem, ktefi jsou o tom informovani prostfednictvim
firemnich ¢asopist ¢i informacnich letdki, by mél byt u vSech firem vice kladen diraz na
medializaci svych filantropickych aktivit a to nejen prostfednictvim mistnich novin, ale
I v mediich s celostatni ptisobnosti véetné zvetejiiovani téchto aktivit na svych webovych

strankach.
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Z kvalitativniho Setfeni vyplynulo, ze vétsi spolecnosti a firemni korporace jsou ve
velké vétsing filantropicky aktivni. Velkd ¢ast z oslovenych firem vSak nebyla pfilis
vstiicna tyto informace poskytnout. Udajné z diivodu ochrany soukromi, coZ piisobilo aZ
nedavéryhodné. To je ale neStastné feSeni vzhledem k tomu, ze jakékoliv medializace
podpory, ptrilaka zakonit¢ pomoc dalsi. Z firem, které byly ochotny informace poskytnout,
vyplynulo, Ze na ,,dobrou véc” slysi a pomahaji rady. Je to pro n¢€ soucast PR a reklamy,
a to velmi dobré reklamy. Poskytnuté piispévky si také nasledné mohou odecist z dani, coz
zékon umoziuje a tim také urCitou formou firmy k filantropii nabada. Pokud budou
opomijeny skute¢né¢ divody a ucel firemni pomoci, musi byt konstatovano, ze se jedna
o velmi zasluznou véc, kterd je ostatné¢ vyhodna pro obé strany, a to jak pro sektor
komer¢ni, tak pro sektor neziskovy.

Vysledky kvantitativniho Setfeni dopadly uspokojivé a jsou pro respondenty
dobrou vizitkou. Vysledné grafy naznacuji, ze tdzani maji o tomto tématu povédomi (viz.
Graf ¢. 6), kdy 47% respondentt uvedlo, ze zna a orientuje se v pojmu firemni filantropie.
Pro respondenty je dobrou vizitkou také to, ze se do filantropickych aktivit dobrovolné
zapojuji, coz dokazuje celd anketa a jeji ndsledné grafy. VSechna tato pozitiva naznacuji,
ze naSe spolecnost se ma viuci okolnimu svétu vcelku dobfe a své relativné uspokojivé
existen¢ni zajisténi smétuje spravnou cestou, ktera spociva v pomoci potfebnym. Jedinou
slabinou a kankou kvantitativniho Setfeni je ale to, Ze respondenti znaji jen takzvané
,medidlné znamé” neziskové organizace ¢i konkrétni osoby, které pomoc potiebuji.
Otazkou zistava, zda je chyba na strané médii a sdélovacich prostfedkli ¢i na samotnych
pomoc potiebujicich.

Cela spolecnost a trh je v dnes$ni dobé& nastaven tak, Ze pomdhat potfebnym ¢i se
chovat odpovédné k celé spoleénosti je nezbytnosti kazdé uspésné firmy. Diky tomu bude
tento trend pokracovat i nadale a bude mit vzrustajici tendenci, coz je dobie, nebot’ téch,

ktefi volaji po pomoci a solidarité, je stale vice nez dost.
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9.  Prilohy

9.1  Priloha €. 1: Dotaznik pro vefejnost.

Dotaznik pro verejnost

Jmenuji se Jifi Harigel a jsem studentem 3. roéniku Provozné ekonomické fakulty Ceské
zemedelské univerzity v Praze. V soucasné dob¢ pisi bakalaiskou praci na téma Firemni
darcovstvi jako projev spoluprace komeréniho a neziskového sektoru. Prakticka cast mé
prace obsahuje kvantitativni Setfeni vefejnosti formou dotazniku. V této souvislosti Vas

prosim o zodpovézeni otazek nize.

1) Vite, co znamena pojem firemni filantropie?

Ano
Ne
2) Vite, co znamena pojem Spolecenska odpovédnost firem?

Ano

Ne

3) Znate néjakou spolecensky odpovédnou firmu? V pripadé, Ze ano, uved’te prosim
jakou.

4) Znate néjakou neziskovou organizaci? V pripadé, Ze ano, uved’te prosim jakou.

5) Pracujete/ pracovali jste v néjaké neziskové organizaci? V pripadé, Ze ano, uved’te
prosim v jaké. MiiZete uvést vice.

6) Prispivate néjaké neziskové organizaci?
Ano, pravidelné. Mésicné.

Ano, pravidelng. Ctvrtletng.

Ano, pravidelné. Pulro¢né.

Ano pravidelné. Ro¢né.

Ano, nepravideln¢.

Ne

7) V pripadé, Ze ano, uved’te prosim ¢astku a jaké. V pripadé Ze ne, nevypliiujte.

8) Pracujete/ Pracovali jste ve spole¢nosti, ktera se zabyvala mimo jiné také firemnim
darcovstvim? V pripadé, Ze ano, uved’te prosim v jaké. MuZete uvést vice.

9) Upfednostiiujete dobrocinné aktivity cilené spiSe do CR, nebo do zahrani¢i?
CR

Zahranici

10) Uprednostiiujete dobrocinnost cilenou spise:

Détem
Nemocnym

62




Zdravotné postizenym

Chudym

Neocekavanym udalostem (zaplavy, zemétieseni, valecné konflikty atd.)
Zvitatim

Ekologickym projektim

Jiné

11) Ovlivni Vas pfi nakupu vyrobku ¢i sluzby dané firmy skutecnost, Ze se tato firma
vénuje také dobrocinnym aktivitam? Nap¥. 1 K¢ z ceny vyrobku jde na dobrocinnost,
date prednost tomuto vyrobku ¢i sluzbé pred vyrobky ¢i sluzbami jinych firem?.
Rozhodné ano

SpiSe ano

Nevim, je mi to jedno

SpiSe ne

Rozhodné ne

12) Vase pohlavi?
Muz

Zena

13) Vas vék?

14) Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
Zakladni

Vyuceni

Stiedoskolské s maturitou

Vyssi odborné

VS

15) V soucasné dobé jste?

Studujici VS

Zamé&stnan na plny tivazek

Studujici VS a zarovei zaméstnan/na na zkraceny tivazek
0oSvC

Nezaméstnan/na

Jiné
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9.2 Priloha & 2: Vitézné projekty a obdarovani Nadaci Vodafone dle jednotlivych
programu

Yitézové programu Rok Jinak:

Tom4$ Kandel & Junik — svaz skauti a skautek CR
David Kalika & Portus Praha

Pavla Stine & o. s. Narud

Osamu Okamura & reSITE

Eva Karasova & Nadace Open Society Fund
Markéta Sirotkova & Asistence o.s.

Michal Dolej$ & o.s. Green Doors

Projekty uskuteénéné v roce 2012 (podpoiené ve fiskalnim roce 2011/2012)

MiluSe Dvorzakova & Amelie

,,Rakovinou to nekonc¢li, ale strachem zac¢ina”

Marek Salek & Nadace Via

»Povzbuzuji lidi k darcovstvi a ukazuji, Ze filantropie je velkd radost a zabava.”
Tomas Pavlik & IQ Roma servis

,»V Roku jinak preddvam své zkuSenosti a pfitom se sdm ucim.”

Bohus Ziskal & Hudebni informa¢ni stiedisko

»Pomaham otevtit okno do vesmiru ¢eské soudobé vazné hudby.”

Jan Krémar & Auto*Mat

»Pomaham vytézit komunikacni potencial aktivit Auto*Matu.”

Zuzana K¥ivankova & Zivot 90

»Reklama a marketing nejsou jen pro mladé, i seniofi potfebuji v€dét, co mohou dostat.
Dominika Kovarikova & Centrum Bazalka (dfive Socidlni sluzby Svétluska)
,Pocitejte s ndmi - to fikdm rodinam déti s postizenim a také sponzorim.”

2

Podpoi‘ené projekty programem kRok Jinak v roce 2012/2013:
Ceska asociace pro psychické zdravi & Drastichova Gabriela
Oblastni Charita Jihlava & Mare$ Miroslav

Hestia & Kapic Tomas

Asociace debatnich klubii & Kotikova Irena

Centrum rozvoje Ceska Skalice - Vila Cerych & Vesely Jifi
Hnuti Duha & Zaloudek Véclav

SPOLU Olomouc & Michal Zahnas

Diakonie CCE — stfedisko Vsetin& Karel Maly

Petrklic, o.s.& Jana Koci

Centrum pohybu Olomouc & Miloslava Svendova

Z4ymov¢e sdruzeni Toulclv dviir & Zuzana Ktivinkova
Ekologicky pravni servis & Marek Prchal

0.5.Tii - Hospic Ceréany & Anna Audrlicka

APLA Praha, stiedni Cechy, 0.s.& Martin Marik

Trojmezi - Chodovec, Hostivat, Zabéhlice& Hana Sevéikova
Brontosaufi v Himalajich & Yvona Ragasova
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Tabulka €. 5: Program Technologie pro spolecnost spole¢nosti Vodafone - ptehled
poskytnutych ¢astek

Dércovsky portal

Darujme.cz Sdruzeni Via 550 000 K¢
\Mobilniaplikace | [
PAMET

NARODA V

MOBILU Post Bellum, o.s. 143 000 K¢&
VOZEJKMAP Ceska asociace paraplegikii 269 600 K¢
EDA PLAY EDA, o.s. 400 000 K¢
BLINDSHELL CVUT, Praha 360 000 K¢
MUZEINI

APLIKACE Museum Kampa — Nadace Jana a Medy Mladkovych 141 300 K¢

Zdroj: Oficialni vyro¢ni zprava spolecnosti Vodafone 2013

Tabulka ¢. 6: Program V pohybu spolecnosti Vodafone -piehled poskytnutych ¢astek.

60 000

Nenech sebou zametat! Tomase Botlika a Barbory Sehnalové K¢
Skupina Alese Pitina a Tomase 100

Havrana 000,00

Nezavisly studentsky casopis Easy Magazine K¢
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e P -
rakosovou stiechou Boii, 0.s. K¢
Pohadkové pochodovani Adamkové K¢
I N——————
Parni uzkokolejkou za hornickou historii Mladéjovska priimyslova draha, o.s. K¢
B P
Obnova kaple Spolek archaickych nadSenct, o.s. K¢

|




50 000

Architektura 20. a 21. stoleti Petra Adamka a Valentyny Jagodky K¢
Skupina LukaSe Pochmanna a 138 000

Nohama na zemi Magdalény MikuldSové K¢
180 000

Odpad Fest 2013 Kulteko, 0.s. K¢

90 000
Via Crucis — Cesta zivota Anima luventutis K¢
60 000
Program Pét P v Orlové Futra, 0.s K¢
50 000
,LEGAL revival” Skupina Vita Grunera a Jakuba RaSina K¢

(o2}
Y

46 500

Divadelni BAF! divadlo poPUD, 0.5 K¢
100 000

Jazz Off 2012/2013 Jazz Off, 0.s K¢
Podpora a rozvoj dobrovolnické komunity — 106 550
misto pro setkavani, odpocinek, seberealizaci | NaZemi, 0.S. K¢
Skupina Romana Dobusche a Jaroslava | 76 300

Fair Play 2013 Hanouska K¢
Skupina Nikoly Janikové a Romana 46 620

Cesko(-)slovensky tyden Hanaka K¢
Skupina Jitky Vrabelové a Michala 40 000

Kabinet nezavislého fi Imu (KNF) Sikory K¢
100 000

Divadelni improvizace v pohybu Bafni, 0.s. K¢




Potaborové motivacni setkani ucastnikti 77 000
letnich tabort Hnuti Brontosaurus Hnuti Brontosaurus, o.s. K¢
120 000

Celostatni vzdjemna vyména zkuSenosti Sdruzeni ptatel Jaroslava Foglara, o.s. K¢
Skupina Hany Olejnikové a Simony 65 000

Hravé tvoteni pro vSechna stvoreni Pichové K¢
90 000

Get up! Duha Velkd Medvédice K¢

Obcanské sdruzeni Kadet - klub 100 000

Flaming Nights 2012 zonglovani Magnis K¢
Skupina Daniela a Roman 41 000

Bikepark Tel¢ Cermakovych K&
33 000

Jsem umaélec. / Jsem Kfizanovak. Vodotrysk, 0.s. K¢

Zdroj: Oficialni vyroéni zprava spole¢nosti Vodafone 2013




Tabulka €. 7: Ostatni piispévky spole¢nosti Vodafone - ptehled poskytnutych castek.

Red Bikes 482 480 K¢
Zazit mésto
Auto*Mat | jinak 185 000 K¢

Zdroj: Oficialni vyro¢ni zprava spole¢nosti Vodafone 2013

Fond dobrovolnik

Podporené organizace:
Toulavé tlapky

Legalize it!

Wheelchair

Basket Studanka Pardubice
Kitizovatka.cz

NF Cro Svétluska - 2
SDH Ur¢ice

Alchimela

Ricka

ZS Pasicka

NF Cro Svétluska - 1
Devét zivota

Tabulka ¢. 8: Piehled jednotlivych programii a poskytnutych ¢astek skupiny VVodafone.

Zdroj: Oficialni vyroéni zprava spole¢nosti Vodafone 2013
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