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Anotace

Cilem diplomové prace je deskripce a analyza prvkl komunikace, kterymi se
ucitelé v praxi snazi zefektivnit svou vyuku. Autorka sleduje variabilitu komunikace
ucitele s zaky v jednotlivych vyuCovacich hodinach v zivislosti na daném prostiedi
Skolni tfidy, technickych vybavenostech u¢ebny, délce praxe pedagoga a s ohledem
na dal$i proménlivé jevy a aspekty souvisejici s timto tématem. Vyzkum samotny je
podpofen polostrukturovanymi rozhovory sjeho uCastniky, coz dokresluje obraz

pozorované pedagogické situace.

Prace je rozdélena na Cast teoretickou a ¢ast praktickou. V teoretické ¢asti jsou
zpracovany zakladni teoretické poznatky na téma komunikace. Nejprve z obecného
hlediska a poté i z hlediska konkrétniho — komunikace ve skole (Skolnim prostiedi)
s pfihlédnutim ke vS§em moZznym proménnym, které takovouto komunikaciovliviiuji.
Cast prakticka pak zkouma pedagogickou komunikaci ve vyudovacich hodinach na

niz§im 1 vy$$im stupni gymnazia - Gymnazia Bohumila Hrabala v Nymburce.

Klicova slova

Komunikace, komunikace ve vyuce, uitel, zak, dialog, monolog, rozhovor,

gymnazium.
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Abstract

The aim of the thesis is to describe and analyze the elements of communication
by which teachers in practice try to make their teaching more effective. The author is
monitor the variability of teacher communication with pupils in individual teaching
hours depending on the given school classroom environment, the technical facilities
of the classroom, the length of the teacher's practice and with regard to other variable
phenomena and aspects related to this topic. The research itself is supported by semi-
structured interviews with its participants, which illustrate the picture of the observed

pedagogical situation.

The thesis is divided into theoretical and practical parts. In the theoretical part,
basic theoretical knowledge on the topic of communication is processed. First from
a general point of view and then from a specific point of view — communication in
the school (school environment) taking into account all possible variables that affect
such communication. The practical part then examine pedagogical communication in
teaching hours at the lower and upper level of the grammar school - Gymnazium

Bohumila Hrabala v Nymburce.

Key Words

Communication, communication in teaching, teacher, student, dialogue, monologue,

interview, grammar school.



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

Prohlaseni o autorstvi prace

Prohlasuji, ze svoji bakaldiskou préaci jsem vypracovala samostatné pouze

S pouzitim pramend a literatury uvedenych v seznamu citované literatury.

v %

Prohlasyji, Ze v souladu s § 47b zakona ¢. 111/1998 Sb. v platném znéni
souhlasim se zvetfejnénim své bakalaiské prace, a to v nezkracené podob¢ fakultou
elektronickou cestou ve vefejné pristupné casti databaze STAG provozované
Jihogeskou univerzitou v Ceskych Budéjovicich na jejich internetovych strankach,
ato se zachovanim mého autorského prava k odevzdanému textu této kwvalifikacni
prace. Souhlasim dale stim, aby toutéz elektronickou cestou byly v souladu
suvedenym ustanovenim zakona ¢.111/1998 Sb. zvefejnény posudky skolitele
a oponentll prace iziznam o pribéhu a vysledku obhajoby kvalifikacni prace.
RovnéZ souhlasim sporovndnim textu mé kvalifikaéni prace s databazi

kvalifika¢nich praci Theses.cz provozovanou Narodnim registrem vysokoskolskych

kvalifikacnich praci a systémem na odhalovani plagiatt.

Datum Podpis studenta



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

M¢ podekovani patii vedeni Skoly Gymnazia Bohumila Hrabal v Nymburce
a vSem péti vyucujicim, bez kterych by tato prace nikdy nevznikla! Zarovenn nemohu
opomenout podékovat panu PhDr. Miroslavu Prochazkovi, Ph. D. a panu Mgr. Bc.
Tomasi Mrhalkovi, Ph. D. ktefi se svou trpélivosti, vénovanym Casem a cennymi
radami velmi vyrazné zaslouzili o vytvofeni této prace. V neposledni fad¢ patii

podékovani mé roding.



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

Obsah

UVO s 9

1. KOMUNIKACE ..ot 11
1. 1 Komunikace vobecném mefitku.......cccoooeviiiiiiiiiiiiiiiciie e 11
1.2 Pedagogickd komunikace ............ccooveiieiiiiiiniiiiiccsece e 12
1.3 Zaveérecné shrnuti teoretick€ CAStI PTACE .....ocvvvvevvieeviiiiiiiiee e 21

2. Metodologie vyzKumného Setfeni.........ccovvveriiiiiieiiiiie e 22
2. T CHlE PIACR....vi it 22
2.2 VYZKUMNE OtAZKY ....cvviiiiiiiiiiiie e 23
2. 3 Vyzkumné predpoklady .......cccovviiiiiiiiiiii 23
2.4 Strate Zie VYZKUMU .....vviviiiiiiiiiiiicieie s 24
2.5 SO At e 24
2.6 Vyhodnoceni dat ..........ccooveiiiiiiiiiie e 27

3. Prezentace dil¢ich vysledkt vyzkumu - vyukova komunikace v on-line

hodindch na Gymndziu Bohumila Hrabala v Nymburce ..........ccccoooiiiiiiiciiiciinee 28
3.1, PifrodovEdné predmEty .......cccovviiiiiiiiiiieeeee e 28

3.1.1 Analyza komunikace - MAT — 1. sledovand hodina (Pondé€li 29. 3.



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

3.1.4 Analyza komunikace - BIO — 2. sledovana hodina (Pondéli 12. 4.

3.2, Humanitni a spoleCenskovédni pfedmety........cccoervriiiiininiiiinnnnn, 37

3.2.1 Analyza komunikace - DEJ — 1. sledovana hodina (Pondéli 22. 3.

2021 oot 40
3.2.4 Analyza komunikace - ZSV — 2. sledovana hodina .............ccccueenee. 41

3.3, Jazykov€dné predmety .........cccoviiiiiiiiiiiii 42
3.3.1 Analyza komunikace - CJL — 1. sledovana hodina .............ccoc........ 43

3.3.2 Analyza komunikace - CJL — 2. sledovana hodina (Ctvrtek 25. 3.

2021) ettt e bbb e be b e 44
4.  Prezentace dil¢ich vysledkid vyzkumu - rozhovory s vyucujicimi........... 46
4. 1. Pedagogicka komunikace ve tHde ..........c.coeiiiiiiniiic e 47

4.2 Rozdil mezi vyukou on-line a prezencni vyukou (v ramci pedagogické

KOMUNIKACE) ...ttt ettt neenreas 49

4.3 Charakter prostiedi tfidy (tfidni klima) a fyzické vybaveni/uspotadani



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

ZLAVET ittt 62
SEZNAM ZKIALEK .......oviieiiieccee e 64
PIEAMICLY ...t e 64
TYP TOCTTKU 1. 64
UCTERIE ... 64
RESUME ... s 65
Seznam PoUZIte HEETALUIY ......ccvvvviiiiriiiriii et 66
KNiZni ZAroJe: . oo 66
PTIIONY . 68
Ptiloha ¢. 1Porovnani hodin matematiky prezen¢ni vs. on-line vyuka......... 68
Ptiloha €. 2 Porovnani hodin biologie prezen¢ni vs. on-line vyuka.............. 68
Ptiloha €. 3 Porovnani hodin zemépisu prezenéni vs. on-line vyuka............ 69
Ptiloha €. 4 Porovnani hodin déjepisu prezen¢ni vs. on-line vyuka ............. 69

Ptiloha ¢. 5 Porovnani hodin zdklad spoleCenskych véd prezenéni vs. on-
HINE VYUK «..eeeeceee e e 70

Ptiloha ¢. 6 Porovnani hodin Ceského jazyka a literatury (literatury)

prezencni vs. 0N-1IN€ VYUK ......ccviiiiiiiiiiiiciie e 70



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

Uvod

Komunikace jako ndstroj vyuky je nazev této diplomové prace, kterou se
chystate pravé Cist. Prace si dava za cil volné navazat na stejnojmennou bakalaiskou
praci sepsanou v roce 2019. Pokracovani vtématu pedagogické komunikace bylo
Z na$i strany motivované i tim, Ze jsme chtéli ziskat jasnou a konkrétni odpovéd’ na
to, co pfesné ,stoji* / ,se ukryva® za kvalitni pedagogickou komunikaci, ktera
vyvstala od doc. Mgr. Jititho Josta, CSc. pfi obhajobé bakalaiské prace a ndm se
zalibila k hlubSimu prozkoumani. Tudiz dalSim nasim cilem je piedevSim

Zrozhovort s vyuCujicimi najit odpoveéd’ na tuto otazku.

V ptivodnim planu k této praci bylo pokracovat ve vyzkumu v prezencni vyuce
ve Skole v zafi lofiského roku, coz se tedy kvuli pandemii COVID-19 uskute¢nit
nemohlo a nasledné pandemie praci i podruhé piibrzdila. Nicméné celkoveé
hodnotime onu ,zménu“ zprezentni pedagogické komunikace na on-line

pedago gickou komunikaci jako pro nasipraci zajimavou, mozna i ptinosnou.

Struktura diplomové prace je rozdélena na Cast teoretickou a ¢ast praktickou.
V prvni ¢asti diplomové prace, tedy té teoretické se zabyvame teorii komunikace,
nejprve z obecného hlediska a posléze z hlediska vice pedagogického a sméfujeme
k pedagogické komunikaci, ktera je zasadni pro zbyvajici ¢astiprace. Této teoretické
Casti se vénuyje kapitola prvni nazvana: Komunikace. Druhou teoretickou kapitolou je
kapitola s nazvem: Metodologie vyzkumného Setreni, ktera seznamuje Ctenafe s cily
préace, strategii vyzkumu a sbéru dat a rovnéz s vyzkumnymi otdzkami, ze kterych
vychazeji 1 naSe vyzkumné predpoklady. Touto druhou kapitolou tedy konci ta ¢ast
prace, kterd je vénovana teoretickym poznatkim a poté jiz nasleduje ¢ast prakticka,
kterd je rozdélena do kapitol tfi, Ctyfi a pét, ve kterych se setkavame s naSim
vyzkumem a jeho zdvéry, vSe je doplnéno o pfisluSné tabulky, grafy, obrazky
a schémata, tak aby ¢tenafi usnadnila orientaci v dané problematice. Praktickd ¢ést
tedy za¢ind kapitolou tfeti, kterd nese ndzev: Prezentace dilcich vysledku vyzkumu -
Vyukovda komunikace v on-line hodinach na Gymnaziu Bohumila Hrabala
v Nymburce a pokracuje do kapitoly ¢tvrté: Prezentace dilcich vysledkit vyzkumu -
rozhovory s vyucujicimi, které jsou pro praci stéZejnimi. V kapitole tieti se vénujeme
popistim nami provedenych naslechtl u péti vyuCujicich Gymnazia Bohumila Hrabala

~O~
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v Nymburce pfi jejich on-line vyuce. Navstivili jsme tak vyuku na niZ8im i vy$§im
stupni gymndzia a to vtéchto pfedmetech: matematika, biologie, zemépis, d¢jepis,
zaklady spolecenskych véd a rovnéz Cesky jazyka a literatura. Na tyto naslechy v on-
line prostfedi a také na naslechy vramci vyzkumu k bakalatské praci z roku 2018
jsme navazali v kapitole ¢tvrté, ve které s t€mito péti vyucujicimi vedeme rozhovor
na téma pedagogické komunikace, komunikace s zaky, prostfedi uceben atd.
Posledni kapitola této diplomové prace jak jiz jeji nazev: Zavery vyzkumu a diskuse
napovida, si dava za cil shrnout to, co jsme se vramci vyzkumu k této praci

dozvédéli a provazat to s tim, co jiz vime z vyzkumu k bakalarské praci.

Cilem nasi diplomové prace tedy bylo ziskat nové poznatky o pedagogické
komunikaci — pifedev§im z rozhovort s vyucujicimi. Ziskat podrobnéjsi odpovéd’ na
to: Co se skryva za kvalitni pedagogickou komunikaci? A rovnéZz propojit poznatky
zprezenéni vyuky (vyzkum k bakalatské praci) s poznatky ohledné komunikace
zon-line vyuky (vyzkumk diplomoveé praci).

Jesté jednou tedy musime podékovat oném péti vyuCujicim za ochotu autorku
prace do svych hodin pustit a posléze o déni v nich i hovotit. Rovnéz zde také
musime dodat, Ze autorka prace je absolventkou dané¢ho gymnazia a jsme si jisti, Ze
ito a dobré vztahy s vyuCujicimi napomohlo k vytvofeni celé praktické casti

bakalarské i diplomové prace.

~ 10 ~
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1. Komunikace
V této tivodni kapitole si opét nastinime nejprve, co je to komunikace, jak se

projevuje atd. Nasledné se zaméfime podrobnéji na to, co se skryva pod pojmem
pedagogickd komunikace, jak pedagogickd komunikace probiha, jaké aktéry v ni

muzeme zaznamenat a rovnéz napt. na pojem akcéni zona ucitele.

1. 1 Komunikace v obecném m éiitku

Z bakalatské prace jiz vime, Ze komunikace je pfenos informaci z jedné strany
na stranu druhou a do tohoto pfenosu ndm mohou vstupovat dal§i jevy jako napt.
komunika¢ni Sum atd. Vybiral (2000, s. 25) to vystihuje takto - komunikace je
zalozena na proudeni informaci zjednoho bodu (ze zdroje) k druhému bodu
(k prijemci). To co Vybiral popisuje slovné, Gavora ve své knize Ucitel a zdici

v komunikaci (2000) nastifiuje obrazkem nasledovne.

Obrazek ¢. 1 — Model komunikace z hlediska teorie informace

KaMAL

INFORMACE

| YPETHA VAFRA

Zdroj: Gavora, P. (2005) Ucitel a zaci v komunikaci. 1. vyd. Brno: Paido s. 12.

Tato nami zminéna definice a i dany obrazek ¢. 1 - Model komunikace
z hlediska teorie informace nam ukazuji, jakym zptsobem probiha komunikace.
Vybiral hovofio tom, Ze informace vychazi ze zdroje, to je u Gavory pismeno ,A*
a putuje k ptijemci u Gavory pismeno ,B*“. Tento proces oviem muze byt narusen
komunika¢nim Sumem, coZ mizZe ,prijemci* informace dekddovani toho, co chtél
,Zdroj« sdélit, velmi ztizit. Zaroven se tedy v podobé urCité zpétné vazby vraci
informace zpét k plivodnimu zdroji. Do toho, jakym zpiisobem piijemce pluvodni
sdéleni dekdduje, se zapocitava, jak porozuméni verbalni, ale stejné tak 1 neverbalni

¢asti dané komunikace.

~11 ~



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

Neverbalni komunikace je v knize Skolni didaktika (2002) v Kkapitole
Neverbalni komunikace od ProkeSové popsana nasledovné: Neverbalni komunikace
(,, mluveni beze slov*“) je pohybovym chovanim, v nemz gesta, mimiku, pozice tela
a dalsi vyrazové prostredky vzajemné propojujeme do smysluplnych sdéleni, ktera
mohou byt bezdécnd, ale také zamérna. (Prokesova, 2002, s. 256 in Kalhous & Obst
a kol, 2002) To Z¢ je neverbalni komunikace velmi vyraznym prostiedkem
v komunikaci s zaky nam v nasem vyzkumu potvrzyji i v§ichni vyucujici. Uvddi se,
ze v mezilidském styku 55 % sdélovacich aktii tvori mimické projevy, z 38 %

akusticke nelingvistické projevy a jen 7 % slovni sdéleni. (Prokesova, 2002, s. 256 in
Kalhous & Obst a kol., 2002)

To, co nam popisuje a zdlraziiuje Vybiral, Gavora a ProkeSovd nam do své
vlastni definice komunikace shrnuje vyucujici ceského jazyka a literatury (v nasem
rozhovoru K této diplomové praci) nasledovné: ,, Komunikace je proces okamzitého
reagovani na néco, co ten druhy rekne nebo udeéla nebo naopak nerekne, neudéla.
Vtom je komunikace ndrocnd, ze neni cas premyslet nad néjakou vyspélou
komunikacni technikou*. (CJLU;, Nymburk 25. 3. 2021) Tato definice vyucujici,
kterou jsme zaznamenali z naseho rozhovoru, nas postupné piesouva k tomu, co je
pro nasledujici kapitoly a predev§im praktickou Cast prace nejpodstatnéjsi a to je

pedagogickd komunikace odehravajicise ve vyuce.

1.2 Pedagogicka komunikace

Nez navazeme na Vybiralovu (2000, s. 25) definici komunikace, Zze
komunikace je zaloZena na proudeéni informaci z jednoho bodu (ze zdroje) k druhému
bodu (k prijemci) a provazeme ji s pedagogickou komunikaci, musime si nejprve
nadefinovat aktéry této pedagogické komunikace. Témito aktéry pedagogické
komunikace jsou u€itelé¢ a zaci. UCitele popisuje Helus (2015) jako vidce vyukové
komunikace, doslova uvadi: Ucitelé vyuce vtiskuji jeji obsah a smér, nesou za ni
rozhodujici zodpovédnost a to jak osobni/moralni, tak spolecenskou — pravni,
profesni. (Helus, 2015, s. 323, 324) Tedy Helus (2015) ptedstavuje ucitele jako
nékoho, kdo je pro pedagogickou komunikaci zasadni, ve Vybiralové modelu
hovotime 0 ,,zdroji““a u Gavory v obrazku ¢. 1 - Model komunikace z hlediska teorie

informace bychom ucitele zatadili pod pismeno ,,A*“. Druhym vyznamnym ¢initelem

~ 12 ~
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pedagogické komunikace ve vyuCovaci hodin¢ je zik/zZici Helus (2015) vidi ziky
takto: Zdci jsou spoluaktéry: vyuku spoluvytvaireji. Nejsou tedy jen objekty ucitelova
pusobeni, odkdazanymi toliko poslouchat, reprodukovat, podrizovat se... Maji byt
subjekty — aktivnimi ucastniky formulace vyukovych cili, pribéhu vyuky ijejiho
hodnoceni. Na zdkladé spoluaktérstvi se uci byt spoluodpoveédnymi za své uspéchy
a neuspéchy, ale také za atmosféru souziti v jejich tridé. (Helus, 2015, s. 324) Z toho
mimo jiné vyplyvd, Zze Helus klade diiraz jednak na to, aby ucitelé nepiebirali
veSkerou aktivitu v komunikaci a nechali ziky se participativné zapojit, ale také
miizeme vidét kladeny diiraz na pozitivni klima ttidy, které tedy dle Heluse je jednim
zdilezitych faktort ptispivajicich ke kvalitni pedagogické komunikaci. Opét, kdyz
se vratime Kk definici Vybirala, ziky bychom zafadili do popisu ,prijemci*
auobrazku od Gavory bychom ziky zatadili pod pismeno ,,B“. Zde samozejme¢
musime upozornit, z¢ Helus (2015) dava duraz na to, Ze 7zak ma byt spoluaktérem
vyukové komunikace. Ve chvili, kdy spojime ucitelovo vidci aktérstvi a zZdkovo
spoluaktérstvi, vytvori se specifické vyukové partnerstvi obou, které ma byt jednim
Z klicovych znaki soucasné Skoly, realizujici osobnostné rozvijejici vyuku. (Helus,
2015, s. 328) To nam tedy naznacuje, ze je mozné, aby se role téchto dvou aktér

vyukové komunikace na chvilku vyménily.

Neékolikrat jsme jiz zminili termin pedagogickd komunikace. Definice
pedagogické komunikace dle Prichy (2001) je nasledvjici. Pedagogicka komunikace
je zvlastni pripad socialni komunikace. Je zaméerena na dosazeni pedagogickych cilii,
miva vymezen obsah, socialni role ucastnikii, stanovena ¢i dohodnuta komunikacni
pravidla. Odehrava se nejen ve skole, ale také v rodine, ve sportovnich a zajmovych
zarizenich, ve vychovnych a prevychovnych zarizenich, v pracovnim prostredi. Ma
aspekty intenciondlni, kognitivni, motivacni, regulacni. (Prucha, 2001, s. 155)
Pedagogickou komunikaci ovliviiuje velké mnozstvi véci a osob. Kuptikladu
jednotlivé psychologické aspekty osobnosti ucitele 1 zakli a z toho vychazejici tfidni
klima. Dale také prostfedi tfidy, to jak je tfida napf. vyzdobena aj. RovnéZ mezi
dilezit¢ faktory ovliviiujici kvalitu a Cetnost pedagogické komunikace patii i pocet
ucastnikti/aktérii pedagogické komunikace. Mezi aktéry pedagogické komunikace
jak jsme jiz zminili vySe, fadime uCitele a zidky. O této situaci s mnozstvim aktéra
pedagogické komunikace piSi Mare§ a Kiivohlavy ve své knize: Komunikace ve

~ 13 ~
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skole (1995) nasledovné: Uz sam pocet ucastnikii ovliviuje priubéh a vysledky
pedagogické komunikace. Da se Fici, Ze se vzristajicim poctem osob se moznosti
primé mezilidské komunikace zuzuji, s klesajicim poctem rozsiruji. (Mare§ &
Kfivohlavy, 1995, s. 27) Toto tvrzeni o dilezitosti po¢tu osob nam potvrdili v§ichni
vyuCujici ucastnici se naSeho vyzkumu. Nejvice se o téchto ,poctech® rozhovortil
vyucujici BIOU; a to pfedevS§im z toho diivodu, Ze jako ucitel biologie ma moznost
vidat se se svymi zaky na biologickych laboratornich cvienich v poctu zaka 10 — 12,
coz je jedna tfetina b&zného poctu zaku ve tfidé. Proto tedy dochazi k vétSim
moznostem dialogu v téchto méné pocetnych hodinach. Totéz reflektuje 1 vyucuyjici
CJLUq, ktera vyucCuje taktéz némecky jazyk, kde do skupiny dochazi podobny pocet
74kl jako do biologickych laboratornich cviceni a tak je komunikace s témito zaky
intenzivnéj$i. Dalsim Cinitelem, ktery mé podil na kladné pedagogické komunikaci je
jiz Helusem zminované tfidni klima, které Zormanova definuje takto: Jako klima
tridy je strucné, receno, oznacovana celkova atmosféra, tj. vztahy mezi cleny tridy
(Zaci celé tridy, skupinky zZdkii v dané tride, jednotlivi zZdci, dale vsichni ucitelé
vyucujici v dané tridé a konecné ucitelé jako jednotlivci). Jednd se o socidlné
psychologické jevy, které jsou dlouhodobé, typické pro danou tridu a daného ucitele
po nékolik mésicii ¢i let. Na téze Skole mohou existovat vedle sebe rozdilna socialni
klimata v rozdilnych tridach: od klimat piisobicich na zdky pozitivné az po klimata
pusobici negativné. (Zormanova, 2014, s. 42) Zde tedy panuje shoda mezi textem od
Heluse, textem od Zormanové a vyuCujicimi Gymnazia Bohumila Hrabala
vV Nymburce o tom, Ze tfidni klima je pro kvalitni pedagogickou komunikaci velmi

podstatné.

Mezi dal$i faktory, jiz méné zaloZené na vztazich patii faktor prostfedi ucebny,
ve kterém se zaci a uCitelé snazi o onu kvalitni pedagogickou komunikaci. Danému
prostiedi tfidy prikladame pomérné velkou vahu na celkovou pedagogickou
komunikaci, nebot’ je to néco co na ¢loveéka plisobi mozna trochu podvédomé, ale
pomérné siln€. Pieci jen zpohledu zaki i u€itelt existuji mista ve ttid€, kde se zak
i ucitel podvédome citi épe nez jinde. Proto je pfedev§im rozestaveni lavic v u¢ebné

o x

velmi dilezité. Pokud se bavime o ,klasické* tedy ,,ne-alternativni® Skole velmi

Casto se setkdme s rozestavénim zidli a lavic tak, aby vytvofili klasické/sdlové
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uspofadani. Sedova a kol. (2012, s. 27, s. 28) — salové usporadani, toto uspoiadani

nam nazna¢i schéma €. 1 — Ucebna s klasickym uspordadanim lavic.

‘ Schémaé. 1 — Ugebnas klasickym uspofadanim lavic

Klasicka tabule na fixy, vedle ni

interaktivnitabule a pfes obé dvé tyto
tabule jde stdhnout dalSivelka tabule

I
L —F——X
r ] :\{naf:«y
= & 5 > & \l Vyvyseny stupinek ]
* & * @ * &
== * & * @ Katedrase stolnim pocitatem
® @ I @ '@_\\ avizualizérem
. T s &
& Udtelfka
® Fi

s hast&nnymimapami

Skfiné s pomackaminapf. ’

- |

Salové uspotadani lavic v ucebné je pro ulitele dulezité v nékolika vécech.
Mimo to, Zze maji o tfidé lepsi ptehled, nez napt. kdyZ jsou lavice usporddané do
skupin pro Ctyfi zaky. Tento poznatek nAm navazuje na akéni zonu ucitele, kterou
nam popisuje obrazek €. 2 - Akcni zona ucitele v bézné ucebne. Akéni zéna ucitele je
zona, kde interakce mezi ucitelem a Zaky sedicimi v urcitych mistech ucebny byva

castejsi nez se zaky sedicimi jinde. (Mare§ & Kfivohlavy, 1989, s. 56)

Obrazek €. 2 — Akcni zona ucitele v bezné ucebné (hustejsi teCkovani oznacuje
rozsah zony podle Adamse a Biddle, 1970; tidSi teCkovani podle Turnera, 1982.

Ucitel je vyznacen Cerng)

ST

Zdroj: MARES, J., KRIVOHLA VY, J. (1995) Komunikace ve skole. 1. vyd. Brno: Masarykova

univerzita centrum pro vzdélavani uciteli, s. 56.
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Na tomto misté si dovolime vyuzit poznatkti z rozhovoru s vyucuyjicimi, viz
dale kapitola ¢. 4 — Prezentace dilcich vysledkii - rozhovory s vyucujicimi a zminit se
0 véte, kterou jsme zaznamenali od vyuCujici CLIU1: ,,T7idu ucitel vnima vice od
stiedu dozadu a ty predni lavice beres jen takovym perifernim videnim®. To je
V piimém rozporu s tim, co vidime na obrazku €. 2 - Akcni zona ucitele v bézné
ucebné. Pokusime se to tedy ilustrovat na naSem dal$im schématu ¢. 2 — Akcni zona

ucitele (nami upraveno)

Schéma¢. 2 — Akénizona ucitele (ndmi upraveno)

l | -

®
L |
®
®
®
[

@ _.“. ® o o9
i o Stred tfidy
e o ® © ® @ 0%

= ® © _ e TS Akénizénauéitele
Nejvyssikoncentrace ® o & —T

pozornostiucitele o @ -

L
|

A — =5 @ ucitel/ka
® i

Nami upravena akéni zona ucitele vyplyva ze zacastnéného pozorovani v ramci
vyzkumu k bakalaiské praci (Hornova, 2019) a rovnéZz z rozhovorid s vyucujicimi
k této diplomové praci. Ve schématu je uveden ucitel na nejcastéj$i pozici, na které
se v prubéhu nasich zicastnénych pozorovanich nachazel a od toho se odviji jeho
zorné pole (naznacené modrou vyseci) a na né¢j napojena akéni zona. Rozhovor ndm
také naznacil, Ze se uCitelé Castéji soustiedi na Zaky ve stfedni, ale pfedev§im v zadni
¢asti uCebny. To nam tedy naznaCuje, Ze nejvice pozornosti vénuji u€itelé zaktm

sedicim ve ¢tvrté az Sesté lavici.

Dai velkou vyhodou salového usporadani ucebny, tedy predev§im pro
vyuCujici, je moznost pomérné libovolné se po tfidé pohybovat. A pravé pohyb

Jo4

ucitele je to, co nds velmi zajima, jelikoZ timto pohybem ucitel vytvari rovnéz
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neverbalni komunikaci s zaky. Nezse opét pomoci schémat pokusime popsat nékolik
zakladnich pohybu ucitel, kterych jsme si v ramci naSich dvou vyzkumu v§imli, je
na mist¢ polozit si otdzku: Co podminiuje pohyb ucitele po ttidé? Zde ptrichdzime
s teorii podloZenou rozhovory s vyu€ujicimi, ze kterych vyplynulo, Z¢ za pohybem
ucitele jsou tyto nasledujici ¢initelé (styl vyuky ucitele — to, co uciteli vyhovuje;
vztah ucitel-zak; fyzické vybaveni tfidy nabytkem a pfistroji a to o jaky predmct se
jednd).

v

Prvni skupina uciteld se vyznacuje tim, ze se nejcasté¢ji pohybuje v prostoru
mezi katedrou a tabuli, viz ptiloZeny obrazek. (Tento pohyb je nejcastéji vidét
uucitelt jazykovédnych predmétd, at’ jiz Ceského jazyka ¢i jiného ciziho jazyka
vyucovaného na dané Skole) — zaveér vyplyva z vysledkid pozorovani k bakalarské

praci(Hornova, 2019).

Obrazek €. 19.

- Legenda

H

- S Uditel — dvodni slovo

. Uéitel = vede dialog

L I
L
| & Studenti
- & .
| & & - & Pozorovatel
. L ry ry Iz
- -
* -
L L

Zdroj: HORNOVA, Eliska. Komunikace jako ndstroj
vyuky. Ceské Bud&jovice, 2019. Bakalaiska prace.
Vedouci prace PhDr. Miroslav Prochazka, Ph.D.

Druhd skupina uciteli ma pohyb pestiejSi a pohybuji se po useCce mezi
katedrou a oknem/zdi na druhé strané ¢i popiipadé obcas vystoupi do usecky od
katedry smérem do tfidy ve vzdalenosti maximalné¢ po uroven tieti lavice, Viz

piiloZzeny obrazek. (Tento pohyb si troufame tvrdit, Ze je nejcastéjsi. Ve vyzkumu
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Kk bakalaiské praci jsme jej zaznamenali u vyucujicich na biologii, zaklady
spoleCenskych véd, zemepis a d&jepis. Taktéz mizeme poznamenat, ze jde o velmi
Casty pohyb ucitelti na PF JU). — zavér vyplyva z vysledkti pozorovani K bakalaiské
praci(Hornova, 2019).

Obrazek ¢ 11
= =
I - Legenda
- = * Lititiel = Cneddinl Shanid
- = |ilr @ Ueitel - vede dislog
&
[ - i Studenti
] T &
Pogorgvate
L ] [ ]
[ e = === el - neverbding komunikscs
- & =
- »

Zdroj: HORNOVA, Eliska. Komunikace jako ndstroj
vyuky. Ceské Bud&jovice, 2019. Bakalaiskd prace.
Vedouci prace PhDr. Miroslav Prochazka, Ph.D.

Treti a posledni skupinou jsou vyuCujici, kteti se po tfidé pohybuji témér
vSude, viz pfilozeny obrazek. (Tento typ pohybu je nejtypictéjsi pro vyucujici
matematiky, fyziky a chemie, a to z toho duvodu, Zze pokud se v téchto predmétech
délaji néjaké vypocty - ucCitelé potiebuji pfesné védeét, jak jsou jejich Zaci na tom
Spraci, aproto se po tfidé ur€itymi v obrazku nastinénymi trasami pohybuji.
Samozfejmé tento pohyb se odehrava i v jinych pfedmétech napt.: v zemépise pii
praci s atlasy nebo v ¢eském jazyce pii vypracovavani gramatickych cviceni. Jen si
dovolime tvrdit, ze pro matematiku, fyziku a chemii je tento typ pohybu ucitele
nejbézngjsi) — zavér vyplyva z vysledkti pozorovani k bakalarské praci (Hornova,
2019).
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Obrazek €. 3

|—i_[ || Legenda

W Ucitel - Gvodni slovo

1= @ Ueitel—vede dialog
R .

5% . e 8 | & | @ Student
o2 LT L 3
e R o S @ Pozorovatel
i i | -
C e 4 = | 1
- ey b | === UEitel = neverbdlnl kamunikace
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Zdroj: HORNOVA, Eliska. Komunikace jako ndstroj
vyuky. Ceské Budé&ovice, 2019. Bakalaiska prace.
Vedouci prace PhDr. Miroslav Prochazka, Ph.D.

Tim, 7z se ucitel pohybuje po tfidé¢, méni v navaznosti na svij pohyb
i strukturu osobni zOny. Strukturu osobni zony definuje Eger a kol nasledovné:
Osobni zonu si mizeme predstavit jako mydlovou bublinu, ktera obklopuje cloveéka.
Ty bubliny jsou viastné ctyri, hovorime o étyrech sférdch zony (Eger a kol., 1998, s.
213) Rovnéz to Eger a kol. ukazuji i na ptilozeném obrazku ¢. 3 - Struktura osobni

zony.

Obrazek ¢. 3 — Struktura osobni zony

Zdroj: EDGER, L. a kol. (1998) Efektivni skolsky management. 1. vyd. Plzeti: Zapadoceska

univerzita, s. 213.
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Ve chvili, kdy si promitneme strukturu osobni zony do prostoru Skolni ucebny,
zjistime, ze ucCitel zasahuje do vSech Ctyf pasem, pokud se zdrzuje v prostoru
ukatedry s tim, Ze samoziejmé s jeho pohybem po tiidé se vzdalenosti od uréitych

74kl ménia tim se rovnéZ méni 1 ona struktura osobni zOny.

Obrazek ¢. 28

Legenda
1
¢ % }  — (&) Utitel - vede dialog
ﬁi T ) Studenti
T Uselka (8 m)
[ “ (Hall, 1959, 1966 In
A T < "i DeVito, 2008, s. 161, 162)
T % iy 1~ intimni 2600
‘ {dotek af 45 cm)
LT
L 3y 3 2 - osobni 26na
5 {45cmal 1,2 m)
[ 2
3 - socidlnd 26na
. {(L2mal3,7m)
E . 4~ velejnd 26na
(3.7 m 2 vice)

Zdroj: HORNOVA, Eliska. Komunikace jako ndstroj
vyuky. Ceské Budéjovice, 2019. Bakalafskd prace.
Vedouci prace PhDr. Miroslav Prochazka, Ph.D.

Z toho, co pisi Mare$ a Kiivohlavy, vyplyva, ze nejcastéji vedena komunikace
bude v prvnich tiech pasmech, nebot’ uz sama blizkost ucastnikii podporuje intenzitu
pedagogické komunikace i jeji obousmeérnost. Ucitel mluvi k zZakum zde sedicim
castéji, obraci se na né v pripadech, kdy se ma ve t¥ide o néco rozhodovat. Zaci, kterl
zde sedi, byvaji v hodine aktivnéjsi, jsou svou blizkosti k uciteli vtahovani do déje.
(Mare§ & Kftivohlavy, 1989, s. 57) Toto tvrzeni mizeme na zakladé naSich poznatkt
z TUcastnéného pozorovani k vyzkumu k bakalatské praci (Hornova, 2019)
vytvoteného vroce 2018 potwrdit — do aktivni komunikace S vyucyjicimi se
nejCastéji dostavali Zaci sedici v prvnich dvou, tfech lavicich a ptredevsim ti, ktefi
sedéli v prostfedni fadé (pii salovém uspofadani ucebny). Poznatek, ze nejcasteji

komunikovali s u¢itelem zici sedici v prostiedni fadé, si vysvétlujeme tim, ze jak
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vidime ve schématu ¢. 2 — Akcni zona ucitele (ndmi upraveno) jSOU tito ZAci
V podstaté Vv neustalém zorném uhlu uCitele, proto vstoupit do komunikace s u¢itelem

ve chvili, kdy se Zk ocita v jeho zorném thlu pohledu, neni nijak naro¢né.

Nicméné¢ vztah mezi kvalitni pedagogickou komunikaci, rozmisténim
uCastnikt pedagogické komunikace po tfidé a jejich vzijemna vzddlenost neni
samoziejm¢ vSe, co onu kvalitni pedagogicko komunikaci ovlivituje. Dalsi véci,
kterd je velmi duilezita, je rovnéz ,chut* Zikl do pedagogické komunikace
sucitelem vstoupit a vytvorit tak kvalitni pedagogickou komunikaci. Proto je pro
ucitele dilezité 1 to, kde mu ktefi Zaci v hodiné sedi (situace, kdy maji Zici sami od
sebe moznost ovlivnit, to kam se ve tfid€ posadi) tzv. zona aktivni Gcasti. Stdvd se, Ze
ti zdci, kteri se nechtéji podilet na priitbehu vyucovani, se usilovné snazi obsadit zadni
lavice. Naopak Zaci pilni a snazivi si sedaji do prednich lavic. Jsou to tedy i Zaci,

kteri ovliviiuji podobu komunikacnich zon. (Mare$ & Ktivohlavy, 1989, s. 57)

Toto mizeme tedy shrnout tak, Zze aktivitu zaka tedy mimo jiné ovlivni, to kde

ve tfid¢ sedia takeé to, jak se ucitel po tiid€ pohybuje.

1.3 Zavérecné shrnuti teoretické Casti prace

V této kapitole jsme se pokusili z teoretického hlediska shrnout to, co jsme jiz
napsali do bakalatské prace (Hornova, 2019), a také jsme se snazili si pfipravit
prostor pro to, co se objevi na nasledujicich strankdch této diplomové prace.
Teoreticky jsme tedy nejprve shrnuli, co jsme se o komunikaci dozvédéli jiz
Vv bakalarské praci a nasledné tyto poznatky propojili a dopnili o informace z knih od
Gavory (2005) a Vybirala (2000). Nasledné jsme se zacali podrobné vénovat tématu
pedagogické komunikace a to diky kniham od Prichy (2001), Heluse (2015)
a Zormanové (2014), diky kterym jsme se dostali k tématu aktérti pedagogické
komunikace a dal§im ¢initelim a faktorim pedagogické komunikace. Na zavér jsme
se vénovali opét diky knize od Marese a Kiivohlavého (1989) akcni zoné ucitele
azon¢ aktivni Ucasti S pfesahem do pohybu ucCitele a dlirazu na pohyb v souladu
s pedagogickou komunikaci. VSechny tyto teoretické poznatky jsme se snazili
provazat jak s tim, co jiz zaznélo ve stejnojmenné bakalarské praci, ale také s tim, co

jsme se dozvédeéli zrozhovorii s vyucyjicimi.

~21 ~



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

2. Metodologie vyzkumného Setreni
V casti Metodologie vyzkumného Setieni nejdiive nastinime, jaky postup jsme

pfi naSem vyzkumu a posléze rozhovorech s u€astniky vyzkumu zvolili. Dale se
budeme vénovat vybéru vyzkumnych objektl, zafastnénému pozorovani von-line
hodinadch, metoddm sbéru dat a v neposledni fadé¢ piipravé a pribéhiim naSich
polostrukturovanych rozhovori. Rovnéz budou zminény vyzkumné otazky,

vyzkumné predpoklady a i samotné cile prace.

2.1 Cile prace

Zakladnim cilem prace je propojit poznatky ziskané zbakalafské prace
s poznatky zjist€énymi o dva roky pozd¢€ji tykajici se pedagogické komunikace. S tim
rozdilem, Ze v bakalafské praci jsme se wve€novali pedagogické komunikaci
vV prezencni formé a v diplomové praci se budeme ve svych pozorovanich vénovat
pedagogické komunikaci von-line prosttedi VSe bude doplnéno o rozhovory
S vyuCujicimi, které povazujeme pro tuto praci za nejpodstatnéj$i V téchto
rozhovorech se samoziejmé zaméiime na ono propojeni poznatkii o jejich whlu
pohledu na svou pedagogickou komunikaci a to jak z on-line prostfedi, tak
z prostiedi vyuky v klasické Sskolni u¢ebné. Dal§im nasim cilem je nalézt odpoveéd’ na
otazku doc. Mgr. Jittho Josta, CSc.: Co se skryva za kvalitni pedagogickou

komunikaci?

Tedy jak jiz bylo naznaceno, Vtéto teoretické Casti se budeme vénovat
teoretické piipravé vyzkumu z on-line vyucovacich hodin na niz$im i vy$$im stupni
Gymnazia Bohumila Hrabala v Nymburce. Zaroven se rovnéz budeme vénovat
teoretické pripravé nami vedenych polostrukturovanych rozhovorti s vyucujicimi, ve

kterych se zamétime na pedagogickou komunikaci.

Za klicové v této kapitole tedy povazujeme propojeni vyzkumu z bakalaiské
prace (vyzkum z roku 2018) s vyzkumem z leto$niho roku (roku 2021), kde se opét
zaméfime na 10, jakym zplUsobem je realizovana komunikace mezi ZzZakem
a ucitelem/u¢itelkou ve vyucovaci hodiné. Také budeme zkoumat podil dialogu
a monologu v jednotlivych hodinach. Déle nas bude zajimat kontext prostfedi tfidy

a také genderovy mozny rozdil v komunikaci s vyucujicim.
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Ztoho tedy vyplyva, Ze metodologie vyzkumu bude zaloZzena na vyzkumné
strategii kvalitativni. Stejné jako v piipadé bakalafské prace bude jednou z metod
ziskdvani dat zOCastnéné pozorovani scasovym zaznamem pribéhu ucitelovy
komunikace v danych vyukovych hodinach. Kategorizované jsou tti oblasti analyzy
zaznami komunikace: Dialog, Monolog, Ostatni. Do kategorie ostatni fadime
veskerou komunikaci, kterd probihd v hodiné, ale k danému tématu hodiny se
nevztahuje napt.: feSeni kdzeniskych problémi, feSeni tzv. tfidnickych véci jako jsou
omluvenky aj., zkouSeni jednoho Zaka, samostatnou praci atd. Druhou pouzitou
metodou bude polostrukturovany rozhovor vedeny s vyucujicim po jiz zminénych
pozorovanich. Vysledky pozorovani arozhovori budou vztazeny k nésledujicim

vyzkumnym otazkdm a vyzkumnym ptedpokladiim.

2. 2 Vyzkumné otazky

VO1 Jak se bude proménovat komunikace ucitele S zidkem ve vztahu

k genderovym aspekttim?

VO2 Jak ulitelé zpétne¢ hodnoti vliv prostfedi tiidy na kvalitu komunikace

s zaky?

VO3 Jakym zptsobem bude probihat vzijemna aktivni interakce mezi u€itelem
a zdkem/zéky v on-line vyuce?

2. 3 Vyzkumné piedpoklady

Vyzkumny piedpoklad €. 1 Lze predpokladat, ze komunikace ucitel versus zak

se bude proméiiovat 1 na zakladé genderovych vztaht.

Vyzkumny predpoklad ¢. 2 Lze predpokladat, ze charakter prostredi tfidy bude

mit na pedagogickou komunikaci vliv.

Vyzkumny piedpoklad ¢. 3 Lze piedpokladat, Ze vzajemna aktivni interakce
mezi ucitelem a zaky v on-line prostfedi bude probihat odlisn¢ od vzajemné aktivni

interak ce ptiprezencni vyuce.
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2. 4 Strategie vyzkumu

Vyzkum k diplomové praci opét zacal u vedeni Skoly Gymnazia Bohumila
Hrabal v Nymburce, se kterym jsme se bez jakychkoliv komplikaci opét dohodli na
spolupraci. Rovnéz jsme se opét shodli na tom, ze oslovovani vyucyjicich s pfanim
mocibyt na jejich hodindch a vést s nimi rozhovor bude opét v nasi rezii bez zasahii
ze strany vedeni Skoly. Na tom jsme se tedy shodli jiz vpoloviné dubna 2020
(vpuvodnim planu byl vyzkum planovany na zafi 2020 v prezenéni forme¢). Ovsem
tento nas plan prekazila celosvétova pandemie Covid-19 jiz takto v pocatku a posléze

vyzkum i zbrzdila. Tudiz s vyzkumem jsme zacali az téméf o rok pozdéji.

Na zafatku biezna 2021 jsem se tedy zaCala domlouvat s jednotlivymi
vyucujicimi o moznosti zahrnout je do vyzkumu k diplomové praci Opét, jako
Vv ptipad¢ bakalaiské prace, jsem méla jiz n€kolik ,ptedvybranych® vyuCujicich, se
kterymi bych rdda spolupracovala. Tentokrat, jak jiz bylo mnohokrat naznaceno,
jelikoz se jedna o pokracovani bakalarské prace, bylo mym cilem pro spolupraci
presvédcit vyuCujici, kteti jiz byli soucasti vyzkumu k bakalaiské praci, aby mohlo
tedy probéhnout ono porovnani. VeSkeré tyto komunikace probihaly po
komunika¢nich médiich, mySleno e-mail, telefonaty ¢i ptes Facebook. Béhem téchto
uvodnich dni jsem vybranym vyu€ujicim nastinila plan pro svou diplomovou praci
a vyckala na jejich posléze kladnou odpovéd’. To tedy znamend, ze do vyzkumu bylo
ochotno se zapojit pét vyuCujicich, dvé¢ Zeny a tfi muzi. Posléze jsme se tedy
domluvili na ur¢ité hoding, do které se mohu piipojit (vyuka probihala on-line pies
platformu Google Meet) a podivat se na ni. Kazdého vyucujiciho jsem poprosila
0 dva naslechy a posléze rozhovor. Zde pokladam za vhodné zminit, Ze pfi vybéru
hodin mi vsichni ucitelé dali moznost vybrat si jakoukoliv jejich hodinu. Jedina
piipadna korekce ptiSla ve chvili, kdy jiz napt. méli na danou hodinu naplanovany
test. Pfehled hodin, kterych jsem se mohla Ucastnit, se nachdzi v Tabulce ¢. 1 —
Rozvrh naslechii v ramci vyzkumu a piehled rozhovort je uveden v Tabulce ¢. 2 —

Rozvrh rozhovorii s vyucujicimi viz nize.

2.5 Sbér dat

Po domluvé s péti vyucujicimi jsem navstivila vV ramci vyzkumu u kazdého

znich dvé hodiny zdaného pfedmétu. V daném piipadé se jednalo o metodu
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zicastnéného pozorovani, béhem téchto hodin jsem si psala pozndmky o déni
V hodiné se zaméfenim na sledovani jednotlivych ¢asovych tsekti: Monolog, Dialog,
Ostatni. Zt€chto dat jsem vytvofila grafy, které jsou soucasti pace v nasledujici
kapitole ¢islo 3. Prezentace dilcich vysledkit vyzkumu - Vyukovd komunikace v on-
line hodindach na Gymnaziu Bohumila Hrabala v Nymburce. Piehled navstivenych

hodin je uveden v Tabulce ¢. 1 — Rozvrh naslechii v ramci vyzkumu.

Prvni tyden vyzkumu (22. 3. - 26. 3. 2021)
Den a datum Pondéli - 22. 3. 2021
Vyu€ovaci hodina 6. 1.
Vyucovany predmét DEJ ZEM
Ko6dové oznaéeni ulitele DEJU; ZEMU;
Trida V. G. V. G.
Den a datum Streda - 24. 3. 2021
Vyucovaci hodina 2. 5.
Vyu€ovany predmét ZEM CJL
Ko6édové oznaceni ucitele ZEMU, CJLU,
Trida V. G. V. G.
Den a datum Ctvrtek - 25. 3. 2021
Vyucovaci hodina 1. X
Vyu€ovany predmét CJL X
Kodové oznaceni uCitele CJLU, X
Trida V. G. X
Den a datum Patek - 26. 3. 2021
Vyucovaci hodina 1. 2.
Vyucovany predmét Z5V DEJ
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Ko6dové oznaceni ucitele

ZSVU,

DEJU,

Trida

V. G.

V. G.

Druhy tyden vyzkumu (29. 3. - 2. 4. 2021)

Den a datum Pondéli - 29. 3. 2021
Vyucovaci hodina 1. 7.
Vyu€ovany predmét MAT Z5V
Kodové oznaeni uCitele MATU; ZSVU

Trida N. G. V. G.

Den a datum Stieda - 31. 3. 2021
Vyu€ovaci hodina 2. X
Vyucovany predmét MAT X
Koédové oznaCeni ucitele MATU, X
Trida N. G. X

Treti tyden vyzkumu (5. 4. - 9. 4. 2021)

Den a datum Stieda - 7. 4. 2021
Vyu€ovaci hodina 1. X
Vyucovany predmét BIO X
Koédové oznaCeni ucitele BIOU; X
Trida V. G. X

Ctvrty tyden vyzkumu (12. 4. - 16. 4. 2021)

Den a datum Pondéli - 12. 4. 2021
Vyu€ovaci hodina 1. X
Vyucovany predmét BIO X
Ko6dové oznadeni ucitele BIOU; X
Trida V. G. X
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Druhou soucasti vyzkumu byly ony rozhovory, ty probéhly vzdy az po obou
sledovanych hodinach, ve kterych jsem sbirala data. Zde byla vyuzita metoda
polostrukturovaného rozhovoru, ktery v priiméru trval 75 minut a probihal opét on-
line skrze platformy jako: Google Meet, Microsoft Teams ¢i Facebook Messenger.

Piehled rozhovort je uveden v Tabulce ¢. 2 — Rozvrh rozhovorii s vyucujicimi.

Den a datum Kodové oznaceni uCitele
Ctvrtek - 25. 3. 2021 CJLU;
Patek - 26. 3. 2021 DEJU1, ZEMU;
Ctvrtek - 8. 4. 2021 MATU;
Pondéli - 12. 4. 2021 ZSV U,
Nedéle - 30. 5. 2021 BIOU;

2.6 Vyhodnoceni dat

Cely vyzkum probehl od poloviny biezna do konce kvétna 2021.

Béhem naslecht a rozhovorli jsem si psala peClivé poznamky. Pozndmky
Z hodin se tykaly napft.: tématu dané¢ hodiny, zapojeni zaka do hodiny, tfidniho
klimatu, zkouSeni, moznostech on-line vyuky (rizné vyukové programy a dalsi
aplikace, které mély za cil zjednodusit u€itelim i zdklim on-line vyuku, jako napf.:

program Google Jamboard® aj.)

Z takto ziskanych dat jsem vytvofila tabulky a grafy, kterym v praci piisuzuji
velky vyznam. Mnou vytvoiené¢ grafy se tedy objevi v kapitole tieti: Prezentace
dilcich vysledki vyzkumu - Vyukova komunikace v on-line hodinach na Gymnaziu

Bohumila Hrabala v Nymburce a v kapitole paté: Zavery vyzkumu a diskuse.

! Aplikace Google Jamboard — jde o aplikaci, kterd mA nasimulovat internetovou tabuli. Tuto
bezplatnou internetovou tabuli je mozné vyuzivat pro zapisky z vyuéovaci hodiny, popftipadé pro
vkladani: obrazka, textd, geometrickych tvari aj. (Po sdileni s 7ziky je zde ta moznost, Ze i ZAci
samotni budou moci do daného Jamboardu psat).
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3. Prezentace dil¢ich vysledkii vyzkumu - vyukova
komunikace v on-line hodindich na Gymnaziu
Bohumila Hrabala v Nymburce

V této kapitole se budeme vénovat vysledkiim vyzkumu v oblasti pedagogické
komunikace von-line vyuCovacich hodinach na niZim i vy$$im stupni gymnazia.
Tyto ndmi uvedené vysledky jsou zalozeny na ziCastnéném pozorovani u péti
vyucujicich z Gymnazia Bohumila Hrabala v Nymburce ziskanych v prib&hu druhé
poloviny biezna az prvni poloviny dubna (tedy v obdobi on-line vyuky). Celkem se
tedy budeme bavit o péti vyuCujicich, dvanacti naslechovych hodinach a Sesti
riiznych predmétech. Zde povazuji za dilezité dovysvétlit, Ze pod zkratkou DEJU;
a ZEMU; se skryva jeden a ten samy vyucujici.

Jiz z ptedchozi tabulky ¢. 1 tedy vyplyva, Ze se v této Casti zaméfime jak na
piirodovédné piedméty, tak na spoleCenskovédni a humanitni pfedméty a i na
jazykovédné predméty. Za zastupce piirodovédnych predmétli jsem si vybrala:
matematiku, biologii a zemépis (dale jen MAT, BIO, ZEM). Z humanitnich
a spolecenskovédnych predmétii jsem se Ucastnila naslechii na hodinach: déjepisu
a zakladu spole¢enskych véd (dale jen DEJ, ZSV). V neposledni fadé ze zistupci
jazykovédnych predmétt jsem si vybrala ¢esky jazyk a literaturu (dale jen CJL).

Vsechny takto nabyté¢ poznatky jsme shrnuli do nasledujicich popisti danych
vyucovacich hodin. Dané popisy obsahuji ¢ast pfimého popisu hodiny a také analyzu

pedagogické komunikace v dané hodiné, ktera je dopIn€na jiz zmiovanymi grafy.
3.1. Prirodovédné predméty
Nejprve tedy popiseme skupinu predmetl s nejvice zastupci a to prirodovédné

pfedméty — MAT, BIO, ZEM.

3.1.1 Analyza komunikace - MAT - 1. sledovana hodina
(Pondéli 29. 3. 2021)

Na prvni ze dvou sledovanych hodin matematiky u vyucujici MATU; jsem se
piipojila do prostiedi Google Meet v pondé€li 29. 3. 2021 se zacatkem tieti vyuCovaci

hodiny. Tteti vyuCovaci hodina za¢ina v 9:35 a konc¢i v 10:20.
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Hodina matematiky na niz§im stupni gymnazia na téma: Nejveétsi spolecny
delitel - procvicovani zacala, pfesné na Cas krat§im tvodem, kde bylo zapotiebi
seznamit 7aky s mou pfitomnosti na hodiné a rovnéZ s tématem dané hodiny.
Nasledovala cast, ve kter¢ vyuCujici MATU; kladla diraz na procvicovani
prvoc¢iselného rozkladu ve spolupraci s jiz zminovanou aplikaci Google Jamboard.
Béhem této casti probihala na poméry on-line prostfedi pomérné aktivni diskuse
0 danych matematickych problémech spjatych s tématem hodiny. Do této diskuse se
zapojilo z celkového poctu 29 zaku 8 divek a 3 chlapci, tedy cekem 11 zakt. Prace
v Google Jamboard pokracovala i poté a to n€kolika skupinovymi tkoly v aplikaci,
po kterych vyuCujici MATU; vzdy nechala ¢as na kontrolu a zpétnou vazbu k nim.
Predposledni ¢ast hodiny byla zaméfena na samostatnou praci zakl v programu
IXL?, zde méli #ici za tkol vypoéitat zadané piiklady na téma: nejvétdi spoledny
délitel a prvociselny rozklad. Po celou dobu samostatné prace se vyucyjici MATU;
snazila do prace zakl zasahovat co nejméné. Posledni fazi vyuCovaci hodiny bylo

shrnout poznatky z dané hodiny, zadat domaci ukol (v IXL) a se Zaky se rozloucit.

Graf¢. 1 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n=45)

HmDialog
H Monolog

Ostatni

PtiloZzeny graf €. 1 ndm naznacyje procentudlni vyjadieni komunikace v dané
vyuCovaci hodiné. Z grafu vidime, Ze prevlada se 42 % kategorie Dialog, celkovy
Cas straveny v dialogu byl vtéto hodin¢ 18 minut a 59 sekund. Do kategorie Dialog

jsme zapocitali ¢as straveny v dialogu vyucujici vs. zak; zak vs. zak a rovnéz dialog

2 Aplikace IXL je placenou aplikaci na procviovani matematickych dovednosti. Velikou
vyhodou této aplikace je to, ze vyucujici ma okamzity pfehled o procentudlni Gspé&nosti svych zaka
v danych matematickych cvi¢enich.
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v pribéhu skupinové prace, tedy zdk/ucitel vs. zak, Zzaci. Dialog dvou a vice zki
mezi sebou trval 2 minuty a 22 sekund, dialog vyuéujici s zakem/zaky trval 6 minut
a 53 sekund. Zbyvajicich 9 minut a 44 sekund do celkového poctu minut stravenych
vdialogu jsem zaznamenala jako dialog b&hem skupinové prace. Druhou
nejpocetnéji zastoupenou kategorii s 38 % je kategorie Ostatni, kam jsme zatadili
samostatnou praci, ta trvala 14 minut a 04 sekund, uvod a rozlouceni celkem 2
minuty a 12 sekund a rovnéz feSeni kdzn€¢ v on-line tfidé, coz trvalo 45 sekund.
Posledni casti grafu je kategorie Monolog zastoupena 20 %, coz v piepoctu na
minuty znamena piesné 9 minut, pfedev§im monologu vyucujici a rovnéz 1 min a 29
sekund trvajici monolog Zika. To nam tedy ukazuje na to, ze celkovy monolog

vyucujici MATU; byl celkem 7 minut a 31 sekund.

3.1.2 Analyza komunikace - MAT — 2. sledovana hodina (Stieda
31.3.2021)

Druha mnou sledovana vyucovaci hodina matematiky se odehrala ve stiedu 31.
3. 2021. Opét u vyucyjici MATUj, ve stejné tfid€é niz§tho gymnazia. OvSem s tim
rozdilem, Ze hodina na t¢éma: Nejvétsi spolecny délitel - opakovani probehla druhou

vyucovaci hodinu, tedy v ¢ase od 8:40 do 9:25.

Hodina matematiky zaCala opét na Cas, tentokrat bylo pritomnych 24 Zzaka.
Prvni véci, kterou vyuCujici MATU; s Zdky b&hem uvodnich minut potiebovala
vytesit, bylo rychlé pfipomenuti pokynti ohledné ttidnickych véci Nésledovalo
pfedstaveni tématu hodiny a 2 minuty dlouh¢ feSeni kdzetiskych problému tykajicich
se zpozdéného ¢i viibec neodevzdané¢ho domaciho ukolu v programu IXL z minulé
hodiny. Nasledovala skupinova prace v Google Jamboard, ktera byla nasledné vzdy
prodiskutovana. Do takovéto diskuse se zapojili 2 chlapci a 1 divka. V dalsi fazi
hodiny byla vyucujici MATU; pouzita metoda badatelsky orientované vyuky do této
metody se aktivni diskusi zapojili 3 chlapci a 2 divky. Poté nasledovalo dovysvétleni
problematického jevu vyucujici MATU]; a shrnuti toho, co zatim v hodiné vypocitali.
Ptedposlednim tkolem pfed zakonfenim hodiny a rozloucenim se bylo pro ziky
niz§tho gymnazia splnit zadani v pracovnim sesité, tedy §lo o samostatnou praci. Na
tuto samostatnou praci me¢li zaci 6 minut a 33 sekund, béhem kterych méli vypocitat

dané ptiklady do pracovniho seSitu a na Google Classroom vyucujici poslat fotografii
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jejich prace v sesité (bez odeslani fotografie nemeli dovoleno se z prostiedi schiizky

vV Google Meet odhlasit).

Grafc. 2 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n.=45)

M Dialog
H Monolog

Ostatni

Prilozeny graf ¢. 2 nam opét ukazuje procentualni rozlozeny tiech naSich
nadefinovanych kategorii v mnou sledované druhé vyucovaci hodiné¢ matematiky ve
tfid€ na nizS§im stupni gymnazia. Vyrazné nadpoloviéni slozkou je v tomto piipadé
kategorie Dialog. Celkovy ¢as straveny v dialogu ¢inil 29 minut a 17 sekund z tohoto
¢isla nejvyraznéji vystupuje dialog v rdmeci skupinové prace, ktery trval 20 minut
a 50 sekund. Dale jsem zaznamenala dialog mezi Zéky navzijem a to Vv hodnoté 2
minut. Zbytek, tedy 6 minut a 27 sekund stravila vyucujici MATU; vdialogu se
svymi zaky. Druhou nejvyssi hodnotu vidime u kategorie Ostatni, ktera ¢ini 28 %,
coz je celkem 12 minut a 25 sekund. Ztohoto ¢asového Useku patii nejveétsi Cast,
konkrétn€ 6 minut a 33 sekund samostatné praci. Zbyvajicich 7 % rozdélenych na 2
minuty a 23 sekund — monolog vyucujici a 55 sekund — monolog zaka, fadime do
kategorie Monolog.

3.1.3 Analyza komunikace - BIO - 1. sledovana hodina (Streda
7.4.2021)

Na prvni spole¢nou naslechovou vyucovaci hodinu k uéiteli BIOU; jsem se
pfipojila rovnéz do prostiedi Google Met ve stredu 7. 4. 2021 se zac¢atkem prvni

vyucovaci hodiny, tedy v 7:45. Prvni vyucovaci hodina za¢ina v 7:45 a kon¢i v 8:30,
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coz byla doba, kdy se ucitel BIOU; se tfidou vysSiho gymnazia vénoval tématu:

Druhousti — opakovani, OstnokoZci.

VyuCyjici BIOU; zacal svou stiedecni prvni hodinu jesté pted 745 a to
streamovanim tematické hudby, tim také dal Sanci vSem jeho 29 ziktim se vCas
piipojit na hodinu. Nasledoval uvod, kde bylo nutné seznamit ziky s mou
pritomnosti, taktéz s tématem hodiny, ale i prodiskutovat vysledky predesliého testu
a zaroveil se dohodnout na testu nasledujicim, tentokrdt ze vzduSnovcl. DalSim
krokem bylo spustit prezentaci v PowerPointu, nasdilet ji s zaky a zopakovat téma
druhotstych. Do diskuse nad timto tématem se zapojili 3 divky a 1 chlapec.
Ptedposlednim krokem dané hodiny pfed shrnutim poznatkd z hodiny a rozlou¢enim
se s zaky bylo zacit nové téma a to OstnokoZce, kde vyuCujici BIOU; opét s zaky

nasdilel PowerPointovou prezentaci dopInénou predev§im o obrazovy material.

Graf¢. 3 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n=45)

M Dialog
M Monolog

Ostatni

Opét 1k této hodiné piikladame graf znazornujici procentudlni rozlozeni tfech
nami vybranych kategorii Dialog, Monolog, Ostatni v dané vyukové hodiné. V této
hodin¢ biologie pievazovala kategorie Monologu. Monolog s celkovou casovou
dotaci 24 minut a 57 sekund, ztoho 24 minut a 02 sekund hovofil vyucujici BIOUj,
zbylych 55 sekund hovotil zik na téma druhotstych. To tedy dava celkem 54 %
vyuky. 29 % vyuky jsme zafadili do kategorie Ostatni, celkem se jedna o 13 minut
a 30 sekund. Tato ¢asova dotace je rozdélena mezi jiz zmiiovany uvod — 9 minut
a55 sekund, feSeni kédzeniskych problémi - 20 sekund a zadvérecné shrnuti

arozlouceni se s zaky, které trvalo 2 minuty a 15 sekund. Na poslednim misté
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v grafu vidime se 17 % kategorii Dialog. Dialog mezi vyucCujicim a ¢tyfmi zaky (3
divky a 1 chlapec) trval 7 minut a 33 sekund.

3.1.4 Analyza komunikace - BIO - 2. sledovana hodina (Pondéli
12.4.2021)

Druhy naslech na hodiné biologie se opét konal u vyucujictho BIOUy, rovnéz
prvni hodinu (od 7:45 do 8:30), rovnéz ve stejné ttidé vy$Sitho gymndzia a opét pies
Google Meet. Rozdilem tedy bylo akorat téma, které zn&lo: Uvod do polostrunatcii
a strunatcii a rovnez den, nebot’ 12. 4. 2021 bylo pond€li. Stejny byl i pocet zaka
ptihlaSenych na on-line vyukua to 29.

Vyucyjici BIOU; zahdjil vyuku jeste pred 745 streamovanim tematické hudby
a op¢t tak dal ¢as vS§em zaktim se do hodiny pftihlasit. Nasledovala uvodni ¢ast a to
tedy seznadmeni zdkl s tématem hodiny. Hlavnim bodem programu bylo vsSak
zkouseni jednoho chlapce, ktery nebyl pfedminulou hodinu pfitomen, nepsal tedy
test a tak se vyucujici rozhodl jej vyzkouset. Celkem zkouseni trvalo 18 minut a 03
sekundy a vénovalo se t¢ématu Klepitkatcti. Do zkouSeni mimo komunikace o tématu
bylo zahrnuto na konci i zdkovo sebehodnoceni. Po zkouseni nasledovalo opakovani
zptedchozi hodiny, kde se do aktivni diskuse s vyucujicim BIOU; zapojilo 5 zki
ztoho 3 divky a 2 chlapci Posléze vyuCujici presel k tématu hodiny, tedy
polostrunatci a strunatci, kde opét pres Google Meet s ziky sdilel PowerPointovou
prezentaci s velkym mnozstvim obrazového materialu. Jako posledni z dané hodiny
nasledovalo shrnuti probrané latky, pfipomenuti testu ndsledujici hodinu a rozlouceni

se s 7aky.
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Graf¢. 4 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f =100 %, n,=45)

M Dialog

M Monolog

66% Ostatni

V grafu €. 4 opét vidime rozlozeni tii naSich zdkladnich slozek béhem oné on-
line vyuky. Z grafu je tedy patrné, ze s 66 % pievlada kategorie Ostatni a to
s nadpolovi¢nim poctem procent i minut. Celkem se v této kategorii jedna o 29 minut
a 10 sekund. Do kategorie Ostatni fadime jiz zminované zkouseni, které trvalo 18
minut a 03 sekundy tvod, ktery trval 8 minut a 55 sekund a i zavér/rozlouceni se,
které¢ trvalo 2 minuty a 12 sekund. Druhou procentudlné nejvice zastoupenou
kategorii je Monolog. Tento monolog byl veden ze strany vyucujicitho BIOU;
smérem k jeho Zaktim a trval 11 minut a 05 sekund, coz ndm naznacuje onéch 23 %
v grafu. Posledni kategorii s 11 % je Dialog, kde vyucujici BIOU; Vv aktivni

dialogické komunikacise svymi zaky stravil 4 minuty a 45 sekund.

3.1.5 Analyza komunikace - ZEM - 1. sledovani hodina
(Pondéli 22. 3. 2021)

Prvni naslechova hodina zemépisu s vyucujicim ZEMU; probéhla v pondéli
22. 3. 2021 sedmou vyucovaci hodinu, tedy od 13:20 do 14:05 v on-line prosttedi

Google Meet ve tfid¢ vyssiho gymnazia. Hodina byla na téma: Glacialni a marinni
relief.

Hodina zemépisu zacala presné¢ nacas s uvodnim sezndmenim vSech
ptitomnych 29 Zikd s mou piftomnosti na hodiné a rovnéz sezndmenim Zzaki
s t¢matem hodiny. Po tivodu nastalo kratké opakovani endogennich pochodt, kde se

do aktivni diskuse s vyucujicim ZEMU; zapojilo celkem 6 zaki z toho 4 chlapcia 2
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divky. Nésledovalo dokon¢eni fluvidlniho reli¢fu z minulé hodiny, kdy vyucujici
béhem svého vykladu s zaky sdilel jak na Google Classroom, tak na Google Meet
obrazky a nacrtky tykajici se fluvidlniho reli¢fu napft.: meandr, stromovitou fi¢ni sit’
¢i fiéni terasu. Rovnéz kratké zapisy z hodin vyucujici ZEMU; zapsal do aplikace
Google Jamboard. V dalsi ¢asti hodiny pfiSlo na fadu zkouseni jednoho zika, ktery
se o zkouseni piihlasil dobrovolné. Po zZkouSeni nastala chvile na avizovany glacialni

reliéf, ndsledné shrnuti hodiny a rozlouceni se s zaky.

Graf¢. 5 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n.=45)

H Dialog
M Monolog

Ostatni

Graf ¢islo 5 nam opét naznacuje, jak dand hodina probé&hla v ¢islech. Té€snou
nadpoloviéni vétsinu, tedy 52 % ziskala kategorie Monolog, kdy jsem zaznamenala
18 minut monologického vykladu vyu€ujictho ZEMUj. Druhou nejvice zastoupenou
kategorii je kategorie s nazvem Ostatni, ktera trvala celkem 13 minut a 40 sekund
ztoho 9 minut a 55 sekund bylo vénovano zkousSeni, 2 minuty a 35 sekund bylo
vénovano uvodu a 1 minuta a 10 sekund zavéru a rozlouceni se. Tento vycet tedy
dohromady vytvari onéch 40 %. Treti kategorii v naSem grafu je kategorie Dialog,
ktery jsme v hodin¢ zaznamenali v ¢asové dotaci 2 minuty a 45 sekund, coZz tedy ¢ini

onéch 8 %.

3.1.6 Analyza komunikace - ZEM - 2. sledovana hodina (Stieda
24.3.2021)

Na druhou néaslechovou hodinu zemépisu u vyucujiciho ZEMU; jsem se opét

do prostfedi Google Meet ptipojila ve stiedu 24. 3. 2021 druhou vyucovaci hodinu,
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tedy mezi 8:40 a 9:25. Rovnéz se také opét jednalo o stejnou tfidu na vysSim stupni

gymnazia, kde t¢ématem pro danou hodinu byl: Krasovy reliéf.

VyuCyjici ZEMU; zahajil hodinu opét nacas tivodem, ve kterém seznamil své
7zaky s tim, co bude danou hodinu hlavnim tématem. Nasledovalo dokonceni restu
zptedchozi hodiny, tedy dovysvétleni glacidlniho reli¢fu. Béhem toho, co opét
vyuCujici ZEMU; sdilel s zaky jak na Google Chlassrom, tak na Google Meet
obrazky a nacrtky dané¢ho reliéfu do aktivni komunikace s nim vstoupili 3 chlapci.
Nasledovalo zkouseni jednoho ndhodné vybraného zdka. Dale byl probirdn marinni
reliéf a posléze se dostalo i na Ustfedni téma dané hodiny a to na krasovy reli¢f,
béhem néhoZ opét s vyuCujicim ZEMU; komunikovali tentokrat 2 chlapci Stejné
jako v ptipadé fluvialniho reliéfu i posléze v dalsich tématech vyucuyjici stale s zaky
sdilel nacrtky a obrazové materialy, na kterych danou latku vysvétloval. Taktéz
zapisoval kratké poznamky z hodiny do aplikace Google Jamboard. Hodina byla

zakonCena kratkym shrnutim probrané latky a rozloucenim se s zaky.

Graf . 6 - Rozdeéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f =100 %, n=45)

M Dialog
M Monolog

Ostatni

Graf ¢. 6 nam opét naznaCuje, jak se dana hodina zemépisu vyvijela v ramci
procentualniho rozdélni do kategorii: Dialog, Monolog, Ostatni. Nejvice ztéchto tii
kategorii ziskal Monolog, konkrétné tedy 56 %, coz ¢ini 25 minut a 20 sekund,
béhem kterych vyucujici ZEMU; vykladal danou latku. 30 % vidime u kategorie
Ostatni, do které mimo uvodu — 1 minuta a 55 sekund, zadvéru 1 minuta a 30 sekund,

feSeni kdzeniskych problému 10 sekund fadime 1 jiz zmiiované zkouseni, které trvalo

~ 36 ~



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

10 minut a 02 sekundy opét i se zavéreCnou sebereflexi zaka. Celkem to tedy
znamena, ze 30 % kategorie Ostatni je V pfepo¢tu na ¢as z vyukové hodiny 13 minut
a 37 sekund. Posledni kategorii v grafu je Dialog, ten je zde zastoupen 8 %, coz se
rovnd 5 minutdm a 13 sekundam ve variant¢ diskuse ucitel vs. zdk/zZici a 50
sekunddm ve varianté diskuse zik vs. zak. Celkova doba stravend v dialogu ¢ini 6

minut a 03 sekundy.

3.2. Humanitni a spolecenskovédni piedméty

Zde bude nasledovat popis skupiny predméti fadicich se mezi humanitni

a spole¢enskovédni predméty, konkrétné tedy — DEJ a ZSV.

3.2.1 Analyza komunikace - DEJ — 1. sledovana hodina (Pondéli
22.3.2021)

Prvni naslechova on-line vyucovaci hodina a vibec prvni hodina vyzkumu
obecné probéhla v pondé&li 22. 3. 2021 u vyu¢ujiciho DEJU; estou vyucovaci hodinu
tj. mezi 12:30 a 13:15 u zakda tfidy vys§iho gymnazia.

Do on-line prostiedi Google Meet se ptihlasilo 29 Zakd, ktefi byli nejprve
vyuéujicim DEJU; obezndmeni s mou piitomnosti v hodiné a nasledné i tématem
dané hodiny které zn€lo: Cesta k ceské konfesi, Rudolf II. Posléze nasledovalo
seznameni zakl s vysledky ,pctiminutovky* z minulé hodiny. Nasledovalo zkouSeni
jednoho chlapce doplnéné na zavér o chlapcovu sebereflexi nad svym vykonem. Po
zkouseni zacal vyuCujici s vykladem o Rudolfovi I. Habsburském, Maxmilidnu II.
a Rudolfovi Il., pti vykladu do aktivni komunikace s vyucujicim vstoupili 4 divky
al chlapec. Vyu¢ujici DEJU; zarovenn délal pro zaky kratky zapis do aplikace
Google Jamboard. Cela hodina byla zakon¢ena shrnutim poznatkti ztéto vyuky

arozloucenim se s zaky.
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Graf¢€. 7 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n.=45)

M Dialog
B Monolog

Ostatni

Graf ¢. 7 nam pét naznacCuje, jak dand vyuCovaci hodina probihala
vprocentudlnim vyjadfeni vnaSich tfech zvolenych kategoriich. Nejvetsi
procentualni zastoupeni z grafu vidime v kategorii Monolog, celych 58 %, coz
Vpfepoctu na minuty znamend presné¢ 26 minut, béhem kterych vedl vyucyjici
DEJU; monolog. Druhou poéetné nejvice zastoupenou kategorii je kategorie Ostatn,
do které fadime uvodni slovo vyucujiciho — 2 minuty 50 sekund, zavéreéné slovo
vyuCujictho a rozlouceni se s zZdky — 1 minuta a 43 sekund a samoziejmé jiz
zminované zkouseni — 10 minut a 56 sekund. Tretikategorii v grafu je Dialog, ktery
se odehral ve vztahu vyucujici vs. zak v ¢asové dotaci 3 minuty a 31 sekund a to tedy

¢inionéch 8 % dialogu v grafu¢. 7.

3.2.2 Analyza komunikace - DEJ — 2. sledovana hodina (Patek
26.3.2021)

Druhia mnou sledovanad hodina d&jepisu prob&hla opét u vyudujiciho DEJU3,
opét u stejné tiidy vysSiho stupné gymnazia a opét v on-line prostiedi Google Meet.
Tentokrat vsak druhou vyucovaci hodinu, tedy od 8:40 do 9:25 v patek 26. 3. 2021.
Hodina byla na téma: Vpad pasovskych vojsk, vlada Matyase. Této vyucovaci hodiny

se zucastnilo 28 zaku.
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Vyuéujici DEJU; zacal opét na¢as uvodem, kde piipomnél, Ze i v této hoding
se budu nachazet i ja. Dale obeznamil své zaky s tématem hodiny a tim, Ze dnes
za¢ne zkouSenim. Po dozkouSeni jedné divky, kterd se o zkouSeni pfihlasila
dobrovolng, pokracoval ve vykladu presn¢ tam, kde minulou hodinu (viz 3.2.1
Analyza komunikace - DEJ — 1. sledovana hodina (Pond&li 22. 3. 2021)) skongil,
tedy Rudolfem Il. nasledoval vpad pasovskych a vlada Matyase. Béhem tohoto
vykladu se do aktivni komunikace s vyucujicim dostaly 2 divky. Vyucuyjici opét
behem svého vykladu délal kratsi zapis do aplikace Google Jamboard a se svymi
zaky sdilel pfedev§im mapy jako napf. mapu o vpadu pasovskych. Celou hodinu

vyuéujici DEJU; zakon¢il shrnutim poznatki a rozloudenim se s Ziky.

Graf €. 8 - Rozdéleni forem komunikace ve
vyukové jednotce
(f.=100 %, n,=45)

41% M Dialog

H Monolog

Ostatni

Graf ¢. 8 ukazuje na rozdéleni tiech hlavnich ¢asti dané vyuky. Z56 % se ve
vyuce objevila kategorie Monologu, ktera dosahla celkové dotace 25 minut a 05
sekund a vzdy §lo o monolog vedeny vyucujicim. Za monologem nasleduje kategorie
Ostatni, kterd je zastoupena 41 %. 41 % Cini 18 minut a 25 sekund z vyukové
hodiny. Do kategorie Ostatni jsme zatadili 2 minuty trvajici tvodni proslov
vyuGujiciho DEJU7, 2 minuty a 05 sekund trvajici zavére¢né shrnuti a rozloueni se
s zaky, ale predevSim 14 minut a 10 sekund trvajici zkouSeni. Posledni kategorii je
kategorie Dialogu, ktery jsem v hodiné zaznamenala s celkovou délkou trvani 1
minuta a 30 sekund, kdy vzdy $lo o dialog mezi vyuujicim DEJU; a Zikem

respektive zakyni, coztedy ¢ini ony 3 % dialogu v grafu ¢. 8.
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3.2.3 Analyza komunikace - ZSV — 1. sledovana hodina (Patek
26.3.2021)

Prvni on-line vyuCovaci hodina zdklada spolecenskych véd v prostiedi Google
Meet u vyucujiciho ZSVUj, kterou jsem vramci vyzkumu navstivila, se odehrala
vpatek 26. 3. 2021 prvni vyucovaci hodinu, tedy od 7:45 do 8:30. Hodina byla na
téma: Zdakladni ekonomické pojmy — vyroba a do prostfedi Google Meet se piihlasilo

31 zak tfidy z vy$$itho gymnazia.

Vyucujici ZSVU; hodinu zah4jil kratkym obezndmenim zakl o mé ptitomnosti
a dale se jiz vénoval prvni ¢asti hodiny, kterou pravideln¢ zacind diskusi nad
aktualitami daného dne/tydne. Do této diskuse se zapojilo celkem 9 7kt z toho 5
chlapcti a 4 divky. Druhou fazi hodiny bylo dokonceni t¢ matu zakladni ekonomickeé
otazky, opét prevazné prostiednictvim diskuse s zaky, do které se mu zapojilo 8 zakt
4 divky a 4 chlapci. Béhem toto diskuse vyucyjici ZSVU; sdilel v prostiedi Google
Meet s zaky svou PowerPointovou prezentaci. V dalsi ¢asti hodiny se vyucujici
ZSVU; vénoval novému tématu a to ekonomickym systémim, opét s podporou
PowerPointové prezentace. Rovnéz | Vvtéto casti hodiny se vyucujici ZSVU;
doptaval na jednotlivd témata a tim tak docilil dalSich dialogickych jednani, do
kterych se zapojilo 6 chlapci a 5 divek. Poté vyucujici hodinu shrnul a s zaky se

rozlou¢il.

Grafc. 9 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n.=45)

mDialog
H Monolog

Ostatni

Z grafu ¢. 9 a jeho tfech zakladnich kategorii mizeme vycCist, Ze procentudlni
nejvyssi zastoupeni méla vdané vyuCovaci hodiné kategorie Dialog. Konkrétné
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vidime, Ze dialog dosahl 48 %, ¢emuz odpovida 21 minut a 45 sekund. Z tohoto
celkového casu dialogu bylo dialogickou komunikaci mezi vyuCuyicim ZSVU;
a zakem/zéky straveno 18 minut a 45 sekund. Zbyvajici 3 minuty probehl dialog
mezi zadky o daném tématu bez korekce vyuCujiciho — do takovéhoto dialogu se
béhem hodiny dostali opakované 2 chlapci. Druhou pozicis celkovymi 42 % zaujima
v naSem grafu kategorie Monolog. Monolog v dané hodiné probéhl pouze ve sméru
od vyucujictho ZSVU; smérem k jeho Zdklim a to po secteni kratSich monologii
béhem hodiny dostavame piesné 19 minut. Posledni ¢asti grafu je kategorie Ostatni,
Vté je zahrnut Gvodni 3 minuty a 15 sekund dlouhy tivod a 1 minutu dlouhé
rozlouceni se s zadky na konci hodiny. Celkem se tedy bavime o 4 minutach a 15

sekundéach, coz v grafu ¢ini onéch 10 %.

3.2.4 Analyza komunikace - ZSV — 2. sledovana hodina (Pondéli
29. 3. 2021)

Druhd hodina zikladt spoleCenskych veéd, které jsem se vramci svych
naslechil u€astnila, se odehrdla v pondé€li 29. 3. 2021 u stejného vyucujiciho ZSVU;y,
opét v on-line prostiedi Google Meet. Zménou, ale bylo, Ze jsem tentokrat navstivila
paralelni tfidu vy$§iho gymnézia, neZ tomu bylo v ndmi sledovaném prvnim piipad¢.
Hodina byla na téma: Zdkladni ekonomické pojmy — vyroba a hodiny se Ucastnilo 23

zaka.

Vyucyjici ZSVU; zahajil hodinu pfesné nacas ovSem S tim planem, ze jesSté
chvili pocka, nez se pfipoji vSichni Zici Mezitim tedy zdky obezndmil s mou
pritomnosti na vyucovaci hodin¢ a posléze zacal opét dialogickou rozpravou s zaky
0 novinkach/aktualitich daného dne/tydne. Zde uvedeme maly piiklad témata,
0 kterych se diskutovalo: smrt Petra Kellnera, PPF, s¢itani lidu domd a bytd nebo
zaseknuta lod” v Suezském priplavu aj. Do diskuse nad témito tématy (se vSemi
témito tématy prisli zaci sami, sami je chtéli diskutovat) se zapojilo 7 zakl ztoho 5
chlapcii a 2 divky. Nasledujici faze hodiny jiz na téma ekonomické pojmy, statky
a spotieba €1 ekonomické systémy probihaly z ¢asti pomoci monologu vyucuyjiciho
ZSVU; a zcdcasti dialogem vyuCujicitho s zakem/zdky. Zavér hodiny veénoval

vyucujici otdzce: Pro¢ komunismus ekonomicky nefungoval? Na otazku si s zaky
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stihli odpovédét pouze Castecné, proto ji zadal jako bonusovy domaci kol na pristi
hodinu. Néasledn¢ shrnul poznatky ziskané z dané vyuCovaci hodiny as ziky se

rozloucil.

Graf . 10 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n=45)

M Dialog
B Monolog

Ostatni

V grafu ¢. 10 opét vidime rozloZeni kategorii Monologu, Dialogu a Ostatni
v procentualnim vyjadfeni zdané vyukové hodiny. Z grafu je patrné, ze s 52 %
atedy celkovym ¢asem 23 minut a 14 sekund se na prvni misto dostava Monolog
vyucujiciho ZSVU;. Druhy v pofadi mezi nagimi kategoriemi se objevuje Dialog.
Zastoupeny 41 %, tedy celkem 18 minutami a 31 sekundami. Zde mame dialog opét
rozdélen na cast, kde diskutuji Zaci mezi sebou bez zisahu vyucujiciho ovsem na
dané téma - takto vedeny dialog trval 2 minuty. Zbytek casu dialogu, tedy konkrétné
16 minut a 31 sekund stravil vyucujici ZSVU; vdialogu s zakem/zaky. Posledni
kategorii v naSem grafu je kategorie Ostatni zastoupend 7 %. 7 % odpovida 3
minutdm a 15 sekundam, které se rozdélily mezi uvod a zavér hodiny. Uvodni slovo
vyuCujiciho trvalo 2 minuty a zavéreéné rozlouceni s zaky trvalo 1 minutu a 15

sekund.

3.3. Jazykovédné piedm éty

V této ¢asti prace bude nasledovat popis Ceského jazyka a literatury — CJL

fadiciho se mezi jazykoveédné predméty.
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3.3.1 Analyza komunikace - CJL — 1. sledovana hodina (Stieda
24.3.2021)

Prvni hodina Eeského jazyka a literatury u vyucujici CJLU;, kterou jsem
vramci vyzkumu navstivila, se odehrala ve stiedu 24. 3. 2021 patou vyucovaci
hodinu, tedy mezi 11:35 a 12:20 v on-line prostitedi Google Meet. Zde povazuji za
dalezit¢ upozornit na to, Ze se jednalo o hodinu v€novanou literatufe nikoliv
gramatice. Hodina ve tfidé¢ na vyS$im stupni gymnazia byla na téma: Renesance

a humanismus — uvod (¢dst 2) a do hodiny se ptihlasilo 25 zaku.

VyuCyjici CJLU; zahgjila vyuku kratkou tvodni pasazi, béhem které zaky
obeznamila s mou pfitomnosti na hodin€ a nastinila t¢éma, kterému se s zaky budou
danou hodinu vénovat. Posléze vyu€ujici a zaci ptesli k tématu nejprve renesance,
kde vyucujici CJLU; kladla velky diraz na zopakovani latky, kterou s zaky probrala
V hodin¢ ceského jazyka a literatury o den dfive. To je tedy mozna pfiina toho, Ze se
do diskuse o renesanci s vyucujici dostalo celkem 11 Zakt ztoho 8 chlapci a 3
divky. Poté nasledovala dal§i ¢ast na téma renesance a humanismus, kde se objevila
| samostatna prace v podob¢ ¢teni kratSich Gryvkl z uCebnice na téma humanismus
a nasledna diskuse o nich. Do této diskuse o ¢lancich se s vyuéujici CJLU; zapojili 4
zaci, konkrétné 3 chlapci a 1 divka. Nasledovala opét samostatna prace — Cteni
ukazky V ucebnici, tentokrat Uryvek o Utopii a o Vladafi. Samoziejmé 1 po této
samostatné praci nastala diskuse mezi vyucujici CJLU; a jejimi zaky, do které se
aktivné zapojili 2 chlapci. Posléze nastalo opét samostatné ¢teni ukazky o Leonardu
da Vinci, po které se diskutovalo nad tim, jak vypada tzv. renesan¢ni ¢lovék. Do této
diskuse se zapojila 1 divka a 1 chlapec. Poté nasledovalo samostatné cteni
piedpoledniho textu na téma renesance ve sttedni Evropé. Zde nastala kratsi diskuse,
do které se zapojil 1 chlapec. Poslednim textem, ktery si Zici samostatné precetli
a nasledné o ném diskutovali, byl text na t¢éma renesance v CR. Zde se do diskuse
o renesanci v CR s vyuéujici CJLU; dostali celkem 3 Z4ci z toho 2 divky a 1 chlapec.
Posledni fizi hodiny pfed tim, nez vyu€ujici shrnula poznatky zdané hodiny
arozloucila, se s zaky bylo, ze po kazdém zikovi chtéla, aby ji sd¢lil jedno slovo,

které si zapamatoval o renesanci.
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Graf¢. 11 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n.=45)

M Dialog
H Monolog

Ostatni

Graf ¢. 11 ndm ukazuje piehled procentualniho vyjadieni trech nami
vytvofenych kategorii — Dialog, Monolog, Ostatni v prib&hu sledované vyucovaci
hodiny. Z tohoto grafu je patrné, Zze procentualné je nejvice zastoupen Dialog.
Celkem se jedna o 57 %, coz se rovna 25 minutdm a 32 sekundam, které vyucujici
CLJU; stravila v diskusi se svymi zaky. S 28 % nasleduje kategorie Ostatni, do které
jsme zafadili mimo uvodniho komentafe vyucujici, ktery trval 2 minuty
a zavére¢ného shrnuti a rozlouceni se s zaky, coz trvalo 1 minutu a 30 sekund
I samostatnou praci — Vtomto piipadé samostatné Cteni ukazek, které v souctu
zabralo 8 minut a 59 sekund. Posledni kategorii, kterou v grafu vidime je kategorie
Monologu zastoupena 15 %, to odpovida 6 minutam a 59 sekundam, které vyucujici

CJLU; stravila v monologu smérem ke svym zaktim.

3.3.2 Analyza komunikace - CJL — 2. sledovana hodina (Ctvrtek
25.3.2021)

Druhé vyukova hodina ¢eského jazyka a literatury (zaméfend opét na literaturu,
ne na gramatiku) u vyucuyjici CLJU; opét probéhla v on-line prostiedi Google Meet.
Hodina na téma: Sonet, Francisco Petrarca byla pokratovanim toho, co je popsané
vyse pod bodem 3.3.1, tedy naslechova hodina probéhla i u stejné t¥idy vyssiho
gymnazia. OvSem tentokrat byla vyuka naplanovana na prvni vyu€ovaci hodinu, to
znamena od 7:45 do 8:30.

Vyucujici CJLU; zahgjila vyuku delSim Givodnim slovem neZz pfedchozi hodinu

a to proto, aby se vSech 25 ziku stihlo na hodinu do Google Meet ptipojit. V této
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uvodni feci opét ptipomnéla, ze na hodiné budu pfitomna ija a nasledné sdélila téma
dané vyucovaci hodiny. Nasledoval teoreticky ivod od vyucujici o tom co je to sonet
atd. Kratké zapisky, které by bézné¢ vyucujici CJLU; zapsala na tabuli von-line
prostiedi zapisovala do chatu schiizky. Posléze svym zikim vyucujici zadala ukol
samostatné si preCist texty sonetti od Francesca Petrarcy — sto sonetii Laufe a na toto
téma se posléze rozpoutala diskuse tentokrat celkems 6 zaky — ztoho s 5 chlapcial
divkou. Nasledovala teoretickdi monologickd rozprava vyucujici CJLU; 0 sbirce
sonetl Laufe, o samotném Petrarcovi a nasledné shrnuti dané hodiny plus zavére¢na

informace o blizicim se testu a rozlouceni se s zaky.

Graf €. 12 - Rozdéleni forem
komunikace ve vyukové jednotce
(f.=100 %, n,=45)

M Dialog
H Monolog

Ostatni

Graf ¢. 12 naznaCuje rozlozeni tfech nami vybranych kategorii — Dialog,
Monolog, Ostatni v ramei dané vyuCovaci hodiny. Z grafu ¢. 12 muZzeme vidét, Ze
S 58 % prevladla ve ctvrte¢ni hodiné literatury kategorie Monolog. Monolog probihal
od vyucujici CJLU; smérem k zaktim a trval celkem 26 minut a 17 sekund. Druhou
procentualné nejvice zastoupenou kategorii je Dialog s22 %, coz v pifepoctu na
minuty ¢ini 9 minut a 43 sekund. Tento dialog byl vzdy veden mezi vyucyjici CJLU;
a zdkem/zaky. Posledni treti kategorii v grafu ¢. 12 je kategorie s nazvem Ostatni,
kam jsme zafadili 2 minuty a 10 sekund dlouhy uvodni proslov, 1 minutu a 15
sekund dlouhy zivéreény proslov spojeni s rozlouenim se s zdky a rovnéz
| samostatnou praci v podobé ¢teni textti zadanych vyucujici v celkové vysi 5 minut

a 15 sekund, coztedy dohromady ¢ini onéch 20 %, které vidime v grafu.
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4. Prezentace dil¢ich vysledki vyzkumu - rozhovory
S vyuCujicimi

V této kapitole se zaméfime na poznatky, které jsem ziskala zrozhovori se
vSemi péti vyuCujicimi Gymnazia Bohumila Hrabala v Nymburce o jejich
pedagogické komunikaci a obecné o tom, jak oni vidi a dokdzi popsat své vyucovaci
hodiny. VSechny tyto rozhovory byly pofizeny az po onéch dvou ndslesich
V hodinach jednotlivych vyucyjicich, opét v on-line prostfedi pomoci (Google Meet,
Microsoft Teams nebo Facebook Messenger) ostatné piesny rozpis rozhovorud je

uveden v tabulce €. 2 — Rozvrh rozhovorii s vyucujicimi viz vyse.

Cilem této etapy vyzkumu bylo prostiednictvim diskuse s vyucujicimi zjistit,
jakym zplisobem se oni sami stavi k pedagogické komunikaci, jaké prvky
pedagogické komunikace povazuji za klicové a provazat v§e s poznatky z bakalaiské
prace. Tedy diskuse byla vedena jak na téma pedagogické komunikace v on-line
hodinéach, tak na t¢éma pedagogické komunikace v prezencni vyuce, se kterou maji

vyucujici pfeci jen vice zkuSenostia jsou tedy schopni o ni vice hovoftit.

Rozhovory byly polostrukturované a sledovaly tyto diléi vyzkumné cile:
Pedagogicka komunikace ve tride — je nazev podkapitoly, ve které jsme hledali
odpovéd’ na to, co je to ona kvalitni pedagogické komunikace. Jestli a jak bude
dialog v ramci pedagogické komunikace odliny ve vztahu k genderu. Dale jak jiz
sam nazev podkapitoly naznacuje: Rozdil mezi vyukou on-line a prezencni vyukou
(v rdmci pedagogické komunikace) jsme tedy zkoumali jaky je, ¢i zda vibec je
n¢jaky rozdil mezi prezenéni a on-line vyukou. Na zavér v podkapitole: Charakter
prostiedi tridy (tridni klima) a fyzické vybaveni/uspordadani tiidy, jsme diskutovali
nad tfiddnim klimatem a fyzickym vybavenim tfidy z hlediska potencionalniho
ovlivnéni pedagogické komunikace. V této ¢asti jsme rovnéz navazali na bakalafskou
pracia s vyucyjicimi jsme hovotili o tom, jak oni sami vnimaji sviij pohyb ve vyuce
a také jestli a jak je pohybem vyu€ujicitho ovlivnéna ona neverbalni komunikace

mezi nim a zdkem/zaky.

Jest€ povazuji za dllezité zminit, Ze vSechny rozhovory, které v priméru trvaly
75 minut, jsem zahdjila otdzkou: Jak byste mi popsal/a svou pedagogickou
komunikaci? (tuto otdzku znali vyucujici dopfedu) Mym cilem tedy bylo ze zacatku
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nechat vyucujici hovofit samostatné, popiipad¢ poté se doptat na otdzky, sméfujici

k odpovédim na naSe vyzkumné piedpoklady.

Vsem vyucCujicim patii podékovani za to, Ze si pro tento rozhovor nasli ¢as ve

svém volném Case!

4.1. Pedagogicka komunikace ve tiidé

LKomunikace s zdky ,,na zivo “ ve tride je K nezaplaceni, je to néco co ti prindsi
radost. (BIOU;, Nymburk 30. 5. 2021) S timto sdélenim se ztotoznili v§ichni zbyli
Ctyfi vyuCyjici a také zduraznili to, Ze vyuka on-line byla zajimava zména, ale za rok

ztraceného fyzického kontaktu s Zaky ve tiidé to nestoji.

Jako zakladni stavebni kamen pedagogické komunikace vSech pét vyucuyjicich
uvadi rozdil v tom, jestli vyucyji na niz§im ¢i vy$§im stupni gymnazia. Rozdil mezi
komunikaci na vy$§im a nizSim stupni vyucCujici matematky MATU; uvadi
nasledujici: ,,Na nizsim stupni se musim mnohem vice hlidat, abych davala
podrobnéjsi a jasnéjsi pokyny pro praci, ne Ze by je ti starsi nepotiebovali, ale preci
jen se jiz nemusi rikat uplné vSechno. Zaroven na vyssim gymnaziu by se Zaci méli
naucit prebirat zodpovédnost za to, co se naucili. To po téch malych chté nechté
nejde chtit, aby citil zodpovédnost za to, co se naucil. Rid a systém v prdci ano, ale

ocekavat od nich, Ze budou mit vnitini motivaci k tomu se ucit, to je predcasné*.

Dalsim odrazovym mustkem pro kvalitni pedagogickou komunikaci uvadéji
vyucujici dobry vztah s zaky. Vztah se svymi zdky velmi zdirazioval vyuCujici
biologie, ktery pfevazné uci na vysSSim stupni gymnazia a tudiz své myslenky
sméfoval touto cestou. ,,S Zdky na Vyssim gymndzia se snazim byt na stejné urovni,
nepovysujes se, beres je jako témer dospélaky, nebo dospivajici lidi, kteri maji svij
nazor a kteri jsou nékdy chytiejsi nez ty. Snazim se byt s nima na stejné lodi, jedes
S nimi stejny usek, prozivas i ty jejich zivoty... Taky nemam rad zZadné konflikty, to vis
sama, Ze se snazim probruslit tak, néjak aby byla spokojenost na obou stranach. To
znamend, Ze po nich néco chces, to urcité - chces, aby se nam vzdelavali, aby dobre
napsali ty pisemky, aby s tebou komunikovali, aby nosili to, co maji a zas na druhou

stranu jim davas jistou volnost i nazorovou i tolerujes nejaké mensi drobnosti*.

(BIOUy, Nymburk 30. 5. 2021)
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Treti ¢asti, na které je podle vSech péti vyucyjicich postavena pedagogicka
komunikace, je to, jaci jsou oni sami jako osobnost, co jim vyhovuje, jak oni se
projevuji. VSech pét vyuCuyjicich mi potvrdilo, Ze se citi byt otevieni novym ndpadiim
a velmi komunikativni a to se odraZzi na jejich stylu vyuky nejvice. Toto, co se snazili
ostatni vyucujici fici, shrnula MATU; takto: ,, Ja mam rdada, kdyz se ta komunikace
CO Nejvice blizi nejakému dialogu. Dialogu z jedné strany ucitel z druhé strany trida“.
Tuto svou myslenku dale rozvadi a hovoii o tom, Ze ji vyhovuje reagovat na to, co se
v té tfid¢ déje a pomoci jisté improvizace reagovat na napady déti. Potvrzenim této
myslenky je jeji nasledujici véta: ,,Mam pocit, Ze je obrovska skoda, aby ty napady
zapadly, jenom proto, Ze ja mam napldanované rict v zdpéti néco jiného . Sikovnymi
napady se mnohdy necham svést na uplné jinou kolej, nez po které jsem chtéla jet
aproste mi ve vysledku pripada, ze je to na konec efektivnéjsi. TakzZe nejvice mi
vyhovuje zpiisob komunikace, kdy od déti prichazi napady, je na co reagovat*.

(MATUz, Nymburk 8. 4. 2021)

Jednou z mych podotazek k tomuto tématu bylo i téma genderovych aspekti
ve vztahu ke komunikaci ucitel — zdk. Ma otazka tedy znéla: Do aktivni komunikace

sami od sebe s Vami vstupuji castéji divky nebo chlapci?

%

Po delsim pfemysleni vyucyjici biologie, zemépisu a déjepisu a rovnéz
vyuCujici ceského jazyka a literatury odpovédeli, ze Castéji s nimi komunikuji divky.
Zatimco vyucujici matematiky a zakladl spolecenskych véd odpoveédéli, ze Castéji
s nimi vstupuji do komunikace chlapci. Ve chvili, kdy jsme zacali fesit, pro€ to tak je
dospéli jsme s prvni skupinou (ktera tvrdi, ze ¢astéji hovoiidivky) k zavéru, ze divek
je, vétdinou ve tfidé o néco vice, coz tedy zvySuje pravdépodobnost jejich zapojeni se
do hodiny. Déle vyucujici zminovali, 7 divky jsou obecné¢ snazivéjSi, coZ se
ukazovalo ptedevsim v on-line vyuce, kdy s nepozornosti m¢li vétsi problém chlapci.
arovnézto zaznivalo od vSech vyucujicich, bylo to, Ze divky si Castéjipisi pecliveéjsi
poznamky z hodin, coZ tedy opét zvySuje pravdépodobnost toho, Ze se tfeba na néco
zeptaji. VyuCujici BIOU; do této debaty vnesl i prvek toho, Ze si mysli, Ze chlapci se
obavaji se na néco zeptat, aby nebyli tfidou povazovani za moc aktivni a vyhnuli se

tak ptipadnému zesméSnéni.
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Druhd skupina vyuCujicich, kteti jsou pfesvédceni, ze vice s nimi hovofii
chlapci, si to vysvetluje tim, co je naprosto v protikladu ptedev§im s teorii
vyuCujictho BIOU;. Vyucujici MATU; doslova tika: ,Kluci jsou takovy odvaznéjsi,
klidne placnou néco, co neni uplné do puntiku spravné a ono se to pak néjak
vykrystalizuje, nekdo néco doplni*. Jednim dechem ale dodava, ze je to mozna tim,
7e matematika a fyzika je vice ,,klukovska“ parketa a zaroven se zamysli nad tim, jak
ona vnima tfidu a pfichdzi s mySlenkou, Ze je mozné, Zze podvédomé vice vnima
chlapce nez divky a Ze je také mozné, ze miize zaleZet i na pohlavi vyucujiciho. To
7e by m¢lo na komunikaci néjaky zasadni vyznam pohlavi vyucujiciho ucitel ZSVU;
nijak nezduraznuje, spiSe vétsi aktivitu chlapcti v jeho vyuce piipisuje tomu, Ze jsSou
chlapci pribojnéjsi. Doslova tika: ,,Kluci jsou rychlejsi, pribojnejsi a predevsim,
kdyz polozim obecnou neadresnou otazku, necekaji s odpovédi na to, az néekoho
vvolam. Poté dodava, Ze kazdy ucitel ma v kazdé tridé néjaké ,,fanousky a ti snim,

komunikuji temér vZdy*.

V tématice toho, kdo s vyucujicimi castéji vstupuje do diskuse v hoding, se
uCitelé Gymnazia Bohumila Hrabala v Nymburce rozchazi. OvSem vSichni jasné
zminili, Ze v diskusi mimo vyucovaci hodinu jsou vzdy aktivnéj$i, oteviencjsi a vice

ochotna néco sdélit dévcata.

4.2 Rozdil mezi vyukou on-line a prezencni vyukou (v ramci
pedagogické komunikace)

Vsech pét vyucujicich se shodlo na tom, Ze rozdily mezi prezenéni a on-line
komunikaci samoziejmé jsou. PredevSim v tom, Ze ne se vSemi zaky se vyucCujici
béhem hodiny vidi. Zaci sice na hodiné pfipojeni jsou, ale nemaji viichni zapnutou
kameru. Coz vede k tomu, Ze v takovou chvili je podstatné kazdé vyicené slovo a je
zpohledu vyucujicich dulezitéj$i davat si pozor na to, jak a co tikaji, aby si S zaky
porozuméli. VyuCujici se ale shoduyji na tom, jim na onéch rozdilech mezi
komunikaci v prezencni formé a v on-line prostiedi nepfi§lo nic napadné rozdilného.
Samoziejmé kromé toho, zZe Zdaky nevidime nebo je na kamere vidime, ale stejné
nevime, co délaji. Ve Skole se déti brebtanim vyrusuji navzajem, ale i v off-line jsou
deti casto duchem uplné jinde*. (CILU; Nymburk 25. 3. 2021) Vyucuyjici BIOU;
poukazuje také na to, ze nékterym zidkUim on-line vyuka umoznila lepsi Casovy
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management a to vidi jako jeden zduvodu, pro¢ se n€kolika zZaktim velmi dobie

datilo v biologické olympiadé.

Rozdilim mezi on-line a prezenéni formou vyuky se v naSem rozhovoru
zabyval nejvice vyulujici zemépisu a déjepisu. Samoziejmé co se tyce rozdili
v pedagogické komunikaci, souhlasi se svymi kolegy, ale vramci onéch rozdili vidi
i dali dalezité véci, jako napiiklad to, ze ,Komunikace je v on-line prostredi
rychlejsi, neresi se tolik kdzernské problémy... Zaroven je tedy vice casu na vyuku,
nebot nejsou zadné exkurze a uci se, | kKdyz je treba nékdo v karanténé... Kuprikladu
loni jsem probral s Zdky vice uciva nez za jiné roky. Nicméné to je vSe vykoupeno tim,
Ze nemuze probihat kvalitni diskuse, kdyz mluvi dva naraz, tak uz se prenos seka
a take v on-line prostredi neprobihd socializace — V prezencni vyuce musi Zdci
reagovat nejen na mne, ale i na své spoluzaky*. (DEJU;, Nymburk 26. 3. 2021)
Posledni véta vyfcend vyucujicim koresponduje i s tim, co zdlirazituyje Prochdzka ve
své knize Socialni pedagogika, a to fakt, ze zdk se musi v prostiedi skoly vyrovnat
s tim, ze okolo n¢j jsou dal$i Zaci, na které je potieba rovnéz reagovat. Setkdanim se
Skolnim prostiedim se dité stava Zakem a spolu-Zakem zaroven, zvnitinuje si nové
situace ama velkou Sanci naucit se samostatné reagovat, byt cinné, aktivni

k dospélym i vrstevnikim. (Prochazka, 2012, s. 126)

Na druh¢ stran€ on-line vyuka mize mit i sva pozitiva a to nejen lepsi Casovy
management zakl, ktery zminoval vyucujici na biologii, ale také jsou zde jisté
vyhody pro vyucuyjici, jednu z nich zminuje vyucujici ZSVUi: ,Ano, chybi mi, Ze ty
zaky nevidim, ale treba daleko lépe se mi moderuje to, kdo se mnou mluvi (ted’ v tom
on-line), protoze prosté vidim na prvni pohled, kdo mluvi, kdo si zapl ten mikrofon
driv. Praveé to, co zminil vyucujici zdkladi spoleCenskych véd, je jev, ktery se
projevuje 1 u vyucujicich dalSich spolecenskovédnych predmétl, napiiklad to stejné
mi potvrdil i PhDr. Salim Murad, PhD. pfi jednom z naSich rozhovorti (mimo
diplomovou praci), totéz potvrzyji i dalsi jeho kolegové z katedry spolecenskych véd
na PF JU.
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4.3 Charakter prostiedi tiidy (tiidni klima) a fyzické
vybaveni/uspoiddani tiidy

Z hlediska prostfedi tfidy mysSleno vztahii ve tfidé¢ a tedy tfidniho klimatu
reflektuji vyucujici, Ze se snazi o to, aby se v dané hodin¢ Zici citili dobfe. Obzvlast
vyucujici MATU; hovoii o dilezitosti dobré atmosféry ve tfidé piredevSim
vsouvislosti s tim, ze dulezitou ¢asti pedagogické komunikace je to, aby se Zici
nauCili se sami ptat. Dale dodava, ze pro vytvofeni dobrého tfidniho klimatu je
dulezita ikomunikace o tom, co se stalo v hodiné¢ po ukonceni dané vyucovaci
hodiny. Na toto navazuje vyuCujici BIOU; s tim, Ze upozorfiyje na to, Ze disponuje
mimo hodin biologie a télesné vychovy s danou ttidou 1 hodinami biologickych
laboratornich praci, které se v tritydennim cyklu stfidaji s dal§imi hodinami v jinych
Skolnich laboratofich jako je fyzika a chemie. Behem téchto laboratornich praci je
vyuCujici BIOU; schopen vyuzit toho, zZ2 ma vtu chvili ve tfidé 10 - 12 zika
klimatu. Nehled¢ na to, Ze vyuCujici s kombinaci aprobaci biologie a télesna
vychova, jsou nejvice vytizené kombinace ve vyjezdech s zaky na kurzy mimo Skolu
—napt.: ekologicky kurz, geologicky kurz, lyzatské kurzy atd. CoZ t¢émto vyucujicim
opét ddva moznost poznat své Zaky z jiné perspektivy. Na kvalitu tfidniho klimatu
davaji diraz i1 ostatni vyucujici, ovSem asi nejdulezitéj$i je to pro vyuCuyjiciho
ZSV U, ,Zakldada si na tom, aby bylo mozné v mych hodindch rici v podstate cokoliv
amohlo se diskutovat jakékoliv téma tykajici se zakladii spolecenskych ved,
popripade, kdyz je to téma mimo soucasnou probiranou lditku a je pro diskusi
zajimavé, podstatné tak se snazim to téma do kontextu vyuky néjakym zpiisobem zase
dostat, a i blbou odpoveéd’ se snazim néjakym zpiisobem zachytit. (ZSVU;, Nymburk
12. 4. 2021)

Charakter prostiedi tfidy z hlediska vybaveni uCebny je dalsi diilezitou soucasti
vyuky, ktera ma vliv na pedagogickou komunikaci. Pfedevsim na pohyb vyucujicich
po prostoru ucebny, zde se tedy bavime o neverbalni komunikaci Co se tyce
vybaveni u¢ebny, je Gymnazium Bohumila Hrabala v Nymburce vybaveno Iépe nez
napiiklad ptilehld Zakladni a matefska Skola Komenského, Nymburk ¢i Stredni
zdravotnicka $kola a Vy$si odborna $kola zdravotnicka v Ceskych Bud&jovicich a to
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predevsim z toho diivodu, Ze ve vSech tfidach se nachdzi stolni pocitac, reproduktory
a vdrtivé veétSiné tfid se setkame 1 s interaktivni tabuli a vizualizérem (ten nejvice
vyuziva vyucujici ZEMU; a to Kk promitani riznych schémat), které ve vyse
zminovanych Skolach chybi. Dale je jiz samoziejmosti mimo interaktivni tabuli
i tabule druha a to bud’ tabule na kiidu ¢i pfevazné na fixy poptipadé kombinace
téchto dvou tabuli. V této souvislosti tedy jeste¢ stoji za zminku, ze se ve tride¢
nesetkdme S jednou tabuli, ale rovnou tfemi (interaktivni tabuli, tabuli mensi na fixy
— umisténou vedle interaktivni tabule a jednou velkou tabuli na fixy, ktera se da ptes

ob¢ dvé zmiilované tabule pfetdhnout).

Co se tyCe rozestaveni lavic vétSina uCeben Gymnazia Bohumila Hrabala
v Nymburce, by se zafadila do klasifikace dle Sed’ova a kol. (2012, s. 27, s. 28)., jako
uebny se salovym usporfadanim. OvSem Ve Skole nalezneme 1 jiné uspotfadéani
uceben napt.: takové, kde jsou lavice umistény do pilkruhu ¢i takové, kdy lavice
jsou spojeny tak aby vytvarely skupinové prostiedi pro ¢tyfi zaky, anebo nachazime
lavice spojené do jedné fady (tedy jako klasické tradicni uspofaddni ovSem bez

onéch ulicek mezi fadami).

Zrozhovoru s vyucujicimi ohledné uspotfadani tfidy vyplyva to, ze na jakém
misté¢ ve tfid¢ je umisténa interaktivni tabule a na jakém misté je druha tabule (na
kiidu nebo fixy) pro n€ neni podstatné. Vyucujici eského jazyka a literatury toto
zduvodnuje tim, Ze predevSim literatura je zalozena na praci s textem, kdy se texty
7zaktim snazi vzdy piinést vytiSténé ¢i pouziva ty, které jsou v uCebnici, proto ji
rozmisténi tabuli nijak neovliviiuje. To Ze rozmisténi tabuli vyucujici nijjak zasadné
vjejich pedagogické komunikaci neovliviiuje, potvrzuje 1 vyuCujici zdkladi
spoleCenskych véd, ktery pti vyuce pracuje s interaktivni tabuli pomoci prezentéru
tudiz, kdyz komentuje to, co je pravé na tabuli promitdno nepotiebuje stat blizko oné
tabule. Jediné, co k rozmisténi tabuli ve tfidé dodava, je to, Ze zjeho thlu pohledu je
optimalni, kdyZz je dana tabule uprostied, nebot’ z pozice Zakl je na ni vidét ze vSech
stran velmi dobfe a rovnéz, kdyz on sam potiebuje néco na tabuli ukdzat (bez vyuziti
prezentéru) muze si stoupnout zobou stran tabule a tim tedy na tabuli Iépe néco

vysvétlit.
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Zrozhovort dale vyplyva, Zze vyuCujicim se nejlépe uci v ucebné
s klasickym/salovym uspoiadanim lavic viz pfilozené schéma ¢. 1 — Ucebna
S klasickym usporadanim lavic a nejhiife se vyucujicim u¢i v uéebné se spojenymi
lavicemi do jedné dlouhé tfady, viz ptilozené schéma ¢. 3 — Ucebna s atypickym
usporadanim lavic. Také k bézné vyuce (vyuce bez vyuziti pocitacil) neni uplné
oblibena pocitatova uCebna, viz schéma ¢. 4 — Pocitacova ucebna s atypickym

usporadanim lavic.

Schémad. 1 - Uéebnas klasickym uspofadanim lavic

Klasicka tabule na fixy, vedle ni

| — interaktivnitabule a pfes obé dvé tyto

n tabule jde stahnout dalivelka tabule

I - na fixy
-+ -
H-H-H-H-H_ P - .
L& @ () () \l‘fwsenystupmek ]
® @ * @ &
s - LA Katedrase stolnim pocitacem

s @ * @ &R avizualizérem

| ® &
Bt * e L
Lavice
)
& Utitel/ka

® L [ Skfiné s pomiickaminapf.
\

s nast&nnymimapami

F Y

Takto uspofaddana ucebna (ucebna se klasickym/sdlovym uspofddanim lavic)
vyhovyje vSem vyuCujicim a to predev§im zdivodu, ze se d4 prochdzet mezi
lavicemi, tedy pohyb vyucujicich neni nijakym zptsobem narusen a zalezi tak jen na
nich, jak prostor vyuziji. Prochazeni mezi lavicemi je nejvice dulezité pro vyucuyjici
ptfrodovédnych predmétl,, predevS§im matematiky, fyziky a chemie. Vyucyjici
MATU; toto piirozhovoru potvrzuje, doslova tika: ,Nejsem zvykla sedet nékde za
katedrou, jsem stale nekde ve tride*. Na dopliujici otdzku ¢im je jeji pohyb po ttidé
motivovan vyucujici MATU; odpovida nasledovné: ,,Motivace mého pohybu vychazi
Z potreby vidét do sesiti, jednoznacné tedy vidét, co zaci délaji to mi v on-line

prostredi velmi chybi. TakzZe asi vidét do sesitii, ne Ze bych chtéla prvoplanové hlidat,
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jesth zaci délaji to, co maji délat, nicméné to mé chozeni po tridé k tomu asi taky
prispiva, ale zkratka potrebuji videt, jestli to jde nebo nejde s cim je problém,
reagovat na to pokud mozno rychle. Nekomu kdo se nerad ptd, mohu poradit hned
primo u lavice. Dalsi motivaci je to, Ze se chci obcas ,,schovat “, mdam pocit, Ze jsou
casti hodiny, kdy bych tam teoreticky nemusela nebyt a mélo by to fungovat. To samé
Jje kdyz Zaci pocitaji na tabuli, tak jsem taky Vv zadu a nerusim vepredu. U tabule tak
je pouze ten, kdo tam ma v tu chvili byt a na koho se ma soustredit pozornost....

Prosté to tak citim*.

Schémac. 3 — Utebnas atypickym uspofadanim lavic

*_-4_-—-_ ) Klasicka tabule na fixy, vedle ni

T ————— 1 | interaktivnitabule a pfes obé dvé tyto
tabule jde stahnout dalsivelka tabule
nafixy

Vyvyieny stupinek ]

Katedrase stolnim poditatem
avizualizérem

® 6 00 ¢ 0 & @

® uitelka Vestavéné skfiné s pomuckami
& 5 napf. knihami, éasopisy

Naopak vSech pét vyucujicich se shoduje na tom, ze ucebna vyobrazend na
schématu ¢. 3 — Ucebna s atypickym usporadanim lavic je pro né velmi nepfijemna
na pro klasickou vyuku. Pfedevs§im z divodu, Ze takovéto uspoiadani lavic omezuje
vyu€ujici v jejich moZnostech, co se tyce pohybu po tfidé a jakékoliv nahlizeni do

sesitti zakd je pro vyucuyjici velmi narocné.
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Schémad. 4 — Pocitadova uéebna s atypickym uspofadanim lavic

Interaktivnitabule v centru uebny,

pfekryta dvéma kfidly klasicke tabule

na fixy, které se daji odtahnoutna
stanu.

\‘ Vyvyieny stupinek

— Katedra se stolnim poéitatem
avizualizérem

™| Lavice se stolnimi poéitaéi
(jedeniakjeden poéitac)

® Uitel/ka
B ® Fi

Druhou tfidou, ktera neni u vyucyjicich v oblibé, je pocitatova ucebna
uspofadand do skupinovych stoli s misty pro Ctyfi zaky. Mezi ucebnou popsanou
vschématu ¢. 3 — Ucebna s atypickym usporadanim lavic a u¢ebnou naértnutou
Vv schématu ¢. 4 — Pocitacova ucebna s atypickym uspordadanim lavic je veliky rozdil
a to vtom, ze vpripadé predchozi ucebny sice vyuCujici na zacatku a na konci
hodiny ztrati 2 — 3 minuty pfestavovanim lavic do vhodnéj$iho uskupeni, ale je to
mozné. Zatimco vtomto druhém ptipad¢ neni kvili stolnim pocitatim danou tfidu
mozné nijak pfestavét. Tato tfida se samoziejm¢ vétSinou vyuzivd k hodindm
zaméfenym na praci na pocitaci naptiklad vramci ICT, tedy integraci pocitace do
daného vyucovaciho ptedmétu, pro které je tato ucebna vhodnd. OvSem nékdy se
stane, Ze je vdané uCebn¢ nutné oducit ,béznou* vyuCovaci hodinu a tady opét
vSichni vyucyjici vidi problém jednak vtom, Ze pohyb ucitele po tfidé je velmi
omezen, ale pfedev§im vtom, Ze zprincipu rozloZzeni stold a mist k sezeni pro
maximalné 32 7k se stane, ze 16 zikl, tedy polovina maximalniho poctu, sedi
K vyuCujicimu a také k tabuli zady a musi se tedy néjakym zpusobem otaet, coz

zhorsuje pravdépodobnost aktivni komunikace s vyucujicim.
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5. Zavéry vyzkumu a diskuse
V této kapitole se pokusime v ndvaznosti na nami provedeny vyzkum

arozhovory s péti vyuCujicimi Gymnazia Bohumila Hrabala v Nymburce shrnout to
nejpodstatnéj$i, co z vyzkumu podle nas vyplyva. Provedeme zde ono porovnani
s bakalafskou praci, které jsme avizovali vavodu a rovnéz zodpovime na nase
vyzkumné otazky a z nich vychdzejici vyzkumné ptedpoklady nachdzejici se

Vv kapitole druhé vénované metodologii prace.

Prvni ndmi formulovand vyzkumna otazka se v€novala proménidm vztahu
komunikace ucitel — Zdk a s tim spjatym genderovym aspektem komunikace. Na
jejim zéklad€ jsme formulovali nasledujici vyzkumny piedpoklad: Lze predpokladat,
Ze komunikace ucitel versus zZak se bude proménovat i na zdkladé genderovych

vztahi.

Pro komplexni nastinéni té€to problematiky jsme zvolili shrnout nase poznatky
jak z bakalatské, tak diplomové prace do nami vytvotené tabulky ¢. 3 - Do aktivni
komunikace s uciteli castéji vstupovali chlapci nebo divky? (porovnani on-line vyuka
vs. prezencni vyuka vs. vypoved ucitelit). V této tabulce vidime nejprve zaznam
0 tom, kdo komunikoval s vyu€ujicimi €ast€ji v on-line vyuce (vyzkum k diplomové
praci), kdo s vyuCujicimi komunikoval Castéji v prezenéni vyuce (vyzkum
k bakalarské praci) - (Hornova, 2019) a jak to celkové za celou svou pedagogickou

kariéru hodnoti dani vyuCujici (rozhovory k diplomové praci).

Tabulka ¢. 3 — Do aktivni komunikace s uciteli Castéji vstupovali chlapci nebo

divky? (porovnani on-line vyuka vs. prezencni vyuka vs. vypoveéd ucitell)

V on-line prostiedi V prezenéni formé Nazor vyucujicich
Vyucovaci | Genderova | VyuCovaci | Genderova Koédové Genderova
predmét otazka predmét otazka oznaceni otazka
ucitele
MAT divky MAT chlapci MATU; chlapci
BIO divky BIO divky BIOU; divky
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ZEM chlapci ZEM chlapci ZEMU; divky
DEJ divky DEJ divky DEJU; divky
ZSV chlapci ZSV chlapci ZSVU; chlapci
CJL chlapci CJL divky CJLU, divky

Z nami vytvorené tabulky vyplyva, ze shodu ve vSech tiech sloupcich ma
vyuCujici na biologii, kterému jak von-line, tak prezenéni formé castéji reaguji
V hodindch dév€ata, coZ ndm potvrdil 1 vrozhovoru. Stejné tak nachazime
stoprocentni shodu u vyucujiciho zakladi spolecenskych véd, ktery hovofi o tom, ze
Castéji s nim do komunikace v hodin€ vstupuji chlapci, coZ miZeme naSim
vyzkumem jak v on-line, tak prezenénim prostfedi potvrdit. Posledni shoda ve vSech
ttech sloupcich je v tabulce vidét v kolonce u vyucyjiciho déjepisu, ktery reflektuje
to, Ze s nim hovoii vice divky. OvSem zde nastava prvni neshoda (vyu€ujici na
déjepis a zemepis je ten stejny Cloveék) v ptipade déjepisu jsou aktivnéjsi divky, coz
dokazuje vyzkum irozhovor s vyucujicim — to ale neplati v ptipadé zemépisu, kde
vyucujici stale hovoti o tom, Ze aktivnéji s nim do komunikace vstupuji divky, coz
z hlediska naSich vyzkumi nemtzeme potvrdit a jak von-line tak prezencnim
prostiedi v komunikaci v zemépise pievazovali chlapci Dali neshodu vidime
U vyuCujicich na matematiku a Cesky jazyk a literaturu. Obé dvé¢ ddmy se shoduji
v kolonce ,prezencni vyuka* a ,yozhovor®, ale myli se von-line vyuce. Toto jsem
S vyucujicimi fesila jiz béhem naseho rozhovoru a dospéli jsme k zivéru, ze zilezi na
dané¢ tiidé a odhodlani zakt se do on-line vyuky zapojit a rovnéz v piipadé
matematiky rozhoduje také faktor, zda se ocitime v matematice na niz§im ¢i vysS$im

stupni gymnazia (naro¢nost latky).

Tento ndmi uvedeny vyzkumny predpoklad se nim tedy nepodatilo

prokazatelné potvrdit.

Diskuse k prvnimu vyzkumnému pfedpokladu

Z vysledki naSeho Setfeni vyplyva, ze ulitelé jsou si jist€jSi v porovnani
komunikace mezi svymi dlouholetymi zkuSenostmi a prezenéni formou vyuky. Mezi

témito dvéma kategoriemi nachdzime témet stoprocentni shodu. O néco patrnéjsi
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rozdil je v oblasti on-line vyuky, kde vidime vétsi rozdily. Zde ovS§em musime vzit
na védomi, ze porovnavame on-line vyuku, ktera v dobé naseho vyzkumu trvala néco
malo pfes rok a prezen¢ni vyuku u ucitelti, kteti maji vice neZ osmnactiletou praxi,
coz predpokladame, Ze je jeden z duvodid oné ,,chybovosti“ v odhadu komunikace
szaky béhem on-line vyuky. Pfeci jen ucitelé Gymnazia Bohumila Hrabala
V Nymburce méli béhem péti dni ptejit z prezencni vyuky na vyuku distanéni — na
néco upln€ nového, nezndmého. Tudiz méli vétsi mnozstvi prace s tim, naucit se
s technikou, porozhlédnout se po kvalitnich vyukovych aplikacich asamozejmé
vyrazn€ upravit ¢i vytvofit kompletné nové piipravy na vyuku on-line, nez bedlivé
sledovat genderové rozdily v komunikaci. Toto naSe tvrzeni podporuji jednak
vysledky z nami vedenych rozhovort, ale i vyzkum Rokose a Vancury (2020) ze
kterého vyplyva, ze ucitelim ptiprava na on-line vyucovani zabrala mnohem vice
Casu, nez priprava na prezencni vyuku a rovnéz také to, Ze relevantnich on-line
vyukovych zdroji zpocatku nebylo tolik. Priprava ucitelit na on-line vyuku se
nejcastéji pohybovala mezi dvéma (34,5 %) az tremi (31,0 %) hodinami. (Rokos &
Vancura, 2020, s. 139)

Druh4 nami polozend vyzkumna otazka méla za cil dovést pedagogy k reflexi
vnimani Skolntho prostfedi, ve kterém komunikace a vyuka probihala pied
epidemiologickymi opatienimi. Zpétn¢ jsme tedy diskutovali problematiku prostiedi
tiidy a to jak zpohledu tfidniho klimatu, tak fyzického vybaveni dané u€ebny na
kvalitu komunikace s zaky. Na zaklad¢ uvedené otazky jsme formulovali nasledujici
vyzkumny ptedpoklad: Lze predpokladat, ze charakter prostredi tridy bude mit na

pedagogickou komunikaci vliv.

Tato naSe vyzkumna otazka ma dvé Casti a ztoho, co jsme se dozvédéli
predev§im béhem rozhovort s vyucyjicimi, se opét setkavame s tim, Ze se ndm dany
predpoklad nepotvrdil. Prvni ¢ast otazky, tedy dotaz na charakter prostiedi tiidy
brany z hlediska atmosféry ve tfide¢, tfidniho klimatu, byl vniman vSemi vyucujicimi
jako enormné¢ dilezitd podminka pro efektivni komunikaci s zaky. Vyucujici se
shoduji na tom, ze bez pozitivniho tfidniho klimatu se jen té¢zko ,ptezije* cely skolni
rok. Ve druhé ¢asti otdzky nas zajimalo, jak vybaveni tfidy a rozmisténi lavic, dle
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nazoru ucitell, ovlivituje ¢i neovlivituje vyucujici pti jejich pedagogické komunikaci.
Na tuto otazku jsme od vSech péti vyucujicich dostali stejnou odpoveéd’, a to tu, ze
vybaveni tfidy (to na jakém misté¢ ve tfidé se nachdzi interaktivni tabule, kde je druha
tabule, kde je katedra atd.) pro né neni viibec podstatné, jediné, co k tomuto dodavaji,
je to, ze by uvitali, kdyby tabule byla vzdy uprostied, aby se kolem ni dalo dobie
chodit. Vice je vSak ovlivituje rozlozeni lavic v uebné a to predev§im zdtvodu
pfipadného omezeni jejich pohybu po tfidé, coz vnimaji jako omezujici pro
neverbalni komunikaci. Na tomto misté se opet shodli vSichni vyuCuyjici, Ze se jim
nejlépe vyucuje v uéebné s klasickym/salovym uspoiadanim lavic a naopak nejhtire
se citi pfi vyuce v ucebné se spojenymi lavicemi do fad ¢i pokud maji v poCitaCové
ucebné s lavicemi uspotadanymi do skupin po ¢tyfech vyucovat klasickou hodinu

(tedy hodinu bez vyuziti pocitaci).

I tento nami uvedeny vyzkumny piedpoklad se ndm tedy nepodaftilo

prokazateIn€ potvrdit.

Diskuse k druhému vyzkumnému predpokladu

Ohledné tohoto vyzkumného ptedpokladu jsem si diky své dlouholeté znalosti
a osobni zkuSenosti ve vyuce s danymi vyuCyjicimi byla potvrzenim piedpokladu
jistd. Proto mne tedy udivilo, Ze jsem se v ¢asti vyzkumné otdzky zmylila. To, Ze pro
ucitele Gymnazia Bohumila Hrabala v Nymburce je dulezité dobré tiidi klima, o tom
jsem nem¢la pochyb. Pochyby na mé strané¢ nenastaly ani u ptredpokladu, ze
rozloZeni lavic v uéebné velmi jasné ovlivni pedagogickou komunikaci, osobné bych
fekla, Ze rozloZeni lavic nejen pedagogickou komunikaci ovliviluje, ale pifimo
uspofadani lavic nastavuje hranice této komunikaci. OvSem, Z¢ mi nikdo z u¢iteld
nepotvrdi milj predpoklad toho, Ze jejich pedagogicka komunikace a pohyb po tiidé
je ovlivnén rozmisténim pomutcek (mysleno tabuli, nast¢énnych map aj.) po tiidé, to
jsem necekala. Jediny, kdo se alesponi trochu ptiblizil mé predstavé o ovlivnéni
pedago gické komunikace, rozmisténim pomticek po tidé byl vyucujici ZSVUjy, ktery
ale béhem vykladu pouziva prezentér, pravé proto, aby nebyl jeho pohyb po tiidé
omezovan. Ostatni ucitelé tento mutj predpoklad okomentovali tim, ze do jejich
aprobaci a osobitého charakteru to nijakym zasadnim zpusobem nezasahuje a proto
se nad tim ani nijak zv1ast’ nikdy nezamysleli.

~ 59 ~



Komunikace jako nastroj vyuky Eliska Hornova

Treti vyzkumna otazka, kterou jsme se béhem prace zabyvali, sledovala, jak
bude on-line vyuka z hlediska komunikace vibec pobihat. V navaznosti na tuto
otazku jsme formulovali nasledujici vyzkumny ptedpoklad: Lze predpokladat, ze
vzdajemna aktivni interakce mezi ucitelem a Zaky v on-line prostredi bude probihat

odlisné od vzajemné aktivni interakce pri prezencni vyuce.

Tato naSe vyzkumna otizka nebyla v ramci vyzkumu dostate¢né zodpovézena.
Vyucyjici samoziejmé fesili technické aspekty komunikace s Zéky, jak komunikuji
pomoci vypocetni techniky, jak jinak vypada zapis poznatkt na virtualni tabuli, jak
funguje ve Skole vyuzivana aplikace Google Jamboard aj. OvSem otazka byla
zaméfena na to, zda bude kuptikladu dochazet k mensi €i naopak vétsi aktivit¢ zaki
v komunikaci s vyuCujicim atd. V tomto smyslu se nim vyzkumny ptedpoklad
nepotvrdil a to ani v rozhovorech, ani v prvni etapé vyzkumu. Prib¢h hodin byl ve
vztahu ke komunika¢ni aktivité¢ ucitele téméft totozny v on-line prostfedi s prezen¢ni
vyukou. Vyuéujici vedli své hodiny téméf tak, jak by vypadaly vbézné ucebné. Pti
nasleSich a pozorovani on-line vyuky jsme se setkali S ustnim zkousenim,
s diskusemi nad aktualitami v ZSV a jinymi béZnymi vécmi. I procentualni rozlozeni
nami zkoumanych jevi v hodiné (Dialog, Monolog, Ostatni) bylo velmi podobné —
grafické znazornéni vysledk je k dispozici v ptiloze této diplomové prace, (vyzkum
probéhl vprezenéni vyuce 2018 — graf vlevo) svyzkumem k diplomové praci
(vyzkum probé&hl v on-line vyuce 2021 — graf vpravo) viz ptilohy ¢ 1 az¢. 6.

V piiloze k této praci je uvedeno 6 dvojic grafi. Vlevo jsou uvedeny grafy
z vysledkt k bakalaiské praci (Hornova, 2019) a vpravo jsou grafy vytvotené k této
diplomové praci Vzdy jde tedy o porovnani komunikace v prezenéni vyuce vs.
komunikace von-line vyuce vjednom daném pifedmétu. Mimo mnoha rozdili
v grafech - pfedev§im v tom, kdy, kde a za jakych podminek byla data k nim sebrana
je tu i néco, co maji vSechny grafy spolecného. Onim spole¢nym bodem jsou ndmi
stanové kategorie: Dialog, Monolog a Ostatni vyjadiené v procentech — to, o jsme
zatadili do jednotlivych kategorii, jsme jiz popsali vySe v textu v kapitole vénované
metodologii prace, nicméné nam v téchto ptilohach jde o procentudlni porovnani
obou vyzkumii.
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Diskuse k tifetimu vyzkumnému pfedpokladu

Tato vyzkumna otdazka ndmi byla vystavéna lehce provokativné, takze mne
nepiekvapilo, Ze se v celém jejim rozsahu nepotvrdila, v podstatné¢ jsem s tim 1 na
zaklad¢ znalosti vyucuyjicich pocitala. Pocitala jsem s tim, predevsim proto, ze v dob¢
vytvaieni této diplomové prace jsem se hloub&ji nad timto tématem zamyslela
a dosla ke stejnému zavéru jako vyuCujici ZSVU; a to k tomu, Ze kazdy uitel ma
mezi svymi zdky urcit¢ své ,fanousky®, ktefi s nim vstoupi do komunikace
V podstaté kazdou vyucovaci hodinu, a je t¢mét jedno, na jaké téma to zrovna bude.
To souvisi i s tim, co piSi Rokos a Vancura (2020). Zda se, Ze nespolupracujici Zaci
bojkotovali cinnost u konkrétnich predmétu, popr. ucitelii, kteri tyto predmeéty
vyucuji. (Rokos & Vancura, 2020, s. 139) To nam tedy naznacuje ptirozenou selekci
aktivity zaka vicéi riiznym predmétiim popiipadé ucitelim jak v dobé on-line vyuky,
tak v ,klasické* prezencni vyuce. Coz je tedy néco, ¢im se dané dva typy vyuk nijak

od sebe neodlisuji.
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Zavér
V této diplomové praci jsme se V teoretické a posléze i v praktické Casti prace
vénovali t¢ématim: pedagogické komunikace a pribéhu pedagogické komunikace ve

vyucovaci hodin¢ z pohledu dialogu, monologu a ostatnich faktori.

Jelikoz s na$i diplomovou praci navazujeme na naSi praci bakalaiskou, je
teoretickd Cast prace opét zaloZzena na poznatcich nejprve o komunikaci obecné
a vzapeti o komunikaci pedagogické a to zknih, které povazujeme za nejdilezit€jsi.
Komunikace ve skole autori MareSe a Kiivohlavého (1995) a rovnéz Socidalni
psychologie pro pedagogy Helus (2015). Nasledné jsme se v teoretické Casti prace
zabyvali podrobngji akéni zonou u€itele a na ni navizanym pohybem vyucyjiciho,
k¢emuz nam nejlépe poslouzily knihy Marese a Kiivohlaveho — Socidlni
a pedagogické komunikace ve skole (1989) a rovnéZz kniha Efektivni skolsky
management Eger a kol. (1998).

Praktickd cast prace je zaloZena na zuCastnéném pozorovani ve vyucovacich
hodinach, které probihaly on-line u vyu€ujicich, kteti byli rovné€Z soucasti vyzkumu
k bakalarské praci a to ztoho divodu, aby mohlo dojit k celkovému zhodnoceni
pedagogické komunikace. Celkovym zhodnocenim pedagogické komunikace nejen
prostfednictvim naslechti v hodinach, ale i prostiednictvim rozhovoru s vyucujicimi
a 1 diky propojeni poznatki z vyzkumu k bakalaiské praci jsme chtéli dospét

K jasn€j$imu poznani pedagogické komunikace.

Nasim hlavnim cilem tedy bylo shrnout poznatky o pedagogické komunikaci
Zbakalarské a diplomové prace na jednom misté a tak rozSitit a ucelit naSe poznani
0 pedagogické komunikaci. Dale jsme si také dali za cil odpoveédét na otazku
vyi¢enou pii obhajobé bakalarské prace doc. Mgr. Jitrim Jostem, CSc. a zjistit tak: Co
se tedy skryva za kvalitni pedagogickou komunikaci? Odpovéd’ na tuto otdzku jsme
b&hem obhajoby bakalatské prace nehledali nijak dlouho, po kratkém dialogu jsme
se shodli, Ze hlavnim klic¢em ke kvalitni pedagogické komunikaci je osobnost ucitele.
Naopak ptirozhovorech s vyucujicimi jsme na tuto otdzku hledali odpoveéd’ pomérné
dlouho. Dotkli jsme se pfedevS§im tématu vztahu ucitele s zaky jakozto ustfedniho

opérné¢ho bodu pro budouci kvalitni pedagogickou komunikaci. Oviem po delSim
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hovoru se vSech pét vyucujicich shodlo na tom, ze vztah uCitel-zak je klicovy, ale

pfedchdzi mu praveé jiz zminovana osobnost ucitele.

Dovolime si tedy tvrdit, Ze nami vytyéené cile se nam do velké miry povedlo

naplnit.

Na tplny zavér miZzeme uvést vétu vyucujici MATU;: ,Kazdy ma nastavenou
komunikaci se tridou néjak jinak a tak mu to osobné vyhovuje a i vychazi“. (MATUq,

Nymburk 8. 4. 2021)
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Seznam zkratek
Piedm éty
BIO — biologie
CJL — Cesky jazyk literatura a mluvnice
DEJ - dgjepis
MAT - matematika
ZEM - zemépis
ZSV — ziklady spolecenskych veéd

Typ rocniku
N. G. — niz$i stupen gymnazia
V. G. — vy$§istupen gymnazia
Ucitelé
BIOU; — uc¢itelka biologie
CJLU; — ucitel/ka Ceského jazyka a literatury a mluvnice
DEJU; — u¢itelka d&jepisu
MATU; — uéitelka matematiky
ZEMU; — ucitel/ka zemépisu
ZSVU; — u¢itel/ka zakladt spolecenskych véd
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Resumé

The thesis on ,,Communication like a implement of education brought with it

some interesting findings regarding pedagogical communication.

In the first chapter, we dealt with communication in general and then mainly
pedagogical communication from a theoretical point of view, which is crucial for

other chapters of the thesis.

The second chapter focuses on the metodology (how we collected the data and
how we later processed it) for the practical part of the work - research and interviews

very important for this work.

In chapter three, we described our research at the grammar school: Gymnazium
Bohumila Hrabala v Nymburce. We summarized this research in on-line teaching

hours in descriptions and graphs.

Chapter four is based on interviews with grammar school teachers with which

we have spoken on topics related to pedagogical communication.

In the fifth chapter we finally answered the three/four research questions asked
by us in charter two. Of which only one came true, this may be based on a small

sample research.
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