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Dalsi hodnoceni:

PredloZena bakalarska prace se zaméruje na téma konfliktd a komunikace na pracovisti. Téma je v Givodu prace
argumentovano a jeho aktualnost je podloZzena na zakladé zdroji. Cilem prace je navrhnout soubor doporuceni,
ktera prispéji k feSeni konfliktl na pracovisti a zlep$eni vztahid na pracovisti. Cil prace se autorce podaifilo
naplnit. Teoreticka &¢ast ma logickou strukturu, autorka velmi dobie pracuje se zdroji, nalezité je komparuje a
zhodnocuje. Text vykazuje znamky reSerSe, autorka proti sobé stavi nékolik nazort autort, ktefi se k danému
tématu vyjadiuji. V rdmci teoretické ¢asti zpracovava jak typy konfliktd, jejich vyvoj, jejich priciny, véetné oblasti
feSeni a predchazeni konfliktd. Teoreticka ¢ast tak tvoii zaklad pro praktickou ¢ast. Metodika prace obsahuje
popis vybrané vyzkumné metody. Autorka zvolila metodu kvantitativniho vyzkumu, konkrétné dotaznikové
Setfeni, jehoz jednotlivé etapy jsou popsala. Uvadi rovnéz limity vyzkumu, kterych si je védoma. Otazky pro
dotaznikové Setieni jsou dobfe formulovany a vedou k naplnéni tématu prace. Prakticka ¢ast prace struéné
popisuje prostredi, ve kterém byl vyzkum proveden, podstatna ¢ast je vénovana samotnému dotaznikovému
Setfeni a vysledkdim. Vysledky jsou dostate¢né rozpracovany a sumarizovany. Nékteré vysledky, které autorka
popisuje jsou demonstrovany na tabulkach uvedenych v pfilohach, na které se autorka odkazuje. Tabulky s daty,
ktera jsou podstatna k napInéni cile prace, jsou vhodné uvedena v textu praktické ¢asti. Na zakladé vysledku
autorka formulovala soubor doporuceni, které povedou k eliminaci a feSeni konflikt na pracovisti. Doporuceni maji
logickou strukturu a jsou velmi konkrétni. Pfinos prace je pfedevsim v t€chto doporucenich a jejich vyuzitelnosti v
dané organizaci. Celkové je prace velmi pékna a doporucuiji ji k obhajobé.

Otazka ¢. 1 vztahujici se k tématu prace:

Ve svych doporucenich uvadite vzdélavaci kurzy zamérené na feSeni konfliktnich situaci a uméni komunikace.
Navrhnéte systém dalSiho vzdélavani pracovnikl, véetné véech jeho kroki, které by z dlouhodobého hlediska
vedly ke zlepSeni situace.

Otazka ¢. 2 vztahujici se k tématu prace:
Ve svém doporuceni uvadite zaclenéni pravidel do etického kodexu organizace - navrhnéte, jakym zptsobem
byste seznamovala nové a stavajici pracovniky s obsahem etickych kodexu a zajistila jeho dodrzovani.

Otazka ¢. 3 vztahujici se k tématu prace:

Ostatni otdzky vztahujici k tématu prace:
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Vysledné hodnoceni doporucuji k obhajobé

nedoporucuji k obhajobé

Datum: 31.05.2021 Podpis vedouciho price

VYSOKA SKOLA EKONOMIE A MANAGEMENTU, A.S.

info@vsem.cz, www.vsem.cz


mailto:info@vsem.cz
http://www.vsem.cz

