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Uvod

Diplomova prace se zabyva moznostmi aktivizac¢nich ¢innosti v domové pro seniory
a za cil si klade analyzovat a popsat aktiviza¢ni ¢innosti, které probihaji v domoveé pro
seniory. V teoretické ¢asti jsou vymezeny zakladni pojmy vztahujici se k tématu, jako
stari, pristup k této specifické skupin€, popis zafizeni domova pro seniory, pozice
socialniho pracovnika a v neposledni fadé také aktiviza¢ni Cinnosti V tomto zafizeni.
V teoretické casti prace jsou vyuzity metody analyzy a syntézy, vyzkum je typem
vyzkumného planu uzivajici pfipadovou studii. Zékladnim ptedpokladem tuspéSného
vyzkumu je stanoveni védecko-vyzkumného problému, ktery se v ptipad¢ této prace
zabyva vlivem aktiviza¢nich ¢innosti na kvalitu Zivota klientd v domové pro seniory.
Jako vyzkumné metody byly pouzity polostrukturované rozhovory s aktivizacnimi
a socialnimi pracovniky a analyza dokumentl. Vyzkumnd cast se zamétfuje na
aktivizacni ¢innosti — jakym zptisobem a jak casto je aktiviza¢ni pracovnici provadéji,
jak motivuji klienty, jaké je ucast klientd na jednotlivych aktivizac¢nich ¢innostech
a které Cinnosti jsou nejpiinosnéjsi pro jednotlivé klienty, a také jak je ovliviuji.
Ve vyzkumu se zamétuji i na nabidku ¢innosti a limity zafizeni v oblasti aktivizace
a moznostech jeho dalsiho pokroku ¢i zlepSeni.

Stafi je pfirozenou soucasti zivota. At je nam dvacet ¢1 padesat, kazdy bude jednou
stary. Mnoho lidi si vSak nezadrzitelny béh casu neuvédomuje a k seniorim se chova
mnohdy dosti netaktné, aniz by si uvédomil, Ze jednou bude potiebovat pomocnou ruku
také. V socidlnich sluzbach hraje velmi vyznamnou roli empatie, pratelské chovani,
lidskost, ochota. Slovem se da ublizit i zahtat u srdce a pomoci.

Socialni prace je v dnesni dob¢ dilezita i z davodu starnuti populace. Lidé se dozivaji
vyssiho veku, pribyva starych a nemocnych lidi, o které se nékdy nema kdo starat.
Domovy pro seniory jsou pieplnéné, poptavka po pobytovych sluzbach je vysoka.
Je tieba, aby socialni sluzby byly na vysoké urovni, k ¢emuz se muze pfispét napf.
dal$im vzdélavanim socidlnich pracovnikti a pfedchazeni syndromu vyhoteni, ktery je
U pomahajicich profesi Casty, a také celkové zkvalitnéni pfistupu K lidem v séniu
a schopnosti odhadnout jejich potieby, a tim pomoci dosdhnout ocekavaného cile.
Aktiviza¢ni ¢innosti maji proto nezastupitelné misto nejen v domové pro seniory, ale
i v dalSich zafizenich. Kazdy ¢lovek, seniorli nevyjimaje, si pieje prozit Zivot s chuti,

rad se uc¢i novym vécem, vypliuje smysluplné volny ¢as a nezapomina ani na zabavu.
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Aktivizac¢ni Cinnosti jsou dulezité z pedagogického hlediska stejné tak jako ze
zdravotniho a socialniho. Aktiviza¢nimi ¢innostmi se zabyva naptiklad Vostrovska ¢i
Ondriova a kolektiv, ktefi piehledné popisuji ruzné druhy aktivizace, se kterymi se
muzeme nejcastéji setkat pravé v domovech pro seniory nebo dennich stacionafich.

Diplomova prace by mohla pomoci jak pracovnikim v domovech pro seniory, tak pro
studenty socialnich oboru, ktefi jest¢ nemaji dostate¢nou praxi a prace je pomuze lépe

zasvétit do problematiky aktivizace.

1. Stari a specifika prace se seniory

Za Cloveéka Vv séniu je dle Matouska (2010) povazovana osoba, ktera dosahla
veéku 60, respektive 65 let. Ve spolecnosti Casto prevladd mylny nazor, ze se jedna
0 homogenni skupinu lidi, jeZ je pro spole¢nost spiSe zatézi. Dale skupina, ktera jiz neni
Vv produktivnim veku a jsou u ni predpoklddany zdravotni komplikace a postupna ztrata
sobéstacnosti. Neuvédomuji si, Ze v€k neni rozhodujici a neni diivodem zvysSené
potieby péce.

,Socidlni prace musi smérovat predevsim k nejvice ohroZenym starym lidem,
tedy osaméle zijicim, velmi starym (,,stari staii*, nad 80 let), propusténym z nemocnice,
dlouhodobé nemocnym lécenym doma, krehkym a zmatenym, trpicich demenci ci
ve studenych a jinak nevyhovujicich bytech, socialné a geograficky izolovanym,
vystavenym Spatnému zachdzeni, poniZovani a segregaci‘‘ (Matousek, 2010, s. 163).

Malikova (2011) zaujima podobny pohled jako Matousek. Také si v§ima situace,
kdy se ostatni lidé ¢i sami klienti mohou stavét ke stafi negativné a s obavami. Jsou
pfedpokladdny omezeni, zdravotni problémy, ztrata sob&stacnosti sniZeni mentalnich
funkei, ztrata kontaktu s okolim apod. Negativni ocekavani vedou také k obavam
Z ponizeni a ztraty lidské dustojnosti. Obavy nejsou zcela opodstatnéné, protoze ne vzdy
dochazi automaticky k takovému scéndfi. Zavisi na konkrétnim pribéhu starnuti.
Autorka rozliSuje starnuti fyziologické (probihd piirozen€) a patologické (miize se
projevovat predCasnym starnutim nebo nepomérem mezi funkénim a kalenddinim
veékem).

V psychologickém slovniku Hartla (1993) je staii neboli sénium rozdélovano na

pocinajici (60-74 let), vlastni (75-89) a dlouhovékost (90 a vice let); z patologickych
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projevil se muze projevit emocionalni labilita, snizend adaptabilita, zesilena
egocentri¢nost, hypochondrické stesky nebo snizena soudnost.

Miihlpachr (2004, s.19) rozlisuje stari biologické a socialni. Biologické stari je
Lhypotetické oznaceni konkrétni miry involucnich zmeén (atrofie, pokles funkcni
zdatnosti, zmeny regulacnich a adaptacnich mechanismii), obvykle tésné propojenych se
zménami zpusobenymi temi chorobami, které se vyskytuji s vysokou frekvenci prevazné
ve vssim véku (napr. aterosklerdza) . Socialni staii popisuje jako: ,, obdobi vymezené
kombinaci nékolika socialnich zmeén ¢i splnénim urcitého kritéria — nejcastéji
penzionovani, resp. Dosazeni véku, Vv némz vznika narok na odchod do starobniho
dichodu. Socidlni stari je ddno zmeénou roli, Zivotniho zpisobu i ekonomického
zajisténi* (Mihlpachr (2004, s.19). Stafi je vtomto smyslu chapano jako socialni
udélost. Miihlpachr téz uzivd pojmu dlouhovékost, jez je oznafeni pokrocilého veéku
vétsSinou nad 90 nékdy nad 85 let. Timto vékem se muze pySnit je nepatrna cast
populace, ale se zvySovanim Zzivotni urovné a medicinského pokroku pocet stoupa
(Miihlpachr, 2004).

Jak je jiz zmifiovano v Gvodu, lidi v obdobi sénia v populaci ptibyva. Zminuje se
o tom 1 Haskovcova (2010), kterd poukazuje na ptibyvani lidi v séniu v poslednich 60
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letech. Tento jev je odborniky nazyvan ,,inflace stafi” a dle Haskovcové je divodem
K tomu, abychom na statni, regionalni, krajské i mistni trovni dokazali vytvofit prostor
pro realizaci cild zdravych seniord a zajistili sit’ kvalitnich sluzeb pro nesobéstacné ¢i
nemocné seniory.

Nasledujici graf &.1 Ceského statistického Gfadu porovnava roky 2000 a 2018
v jednotlivych statech Evropy véetné Ceské republiky. Je ziejmé, Ze od roku 2000
vzrostlo zastoupeni osob ve véku 65 a vice let z 13,8 % na 19,2 %, tedy o 5,4 % béhem

8 let (Seniofi, 2020).

Procentualni zastoupeni populace ve véku 65 a vice let v jednotlivych statech Evropy

v letech 2000 a 2018
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Matousek (2010) uvadi kritické body v praci se seniory, které mohou nastat:

e Nelze vést ostrou hranici mezi zdravotni péci a socidlni praci (je zddouci, aby
oba typy sluzeb poskytovany soubézng)

e Socialni zmény piedstavuji pro seniora zatéz a riziko z hlediska jeho zdravi. Soc.
pracovnik mu ma pomoci adaptovat se, integrovat se...

e Socialni prace musi byt provadéna kvalitné, i kdyz ma klient problém
s komunikaci (demence apod.) a soc. pracovnik musi byt vybaven dovednostmi
nezbytnymi K navazani kontaktu a rozpoznani klientovych potieb

e Zikladem je prace se vztahem a divérou, pocit bezpeci, jistoty. Skrze
pracovnika se mlize rozhodovat a udrzovat kontakt s vn¢j$im svétem

e S0C. prace znamena i prace s rodinou seniora a pomoc pecujicim osobam

1.1 Zmény provazejici starnuti

V séniu dochazi ke zménam v oblasti fyzické i psychické. ,, Stdrnuti prindsi
zhorseni télesného i duSevniho stavu. Tento proces byvad individudalné variabilni
Z hlediska casu, rozsahu i zavaznosti projevii. Proces starnuti zdvisi na interakci
dédiénych piedpokladii a dusledkii riiznych vlivii prostiedi, které se v organismu
starnouctho clovéka postupné nahromadily “ (Vagnerova, 2000, s.448).

Méni se postoj, struktura kidze, barva vlasi, piibyvaji vrasky. Mohou se
vyskytnout poruchy smysla, pfedevs§im zraku a sluchu, poruchy paméti a smyslového
vnimani, pohybové obtize. Ze zdravotniho hlediska je Casté onemocnéni srdce a cév,
travici problémy, Cast&jsi zlomeniny atd. Typicka nemoc pro stafi je Alzheimerova
choroba. Seniofi se Spatné orientuji v prostiedi, maji zhorSeni vnimani, pamé&tové
funkce a pokles pozornosti. Byvaji senzitivnéjsi a labilngjsi nebo dochazi k zplostovani
emoci.

V pokro¢ilém séniu dochazi ke sniZzeni kognitivnich a gnostickych funkeci.
Objevuje se zapominani, snizeni koncentrace, snizeni schopnosti vybavovani,
zapamatovani novych véci a také rozpoznani vidénych véci nebo slySenych zvuki.
Klesaji intelektové funkce a zvySuje se emocni nestabilita, ktera miaze vést az k emo¢ni
labilité. Také muZzeme pozorovat jevy jako snizeni zajmu v mnoha oblastech a $patnou

adaptaci na zmény (Malikova, 2011).
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Télesné starnuti je dle Vagnerové ovlivnéno piic¢inami vnéj$imi (exogennimi)
a vnitinimi (endogennimi). Mezi vnitini pti¢iny fadi genetické dispozice. Lze fict, ze
lidé maji v sobé zakodovanou pravdépodobnou délku zivota, a také zacatek a prubéh
starnuti. To je zaklad tzv. primarniho starnuti. Dédicné piedpoklady jsou vSak pouze
jednim z faktort, které mohou ovliviiovat starnuti. DNA ovliviiuje proces starnuti
nejenom prostiednictvim mutaci, ale v ramci svych standardnich funkci. Tento proces je
na trovni DNA regulovan, jde o tzv. genetické hodiny. To znamena, ze v urcité dob¢ se
aktivuji geny, které maji vliv na prab¢h starnuti. Starnuti ovliviuji samoziejmé i vnéjsi
faktory, na nichz zavisi, do jaké miry se ¢lovek piiblizi pfedpokladané maximalni délce
zivota. V tomto sméru hovofime 0 tzv. sekundarné¢ podminéném starnuti. Exogenni
zatéze ovliviiovaly v prubéhu celého zivota jak télesné funkce, tedy cely organismus.
Vysledek miize byt tedy horsi, nez jak by ho urcoval geneticky pfedpoklad. Ve stafi se
projevi vysledky minulych vyvojovych obdobi (napt. zivotni styl, vyziva, zatéZovani
jednotlivych funkci). Stafi neni samo 0 Ssob&é chorobnym stavem, ale v jeho prubéhu
dochazi k sumaci neptiznivych vlivl, a proto pfibyva nemocnych lidi. Kazdy clovek
V prib¢hu Zivota prodéld fadu nemoci, které ovlivni jeho somatické funkce, nckteré
z téchto chorob maji chronicky charakter. Zakladnim znakem nemocnosti v séniu je
polymorbidita, coz znamena, Ze ¢lovek trpi soucasné vétsim poctem ruznych, zpravidla
chronickych onemocnéni (Vagnerova, 2000).

V séniu se méni také psychické zmény, které mohou byt podminény biologicky
nebo jsou dusledkem riznych psychosocialnich vlivii. Biologicky podminéné zmény
mohou mit rlizny charakter — bud’ jsou to zmény ovlivnéné pouhym procesem starnuti
nebo jsou to zmény vyvolané néjakym chorobnym procesem a nelze je proto vyhodnotit
jako pouhy disledek starnuti. Pokles funkcnich rezerv a zhorSeni adaptacnich
schopnosti mohou ovliviiovat psychosocialni faktory. Zmény mohou byt zplisobeny tzv.
kohortovou zkuSenosti (na lidi stejné generace piisobily obdobné sociokulturni vlivy
apod.), individualné specificky Zivotni styl a navyky, a také mohou mit na zmény vliv
postoje a o¢ekavani spolecnosti (Vagnerova, 2000).

Kalvach popisuje hlavni okruhy chorobnych poruch funkéniho stavu
u soucasnych seniort. Jsou to: Ateroskleroza (kornaténi tepen) a jeji organové projevy
— ischemicka choroba srde¢ni, postizeni mozkovych tepen, postizeni tepen dolnich
koncetin. Obstrukéni choroba bromchopulmonélni (rozedma plicni), osteoartroza
(degenerativni postiZzeni kloubni chrupavky a ptilehlé kosti) osteopordza (vystupiiovana

atrofie kosti s ibytkem jeji hutnosti) a Alzheimerova nemoc (Kalvach, 1997).
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I pres zdravotni obtize se dnes ¢im dal Castéji zminuje koncept uUspéSného
starnuti, ktery vznikl v USA (Miihlpachr, 2004). Tento koncept zddraziuje, ze hlavni
pozornost nema byt vénovana zvySovani kapacit zafizeni, nybrz zlepSovani zdravotniho
a funk¢niho stavu osob. Také ma dochazet k maximalni prevenci vzniku zavislosti
seniora na systému socialni péce. Uvadi zde faktory, z nichz nékteré mizeme ovlivnit.
Hlavnimi faktory jsou: zékonita biologicka involuce, chorobné procesy, zivotni zptisob
(aktivita x pasivita), zivotni podminky, subjektivni hodnoceni a prozivani (Miihlpachr,
2004).

1.2 Kvalita Zivota seniora a jeho misto v rodiné

Popisovat kvalitu Zivota seniorid je velmi obtiznad a oSemetnad zalezitost. To, cO je
kvalitou zivota pro jednoho, nemusi byt pro jiného nejlepsi variantou a plati to
I Vv opacném piipadé. Ne kazdy senior potiebuje vést zivot s velmi vysokym poctem
aktivit. N&kteti jsou jiz unaveni, potiebuji klid a moc aktivit jim ned¢la dobfe. Stejné
tak jsou ale jedinci, ktefi by se z nicned€lani brzy propadli na samé dno. Kvalita Zivota
je tedy zcela individualni zaleZitost, ktera zavisi na osobnosti seniora, jeho vitalnosti,
povaze a mnoha dalSich faktorech. Dobry socialni ¢i aktivizaéni pracovnik by mél umét
zvladnout vysledovat potieby seniorti a dle toho uzptisobovat péci.

Kvalitni péce se u klienti poznd podle jejich spokojenosti, zdravotniho stavu
(méfitelného poklesem mortality 1 morbidity), sniZenou spotfebou 1ékt a dalSich
zdravotnickych materiali a celkové tak, ze zistavaji aktivni ve své komunité Ci
domaécim prostiedi (Matousek, Kodymova, Kola¢kova, 2010).

Kvalitu Zivota lze také definovat tak, jak uvadi Svétova zdravotnickd organizace
(WHO): ,, individualni vnimani viastni pozice v kontextu kultury, v niz Zije a ve vztahu
K viastnim ciliim, ocekavanim, Zivotnim standardim a zajmum* (WHO, s.3 in Veteska,
2017). Kwvalita Zivota je také uréovana jedincovym zdravotnim stavem a také obsahuje
I socioekonomické, nabozenské a kulturni aspekty. Vystiznou definici uzivaji také
Salivarova s Veteskou (2014, s.16) — jedna se o ,,Sirokou skalu hodnoceni vlastni
fyzické kondice a stupné nezavislosti, psychického stavu, prozZivani vztahu s lidmi,
blizkymi i s témi v Sirsim okoli stejné jako hodnoceni traveni volného casu*. Jak pise
Kiivohlavy (2011, s. 124), kvalita Zivota jedince se ,,dotykd pochopeni lidské existence,
smyslu zivota a samotného byti. Zahrnuje hledani klicovych faktorii byti a

sebepochopent .

12



Vostry (2021, s.38) vidi kvalitu Zivota jako: ,,stav, kdy si dotycny jedinec naplni své
touhy a predstavy a je aktivni*. Kvalitni Zivot je V tom, Ze senior Uspés$n¢ starne. Dle
Tomese (2017) jsou u starSich lidi hlavni dimenze kvality Zivota (zdravi, prostfedi, soc.
vztahy) modifikovany jejich potfebami Vv zavislosti na stupni sobéstacnosti. Lidé
Vv riiznych zivotnich situacich maji rizné priority. Tome$ poukazuje na vysledky studii,
kdy se ukézalo, Ze seniofi Zzijici v pobytovych zafizenich ptikladaji vétsi dilezitost
hlavné mife osobni autonomie, soukromi, nezavislosti, moznosti volby, strukturovanosti
Casu, sebehodnoceni a podpoie Vv piipadé potieby. Lidé zijici v pobytovych zatizenich
kladli diraz hlavné na kvalitu prostiedi oproti zijicim ve vlastnich domacnostech — ti
uptednostnovali socialni zaclenéni.

Matousek (2013) kvalitu zivota popisuje jako vicerozmérny, subjektivni a méfitelny
konstrukt, ktery ukazuje, jak ¢love€k sam hodnoti svou situaci v zivoté a ktera se muze
vyuzit pfi sledovani ucinnosti psychosocialnich a zdravotnickych intervenci. Kvalita
zivota muze byt zjiStovana pomoci sebehodnoceni, hodnocena pozorovatelem zvnéjsku
nebo kombinaci obojiho. Hodnoceni na tirovni piijemce sluzby ma za cil zvySeni nebo
udrzeni kvality Zivota. U nas, v Ceské republice, se kvalita Zivota — spolu s kvalitou
péCe — pouziva jako kritérium uspesSnosti feSeni dualezitych aktudlnich kol socialni
politiky.

Nasledujici tabulka ¢. 1 predstavuje kategorizaci kvality Zivota, kterou vytvofil Ruut
Veenhoven. Jeho Ctyfi typy kvality Zivota jsou vymezeny dimenzi vné&j$i — vnitini

kvality zivota a dimenzi zivotni predpoklady — vysledky (Veenhoven, 2000).

Vngjsi kvality Vnitini kvality

Piedpoklady A. Vhodnost prostiedi B. Zivotaschopnost jedince
Ziv. prostiedi, socialni kapital, Psychologicky kapital, zdravi,
zivotni uroven, prosperita zpusobilost, adaptivni potencial

Vysledky C. Uzitecnost zivota D. Vlastni hodnoceni zivota
Vyssi  hodnoty nez preziti, Subjektivni pohoda a
transcendentalni koncepce spokojenost, Stésti, pocit

smysluplnosti

Zdroj: Veenhoven 2000 Tab. ¢.1

Dle studie kvality starnuti vypracované Evropskym centrem pro socialni politiku

a vyzkum z roku 2013 jsme si v Ceské republice vedli vcelku dobie. Cesti seniofi ve
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seror

srovnani s témi dal$imi zijicimi v EU vykazovali horsi pocit celkové mentalni pohody,
pod trovni evropského priméru byla také uroven udrzovani socialnich kontaktt ci
vyuziva ICT technologii. Rezervy méla Ceska republika i v zapojeni seniord do
spolecenskych aktivit jako je dobrovolnictvi a sportovni aktivity. Naopak dobie jsme na
tom byli v oblastech, jako je dostupnost zdravotni ¢i socialni péce a pocit fyzického
bezpe¢i. Indikétor, kde si CR vedla nejlépe, byla mira rizika ohroZeni chudobou. Studie
se vénovala i takovym aspektim, jako je zapojeni do péfe o potomky ¢&i vnuky
a zapojeni do politiky, resp. vefejného zivota. Vyzkum poukazuje na to, ze ne vzdy je
pasivita zapfi¢inéna samotnym seniorem, ale muZze zaviset na absenci vhodnych
nabidek (MZCR, 2013).

Na zéklad¢ predchoziho vyzkumu byly nékteré poznatky promitnuty do Strategie
aktivniho starnuti CR. Nyni je na stronkach Ministerstva prace a socialnich véci aktualni
dokument ,,Strategie pfipravy na starnuti spolecnosti 2019—2025%.

Doba méni vSe a stejné je tomu i v piipadé rodiny. Vyraznou zménu piinesla 90. 1éta
Upfednostiiuje se cestovani, kariéra, studium. Prevlada odmitavy postoj k souziti dvou
generaci jak ze strany mladsi, tak i1 star§i generace. Vicegeneracni souziti pretrvava
spiSe na vesnicich a pfi bydleni v rodinnych domech. Vicegeneracni rodina zahrnuje
prarodice, rodi¢e a déti. Pokud dobie funguje, pfinasi vSem ¢lenim pocit bezpedi,
pochopeni a vzdjemnou pomoc. Takové souZiti je postaveno na demokratickém
pfistupu, lasce a solidarité. Role seniora se v poslednich letech zménila téz. Dnes jiz
seniofi vétsinou bydli samostatné a jsou nezavisli na rodinach svych déti. Tento fakt
komplikuje mezigenera¢ni vztahy. Prarodice by méli byt nepostradatelnym prvkem pro
vnoucata, protoze jim nabizi pohled na svét z odliSného thlu nez rodice. Prarodice
détem mohou poskytnout to, co rodic¢e z nedostatku casu nebo psychickych indispozic
nemohou dat (Klevetova, 2008).

Dnesni rodina je dle HaSkovcové (2002) velmi kiehkd, nuklearni (rodice a jejich déti)
Z1ji samostatné a stejn¢ tak stary ¢lovek touzi setrvat v samostatném zplsobu zivota.
Dochazi k atomizaci rodiny (kazdy bydli ve svém), ale to neznamena, Ze by se neméli
radi. HaSkovcova tento jev popisuje jako ,,intimita na dalku®. I ona uvadi, stejné jak je
uvedeno vyse, Ze souziti generaci je dnes vyjimeéné a udrzuje se prevazné v malych
vesnicich — i kdyz dnes bézné ziji tii az Ctyfgeneracni rodiny.

Pobyt seniora v zatizeni socialni péce muze byt chtény i nechtény. Jsou piipady, kdy
rodina seniora doma nechce a nerespektuji jeho prani zistat doma. Na druhé stran€ jsou

i pfipady opa¢né, kdy senior ,nechce byt na obtiz“ a sam do zafizeni chce, aby
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nezatézoval své déti. Haskovcova (2002) uvadi, ze rodina musi chtit, umét a moci se
0 seniora postarat. Vétsina rodin chee a i umét neni takovy problém. OSetfovat apod. se
da naucit. Autorka ovSem vidi nejvétsi problém ve slové ,moci“. Prekazek je velmi
mnoho. Mezi hlavni patfi nevyhovujici bydleni, vysoka zaméstnanost Zen stfedni
generace (nemohou opustit zaméstnani, protoze zivi sebe a své nezaopatfené déti)
a dalsi ekonomické divody. At tak ¢i onak, rodina by se mé¢la zapojovat co nejvice.
Klevetova (2008, s.88) fika: ,,Prioritou pro nds profesionaly vidy bude schopnost
zapojit rodinu do spoluprace na zlepsovani urovné sobéstacnosti a sebepéce
Jje co nejdrive s individudlnim planem péce a najit v néem roli rodiny.” Nejdilezitéjsi je

snaha rodiny poskytnout seniorovi pomoc.

2. Domov pro seniory

Domov pro seniory je forma nahradniho bydleni pro osoby v obdobi sénia, které
z ruznych divodt nemohou ¢i nechtéji zit ve svém domacim prostiedi. Divody mohou
byt rizného charakteru — nejcastéji se jedna o zhorSeni zdravotniho stavu (poruchy
pohyblivosti, poruchy kognitivnich funkci nebo dals$i zdravotni postizeni) nebo tiziva
socialni situace (nekvalitni bydleni, vysoky v&k, samota, izolace, tyrani a Spatné
zachazeni a dal$i). VSechny tyto situace jsou velmi naro¢né pro rodinu a ta je Casto
nedokaze zvladnout sama, i kdyby chtéla. Potom jiz nezbyva moznost nez se obratit na
péci, ktera bude pro seniora nejvhodnéjsi variantou. Domov pro seniory je forma
bydleni ve spolecenstvi vrstevnikil a nabizejici mnoho sluzeb, které jsou lehce dostupné
a také odpovidaji potfebam klientd. V zahrani¢i neni termin domov pro seniory tak
jednozna¢né stanoven, a tak se muzeme setkat s mnoha terminy pro zafizeni, které
0 zastaraly model ustavni péce, kdy byli seniofi odsouvani do ustrani a samoty ( tzv.
starobinec), se soucasna doba snazi o piijemné spole¢né bydleni klientt, které je pro né
piinosné a zajimavé, protoze se je Spojeno s mnoha sluzbami. Ve strucnosti se jedna
napiiklad o uklid, stravovani, péce o svij zevnéjSek a zdravi, spolecenské a kulturni
vyziti, sport zabavu i vzdélani (Matousek a kol., 2013).

Sokol (2008, s.118) definuje domov pro seniory jako ,, pobytovou sluzbu s celoroc¢nim

provozem, kterd zabezpecuje seniorum, jimz z objektivnich ditvodii nelze zabezpecit
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pomoc V jejich prirozeném prostiedi, Komplexni péci a soucasné i vychovné, aktivizacni

a socialné terapeutické cinnosti“.

Jak jiz bylo zminéno v kapitole 1, seniorti nad 65 let pfibyva a ve stejném duchu to tak
bude i v nasledujicich letech. Jak vyplyva z analyzy APSS CR, pocet ltizek v poslednich
10 letech zGstava spise konstantni i pfesto, Ze pocet seniori neustale roste. Naplnénost
denni kapacity (obloZnost) se pohybuje v priméru na urovni 98 %. Pouze 12 % domovii
nemusi klienty odmitat. Autoii studie vSak upozornuji na fakt, ze data mohou byt
zkreslena. Nepiesnost zpusobuje moznost podat vice ptihlasek do zafizeni z duvodu
vétsi nadéje na umisténi klienta a zaroven neexistuje zadny systém, ktery by odstranil
nerelevantni zadosti, kdy je jiz klient umistén jinam ¢i tfeba zemiel a tedy je Zadost jiz
neplatna. Nasledujici tabulka ¢. 2 ukazuje podil z celkového poctu lazek nebo kapacit
v domovech pro seniory v jednotlivych sektorech za uvedené roky. Klicovym
poskytovatelem je stale vetfejny sektor. Podil soukromého sektoru na poctu luzek se
neustale zvySuje. Zejména diky poskytovatelim ze soukromého sektoru dochazi
k absolutnimu narustu kapacit a jeho vyznamnost se kazdoroén& zvysuje (APSS CR,

2021).

Druh Podil 2013 2014 2015 2016 2017 2018
sluzby | z celkového

poctu lazek

Veftejny
85 % 84 % 85 % 83 % 81 % 81 %
Domovy sektor
pro Soukromy
) 8 % 9% 9% 10 % 12 % 13 %
seniory sektor
Neziskovy
7% 7% 7% 7% 7% 6 %
sektor
Zdroj: APSS CR, 2021 Tab. ¢.2
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2.1 Charakteristika zarizeni a historicky vyvoj

Termin domov pro seniory se prvné objevil s pfijetim zakona ¢. 108/2006 Sh. — nahradil
ze az do 19. stoleti nebyla prakticky zddna zminka o péci seniort. Jiz od stfedovéku
vznikala rizna zafizeni ( Spitaly, hospice, nemocnice), ktera ale pecovala o vSechny
potiebné, nikdy nebyla pée zaméfena pouze na o0soby v obdobi sénia. Dilezitym
meznikem se stala az druhd svétova valka. Po ni se zacaly zakladat rtzné ustavy,
domovy diichodct a dalsi zafizeni. Od této chvile se situace vyvijela az do dnesni
podoby, jak ji zname dnes (Vostry, 2021).

Ve druhé polovin€é 20. stoleti byla péfe rozd€lena na slozku zdravotni a socidlni.
Zdravotnicka se starala 0 nemocné, kdezto do domovt duchodct odchéazeli prakticky
zdravi lidé. Urcitou dobu toto rozdéleni fungovalo, ale pozd¢ji nastaly obtize v pojeti
takové péce. V pribéhu cCasu se ukézalo, ze oddélovat zdravotni a socialni péci je
K neprospéchu véci a je tieba budovat Siroké spektrum koordinovanych sluzeb
(Haskovcova. 2002).

Domov pro seniory je pobytové zatizeni poskytujici socialni sluzby a péci lidem
Vv obdobi sénia. Nejcastéji se jedna o osoby nad 65 let, ktefi se stali zavislymi na pomoci
jiné osoby. Velmi blizko k domovu pro seniory maji Domovy se zvlastnim rezimem,
které se staraji o osoby se sniZzenou sobéstacnosti z davodu chronického dusevniho
onemocnéni a osobam s riznymi typy demence. V Ceské republice miizeme vidét DZR
(domov se zvlastnim rezimem) spole¢né v jedné budové s domovem pro seniory.
Ztizovatelem domovt pro seniory jsou vétsinou obce nebo krajské ufady, ale také
nestatni neziskové organizace, cirkve ¢i soukromé firmy. Zakon ¢. 108/2006 Sb. Rika,
7e domovy pro seniory nejsou uréeny pro 0soby zdravé a sobéstacné. Jsou feSenim pro
situace, kdy je senior odkazan na pomoc druhé osoby (na rozdil od zahrani¢ich modela).
Domovy pro seniory zajiSt'uji krom ubytovani také ptipravu a podavani stravy, zakladni
oSetfovatelskou a zdravotni péci a dalsi aktivity pro klienty. Samoziejmosti je odborné
kvalifikovany personal, mezi néjz patii: zdravotnici, pracovnici ptimé obsluzné péce,
socialni pracovnici, socialni pedagogové, fyzioterapeuti, ergoterapeuti, piipadné dalsi
odbornici jako naptiklad aktivizaéni pracovnici (Matousek, 2013).

V piipad¢, ze ma senior (klient) zdjem o sluzby domova pro seniory, je nutné, aby podal
zadost o umisténi. Soucasti je také vyjadieni od praktického 1ékate. Vyplnéna zadost se

podava socialni pracovnici, ktera bude seniora informovat o kritériich a mozném pfijeti.
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Pokud se v domové pro seniory uvolni misto, senior ¢i jeho rodina budou kontaktovani
a nasledn¢ bude moci byt uzaviena ,,Smlouva o poskytovani socidlni sluzby*, ktera
musi byt uzaviena pisemné (Pravo na zivot, 2014).

Jak pise Matousek: (2013, s.435) ,, Domovy pro seniory jsou tedy typickymi institucemi
Sjasné vymezenou organizacni Strukturou, organizacnim rdadem, kompetencemi,
poslanim a cilem*. Pobyt v instituci je spojen i stadou rizik. Institucionalni aspekt
muze vést az k dehumanizaci péce a ohrozeni dustojnosti uzivatelll i personalu. Muze se
jednat o jevy jako je depersonalizace, direktivni pfistup, hromadné zachazeni,
porusovani lidskych prav, deformované komunikaéni vzorce, zanedbavani péce, tyrani
asyndrom vyhotfeni u personalu. Témto jevim se snaZzi zamezit standardy kvality,
audity a inspekce. Nemén¢ dulezité je také kvalitni vzdélavani personalu vcetné
supervizi (Matousek, 2013).

Prava a povinnosti obyvatel domova jsou zakotveny v domovnim fadu, kterym musi
disponovat kazdy domov pro seniory. Zakladnimi udaji v ném jsou: v jaky ¢as a komu
je domov piistupny, misto a ¢as programt a zda jsou dobrovolné ¢i povinné, kdy ma
klient volny cas, ¢as noc¢niho klidu, ¢as hygieny, jakym zplsobem a kdy se projednévaji
zalezitosti ohledné provozu domova, normy ohledné koufeni, alkoholu a jinych drog,
pravidla ohledn¢ névstév, zplsob oznamovani nemoci a narokd na Iécbu, jakym
zpusobem mohou klienti pouzivat véci a zafizeni, kterda maji v domové k dispozici,
zptuisob hrazeni pfipadnych Skod, které zplsobi klient, sankce za poruSeni pravidel
a podminky ohledné opusténi domova (Matousek, 1999).

Kwvalita sluzeb jisté neni ve v§ech domovech pro seniory srovnatelna, ale kazdé vedeni
by mélo usilovat o co nejkvalitnéjsi sluzby. Matousek (2013, s.436) podotyka, ze
,vyznamnou roli pri zvySovani kvality sluzeb domovii pro semiory hraji standardy
kvalizy socidlnich sluzeb, jez zduraznuji dodrzovani prav uzivateli, individualni pristup,
planovani sluzby podle osobnich cilii, zachovani soukromi a aktivni podporu diistojnosti
senioru . Napliiovani standardii kvality je vyzadovano zakonem a je kontrolovéano
statem formou inspekci kvality.

Problematikou domovii pro seniory se zabyvaji odborné casopisy Socialni sluzby

a Rezidenc¢ni péce.
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2.2 Zakon o socialnich sluzbach

Jak jiz bylo zminéno, zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. je posledni aktualni
zakon. Socialni sluzby jako celek zahrnuji tii zakladni oblasti sluzeb: sociadlni
poradenstvi, sluzby socidlni péce a sluzby socialni prevence. Dale se rozlisuji formy
poskytovani sluzeb na: pobytové, ambulantni a terénni. VySe zminiovany domov pro
seniory tedy radime mezi sluzbu socialni péfe a forma poskytovani sluzby je
pobytova. Poskytnuti socialni sluzby ¢lovéku pomaha a podporuje jeho aktivitu
vedouci k feSeni nepfiznivé socialni situace. Ma pusobit tak, aby byla v maximalni miie
podporovana samostatnost 0soby a chranéna jeji dustojnost (Sokol, 2008).

Pfi poskytovani pobytové sluzby v domové pro seniory je poskytovatel povinen zajistit
zdravotni péci osobam, kterym poskytuje pobytové sluzby. Ditvodem je skutecnost, ze
se sluzba poskytuje i osobam se stabiln¢ zhor§enym zdravotnim stavem. Tuto povinnost
plni poskytovatel formou zvlastni ambulantni péce poskytovanou podle zékona
€. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi: - prostiednictvim zdravotnického
zatizeni nebo Vv rozsahu osetfovatelské zdravotni péfe sam poskytovatel socialnich
sluzeb prostiednictvim svych zaméstnanct (Sokol, 2008).

Cinnosti a tkony, které domov pro seniory poskytuje jsou podrobnéji stanoveny
vyhlaskou. Zakladni vycet uvadi § 49 odst.2 zakona ¢.108/2006 Sb.:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

C) pomoc pii zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu,

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
e) zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

f) socialné terapeutické ¢innosti,

g) aktivizac¢ni ¢innosti,

h) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti. (zakon ¢.108/2006 Sb.)

Péce, ubytovani a strava je v domovech pro seniory poskytovana za uhradu. Po thradé

ubytovani a stravy musi osobé zistat alespont 15 % jejiho piijmu. Uhrada za péci se
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stanovi ve vysi priznaného ptispévku. Prispévek na péci je statni davkou, kterou vyplaci
a rozhoduje o ni obecni Gfad obce srozsifenou pusobnosti. Ptfiznani pfispévku je
zaloZzeno na individualnim posouzeni schopnosti osob zvladat ukony péce o vlastni
0sobu a ukony sobéstacnosti. Zakon o socidlnich sluzbach jich stanovuje celkem 36.

Stupné zavislosti jsou rozdéleny do 4 stupna (Sokol, 2008):

I. Lehka zavislost (0soba potiebuje kazdodenni pomoc nebo dohled pii vice nez 12
* tkonech péce o vlastni osobu a sobéstacnosti)

Il. Stfedné tézka zavislost (osoba potiebuje kazdodenni pomoc nebo dohled pti
vice nez 18 * tkonech péce o vlastni osobu a sobéstacnosti)

I1l. Tézka zavislost (0soba potiebuje kazdodenni pomoc nebo dohled pti vice nez
24 * ukonech péce o vlastni osobu a sobéstacnosti)

IV. Uplna zavislost (osoba potiebuje kazdodenni pomoc nebo dohled pii vice neZ

30 * tkonech péce o vlastni osobu a sobéstacnosti)

* uvadi se pouze pocet ¢innosti u osob nad 18 let véku, u osob do 18 let véku je pocet ¢innosti odlisny

2.3 Adaptace klienti v domové pro seniory

Zvykéni si na nové prostiedi neni jednoduché, a tim spiSe pokud je clovek jiz
Vv pokrocilém véku. V sociologickém slovniku Jandourek (2007, s.12) popisuje adaptaci
jako ,, prizpiisobeni jedince okamzité situaci V pripadé zavazné osobni krize nebo
V procesu celozivotniho prizpusobovani se .

Vagnerova (2007, s.422-423) poznamenava, ze ,fdze adaptace a prijeti nového
Zivotniho stylu je obdobi smireni se s novym prostredim a situaci, kterd si vynutila
zménu role a zpisob Zivotniho stylu®. Senior pomalu navazuje nové socialni
kontakty a piizpisobuje se novému stylu zivota. I ptes dobrou adaptaci a spokojenosti
s domovem pro seniory ji avSak nepovazuje za svuj skutecny domov (Vagnerova,
2007).

V¢étSina obyvatel zazila v poc¢ateCnim obdobi st¢hovani emoc¢ni Sok. Citili se nesvi, méli
strach, byli bez domova, ztratili kontrolu, byli ne§tastni, atd. Cinnosti v domovech pro
seniory se fidily standardizovanymi postupy, které mohly klienty omezovat. Mnozi Si
st€zovali na ztratu nezavislosti. Ne&kteti opovrhovali socidlnimi vztahy, protoze byli

zvykli byt sami nebo pro né bylo obtizné komunikovat s obyvateli s demenci. Klientim
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chybéla podpora a bezpeci, které citili doma. Poté zacali reflektovat svou situaci,
racionalizovali své postoje, méli tendenci zlehCovat negativa a pfijali strategie, jak se

ptizpisobit novému prostiedi (Sun, C., Ding, Y., Cui, Y. et al., 2021).

Polachova Vastatkova (2008) dodava, ze je velmi dilezité jakym zpisobem senior tuto
reorganizaci zvladne jelikoz od toho se pak odviji jeho dalsi spokojené ¢i nespokojené
byti v tomto zafizeni a je jim ovlivnéna jeho psychika i celkovy zdravotni stav. Autorka
povazuje za vhodné, aby se senior je$té pred nastupem do zafizeni seznamil
s prostiedim domova pro seniory, s organizaci a celkové podminkami této sluzby.
Pfijeti by také mé&lo predchazet socialni Setfeni, kde se zjist'uje skutecny zajem klienta
odanou sluzbu. Polachova Vastatkova povazuje aktivni pfistup rodiny za
nenahraditelny pro tuspésnou adaptaci klienta. Cely personal by se m¢l aktivné snazit
0 zapojeni rodiny. S rodinou klienta by se mélo v nejleps§im ptipadé jednat jako
s rovnocennym partnerem, jehoz participace na uspéSném zaclenéni klienta do nového
prostiedi je velmi vitana. Pokud vSak rodina nespolupracuje, lezi o to vice prace na
tymu domova pro seniory. Cim vice se piibliZi pobyt v novém zafizeni predchozimu
rytmu zivota seniora, tim bude jeho ptechod plynulejsi. Personal by se mél proto klienta
doptavat na jeho pocity a zjist'ovat skutecnosti, které mu dokazi jeho adaptaci co nejvice
usnadnit (Polachova Vastatkova, 2008).

Prostfedi hraje velmi dilezitou roli v Zivoté seniora a pusobi na jeho psychicky stav.
Rheinwaldova (1999, s.37) piSe, ze ,modifikace prostredi je nejrychlejsi
mély byt upraveny tak, aby se v nich senior citil jako doma. Prostiedi by nemélo
vV zadném piipadé byt sterilni, ponuré, nudné, bezatésné jako je tomu vV nemocnicich,
kde by si senior pfipadal osamocené¢ a jako odlozend nepotiebna véc. Situaci
piipodobnuje chovani ¢lovéka v kancelafi a doma (jinak se ¢lovek citi, pohybuje a jedna
ve strohém prostiedi v praci nez doma mezi svymi oblibenymi pifedméty, hudbou,
tlumenym svétlem apod.) Senior potfebuje byt pln¢ orientovan ve svém prostoru a to
jak fyzicky, tak citove, protoze se tato potieba poji k mechanismu preziti a dusevniho
zdravi. Prostfedi miize v disledku nudy, uzkosti strachu a samoty vyvolavat stres. Pfi
vytvateni prostiedi pro staré lidi je tfeba uzit rizné barvy, znacky ¢i symboly pro lepsi

orientaci, které umozni 1épe zmapovat své okoli (Rheinwaldova, 1999).
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3. Socialni pracovnik a pracovnici v socialnich sluzbach

Socialni pracovnik se fadi mezi pomahajici profese, jejichz popis piiblizuje Géringova
(2011). Pomahajici profese je dle autorky skupina povolani, které zakladaji svou ¢innost
na pomoci druhym lidem. Mezi takové profese spadaji pravé zdravotnické profese jako
oSetfujici personal, rehabilitacni personal, dale pedagogické profese a také povolani
zaméfena na socialni pomoc. Hubinkova (2008) dopliuje, ze velmi zalezi na
presvédceni Clovéka o pomoci druhym. Pokud je pracovnik pomdha ochotné a rad,
odrazi se to kladné na kvalité jeho prace a stejné tak to plati i v pfipadé opacném
(neochota a pouze povinnost = nekvalitné odvedena prace).

Definice socialniho pracovnika ve slovniku socialni prace (Matousek, 2008, s.201) je
nasledujici: ,, pracovnik vykondvajici socidlni Setieni, zabezpecujici socialni agendy
véetné FeSeni socialné-pravnich problémii, poskytujici socidlni poradenstvi, provadejici
analytickou a koncepcni ¢innost v socidlni oblasti, odborné cinnosti v zarizenich sluzeb
socialni prevence, depistdzni cinnost, poskytujici krizovou pomoc, soCidlni poradenstvi
a socialni rehabilitaci “.

Rozhodovani je jednou z dualezitych ¢innosti socidlniho pracovnika. Tato rozhodnuti,
jak podotyka Sokol (2008) musi byt zalozena na vysoké profesionalité, protoze mnohdy
zasadné ovliviwyji zivoty lidi a maji vliv na efektivitu systémi statni socialni podpory,
socidlni péce a dalSich. S ohledem na tuto skuteCnost jsou stanovena piisna kritéria
k vykonu této profese a odbornost lze ziskat pouze ve specializovanych oborech
vzdelavani.

Socialni pracovnik je podfizen vedoucimu zafizeni a také vedoucimu sociadlnimu
pracovnikovi (je-li toto misto v domové pro seniory stanoveno). Dale spolupracuje
svrchni sestrou a vSeobecnymi Sestrami, ergoterapeutem, fyzioterapeutem, dal$imi
pracovniky v socialnich sluzbach, aktiviza¢ni sestrou a pokladni v zafizeni (Malikova,
2011).

Je tieba odlisit socialniho pracovnika od pracovnika v socidlnich sluzbach. Pracovnici
Vv socialnich sluzbach pracuji pod dohledem socialniho pracovnika a vykonavaji ¢innosti
pii zékladnim socidlnim poradenstvi, depistazni cCinnosti, vychovné vzdélavaci
a aktivizacni Cinnosti, c¢innosti pifi zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiedim, ¢innosti pfi poskytovani pomoci pii uplatiiovani prava a opravnénych zajmu

a pii obstaravani osobnich zalezitosti (Sokol, 2008).
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Zakon ¢. 108/2006 Sh., § 116, odstavec 1 a-c definuje pracovniky v socialnich sluzbach

nasledovné:
(1) Pracovnikem v socialnich sluzbach je ten, kdo vykonava:

a) piimou obsluznou pééi o osoby v ambulantnich nebo pobytovych zafizenich
socialnich sluzeb spocivajici v nacviku jednoduchych dennich ¢innosti, pomoci pfi
osobni hygiené¢ a oblékani, manipulaci s pfistroji, pomlckami, pradlem, udrzovani
Cistoty a osobni hygieny, podporu sobé&sta¢nosti, posilovani zivotni aktivizace,
vytvafeni zakladnich socialnich a spoleCenskych kontakti a uspokojovani

psychosocialnich potieb,

b) zakladni vychovnou nepedagogickou ¢innost spocivajici v  prohlubovani
a upevnovani zakladnich hygienickych a spole¢enskych navyku, pisobeni na vytvafeni
a rozvijeni pracovnich navykl, manualni zru¢nosti a pracovni aktivity, provadéni
volnocasovych aktivit zaméfenych na rozvijeni osobnosti, z4jmu, znalosti a tvofivych
schopnosti formou vytvarné, hudebni a pohybové vychovy, zabezpecovani zajmové

a kulturni ¢innosti,

¢) pecovatelskou ¢innost v domacnosti 0soby spocivajici ve vykonavani praci spojenych
s pfimym stykem s osobami s fyzickymi a psychickymi obtizemi, komplexni péci
0 jejich domdcnost, zajiStovani socidlni pomoci, provadeéni socidlnich depistdzi pod
vedenim socialniho pracovnika, poskytovani pomoci pfi vytvafeni socialnich
a spolecenskych kontakti a psychické aktivizaci, organizacni zabezpecCovani
a komplexni koordinovani pecovatelské ¢innosti a provadéni osobni asistence (zakon

¢.108/2006 Sh.).

3.1 Piredpoklady k vykonu povolani a vzdélavani socialnich pracovniki

U socidlniho pracovnika 1 pracovnika V socidlnich sluzbach jsou shodné predpoklady
k vykonu povolani a to: zpusobilost k pravnim tkonim, zdravotni zpusobilost,
bezuhonnost, odbornd zptsobilost (zakon ¢.108/2006 Sb.). Socialni pracovnik ma
povinnost dal se vzd¢lavat, nestaci pouze absolvovat vyssi odbornou ¢i vysokou Skolu.

Dalsi vzd€lavani probihd prostfednictvim akreditovanych vzdé€lavacich programi.
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Sokol (2008) zminuje dalsi formy vzdélavani jako naptiklad ucast na $kolicich akcich,
odborné staze, akreditované kurzy, specializa¢ni vzdélavani zajisténé vysokymi Skolami
nebo vyssimi odbornymi skolami, které navazuji na odbornou zpiisobilost.

Dalsi vzdélavani pracovniki se povazuje za prohlubovani kvalifikace, které se fidi dle
zakona ¢.262/2006 Sh. — ptesn¢ § 230 odst. 1-5 o prohlubovani kvalifikace a dale § 231
odst. 1-3 0 zvySovani kvalifikace (zakon ¢. 262/2006 Sb.).

Matousek (2007) uvadi, ze pozadavky na odbornou zptisobilost pracovnika v socialnich
sluzbach nejsou tak ptisné jako u socialniho pracovnika. Pracovnik musi mit ale vzdy
alespon kurz, aby nedoslo k situacim, kdy se o seniora stara nekvalifikovana osoba bez
piipravy.

Socialni pracovnici by méli byt odolni vici stresu a dodrzovat opatieni, ktera pomahaji
ptedchazet syndromu vyhoieni. Venglafova (2011) popisuje syndrom vyhoteni jako
stav profesniho selhavani na zakladé vycerpani, které je vyvolano rostoucimi pozadavky
od okoli nebo klientd. Syndromem vyhoteni se tak rozviji negativni postoje k danému
povolani. Matousek (2008) dopliuje, Ze syndrom vyhoteni je stav psychického nebo
i kompletniho vycerpani, ktery doprovazi pocity beznadéje, obavy nebo i zlost. Klesa
motivace pracovniku, a také se zhorSuje vykonnost a pracovnik ztraci sebevédomi.
Kebza a Solcova (2003) zmituji skutecnost, ze vétsi riziko syndromu vyhofeni nastava
u pracovniku, ktefi vykondvaji profesi svelkym nasazenim, jsou Vv intenzivnim
a dlouhodobém kontaktu s klienty, jsou hodné obétavi a citlivi, neschopni odpocinku
arelaxace, soutézivi a puntickarsti, zatizeni dal$imi mimopracovnimi udalostmi,

depresivné ladéni, izkostni a malo sebevédomi.

4. Aktivizacni ¢innosti a jejich cile

Aktiviza¢ni ¢innosti nesouvisi pouze s domovem pro seniory, ale probihaji i v dalSich
zatizenich. Pro seniory je aktivizace velice dilezita. Malikova (2011, s. 122) tika, ze
,smyslem aktivizacnich cinnosti je nalezeni vhodnych stimulacnich a aktivizujicich
podnétii, které pomohou Klientovi probudit zajem o sebe, uvédomit si sebe a své potreby,
mobilizovat své sily a iniciativné se zapojovat do sebepéce a zabranit tak vzniku
zavislosti . Tyto ¢innosti pomahaji podporovat pocit vlastni dlstojnosti, pfinasi radost
a uspokojeni seniora. Dalsi pohled na aktivizaci podava Matousek (2013, s.10):

., Aktivizacni pristup je takovy pristup, v némz soCialni pracovnici usiluji o iniciovani ¢i
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zvySeni intenzity ¢innosti klienta . Autor téz upozornuje, ze néktefi autofi dale rozlisuji
aktivacni, animacni a aktivizacni pfistup a jini autoii mezi jednotlivymi pfistupy nevidi
rozdil. K autorim rozliSujicim patii Jureckova (2002), ktera popisuje aktivaci, ktera je
pojetim S§irSim a aktivizaci v uz§im smyslu, ktera je chapana jako veskeré zabavné,
spolecenské, kulturni, vzd€lavaci a sportovni programy, dale rehabilitace a pracovné-
terapeutické aktivity. K aktivacnimu a aktivizaénimu pfistupu je mozné zminit také
animacni pfistup, ktery se odliSuje piredev§im dirazem na veskeré i bézné c¢innosti,
kterymi se lidé sami zabyvaji. Klient by mél co nejvice ¢innosti vykonat sam a je
k tomu podnécovan. Socialni pracovnik ,,0zivuje* udalosti a aktivity, ale nevynucuje je.
Naopak dava klientovi volné pole plisobnosti, aby se stal ,,animatorem svého Zivota“
(Matousek, 2013).

Aktiviza¢ni Cinnosti v domové pro seniory ma na starosti aktivizaéni pracovnik,
u kterého je nezbytné vzdélani zaméfené na specifika prace se seniory, povédomi
o fyziologii a naplni aktiviza¢nich ¢innosti. Naroky na profesi jsou rizné. Nejcastéji je
doporucovano vyssi odborné nebo vysokoskolské studium Vv souvisejicich oborech jako
je socialni pedagogika, specialni pedagogika, arteterapie, gerontologie, ergoterapie
(Ondriova a kol. 2018). V praxi se bohuzel Casto objevuje situace, kdy vysokoskolsky
vzdélana osoba ma na starosti spise formalni stranku aktivizace (vyfizovani v kancelafi)
a ptimo ke klientim se dostava aktivizacni pracovnik, kterému mnohdy k moznosti
vykonavat tuto profesi staci kurz nebo vystudovana stiedni $kola. Samoziejmé zalezi
I na motivaci a pfistupu pracovnika, nelze znevazovat pracovni schopnosti 0sob bez
vysokoskolského titulu, av§ak je nutno se nad timto problémem zamyslet — zda by
vykonavani velmi dtlezité aktiviza¢ni ¢innosti nemélo byt podminéno vét§im zabérem
znalosti a dovednosti.

Cilem aktiviza¢nich ¢innosti je udrzeni klienti ve fyzické, psychické i mentalni aktivite,
prace na jejich schopnostech a dovednostech, uspokojovani potieb a kladné ovliviiovani
jejich psychického stavu. Za dulezity cil se také povazuje zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostiedim, které ma za nasledek zvySovani kvality jejich zivota
(Ondriova a kol, 2018).

Jako vSechny ¢innosti, i ty aktivizacni mohou mit jak pfinosy, tak rizika. Nasledujici

tabulka €. 3 je predstavuje:
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Ptinosy Rizika

_ Muze dojit k odkryti nékteré slabé stranky
Zachovani autonomie ] ]
klienta —> demotivace

o . Nizs$i tempo nebo lehka zadani mohou
Umoznéni zit normalni zivot ) ] .
rychlejsi seniory nudit

Udrzeni ¢i zlepSeni jemné a hrubé | Aktivizaci se mohou vybavit nepiijemné

motoriky vzpominky

Udrzeni nebo zlepSeni kvality | Naruseni skupinovych cinnosti kvili

kognitivnich funkci antipatiim a sportim s jinymi klienty

Eliminace deprese, uzkosti a neklidu Nutnost piihlédnout k Gnav¢ klienta

ZlepSeni  psychiky, podpora psych. _
) Dbat na prevenci Urazt
odolnosti

Vénovani individualni pozornosti
Podpora verbalni i neverbalni komunikace | smyslové omezenym Klientim (zrak,

sluch)

Zdroj: Ondriova a kol. (2018) Tabulka ¢. 3

4.1 Motivace seniora

Motivace seniora je velmi dilezita a potiebna. Stary ¢lovek ji potiebuje k aktivnimu
staii a podpofe zdravého starnuti. Obecné pojem motivace popisuje Vévoda a kol.
(2013), ktery v ném vidi fadu raznych snah, tuzeb, potieb a ptfani. Muzeme si ji
predstavit jako na sebe navazujici fetézec, kdy jedna reakce navazuje na druhou.
Napiiklad na potfebu navazuje ptani nebo cil, které vytvareji napéti a vede ke vzniku
aktivity, ktera je pak uspésné dovedena k cili.

Burda a Solcova (2016) vidi motivaci jako jev, kdy usilujeme o to, abychom uspokojili
své potieby, touhy a sny, na kterych nam zalezi. Vostry, VeteSka a kol., (2021)
poukazuji na potiebnost motivace, ktera hraje jednu z klicovych roli v rozvoji starého
cloveéka. Vede ho k nalezeni rovnovahy a uspokojeni, které by se ovSem nalézaly
mnohem hufe bez pomoci pomahajicich profesi. V. domové pro seniory jsou to socialni
pracovnici, aktivizani pracovnici, fyzioterapeuti, ergoterapeuti a dalsi. Pfijemny

a sehrany tym dokdze seniora 1épe naladit na spravnou vinu.
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Klevetova (2008) v motivaci vidi hybnou paku lidského chovani, ktera seniory nuti
k chodu v uspokojovani vlastnich potieb. Motivace ma dle ni tii zakladni body, Které
musi byt splnény, aby se dosahlo cile a to : touha dosdhnout cile, diivéra ve vlastni
schopnosti a vlastni pfedstava dosazené zmény. Klevetova stejné jako Vostry
neopomina pfipomenout, Ze to jsou pravé pracovnici v socidlnich sluzbach, ktefi seniora
pochvali, a svym chovanim mu davaji najevo, ze véti v jeho schopnosti. Motivace ke
zmén¢ muze byt leckdy slozita, proto je tieba jit po malych kraccich, cil si rozdélit na
mensi useky, které se tak snadnéji postupné dosahuyji.

Casto se stava, ze se lidé do aktiviza¢nich ¢innosti pfili§ nezapojuji. Rheinwaldova
(1999) uvadi ¢asté duvody, pro¢ tomu tak je a jak motivaci u seniort zvysit. Starsi lidé
se boji experimentovat S novymi zazitky, boji se neznamého. Neblahy vliv na aktivity
mize mit i fad (v8e od budi¢ku po jidlo je naplanovano a dobrovolné Einnosti jsou
jedinym cCasem, kdy si o sob¢ senior mize rozhodovat sim — proto nékteti radéji travi
Cas jinym zpusobem). N¢ktefi se citi trapné kvuli inkontinenci, nadvaze, zdravotnimu
stavu nebo je ve skupiné nékdo, koho nemaji radi. Nektefi se citi bezpecné pouze ve
svém pokoji a boji se ho opustit (strach z pfest€éhovani, odcizeni véci, znovunalezeni
pokoje apod.) Ke zvyseni motivace vedou takové Cinnosti, pii kterych se vedouci
pracovnici dokazi zasmat sami sob¢€, Vytvoii pifijemné prostiedi a naladu.
U bojacnéjsich seniorti je moZnost nabidnout jim pasivni pozorovani bez zapojovani, ke
zbaveni strachu. Vhodné je také ubezpecit, Ze mohou kdykoliv aktivitu opustit, pokud
se budou naptiklad citit unaveni.

K pfijeti novych zivotnich podminek je tieba stateCnosti. ,, Statecnost znamend
rozhodnout se a najit silu porazit kazdodenni problémy. Nezapominejme, zZe utrpeni
a bolest je soucasti lidského Zivota, ale pamatujme, Ze Zivot je také zdbava a radost*

(Klevetova, 2008, s.37).

4.2 Druhy aktiviza¢nich ¢innosti
Zooterapie

Zooterapie je zjednoduSené feceno lécba Ci rehabilitace za pomoci zvifete. Definic
k tomuto tématu je opravdu velmi mnoho. Bickova (2020, s.25) tika, Ze ,,zooterapie
V podstaté zahrnuje veSkeré rehabilitacni, vzdélavaci terapeutické a aktivizacni metody,

které vyuzivaji pozitivni pritomnost zvirete . Nékdy je téz uzivano pojmu animoterapie,
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ale Thelenova (2018) upozornuje, ze se nejedna o synonyma, ackoliv je rlizna zafizeni
pouzivaji jako pojmy se stejnym vyznamem. V detailnim zaméfeni je do pojmu
animoterapie mozno zatadit i 1é¢ebné puisobeni rostlin, nebot’ takto pojata terapie se
opira o predstavu ekologického systému, ve kterém je soucast piirody i ¢loveék a je
s ptirodou ve vzajemné interakci (Nerandzi¢, 2006).

Vostry, Veteska a kol., (2021) podotykaji, ze at’ uz se terapie uskute¢néna za pomaoci
zvifat nazyva animoterapie, zooterapie nebo jinak, terapeutické ucinky jsou ziejmé. Pti
zooterapii je zvife vnimano jako nastroj 1é¢by.

Matousek a kol. (2013) se zminuje o organizaci ESAAT (European Society for Animal
Assisted Therapy), ktera sidli ve Vidni a jednd se v podstaté o jedinou aktivni
a zastiesujici organizaci, ktera se zabyva zooterapii jak v oblasti terminologie, tak ve
vyzkumu a odborném vzdélavani. Organizace ESAAT definuje zooterapii jako terapii
za pomoci zvifat, kterd zahrnuje védomé planované pedagogické, psychologické
a socialné integracni nabidky aktivit se zvifaty, jeZ jsou urCeny piedevS§im pro déti,
mladistvé, dospélé a seniory s kognitivnimi, psychologickymi, socialné-emocionalnimi
a motorickymi omezenimi. Toto vymezeni zahrnuje také zdravotné podplrna,
preventivni a rehabilitacni opatieni.

Zooterapie je v CR organizovana vétsinou riznymi sdruzenimi ¢i jednotlivei, ktefi maji
Kk tomuto ucelu vzdélani a kvalifikaci. Vzdy plati smlouva mezi organizaci a domovem
pro seniory, kterd ma jasn€ dand pravidla (napiiklad Ze zvife nesmi znecistovat okoli,
nicit zatizeni a véci, nesmi byt nebezpeéné a nemocné a také, ze za zvife vzdy nese
odpovédnost jeho majitel). Nesmi téz dochéazet Ktyrani zvifete ze strany klientt
(Nerandzi¢, 2006).

V soucasnosti se pée o drobna zvifata stale vice rozviji a to nejen v domovech pro
seniory. Blizkost zivého tvora jako aktivizacni metoda je velmi ucinna — u klientt vice
zavislych na pé¢i mize zvite komplikovat vykon sluzeb a pomoci, ale pozitivni vliv se
neda popftit. Na zakladé toho by pracovnik mél sluzbu uspotadat tak, aby byla
zpiijemnénim pro obé¢ strany (Vostrovska, 1998).

Zvirata maji zvlastni schopnost navazat se seniory pouto a pomoci jim rozjasnit zivot.
Pokud je senior milovnikem zvifat, mize pro n&j byt traveni ¢asu s domacimi a jinymi
zvifaty velmi poutavou ¢innosti. Od psu a koc¢ek az po ryby a ptaky, je toho tolik, co
mizeme ziskat, kdyz dame seniorovi v jeho zivoté prilezitost navazat kontakt se zviraty.
Vyzkumy ukazaly, ze takova ¢innost muze piispét ke zvyseni celkové fyzické a dusevni

pohody (Bemis, 2020).
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Canisterapie

Canisterapie je takova forma terapie, pfi niz Se vyuziva pasobeni psa na celkové zdravi
¢lovéka. V zooterapii se jedna o nejéastéjsi uzivanou terapii. Canisterapie vyvolava
pozitivni zmény hlavné v oblasti prozivani, navazovani vztahii, motorickych funkci,
pusobi pozitivné na verbalni a neverbalni komunikaéni funkce, stimuluje télesné funkce
pii polohovani a prohiivani téla (Ondriova a kol, 2018).

Cilem canisterapie v domov¢ pro seniory je zlepSeni kvality zivota a smysluplné traveni
jejich volného ¢asu. Mezi pozitivni u¢inky se fadi zmirnéni stresu, zlep$eni adaptability,
rozvoji seberealizace, zvySeni sebevédomi a podpora motorickych schopnosti.
V neposledni fadé ptindsi radost a rozptyleni klientd naptiklad pii piSkotovani nebo

trénovani povelt (Bickova, 2020).

Felinoterapie a vyuziti dalSich zviiat

Felinoterapie je terapie za vyuziti koc¢ky. Oproti canisterapii se v mnoha bodech lisi.
Bickova (2020) uvadi, ze je tieba s terapeutickou kockou travit co nejvice Casu, ktery
obsahuje krom hygieny, krmeni a hrani také cilenou a nadstandartni socializaci. Koc¢ka
si musi nejprve zvyknout na rizna prostfedi a lidi, aby pozdé&ji pii praci s klienty
nedoslo k jejimu nezddoucimu chovani. Autorka uvadi piiklady mist, kam je mozno
kocku brat — napi. do knihovny ¢i PET center, kde se kocka muize setkat i S jinymi
druhy zvifat, jak tomu mutze byt pozdéji v domovée pro seniory. Bickova také povazuje
za vhodné s kockou cestovat automobilem ¢i hromadnou dopravou. Zasadni je, aby se
kocce neustale rozsifovalo jeji pivodni teritorium. Do domova pro seniory se hodi spise
star$i klidna koc¢ka. Mladé temperamentni koté neni pfili§ vhodné (jednim z divodu je,
ze se klize senioril lehce porani).

V Ceské republice se pro felinoterapii vyuZivaji nejvice kocky domaci, kocky plemene
ragdol a sibifské kocky. Nedaji se vyuzit kocky u tutulku nebot neni znama jejich
vychova, nemoci a diivéj$i zplsob zivota. V porovnani se psy maji kocky vétsinou

vyrovnanéjsi povahu a jsou komunikativngjsi (Nerandzi¢, 2006).
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Muzikoterapie

Ve slovniku socialni prace (Matousek, 2013 s. 106) je muzikoterapie popsana jako
,, terapeuticky program zalozZeny na hudbé. Déli se obvykle na receptivni muzikoterapii,
pri niz klient hudbé nasloucha a produktivni muzikoterapii, pri niz se vyjadruje zpévem
nebo hrou na hudebni nastroj *“.

Dle Gerlichové (2014) je cil muzikoterapie dojit ke zlepSeni klientova psychického,
socialniho, komunika¢niho, emocionalniho a dusevniho zdravi a pohody. Linka (in
Vostry 2021) déli muzikoterapii z pohledu realizace na autoterapii (kdy ji provadi klient
sam) nebo heteroterapii (kdy se na ni podili dalsi osoba). Dale pak z pohledu ucasti
jedincd na aktivni (kdy se Klient podili na terapii) nebo pasivni ( kdy klient jen pasivné
nasloucha). Také lze ptfihlédnout na pocet zapojenych osob a v tom piipadé¢ se ndm
muzikoterapie rozd€luje na skupinovou ( zapojeni vice klientit) ¢i individualni (kdy se
jedna o zapojeni pouze klienta a terapeuta).

Ondriova (2018) se zminuje o celostni muzikoterapii (CMT), ktera vyuziva vyhradné
hudebnich néstroji z pfirodnich materiald. Mezi okamzité u€¢inky CMT patii zklidnéni,
relaxace nervového systému, zklidnéni dechové frekvence, uleva od bolesti a stabilizace
srdecni Cinnosti. Do zakladni sady muzikoterapeutickych nastrojii patfi napiiklad
tibetské misy, rizné typy bubnt, perkusni nastroje, kalimba nebo sansula, gong, zvonce,
kartalky, ustni harfa koncovka, fujara ¢i indianska flétna apod.

V domovech pro seniory se nejcastéji setkavame s riznymi koncerty ¢i vystoupenimi

nebo zpivanim v ramci tydennich aktivizacnich ¢innosti.

Kreativni techniky (arteterapie)

Kreativni techniky se v domovech pro seniory povazuji spiSe za zajmovou ¢innost,
a proto by se seniofi do nich neméli nutit, pokud se zrovna timto zptisobem realizovat
nepotiebuji. Motivace je vétsinou vétsi o svatcich, kdy je tvofeni zvykem a senioii ho
maji s nimi spojeno (Vanoce, Velikonoce atd.) Dulezité je vybirat vhodné techniky
s ohledem na schopnosti klienti. Pro motivaci k ¢innostem pomaha, pokud je vytvor
prakticky a mize poslouzit samotnému seniorovi nebo ho mize nékomu dat jako darek.
Kreativni techniky maji pfi aktivizacnich Cinnostech klienti za cil hlavné zlepseni
psychického stavu a posileni pocitu sebeuplatnéni. Techniky trénuji i fyzické schopnosti

(napt. po cévni mozkové piihodé — uchop tuzky) a podporuji kreativitu. Nékdy se
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pouziva pojem ,arteterapie®, ale pokud terapeut nema vhodny vycvik, je oznaceni

,kreativni techniky* presné&jsi (Ondriova a kol., 2018).

Pohybova terapie

Pohyb je piirozenou soucasti zivota nejen seniort, ale vSech jedincii. U seniori ma vSak
dilezity vyznam zejména v prevenci pied riaznymi chorobami, ale také se diky nému
zkvalitiuje zivot a senior ma tak lepsi kondici.

Vostrovska (1998) uznava za spravny pohyb v jakékoliv formé a intenzité pro udrzeni ¢i
zlepSeni sebeobsluhy i socialnich kontaktt. Pohyb prokrvuje a z psychického hlediska
zlepSuje naladu.

Vostry, Veteska a kol. (2021) upozornuji na to, ze se néktefi seniofi mohou vyhybat
pohybu zamérné¢ — divodem muze byt obava z nezvladnuti ¢innosti nebo strach ze
zranéni, které by seniora ovlivnilo az do konce Zivota. Autofi uvadéji, ze opak je
pravdou a pohybové ¢inny senior ma mensi pravdépodobnost zranéni ¢i padu. Také ma
diky pohybu lepsi kondici, 1épe snasi bolest a tolik si neuvédomuje sva dalsi
onemocnéni.

Mezi doporucované aktivity pro seniory patii prochazky, chilize, prace na zahrad¢é nebo
fizené cviceni v domovech pro seniory. Tyto aktivity jsou doporu¢ovany nebot’ se daji
vykonavat i v mén¢ naro¢ném tempu — dilezité je, aby senior zjistil, ze pohyb ho nema

vycCerpavat, ale osvézovat (Ondriova a kol., 2018).

Reminiscen¢ni terapie

Reminiscen¢ni terapie je popisovana jako proces, pii kterém jsou podporovany
vzpominky na piijemné udalosti, které jedinec kdysi zazil. Mohou byt pouzity
fotografie, predmeéty, hudebni nahravky ¢i filmy. Vybaveni vzpominky mutze oteviit
dalsi okruh pamétovych stop (Vostry, Veteska a kol., 2021).

Matousek (2013) podotyka, ze reminiscence je pfirozenou soucasti zivota a prispiva ke
kvalit¢ zivota. Reminiscence je aktivizacni a valida¢ni metoda, hojné pouzivana
v domovech pro seniory. Matousek dale fika, Ze soucasti ptipravy je volba vhodnych
témat, ktera by méla pfipominat riizna stadia zivotniho cyklu, kterymi si senior prosel.
Nejcastéji se jedna o vyznamné Zivotni a spoleCenské udalosti svatky a slavnosti — napf.
misto odkud pochazim, skola, zacatek prace, zabava, svatba, co jsme radi jedli, jak se
vatilo, prazdniny, cestovani atd. Okruhy témat se mohou meénit a mohou se jak
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ptipravovat, tak navodit spontanné tfeba béhem rozhovoru ¢i skupinového setkani. Jde
0 snadno dostupnou metodu s rychlym efektem.

Ondriova (2018) popisuje reminiscenci v konceptu prace se seniory jako hlasité ¢i tiché
(vnitini) vybavovani si udalosti ze Zivota, které se déje bud’ o samoté nebo spolu s jinou
osobou ¢i skupinou 0sob. Reminiscen¢ni aktivity mohou mit rizné funkce napt. mohou
pomoci k porozuméni nevyfeSenych zivotnich situaci, senior se lépe zaclenuje ve
skupin¢ a stimuluje socialni kontakty. Vyznamna je aktiviza¢ni funkce, ktera dava

seniorovi smysluplnou ¢innost, jenz vede ke stimulaci paméti (Ondriova a kol, 2018).

Senzoricka stimulace

Senzoricka stimulace se aplikuje jako samostatny terapeuticky pristup piipadné ji 1ze
brat jako ¢ast kognitivniho tréninku. Cilem je stimulovat jeden i vice smysld — zrak,
sluch, ¢ich, hmat a chut. Centradlni nervovy systém (CNS) pfijimé pies receptory
informace o déni uvnitf i vn¢ organismu a predava dale do mozku. Diky smyslim se
také 1épe vybavi nebo zapamatuji urcité informace. Ve stafi dochazi ke snizeni
smyslovych funkci, proto je tfeba tréninkem tento jev zpomalit. Metoda Snoezelen
umozni stimulaci vSech smysli najednou nebo oddélené. Muze slouzit, mimo
smyslovou stimulaci, i k relaxaci (Ondriova a kol., 2018).

Rheinwaldova (1999) uvadi, ze by programy stimulovani smysla mély byt zavadény
postupné a pracovnici by se méli vyhnout nadmémé stimulaci, kterd by mohla bat

kontraproduktivni. Aktivity by mély byt ukonéeny, pokud je zajem klientd jesté na vysi.

Trénink kognitivnich funkci

Kognitivni trénink se zaméfuje na rozvoj, procvicovani a aktivovani mozkovych funkci.
Ondriova a kol. (2018) fadi mezi zakladni funkce pamét, pozornost a koncentraci,
rychlost mysleni a porozuméni informacim, exekutivni funkce, vyjadifovaci (expresivni)
schopnosti a porozuméni feéi, prostorovou orientaci a vnimani. Autofi dale uvadi (2018,
s.19), ze: ,,cilem kognitivniho tréninku je zlepsit nebo co nejdéle udrzet jednotlivé
schopnosti klienta a zabrdnit vzniku problémii, které s poruchou jednotlivych funkci
souviseji, nebo je alesporn omezit.“ Trénink mozku je velmi efektivni pii prevenci
starnuti nebo také u lehCich forem poruch paméti. Pokud se jedna o t&€z8i formy poruch,

hovoiime spise o kognitivni rehabilitaci.
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Kognitivni trénink se vétSinou uplatiuje v malych skupinkach nebo individualnég.
Ondriova a kol. (2018) uvadgji ptiklady cviceni vhodnych pti kognitivnim tréninku:
ptislovi, r¢eni, pranostiky, antonyma, homonyma, synonyma, homofony, pfesmycky,
jazykolamy, dopliovani textu, slova nadfazena a podiazena, védomostni kvizy, slovni

had, hadanky, rymy, slovni kopana a mnoho dalsich.

SoutéZe, spoleCenské hry a dalsi kulturni programy a akce

Spektrum spolecenskych her je Siroké. Vostrovska (1999) udava za osvédcené pexeso,
Clovéce, nezlob se, damu ¢i skladani puzzli. VSechny tyto hry procvicuji jemnou
motoriku prsti, pamét a predstavivost. Hrani spoleCenskych her dle Vostrovské
podporuje pocit sobéstacnosti a dava radost z Gspéchu. Klienti jsou sami aktéry, coz
predurcuje tvurci postoj k vlastni autonomii.

U né¢kterych her mize byt potieba zménit nebo zlehéit pravidla — dle potfeb seniord
a jejich stavu. Spolecenské hry je mozno zakoupit i ve vétSich formatech, které jsou pro
seniory piehlednéjsi a 1épe pouzitelné (Ondriova a kol., 2018).

Vostrovska (1999) uvadi za vhodné kulturni programy pozvani umélcti, navstévy kina
¢1 divadla, programy uméleckych Skol, pozvani déti z mateiskych ¢i zakladnich Skol,
maodni piehlidky a rizné oslavy.

Rheinwaldova (1999) se domniva, ze by se v domovech pro seniory mél vétsi program
konat minimaln¢ kazdy mésic, aby se seniofi méli na co tésit a co ptipravovat. Tim se

jim dava urcita zivotni napln, zabranuje se nudé a ztraté¢ motivace.

Cinnosti zaméFené na nacvik béZnych dennich aktivit (ergoterapie)

Nézev ergoterapie vznikl z feckych slov ergon (prace) a therapia (légeni). V Ceské
a kol., 2021). Ondriova (2018) poznamenava, ze v domovech pro seniory je 1épe uzit
nazvu bézné denni ¢innosti — vV odborné literatuie nazyvané ADL — activities for daily
living. Aktivity se jest¢ dale déli na persondlni (intimné&j$i charakter — hygiena,
oblékani, ptijem jidla atd.) a instrumentalni (ptiprava stravy, domaci prace, prace kolem
domu). V domovech pro seniory se nejcastéji setkavame se zahradni¢enim a vatenim.
Ondriova (2018) dodava, ze napf. u terapeutického vareni dochazi vlastné i k trénovani

kognitivnich funkci (zapamatovani surovin, pracovni postup, navazeni surovin apod.),
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trénovani jemné a hrubé motoriky a také pouzivani senzorické stimulace — chut’, viing).
Nemén¢ dilezité je také setkavani s ostatnimi klienty, vzdjemna spoluprace, integrace
a komunikace.

Zahradni¢eni patii taktéz kvelmi oblibenym ¢innostem. Rheinwaldova (1999)
vyzdvihuje pozitivni ptinos zahradniceni na fyzickou kondici. Prace na zahradkach
seniory motivuje Kk ohybani, chozeni a dalSimu procviceni téla. Vostrovska (1998)
vnima téZ pozitivni vliv na klienty a jejich radost z vykonané prace, rozkvetlych kvétin
nebo vypéstované zeleniny. Aktivnéjsim klientim lze svéfit naro¢néjsi praci jako je
napiiklad sekédni travniku nebo oSetfovani stromkd. Autorka pouziva vyrazu ,,idedalné
prirozena rehabilitace na cerstvém vzduchu®. 1 Bemis (2020) vidi v zahradniceni
idealni ptilezitost, jak seniorim zkvalitnit zivot — i kdyZ uz nemaji dostatek fyzické sily
a obratnosti na pokrocilejsi zahradnické ¢innosti, vzdy se mohou vénovat zédkladnim
ukontim, jako je hrabani, vysévani semen a zalévani. Muzou se starat o cokoli od kvétin
a keft az po bylinky, ovoce a zeleninu. Tato c¢innost povzbuzuje smysly a dava
seniorim v zivoté prilezitost nasytit se dulezitym vitaminem D. Pro fyzicky zdatné;si
seniory je dalsi vyhodou pohyb, ktery je neodmyslitelné spojen s ukoly, jako je

okopavani, pleti a 0sazeni kvétinact kveétinami.
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5. Nabidka aktivizacnich ¢innosti v domoveé pro seniory

5.1 Cil a vyzkumné otazky

Diplomova prace si klade za cil analyzovat a popsat aktiviza¢ni ¢innosti, které
probihaji v domové pro seniory. Ve vyzkumu byla stanovena hlavni vyzkumna otazka
a dalsi dil¢i otazky, které s hlavni souviseji, roz$ifuji ji a navazuji na ni. Dil¢i otazky
jsou jesté dale ¢lenény na podrobnéjsi tazatelské otazky, které byly pfimo pokladany pii

uskute¢novanych rozhovorech.

HVO - Jakym zpusobem probihaji aktiviza¢ni ¢innosti ve vybraném domové pro

seniory a jaké jsou moznosti a limity téchto ¢innosti?

DVO1: Jaka je nabidka aktiviza¢nich ¢innosti v domové pro seniory?

Tazatelské otazky souvisejici s DVO1:

Jaké aktiviza¢ni ¢innosti provadite s klienty v domové pro seniory?
V jakou dobu a kde je provadite?
Souvisi navstévnost ¢innosti s mistem provadéni?

Uspokoji nabidka vSechny klienty (i hodné nemocné apod.)?

DVO2: Jaké jsou moZnosti motivace Klienti?

Tazatelské otazky souvisejici s DVOZ2:

Ktera z ¢innosti je nejoblibengjsi a proc?

Ktera z ¢innosti je nejméné oblibena a co mize byt divodem nezajmu klientt?
Jak motivujete klienty k ¢innostem?

PomtiZe se zapojenim i rodina klienti?

Jak zjist'ujete, co ma klient rad?

DVO3: Jaké jsou moZnosti a limity aktiviza¢nich ¢innosti?

Tazatelské otazky souvisejici s DVO3:

35



V Cem spatfujete moznosti aktivizacnich ¢innosti? ( Napt. individualni potieby klient,
ptiklady dobré praxe, aktivita socialnich pracovniki, rozsiteni nabidky, dobrovolnictvi
apod.).

Co je na aktiviza¢nich ¢innostech limitujici? V ¢em mize byt problém? (Finan¢ni
stranka, nedostatek pomticek, spoluprace tymu, nezdjem klientd, syndrom vyhoteni

pracovnikl apod.).

DVO4: Jaké piinosy maji aktiviza¢ni Cinnosti a jak ovliviiuji Kkvalitu Zivota
klienta?

Tazatelské otazky souvisejici s DVO4:

Popiste prosim svoji pracovni napln — je V ramci aktivizace spiSe pasivni ¢i aktivni?

Jak se vzdé¢lavate v oboru a kde Cerpate napady?

V ¢em jsou aktiviza¢ni ¢innosti pfinosem pro klienty?

Zlepsuji aktivizac¢ni Cinnosti adaptaci klientd a kvalitu Zivota? Jestli ano, tak jakym

zpusobem?

5.2 Druh vyzkumu a pouzité metody

Kvalitativni vyzkum uvadi zjisténi ve slovni (neéiselné) podobé. Jde o popis,
ktery je vystizny, plasticky a podrobny. Vyzkumnik se v kvalitativnim vyzkumu snazi
o sblizeni se zkoumanymi osobami, o proniknuti do situaci, ve kterych vystupuji,
protoze jen tak jim mize rozumét a mize je popsat. Cilem kvalitativniho vyzkumu neni
Siroké zevSeobecnéni Udajl, ale hluboké proniknuti do konkrétniho pfipadu a objeveni
novych souvislosti, které se hromadnym vyzkumem nedaji odhalit (Gavora, 2000).

Strauss a Corbinova (1999) rozumi kvalitativnim vyzkumem takovy vyzkum,
ktery nedosahuje vysledki pomoci statistickych procedur nebo kvantifikace a tyka se
Zivota lidi, chovani, ptibéhi nebo také chodu organizaci ¢i spoleéenskych hnuti. Autofi
povazuji za hlavni dovednost odstoupit a kriticky analyzovat situaci, vyhnout se
zkresleni, ziskat spolehlivé udaje a mit schopnost abstraktniho mysleni.

K dalsi vyhodé kvalitativniho vyzkumu patii moznost ziskat ,,podrobny popis
avhled pri zkoumdni jedince, skupiny, uddlosti, fenoménu. Zkouma fenomén v prirozeném
prostredi, umoznuje studovat procesy“. Naopak k nevyhodam mohou pattit obtizna

replikovatelnost a téz obtize pii zobecnéni ziskanych vysledka (Hendl, 2016, s. 48).
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V ramci kvalitativniho pfistupu byl vyuzit typ vyzkumu ptipadové studie. Hlavni
roli vtomto typu vyzkumu hraje ptipad. Miovsky (2006) ptipadem rozumi objekt
naseho vyzkumného zajmu, kterym muze byt osoba, skupina nebo v tomto piipadé
organizace.

Pro vyzkum byly vyuzity metody interview (rozhovoru) a analyza dokumentt.
Interview je vyzkumnou metodou, kterd umoziuje zachytit nejen fakta, ale i hloubéji
proniknout do motivii a postoju respondentt. Nejcastéji jde o kontakt ,,tvaii v tvai“.
Konkrétné byly uskute¢nény polostrukturované rozhovory Se socialnimi a aktiviza¢nimi
pracovniky.

U polostrukturovaného rozhovoru se respondentim nabidnou alternativy
odpovédi, ale potom se jesté od respondentii zada objasnéni nebo vysvétleni. Dle
Miovského (2006) je polostrukturované interview vibec nejrozsitenéjsi podobou
interview.  Polostrukturované interview (semistrukturované) vyzaduje oproti
nestrukturovanému naro¢néjsi technickou ptipravu. Vytvatime si ur¢ité schéma, Které je
pro tazatele zavazné. Toto schéma obvykle specifikuje okruhy otazek, na néz se budeme
ptat. Je moznd zaména potadi, abychom maximalizovali vytéznost odpovéedi.

Dle Hendla (2016, s.168) se polostrukturovany rozhovor vyznacuje
,,definovanym ucelem, urcitou osnovou a velkou pruznosti celého procesu ziskavani

¢

informaci“. Vyhodou tohoto typu rozhovoru je moznost zjisténi, zda dotazovany
rozumi otazkam a umoznuje tazateli zjistit od dotazovanych jejich subjektivni nazory
a postoje tykajici se dané problematiky.

Dalsi vyuzitou metodou je prace s dokumenty, ktera tvoii specifickou oblast
kvalitativniho pfistupu. Miovsky (2006) vysvétluje, Zze specificnost této metody je
Vtom, ze materidly existuji nezavisle na nasi vyzkumné cinnosti — tedy my je
nevytvaiime a mame tu data jiz vytvorena, kterd musime pouze shromézdit. Tim se

tento piistup 1i$i naptiklad od pozorovani ¢i interview.

5.3 Vyzkumny vzorek

K vlastnimu Setfeni jsem si vybrala 6 respondenti z vybraného domova pro
seniory. Z divodia zachovani anonymity uvadim pouze respondent (zkratka R) + ¢islice
poradi 1-6. Krozhovorim byly zamémé vybrany jak socidlni pracovnice, tak
aktivizacni pracovnice, jejichz napln prace se odliSuje a vyzkum je doplnén i o pohled

oSetfovatelky (socialni pracovnik piimé péce), ktera s ostatnimi spolupracuje, a také se
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aktivizacni Cinnosti zucastiuje. Vyzkumny plan ptipadové studie mé byt Setfen do
hloubky, proto je vhodné zajistit sbér dat z vice pohledu.

Vybér pracovnikii pro Setfeni je tedy zaméry. Jak pise Gavora v Uvodu do
pedagogického vyzkumu (2000, s. 64) — ,, Zamérny vybér se uskutecinuje na zdikladé
Urceni relevantnich znakii, tj. téch znaku zdkladniho souboru, které jsou diilezité pro
dané zkoumani. P zamérmém vybéru ma jit opravdu o kvalifikovany vybér, tedy
0 vyhledani skutecné téch osob, které se vyznacuji urCenym znakem — V tomto piipadé
socialni a pracovnici a pracovnici aktivizacni, ktefi znaji problematiku dokumenti
souvisejici s aktivizaci, maji praxi v zafizeni a zkusenosti v této ¢innosti.

V tabulce ¢. 4 uvadim piehled respondentt, jejich funkce v domové pro seniory,

veék, vzdélani a délku praxe. VSichni respondenti jsou Zeny.

4 b4 ~17 7 Délka
Respondent | Pohlavi | Vék Funkce Vzdélani oraxe
Bc. MU
Fakulta soc.
o studii, obor
Socialni e
. . Socialni
R1 zena 25 pracovnice . 3)
prace +
filozoficka
fakulta obor
pedagogika
Socialni Uplné
R2 zena 57 pracovnice | stfedoSkolské 35
s maturitou
e Uplné
R3 sena | 56 | AKUvizalni | ¥kolske 11
pracovnice :
s maturitou
Uplné
Aktivizacni itﬁgfjﬁ?ézkf
R4 zena 42 pracovnice v 21
zamereni
socialn¢ —
pravni
; AKtivizadni | g o8kolsks
R5 zena 39 pracovnice . 9
bez maturity
s | U
R6 vena | 58 | ProcOVIICE I giedoskolske 39
v prime pect S maturitou
(oSetifovatelka)

Tabulka €. 4 Prehled respondent
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5.4 Prubéh Setieni

Setfeni probihalo ve stiedné velkém domové pro seniory, s kapacitou pod sto klientd.
Ve zkoumaném zafizeni se nachazi nejen domov pro seniory, ale také je soucasti domov
se zvlastnim rezimem (DZR). Vsechny respondentky byly osloveny ve vybraném
domové pro seniory, kde rozhovory vétSinou probihaly. V jednom ptipadé probéhl
rozhovor po telefonu, z divodu pracovni neschopnosti respondentky. I pies zdravotni
obtize se rozhovoru zacastnila. V ostatnich piipadech rozhovory probihaly v zafizeni.
VSechny rozhovory byly doslovné piepsany a nasledné vyhodnocovany metodou
otevieného kodovani. Hendl (2016) poukazuje na skutecnost, ze v nékterych piripadech
ma smysl zahrnout do piepisu pouze podstatné informace tykajici se uré¢itého problému,
okruhu a zbytek je mozné zcela vypustit. Doslo tedy k doslovné transkripci jen téch
ziskanych pasazi textu, které byly relevantni vzhledem k polozenym otazkam, cilim
a tématu diplomové prace.

Jak pise Gavora (2000, s.145) ,,u kvalitativniho vyzkumu se klade velky diraz na
zpuisob, jakym vyzkumnik vstupuje do terénu (acess). Akceptovani vyzkumnika novou
komunitou je bezpodminecnou podminkou vyzkumu®. Pii vstupu do prostfedi domova
probihala nejprve ptirozena konverzace, a poté jsem méla k dispozici dokumenty
a plany cinnosti. Byla jsem seznamena s prostiedim a chodem organizace a byla jsem
ucastna i nékolika aktivizacnich cCinnosti. Poté jsem plynule pfesla na sbér dat
z rozhovort, které probihaly pfevazné v srpnu a zati 2022.

Respondentky byly vstiicné, snazily se odpovidat podrobné. Potadi otazek neprobihalo
vzdy stejné, n€kdy jsem ziskala odpovéd’ na otdzku diive, nez na ni doSlo z mé strany
tazatele. Pokud bylo tfeba, ovétrovala jsem si, ze dotazované otazku pochopily. Celkem
bylo tedy ziskano 6 rozhovort — jeden s vedouci socialni pracovnici, jeden se socialni
pracovnici, tfi s aktivizanimi pracovnicemi a jeden s oSetiovatelkou, ktera
s aktivizaénimi pracovnicemi spolupracuje. Podrobngjsi informace o respondentkach

jsou uvedeny v tabulce ¢.4.

5.5 Pi-ehled zjisténych dat

Data, ziskana zrozhovort s respondentkami byla analyzovana pomoci metody tzv.
otevieného kodovani, které dle Hendla (2016) slouzi k popisu dat a jejich redukci a také
data zrozhovort Kkategorizuje. Podle autora je oteviené kodovani zalozené na

pfifazovani 0znaceni vybranym témattim v textu. Tim se data rozkryji a mohou tak byt
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nasledn¢ interpretovana. Strauss a Corbinova (1999, s.43) popisuji oteviené kodovani
jako: ,cast analyzy, kterd se zabyvd oznacovdanim a kategorizaci pojmit pomoci
peclivého studia vdajii. Udaje jsou rozebrdany na samostatné cdsti a peclivé
prostudovadny, porovndnim JSOu zjistény podobnosti a rozdily, a také jsou kladeny otazky
o jevech udaji reprezentovanych .

Rozhovory, které byly nahrany, byly nésledné pitevedeny do textové podoby.
Shromazdéna data byla nasledné ru¢né zpracovana a pro lepSi orientaci i barevné
odliSena. Hendl (2016) uvadi, ze k ru¢ni analyze je zapotiebi rtiznobarevnych tuzek
k oznaceni rozsahu textu pro zvoleny kod. Vyhodou ruéniho zpracovani jsou nizké
naklady a dulezitym faktorem se stava i cennéjsi vztah k ziskanym informacim. Naopak
nevyhodné muize byt pouziti této metody v piipadé velkého mnozstvi dat ke zpracovani,
coz by bylo v takovém ptipadé velmi obtizné a pracné. Na zéklad€é rozhovorit byly

uréeny Kategorie, do kterych byly tseky z rozhovoru ptifazovany.

Dokumenty
Nejprve byly analyzovany dokumenty tykajici se planovani aktiviza¢nich ¢innosti ve
vybraném domové pro seniory. Nasledujici tabulka ¢. 5 predstavuje piehled ¢innosti

a frekvenci jejich provadeéni.

Druh aktiviza¢ni ¢innosti Pravidelnost, ¢etnost provadéni

Cviceni, zpév s klavirnim doprovodem

Pravidelné, 2x tydné

Canisterapie |.

Pravidelng, 1x tydné

Canisterapie I1.

Nepravidelnég, cca 1-2 X v mésici

Felinoterapie

Nepravidelné, cca 2 X v mésici

Kralik, morcata, rybicky

Ptilezitostn€, volné ptistupné pro klienty

Kognitivni trénink

Nepravidelng, cca 1-2 x tydné

Spolecenské hry

Nepravidelné, cca 1-2 x tydné

Koncerty, divadla a dalsi kulturni akce

Nepravidelné, dle aktudlni nabidky

Promitani

Pravidelné¢, cca 1-3 X v tydnu

Mésiéni tematicka akce

Pravidelné, 1X za mésic

Bazalni stimulace

Individuélné, dle potieb klienti

Vareni, peceni

Nepravidelnég, 1-2 X za mésic

Zahradniceni

Sezonni (duben—zaii)
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Pted¢itani, rozhovory Dle potieb a ptani klientt

Vytvarna dilna Nepravidelnég, spiSe v zimnim obdobi

Reminiscenéni terapie Nepravidelné, béhem rozhovort s klienty i

pfi skupinovych ¢innostech

Zdroj: Vlastni piehled na podkladé dokumenti Tab. ¢. 5

Popis jednotlivych ¢innosti:

CviCeni a zpivani — 2x Vtydnu dochazi do domova pro seniory pani, ktera diive

pracovala v zakladni umélecké skole. Pani je velmi aktivni, je ve v€ku seniort, tedy
jejich vrstevnice, dobie si s nimi rozumi a dava dobry ptiklad, jak se nepoddat véku
a zit stale naplno. Za doprovodu klaviru aktiviza¢ni pracovnice spolu s klienty zpivaji
pisné ( vétSinou lidové, na piani klientii; nechtéji moderni hudbu, ale pisni¢ky z jejich
mladi, které dobie znaji). Poté si spolecné zacvi¢i — vybiraji se takové cviky, které
zvladnou 1 klienti na invalidnich vozi¢kach. Cvici se v sed¢ a cviky se zaméfuji na

procviceni kréni patefe, svala a kloubti dolnich a hornich koncetin ¢i dechova cviceni.

Canisterapie — probiha ve dvou vlnach: prvni je pravidelna 1x tydné, druha
nepravidelna. Pfi canisterapii I. se dostavi pan s fenou (alpsky pastevecky pes), s kterou
obchazi individualné pokoje klientt, ktefi maji moznost psa pohladit, hrat si s nim nebo
mu podat pamlsek. N¢jaky ¢as travi i na recepci, kde je shromazdén vétsi pocet klientu.
Pes prochazi mezi nimi, klienti si ho hladi a majitel psa jim o ném vypravi. Nékdy se
pfipoji i na skupinovou ¢innost (bingo, cviceni paméti). Pii canisterapii II. chodi
nepravidelné pani se psem (hovawart). Pfi druhé vIn€ probiha canisterapie skupinové;
pes predvadi cviky, které se naucil, klienti si ho mohou hladit a zkousi mu davat povely.

Za provedeni ukolu napf. podéani packy ho odméni pamlskem.
Felinoterapie — probiha stejné jako canisterapie |. — individualné na pokoji ¢i na
recepci. Klienti si kocku mohou pohladit, vzit si ji na klin nebo je zde moznost umistit

koc¢ku do luzka klienta.

Zooterapie s dalimi zvitaty — (kralik, morcata, rybi¢ky) jsou volné pfistupni v hale, kde

je klienti mohou pozorovat, krmit. Na ptani klienta mize aktiviza¢ni pracovnice ¢i

osetfovatelka morce nebo kralika vyndat z klece a podat klientovi na pochovani.
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V domové pro seniory se nachazi momentaln¢ jeden kralik, tii morcata a jedno

akvarium s rybickami.

Kognitivni trénink — probiha nepravidelné, vétSinou se odviji od pocasi, také se muze

zatadit jako nahrada za zruSenou ¢innost (z divodu rychlé ptipravy, kdy neni potieba
mit specialni pomicky ¢i néjak upravovat mistnost). Obvykle se jedna o trénovani

pam¢éti (dopliiovacky, rymy, pocatecni pismena, pranostiky, piislovi...)

Spolecenské hry — nejéastéji se hraji hry bingo, ¢lovéce nezlob se, mésto...jméno,

karetni hry (zoliky, prsi), kuzelky, pexeso i puzzle.

Koncerty, divadla a dal$i kulturni akce — koncerty probihaji dle nabidek nepravidelné,

venku i uvnitf. Cca 2x vroce navstivi domov pro seniory mistni mateiska Skola,
vétSinou na Vanoce — déti piedaji prani¢ka, zazpivaji si spolecné koledy, pifedvedou
pasmo basni¢ek apod. Dalsi akce nepravidelné opét dle nabidek (tento rok napiiklad

vystoupeni s papousky, 2x koncert).

Promitdni — promitani se zafazuje jak dopoledne, tak 1 odpoledne, coz je Castéjsi
varianta. Klienti se navezou nebo si pfijdou do kulturni mistnosti, kde se nachazi
promitaci platno a aparatura. Promitaji se cestopisy, star$i seridly na pokracovani ¢i

star¢ filmy pro pamétniky. Velmi oblibené jsou ptirodopisné filmy

Mé&sicni tematické akce — zhruba kazdy mésic si aktivizacni pracovnice pfipravi
program (vétSinou se vaze k rocnimu obdobi, tradicim, zvykim, cestovani apod.)
Klienti se shromazdi v jideln¢, kde probihda cca 1 hodinu predstaveni (aktivizacni
pracovnice si pfipravi scénky, povidaji anekdoty a také pouzivaji kostymy, které si sami
zhotovuji). Pfi akci je podavana kava a drobné obcCerstveni, které si pfipravi aktivizacni
pracovnice s klientkami. Piiklady pofadanych akci: Carod&jnice, Trampové,
Velikono¢ni zaji¢ei, Vily, Cesta k mofi, Sportovni pétiboj, Stavéni maje, Sadafi,

Masopust, Konec Skolniho roku...

Bazalni stimulace — aktiviza¢ni pracovnice i osetfovatelky maji kurz bazalni stimulace.

Probihd individudlné na pokojich u lezicich klienti, kdy jsou stimulovani pomoci
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masazi a dotekll. Masaze jsou zklidiujici nebo aktivizujici. Pouzivaji se specialni

mékké plySové rukavice.

Vafeni a peceni — probiha nepravidelné, v aktiviza¢ni mistnosti, kde je umistén sporak.

Klienti se podileji na vafeni a peceni riznych receptt, které i sami navrhuji. VéEtsinou se
jedna o skrabani, krajeni, michani, strouhani, zdobeni apod. Sporak a troubu obsluhuji
aktivizaCni pracovnice, aby se zamezilo Urazu klientli. Hotové vyrobky se pouziji pii
spole¢ném posezeni u kavy, tematické akci, rozdavaji se na pokoje nebo se zanesou na
recepci, kde si je mohou dalsi klienti ochutnat (bramboraky, cuketové pokrmy, buchty,
kolace, jednohubky a dalsi).

Zahradniceni — klienti mohou na zahradé¢ domova zalévat pravidelné kvétiny (v sezong)
a pomahat pti drobnych pracich (hrabani, zametani, zastfihovani, sazeni). Klienti také
pecuji o bylinkovou zahradku. Tento rok také nové pribyly vyvysené zahony, které se
zakoupily za finan¢ni vyhru v Soutézi, které se domov pro seniory zucastnil. Klienti tak
mohou nové pecovat také o jahody, které si sami vysazuji a mohou si do zahrady zajit

pro Cerstvé ovoce.

Predcitani, rozhovory — ¢teni miize probihat jak na pokojich klientt, tak na pokracovani

jako skupinova ¢innost (napf. ¢teni o hercich a here¢kach na pokracovani). Rozhovory
probihaji na pokojich, aktivizacni pracovnice navstévuji na pokojich klienty a povidaji

si S nimi na rtizna témata (rodina, konicky, pocasi, nemoci...)

Vytvarna dilna — probiha nepravidelné na aktivizacni mistnosti (vétSinou v zimnim

obdobi, kdy klienti nemaji prilezitost travit delsi dobu venku), kde se naléza nacini,

barvy a dalsi vytvarné potieby.

Reminiscenc¢ni terapie — probiha nepravidelné vétSinou jakou soucast dalSich ¢innosti

napf. pti kognitivnim tréninku se ukazuji predméty — k cemu slouzily, zda si je klienti
pamatuji, jestli je uzivali apod.; staré fotografie z mésta, jak to vypadalo pied lety, jestli

si to takto pamatuji. ..
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Rozhovory

Prehled kategorii:

1. Pestrost a bohatost nabidky aktiviza¢nich ¢innosti

2. Pozitivni pristup a spoluprace tymu — kli¢ k aspéchu
3. Moznosti rozvoje a pokroku

4. PrekazKky branici rozvoji aktivizace

5. Prospéch aktivizace jako vyznamné soucasti Zivota seniora

1. Pestrost a bohatost nabidky

Pod prvni kategorii kodovani spada vse, co souvisi s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti.
V Setteni bylo zkoumano, jak je nabidka Siroka, zda maji klienti na vybér z riznorodych
¢innosti. Rozhovory bylo zjisténo, ze nabidka je velmi pestra. R3 vyjmenovava, co vse
v domoveé pro seniory probiha: ,,Pripravujeme spoustu aktivit, treba spole¢né cviceni
a zpivani, promitani filmu, dopliiovacky, karty, deskové hry, taky peceni, vaieni, ¢teni,
zahradnicéeni, mame canisterapii — k nam chodi pejsek s panem, potom felinoterapii —
tam chodi dve pracovnice a nosi kndm kocicky a sami v domové mdme kralika,
morcdtka a rybicky. Taky mésic¢ni tematické akce pordddame, vychazky do p¥irody,
cviceni paméti, potom jeste bohesluzby, ale to spis§ uz je zase v gesCi Socidalni
pracovnice a to se nds aZ tak netykd, ale nabizime bohosluzby, a taky kadernici
a pedikuru, ale to taky neni vilastné primo aktivizace.” R4 dopliiuje nabidku o bazalni
stimulaci, mi¢kovani, a také zminuje individualni procvi¢ovani paméti u lazek
Klientt, ktefi nejsou schopni dojit na skupinové cinnosti. R6 také zminuje vyrabéni
darkovych piedméti a dekoraci, vybarvovani mandal, k¥iZovky. Pracovnice R3
vyjmenovava také ,,Kavarni¢ky* kdy si klienti mohou posedét za doprovodu hudby —
napt. Waldemara Matusky a dalSich. Také se zminuje 0 ¢innostech zamérujicich se na
stimulaci hmatu a ¢ichu, kdy po hmatu hadaji rizné predméty nebo se ¢ichem snazi
rozpoznat bylinky ¢i kofeni a také o oblibeném ¢teni o hercich a hereckach.
Respondentka R5 kladn€ hovofi o canisterapii: ,, U nds se lidem hodné libi canisterapie
se psy. Hlavné teda s Codikem, to je takovy vesely pes, Ze to uplné prenese na ty lidi tu
dobrou ndladu. U toho se zasméjeme vsichni. Akorat jednou si jedna pani stéZovala, Ze
MOcC neposlouchd... on je to takovy nas sasek “.

R1 se zminuje o aktivizaci, kterou sama neprovadi piimo, ale zprostiedkovava ji:

,, Osobné bohuzel zadné, spise jsem zprostiedkovatelem nékterych aktivit nebo akci jako

je treba canisterapie, koncerty, divadlo, zdajezdy a podobné. Ja jednam s osobami, které
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tyto aktivity nebo sluzby poskytuji, domlouvam s nimi terminy a dalsi detaily. U nas
V domoveé aktivné aktivizacni cinnosti zajistuji aktivizacni pracovnice, které vymysleji
skupinové i individualni aktivity pro klienty a realizuji je.” V zatizeni kdysi nabidka
zajezdl byla hojn¢ vyuzivana, ale postupem casu se vytracela z divodi zvysujiciho se
poctu imobilnich klientd. Tuto nabidku vsak chce domov pro seniory obnovit
a provozovat zajezdy ve vétsi mife. Je potieba se vSak popasovat s riznymi piekazkami,
jako je naptiklad zajisténi specialniho autobusu s ploSinou, diky které by se mohli na
zajezd dostat i klienti S omezenou pohyblivosti.

Za vhodnou dobu k provadéni aktivizace oznacily vSechny respondentky dopoledne,
tedy dobu, ktera je pro seniory nejvice vhodna jak po zdravotni a psychické strance, tak
z hlediska provozu zafizeni. R6 popisuje, ve kterou dobu v zafizeni ¢innosti probihaji:
,,No tak vetsinou to byva behem dopoledne mezi tou snidani a obédem, to jsou ti klienti
nejaktivnéjsi, jo, dokdzou hezky reagovat, jsou v kondici, vaimaji, spolupracuji anebo
odpoledne po obédé krdtce, tak to treba probihd to promitani filmii nebo néjaké ty
spolecenské hry, ale potom odpoledne bud’ uz jsou unaveni, odpocivaji, chtéji mit klid
anebo treba si chtéji jit na svoji Vychdzku nebo si travi volny cas po svém anebo je
navstivi rodina. Kdo chce, tak si popije kavu tireba na recepci, sleduji televizi, povidaji

vevrs v

Si S OStatnimi a uz je to takové klidnéjsi, ze nemaji viastné tu aktivitu jako spolecnou, ale
kazdy si miize udeélat tu individualni.*

Aktivizace probiha v domové pro seniory jak uvnité ( aktivizaéni mistnost, jidelna,
kulturni mistnost) tak venku. Za pekného pocasi se chodi spiSe Castéji ven. Nekterym
klientim vyhovuji spiSe vnitini prostory nebo pokoj, jini maji radé€ji Cerstvy vzduch
venku. R4 tika, ze se vzdy snazi vybrat misto tak, aby bylo pfijemné pro klienty
a zvladli tam danou aktivitu ud€lat. R1 na otazku, zda souvisi navstévnost klienti
S mistem provadéni aktivizacnich ¢innosti odpovida: ,, Urcité, nékteri klienti jsou
napriklad velmi vazani na sviij pokoj. Mdame klientky, které se skupinového cviceni
zucastnuji pouze v lété, kdy probiha na zahradeé a ony se zapojuji z balkonu, ze kterého
do zahrady hezky vidi. Pokud je cviceni na velké jidelné Vv prizemi, odradi je to a ke
spolecnému cviceni se nepripoji.

PIn¢ uspokojit nikdy nelze vsechny klienty, ale Cinnosti je mnoho a obyvatelé zafizeni
si tedy mohou vybrat dle svych zajmu. V rozhovorech zaznéla i otazka, zda nabidka
dokaze uspokojit vsechny klienty véetné hodné nemocnych, lezicich apod. ,, No nabidka

je hodné pestrda a kazdy si miize najit a vybrat vlastné co ho bavi a co se mu libi

a vetsina klienti si vybere, ale jsou takovi, kteri vitbec nemaji zajem o Zadné nabizené
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aktivity. Par jich tu mdme, takze oni si viastné travi volny cas po svém a nachdzi Si
aktivity svoje...” (R6). Respondentka R4 udava, ze je to velmi tézka otazka na
zodpovézeni: ,,Myslim si, Ze vSechny uspokojit nelze, ale snazime se u téch lezicich
klientii, které mdame na pokojich provadet aktivitu v ramci jejich stavu — tieba cetbu...
treba karetni hry, prohlizeni obrdzkii a kdo je schopnéjsi tak treba potrénovat tu
pamet.* Dle nazoru RS rozhodné nelze uspokojit vsechny klienty, protoze nekteti chodi
tieba jen na jednu urcitou ¢innost a néktefi upfednostni radéji svij vlastni program pired
Co se oblibenosti tyka, nejlépe vyslo v Setfeni spole¢né cviceni a zpivani s doprovodem
klaviru, které se v zafizeni kona pravideln¢, a to 2x v tydnu kazdé ttery a ctvrtek. Na
hrani na klavir je zajisténa dichodkyné, ktera diive ucila v zakladni umélecké Skole.
Cviceni lze provadét i s klienty na voziku a oblibenost si ziskalo diky piijemnému
personalu a zpivani lidovych pisni, které klienti dobfe znaji a mohou se tedy aktivné
zapojovat. Velmi oblibené jsou také meési¢ni tematické akce a promitani filmu:
»---nejoblibenéjsi bude asi spolecné cviceni a zpivani, trénovani paméti a promitani
cestopisi. Proc¢ ...n0 asi zZe tam t0 zviadaji... zvladaji cvicit a zpivat, to promitdni
cestopisi maji radi, Ze se dozvidaji néco nového, ze prosté se podivaji treba i po nasi
republice do néjakych mist, kde jesté nebyli nebo | do zahranic¢i. No a to trénovini
paméti urcité taky je bavi, protoze se tam viastné predhanéji, kdo toho vic umi nebo kdo
toho vic rekne... “ (R3).

Respondentka 6 se naopak zamysli nad tim, ktera z ¢innosti je nejméné oblibena
u klientt: ,, Kdyz tak premyslim, tak spis asi ty rucni prace jsou jakoby nejmin oblibeny.
Ne ze by to lidi treba nechtéli delat nebo ze by je to nebavilo, ale oni jak vyrabi tieba ty
drobnéjsi predmety, tak tim, Ze jsou nemocni, ze maji horsi pohyblivost, treSou se jim
ruce, maji ztuhlé klouby, maji neohebné prsty, tak klienti si treba nevéri, zZe to zvliadnou,
a protoze nechtéji néco zkazit, tak se svymi vyrobky a s téma pracema nejsou moc
spokojeni a néekteri se pred ostatnimi stydi, a taky kviili omezenym vlastné prostorim
tady v té aktivizacni mistnosti zde chodi nejmin lidi.” Ostatni respondentky na otazku
nedokazaly odpovédét bud’ zdivodu, Ze nemaji piehled (socialni pracovnice
Vv kancelafi) nebo jim pfipadd, ze kazda z ¢innosti provadénych v domové pro seniory
ma své priznivce. Dle nazoru R3 se za nejméné oblibené povazuje vytvarné dilny
a vareni S pe¢enim, z diivodu malych prostort a prace pro maly pocet klientii: ,,Nejméne
oblibena bych z mého hlediska rekla zZe je vytvarna dilna a vareni a peceni. No ty dilny

myslim, Ze se tieba i podcenujou, Ze treba reknou: to uz nezviddnu, to jd uz to neumim
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nebo ja to nedokdazu, a taky maji problémy s jemnou motorikou, treba Ze si stezuji
klienti, Ze uz nemaji cit v prstech , jo, ze uz nedokdzou delat to, co driv, takze tim Ze to
nedokdzou, jako nejde jim to, tak asi o to nemaji takovy zdjem o tu vytvarnou dilnu nebo
| 0 to peceni a vareni tam taky uz moc jako o to zdjem neni a i to miize byt z ditvodu, Ze
aktivizacni mistnost je pomérné mala, takze tam se jich moc nevejde okolo toho spordaku
a prdce taky moc tam neni — Sem tam jenom oloupat néjaké jablko nebo oskrdbat

bramboru, protoze zase toho nemiizeme varit velky porce ... “ (R3).

Shrnuti kategorie 1:

Nabidka velmi pestra Viz popis ¢innosti na stran¢ 41-43

Nejvhodnéjsi doba k aktivizaci Dopoledne  (respektovani  vykonnostni
ktivky klienta)

Misto Uvnitt 1 venku; misto ovliviluje

navstévnost v obou smérech (n¢kdo radéji

venku, jini uvnitf), kolisavé

v e

Nejobliben¢jsi ¢innosti Skupinové cviceni a zpivéani, promitani a

tematické meésicni akce

Nejméné oblibené Rukodélné prace — dilny, vafeni, peceni
(divod nedtvéra klientt v sebe sama, ties

rukou), prostor — mala kuchynka

Uspokojeni vSech klienti Nelze; nabidka pestra, avSak je tieba se
vice zabyvat individudlnimi potfebami

klienta

Tab. ¢. 6

2. Pozitivni pfistup a spoluprace tymu — kli¢ k aspéchu

Kategorie vznikla na podkladé rozhovort, které jednozna¢né vyzdvihovaly spolupraci
tymu, jako jeden ze zékladnich kamend potiebnych ke spravnému a efektivnimu
fungovani aktiviza¢nich cCinnosti. V této kategorii je feSena také stranka motivace
Klientt a zjistovani zajmu klientl o dané ¢innosti.

Mezi hlavni motivaéni prvek je uZivan rozhovor aktiviza¢nich ¢i socidlnich
pracovniki s klienty — ,,My se vZdycky téch klientii ptame, co by rddi treba vidéli,

déelali, ceho by se chtéli ucastnit, co se jim libi, co se jim nelibi a mluvime s nimi
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i normalné béhem dne pri téch beznych cinnostech. Ptame se na jejich ndzor, jak jsou
spokojeny, co se jim libi, co se jim nelibi a co by treba chtéli nebo o co by méli zdajem
takze hodné s temi lidmi mluvime” (R6). Socialni pracovnice V kancelafi piijdou
s klienty do styku méné nez pracovnice aktiviza¢ni, ale piesto jsou s klienty v osobnim
kontaktu také — napf. pii objednavani ob&dt nebo rozdavani dichodt. Tyto pracovnice
provadgji Setfeni v rodiné jesté pred nastupem klienta do zafizeni a poté i pfi pfijimani,
takZze maji povédomi o ¢innostech, které by klienta mohly zajimat. ,, Hned pFi ndastupu
klienta sepisujeme biograficky list, kde jsou otdazky na oblibené veci jako jidlo, barva,
misto... a taky aktivity, které radi delaji nebo délali. Dale s nimi vypliaujeme
individualni cile a potreby zadatele, kde se dotazujeme na formy aktivizace, o které by
mél klient zajem* (R1). Detaily se zjist'uji prostiednictvim ptirozené plynoucich hovort
nebo od rodinnych pfislusniki. Na zakladé zjisténych informaci socialni pracovnice
sepisuji individualni plany klientd, které zaznamenavaji ptrani klienta a reaguji na
zmény, které v pribéhu pobytu Kklienta v zatizeni nastanou. Tyto plany se kontroluji
kazdé 3 mésice. ,, My, jako socidlni pracovnice, mame na starosti prdvé také psani
individudlnich planii, kam se pisou prani klientii a pak se sleduje, jak se ty cile plni a
také jsou plany péce, kde je popsano, jaky je postup pri péci o klienta, napr. Ze se myje
Zinkou, osusi, poté namaze krémem, pomiize se mu obléci a tak... “ (R2).

Klientim jsou nabizeny rizné Cinnosti, a také se vSechny informace umistuji na
nasténky, kde k nim maji klienti ptistup a mohou si je detailné prostudovat. Ostatnim,
ktefi se ze zdravotnich divodi nemohou na chodbu sami dostat jsou napomocny pravé
aktiviza¢ni pracovnice, které chodi na individualni aktivizaci pfimo do pokoji klientd.
Nekteti klienti nemaji radi velky pocet lidi — pro né je vhodna napiiklad canisterapie,
felinoterapie, ktera probiha i na pokojich klientl, potom pted¢itani ¢i individualni
trénovani pameéti. Dilezité jsou pro né také soukromé rozhovory, kdy se mohou svéfit
se svymi starostmi i radostmi a citit podporu pracovnic.

Na dotaz, zda pomaha se zapojovanim klienta a jeho motivovanim i jeho rodina,
odpovédély vsechny respondentky vétSinou negativn€. Tato situace se ned€je viibec
nebo jen vyjimecné. ,,Nikdy jsem se s tim jesté za svoji praxe nesetkala“ (R5), ,,Co vim,
tak u nekterych klientii to tak je, neni to vSak prilis obvyklé, aby se zapojenim pomdhal
rodinny prislusnik.” (R1) ,,NoO to malokdy, to se vétsinou nestava.* (R2).

Respondentky se shoduji v nézoru, ze pristup ke klientiim zastava neopomenutelnou
roli. R3: ,,Myslim si, zZe je to prave timhle pozitivnim pristupem, Ze ten Zivot nebereme az

tak dramaticky, ale spis vzdycky s néjakou legraci a viibec se nestydime se previéknout
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do néejakych kostymu a udélat ze sebe vlastné takovy dalo by se rict Sasky...byl brezen,
Ze JO, tak jsme udélali zajicky breznacky, takze jsme se ustrojili do kostymii zajicku
a délali jsme predstaveni s pisnickami a [idi byli strasné nadseny.... takze viastné to ty
lidi taky tahne na ty akce, to je pro né taky ta hlavni motivace. Ze zas bude néco
peknyho, néco srandovniho a dovolim si rict, Ze ti klienti nds maji radi, protoze se nam
to zase vraci nazpatek ty ohlasy.” R6 dodava: ,Tady mezi ndmi panuje takova
soudrznost a dobre se dopliiujeme, takzZe se radi vidime a funguje to mezi nami. My jsme
Stastni, Ze tem lidem mizeme vlastné tyhle chvile zprijemnit a urcité je Ocenénim
Velikym, kdyz oni se tFeba usmivaji, podékuji nam a vidime, ze jsou Stastni, takze to je
pro nas takové to nejvic, co nas zZene a co nds motivuje k praci.*

Pracovnice klienty k ¢innostem nenuti, zduraznuji, Ze pouze nabizi, vysvétluji, ale
kone¢né rozhodnuti je na vili klienta. Z vétsich akci se potizuji fotografie, které si
ostatni klienti mohou prohlédnout nebo se také vystavuji v riznych ¢astech domova pro
seniory dekorace a vyrobky, takze potencionalni zajemci mohou vidét vysledky prace,
které mnohdy motivuji. Za samoziejmou véc se také povazuje moznost pouhého
nahlédnuti klienta na ¢innosti a jeho mozny odchod, pokud by mu byla ¢innost
nepifjemna. Casto se stava, ze klienti jsou zprvu nedivéfivi, ale kdyz si aktivitu
vyzkouseji, zalibi se jim a stavaji se pravidelnymi navstévniky (,,...uplné uzasny priklad
je, ze jedna klientka prisia do domova a Fekla nam, kdyZz jsme ji nabizeli ty akce, Ze
nechce, Ze nikam chodit nebude, protoze je samotdrska a ma radsi svij vlastni pokojik
a ze proste se nebude niceho zucastnovat. No tak jsme ji nenutili, jen jsme ji vzdy
nabidli, Ze jestli bude chtit, mize se prijit podivat. No a dopadlo to tak, Ze tahleta
klientka, ktera rozhodné nechtéla nic podnikat a chtéla byt jenom sama ve svém pokoji,
tak ted’ nechybi na zadné akci a vidycky je tam prvni, takze to je uzasny. Tady je videt,
Ze ta aktivizace opravdu ty lidi pritahne a neziistanou sami na tom pokoji, nekoukaji do
zdi, vidi ostatni, taky jim to pomdha treba vtom, zZe nesklouznou k takovému tomu
litovani se — ja jsem teda dopadla a podobné...  (R3).

Vzdélavani aktivizacnich a socidlnich pracovnikli probiha prostfednictvim kurzi, které
vybira vétSinou feditel domova pro seniory. Vyjimkou nejsou ani stdze v jinych
zatizenich. Pracovnice mohou sami pfijit s napady, pokud by o urcité skoleni ¢i staz
mély zajem. Témata Skoleni se vazi k ¢innostem provadénym v zafizeni. R1 stale jeste
studuje vysokou skolu — tim se vzdélava hlavné tam, z praxi a také Skoleni. Zajima se
také o dalsi domovy pro seniory, kde cerpa zkuSenosti. Podobnym zptisobem ziskavaji

napady a zkuSenosti i1 dalsi pracovnice: ,, Tak dalsi vzdelavani probiha prostiednictvim
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riiznych kurzu, treba naposledy jsme byli na kurzu v Brné od charity, kde nam povidali
0 pocdtecni komunikaci s Klientem nebo jsme byli na kurzu, ktery se zabyval prave
inspiraci K aktivizaci. Byly tam priklady cinnosti @ her, které je mozné délat, tak to jsme
si poctivé delali poznamky. Ty ndpady taky cerpame, jak jsem rikala v jinych domovech
pro seniory, a taky hlavné na internetu, tam se da toho najit hodné* (R4). Také R3
ziskava informace hlavné ze $koleni a internetovych zdrojt. Podotyka, ze: ,,zdkladem je
aktivizacni kurz, coz mame jako aktivizacni pracovnice. Mimo oSetrovatelského kurzu
jesté mame aktivizacni Kurz no a potom dalsi skoleni nebo ty kurzy jsou... “. VSechny
respondentky Cerpaji inspiraci z jinych domovi, zajimaji se o chod v jinych zatizenich,
aby se inspirovali nebo eliminovali chyby ¢i neefektivnost ¢innosti, pokud by nastaly.
Ochota se dale vzdélavat je velmi dulezita, a také predavat si informace dale,
nenechavat si je jen pro sebe. Komunikace mezi pracovnicemi probiha dobie
(,,...Spolecné s dévcaty se schazime a jsme hodné aktivni. Kdyz ddame hlavy dohromady
a kazdou néco napadne, tak potom to davame dohromady, a tim si rozsirujeme tu
nabidku téch aktivit a myslim si, Ze se to za ty posledni urcité dva, tii roky hodné
zlepsilo... “ ( R6).

Spoluprace tymu, vhodné rozdéleni prace, ochota a komunikace jsou v tomto oboru
nepostradatelné. .,...t7eba dévcata néco napadne a uz my se pridame a chytneme se
a vyvineme néjakou tu aktivitu... tfeba kdyz jsou to rukodélné prace, tak vlastné kazda z
nds je jinak a na néco jiného Sikovnd, takze spis treba kdo je zrucny a Sikovny na ty
rukodélné prdce, tak se venuje treba té aktivizaci, vyrabi s téema lidma néco, pak zas
nékdo treba hezky zpiva, tak zase md aktivizaci s takovymto zamerenim a zpiva ty
pisnicky s téema lidma, Kdo je sportovné zaloZeny, tak zas vic tihne k tém sportovaim
hram, takze kazda z ndas ma jiny potencial pro ty aktivity “ (R6).

Srozdélenim prace souvisela otizka na respondentky, zda jsou V aktivizacnich
¢innostech spise aktivni ¢i pasivni. Jak vyplynulo zrozhovort, socidlni pracovnice,
které maji na starosti prevazné kancelaiskou praci, jsou spise pasivni. ,, Rekla bych, Ze
md role je opravdu spise pasivni, nemam prilis casové kapacity se aktivné zapojit, coz
mé mrzi. Jsem spise byrokrat a prostrednik. Mam na starosti napriklad vypliiovani téch
dotaznikii, komunikaci s rodinou klientii, vedeni poradnikii, objednavini obédi, psani
individualnich planit a plno dalsich veci” (R1). Stejné tak druha socialni pracovnice
tika: ,, Tak napln prace je predevsim ta administrativa. Délam banku — takze vedeni ucti
klientui, prispévky na péci, poziistalosti a tak, potom Setreni, zpracovani IP, komunikace

srodinou a stémi poskytovateli aktivizacnich cinnosti, treba s canisterapeuty.
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Zajistujeme koncerty, riiznd predstaveni a podobné. Primo jako v té aktivizaci s klienty
Jjsem ale pasivni, aktivné ji provozuji aktivizacni pracovnice. Socialni pracovnice tedy
s klienty aktivné ¢innosti neprovadi, ale jsou dulezité pii jejich zafizovani, sepiSovani
smluv s poskytovateli, vyhledavani dalSich aktiviza¢nich cild apod. Ostatni
respondentky se na aktivizaci podileji ptimo a aktivné. Osetiovatelka aktivizacni
¢innosti nema piimo v popisu prace, ale dost s aktivizatnimi pracovnicemi
spolupracuje, zapojuje se do tematickych akci a pokud aktiviza¢ni pracovnice
onemocni, nahradi je. Stejn¢ tak aktivizani pracovnice pomahaji naptiklad rano pii

ranni hygien¢, vydavani jidla, podavani stravy apod.

Shrnuti kategorie 2:

Nejpouzivangjsi metoda k motivaci Rozhovor
Zjistovani informaci o klientovi Setfeni, vstupni pohovor, dotaznik,

rozhovory, biograficky list

Zapojeni rodiny pii aktivizaci klienta a | Vyjime¢né

jeho motivovani

Motivace klienta k aktiviz. ¢innostem Pozitivni naladéni pracovnic, recenze od
dalSich klientd, nasténky a vyrobky;

Zasada: nabizet, ale nenutit

Rozd¢lenti roli Socialni pracovnice — pasivni, spiSe

zatizuji, administrativa

Aktivizaéni pracovnice — aktivni, podileji

se na piimé ¢innosti s klienty

Vzd¢lavani pracovnic Kurzy, S$koleni, staze, ptiklady dobré

praxe

Tab. €. 7

3. Moznosti rozvoje a pokroku

VylepSeni ¢i rozsifeni aktivizacnich Cinnosti skyta jisté fadu moznosti, jak dosahnout
cile. V setfeni se zjistoval pohled respondentek na moznosti aktivizacnich Cinnosti.
Odpovedi byly riznorodé. R1 (socialni pracovnice) nahlizi na moznosti spiSe z uhlu
pozice a pracovni naplné, ktera obsahuje tvoreni individualnich plana klientua. ,,Podle

mého ndazoru by nastaveni aktivizacnich cinnosti melo byt vzdy dle individudlnich
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potreb, cilii a preferenci daného Klienta. Pokud jsou cinnosti usity na miru, je vetsi
pravdeépodobnost Ze se klient zapoji a bude ho to néekam posouvat, néco mu to prinese
(R1). R2 vidi moznosti a ptinos hlavné v dobrovelnictvi: .,... ted’ se to vice rozviji,
snazime se je zajistovat, i v kovidu jsme tu néjaké meéli. Urcité pomuzou zajistit aktivity
pro klienty, protoze casu je malo a lidi hodné, tak kazda pomoc vitana. V domové pro
seniory je dost klientt a m¢lo by byt vice Casu na to, aby se aktivizace zvladla provést
opravdu u vSech a Vv co nejvy$$i mozné kvalité. Skupinové aktivizace uspokoji vice
klientl naraz, ale u individualnich se musi pocitat s vétsim ¢asovym tsekem. Také R3
a R6 hovoii o dobrovolnictvi: ,, Dobrovolnici k nam chodi, nevim presné kolik jich je,
ale tohle pravé zas md na starosti socialni pracovnice, takze my se s nima ani jako
nedostanem néjak do styku, protoze chodi individudlné po pokojich ti dobrovolnici, ale
urcité v nasem domové taky jsou.“ (R3), avSak R6 dodava, ze se s nimi téméf ani
nepotkavaji, protoze chodi vétsinou az odpoledne a to uz tam aktivizacni pracovnice
nejsou.

Za dal$i moZnosti oznacovaly respondentky také materialni vybaveni. R5 Se zmifuje
0 venkovnim fitness, vysazeni jak okrasnych tak ovocnych stromku a keft, 0 které by
se mohli Klienti starat a ovoce pak dale zpracovavat pii aktiviza¢nich ¢innostech jako
Jsou vareni a pe€eni. R3 udava za moznost rozsifeni na nové pomucky ¢i technologie,
na néz chodi nabidky do domova od vyrobct. Také spolu sR2 zminuji zfizeni
reminiscenéni mistnosti — ,,Do budoucna bychom chtéli reminiscencni mistnost zridit,
tak dame pak informace na informacni mista a doufame, zZe nam tieba nékdo i néco
daruje, aby se nam ji podarilo zridit* (R2).

Dale se objevila v odpovédich finanéni stranka ve form¢ dotaci. R2 zminovala
moznosti ve vyzvach na dotace, ale uvedla, Ze sama se pfili§ neorientuje, protoze dotace
ma na starosti feditel domova pro seniory. R3 dodava jako moZznost uéast vV riznych
soutézich (,,... jak byla od téch vnoucat jeziskovych nabidka, Ze se miizeme Se zapojit,
tak jsme se zapojili do akce a vyhrdli jsme teda cdstku na zakoupeni zvysenych zahonu,
ty uz mame osdazené a uz jsme na jare Sazeli s klientkami jahody a bylinky, takze jsme
Z toho meli velkou radost“ (R3).

Socialni pracovnice R1 by rada vysettila vice ¢asu, aby se mohla vénovat klientim vice
osobng, ptimo u aktiviza¢nich ¢innosti: ,, MozZna by se méla prijmout jesté jedna socialni
pracovnice, aby ndm ubyla ta administrativa a my méli vice casu na primy kontakt

3

s klienty, ktery je podle mé nedostacujici.*
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Mezi odpovéd'mi také zaznélo dal§i vzdélavani pracovnikd. R5 ftika: ,, No rddi
bychom, aby bylo vice vzdelavani aktivizacnich pracovniku, treba Ccerpani vice
informaci z jiného zarizeni... Uvitali bychom vic aktivizaci pro klienty — tieba koncerty,
Skoly, skolky, i vice spoluprdce s osSetrovatelkami; rdadi bychom taky treba napsali
a vydali kuchaiku od klientii a vydali — co radi varili, co pekli... Cheeli bychom zkusit
venkovni fitness, aby se lidi protahli, pak bychom chtéli i nasazet rybiz, boruvky a dalsi,
abychom mohli pak vytviret marmeldady, aby bylo i na to peceni ovoce. Pak také sdzet
vice kvétin pred domovem, bylinky vice se starat o tu zahradu, zapojit viastné klienty do
takovychto cinnosti.” Zahradniceni byla taktéz jedna z ¢asto uvadénych aktivizaci,
ktera by $la v zafizeni jes$té vylepSit a dale rozvinout. U klientd je velmi oblibena.
Divodem muzou byt jejich vzpominky z mladi, kdy prace na poli byla jednou
Z hlavnich ¢innosti. Mnoho seniorti také piichazi do domova pro seniory Z rodinného
domu, o ktery se byli zvykli starat a radi by pokracovali ve stejném duchu i v tomto
zatizeni.

Ostatni respondentky téZ cetné uvadély moznosti vice se zajimat 0 jind zatizeni a Cerpat
informace z internetu, ktery se v dnesni dobé stava nejrychlejsi a nejjednodussi cestou
k obohaceni napadt pti praci s klienty. Vydani kucharky s puvodnimi recepturami je
velmi zajimavy napad, ktery zaroven plni i reminiscenéni terapii. Pii vafeni a peceni se
zjistuji od klientt pivodni recepty a snazi se je ptipravit tak, jak byli zvykli. Domov
pro seniory je zatim pouze ve fazi sbirdni recepti. Casem se chystaji knihu vytisknout

pro potieby aktivizace v zatizeni.

Shrnuti kategorie 3:

Nejcastéji jmenované navrhy na rozsiteni i vylepseni aktivizace

Individualni plany pro klienty Vice propracovat, ,,usit na miru*
Dobrovolnictvi Vhodné navyseni dobrovolnika
Materidlni vybaveni Vybaveni reminiscencni mistnosti,

venkovni fitness, aktivizani pomucky

Dotace, soutéze Snazit se zapojovat, hledat vyzvy

Vzdélavani Obohaceni, navysit ¢etnost, zajimat se o
pfani a navrhy aktivizanich pracovnic

(vedeni)

Kucharka Vydani recepti od klientt — motivace,
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vhodna pomiicka k aktivizaci

Rozsifeni zahradnic¢eni Vysadba novych stromkii a keft,

okrasnych kvétin

Spoluprace s dalsimi organizacemi Rozsirit dale spolupraci napft.
s matefskymi $kolami, méstskym ufadem,

zakladni uméleckou Skolou apod.

Vice socialnich pracovnic Rozd€leni administrativy mezi vice
pracovnikll -> vice ¢asu na ptimy kontakt

s klienty

4. Prekazky branici rozvoji aktivizace

Ctvrta kategorie se zabyvala piekazkami, které mohou v aktivizaci nastat. Finanéni
stranka byla zaznamenana v kazdém rozhovoru: ...,, No tak v prvni Fadé urcité vzdycky
limit jsou finance, takZe jak uz jsem rikala, Ze treba nam nabizeji néjaky novy
technologie Ze jsou riizné tabule a panely dotykovy pro ty klienty Ze si tam miiZou néco
volit nebo néjaky hry hrat nebo cokoli nebo néjak trénovat pameét ... Takze to nardzi na
to, Ze to jsou vetsinou drahé véci, na které teda nemame...“ (R3). Podobné vypovidaji
i dalsi respondentky. Drahé pomucky si pracovnice snazi ¢asto zajistovat svépomoci
a vyrabénim — ,.treba mame néjaky omezeny rozpocet, tak to s tim nic neudélame, tak
spis se tireba snazime shanét si ten materidl ruzné od lidi nebo pres kamaradky ““ (R6).
Respondentka R2 se domniva, ze i pfes uvedeny nedostatek pomiicek je aktivizace na
dobré urovni. Jako problém tedy vidi: ,, Finance samoziejmé a nedostatek pomiicek
S nimi spojeny. I prest0 Si vSak myslim, Ze nasSe zdzemi pro aktivizacni cinnosti,
pomiicky, které dévcata vytvareji a vymysleji a dostavaji, nam staci a aktivizace klienti
je kvalitni“ (R1).

Mezi dalsi Casté odpovédi na limity Vv aktivizacnich ¢innostech se fadil prostor: ,,No
jeste se miuize taky nardzet na prostory, protoze jak jsem rekla, nas domov je sice
prestaveny, jako zmodernizovany, ale je to stara budova, takZe Oproti tém nove
stavenym tedka, co se staveji na zeleny louce, tak ty prostory jsou uplné jinak dany. No
takze tam nemdame Zadny velky atrium a velky mistnosti na ty aktivizace a tak...takze to
Jjsou spise takovy mensi mistnistky, anebo pokud chceme vétsi prostor, tak se musime

uchylit do jidelny. To je asi tak nejvétsi mistnost, kde se daji poradat takové ty mésicni
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akce, kam opravdu prijde hodne lidi* (R3). Z divodi malych mistnosti se Vv 1été
chodiva casto ven. Tato moznost nékterym klientim maximalné vyhovuje, dalS$im zase
ne. Obcas je tedy limitujici i misto konani aktiviza¢ni ¢innosti. ,, Mdme klientky, které
se skupinového cviceni zucastiuji pouze v lété, kdy probiha na zahradé a ony se
zapojuji z balkonu, ze kterého do zahrady hezky vidi. Pokud je cviceni na velké jidelne
v prizemi, odradi je to a ke spolecnému cviceni se nepripoji* (R1). ,,...v léte aktivity
byvaji na zahradé za pékného pocasi a ty jsou velmi oblibené — tam se sjede vlastne
vetsi mnozstvi lidi, maji tam prostor, je tam dostatek vzduchu...teba sleduji z balkonu
nebo se posadi vedle treba na lavicku a jenom jakoby pozoruji a pritom treba nejsou
primo pri té aktivite a miizou si kdykoliv odejit... no prosté si tam mohou prijit pozdéji
a kdyz je to v kulturni mistnosti nebo v jidelné, tak tam se vejde jenom urcité mnozstvi
lidi. Vsichni viastné jsou na vozicku prakticky nebo s choditkama, takZe tam je ten
prostor omezeny, byva tam nékdy vydychany vzduch, a kdyz treba nékdo potrebuje
odejit driv nebo na toaletu tak viastné je to probléem. Tam vétsi mnozZstvi lidi je
natésnanych vedle sebe, takze na tyhle aktivity v mistnostech chodi mnohem méné lidi**
(R6).

Na misto konani dale navazuje i zdravetni stav klientd. ,, Ty hodné nemocny byvaji
velmi unaveni a vétsinu casu travi na lizku a spi a 0 aktivity vétsinou nemaji vitbec
Zdjem, chteji mit Klid. Nékdy se jich zucastni, ale spis pasivné. Jinak treba na tom pokoji
z toho lizka nebo z kiesla sleduji televizi, poslouchaji rddio anebo treba jim zajdeme
precist knizku, podle toho, jak na tom ten clovek zdravotné je. Neékdy tieba jsou
spavéjsi, takze se s nimi clovek nedomluvi. Nekdy jsou aktivnéjsi, tak se da s nimi tieba
néco malicko chvilku deélat” (R6). Zdravotni stav klienti je mnohdy bariérou mezi
pracovnicemi a klienty. Hodné nemocni klienti, ktefi jiz nemohou ani komunikovat,
casto nemohou dat najevo sviij nazor na aktivizacni ¢innost. Aktivizaéni pracovnice tak
musi intuitivné rozpoznat, zda je pro klienta aktivizace pfijemna ¢i nikoliv. VyuZiva se
stimulace svalil masazi na rukou a nohou. Vyuziva se také aromaterapie, masaz se mize
doplnit nahravkami s relaxacni hudbou napt. zvuki z pfirody apod. Velmi hojné se také

vyuziva predcitani knih.

55



Shrnuti kategorie 4:

Nejcastéji jmenované prekazky

Finan¢ni stranka Nedostatek financi na koupi pomucek
(pracovnice se snazi svépomoci vyrabét,
ziskavat darem apod.)

Nedostatek financi na piestavbu domova

pro seniory

Prostory Stara budova — omezené prostory (mala

kuchynka, aktiviza¢ni mistnost)

Misto konani Néekteré klienty odrazuje zména mista
konani, jiné pfitdhne; individudlni
z hlediska jednotlivych klientt

(v zavislosti na zdravotnim stavu)

Zdravotni stav klient Nejcastéjsi  piekazkou je  omezena
pohyblivost Kklienta a jeho snizené

vnimani (lezici Klienti)

5. Prospéch aktivizace jako vyznamné soucasti Zivota seniori

O prospéchu aktivizace pro klienty v domoveé pro seniory nemuze byt pochyb, piesto se
Vv Setfeni zjiStovalo, v Cem je pfesné aktivizace prospé$na a jak ovliviuje adaptaci
a kvalitu zivota klientd. Vysledky této kategorie jsou nasledujici: R2 oznacila za piinos
vypliiovani volného c¢asu Kklientl, trénoviani paméti, pozornosti a spolecné
setkavani. R1 se domniva, Ze klientim aktivizace prospiva jak po psychické, tak
I fyzické strance: ,,Po psychické tieba trénovanim paméti, uceni se novym vécem,
realizace sebe sama a po té fyzické zlepseni motoriky, udrzeni téla v kondici treba nebo
zpomaleni poruch mobility. Skupinové ¢innosti navic nabizeji socialni vyZiti takové akce
jsou i pro klienty leckdy spolecenskou uddlosti. Také jim pomahaji navazovat a rozvijet
nové socidlni vztahy a dovednosti, umoznuji jim lepsi adaptaci v domové a zabezpecuji
pocit, Ze mam néco na prdci... ten je pro SPoustu z nich velmi dilezity” (R1). R5
dopliuje, ze klienti maji poti‘ebu byt uZite¢ni: ,,takze jsou aktivni v domovée, pomdhaji
nam Se zalévanim kvétin, uprav domova dekoracemi... pro né je to taky strasné

dulezity” (R5). R4 také udava za hlavni pfinos zabaveni klientd a zaplnéni jejich
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volného Casu — ,, pekné jim to Utikd... byla by hriiza jen sedét na pokoji a nemit moznost
nic délat... navazuji pratelstvi jak s ostatnimi klienty, tak s persondalem‘ (R4).

Dalsim pfinosem je udrZovani mobility. Aktivizaéni ¢innosti klienty nenasilné
,donuti“ posilovat svalstvo. R3: ,,Taky si udrzuji mobilitu, protoze je to donuti prosté
vstat z té postele, vzit choditko a dojit do té jidelny, protoze tam se kona néjaka akce,
kterd je zajima, takze vlastné jsou nuceny i chodit, procvicit ty nohy... “ (R3).

Dalsi vyznam aktivizace je ve zkraceném adapta¢nim obdobi. Pokud se senior
v domove citi pohodové, piijemné, citi piatelské prostfedi, mnohem lépe se mu piivyka
novému domovu a samoziejmé bez stresu je kvalita zivota vySsi. ,,Je to sice
individualni, nékdo je treba aktivni, Ze se zapoji hned, ale nekomu to trva dyl. Urcite mu
to pomdaha se tam SzZit s radem toho domoVa a prosté ze si driv zvyknou, to adaptacni
obdobi je kratsi a rozhodné ta kvalita Zivota je vyssi, protoZe si dokdzZou jesté Fict, Ze
nejsou uplné odepsani, Ze treba néco dokdzou, anebo se tési na to, Ze Se néco jeste
dozvedi, takze myslim Si urcité ta adaptace je lepsi a i ta kvalita Zivota je lepsi s tou
aktivizaci*“ (R3).

Snaha o0 zapojeni do béZného Zivota hraje také velikou roli. Cilem pobytu v domové
pro seniory a aktiviza¢nich ¢innosti je, aby se klient citil jako by neopustil sviij piivodni
domov. Tento cil se uréité neda naplnit na 100 %, domov je jen jeden, ale v zafizeni se
snazi, aby byl tento cil splnén jak nejvice je to jen mozné. ,,Ne kazdy se s tim popasuje
dobre, takze to je veliky zdsah do toho jejich zZivota, a kdyz je naladime na ty aktivity,
tak ten clovek se zapojuje a zjisti viastné, zZe to neni konec Zivota, ale Ze ho miizZe jesté
hezky prozit Vv pritomnosti milych lidi, kteri se o né staraji a pecuji* (R6). Pfevazna Cast
klientd je pohybové omezena, tudiz potiebuje naptiklad pii nakupech doprovod
oSetiovatelky. Nekteti vSak tyto Cinnosti zvladaji zcela samostatné, (nakup, navstéva
I€kare, rehabilitace apod.) takze je pro né zapojeni do bézného zivota na Stejné tirovni,
jako pro jiné seniory zijici v domacim prostiedi. VEtSinou se jedna o navstévy cukraren,
kavaren nebo obchodnich fetézcl, kde se také mohou setkat se svymi znamymi ¢i
rodinou.

Uspokojeni potieby oblibenych zajmovych ¢innosti. Jak jiz bylo zminéno, vétSina
informaci se o klientech zjistuje formou ptirozeného rozhovoru. Aktiviza¢ni ¢i socialni
pracovnice se klientd ptaji, co by je bavilo, co dfive délali a snazi se jim nabidnout
¢innost pro n¢ vhodnou, ktera by je co nejvice oslovila. R5 tika: ,,... zjistujeme, cO
délavali v mladi ¢i co v zZivote délali, jaké méli konicky, jakou zdlibu a co by chteli délat

— a pokud nam odpovi, Ze by radi chodili na to cviceni, Ze by se protdhli nebo maji radi
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manudlni prace, tak my jim takovou cinnost nabidneme s tim, ze budeme radi, kdyz
prijdou. *

Prospéch aktivizacnich ¢innosti muZzeme spatfovat nejen ve vyplnéni volného Casu, ale
také v pobaveni a radosti. Respondentka R3 se vyjadfuje o pozitivnich ohlasech od
klientti: ,,Rikaji: Jé to bylo krdsné, to jste hezky pripravili... to bylo izasné, dokonce
jedna klientka rekla, ze kdybychom pozvali herce z Prahy, tak zZe to nebude takovy, takze

‘

to nas hrozné tesi “.

Shrnuti kategorie 5:

Ptinos aktivizacnich ¢innosti Vypliiovani volného €asu klientl, socialni
kontakt, rozvoj a trénink rozumovych
schopnosti a pohyblivosti, pobaveni a
radost, moznost pokracovani v zajmovych

¢innostech

Adaptace klientt Diky aktivizacnim ¢innostem je adaptacni

obdobi nové ptichoziho klienta zkracené

Kvalita zivota klientt Aktivizace pomaha zvySovat kvalitu
Zivota (zapojeni do béZnych cinnosti,

potieba byt uziteény, pocit naplnéni...)

Tab. ¢. 10
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Zavér

Diplomova prace se zabyvala moznostmi aktiviza¢nich ¢innosti v domové pro
seniory. Prace byla zaméfena pfedev§sim na nabidku a provadéni aktivizacnich ¢innosti
ve vybraném domové pro seniory, ale neopomenul se ani piistup socialnich
a aktiviza¢nich pracovnikt a jejich pohled na aktivizaci, jeji moznosti i limity a také
jakym zpusobem aktiviza¢ni ¢innosti ovliviuji kvalitu Zivota klientu.

Soucasna doba si zada neustalé rozvijeni a pokrok v aktiviza¢nich ¢innostech,
které reaguji na zvySujici se poptavku po pracovnicich. Z demografického hlediska
vyplyva, Ze zastoupeni starSich osob v populaci se neustale zvySuje a logicky se tak
zvySuje 1 poptavka po ubytovacich zafizenich typu domov pro seniory — aby vsak byla
docilena i vysoka kvalita Zivota klienti, je tfeba jim poskytnout moznost aktivizace,
ktera by meéla byt pestra, bohata, ale hlavné nenucend, zavisla jen na vuli Klienta.
Z tohoto divodu se domnivam, ze téma prace je velmi aktudlni a je tieba se jim
zabyvat.

Teoreticka cast je ¢lenéna do 4 kapitol, z nichz prvni se zabyvala vymezenim
pojmu staii dle jednotlivych autort, specifiky prace se seniory, ¢lenénim staii na
jednotlivé etapy a také demografickou strukturou osob ve véku 65+. Dale byly popsany
zmény provazejici starnuti, a také byl osvétlen koncept uspésného starnuti. Podkapitola
kvalita zivota srovnava pohledy od riznych autort a ukazuje individualitu, ktera je pro
kvalitu Zivota typicka. V druhé kapitole se prace zabyva zatizenim domova pro seniory.
Popisuje chod zafizeni, proces pfijimani, kvalitu sluzeb, a také historicky vyvoj domova
pro seniory a zakon 0 socialnich sluzbach 108/2006 Sb. Podkapitola 2.3. se zabyva
adaptaci klienta. Treti kapitola odkryva rozdil mezi socidlnim pracovnikem
a pracovnikem v socialnich sluzbach, coz jsou mnohdy zaménované pojmy. Shrnuty
jsou predpoklady k vykonu zaméstnani a dal$i vzdélavani téchto pracovniki. Posledni
kapitola je vénovana aktivizacnim ¢innostem a jejim cilim. Pfedstaveny jsou zakladni
aktivizacni Cinnosti jako je zooterapie, muzikoterapie, kreativni techniky, pohybova
terapie, reminiscen¢ni terapie, trénink kognitivnich funkci, senzoricka stimulace,
spolecenské a kulturni programy a akce, ergoterapie, a také ¢innosti zaméfené na nacvik
kazdodennich dovednosti.

Na teoreticky podklad navazuje praktické Setfeni, které je popsano v kapitole 5.
Byl vyuzit typ vyzkumu piipadové studie a pii Setfeni byly vyuzity metody
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polostrukturovaného rozhovoru a analyzy dokumentl. Prace si kladla za cil analyzovat
a popsat aktivizacni ¢innosti probihajici v domové pro seniory, ktery byl naplnén.
Setfeni se zucastnilo 6 respondentek, z nichz byly dvé na pozici socialni pracovnice, tii
na pozici aktiviza¢ni pracovnice a jedna respondentka na pozici socialni pracovnice
ptimé péce (oSetiovatelka). Nejmladsi respondentce bylo 25 let a nejstarsi 58. Délka
praxe byla od 5 do 39 let. Hlavni vyzkumna otazka znéla — Jakym zpiisobem probihaji
aktivizacni cinnosti ve vybraném domové pro seniory a jaké jsou mozZnosti a limity
techto cinnosti? Vysledky Setfeni byly zpracovany pomoci otevieného kdédovani do péti
hlavnich kategorii. Na konci kazdé kategorie je tabulka se shrnutim, ktera pfedstavuje
nejcastéji jmenované informace ze Setfeni (tabulka 6-10). Prvni kategorie Pestrost
a bohatost nabidky ukazuje, Ze v domové pro seniory probihaji téméf vSechny typy
aktiviza¢nich ¢innosti a to dopoledne, kdy jsou klienti nejaktivnéj$i a nejsou tak Casté
navstévy, které by jejich chod naruSovaly. NejpopularnéjSimi ¢innostmi v zatizeni byly
vyhodnoceny skupinové cviceni a zpivani, promitani filmi a mési¢ni tematické akce.
Naopak nejmensi zdjem u klientli maji rukod€lné prace z divodu zhorSené motoriky
klientd a jejich nedtvéte v sebe sama.

V limitech, které brani uspé$né a kvalitni aktivizaci se téméf vsechny
respondentky shodly a uvedly jako hlavni ptekazku finan¢ni stranku. Pomucky jsou
dnes velmi drahé a ne kazdy domov pro seniory miize nakoupit vse, co by bylo tieba.
Aktivizaéni i socialni pracovnice se s problémem VvSak vyrovnavaji dobie — vyrabi si své
vlastni, jako nahradu za kupované, inspiruji se na internetu a v jinych domovech pro
seniory, kde ziskavaji cenné rady a napady. Pokud domov pro seniory dostane materialy
darem, snazi se je pracovnice co nejvice zuzitkovat. Mezi dalsi piekazky se fadil také
maly prostor, misto konani akci a dalSich Cinnosti a nezdjem klientd (vétSinou ze
zdravotnich divodu).

Moznosti aktivizace jsou velké, opét vétSina je opét podminéna finanéni
strankou. Respondentky by si pro klienty pialy reminiscencéni mistnost, vydani
kucharky, venkovni fitness, osazeni domova okrasnymi i ovocnymi kefi a stromky.
Také vice se vzde€lavat a spolupracovat s dalsimi organizacemi jako jsou matetské
Skoly, zapojeni mésta apod. Jako dalsi z moznosti byla uvedena vétsi propracovanost
individualnich plana a tim tak ,,aktivizace $itd na miru“. Roz$ifujici se dobrovolnictvi,
které trvalo i za nepfiznivé covidové situace, je velmi vhodnou moznosti, jak ulevit
aktivizacnim pracovnicim, které by tak ziskaly vice Casu pro individualni potieby

klienta.
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Jako hlavni poznatek v Setfeni se ukazala perfektni spoluprace tymu a pozitivni
naladéni, které k aktivizaci ptilaka mnoho klienti. NadSeni pro praci, uméni udélat si ze
sebe legraci pro potéSeni druhych neni dnes bohuzel samoziejmosti. Tyto pozitivni
ohlasy od Klientth motivuji aktivizacni a socialni pracovniky k dal§im akcim
a ¢innostem, kdyz vidi, ze prace ma smysl. Tento fakt pfispiva i k eliminaci syndromu
vyhoteni, ktery muize vzniknout z rutinni, nudné a sterecotypni prace ve Spatném
kolektivu.

Ke spolupraci tymu se vaze i rozd€leni pracovni napln — jak vyplynulo ze
Setfeni, aktivizaénim pracovnicim sta¢i k vykonavani pracovni ¢innosti pouze kurz pro
aktivizaéni pracovniky, jinak témét vsechny respondentky maji tplné sttedoSkolské
vzdélani s maturitni zkouskou. Vysokoskolské vzdélani ma pouze jedna ze socialnich
pracovnic. Druha ze socialnich pracovnic ji nema a ani se po ni nepozaduje, jelikoz ma
velmi dlouhou praxi v zafizeni (35 let). Vysoka skola se pozaduje tedy spise
u kancelaiskych pozic, které ale nejsou s klienty tak moc v pfimém kontaktu (jejich
pracovni naplii spociva spiSe v zafizovani aktivizacnich ¢innosti, ne v jejich
vykonavani). Tym se dobfe dopliiuje, jednotlivé pozice by nefungovaly jedna bez
druhé.

Aktivizacni ¢innosti pomahaji zvySovat kvalitu Zivota klientd v domové pro
seniory a také mohou vyrazné zkratit adaptacni obdobi pii piechodu z klientova
puvodniho domova do pobytového zatizeni. Aktivizace je prospésna z mnoha divodu,
pfi ¢emz mezi nejdulezitéjsi patii zaplnéni volného Ccasu, socializace, rozvoj
pohybového aparatu a kognitivni trénink.

Diplomova prace muze byt ptinosem pro dalsi zafizeni, ktera se mohou
inspirovat a zkvalitnit aktivizani c¢innosti. Pfinos diplomové prace vidim také
v seznameni Siroké vefejnosti s vybranou organizaci, ktera se zaméfuje na smysluplné
traveni volného ¢asu klientd v domové pro seniory a jejich zapojeni do bézného zivota,

ktery jim muze pfinaset i v pokro¢ilém véku radost, potéSeni i motivaci jit dal.
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Seznam zKkratek

ADL — Activities for daily living (béZné denni aktivity)

APSS CR — Asociace poskytovateli socialnich sluzeb Ceské republiky

atd. — a tak dale

Apod. — a podobn¢

CMT - celostni muzikoterapie

CNS — centralni nervova soustava

CR — Ceska republika

CSU — &esky statisticky tfad

DNA — deoxyribonucleic acid (deoxyribonukleova kyselina)

DZR- domov se zvlastnim rezimem

ESAAT — European Society for Animal Assisted Therapy (Evropska spole¢nost pro

terapii pomoci zvirat)

EU — Evropska unie

ICT — Information and Communication Technologies (informac¢ni a komunika¢ni
technologie)

USA — United States of America (Spojené staty americkeé)

WHO — World Health Organization (Svétova zdravotnicka organizace)
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Prilohy
Priloha ¢. 1
PREHLED TYDENNICH CINNOSTI AKTIVIZACE (vybrany 4 tydny)
Pondéli - 9:30 h spole¢né cviceni + p. xxX hra na klavir — dle pocasi venku /
jidelna
- individualni aktivizace na pokojich klientli (bazalni stimulace,

¢teni, povidani, procvicovani paméti, stolni hry, karty, navstéva
s kralikem apod.)

- vychazka s klienty ven dle pocasi

Utery - 9:30 h Cestomanie — Palava —kulturni mistnost
- individualni aktivizace na pokojich klientd

- 13:15 h vafeni — Cuketové hody — aktiviza¢ni mistnost

Stireda - 9:30 h cviceni paméti — doplnovacky, kvizy.... - zahrada
- individualni aktivizace na pokojich klientd
- 13:15 h Plazova party — zahrada
Ctvrtek - 9:30 h spolecné cviceni + p. XXX hra na klavir — dle pocasi
venku / jidelna
- individualni aktivizace na pokojich klientt
- 13:15 h karetni hry — kulturni mistnost (za pé¢kného pocasi altan)

- vychazka s klienty ven dle pocasi

Patek - 9:30 h skupinova canisterapie — Cody — zahrada
- vychazka s klienty ven dle pocasi

- individualni aktivizace na pokojich klienti
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Pondéli - 9:30 h spoleéné cviceni + p. xxx hra na klavir — dle pocasi venku /
jidelna
- individualni aktivizace na pokojich klienti (bazalni stimulace,
¢teni, povidani, procvi¢ovani paméti, stolni hry, karty, navstéva

s kralikem apod.)

- vychazka s klienty ven dle pocasi

Utery - 9:30 h Cestomanie — Luzické Hory — kulturni mistnost
- individualni aktivizace na pokojich klientt
- 13:15 h Smyslova aktivizace — poznavani bylinek a kotfeni kulturni —
mistnost
Sti‘eda -9:30 h hra bingo — kulturni mistnost
- individualni aktivizace na pokojich klientd
- vychazka s klienty ven dle pocasi

- 13:15 h ¢teni na pokracovani — Filmové legendy — dle pocasi na
terasa / kulturni mistnost

Ctvrtek - 9:30 h spole¢né cviceni + p. xxx hra na klavir — dle pocasi
venku / jidelna

- individualni aktivizace na pokojich klientt
- 13:15 h odpoledni hry ( hazeni mickut, kuzelky, Sipky, petanque ...)

- vychazka s klienty ven dle pocasi
Patek - 9:30 h vyplata dtchodi

- vychazka s klienty ven dle pocasi

- individualni aktivizace na pokojich klienti
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Pondéli

Utery

Streda

Ctvrtek

Patek

- 9:30 h spole¢né cviceni + p. xxX hra na klavir — zahrada /
jidelna

- individualni aktivizace na pokojich klienti( bazalni stimulace,

¢teni, povidani, procviCovani paméti, stolni hry, karty, ndvstéva
s kralikem apod.

- vychazka s klienty ven dle pocasi

- 9:30 h promitani ,,UZasna mlad’ata®- kulturni mistnost
- individualni aktivizace na pokojich klientt

- 13:15 h promitani seridlu — Zena za pultem 5. dil — kulturni
mistnost

- 9:30 h Cvi¢eni paméti (doplnovacky, piesmycky, jazykolamy) —
kult. mist/zahrada

- 13:30 h ¢teni na pokracovani o hercich terasa aktiviza¢ni mistnost

- individualni aktivizace na pokojich klientd

- 9:30 h Vystoupeni ,, Divadlo Sluneénice ,,- zahrada
- individudlni aktivizace na pokojich klient

- 13:15 h promitani seridlu — Zena za pultem 6.dil — kulturni
mistnost

- 9:30 h dopoledni hry- ( karty, ¢lovéce nezlob se ...) terasa
aktivizacni mistnost

- vychazka s klienty ven dle pocasi

- individualni aktivizace na pokojich klienta
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Pondéli

Utery

Streda

Ctvrtek

Patek

-9:30 h spole¢né cviceni + p. xxx hra na klavir — zahrada / jidelna
- individualni aktivizace na pokojich klienti( bazalni stimulace,

¢teni, povidani, procvi¢ovani paméti, stolni hry, karty, navstéva
s kralikem apod.

- vychazka s klienty ven dle pocasi

-9:30 h zahradni hry — kuzelky, hod tenisakem, Sipky....

- individualni aktivizace na pokojich klientd

-13:15h promitani serialu — Zena za pultem 9. dil — kulturni
mistnost

- ptiprava na odpoledni hry

- 13:15 h — SPORTOVNI PETIBOJ — soutézni odpoledne

- individuélni aktivizace na pokojich klient

- 9:30 h — spole¢né cviceni + p. xxx hra na klavir — zahrada
- individualni aktivizace na pokojich klientt

- 13:15 h promitani serialu — Zena za pultem 10.dil — kulturni
mistnost

- 9:30 h canisterapie — Cody — zahrada

- vychazka s klienty ven dle pocasi

- individualni aktivizace na pokojich klientt
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Priloha ¢. 2

Prepis rozhovoru: R3 (Aktiviza¢ni pracovnice)
Jaké aktiviza¢ni ¢innosti provadite s klienty v domové pro seniory?

,, Pripravujeme spoustu aktivit — treba spolecné cviceni a zpivani, promitini filmi,
dopliiovacky, karty, deskové hry, taky peceni, vareni, cteni, zahradniceni, mdme
canisterapii — kndm chodi pejsek s panem; potom felinoterapii — tam chodi dvé
pracovnice a nosi K nam kocicky a sami v domové mdame kralika, morcatka a rybicky.
Taky mesicni tematické akce poradame, Vychazky do prirody, cviceni pameéti, potom
jesté bohosluzby, ale to spis uz je zase vV QescCi socidlni pracovnice a to se nds az tak
netykd, ale nabizime bohosluzby, a taky kadernici a pedikuru, ale to taky neni viastné
primo aktivizace“.

V jakou dobu a kde ty ¢innosti provadite?

,,No veétsinou dopoledne, protoze jsou seniori nejaktivnéjsi. Maji nejveétsi zajem 0 ty
akce a odpoledne uz zarizujeme spis takovy odpocinkovy jako je promitini, protoze
vetSina senioril taky odpociva odpoledne, anebo jim chodi navstévy, takze spise ty
hlavni akce smérujeme na dopoledne a mdame k tomu aktivizacni mistnost, kulturni

I3

mistnost, jidelnu a taky zahradu pri pékném pocasi“.
Souvisi navstévnost ¢innosti s mistem provadéni?

,,NO asi Souvisi. Zalezi tam, kam ty lidi jako radi chodi, treba do vétsich mistnosti...
jsme starej domov, ktery je prestavény, a tak ty mistnosti jsou mensi a nemiize se tam

3

vejit tolika lidi a chodéj hlavné radi na tu kulturni mistnost nebo na jidelnu .
Uspokoji nabidka vSechny klienty (i hodné nemocné apod.)?

»NO snazime se, ale tieba ty upoutani na liizko samoziejmé nemiizou na ty spolecny
akce, a tak zase se snazime je navstévovat na pokoji a resit to individudlni aktivizaci, ze
si snima treba povidame, cteme nebo i hrajem néco, pokud jim to intelekt dovoli,
protoze na lizku upoutani uz vétsinou |\ malo vnimaji, no..., ale snazime se zapojovat i
je’.

Ktera z ¢innosti je nejoblibenéjsi a pro¢?

,»INo nejoblibenéjsi bude asi spolecné cviceni a zpivani, trénovani paméti a promitani
cestopisii. Proc¢ ...n0 asi ze tam to zviadaji... zviadaji cvicit a zpivat, to promitani
cestopisit maji radi, ze se dozvidaji néco nového, zZe prosté se podivaji tieba i po nasi
republice do néjakych mist, kde jeste nebyli nebo i do zahrani¢i. No a to trénovani
pameti urcité taky je bavi, protoze se tam Vlastné predhanéji, kdo toho vic umi nebo kdo
toho vic rekne a uplné nejvic asi jsou radi, kdyz jsou ty mésicni akce tematicky, jako
treba je staveni a kaceni maje; kaceni majii pripominame V kvétnu, carodejnice zase v
dubnu nebo trampy jsme delali — to zazpivali trampské pisnicky u toho a v lété treba i
na zahrade délame néjaky tyhle akce — ted jsme zrovna méli vylet k mori s piscitou plazi
a s detskym bazénkem, a to je hlavne, Ze se pobavi to je urcité na tom tahne, zZe prosté
bude néjaka legrace a ze se pobavi “.
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Ktera z ¢innosti je nejméné oblibena a co miiZe byt diivodem neziajmu klient?

., Nejméné oblibend, bych z mého hlediska rekla, zZe je vytvarnd dilna, vareni a peceni.
No ty dilny myslim Ze se tieba i podcenujou, ze treba reknou: to uz nezviadnu, t0 ja uz
to neumim nebo ja to nedokdazu a taky maji problémy s jemnou motorikou — treba Ze si
stezuji klienti, Ze uz nemaji cit v prstech , jo, ze uz nedokazou déelat to co diiv, takze tim,
Ze to nedokazou, jako nejde jim to, tak asi 0 to nemaji takovy zdjem, 0 tu vytvarnou
dilnu nebo i o to peceni a vareni tam taky uz moc jako o to zdjem neni a i\ to miize byt
Z ditvodu, Ze ta aktivizacni mistnost je pomérné mald, takze tam se jich moc nevejde
okolo toho spordku a prdce taky moc tam neni — sem tam jenom oloupat néjaké jabko
nebo oskrdbat bramboru, protoze zase toho nemiizeme varit velky porce nebo mnoho
toho Ze Jo, takze Spis tak jako... ale prijdou tam taky Ze Si popovidaji a tak okouknou,
ale to asi budou takové ty min oblibeny akce “.

Jak motivujete klienty k ¢innostem?

,,No zveme je, chodime po pokojich nebo takhle kdyz potkame treba na chodbé klienty,
tak je zveme, Ze mdme tu a tu akci...Potom teda mdme v prizemi velikou tabuli, na
kterou piseme prehled celého tydne téch akci, O se konaji a mimo to jesté na ndstenky
na kazdém oddeéleni piseme, co teda je v nabidce na ten den... mdme taky fotografie z
tech akci a myslim si, Ze taky hlavnim je pozitivni pristup k tém lidem, Ze si nedovolime
chodit jako treba s néjakou Spatnou naladou do prace. Hodime to za hlavu, | kdyz ma
dnes kazdy svy starosti, ale prosté s usmévem. Rozhodné nikoho nenutime, vidycky
jenom pozveme a jestli klienti budou mit chut a cas at’ prijdou mezi nds a mame docela
velky ohlas. Myslim si, Ze je to pravé timhletim pozitivnim pristupem, Ze ten zivot
nebereme az tak dramaticky, ale spis vzdycky s néjakou legraci a viibec se nestydime se
previéknout do néjakych kostymii a udélat ze sebe viastné takovy dalo by se rict sasky,
treba na jare kdyz jsme méli, byl brezen ze jo tak jsme udélali zajicky breznacky, takze
jsme se ustrojili do kostymui zajickii a délali jsme predstaveni S pinickami a lidi byli
strasné nadseny. Hrozné jich to bavilo a prdvé zapomnéli na svy starosti a bolesti tim,
Ze se zasmali. Vidi to a reknou si to zas mezi sebou, takze viastné to ty lidi taky tdhne na
ty akce — to je pro né taky ta hlavni motivace, Ze zas bude néco péknyho, néco
srandovnihio a dovolim si Fict, Ze ty klienti nas maji radi, protoze se nam to zase vraci
nazpatek ty ohlasy. Rikaji: Jé to bylo krasné, to jste hezky pripravili... to bylo iZasné,
dokonce jedna klientka rekla, ze kdybysme pozvali herce z Prahy, tak Ze to nebude
takovy, takze to nds hrozné tési. A to nas i zase motivuje, abysme vymejsieli dalsi akce
a proste delali ty maskary v uvozovkach jen proto, aby ty lidi byli spokojeny a smdli se,
a tim je to taky motivuje. Ze je to tahne na ty akce “.

PomiiZe se zapojenim i rodina klienta?

., Tak myslim si, Ze minimalné. Ty rodiny tam néjak nehraji roli asi...To jedine ze by
rekli treba: mami jdi se tam podivat jo, zKus 1o, kdyz vidéj, ze tam néjaky ty akce jsou,
ale jako primo s nama nikdo teda nemluvi nebo jsem nezazila, zZe by se na nas obraceli
prislusnici rodinni “.

Jak zjist’ujete, co ma klient rad?

,,NO zjistujeme... vétsinou je to tak, Ze néjaky prvni poznatky mame od socialnich
pracovnic, ony chodi na Setieni do rodin takze uz tam zjisti tieba co zajima ty klienty,
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co délali a co meli radi v zZivoté a podobné, a pak hlavné teda rozhovorama, protoze
kdyz k nam prijde novej klient, tak se mu jako aktivizacni pracovnice jdeme predstavit a
nastinime mu, co se u ndas da delat, do ceho se miize zapojit a hlavné vzdycky nabizime,
ale rozhodné nikoho nenutime, aby se zucastiioval, je to na jejich rozhodnuti*.

V ¢em spatiujete moznosti téch aktiviza¢nich ¢innosti? MoZnosti zlepSeni a
podobné...

., Vzdycky se da néco zlepsit, 10 jako urcité a ndas mizou inspirovat tieba i klienti, Ze
maji nejaké napady nebo kolegové z jinych domowvii. Divame se nebo treba i mluvime
s Jinymi domovy, sledujeme internet, co tam provozujou a zase to jsou dobré napady, zZe
Ndas taky napadne néjak rozsirit tu nabidku. Je taky i rada riznych pomiicek — od
vyrobcii nam chodi nabidky na néjaké nové technologie, treba jesté jsme pocitali, Ze
bysme mohli udelat néjaké vylety, zZe zjistime, jak se da pronajmout autobus a zajeli
bychom i na néjaky vylet. Reminiscencni mistnost bysme zridili, t0 jako mame taky
V pldanu, ze by to bylo pékné, a taky jeste spolupraci s materskou skolkou, Ze bysme jeste
oslovily nékteré skolky, ze by nam chodili déticky s predstavenim. Tak jako dd se urcite
porad na tom stavet a da se urcité spoustu jeste moznosti zaradit do nasi cinnosti.

Mate néjaké dobrovolniky?

,,Dobrovolnici k nam chodi, nevim presné kolik jich je, ale tohle prave zas mad na
starosti socialni pracovnice, takze my se s nima ani jako nedostanem néjak do styku,
protoze chodi individudlné po pokojich ti dobrovolnici, ale urcité v nasem domové taky
jsou .

Co je na aktiviza¢nich ¢innostech limitujici? V ¢em muZe byt problém?

., No tak v prvni Fadeé urcité vzdycky limit jsou finance, takze jak uz jsem rikala, Ze treba
nam nabizeji néjaky novy technologie, Ze jsou riizné tabule a panely dotykovy pro ty
klienty, Ze si tam miizou néco volit nebo néjaky hry hrat nebo cokoli nebo néjak trénovat
pamet a tak... TakzZe to nardzi na to, Ze to jsou vetsinou drahé véci, Na které teda
nemdme... a tim zase Kdyz nardzZime na tu financni stranku, tak se snazime zas treba
soutezit nekde nebo kde jsou néjaké nabidky — jako bylo od téch vnoucat jeZiskovych
nabidka, Ze se miizeme zapojit, tak jsme se zapojili do akce a vyhrdli jsme teda cdstku
na zakoupeni zvySenych zdhomi. TY uz mame osdzené a uz jsme na jare Sazeli S
klientkami jahody a bylinky, takze jsme z toho méli velkou radost. NO jeste miize tam
taky se nardzet na prostory, protoze jak jsem rekla, nas domov je sice prestaveny, jako
Zmodernizovany, ale je to Stara budova, takze Oproti tém nové stavénym tedka, CO Se
staveji na zeleny louce, tak ty prostory jsou uplné jinak dany. No takzZe tam nemdme
zadny velky atrium a velky mistnosti na ty aktivizace a tak...rakze to jsou spise takovy
Mensi mistniistky, anebo pokud chceme veérsi prostor, tak se musime uchylit do jidelny.
To je asi tak nejvetsi mistnost, kde se daji poradat takové ty mésicni akce, kam opravdu
prijde hodne lidi “.

Miize byt tieba problém ve spolupraci toho tymu?

,,NO to si nemyslim u nas, pomdhaji nam i osetrovatelky treba S navdizenim klienti,
tam si myslim Ze si vychdzime vstric... spis limity jSOU v téch financich a v téch
prostorach asi jako tak nejvyraznéjsi “.
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Popiste prosim svoji pracovni napli — je v ramci aktivizace spiSe pasivni ¢i
aktivni?

,, AKtivizace U nds musi byt jediné aktivni, protoze aktivizacni pracovnice opravdu toho
maji jako docela dost. Jsou to viastne ty rozhovory s lidma, hrani s nima, kdyz je to
individudlni, tak tohle zabere taky dost casu nez obehneme ty lidi, kteri nemiizou chodit
zase na ty spolecny akce, kdyz délame ty spolecné akce, tak tam je potreba i priprava
néjaké cinnosti, potom navdzime prave ty klienty, kdyz tam je teda dobrd spoluprace
S oSetrovatelkami, ty nam pomahaji ty lidi navozit. Samotnd ta ¢innost potom zabere
néjaky cas a zase pak ten rozvoz klienti: a uklid tech prostor, kde koname ty akce, takze
toho je docela dost a v neposledni radé teda také musime délat zdapisy do pocitace o

‘“

téch akcich a o navstévach klienti, takzZe ta napln je dost nabita “.
Jak se vzdélavate a kde Cerpate napady?

., Zdkladem teda je oSetrovatelsky kurz, coz mame jako aktivizacni pracovnice. Mimo
oSetrovatelského kurzu jeste mame aktivizacni kurz, no a potom dalsi Skoleni nebo ty
kurzy jsou, taky na nékteré chodime. No a nejvice cerpame urcite na internetu na
Pinterestu nebo kdyz ostatni zarizeni treba ddvaji na internet taky ty svy akce nebo
néjaky hry a podobne, takze tam miizeme cerpat hodné, abychom se zdokonalovali v té
aktivizaci .

V ¢em jsou aktiviza¢ni ¢innosti prinosem pro klienty?

,, No prinos je velkej si myslim, protoze zaprvé to je diilezity, Ze nejsou sami. Kdyz k nam
prijde klient, tak nejdiiv jsou samoziejmé takovy jako zaraZeny a uplné uzasny priklad
je, ze jedna klientka prisia do domova a rekla nam, kdyz jsme ji nabizeli ty akce, Ze
nechce, Ze nikam chodit nebude, protoze je samotarska a ma radsi sviij viastni pokojik a
Ze prosté Se nebude niceho zucastiiovat. No tak jsme ji nenutili, jen jsme ji vZdy nabidli,
Ze jestli bude chtit, miize se prijit podivat. No a dopadlo to tak, Ze tahleta Klientka, kterd
rozhodné nechtéla nic podnikat a chtéela byt jenom sama ve svém pokoji, tak ted’ nechybi
na zadné akci a vzdycky je tam prvni, takze to je uzasny. Tady je videt, Ze ta aktivizace
opravdu ty lidi pritahne a neziistanou sami na tom pokoji, nekoukaji do zdi, vidi ostatni,
taky jim to pomdhda treba v tom, zZe nesklouznou k takovému tomu litovani se — ja jsem
teda dopadla a podobné, protoze vidi Ze 99 % lidi stejné na tom jako jsou oni, zZe Spatné
chodi, ze treba jSou na vozicku, ale miiZou si popovidat, miiZou Si Fict, CO je trapi nebo
se neco dozvedi. Pokud chodi na ty cestopisy tak tam zase jsou rddi, Ze zase néco videli,
Ze jeSté jako zazili v tom Zivoté. Ten cas tim lip utikd, zabavi se a Vymizi viastné ta
samota. Taky si udrzuji mobilitu, protoZe je to donuti prosté vstat 7 té postele, vzit
choditko a dojit do té jidelny, protoZe tam se kond néjakd akce, ktera je zajimad, takze
vilastné jsou nuceny i chodit, procvicit ty nohy nebo procvicujou pameét, kdyz teda
prijdou na néjaké to cviceni pameti. Tam musi premyslet, maji riizné kvizy jo...takze
vlastné i t0 jim procvicujeme, zZe nezaostdavaji S tim mozkem, a taky jemnd motorika se
procvicuje — 10 je vétsinou teda u téch dilen ale i u néjakych téch akci, kdyz mame ty
poznavacky. tFeba i hmatovy, tak vlastné tam tu jemnou motoriku procvicujou, takze

«“

myslim si, Ze ta aktivizacni ¢innost je opravdu prinosem pro ty lidi “.
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Zlepsuji aktivizac¢ni ¢innosti adaptaci klienti a kvalitu Zivota? Jestli ano, tak
jakym zpiisobem?

,,No tak si myslim Ze uz jsem vlastné v minuly otdazce rikala, Ze rozhodné ano, Ze je to
sice individudlni, nékdo je treba aktivni, Ze se zapoji hned, ale nekomu to trva dyl.
Urcitée mu to pomaha se tam SZit S radem toho domova a prosté Ze si driv zvyknou, to
adaptacni obdobi je kratsi a rozhodné ta kvalita Zivota je vyssi, protoze si dokdazou jeste
Fict, Ze nejsou uplné odepsani, Ze tireba néco dokdzou, anebo se tési na to, Ze néco jeste
se dozvedi, takze myslim si urcité ta adaptace je lepsi a i ta kvalita Zivota je lepsi s tou

«

aktivizacr “.
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