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Anotace

Diplomové prace se zabyva na stanovenim optimalni pojistné zdsoby pro vybrané
komponenty ve vztahu k finan¢nim prosttedkim vazanym v zasobach. Diplomova
prace, obsahuje nejprve teoreticka vychodiska spojena s fizenim zésob, s naklady
na drzeni zasob a se sluzbami zakaznikiim. Analytickd Cast, zpracovana na zaklad¢ dat
spolecnosti  VALEO, se zabyva nejprve definovanim vybéru nejvyznamnéjsSich
komponentti na zaklad¢ analyzy ABC, nasledné¢ vypoctu pojistné hladiny zésob
a stanoveni doporuceni o zvySeni nebo snizeni dle aktualniho nastaveni pojistné hladiny.
Déle je zhodnocen financni dopad pro dand doporuceni. Stanoveni pojistné hladiny

je vypocitano se zohlednénim pozadované miry zdkaznického servisu.

Klicova slova
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Annotation

The diploma thesis deals with determination of optimal safety stock for selected
components in relationship to holding costs. The diploma thesis contains in the first
part theoretical background related with inventory management, inventory holding
and with customer services. The analytical part of the diploma thesis based on the data
of VALEO company deals at first stage with selection of important components based
on the ABC analysis, then calculating safety stock and defining recommendations
to increase or to decrease the safety stock based on today’s set up of safety stock. After
evaluating the financial impact for given recommendations. Set up of safety stock

is calculated based on the respecting requested customer service rate.
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Uvod

Zdravy a silny dodavatelsky systém ptedstavuje v dnesnim globalné-konkurenénim
prostiedi jeden ze zakladnich piedpokladii ispéchu podniku v napliiovani zékaznickych
poptavek. S tim je spojeno rovnéz i fizeni zasob, které na sebe vazou kapital podniku
a zaroven predstavuji zakladni prostfedek k realizaci vyroby a uspokojeni poptavky
zakaznikii. Obecnym cilem je minimalizovat zadsoby bez negativniho dopadu na vyrobu
a tim snizovat vazani kapitdlu a zaroven udrzovat pozadovanou uroven sluzeb

zakazniktim.

Existuje celd fada druhid zasob a jejich €lenéni. V rdmci diplomové prace bude
soustiedén zajem predevSim na pojistné zasoby, protoze pravé pojistné zasoby, kryji
nepiedvidatelné kolisani primérné poptavky v pribéhu vytizovani objednavky dané

dodavky.

Na zékladé teoretickych vychodisek bude stanovena optimalni pojistnd zéasoba
pro vybrané komponenty a bude zhodnocen stav optimalni pojistné zasoby ve vztahu
k nastavené pojistné zasobé v ramci spole¢nosti VALEO v pobocce Friedrichsdorf.
Hodnoceni bude uskute¢néno na kvantitativni urovni a na urovni dopadu na néklady
souvisejici s drzbou pojistné zasoby za predpokladu dodrZeni pozadované trovné sluzeb
zdkaznikiim. Cilem diplomové prace bude stanoveni, zda je soucasnd vySe pojistné
zasoby dostate¢nd pro udrzeni pozadované urovné sluzeb zakaznikiim, nebo zdali
by méla byt upravena na zéklad¢ provedenych teoretickych vypocti. Dil¢im cilem bude

rovnéz vyhodnoceni dopadu pojistné zasoby na néklady spole¢nosti.

Spole¢nost VALEO jako celosvétovy vyrobce rozmanitého portfolia automobilovych
dild svou vyrobou uspokojuje poptavku celé tfady zakazniki od téch nejvétSich
jako jsou BMW, DAIMLER, PSA, Renault az po ty mensi. Némecka VALEO pobocka
ve Friedrichsdorfu se specializuje na vyrobu telematiky a vyrobu mikrofond, které jsou
v soucasnosti nedilnou soucasti vymény dat prostfednictvim komplexniho ptipojeni
k internetu, navigace, asistencnich sluzeb a sluzeb specifickych pro vyrobce a zdkonem
pozadovanych sluzeb tisnového volani eCall. Soucasti téchto dili jsou nakladné
a Casten¢ htife dostupné komponenty neosazené desky plosnych spojti a osazené desky

plosnych spoji, kterymi se bude diplomova prace podrobnéji zabyvat.



1 Teoreticka vychodiska Fizeni zasob

1.1 Definice zasob

,Na jedné strané plni zasoby pozitivni roli v tom, Ze podporuji reseni kapacitniho,
sortimentniho, casového a mistniho nesouladu mezi vyrobou a spotiebou. Prispivaji
k tomu, aby se procesy mohly uskuteciovat, ve vhodném rozsahu, v optimalnich
davkach. Prispivaji k také ke kryti nepredvidanych vykyvii, a tak snizuji riziko preruseni
nebo naruseni procesu. Na druhé strane je vSak v zasobach vazan kapital, vznikaji
naklady na skladovaci operace, existuje riziko znehodnoceni a nepouzitelnosti zasob,

zasoby zakryvaji probléemové procesy a nesladeénost procesu.” [1, s. 145]

1.1.1. Druhy zasob

a) Zasoby dle ucelu [2]:

1. BéZné (cyklické zasoby)
Bézné zéasoby piedstavuji zasoby prodané ve formé hotovych vyrobkl nebo zasoby
pouzit¢ ve vyrob¢. Tento druh zéasob odpovidd mnozstvi, které je potiebné
pro uspokojeni poptavky v podminkach jistoty. Podminkami jistoty se v tomto kontextu

rozumi situace, kdy je firma schopna predpovidat poptavku a dobu plnéni zasob.

2. Zasoby na trase
Zasobami na trase jsou oznaCovany takové zéasoby, které se nachazeji na cesté
od dodavatele k objednateli. Zasoby na trase mohou byt zahrnuty mezi béznymi
zasobami, je nutné si ovSem uvédomit, Ze s nimi nemizeme az do jejich fyzického

piijeti nijjak manipulovat a nejsou disponibilni pro vyrobu.

3. Pojistné (vyrovnavaci zasoby)
Pojistné zasoby, rovnéz pojmenované jako zasoby naraznikové, jsou v podnicich
udrzovany mimo bézné zasoby a jejich ucelem je pokryt potieby vyplyvajici z nejistoty
v poptavce nebo pro celkové doplnéni zasob nebo piipadné pro potreby obou variant.
Rozeznavame dale situace, kdy je doba doplnéni zisob konstantni a poptavka

je variabilni, situace, kdy je poptavka konstantni a doba doplnéni celkovych zasob

10



je variabilni nebo pfipadné situace kdy je poptavka stejné¢ jako doba doplnéni zasob
nékladt na drzbu zasob. Re$enim tohoto problému nastaveni optimalni vyse pojistné
zasoby na zéklad¢ progndzovani poptavky a na zédklad€ sniZeni variability celkové doby
dopliiovani zasob. Cilem je tedy spolupracovat s co nejspolehlivéjsimi dopravei, kteti
respektuji dohodnuty transportni Cas, resp. pevnou dodaci lhitu a zaméfit

se na co nejpresnéjsi planovani poptavky.

4. Spekulativni zasoby
Spekulativni zasoby jsou takové, které nejsou urceny pro uspokojeni bézné poptavky,
ale napt. pro nakup ve vétSim objemu, nez je potieba, aby doslo k ziskani mnozstevni
slevy nebo napf. pro predzasobeni kvili neofekdvanému zvySeni cen, dale pak
naptiklad 1 z diivodu vyroby produktl i pfesto, ze po nich v daném okamziku neni

poptavka, aby byla vyroba kontinualni.

5. Sezoénni zasoby
Sezonnimi zdsobami se rozumi zdsoby spekulativni, které jsou shromazd’ovany pted

zacatkem urcitého specifického obdobi, protoze se ocekava zvysena poptavka.

6. Mrtvé (neprodejné zasoby)
Mrtvé neboli téZ neprodejné zéasoby piedstavuji materialy, které po del§i obdobi
nezaznamenaly poptavku. Neda se ovSem fici, ze vSechny mrtvé zasoby jsou bezcenné.
MtzZe se totiz napiiklad jednat o ndhradni dily do automobilii. Takovéto dily mohou s

¢asem narustat na hodnot¢ a byva obtizné je bézné na trhu koupit.

Dle vécné stranky se zasoby rozliSuji na zasoby surovin, zdkladnich a pomocnych
materidli, paliv, polotovarii, nafadi, ndhradnich dila a obalti, rozpracovanych vyrobkd,

hotovych vyrobkt a zbozi. [2]
Zasoby podle vztahu k pribéhu tokd se deéli na zasoby v bodech rozpojeni

(ve skladech), zasoby v materialovém toku neboli v logistickém kanalu (zasoby, kterou

jsou v procesu opracovani, v dopravé, v manipulaci apod.). [2]

11



b) Druhy zasob v bodech rozpojeni:

V bodech rozpojeni jsou zasoby vytvafeny podle odhadu vnéjSiho zakaznika, jedna
se o tzv. nezavislou poptavku. Zavisla poptdvka naproti tomu predstavuje urcité
mnozstvi materialu, které je nutno vyrobit nebo nakoupit, aby bylo vyrobeno poptavané
mnozstvi hotovych vyrobki. Velikost zavislé poptavky je dana potfebami definovanymi

v kusovniku.[2]

¢) Déleni zasob podle stavu dohotovenosti:
1. Zésoby materidlovych vstupi,
- suroviny, materialy, polotovary, ndhradni dily apod.,
2. Zasoby nedokoncené (rozpracované) vyroby,

3. Zasoby hotovych vyrobki.[2]

d) Déleni zasob podle funkce
1. Bé&zna (obratova zésoba)
- pokryva primérnou poptavku / spotfebu mezi dvéma dodévkami,
2. Pojistna zasoba
- tlumi nejistotu v poptavce, dodaci lhiité¢ a dodacim mnozstvi. Pieklenuje
odchylky od primérné spotieby, primérné dodaci lhity a velikosti
dodavky,
3. Technologické zasoba
- predstavuje zasobu polozek, které napi. nelze ihned zpracovavat a musi

se nechat urcitym zplisobem dozrat, prikladem mize byt dievo. [2]

Zasoby mohou byt klasifikovany podle mnoha kritérii a jednou variantou ¢lenéni mize
byt dale dle:

- stupné zpracovani,

- Ucetnich predpistl,

- funkéniho hlediska,

- pouzitelnosti. [3]

12



Pro optimalizace stavu zasob se vychazi z ¢lenéni zasob dle funkéniho hlediska, které
rozliSuje zasoby nasledovné:

- bézna (obratova zasoba),

- pojistna zasoba,

- zéasoba pro predzasobeni,

- vyrovnavaci zasoba,

- strategicka (havarijni) zésoba,

- spekulativni zésoba,

- technologicka zasoba. [3]

Zéasoba bézna, pojistna zasoba pro predzasobeni a vyrovndvaci zasoba se oznacuje téz

jako zasoba rozpojovaci.

Podle mnozstvi zvolenych ukazatelli 1ze systémy fizeni zasob ¢lenit na:

- jednohladinové,

- dvouhladinové,

- vicehladinové.
V piipadé jednohladinového systému fizeni zasob je kontrolni vySe zasob urend pouze
jednim ukazatelem, mtze se jednat naptiklad o primérnou vysi zasob nebo o pojistnou
zasobu. Pro dvouhladinové systémy fizeni zasob je typickd kombinace dvou ukazateld,
napf. min-max. A vicehladinové systémy fizeni zasob se vyznacuji stanovenim

kombinace vice ukazatell, napf. min-max s pojistnou zasobou. [4]

1.2 Rizeni zasob

Rizeni zasob pfedstavuje souhrn &innosti vedouci k zajisténi vysi zasob jednotlivych
materidlovych komponentli, tak aby doslo k naplnéni vyrobniho planu za optimalni

vazanosti kapitalu, spotfebé dodatecné prace a akceptovatelném stupni rizika. [4]

Lamber [2] uvadi, Ze ,, Zdsoby jsou hlavnim konzumentem provozniho kapitalu podniku.
Cilem 7izeni stavu zdsob je proto zvySovat rentabilitu podniku prostiednictvim
kvalitnéjsiho Fizeni zasob, predvidat dopady podnikovych strategii na stav zasob
a minimalizovat celkové naklady logistickych cinnosti pri soucasném uspokojovani
pozadavkii na zdakaznicky servis. Klicovym méritkem pro efektivni Fizeni je dopad zasob
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na rentabilite podniku.” [2, s. 120] Pficemz existuji dvé moznosti jak zvySovat

rentabilitu, a to bud’ snizovanim nadkladd, nebo zvySovanim prodeje.

Modely tizeni zasob lze z obecného teoretického hlediska Clenit na:

1. deterministické modely,

2. stochastické modely,

3. nedeterministické modely.
Predpokladem deterministickych modeld je spolehlivd znalost velikosti poptavky
nebo spotteby a délka pofizovaci lhity. Deterministické modely se zakladaji

na simplifikaci situace.

Naproti tomu stochastické modely vychézeji z pravdépodobnosti velikosti poptavky
nebo spotfeby a délky pofizovaci lhity. Pfedpokladem stochastickych modeld

je rozhodovani za rizika, kdy existuje vice variant a k nim mira pravdépodobnosti.

Nedeterministické modely pak vychézeji z ptekladu, ze poptavka nebo spotieba a stejné
tak 1 pofizovaci lhita jsou faktory neznamé. Nedeterministické modely maji
své uplatnéni v ptipadech feSeni novych nebo nezndmych situaci. V téchto piipadech

jsou sestavovany modely s rliznymi feSenimi, jsou provadény experimenty a simulace.
[3]

Skladbu modelti zdsob ovlivituje pfedevS§im moznost urcit velikost poptavky pro dané

casoveé obdobi. V praxi se setkdvame se ttemi moznymi piipady:

1. absolutné determinovdna poptavka, kdy jsme schopni poptavku stanovit jako

konstantu,

2. pravdépodobnostné determinovana poptavka, kdy dochéazi k urCovani poptavky

pomoci pfitfazeni pravdépodobnosti s jakou bude v daném obdobi uskute¢néna,

3. nedeterminovand poptavka, kterd odrazi situaci, kdy neméame viibec zadné
informace o budouci poptdvce a proto se stanovuji intervalové odhady

o velikosti poptavky (od - do). [5]

Na zakladé zplsobu dopliiovani zasob se modely fizeni zasob cleni na statické
a dynamické modely. V pfipad¢ statickych modelti se zdsoba vytvaii jednordzovou
dodavkou. Opak je to pak u dynamickych modelti, kdy jsou zasoby jednotlivych

polozek dlouhodobé udrZzovany na skladé a jejich stav se doplituje dal§imi pravidelnymi
14



dodévkami. Model dynamického dopliiovani zasob naléza v podnicich mnohem castéjsi
uplatnéni oproti modelu statickému. Zakladnimi otazky k tfeSeni v ptipadé aplikace
dynamického modelu je, jak velkd ma byt optimalni velikost objednavky (dodavky)
a v jakém okamziku je nutné vystavit novou objednavku. Pro urceni velikosti dodavky

se v praxi nejcastéji pouziva Harristiv-Wilsoniv vzorec. [3]

x = o2 (1.1)

kde: x,,  optimalni velikost dodavky

Q pocet poptavanych jednotek v naturdlnich jednotkéch (napf. ks,
kg)
naklady na pofizeni jedné dodavky v K¢
Cq obdobi néklady na udrzovani a skladovéni jednotky z4sob
za jednotku Casu v K¢ za jeden den

T délka obdobi ve dnech (nejcastéji jeden rok)

Dal$im krokem je stanoveni okamziku vystaveni objednavky, tak aby nova dodéavka
byla pfijata na sklad vcas, tzn. bez pteruseni plynulosti spotfeby dle vyrobniho planu.
Pro stav zasob, kdy se vystavuje nova objednavka se obecné pouziva nazev stav
signalni nebo jako stav bodu objednavky. Optimalni signalni stav objednavky se urcuje

na zéklad€ poctu objednavek na cesté a s tim souvisejici délky potizovaci lhity. [3]

V praxi se v ramci uplatnéni dynamického modelu nejcastéji vyskytuji nasledujici

problémy:
- pozadavek na znalost a konstantnost poptavky, piipadné spotieby,
- odbér zasob musi byt konstantni,
- dopliovani zadsob musi byt jednorazové na Grovni optimalni velikosti dodavky,
- pozadavek na stabilizované naklady na potizeni a skladovani,

- pozadavek na nezavislost ndkupni ceny materialu na velikosti objednavky,
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- optimalni velikost dodavky se musi kalkulovat jednotlivé pro kazdou polozku

zvl4st’ nezavisle na ostatnich polozkach,
- nezohlediuje se optimalni vyuziti lozné kapacity dopravnich prostredkd,
- nebere se v ivahu kapacita pouzivanych balicich jednotek,
- nebere se v uvahu kapacita skladu,
- expirace materidlli neni zohlednéna,
- vazani kapitalu v zasobach v ptipad¢ velkych dodavek,

- optimalizace v ramci dynamického modelu nezohlediuje potieby
pfedchazejicich a néslednych prvkl v logistickém fetézci, optimalizace je tedy

pouze Castecna. [3]

V ramci kazdodenni prace dochdzi k feSeni situaci s kombinaci vySe uvedenych
omezeni a dal$imi problémy, které nejsou vyse uvedeny. Z tohoto divodu existuje celd

fada modifikaci zakladniho modelu vedouci k eliminaci problematickych situaci.

Kritéria fizeni zasob dle Macurové [2]:

- zajiSténi potiebné disponibility zasob z hlediska pozadavkl externich zdkaznikt

¢1 navazujicich proces,
- celkové néklady spojené s:
- objednavanim a dopliiovanim zésob,
- drZenim zasob,
- nedostatkem zasob,
- nakupni hodnota zasob,
- moznosti dodavatelq,

- adalsi (kapacita skladd, finanéni zdroje apod.).
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Faktory ovlivilyjici fizeni zasob dle Tomka [4] v ¢lenéni na vnitini a vné&jsi:

1. vnitini faktory ovliviiujici fizeni zasob
a. nakupni marketing,
b. doprava,
c. umisténi podniku,
d. pruznost dodavateld,

2. vng&jsi faktory ovliviiujici fizeni zasob
a. technicka ptiprava vyroby,
b. troven logistickych sluzeb,
c. charakter vyrobniho procesu,
d. rozsah sortimentu,
e. charakter spotfeby (trend),

f. Groven fizeni a zainteresovanost.

Klicovou roli v fizeni zasob hraje ndkup, ktery pro objednavani jednotlivych
materidlovych komponentti vychazi pfedevsim z informaci o stavu objednavek, terminu

dodavek, vysi objednavek a rozsahu skladovani. [4]

S fizenim zasob nedilné souvisi i jejich planovani, které ma rozhodujici vliv na plnéni
planovanych vyrobnich operaci. Nedostatek zasob muze vést k vypadkiim vyroby nebo
k nutnosti zmény ve vyrobnim planu. Naproti nadmérné zasoby vedou ke zvySenym
nakladiim na drzbu zasob a snizuji rentabilitu podniku. Kazdy podnik se proto snazi
nastavit takova opatieni, ktera vedou k plynulému dodévani zasob a jejich drzeni
za optimalni naklady, snazi se dosahnout tzv. rovnovazného stavu zasob. Rovnovazny
stav zasob odpovida takovému stavu, kdy jsou zasoby na takové Urovni objemu, ktery
odpovida predpoklddané poptavce. Pficemz zdsoby nejsou drzeny jen u konecného

vyrobce, ale v ramci celého dodavatelského fetézce. [2]

Velikost zasoby by méla byt na jedné stranné co nejmensi, tak aby nedochazelo
ke zbytecnému vazani kapitalu podniku, zvySovani nakladt na drzbu zasob a zvySovani

rizika jejich znehodnoceni ¢i nepouzitelnosti a na stran€¢ druhé muze byt pozadavek
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na co nejvetsi zasoby, tak aby se eliminovala moznost neuspokojeni poptavky z divodu
chybéjicich materialu pro vyrobu. Oba pozadavky jsou vzajemné protichtidné a je nutné

najit jejich optimalni rovinu kompromisnim fesSenim. [2]

Situace, kdy zndme doptedu presnou spotiebu zasob, jsou ojedin€lé a v praxi se s nimi
prilis nesetkdvame. Zpravidla ma spotieba zasob pravdépodobnostni charakter, ktery
odrazi skutecné kolisani spotieby. Toto kolisani kolem stfedni hodnoty je potieba

vyrovnavat a jsou k tomu vyuzivany dva zékladni ptistupy:
- zmeéna frekvence dodavek pii jejich konstantni velikosti - tzv. Q - systém
- zmeéna velikosti dodavek pfi pevném intervalu mezi nimi - tzv. P -systém

Zpusoby vyrovnani Ize dle potfeby ménit. Jejich aplikace je vhodna pro polozky zasob

velmi az stiedné vyznamné. [3]

1.2.1 Q-systém

Systém fizeni zasob nesouci nazev Q - systém vychdzi z anglického nazvoslovi
fixed-order quantity model. Jak jiz z ndzvu vyplyva jedné se o model s pevnou velikosti
objedndvek a dodavek a fluktuace spotieby je vyrovnavana zménou frekvence
objednavek ¢i dodavek. Pti zavadéni Q-systému se stanovuje signélni stav zasob.
V momenté, kdy stav zasob poklesne stanovenou uroven signalniho stavu zésob,
dochazi k vystaveni objednavky. Pojistnd zdsoba je soucasti signalniho stavu zasob.
V ptipadé fluktuace spotfeby dochazi k vyrovnani zasob pravé vystavenim objednavky
v okamziku k poklesne hladina zasob na troven signalniho stavu. Tento piistup se vSak
neda aplikovat béhem doby pofizovani zasob. Od pokryti téchto vykyvil je tu prave
ale pojistnd zasoba. Q-systém fizeni zasob se obvykle uplatiiuje pro situace
s rovnomérnou poptavkou a pro situace, kdy podniky maji pribézné stav zasob
pod kontrolou, resp. jeji vysi. Q-systém je zpravidla aplikovan u vyznamnych polozek

zasob, jejichz absence by ohrozila plnéni poptavky. [3]

1.2.2 P-systém

P-systém fizeni zasob vychazi z anglického nazvu fixed-time period model a vyznacuje

se prave tim, ze objednavky jsou vystavovany v predem definovanych intervalech
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dodani. Velikosti objednavek jsou rizné, urCeny dle spotfeby. Systém vyzaduje
periodické sledovani zasob. Velikost objedndvky stanovuje jako ocekévana spotteba
s prihlédnutim k velikosti pojistné pojistné a dispozi¢ni zasoby. Fluktuace redlné
spotfeby se vyrovnava pravé zménou velikosti jednotlivych objednavek. Tento systém
nevyzaduje permanentni kontrolu stavu zasob. Pojistnd zasoba musi pokryt fluktuaci
spotfeby béhem cel¢ délky trvani nejistoty. Velikost pojistné zasoby pro jeden interval
nejistoty je v tomto piipad¢ stanovovana jako soucet délky objednaciho cyklu
a intervalu pofizeni zasob. Rizeni zasob prostiednictvim P-systému vykazuje obvykle
vys$§i pramérnou zasobu, coz je dano vysSi Urovni pojistné zasoby. P-systém
je aplikovan obvykle pro piipady, kdy je od jednoho dodavatele nakupovano vice druhi

materidlu ve vétSich objemech.

Pro oba systémy, Q-systém i P-systém, plati, Ze je ziskani vstupnich dat je velmi
narocnou disciplinou. To je také diivodem pro¢ pro malo vyznamné polozky zésob
nebyvyvaji tyto systémy aplikovany. Pro mén¢ vyznamné polozky se obvykle uplatituje
systém fizeni zasob prostfednictvim dvou zasobniki, kdy se bézna zasoba skladuje
ve velké zdsobniku a v malém pak zésoba pojistnd. Spotfeba polozek z velkého

zasobniku pfedstavuje automaticky signal pro objednani dané polozky. [3]

Tab. 1.1 Srovnani Q - systému a P - systému

Velikost Frekvence Piehled o Velikost pojistné
objednavky objednavek stavu zasob hladiny

Q -systém | Neméni se Meéni se Je nutny v Pro obdobi pofizeni
kazdém dodavky je pojistna

okamziku zasoba nizsi

P - systém Meéni se Nemeéni se Sleduje se VyS$§i pojistna

periodicky hladina je nutna po

celé obdobi
dodéavkového cyklu

Zdroj: [3]
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1.2.3 Systémy Fizeni a nakupu zasob
Zékladni systémy fizeni a ndkupu a zasob predstavuji podle Tomka [4]:
1. jednorazové objednavani

- muze se jednat o jednordzové objednani pro konkrétni zakazku nebo zarovei pro
pribéznou spotiebu, v piipadé, Ze se objednavka cCasové ohranicena, je

stanoveno mnozstvi a termin spotieby,
2. opakované objednavani
- obvykle pfedstavuje casové neohranicenou spotiebu,
- déli se na:
- objednavani s pevnym rytmem
- frekvence dodavek je pravidelna, méni se pouze velikost dodavky
dle spotieby,
- objednavani na zaklad¢ signalniho mnozstvi

- Signalni mnozstvi predstavuje urcitou zaruku, ze objednavka
bude realizovana v predstihu, tak aby nedoSlo k nedostatku
materidlu uréené¢ho ke spotiebé, velikost objedndvky je obvykle

stanovena na zaklad¢ optimalniho mnoZzstvi,
- objednani volné

- Vyuziva se v ptipadech, kdy nedostatek dané¢ho materidlu muze
negativné ovlivnit fungovani podniku, jednd se pfedevSim o

rezijni materialy, které lze zajistit ndkup v béznych obchodech.

1.2.4 Diferencované rizeni zasob

Dle velikosti podniku a produktové Skaly se u kazdého podniku lisi velikost zasob,
pfi¢emz u stfedn¢ velkych a velkych podnikli se obvykle jedna o tisice druhti zasob,
a to uz at’ u materiald rozpracované vyroby nebo hotovych vyrobkii. Z hlediska fizeni
zasob proto neni zcela vécné se zabyvat kazdym druhem materidlu, ale je nutné
k jednotlivym materidlovym skupindm pfistupovat v jejich fizeni diferencované
a veénovat jim rozdilnou pozornost. Mezi nejbéznéji pouzivané metodu
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pro diferencovani materidlu z hlediska fizeni zasob patii analyza ABC. Dle nazvu lze
vyvodit, ze se jedna o metodu, kdy dochéazi ke klasifikaci skladovych zasob do tii
zakladnich skupin - A, B, C. Zakladem této analyzy je tzv. Paretovo pravidlo, které
udava, ze 80% duisledkl vyplyva z 20% pficin. V oblasti fizeni zasob ndm toto pravidlo
fika, ze maly pocet skladovych =zasob reprezentuje vétsi podil spotieby,
tj. 20% skladovanych polozek se podili na 80% celkové hodnoty zasob. A na tuto

skupinu zasob je zapotiebi se zaméfit. [3]

Materidly jsou do jednotlivych skupiny rozdéleny podle ptfedem definovaného
statistického znaku, napt. hodnota spotieby nebo prodeje pro dané analyzované obdobi.
Toto obdobi byva obvykle 12 - 24 mésicti. Hodnoty za krat$i obdobi mohou zkreslovat
vysledky napi. vzhledem k sezénnim vykyvim poptavky a naproti tomu v delSich
obdobich miZze dochazet ke zméndm vyrobniho programu a hodnoty nésledné nemayji

odpovidajici vypovidaci schopnost. [3]

Skupina A oznacuje materidlové zasoby tvorici dle Paretova pravidla pravé onéch
80% hodnoty nebo spotieby. Patfi zde nejvyznamnéjsi polozky zasob, kterym je potieba

vénovat nejvetsi pozornost. Obvykle se u téchto poloZek zavadi Q-systém fizeni zasob.

Skupina B reprezentuje stfedn¢ vyznamné polozky zasob, které tvoii pfiblizné 15%
hodnoty spotieby nebo prodeje. V porovnani se skupinou polozek zasob A jsou
velikosti dodavek a stejné tak i1 pojistna zasoba vyssi a obvykle se zde uplatiiuje

P-systém fizeni zasob.[3]

Posledni skupinu C tvofi polozky méné vyznamnych zasob, které zastupuji hodnotu
spotieby nebo prodeje pfiblizné ve vysi 5%. Jednd se tadu polozek s cCetnym
zastoupenim jako je napt. kancelaisky materidl nebo o dostupné vyrobni materialy
s nizkou pofizovaci hodnotou a nizkym ndklady na udrZovéani. Polozky tohoto typu
zasob se obvykle nakupuji jednorazoveé na zakladé odhadu primérné spotieby. Pojistna
zasoba byva vyssi. Pro fizeni zasob se uplatiiuje obvykle P-systém nebo systém dvou

zasobniku. [3]

V néekterych odbornych literaturach Ize nalézt i ¢lenéni na dalsi kategorie. Analyza ABC

je vSak nejcastéji vyuzivanou a pro klasifikaci zasob dostacujici metodou. [3]
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1.2.5 Vliv modelu poptivky na Fizeni zasob
Lamber [2] uvadi, Ze zasadni vliv na metody fizeni zasob ma:

1. zda se pii pohybu zasob v logistickém systému aplikuje systém tlaku nebo

systém tahu,
2. zda je poptavka po zasobach zavisla nebo nezavisla.

Systém tlaku nebo tahu pfedstavuje zptsob na zaklad¢ které¢ho je fizena vyroba. Velmi
jednoduse se rozdil mezi systémem fizeni vyroby prostfednictvim tahu a tlaku d4 popsat
nasledovné - v piipadé systému tahu podnik nevyrabi dokud nema poptavku
od zékaznika, v ptipad¢ systému tlaku podnik vyrdbi na zdkladé prognéz budouci

poptavky a ocekavaného prodeje. [2]

Stejné¢ tak jednoduSe lze vysvétlit rozdil mezi zavislou a nezavislou poptavkou
po zasobach. V piipad¢ zavislé poptavky je poptavka po uritém produktu zavisla
na poptavce po néfem jiném. Hotovy vyrobek lze oznacit jako nezavislou polozku

zasob a materidly z nichz je vyroben jako zavislou poptavku po zasobach. [2]

1.3 Pojistna zasoba

Gross [6] definuje pojistnou zasobu jako jako vyznamnou slozku zdsob vytvafenou
v distribuénim systému za ucelem kryti neptedvidatelnych vykyvli v pozadavcich
navazujicich prvkil systému nebo poruch v jeho funkci a pokryti poptavky béhem

terminu vyftizeni objednavky pozadované dodavky.

Ugelem pojistné zasoby je kryti odchylek od pramérmé poptavky, resp. Eerpani zasob,

od pramérné potizovaci doby a od velikosti doddvaného mnozstvi.

Sixta [3] dale definuji pojistnou zasobu v SirSim pojeti a pojistnou zasobu definuji
jak na stran¢ vstupu, tak na stran¢ vystupu. Na strané vstupu se miize jednat o opozdéné
dodavky nebo o dodavky mensi velikosti nez jsou ocekavany. Na strané vystupu
se mize jednat napiiklad o vysSSi poptavku zakaznikli. Stejné tak muze dochazet
k utvareni pojistnych zdsob uvnitf podniku a to v ramci vyrobniho procesu,

napft. v ptipadech vyrobnich procest s nejistou vytéznosti.
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Dynamické modely teorie zasob predpokladaji znalost zékladnich veliCin
jako jsou poptavka, spotteba, dodavka ¢i potizovaci lhiita, v redlném prostiedi je ovSem
ziskani téchto informaci velmi slozité¢ a Casto nejsou dostupné. Vychodiskem je tedy
aplikace stochastickych modelll nebo deterministické modely rozsifit o dalsi elementy,
které pokryje kolisani hodnot od jejich stfednich hodnot. Aplikace stochastickych
modelll je vice naro¢nd a to zejména kvuli stanoveni konkrétniho typu rozdéleni
nahodnych veli¢in v kontextu limitované dostupnosti vstupnich dat. Pravé z tohoto
divodu se pouzivaji v praxi pfedevs§im dynamické modely rozsifené¢ o dalsi slozky.
Znamena to tedy, ze vyslednd optimalni velikost obratové zdsoby se doplituje
o dodate¢nou zasobu, nazyvanou pojistna zasoba. Ukolem pojistné zasoby je zajistit

pozadovanou uroven sluzeb zdkaznikim. [3]

vvvvvv

- spolehlivost zabezpeceni proti vzniku nedostatku zasob,
- délka intervalu nejistoty,
- intenzita odchylek.

Dalsi velmi vyznamné faktory pfedstavuji objednavaci systém podniku, vyznamnost
dané polozky zasob pro podnik (napi. dle hodnoceni ABC analyzy), velikost nakladii

na udrzovani a skladovani zasob a naklady plynouci z nedostatku zasob. [3]

Spolehlivost zabezpeceni piedstavuje faktor deklarujici do jaké miry pojistna zasoba
kryje podnik ptfed nedostatkem zdsob. Obecné plati, Ze se zvySujici se mirou
spolehlivosti zabezpeceni roste zarovei i vyse pojistné hladiny a to nadproporciondlnim
zpisobem. Stupen uplnosti dodavky znaci pravdépodobnost s jakou dojde v pribéhu
jednoho dodavkového cyklu k neuspokojeni zakaznickych pozadavki. Dalsi element
vstupujici do faktoru spolehlivosti zabezpeceni ptedstavuje stupenn pohotovosti dodavky,
ktery udava pravdépodobnost jak velka ¢ast poptavky nebude uspokojena z divodu
chybéjicich zasob. Spolehlivost zabezpeCeni nedostatku zdsob je v pojistné zasobé

obsaZena v ramci pojistného faktoru. [3]

1.3.1 Metody stanoveni velikosti pojistné zasoby

Predpokladem stanoveni velikosti pojistné zasoby je normalni rozdéleni ndhodnych

veli¢in poptavky nebo spotieby, dodavky a pofizovaci lhity. Této situace vSak nemusi
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byt vzdy dosazeno a chceme-li si normalitu ndhodnych ovéfit, lze provést

napt. Chi-kvadrat test dobré shody nebo Kolmogoroviiv-Smirnoviv test. [1]

Zékladni vychodisko pro stanoveni velikosti pojistné zasoby ptedstavuje pozadavek,
aby pojistna zasoba pokryla odchylky od priméru. Pro tyto Gi¢ely se stanovuje a sleduje
stupent zajiSténosti, ktery udava v kolika ptipadech nebo dle jiného vyjadfeni nakolik
% jsou zéasoby dostatecné pro plnéni pozadavki zikaznika a to at’ uz interniho nebo
kone¢ného. Napf. stupenn zajiSté€nosti 95% vyjadiuje, Ze v 95 ptipadech ze 100 bude
poptavka uspokojena a v 5 ti ptipadech nebude zasoba dostatecna pro pokryti poptavky.
[1]

Vypocet pojistné zasoby lze provést nasobenim pojistného faktoru celkovou
smérodatnou odchylkou. Pojistny faktor pfedstavuje urcity kvantil distribucni funkce
normovaného normalniho rozdéleni. Hodnoty pojistného faktoru jsou uvedeny
ve statistickych tabulkach. Zjednodusen¢ se da fici, Ze vypocet pojistné hladiny
se zaklad4 na zodpovézeni zakladnich otazek a to: jak stanovit celkovou smérodatnou

odchylku a jak stanovit pojistny faktor. [1]

Pro samotny vypocet vypocet pojistné hladiny existuje vicero metod, které se snazi
co nejvice pfiblizit redlnému vypoctu dle dostupnych a variability nejistoty. Vzhledem
k existenci vice kritérii, které jsou zdroji kolisani, v praxi se obvykle vybiraji jedna

nebo dve hlavni pficiny kolisani a ostatni se povazuji za nevyznamné. [1]

Metoda M1

Metoda M1 [1] se orientuje na stanoveni velikosti pojistné zdsoby v ptipadech
kdy dochazi ke kolisani velikosti poptavky a délky intervalu nejistoty. V tomto ptipadé
jsou to pravé dodavky, které piredstavuji vyznamny zdroj odchylek. Smérodatna
odchylka je v tomto piipadé odchylkou délky intervalu nejistoty ndsobena primeérnou
velikosti poptavky. Celkova smérodatna odchylka je vyjadiena v jednotkdch mnozstvi.

Vzorec ma nésledujici tvar

X, = K (O'p + pctn) (1.2)
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kde: x pojistna hladina
K pojistny faktor

(o] smérodatnd odchylka velikosti poptavky za jednotku ¢asu (ks)

p variabilita poptavky (ks)

o vybérovéa smérodatnd odchylka s poctem opakovani (Cas)

Metoda M2

Metoda M2 [1] se zaklada na vypoctu pojistné hladiny jako soucinu pojistného faktoru
a smérodatné odchylky. Zakladem pro vypocet této metody je predpoklad konstantni
délky intervalu nejistoty a zaroven piehliZi piipadné kolisani velikosti dodavek. Vzorec

ma nasledujici tvar

x = ch\/a (1.3)

kde: x pojistna hladina
K pojistny faktor

o smérodatnd odchylka velikosti poptavky za jednotku casu (ks)

t interval nejistoty (pofizovaci lhiita / Cas)

Metoda M3

Metoda M3 [1] vychazi z predpokladu spolecného vlivu velikosti poptavky a délky
intervalu nejistoty. Plati zde pravidlo, Ze pojistna zdsoba urcend ke kolisani poptavky
muze zastupovat i tu Cast pojistné zasoby urcené pro pokryti poptavky v disledku
pofizovaci lhiity. Tato metoda je narocnd z hlediska jeji komplexnosti a naro¢nosti
na ziskani vstupnich dat. Pfedpokladem metody jsou bezproblémové dodavky. Vzorec

ma nasledujici tvar
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2 2

7 =
x, = K tnop +p o (1.4)
kde: x, pojistna hladina
K pojistny faktor
t interval nejistoty (pofizovaci lhiita / Cas)
°, smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku Casu (ks)

p variabilita poptavky (ks)

o vybérova smérodatna odchylka s poctem opakovani (Cas)

Metoda M4

Metoda M4 [1] je aplikovana pro piipady kolisani velikosti dodavek a poptavky
(spotfeby) a zaklada s se na konstantni délce intervalu nejistoty. Kolisani velikosti
dodavek reprezentuje smérodatna odchylka, ktera se vypocitava jako rozdil mezi

kontraktovanym a ve skute¢nosti dodanym mnozstvim. Vzorec ma nasledujici tvar

x = K /tn(ci +0) (1.5)

kde: x, pojistnd hladina

K pojistny faktor

t interval nejistoty (pofizovaci lhiita / Cas)
o, smérodatnd odchylka velikosti poptavky za jednotku ¢asu (ks)
o smérodatnd odchylka (ks)
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Metoda M5

Metoda M5 [1] je velice podobna metodé M4, s tim rozdilem, Ze kolisani poptavky
se v tomto piipadé odvozuje z chyby odhadu velikosti poptavky. Metoda se zaklada

na predpokladu konstantni potizovaci délky. Vzorec ma nasledujici tvar

[ 2 2
X, = K tn(ce + Gr) (1.5)
kde: x pojistna hladina
K pojistny faktor

t interval nejistoty (pofizovaci lhiita / Cas)
(o] smérodatnd odchylka chyb (ks)

o smérodatnd odchylka (ks)

Metoda M6

Metoda M6 [1] se pouziva v piipadech kdy dochazi k vykyviim poptavky z divodu
trendd nebo sezonnich vykyvi. Casova fada poptavky je popisovana pomoci
exponencialniho vyrovnani s konstantou y. Exponencialni vyrovnani se pouziva z toho
divodu, ze nejmladsi tidaje o poptévce jsou rozhodné pro sestaveni budouci poptavky.
Velikost pojistné zdsoby je zavisld na délce trvani intervalu nejistoty a na hodnoté

konstanty y, ktery je métitkem setrvacnosti v procesu poptavky.
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Tab. 1.2 Srovnani pouziti jednotlivych metod

Metoda | Pouziti

Ml Metoda vhodna pro méné vyznamné polozky zasob.

M2 Metoda vhodnad pro zdsoby s malymi vykyvy v pofizovacich lhit a velikosti
dodavek.

M3 Metoda vhodna pro limitovany pocet vyznamnych polozek zasob.

M4 Metoda vhodné pro stanoveni pojistné zasoby pro rezijnich materiald, ze kterych

je mozno nasledné vyvozovat spotiebu pro nasledujici obdobi na zakladé¢ spotieby
minulé¢ho obdobi.

M5 Metoda je vhodna pro stanoveni pojistné zasoby u hotovych vyrobki
a jednicovych materialti.

Zdroj: [1]

Vysvétleni klicovych atributi vzorei [1], [3]:
a) Pojistny faktor - K

Pojistny faktor odrazi pozadovanou spolehlivost zabezpeceni proti odchylkam.

Optimalni velikost pojistného faktoru muze byt stanovena dvéma zpusoby:
1. autonomné bez kritérii nakladu,
2. optimalizaci na zdklad¢ kritéria naklada.

V praxi je Castéji vyuzivan prvni piistup zakladajici se na zkuSenostech vedeni podniku.
Castokrét je to i jedind moznost jak pojistny faktor vypoéitat vzhledem k absenci dat
(napt. chybéjici informace o ndkladech na udrzeni zasob nebo chybéjici informace
o nakladech vznikajici z nedostatku zasob). Casto se pak pracuje s odhady. Pojistny
faktor je pro oba zplsoby jeho stanoveni rozdilny. V pfipadech, kdy se stanovuje
pojistny faktor pro pozadovany stupent uplnosti dodavky se vychazi z kvantili
distribucni funkce normovaného rozdéleni. Zavislost velikosti pojistného faktoru
a stupné uplnosti dodavek neni linearni, tzn. Ze cenou za dosazeni maximalniho stupné
uplnosti dodavky bude velmi vysoka uroven pojistné zasoby a s tim souvisejici naklady
na udrZovani a skladovani zasob. Stanoveni pojistného faktoru pro poZzadovanou Groven

pohotovostni dodavky predstavuje komplikovanéjs$i proces vypoctu. A pro Q systém
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a P systém se pouzivaji rozdilné vzorce vypoctu. Velikost pojistného faktoru

se vyhledava v Brownov¢ statistické tabulce.
b) Smérodatna odchylka - ¢,

Smérodatna odchylka popisuje silu kolisani poptavky nebo spotieby, dodavek

a intervalu nejistoty a predevs§im pak potizovaci lhity.
¢) Interval nejistoty - t,

Interval nejistoty, znaCeny t,, za¢ind v okamziku posledni znamé skutecné velikosti
zasoby uvazovaného materidlu a koncim o¢ekavanym piijmem dodavky na sklad.

Cim déle trva obdobi po které se odhaduje velikost budouci poptavky, tim méné bude
odhad intervalu nejistoty spolehlivy a tomu bude nésledn¢ o vyssi hladina pojistné
zasoby. Délka intervalu nejistoty uzce souvisi se zvolenym systémem fizeni zasob.
V ptipadé¢ Q-systému tvoii délku intervalu nejistoty délka pofizovaci lhity. V piipadé
P-systétmu se kromé délky potfizovaci lhity musi vzit v uvahu rovnéz i délka

kontrolniho intervalu. Schéma intervalu pofizeni zasob je zobrazeno na Obr. 1.1.

Pro Q-systém fizeni zasob plati vztah: t,=t,a pro P-systém fizeni zasob t,= t,+ .

Interval pofizeni zasob

i 1 I ! !

! :‘ i Dodaci Ihita ! \

.'I E i*"""""""""" ST ""r: UloZeni materialu
: i v \j do skladu

E ! Doruéeni Dodani materialu

; v objednavky do mista pInéni

; dodavateli

i Odeslani

E objednavky

v

Rozhodnuti o
vystaveni objednavky

Obr. 1.1 SloZeni intervalu pofizeni zdsoby

Zdroj: [3, s. 105]
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d) Smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku ¢asu - 6,

Smeérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku casu je konkrétnim Cislem

reprezentujici potfebu v kusech za mésic.
e) Vybérova smérodatna odchylka s po¢tem opakovani - o,

Vybérovd smeérodatnd odchylka se vypocitava jako rozdil mezi maximalnim
a minimalnim intervalem nejistoty pii dalsi dodavce, reps. jak dlouho trva potizeni nové
dodavky. Od nejdelsi primérné potizovaci lhity (t,...) byla odectena primérna nejkratsi
délka potizovaci lhity (t,.,). Rozdil se nasledné nésobi koeficientem 0,25. Vzorec ma

nasledujici tvar

On=— 0:25 * (tnmax - tnmin) (1 7)

kde: o vybérova smérodatnd odchylka s poctem opakovani (Cas)

tmax  N€jdelsi primérnd potizovaci lhiita

tamin  Nejkrat$i primernd potizovaci lhita

f) Variabilita poptavky - p

Variabilita poptavky piedstavuje primérnou ro¢ni spotiebu.

Macurova [3] uvadi, ze optimalni velikost pojistné zdsoby je takova, pfi niz jsou
celkové naklady minimalni, resp. je dosazeno maxima rozdilu mezi isporou naklada

z nedostatku a nakladl na drZeni pojistné zasoby. Viz Graf 1.1.

30



)

napf. roéni

Celkové relevantni
naklady

Naklady na drzeni
pojistné zasoby

Relevantni naklady za obdabi (

Naklady z
nedostatku zasob

-
L

Pajistna zasoba
Graf 1.1 Ekonomické vyvazovani pii stanoveni optimalni velikosti pojistné zadsoby

Zdroj: 3, s. 157]

Optimalni uroven pojistné zasoby je zobrazena na Grafu 1.2.. Optimalni velikost
pojistné zasoby piedstavuje situaci, kdy je dosaZzeno maximalniho rozdilu mezi Gsporou

nakladl z nedostatku a ndkladl na drZeni pojistné zasoby.

el .
Q

& . A

3 Uspora nékladi z

& nedostatku

o .

=3 Optimum Naklady na uroven
< dodavatelskych
. =

g sluzeb

-
-

Rostouci Uroven dodavatelskych sluzeb,
tj. pojistné zasoby

Graf 1.2 Optimalni uroven pojistné zasoby

Zdroj: [3,s. 157]
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1.4 Naklady na drZeni zasob

Zakladnim pravidlem fizeni zdsob je minimalizace celkovych nakladi. Mezi Ustfedni

naklady patfi:
1. niklady na opatieni
- jedna se o naklady vynalozené na opatieni materidlovych komponenti od jejich
objednéni az po uskute¢néni piijmu,
2. naklady na skladovani

- skladovaci naklady ptedstavuji naklady na prostor, manipulaci, uroky, ztraty

ze skladovani,
3. naklady nedostatku

- predstavuji ndklady souvisejici s nespradvnym urenim vySe a Casu spotieby,
cenovych rozdill, pokut, usly zisk, prostoje kapacit, ztrata zbozi a ztrata dobrého

jména podniku. [4]

Macurova [4] zahrnuje mezi ndklady na drzeni zasob:
- naklady z vazanosti prostfedkli v zdsobach,

- naklady na skladovani a manipulaci v€etné ndkladi na zajisténi vhodnych

podminek a skladovani,

- naklady spojené s rizikem (naklady na pojisténi zasob, ztraty vznikajici
vyfazenim zastaralych zéasob, ztraty vlivem poskozeni a zniceni zasob apod.). [4,

s. 149]

Néklady kapitalu vazaného v zasobach piedstavuji kapitdl investovany do zasob, ktery
nelze vyuzit pro jiné investicni pfilezitosti. ,,Pri posuzovani skutecnych nakladii
kapitalu by mél podnik vidy vychazet z tzv. nakladu prileZitosti svého kapitalu,
tj. Z vynosnosti, které by bylo dosazeno pri alternativnim pouZiti téchto prostredkii.” [7,

5. 101]
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Néklady na skladovani, reps. na skladovaci prostory lze rozlisit ¢ty zakladnich typi:

1. sklady v ramci vyrobnich zavodd,

2. veftejné sklady,

3. najemni nebo smluvni sklady,

4. sklady vlastnéné podnikem.
Sklady v ramci vyrobnich zdvodl s sebou nesou primarné charakter fixnich néakladi.
Variabilni ndklady se zde vyskytuji v ojedinélych piipadech jako jsou presuny vyrobku
v ndvaznosti na tok materidlu.
Naproti tomu naklady na vefejné sklady se zaklddaji na mnozstvi skladovanych
vyrobkil. Tyto ndklady obsahuji nédklady se pocitaji jako soucet poplatku za manipulaci
(néklady na transfery ze skladu do skladu) a poplatku za samotné skladovani. Poplatek
za manipulaci je obvykle definovan jako poplatek za uskutecnéni néjaké konkrétni
¢innosti v ramci skladovani, napf. pfijeti materidlu, vychystavani materidlu nebo také
tiidéni ¢i prebalovani a vychystavani. Oproti tomu skladovaci poplatky jsou definovany

obvykle dle velikosti skladovaného materidlu a to v kontextu vahy a velikostnich

rozmeéri a pozadavkl na druh skladovani a stohovatelnost. [7]

Mezi néklady na skladovani se zahrnuji takové naklady, které se méni se zménou
velikosti zasob a jsou ovlivnény velikosti dodavky. Naklady na skladovani l1ze definovat

jako:
- pevné procento z nakupni hodnot zbozi vztazené k uréitému ¢asovému useku,

- naklady na 1 m2 pouzité plochy. [1]

Lambert [2] definuje naklady udrzovani zdsob do strukturalizovanych skupin,

viz Schéma 1.1.
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Naklady kapitalu Investice do zasob

Pojiténi |

Naklady na sluzby

Dané |

Sklady v ramci vyrobniho

zavodu
{ Verejné sklady |
Naklady na udrZovani MNaklady na skladovaci
zasob o prostory
Najemni sklady |
Sklady vlastnéne

podnikem

Meoralni opotfebeni -
zastarani

Poskozeni ]

Naklady riika
znehodnoceni zasob

Kradeze a ztraty |

Premistiovani zasob

Schéma 1.1 Normativni model metodologie nakladd na udrzovani zasob

Zdroj: [2, s. 154]

Néklady na drZeni zdsob jsou v praxi stanovovany pro skupiny stejnych materialt
a ne pro jednotlivé polozky. Jednotlivé druhy ndkladi vstupuji do hodnot zasob
v rozmezi 19 - 30 %, zaleZi na jejich povaze. Podrobny popis jednotlivych nakladovych

polozek a velikost procentudlniho podilu je uveden v Tab. 1.3. [7]
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Tab. 1.3 Velikost procentniho podilu z celkové hodnoty zasob na jednotlivé polozky

Polozka Procentuélni podil

Uroky z vazaného kapitalu 6,5-8,5%
Starnuti, opotiebeni 35-5%
Ztrata, rozbiti 2-4%
Doprava a manipulace 2-4%
Skladovéani, odpisy 1,5-2,5%
Sprava skladu 3-5%
Pojisténi 0,5-1%
Celkem 19-30%

Zdroj: [7,s. 92]

Nékladové vazby v logistickém systému jsou zobrazeny ve Schématu 1.2. Ze schéma
je patrné, ze jednotlivé slozky tvotici celkové naklady jsou vzajemné propojeny. Cilem
marketingu je pak maximalizace dlouhodobé rentability podniku. A cilem logistiky

je minimalizace celkovych nédkladii pfi dosazeni stanovené urovné zdkaznického

servisu. [2]

Produkt

=\ :

Cena a” = Propagace
v h o

Bunayepy

. | Misto/ troven
™| zékaznického
servisu

y ﬂ ~

e

Naklady na |
udrZovani -
zasob A
[ )
L ]

Prepravni
naklady

[}
Y

Skladovaci
naklady

MnoZstevni .
naklady

Logistika

Naklady na vyfizovani
objednavek a informatiku
(informaéni systém)

Schéma 1.2 Nakladové vazby v logistickém systému

Zdroj: [2,s. 151]
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Néklady na udrzovani zésob jsou vyjadieny jako funkce primémé zasoby

a jsou interpretovany:

- jako ndklady v K¢ na udrzovani jednotkového mnozstvi skladované polozky

v naturalnich jednotkach za jednotku ¢asu daného obdobi,

- jako naklady v K¢ na udrzovéani jednotkového mnozstvi skladované polozky

v naturdlnich polozkéch za celé obdobi,

- jako podil, které tvoii naklady na udrzovani zasob z primérné zasoby v K¢. [5]

Metody snizovani nakladi na drzeni zasob dle Lamberta [2]:
1. snizeni poctu nevytizenych objednavek nebo urychlenych objednavek,
2. eliminace zastaralych polozek a mrtvych zasob,

3. zlepSeni pfesnosti progn6z poptavky (prodeje).

1.5  Sluzby zdkaznikiim

Zékaznici rozeznavaji uroven logistického systému skrze rozsah a kvalitu logistickych
sluzeb, které jsou jim poskytovany. Pfi¢emZ v jednotlivych odvétvich podnikatelské
Cinnosti existuji rdzné pristupy a s tim souvisejici urovné sluzeb zakaznikiim.
Primarnim prvkem je vSak piedpoklad dostupnosti pozadovaného produktu v daném

case.

Existuje cela Skala moZznosti hodnoceni sluzeb zédkazniklim a stejné tak i vyznamnost
jednotlivych prvka sluzeb pro konkrétni zédkazniky. Kazdy zdkaznik vnima Uroven
sluzeb dle vyznamu, ktery pro néj ptredstavuje. Jiné vniméni Grovné sluzeb bude mit
koneény zdkaznik, maloobchodni podnik ¢i velkoobchodni podnik. A stejné
tak je vnimani zdkaznickych sluzeb rozdilné napfti¢ jednotlivymi odvétvimi. Pro n€koho
je vyznamna dodaci lhata, pro jiného kupujiciho zase napiiklad tplnost dodavek.
At uz se ovSem jednd o jakoukoliv zdkaznickou sluzbu, vzdy je tato Cinnost spojend

s vynaloZenim urcitych logistickych prostiedk.
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Rizenim stavu zasob v kontextu urovné zakaznického servisu se pak rozumi

to, ze ma byt udrzovana takova mira zasob, aby bylo bylo dosahovdno nejvys$si miry

zakaznického servisu a to pifi minimalnich nakladech.

Sixta [7] uvadi dle sledovani v prib¢hu poslednich 50 let 1ze uvést, Ze nasledujici fakta

o sluzbach zakaznikiim:

zatimco v 70. Letech sluzby zdkaznikim mély charakter reakce na prani

zakazniku, v 80. letech §lo jiZ o vstFicné manazerské aktivity:

méteni zdkaznického logistického servisu,
- vyuziti elektronické vymény dat (EDI),
- sluzby zdkaznikiim se stavaji dualezitym zékladem pro strategickou
diferenciaci vyrobkaii,
- vyznam sluzeb zékaznikiim, ve srovnani s vyznamem vyrobku
samotného, ceny, resp. cenového zvyhodnéni, nartsta,
ocekavani v oblasti sluZeb ziakaznikiim se vyviji smérem k urcitému rozpéti
prijatelnych vykoni:
- toto rozpéti pfijatelnych vykont, vyjadiené jako procento bezchybného
plnéni, je 89% - 95%, lze je povazovat za normu,
- vykony pod dolni hranici normy mohou mit za nasledek penalizaci
ze strany zakaznika, vykony presahujici ocekavanou troven vsak nemusi
v daném okamziku piinést zvyseny podil na trhu,
- prijatelna kvalita sluzeb se pravdépodobné u riznych primyslovych
odvétvi lisi,
pri zajiStovani ucinnych a efektivnich sluzeb zikaznikiim se do centra
pozornosti dostaly informace:
- presné a vcasné informace se pravdépodobné staly samostatnou
nejdilezitejsi slozkou efektivné poskytovanych sluzeb zakazniktim,
- dochazi k zptesnovani zakazky kratce pied jejim dokoncenim,
- vyzaduji se podrobné technické informace od zdkaznika,
- dopravci a verejné sklady povazuji ze vSech faktorii sluzeb zdkaznikiim
za nejdulezitéjsi presnost v informacich,
vyznamna ¢ast zmén v logistickych systémech vychazi z aktivity spiSe

kupujicich nez prodavajicich
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- tlak na vykony v oblasti sluzeb zakaznik vychazi od zakaznikd, jimz
nov¢ technologie umoziuji sledovat pohyb vyrobkii a poskytovani
sluzeb v realném Case,

v logistickych systémech prevaZuje smluvni orientace nad orientaci
na jednotlivé transakce

- mezi dopravci a vefejnymi sklady vyvoj spéje vyznamnym zplisobem

ke smluvnim vztahiim: jde o pokracovani ze zacatku 80.let. [7]

Sluzby zékaznikim vyzaduji komplexni pfistup spolenosti vedouci k udrzeni

a zvySovani konkurenceschopnosti podniku. Sixta [7] shrnuje zakladni teze sluzeb

zakazniktim nasledovné:

1.

uznat oblast sluzeb zdkaznikiim jako proces “piesahujici hranice” - a to jak

hranice funkci, tak i hranice geografickeé,

méteni vykont sluzeb zdkaznikli by mélo byt zaméfeno na kupujiciho a nikoliv

na prodavajiciho,

pfi navrhovani systémil sluzeb zdkaznikiim spiSe hledat ptijatelny rozsah sluzeb

nez pozadovanou jednotlivost,

navrhnout informacni podptrné systémy, které maji preventivni charakter a jsou

viditelné pro interni 1 externi partnery,

naucit se, jak vést jednani v prostiedi ptiznivém pro uspesné,

vyvinout a v§eobecné zavést celopodnikové méteni zajistujici presné a v€asné
monitorovani kli¢ovych oblasti sluzeb zdkaznikiim,

vyvinout pribézny postup pro podrobné sledovani vlivii vstupujicich do oblasti
sluzeb zadkaznikiim z vnéjSiho prostiedi,

propojit proces podnikatelského planovéani s ocekdvanymi vykony v oblasti

sluzeb zakaznika. [7]

Kritéria kvality sluzeb zakazniktim:

spolehlivost dodani,

uplnost dodavek,
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- primétené (kratké) dodaci lhuty,

- poskytované ptedprodejni a poprodejni sluzby. [7]

Déleni sluzeb dle vztahu sluzby k ¢asu:
- ptredbézné sluzby,
- pfi vlastni realizaci dodavky,

- sluzby po realizaci dodavky. [7]

Déleni sluzeb dle urcitych mér:
- mira dostupnosti vyrobkaii,
- mira schopnosti poskytovat sluzbu zékaznikim,

- mira kvality sluzeb. [7]

Dalsi hodnoceni sluzeb zdkaznikiim mize byt vyjadieno stupném uplnosti dodavek,
kde se pométuje dodané zbozi ke zbozi objednanému, piicemz v Citateli 1 ve jmenovali
se miZze objevit pocet objednavek, pocet polozek na objedndvkach a nebo hodnota
zbozi. Déle pak lze sledovat stupent spolehlivosti dodavek, ktery udava kolik dodavek

bylo splnéno v pozadovaném terminu podilové k celkovému poctu dodavek. [7]

V literatufe se Casto setkdvame s pojmy zakaznicky servis a spokojenost zakaznikt.
Tyto dva pojmy nelze vzajemné zaménovat. Spokojenost zédkaznikli predstavuje $irsi
oblast, jejiz soucasti je pravé zakaznicky servis. Zakaznicky servis je méfitkem
pro fungovani logistického systému z pohledu vytvareni uzitné hodnoty skrze cas

a misto.

Ptistup k trovni zdkaznického servisu je vysledkem podnikové strategie, velmi Casto
vSak dochéazi optickému zlepSovani urovné zakaznického servisu tim, ze se zvysi
hladina pojistné zasoby to bez ohledu na dopad néklady, kter¢ to s sebou pfinasi. Vztah
mezi investicemi do zasob, stavem zasob a Urovni zdkaznického servisu je zobrazen

v Grafu 1.3. [2]
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Graf 1.3 Vztah mezi investicemi do zasob, stavem zasob a urovni zakaznického servisu

Zdroj: [2,s. 131]

Hladina investic do zasob se bude v kazdém jednotlivém ptipad¢ odliSnd, zakonitosti
vyplyvajici z grafu vSak budou velmi podobné. S rostouci urovni zakaznického servisu
se nelinearné zvysuje 1 stav zasob. Chce-li podnik optimalizovat stav zdsob na tirovni

planovani, je nutné zahrnout do analyzy piesné nédklady na udrZzovani zasob. [2]

S poskytovanim sluzeb zékaznikiim velmi izce souvisi i kvalita poskytovanych sluzeb,
kterd muze byt pro jednotlivé zdkazniky velmi rozdiln€ vnimana. Zéakladnim
vychodiskem je vnimani sluzby jako uzitné neboli téz ptidané hodnoty dodavanych
vyrobkil a sluzeb. Muze se stat, ze produkt, na ktery bude vazana fada sluzeb bude
nasledné zdkaznikem vniman jako produkt novy. Pro harmonizaci vnimani poskytovani
sluzeb na urovni o¢ekdvani zédkaznika a jeji kone¢né vnimani je potieba najit shodu

mezi nasledujicim faktory:

predstavou dodavatele o tom, co zdkaznik chce,

nabidkou sluzby formulovanou dodavatelem, napi. Ve formé standard,

skute¢nou realizaci nabidnuté sluzby,

jak poskytnutou sluzbu zakaznik vnima. [6]

Hlavnim cilem je dosaZeni shody mezi ocekdvanou trovni sluzby a jeho vnimani

zakaznikem.
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Metodika analyzy pozadované urovné sluzeb dle Grosse [6]:

l.

identifikace  vlastnosti, charakteristik, ukazateld sluzeb vyznamnych

pro zékazniky,

stanoveni pofadi vyznamnosti ukazateld sluzeb pro zékazniky,

stanoveni relativni vyznamnosti velikost hodnot ukazatelti urovné sluzeb,
analyza postaveni spolecnosti ve sluzbach ve srovnani s konkurenci na trhu,

segmentace trhu podle pozadavkili zdkazniki na sluzby a vlastni stanoveni

konkurenceschopné urovné sluzeb.

Kvalita sluzeb mtize byt vyjadfena pomoci fady ukazateld, jejich caste¢ny, ne Uplny

vycet je uveden v Tab. 1.4.

Tab. 1.4 Seznam ukazateld kvality sluzeb

Kvalita sluzeb Ukazatel

Dostupnost a uplnost procento objednavek za sledované obdobi

procento splnénych polozek za sledované obdobi

Rychlost procentni podily objednavek dodanych ve sjednaném
terminu

Spolehlivost koeficient spolehlivosti

Informacni zabezpeceni podil bezchybnych faktur

Zdroj:[6, s. 60]
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2 Soucasny stav Fizeni zasob ve spole¢nosti VALEO

2.1 Predstaveni spole¢nosti VALEO

Spole¢nost VALEO je pfednim vyrobcem automobilovych komponentl Sirokého
sortimentu. Sidlo spole¢nosti je ve Francii, jeji pobocky jsou vSak po celém svéte.
V  soucasnosti VALEO zaméstnava vice nez 103 tisic zaméstnanct
ve vice nez 30ti zemich svéta. Viz Obr. 2.1. a 2.2. Akcie spolecnosti jsou obchodovany

na Patizské burze. Generdlnim feditelem je pan Christophe Périllat.

Strategie spolecnosti VALEO se zaklada na inovacnim mottu:

“From mobility revolution to value creation.”

€ s &

Total sales employees countries
I | | o= ¥ o
oo [=]-] E o-@-o
[ =]=]
oo - o & Lo
Production sites R&D centers Distribution
platforms

Obr. 2.1 Spole¢nost VALEO v ¢islech

Zdroj: Interni dokumenty spole¢nosti VALEO
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19« 45,
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34

of sales” 35,064 Employees
79 Production sites

2
of sales*
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5 Production sites

Obr. 2.2 Spolecnost VALEQO v ¢islech 2

Zdroj: Interni dokumenty spole¢nosti VALEO

Spole¢nost VALEO se zabyvd piedevSim vyrobou novych komponenti
pro automobilovy primyslu, tato cast produkce predstavuje 82% celkové vyroby.

Zbyvajicich 12% produkce se orientuje na vyrobu nédhradnich dild.

Nejvétsi podil zakaznikt je lokalizovany na trzich v Asii - 33%, dale pak v Némecku
30%, 14% ve Francii, 18% v Americe a 5% tvofi zdkaznici ostatnich zemi. Mezi piedni

zakazniky spole¢nosti patii BMW, DAIMLER, PSA a fada dalSich spolecnosti.
Produkce spolec¢nosti VALEO se déli na ¢tyti zékladni obchodni skupiny:

- Comfort & Driving Assistance Systems,

- Powertrain Systems,

- Thermal Systems,

- Visibility Systems.

Patou obchodni skupinu tvoii VALEO SERVICE zabyvajici vyrobou a dodavkami
nahradnich dilt. Viz Obr. 2.3.
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Obr. 2.3 Obchodni skupiny spole¢nosti VALEO

Zdroj: Interni dokumenty spole¢nosti VALEO

AFTERMARKET ACTIVITY

VALEO
SERVICE

Tab. 2.1 Piehled zakladnich ukazatelti jednotlivych obchodnich skupin

Podil obchodni Potet Pocet Pocet
Obchodni Skupina Prodej skupiny na Zaméstnanch vyrobnich | vyvojovych
celku zavodi center
Comfort & Driving | 3,417 mio € 20 % 20 800 28 17
Assistance Systems
Powertrain Systems | 4,651 mio € 27 % 21 300 55 26
Thermal Systems 3,926 mio € 23 % 22700 67 13
Visibility Systems 5,094 mio € 30 % 33400 48 23

Zdroj: Interni dokumenty spole¢nosti VALEO

Comfort & Driving Assistance Systems se zabyva piredevsim produkci kamer,

ultrasonickych sensorti, radarti, syst¢ému LIDAR, fidicich jednotek, monitorovacich

jednotek, display a komunikacnich prvkid. Powertrain Systems produkuje zejména

transmisni systémy, systémy fizeni motoru, 48V & HV e-motors, 48 BV & HV
inverter, 48V & HV electric drive, 48V & HVDC & OBC a nabijeci stanice

pro e-automobily. Thermal Systems se vénuje vyrobé chladici do klasickych

automobilll a chladi¢ti do baterek pro e-automobily, vyrobé kompresorti, topeni, pump

a klimatizaci. Visibility Systems se orientuje na vyrobu pfedniho a zadniho osvétleni

vozidel, projekci, interiérového osvétleni a vyrobu stéraci.
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V neposledni fad¢ se spolecnost vénuje ve velké mife rovnéz otdzce zivotniho prostiedi
a soustied’'uje se na snizovani produkce CO, emisi. A to nejen v ramci své vlastni
produkce, ale v ramci celého supply chain fetézce se zapojenim dodavatelii primych
1 nepiimych materidli a sluzeb. Cilem spolecnosti je dosdhnout do roku 2050 uhlikové
neutrality. Své inovace v tomto sméru zamétuje na rozvoj technologii pro elektrokola,

elektroskutry, e-riksi, e-auta, e-hromadné dopravni prostiedky.

Supply chain network je ve spolecnosti VALEO organizovany na nékolika Grovnich.
Nejvyssi uroven tvoii “Group Level” zahrnujici supply chain fizeni jednotlivych
obchodnich skupin, Transportation & Logistics Service Providers Management
a Supply Chain Digitization. Dal8i trovni ptedstavuji samotné obchodni skupiny
a Supply Chain Engineering. Na urovni jednotlivych zavodi jsou pak organizovany

standardni aktivity supply chain a logistické operace.

2.1.1 Predstaveni spole¢nosti VALEO Friedrichsdorf

Vyrobni zavod VALEO Friedrichsdorf je pomérné novym c¢lenem skupiny VALEO
a to od roku 2016. Vyrobni historie tohoto zavodu vSak saha az do roku 1946, kdy zde
zacala vyroba akustickych komponentii. Své vyrobni know-how i dnes VALEO
Friedrichsdorf zaméfuje na telematiku a vyrobu mikrofond, které jsou v soucasnosti
nedilnou soucasti vymeény dat prostiednictvim komplexniho piipojeni k internetu,
navigace, asistenc¢nich sluzeb a sluzeb specifickych pro vyrobce a zikonem

pozadovanych sluzeb tisnového volani eCall. Viz Obr. 2.4.

-2

¥ e 7

Obr. 2.4 Priklad vyrobki VALEO Friedrichsdorf

Zdroj: Interni dokumenty spole¢nosti VALEO
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VALEO Friedrichsdorf je soucéasti vyrobni skupiny Comfort & Driving Assistance
Systems a zaméstnava v soucasnosti pies 500 zaméstnancii. Plocha zavodu se rozl¢ha
na na 5 850 m?, pfi¢emz v ramci zavodu je zde rovnéz lokalizovano vyvojové centrum.

Zavod se nachazi v tésné blizkosti némeckého mésta Frankfurt nad Mohanem.

Ptednimi zdkazniky jsou BMW Group, GM, FCA, Ford, DAIMLER, PSA, Volvo

a mnoho dal$ich automobilek.

Dalsi vyrobni zavody stejného produktového portfolia jsou dale v Severni Americe

a v Asii, v ramci Evropy pak v Mad’arsku a Rusku.

2.2 Rizeni zasob ve spole¢nosti VALEO

Rizeni zasob ve spole¢nosti VALEO piedstavuje komplexni proces zalozeny primarné
na zakaznickych pozadavcich. Pfichozi zékaznické objednavky na trovni hotovych
vyrobkili jsou degradovany dle kusovniku na potieby jednotlivych vyrobnich
komponentti. Pro fizeni vSech klicovych Cinnosti podniku se pouziva vnitropodnikovy

systém SAP.

Cilem fizeni zasob ve spole¢nosti VALEO je udrzovat zasoby na co nejniz$i urovni

pii zachovani uspokojeni zakaznickych potieb na trovni 95%.

Prosttedky k fizeni optimalizace zasob predstavuji piedevSim konkrétni Cinnosti
orientujici se na snizovani minimalni objednaci hladiny, zvySeni frekvence dodavek
(pouze pro ptipady, kde je to ekonomicky efektivni), snizeni tranzitniho ¢asu (opét
pokud je to ekonomicky efektivni) a aplikace konsignacnich skladi nebo

dodavatelskych skladt v blizkosti VALEA zavodt, Just in Time deliveries.

Pro fizeni zasob se vyuZziva nastroj nazyvany interné “Inventory Efficiency Tool”, kde
se vyhodnocuje stav zasob na konci kazdého mésice, ptfipadné¢ dle potfeby castéji.
Cilem tohoto néastroje je detekce piebyteCnych zasob a identifikace pftilezitosti
ke zlepSeni. Nastroj pracuje se zdsobami na urovni jednotlivych materialovych polozek,
pfi¢emZ naslednou analyzou lze ziskat ptehled na Grovni dodavatell, skupin materialt
apod. Inventory Efficiency Tool vyhodnocuje skute¢nou zadsobu v porovnani se zasobou

potiebnou pro zajisténi zakaznickych pozadavkl. Zékladnim zdrojem dat je SAP, kde
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jsou koncentrovany veskeré informace o zdkaznickych pozadavcich, vyrobnim

a ndkupnim procesu atd.
Dodaci lhiita se pocita jako doba objednani, vyzvednuti, tranzitni doba a dodaci lhuta.

Klicovy ukazatel zasob se pocitd jako pomér Cistych zdsob bez nastroji ndsobeny

100 a déleny mésiénim kumulativnim prodejem bez nastroja.

Cisté zasoby bez nastroji * 100 (2 1)

ciste ZaSOby bez nastroju = mésicéni kumulativni prodeje bez nastroju

Dalsi ukazatel, ktery se sleduje, piedstavuje Cista efektivita zasob, kterd se vypocitava
jako podil hodnoty materidlu zasob ku hodnoté¢ kumulativni potfeby mezi dvéma
dodavky se zohlednénim batch size a nebo smluveného minimalniho objednaciho
mnozstvi. Podil je vynasoben 100 a vyslednd hodnota vyjadiuje ukazatel
v %. Napt. vysledek reprezentujici 165% znaci, ze 65% zasob ma potencial

k optimalizaci.

Zakaznické objednavky jsou zakaznikem dorucovany prostfednictvim elektronické
vymeény dat a to v dlouhodobém a kratkodobém horizontu. V kazdém kroku
je vyhodnocovéan vyrobni plan a jsou validovany produk¢ni kapacity a to jak stroji,
tak 1 persondlni. Dlouhodoby horizont zdkaznickych pozadavk( je reprezentovany
tzv. Sales Inventory Operation Plan (SIOP). Dlouhodoby horizont se vyhodnocuje
na mésicni bazi, rolovacim systém na 24 mésict. SIOP ptedstavuje zaklad pro stanoveni
hlavniho planu vyroby, oznacovaného v praxi anglickym nazvem Master Production
Schedule (MPS). Hlavni plan vyroby je sestavovan na 15 tydnid. Dalsi element
vyfizovani zdkaznickych objednavek predstavuje planovani potieb materialu, tzv. MRP.
Zkratka MRP vychdzi z anglického nazvu Material Requirement Plan. Planovani potieb
materialu se zaklada na hlavnim vyrobnim planu, zasobach a kusovnicich. Vysledkem
kalkulace planovani je doporuceni jaky material, v jakém mnozstvi a v jakém okamziku

objednat.
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2.3 Pojistna zasoba u komponenti PCB a jeji nakladovost

Spole¢nost VALEO se v soucasnosti nejvice zajimd o optimalni nastaveni pojistné
hladiny pro komponenty PCB a PCBA a to zejména z divodu nédkladovosti téchto

polozek.

Obecné neexistuje ve spole¢nosti VALEO sofistikovany pfistup k vypoctu pojistnych
hladin materiald a to bez rozdilli zda se jedna o materidlovy poloZky s velmi vysokym
vyznamem nebo o polozky nevyznamné. Pojistnd zdsoba materidlovych polozek

je stanovena na zakladé tranzitniho ¢asu dodavky od dodavatele.

Z davodu castého kolisani dodavek PCB a PCBA komponentli se vypocet pojistné

hladiny v ramci diplomové prace zamétuje na tyto polozky.

2.3.1 Popis PCB a PCBA materialovych polozek

PCB je pfedstavitelem zkratky nazvy ploSnych / tisténych spoji pochazejici
z anglického nazvoslovi Printed Circuit Board. PCB se vyrabi jako laminat ze skelné
tkaniny syceny epoxidovou pryskyfici s médénou f6lii z jedné nebo z obou stran.
Obsahuji dale vodivé cesty, které spojuji rtizné casti desky. Tyto drahy jsou vytiStény
na desku podle pfedem stanoveného navrhu. Samotnid deska ploSnych spojii neni
funkénim materidlem a dle aplikace je ji potieba osadit obvody. Desky plosnych spoji
mohou byt jednostranné, dvoustranné ¢i vicevrstvé. PCB mechanicky podporuji
a elektricky spojuji elektronické soucastky. Jednostranné PCB piedstavuji zakladni typ,
kdy je potazena jen jedna strana desky vodivym materidlem, vrstvou pdjeci masky
a sitotiskem. Dvouvrstvé PCB maji vrstvu vodivého materidlu z horni i spodni strany
desky, coz jim dodava vétsi flexibilitu a zaroven zmenSuje velikost desky jako takové.
Vicevrstvé PCB maji vice nez dvé vodivé vrstvy a jsou pouzivany ve slozitych

zafizenich. [8]

Desky plosnych spojt jsou soucasti v fady elektronickych zafizeni a to napft. spottebni
elektroniky, tézkych stroji, robotiky, soucastek vozidel a Iékaiského vybaveni.
Nejbéznéji je nalézame v pocitacich, mobilech, televizich, radiich, tiskaren, kalkulacek,
domaécich spotiebicich, osvétlovacich systémech, 1ékarskych zobrazovacich pfistrojich,

kardiostimulatorech, v systémech fizeni aut, v primyslovych ovladani strojii a zatizeni,
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v telekomunikacnich vézich, v zafizenich pro uklddani dat a dale napt. v satelitnich

systémech. [§]

Obr. 2.5 Deska plosnych / tisténych spojii (PCB)

Zdroj: [9]

PCBA je rovnéz deska plosnych spojii, ovSem jiz osazena obvody. Nazev vychazi
z anglického nazvu Printed Circuit Board Assembly. Osazovani desky ploSnych spoji
obvody je mozné provadét strojné i manudlné nebo pomoci modernich plné
automatizovanych osazovacich stroji. Pro strojni nebo manualni osazovani se pouziva
metoda nazyvana Through-hole Technology (THT) na specidlnich antistatickych
stolech. Desky jsou osazovany v axialni i radidlni poloze. K uchyceni obvodil
se pouziva metoda péjeni a to olovnata a i bezolovnata. Tato metoda je vhodna pro malé
i velké vyrobni série. Metoda osazovani plosnych spoji na modernich
automatizovanych osazovacich strojich se obvykle nazyva dle anglického pojmenovani
Surface Mount Technology (SMT). Piednosti této moderni technologie je maximalni
pfesnost, vysoka flexibilita a vysoka rychlost. Za jednu hodinu lze pomoci modernich
strojii osadit tisice komponentti. Tato metoda je vhodnéa predevs§im pro velké vyrobni

série. [10] Mezi zakladni kroky vyroby SMT patfi:
- naneseni pajeci pasty na desku,
- umisténi soucastek,
- péajeni pretavenim,

- kontrola osazeni. [8]
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Obr. 2.6 Osazena deska plosnych / tisténych spojii (PCBA)

Zdroj: [9]

Hlavnim rozdilem mezi PCB a PCBA je tedy, ze PCB je pouze prazdnou deskou,
zatimco PCBA je deskou nesouci vSechny potiebné elektronické soucastky, tak aby
deska fungovala dle daného tucelu. PCBA je kompletni funkéni deska. Vyroba

PCB a PCBA ze realizuje prostfednictvim rozdilnych vyrobnich procesi. Piicemz

24

2.4  Pozadavky zdkaznikt na drzbu pojistnych zasob

V soucasné turbulentni situaci, kdy na trhu dochazi k vypadkim vyroby kviili dil¢ich
komponentiim, se konecni zdkaznici chtéji pfed témito vykyvy chrdnit a pro noveé
projekty pozaduji pro vyznamné nebo rizikové materidly uritou uroven pojistnych
zasob, tak aby doslo kryti kolisani dodavek. Nekteii zdkaznici svij pozadavek
na uroven drZeni pojistné hladiny definuji az na ptilro¢ni bazi, kdy jsou ochotni nést
naklady na drzbu téchto zasob u svych dodavatell jen aby piedesli kolisani
v dodavkach.

2.4.1 Ukazatel miry zakaznického servisu

Ve spole¢nosti VALEO se pouziva klasicky pfistup k hodnoceni miry zakaznického
servisu zakladajici se na méfeni Grovné vykonu dodavek zdkaznikovi s ohledem

na efektivitu dodavatelského fetézce. Viz vzorec 2.2.
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mira véasného a GUplného dodéani * 100 (2 2)

mira zakaznickeého servisu = pocCet Fadki objednavky pozadovanych zakaznikem

kde se mira v€asného a tiplného dodéani vypocitava nasledovneé:

oCet odeslanych objednavek
D y ] (23)

mira vcasneho a up Iného dodani pocet dodanych kompletnich objednavek vias

Vypocet je harmonizovany pro vSechny pobocky VALEA koncernu celosvétove.

Pojmem vcas dodanych objednavek se rozumi:
- spravné mnoZstvi (ne vice, ne ménc),

- ve spravny c¢as (ne diive, ne pozdé&ji nez je urcené casové okno dodani).

Hodnota miry zédkaznického servisu je vyjadifena v procentech. Pro riizné urovné fizeni
se mira zdkaznického servisu reportuje v riznych frekvencich a to kumulativné na denni
bazi pro potteby lokalniho managementu, na tydenni bazi pro potfeby urovné vedeni

obchodnich skupin produktovych fad a pro management skupiny na mesi¢ni bazi.

V kontextu miry zdkaznického servisu se zakaznikem rozumi:

prvovyrobci - Original Equipment Manufacturer (OEM),

- vyrobci origindlnich nédhradnich dila - Original Equipment Supplier (OES),
- ostatni vyrobci nahradnich dilti - Independent Aftermarket (IAM),

- interni zédkaznici VALEO - Internal Customers (VALEO),

- zdkaznici z jinych nez automobilovych odvétvi - Non-Automotive Customers.
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3

Analyza pojistné zasoby u vybranych komponenti ve

spole¢nosti VALEO

Analyza pojistné zasoby u vybranych komponentii spolecnosti VALEO Friedrichsdorf

je zaloZena na nasledujicim postupu:

1.

2.

provedeni ABC analyzy PCB a PCBA komponentt,

vypocet pojistné hladiny pro nejvyznamnéjsi PCB a PCBA komponenty,

. porovnani souCasné urovné¢ pojistné hladiny v kusech s vypocitanymi

hodnotami,

stanoveni doporuceni pro optimdlni urovenn pojistnych zésob vybranych

komponent,
vypocet nakladl na drzeni zasob,

porovnani soucasnych ndakladi na drzeni pojistnych zisob a naklada

na doporucenou uroven pojistnych zasob,

. vyhodnoceni optimdlni Urovné pojistnych zasob a ndkladl na drzeni zasob

pii zachovani pozadované Grovni sluzeb zékaznikiim.

Analyza je provedena v ¢asovém horizontu celého roku 2021 az do Cervence 2022.

Zdrojova data:

seznam PCB a PCBA komponenti (¢islo materialu a slovni popis),

seznam dodavateli PCB a PCBA komponent (nazev, lokalizace, frekvence

dodavek),

soucasnd uroven pojistné zasoby,

cil dodavatelské a zdkaznické urovné miry sluzeb,
balici specifikace,

naklady na skladovani,
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- tranzitni ¢as dodavek,

- udaje o spottebe vybranych komponentti 2021 - 07/2022.

Vypocditané parametry:

- klasifikace zasob na zdkladé¢ ABC analyzy,
- pojistna hladina,
- pojistny faktor (K),
- interval nejistoty (t,),
- smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku ¢asu (c,),
- variabilita poptavky (p),
- vybérova smerodatna odchylka s po¢tem opakovani (c,),

- naklady na skladovani.

3.1 ABC analyza PCB a PCBA komponentu

Prostfednictvim ABC analdzy bylo zjisténo, Ze z celkového poctu 21 PCB a PCBA
komponentti je 5 komponentii velmi vyznamnych, 5 komponentli méné vyznamnych

a 11 komponentt nevyznamnych. Vycet je uveden v Tab. 3.1.

Tab. 3.1 ABC analyza PCB a PCBA komponentt

Klasifikace zasob | Pocet komponenti
A 5

B 5

C 11

Celkem 21

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Tab. 3.2 uvadi prehled jednotlivych vyznamnych polozek klasifikovanych dle potieby
za rok v EUR.

Tab. 3.2 Piehled A - komponenti

X . s , ~ Potieb k Podil polozk Kumulativné
Cislo materialu Nézev polozky ote Ea[?ﬁ roey [ od poc/>0 sy Y um&;’ vne

1160-439-011-31 ;%_3092-1]3%258«>3PANEL 2927 642 | 26,64% 26,64%
1160-503-004-00 | pox SFP2034VI2I60%a0 45 097 837 | 19,09% 45,73%
1160-345-311-00 | how comemma 2™ | 1328337 | 12,09% 57,82%
% 189-232-048-01 | pepa via-as NaDosan 974730 | 8.87% 66.69%
1160-516-000-01 | 1 L2 110CVI30012p ATM2 880319 | 8,01% 74,70%

Zdroj: vlastni zpracovani.

Za nejvyznamnéj$i materidly byly oznaceny takové polozky, které tvoii 80% celkové

ro¢ni potieby.

V Tab. 3.3 je uveden priklad vypoctu ABC klasifikace pro materidlovou polozku
1160-439-011-31. Stejny postup byl aplikovan pro vSechny ostatni vyznamné

materidlové polozky.
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Tab. 3.3 Priklad vypoctu ABC klasifikace pro polozku 1160-439-011-31

Potfeba na jeden 1 rok 789 360
Cena za kus v EUR 3,71
Potieba na rok v EUR 2927 642

Podil polozky na celkuv % | 26,64

Kumulativni podil v % 26,64

Klasifikace ABC A

Zdroj: vlastni zpracovani.

Celkovy prehled ABC analyzy je uveden v Ptiloze B.

3.2 Pojistna hladina pro nejvyznamnéjsi PCB a PCBA komponenty

Pojistnd hladina pro vybrané komponenty byla vypocltena pomoci metody M3,
ktera je vhodna pravé pro limitovany pocet vyznamnych polozek. Vzorec pro vypocet

pojistné hladiny je uveden v kapitole 1.3.1.

Jednotlivé parametry vzorce pro vypocet pojistné hladiny pomoci metody M3 jsou

uvedeny v nasledujicich podkapitolach.

3.2.1 Pojistny faktor (K)

Pojistny faktor, stanoveny jako pozadovana uroven uspokojeni sluzeb, je dle internich

VALEO ptedpist na trovni 95%, coz odpovida pojistnému faktoru 1,645.

Hodnota pojistného faktoru vychazi ze statistickych tabulek kvantila distribu¢ni funkce

normonovaného normalniho rozdéleni.

Tabulka kvantilti distribu¢ni funkce normovaného normalniho rozdé€leni je uvedena

v Priloze A.
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3.2.2 Interval nejistoty (t,)

Interval nejistoty je vypocitan na trovni 0,2 a to jako vypocet podilu poctu odeslanych
odvolavek ku poc¢tu pracovnich dni v jednom kalendainim tydnu. V tomto piipadé

se jedna o 1x tydné odesilané odvolavky.

t,=1:5 =02 3.1)

3.2.3 Smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku ¢asu (o))

Smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku casu je vypocitana
prostiednictvim tabulkového kalkulatoru EXCEL. Vstupnimi daty jsou Casové fady
zobrazujici spotiebu jednotlivych polozek za obdobi roku 2021 - 07/2022. Vysledné

hodnoty jsou zaznamenany v Tab. 3.4.

Tab. 3.4 Smérodatna odchylka velikosti poptavky za jednotku ¢asu

Cislo materialu c,

1160-345-311-00 10 730,44
1160-439-011-31 11 224,24
1160-503-004-00 7 550,97
1160-516-000-01 1 965,35
2189-232-048-01E 41,85

Zdroj: vlastni zpracovani.

Celkovy piehled ¢asovych fad o spotiebé jednotlivych materialt je uveden v ptiloze C.

3.2.4 Variabilita poptavky (p)

Variabilita poptavky je vypocitdna jako primérna mesi¢ni spotieba za obdobi

2021 - 07/2022, které odpovida 19 sledovanym mésictim. Viz Tab. 3.5.
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Tab. 3.5 Variabilita poptavky

Cislo materialu

1160-345-311-00 12 528
1160-439-011-31 63 520
1160-503-004-00 5522
1160-516-000-01 360
2189-232-048-01E 13

Zdroj: vlastni zpracovani.

3.2.5 Vybérova smérodatna odchylka s poétem opakovani (c,,)

Vybérova smérodatnd odchylka se vypocitdva jako rozdil mezi nejkratS$i a nejdelsi

potizovaci lhiitou, v tomto pfipadé jsme pocitali s tranzitnimi ¢asy ve dnech, které jsou

nasledn¢ piepocCteny na meési¢ni udaje, kdy se pocitd s 30 dny za meésic. Rozdil

tranzitnich ¢ast je nasledn¢€ vynasoben koeficientem 0,25. Viz Tab. 3.6.

Tranzitni délka odpovida lokalizaci dodavateld. Analyzovanych 5 materialli dodavaji

4 riizni dodavatelé s riznymi misty vyrobnich zdvodi. Dva dodavatelé jsou evropsti

a dva mezikontinentalni. Pro lokalni evropské dodavatele se vyuziva pozemni pieprava,

pro mezikontinentalni dodavatele doprava letecka.

Tab. 3.6 Vybérova smérodatnd odchylka s po¢tem opakovani (o)

Nejkratsi
< Nejdelsi
. g Zemé tranzitni | Rozdil tranzitnich Ot
Cislo materialu . tranzitni as § casit (ve dinach .
ptivodu (ve dnech) ¢as (ve Casti (ve dnech) (mésic)
dnech)

1160-439-011-31 GB 7 1 6 0,050
1160-503-004-00 ™ 10 2 8 0,067
2189-232-048-01E MO 15 2 13 0,108
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1160-345-311-00 AT 4 1 3 0,025

1160-516-000-01 ™ 10 2 8 0,067

Zdroj: vlastni zpracovani.

Ptiklad vypoctu o, pro materiadlovou polozku 1160-439-011-31:
7-1=6....... 6*0,25 = 1,5 ptepocet na mesic 1,5/30 = 0,050

3.2.6 Vypocet pojistné hladiny

Pojistna hladina byla vypocitdna na 95% urovni zédkaznickych sluzeb na zaklad¢ vzorce

1.4. Vysledky vypoctu pojistné hladiny jsou uvedeny v Tab. 3.7.

Tab. 3.7 Pojistna hladina

Cislo materialu Pojistna hladina v ks

1160-439-011-31 8258
1160-503-004-00 5555
2189-232-048-01E 31
1160-345-311-00 7 894
1160-516-000-01 1 446

Zdroj: vlastni zpracovani.

3.3 Vypocet niakladi na drZeni zasob

Vypocet ndkladi na drzeni zdsob je proveden zjednoduSenym zpiisobem,
ktery zohlediiuje pouze naklady na piijem a vydej materidlu a skladovaci naklady

za den.

Pro vypocet ndkladii na drZeni zdsob bylo zapotiebi zjistit typ baleni jednotlivych

materidlovych polozek a naklady na jejich skladovani. Viz Tab. 3.8 a Tab. 3.9. Pro
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skladovéni se pouzivaji dva druhy baleni: vozic¢ek a paleta. V ptipad¢ vozicku se jedna
o skladovani 16ti KLT boxii na jednom vozicku o rozmérech 60 x 40 cm. V ptipadé

skladovani na paleté se jedna o standardni EUR paletu o rozmérech 120 x 80 cm.

Tab. 3.8 Balici specifikace

Typ baleni a pocet ks
Cislo materialu Vozicek Paleta
1160-439-011-31 2400
1160-503-004-00 7200
2189-232-048-01E 9000
1160-345-311-00 1280
1160-516-000-01 9600

Zdroj: vlastni zpracovani na zéklad¢ internich dokument spolecnosti.

Tab. 3.9 Skladovaci naklady dle typu baleni

. Néklady na pfijem Skladovaci (,Zelkove
Skladovaci L e , , naklady na
, a vydej jednotky baleni | ndklady za den v .
naklady skladovani v
v EUR EUR
EUR

Vozicek 0,648 0,024 0,708
Paleta 10,95 0,38 11,33

Zdroj: vlastni zpracovani na zéklad¢ internich dokumentt spole¢nosti.

V Tab. 3.10 jsou uvedeny vypocitané skladovaci néklady na jednotlivé materidlové
polozky. Vzhledem k samotné velikosti materiali vychazeji skladovaci naklady

na jeden kus v EUR na velmi nizkou uroven.
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Tab. 3.10 Skladovaci ndklady na jednotlivé materidlové polozky za kus

Cislo materidlu Eiaj%\gg ndklady na jeden
1160-439-011-31 0,000295052
1160-503-004-00 0,001573611
2189-232-048-01E 0,001258889
1160-345-311-00 0,000553223
1160-516-000-01 0,0000737630

Zdroj: vlastni zpracovani na zéklad¢ internich dokumenta spole¢nosti.

Tab. 3.11 Skladovaci naklady na pojistnou zdsobu v EUR

o . Pojistna hladina Na’kl,agy ha Celkové skladovaci
Cislo materialu K skladovani jednoho ks ‘klad
v ks v EUR naklady

1160-439-011-31 8257 0,000295052 2,44
1160-503-004-00 5555 0,001573611 8,74
2189-232-048-01E 31 0,001258889 0,04
1160-345-311-00 7 894 0,000553223 4,37
1160-516-000-01 1 446 0,0000737630 0,11

Zdroj: vlastni zpracovani na zdklad¢ internich dokumentti spolecnosti.
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4 Navrh freSeni optimalizace pojistnych zasob a jeho

zhodnoceni

Kapitola ,Navrh reseni optimalizace pojistnych zdsob a jeho zhodnoceni” syntetizuje

veskeré predchozi kalkulace provedené na zakladé odborné literatury.

Na zakladé ABC analyzy bylo celkové klasifikovano 5 materiala typu PCB a PCBA
jako z nejvyznamnéjSich z hlediska klasifikace potieby. Tyto materidly byly nasledné
podrobeny vypoctu optimdlni pojistné hladiny za ptredpokladu udrzeni pozadované

uarovné sluzeb zakaznika.

4.1 Porovnani soucasné urovné pojistné hladiny v Kkusech s

vypocitanymi hodnotami

Soucasna hladina pojistné zasoby je ve spole¢nosti VALEO Friedrichsdorf stanovovana

na zéklad¢ tranzitniho ¢asu dodavky od dodavatele.

Z uvedeného vypoctu v Tab. 4.1 vyplyva, ze v piipadé materidlové polozky
1160-439-011-31 je soucasna pojistna hladina vyssi nez vypoctena a to o 11 857 ks.
V piipad€ materidlové polozky 1160-503-004-00 je soucasnd pojistnd hladina niz$i nez
vypoctena pojistna hladina a to o 4 056 ks. U materialové polozky 2189-232-048-01E
je soucasna pojistna hladina niz$i o 29 ks. Materidlova polozka 1160-345-311-00 rovnéz
vykazuje podhodnoceni v rdmci jejitho minimalniho nastaveni, dle vypoctu by méla byt
stanovena optimaln¢ na turovni 3 927 ks. Stejné tak pro posledni analyzovanou
materidlova polozka 160-516-000-01 neni nastavena pojistnd hladina na optimalni

urovni, soucasna pojistna hladina je niz§io 1 378 ks.
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Tab. 4.1 Porovnani soucasné urovné pojistné hladiny v kusech s vypocitanymi

hodnotami
Cislo materidlu Sgﬁcs:?nsg bladin ;/(})}Ii)sg;a}?lidina Rozdil
1160-439-011-31 20 115 8 257 11857
1160-503-004-00 1049 5555 4056
2189-232-048-01F 2 31 . 29
1160-345-311-00 3967 7894 3927
1160-516-000-01 68 1 446 1378

Zdroj: vlastni zpracovani.

4.2 Stanoveni doporuceni pro optimalni uroven pojistnych zasob

vybranych komponentii

Jak jiz vyplyvd z ptedchozi podkapitoly 4.1 soucasna hladina pojistné zasoby
u analyzovanych materiald neni optimaln€ nastavena. Bylo zjiSténo, Ze u jedné polozky
je hladina pojistné zasoby nastavena na piiliS vysokou urovenn a u dalSich ¢tyfech
analyzovanych polozek naopak doslo ke zjisténi, ze pojistné hladiny jsou nastaveny
na nizsi nez optimalni Grovni.

Pro materidlovou polozku 1160-439-011-31 se doporuuje sniZit pojistnou hladinu

na vypoctenou Uroven 8 257 ks z pivodni hladiny 20 115 ks.

U ostatnich materidlovych polozek je doporuceno pojistnou hladinu navysit, jinak
nebude moZné realizovat pozadavek na uroven 95% uspokojeni zakaznickych sluzeb.
Materidlova polozka 1160-503-004-00 by méla byt navySena na troveil 5 555 ks.
V ptipad¢ materidlové polozky 2189-232-048-01E by mélo dojit k navySeni na 31 ks.
U materidlové polozky 1160-345-311-00 by méla byt nové vypocitana pojistna hladina
stanovena na hladiné 7 894 ks. U posledni analyzované materialové polozky
1160-516-000-01 je doporuceno navySit pojistnou hladinu na uroven 1 446 ks.
Doporuceni optimalizace pojistnych hladin k jednotlivym polozkam shrnuje Tab. 4.2.
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Tab. 4.2 Shrnuti doporuceni pro navysSeni nebo

analyzovanych materiala

snizeni pojistnych hladin u

5 Pocet ks o kolik by m¢la
Cislo materialu Doporuceni byt pojistna hladina
korigovana

1160-439-011-31 Snizit pojistnou hladinu - 11 857
1160-503-004-00 Navysit pojistnou hladinu 4 056
2189-232-048-01E | Navysit pojistnou hladinu 29
1160-345-311-00 Navysit pojistnou hladinu 3927
1160-516-000-01 Navysit pojistnou hladinu 1378

Zdroj: vlastni zpracovani.

4.3 Porovnani soucasnych nakladi na drZeni pojistnych zisob a

nakladi na doporucenou troven pojistnych zasob

Porovnani soucasnych néklad na drzeni pojistnych zasob a nakladl na doporucenou
uroven pojistnych zdsob je provedeno na kapitdlové trovni a na urovni skladovacich

nakladu.

V ptfipadé kapitdlového porovnani ndkladi na pojistnou zdsobu soucasnou
a doporucenou lze vyvodit, ze prestoze je doporuceno u vétsiny polozek navysit
pojistnou hladinu, sniZenim pojistné hladiny u materidlové polozky 1160-439-011-31
dojde k uspotfe vazéani prostiedkid na pojistnou hladinu, ktera praveé pokryje navyseni
u polozek ostatnich. V piipad€ aplikace doporucenych pojistnych hladin na vSechny
analyzované polozky dojde k celkové uspofe vazanosti kapitdlovych prostiedkl

spolecnosti 0 6 258 EUR. Viz Tab. 4.3.
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Tab.

4.3  Shrnuti

souCasnych kapitalovych ndkladd na pojistnou

a na doporucenou pojistnou zasobu

zasobu

Hodnota soucasné Rozdil hodnot mezi
Cislo materialu oiistné hladiny v Hodnota doporucené soucasnou a doporuc¢enou
po) EUR YV'| pojistné hladiny v EUR | hladinou pojistné zasoby v

EUR

1160-439-011-31 74 603 30 625 - 43978
1160-503-004-00 1 049 23 647 19 181
2189-232-048-01E 2 1184 1104
1160-345-311-00 3967 29 661 14 754
1160-516-000-01 68 2814 2 681

Zdroj: vlastni zpracovani.

V podkapitole 3.3 byly vypocteny ndklady na drzbu zasob jednoho kusu pro kazdou

analyzovanou polozku. V Tab. 4.3 je uveden ptehled soucasnych skladovacich nakladi

na pojistnou zasobu a na dorucenou pojistnou zdsobu. Z vyctu je mozné vyvodit,

ze skladovaci néklady 1 za optimalizace pojistné hladiny na doporuc¢enou uroven nemayji

vyrazny negativni vliv na kapital podniku.

Tab. 4.4 Ptehled soucasnych skladovacich nékladii na pojistnou zdsobu a na dorucenou

pojistnou zasobu

Soucasné . Rozdil soucasnych
. Skladovaci naklady | . ,
Cislo materialu EEEiZVaCI na | % doporucenou nil'(ilsiilcl)u . z:ils(i)iclllovacet
cady pojistnou zasobu Vv POJIStno ;
pojistnou EUR doporucenou skladovaci

zasobu v EUR zasobu v EUR
1160-439-011-31 5,93 2,44 - 35
1160-503-004-00 1,65 8,74 7,09
2189-232-048-01E 0,0026 0,0388 0,361
1160-345-311-00 2,19 4,37 2,17
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1160-516-000-01 0,01 0,11 0,1

Zdroj: vlastni zpracovani.

4.4 Vyhodnoceni optimalni drovné pojistnych zasob a nakladid na

drZeni zasob p¥i zachovani poZadované tirovni sluZeb zikaznikim

Dil¢i kapitalové a skladovaci néklady byly vypocteny v ramci kapitoly 4.3, nyni bude
vyhodnocena jejich celkova vySe a dopad na drzeni zasob pii pozadované trovni sluzeb

zakaznikim.

Optimalni pojistnd hladina byla vypoctena na zédkladé pozadované tirovné 95% sluzeb
zakaznikiim. V piipad¢€ sniZeni pojistné hladiny u materidlové polozky 1160-439-011-31
dojde ke snizeni ndkladii na drzbu pojistnych zasob o 43 981 EUR. Dojde-li
k doporu¢enému navysSeni pojistné hladiny u polozky 1160-503-004-00, zvysi se
naklady na drzbu pojistnych zasob o 19 188 EUR. Doporu¢enym navySenim pojistné
hladiny u materidlové polozky 2189-232-048-01E dojde k navySeni nakladii na drzbu
zasob o 1 104 EUR. V pfipadé¢ navySeni pojistné hladiny u materidlové polozky
1160-345-311-00 na doporucenou hladinu budou naklady na drzbu zésob zvySeny
o 14 757 EUR. NavySenim pojistné hladiny na doporuc¢enou hladinu u posledni
analyzované materidlové polozky 1160-516-000-01 dojde k navySeni nakladd na drzbu

zasob o 2 681 EUR. Piehled nakladii na drzbu pojistné hladiny je uveden v Tab. 4.5.

Celkovy dopad na drzbu pojistnych zasob na doporucené urovni pii zachovani
pozadované Urovné sluzeb zdkazniklim analyzovanych materidlovych poloZek povede

k celkovému snizeni nakladd na drzbu pojistnych zasob o 6 252 EUR.
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Tab. 4.5 Shrnuti nakladl na drZzbu soucasné trovné pojistné hladiny a nakladii na

doporucenou hladinu pojistnych zasob

Celkové soucasné Celkové naklady na
oy e néaklady na drzbu drzbu doporucenych Celkovy finan¢ni dopad
Cislo materidlu pojistnych zasob v pojistnych zasob v EUR
EUR v EUR

1160-439-011-31 74 609 30 628 - 43981
1160-503-004-00 4 468 23 656 19 188
2189-232-048-01E 80 1184 1104
1160-345-311-00 14 909 29 666 14 757
1160-516-000-01 2 681 2 814 2 681

Zdroj: vlastni zpracovani.
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Z7.avér

V soucasné globalizované spolec¢nosti se podniky stfetavaji se zvySujicim se tlakem
na konkurenceschopnost, ktera neni reprezentovana jen cenou za produkt ¢i sluzbu,

ale 1 irovni sluzeb zakaznikiim.

Diplomova prace ,, Snizovani nakladii na drzeni zasob pri zachovani sluzeb zdakaznikii”
je zaméfena na problematiku nastaveni pojistné zasoby u nejvyznamnéjSich
materidlovych polozek PCB a PCBA pii zachovani pozadované turovné sluzeb
zdkaznikiim s ohledem na dopad na naklady vyplyvajici z drzby téchto zéasob

ve spolecnosti VALEO Friedrichsdorf.

V prvni ¢asti diplomové prace jsou popsany teoreticka vychodiska fizeni zésob
se zaméfenim na vypocet optimalni pojistné hladiny prostfednictvim M-modeld,

definovani nakladii na drzbu zasob a sluzby zakazniktim.

V ramci druhé ¢asti diplomové prace byla pfedstavena spole¢nost VALEO na trovni
koncernu a néasledné pobocka VALEO Friedrichsdorf, jejiz data o pojistnych hladinach
u vybranych materidlovych polozek byla nasledn¢ analyzovana. VALEO Friedrichsdorf
je v ramci koncernu VALEO soucésti obchodni skupiny Comfort & Driving Assistance
Systems, kterd se zabyva ptedevSim produkci kamer, ultrasonickych sensoril, radard,
systému LIDAR, fidicich jednotek, monitorovacich jednotek, display a komunika¢nich
prvkit do automobili. Ve VALEO Friedrichsdorf se vyrabi telematické komponenty

a mikrofony, které jsou dnes soucasti standardniho vybaveni.

Prostfednictvim ABC analyzy byly nejprve klasifikovany materidlové polozky PCB
a PCBA dle jejich potfeby vyjadien¢ v EUR pro rok 2022, nésledné¢ byla
pro nejvyznamngjsi polozky PCB a PCBA vypoctena optimalni urovné pojistnych
zasob na pozadované urovni 95% sluzeb zakaznikim. Pomoci modelu M-3
pro stanoveni optimélni trovné pojistné hladiny bylo zjisténo, Ze u Ctyfech z péti
analyzovanych materidlovych polozek by bylo doporuceno navysit pojistnou zasobu,
tak aby bylo dosazeno pozadované urovné zékaznickych sluzeb. Navyseni pojistnych
hladin na doporu€enou turoven povede rovnéz k navySeni nakladl na drzbu zésob
a to o 37 730 EUR. Ovsem u jedné materidlové polozky je doporuceno pojistnou
hladinu naopak snizit a tim by doSlo zaroven i ke sniZeni nakladii na drzbu zésob

0 43 981 EUR. V celkovém srovnani by tedy optimalizaci pojistnych zasob vybranych
67



nejvyznamnéjSich materidlovych polozek PCBA doslo k uspofe 6 251 EUR

pii zachovani poZadované urovné sluzeb zakaznikim.
Hlavnim pifinosem diplomové prace na globalni rovni bylo prokazani, ze je potieba
zabyvat se stanovovanim pojistnych zasob, s nimi souvisejicimi néklady a pozadovanou

urovni sluzeb zékaznikim sofistikovanéj§imi zplsoby nez je tomu ve spolecnosti

VALEOQO v soucasnosti.
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Kvantily distribu¢ni funkce normovaného normalniho rozdéleni

Priloha A

Zdroj: [3,s. 112]

it K (o K o K a K
0,50 0,000 0,76 0,706 0,852 1,665 0,978 2,014
0,51 0,025 0,77 0,739 0,953 1.675 0,979 2,034
0,52 0,050 0,78 0772 0,954 1,685 0.980 2,054
0,53 0,075 079 0,804 0,955 1,695 0,981 2,075
0,54 0,100 0,80 0,842 0,956 1,708 0,982 2,097
0,55 0,126 0,81 0.878 0,957 1,717 0,983 2,120
0,56 0,151 0,82 0.915 0,958 1,728 0,984 2,144
0,57 0,176 0,83 0,954 0,959 1,739 0,585 21470
0,58 0,202 0.84 0,994 0,960 1,751 0,986 2,197
0,59 0,228 0.85 1,036 0,961 1,762 0,987 2,226
0,60 0,253 0.86 1,080 D.962 1,774 0.988 2,257
0,61 0,279 0.87 1,126 0.963 1,787 0,989 2,290
0,62 0,305 0.88 1,175 0.964 1,799 0,990 2,326
0,63 0,332 0,89 1,227 0,865 1,812 0,991 2,366
0,64 0,358 0.90 1,282 0.966 1,825 0,992 2,409
0,65 0,385 0,905 1,311 0,967 1,838 0,993 2,457
0,66 0412 0,810 1,341 0,968 1,852 0,994 2,512
0,67 0,440 0,915 1,372 0,969 1,866 0,995 2,576
0,68 0,468 0,920 1,405 0,970 1,881 0,996 2,652
0.69 0496 0,925 1,440 0,971 1,896 0,997 2.?45_
0,70 0.524 0,930 1476 0,972 1,911 0,998 2.5?5
0,71 0.553 0,935 1.514 0,973 1,927 0,999 E.GH}
0,72 0.583 0,940 1,655 0,974 3,719
0,73 0.613 0,945 1,598 0,975
0,74 0,643 0,950 1,645 0,976
0,75 0674 0,951 1,655 0,977




ABC analyza celkovy prehled

Priloha B

E

ROW D1
SRC100481544

. Potieba Cena Podil Kumul .
Cislo ] . Potieba 5 L Klasift
» Nazev polozky nalrok | zalks polozky | ativné v kace
materialu na rok -
12022 v EUR EUR v % %
A%
PCB
1160-439-011-31 LP1439-11(V1258-x)3P 789 360,00 3,71 | 2927642 26,64% 26,64% A
ANEL ATM-02 BMW
PCB
1160-503-004-00 LP1503-4(V1276-x)4pan 492 804,00 426 2097 837 19,09% 45,73% A
RSA TCU
PCB LP1345-311 2pan.
1160-345-311-00 353 520,00 3,76 1328 337 12,09% 57,82% A
ATM-GPR CR/DS
2189-232-048-01 | TCBA V123248
NAD9x40 CN D1 25 350,00 38,45 974 730 8,87% 66,69% A
E SRC100640030
PCB
1160-516-000-01 LP1516(V1300)12p 452 390,00 1,95 880319 8,01% 74,70% A
ATM2 NAD ECE
2189-230-047-02 | PCBAVIZ04T
E NAD9X40 EU D1 16 500,00 38,00 627 053 5,71% 80,41% B
SRC100481538
PCB LP1294-316 2pan
1160-294-316-00 117 600,00 4,23 496 874 4,52% 84,93% B
ATM-DACH CR/DS
PCB
1160-300-002-01 LP1300-2(V1140)12pan 489 600,00 0,98 480317 4,37% 89,30% B
LTE NAD intern.
2189-231-047-02 | PEBAVIZIAT
E NAD9X40 NA D1 7 500,00 36,37 272 809 2,48% 91,78% B
SRC100481542
2189-232-047-02 | PEBAVIZIAT
E NAD9X40 NA D1 6 750,00 36,59 247 007 2,25% 94,03% B
SRC100481542
PCBA
2189-233-047-02 V1233-47NAD9X40
5250,00 40,08 210418 1,91% 95,94% C




1160-439-011-00

PCB
LP1439-11(V1258-x)2P
ANEL ATM-02 BMW

56 000,00

3,75

209 884

1,91%

97,85%

1013-403-000-00

Shielding Cover 9240
PCBA V123X-44 WNC

877 150,00

0,08

67 672

0,62%

98,47%

1085-568-002-00

PA 2-pin PCB PLUG
3A/100V JST
BMO02B-PAS

384 500,00

0,10

39 984

0,36%

98,83%

1160-300-100-01

PCB
LP1300-100(V1140)12p
anel LTE NAD TDD

38 400,00

0,98

37672

0,34%

99,17%

1160-486-000-00

PCB
LP1486(V1264)2panel
Kuantic GP8000

9 000,00

2,81

25322

0,23%

99,41%

1160-294-014-01

PCB
LP1294-14(V1149-x)2pa
nel ATM-ROOF 16

4200,00

4,23

17 746

0,16%

99,57%

1160-178-000-01

PCB
LP1178(V1078)25panel
MES58/59

93 000,00

0,20

18513

0,17%

99,74%

1160-468-001-00

PCB
LP1468-1(V1248)36pan
el ME57-1 Porsch

103 680,00

0,10

10 172

0,09%

99,83%

1160-092-000-01

PCB
LP1092(V1005-10/11)20
panel MES0

38 400,00

0,26

10 058

0,09%

99,92%

1160-417-006-00

PCB
LP1417-6(V1207)12pan
el HSG KOM V3 -B

10 080,00

0,88

8871

0,08%

100,00%




Casové Fady spotieby jednotlivych materiali v obdobi 2021 - &ervenec 2022

Leden 2021 - ¢erven 2021

Priloha C

Cislo materialu I II III v A% VI
1160-345-311-00
1160-439-011-31 76 700 66 029 82776 66 759 67213 63 725
1160-503-004-00 616 540 212 48 424
1160-516-000-01 24 12 24
2189-232-048-01E

Zdroj: Interni dokumenty spole¢nosti VALEO

Cervenec 2021 - prosinec 2021
Cislo materialu VII VI IX X X1 XII
1160-345-311-00 20 30 735 21237
1160-439-011-31 75284 66 031 71431 66 525 64 937 52302
1160-503-004-00 669 763 1412 468 4940 1032
1160-516-000-01
2189-232-048-01E 121 71 9 6

Zdroj: Interni dokumenty spole¢nosti VALEO




Leden 2022 - ¢ervenec 2022

I II I v v VI VII

1160-345-311-00 35834 24007 | 19005 24136 17 054 41617 24394

1160-439-011-31 57372 45782 | 79377 54128 61443 39179 49 894

1160-503-004-00 5532 8584 6 740 12 101 14 803 18 920 27110

1160-516-000-01 1368 12 5393

2189-232-048-0
1E

12 30

Zdroj: Interni dokumenty spole¢nosti VALEO
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