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Abstrakt

Existence cestovniho ruchu v dané destinaci znacné méni jeji prirozenost a
nedotcenost. Jednim z prvkil, kde dochazi ke zméné ptirozeného adu véci je mistni
komunita. Cilem bakalarské prace bylo zjistit, jaky ma cestovni ruch dopad na Zivot
obyvatel obce Hruba Skala a jeji celou komunitu. Vyzkum byl proveden v ramci
kvalitativni strategie za pouziti metody zakotvené teorie. Hlavnim metodickym
nastrojem byly polostrukturované rozhovory s mistnimi obyvateli. Pomoci rozhovorti
s informatory byly zjistény dopady na sociokulturni, Zivotni a ekonomické prostiedi.
Soucasti vyzkumu byla také fotodokumentace a zticastnéné pozorovani. Bylo zjiSténo,
Ze cestovnim ruchem nejvice ovlivnéné bylo sociokulturni prostredi. Z vysledka
vyzkumu byla stanovena zavérecna hypotéza, Ze s rostouci zatézi obce klesa motivace
mistnich obyvatel k navstévé turistickych lokalit v blizkosti jejich bydlisté. Ovéreni

této hypotézy by mohlo byt v budoucnu pomoci kvantitativni strategie. V zavéru prace

bylo také doporuceno opatieni pro destinacni management.
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Abstract

Tourism impacts on the local community

The existence of tourism in each destination greatly changes its naturalness and
integrity. One of the elements where the natural order of things is changing is the local
community. The aim of the bachelor's thesis was to find out what impact tourism has
on the lives of the inhabitants of Hruba Skala and its entire community. The research
was conducted within a qualitative strategy using the grounded theory method. The
main methodological tool was semi-structured interviews with residents. With the
help of interviews with informants, the impacts on the socio-cultural, living, and
economic environment were determined. Photo documentation and participant
observation were also part of the research. It was found that the socio-cultural
environment was most affected by tourism. From the results of the research, the final
hypothesis was established that as the load on the municipality increases, the
motivation of residents to visit tourist sites near their residence decreases. Verification
of this hypothesis could be done in the future using a quantitative strategy. Measures

for destination management were also recommended at the end of the work.
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1 Uvod

Rostouci fenomén cestovani za ticelem poznavani novych kultur nabizi ptilezitosti
aktérim cestovniho ruchu krozsifeni jejich sluzeb. At uz je tfeC¢ o cestovnich
kancelarich, dopravé ¢i turistickych atrakcich, to vSe ma na danou destinaci znacny
dopad. Mistni obyvatelé lze rozdélit na dvé hlavni skupiny. Prvni skupinou jsou ti, ktefi
vyuziji moznosti profitovat z cestovniho ruchu vramci podnikdni v ubytovacich
sluzbach, pohostinstvi, prodeji suvenyrii ¢i poskytovani turistickych aktivit a zazitka.
Tento druh obzZivy je vSak casto zasaZen sezénnosti, se kterou je spojena napriklad
sezonni inflace, kterd je jednim z negativnich dopadli na mistni obyvatele, kteri
v cestovnim ruchu neplisobi. Této skupiné ve vétSiné piipadech cestovni ruch
nepiinasi pozitivni aspekty, a tudiZ je pro né preplnénost destinace ¢astecnym

Zivotnim omezenim.

Sezénnosti jsou postiZena i chranéna izemi v Ceské republice véetné Ceského rije.
Obec Hruba Skala je v pribéhu hlavni turistické sezony hojné vyhledavanym cilem
Ceskych, ale i zahrani¢nich navstévniki, a proto se stala zvolenou lokalitou pro tento
vyzkum. Autorka prace Zije nedaleko obce, tudiz byl jeji zajem nahlédnout do Zivota
mistnich obyvatel o to vétSiho razu. Bakalarska prace byla zaméfena na percepci
dopadt cestovniho ruchu vnimanych obyvateli obce. V praci byly dale vyhodnoceny
vlivy na sociokulturni, ekonomické a Zivotni prostredi, které maji jak pozitivni, tak

negativni charakter.

Existence cestovniho ruchu se v pribéhu let v destinaci neustidle méni a vyviji.
Proto je dileZité umét reagovat na jeho proménlivost. Pfikladem byla celosvétova
pandemie Covid-19, ktera zapricinila zmény v kazdé domacnosti. Dllezitou roli ma
v téchto situacich destinacni management, ktery je zodpovédny za spravné planovani
a fizeni. Jeho povinnosti je také kontrola limitd vyplyvajicich z dnosné kapacity,
pricemz presazeni téchto limiti by mohlo vést k nevratnym ndasledkiim. I presto, Ze
obec Hruba Skala v tomto ohledu nepatii mezi krizové destinace s projevem masového
turismu, je dileZité ji vénovat pozornost pro zachovani jeji autenticity a ptirodniho

bohatstvi.



2 Metodicky postup

2.1 Cil prace a metodika zpracovani

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo zjistit, jaky ma cestovni ruch dopad na Zivot
mistnich obyvatel vobci Hruba Skala. V bakalarské praci byla popsana percepce
konkrétnich dopadd vnimanych mistni komunitou a vyhodnoceni, zda je Zivot v této
destinaci ovliviiovan cestovnim ruchem a zdali se jedna o vliv spiSe pozitivni ¢i spiSe
negativni. Dal$im cilem prace bylo vytvoreni ndvrhu doporuceni pro destinacni

management obce Hruba Skala a pro dalsi budouci vyzkum.

K dosazZeni predem vytyceného cile byla zvolena kvalitativni vyzkumna strategie.
Na pocatku byla stanovena hlavni vyzkumna otdzka ve znéni: ,Jak vnimaji dopad

cestovniho ruchu na kvalitu Zivota obyvatelé obce Hruba Skala?“

Teoreticka cast je rozdélena do nékolika kapitol. V prvni kapitole je vysvétleno
fungovani a vyznam chranénych tzemi v Ceské republice. Druhd kapitola se zabyva
cestovnim ruchem v chranénych oblastech Ceské republiky. Stru¢né popisuje formy
udrZitelnosti, inosnou kapacitu ¢i roli destinatniho managementu. Treti kapitola
teoretické Casti je zamérena na konkrétni dopady cestovniho ruchu na mistni

komunitu a jaké s sebou cestovni ruch prinasi pozitiva ¢i negativa.

Prakticka c¢ast byla zpracovana formou piipadové studie zamérujici se na obec
v Ceském raji. Prvni ¢ast byla zaméfena na charakteristiku destinace, jeji predpoklady
pro cestovni ruch a jeho aktualni stav. Druha ¢ast byla realizovana formou kvalitativni
strategie, konkrétné pomoci metody zakotvené teorie (Grounded Theory). Hlavni
pouzitou technikou byly polostrukturované rozhovory. Sbér primarnich dat byl
proveden pomoci osobniho setkani s informatory, kterymi byli obyvatelé obce Hruba
Skala. Otazky do rozhovorl byly sestaveny zpoznatkii ziskanych ze zpracovani
teoretickych vychodisek (viz Kapitola 3 Teoreticka vychodiska). Veskeré rozhovory
byly se souhlasem informatorti nahrany na diktafon v aplikaci v telefonu. Nasledné
byly se souhlasem informatorti doslovné prepsany (viz Priloha 2) a analyzovany

pomoci otevieného, axialniho a selektivniho kddovani.



Ziskana data byla nasledné uhledné graficky zpracovana do schémat ¢i tabulek se
slovnim komentarem. DalSimi pouzitymi technikami bylo zucastnéné pozorovani a
fotodokumentace sledovanych jevii. Porizené fotografie danych jevi byly dle tématiky
zatazeny do teoretické ¢asti a fotografie jednotlivych atraktivit byly umistény do priloh
(viz Priloha 3). Soucasti zavéru prace je kompletni shrnuti vysledkii, zodpovézeni

vyzkumné otazky a zformulovani hypotézy pro budouci vyzkum v této oblasti.

2.2 Prubéh Setreni

Percepce dopadl cestovniho ruchu na obyvatele obce Hruba Skala byly
zjiStovany pomoci polostrukturovanych rozhovori. Prvni skupinou informatora byli
mistni obyvatelé, ktefi podnikaji v cestovnim ruchu. Druhad skupina byla tvorena

mistnimi obyvateli, ktefi v cestovnim ruchu neptisobi.

Kazdy rozhovor byl velice individualni. Byla stanovena pouze osnova témat
tykajicich se vyzkumu a komunikace probihala velmi prirozené. Informatofti byli velice
otevieni a upiimni. DillezZitym aspektem pro autentické a silné setkani bylo prirozené
prostiredi informatort, vyrazova mimika, gesta Ci projev emoci, ¢ehoz si autorka velice
Vazi.

Osnova se lisila dle role respondenta v cestovnim ruchu. Obyvatelé plisobici
v cestovnim ruchu v oblasti hotelnictvi byli tazani na jejich zkuSenosti v podnikani,
vztahy se sousedy, vliv podnikani na jejich osobni Zivot, dopad covidové pandemie na
podnikani ¢i jejich vztah k cestovnimu ruchu a navstévniklim. Naopak otazky pro
mistni obyvatele nepiisobici v cestovnim ruchu byly smérovany prevazné na jejich
osobni zZivot, soukromi, vztahy s mistnimi podnikateli a postoj k cestovnimu ruchu a

navstévnikim obce.

Prvnimi informatory byli manzelé podnikajici v cestovnim ruchu a rozhovor
probéhl primo u nich v penzionu. Informatofri vlastni penzion nékolik let a pokracuji
tak v rodinné tradici. K setkani doslo 12.2.2024 a trvalo priblizné dvé a pul hodiny.
Rozhovor se nesl ve velice upfimném a dojemném duchu a diky mnohaletym

zkuSenostem majiteli prinesl do vyzkumu nespocet uzite¢nych informaci.



Druhym informatorem byl majitel hotelu na Hrubé Skale. Setkani probéhlo
v turnovskeé kavarné a trvalo necelé tfi hodiny. Rozhovor se uskutecnil 16. 2. 2024.
Informator také pokracuje v rodinné tradici a své podnikani se snazi neustale zlepsSovat
a rozvijet. Jeho hotel ma svou vlastni restauraci, kde informator pracuje na pozici

kuchare, kde uplatiuje nabité zkusSenosti ze staze v Némecku.

Treti oslovenou osobou byla pani Zijici v obci nékolik desitek let a jeden cas
pracovala v cestovnim ruchu v mistnim hotelu jako recepc¢ni. Setkani probéhlo 19. 2.
2024 na obecnim uradé v obci Hruba Skala a trvalo pribliZzné dvé hodiny. Setkani bylo
velice pfijemné a inspirativni. Pani informatorka je vdé¢éna za Zivot v Ceském réji,
presto vSak popsala nékolik omezeni, kterym musi kvili cestovnimu ruchu a velkému

poctu navstévniku Celit.

Ctvrtou informatorkou byla obyvatelka obce Hrub4 Skala. Pani Zije v exponované
oblasti pres 70 let. Setkani probéhlo 28.3.2024 v Turnové v misté jejiho pracovisté a
trvalo priblizné jednu hodinu. V rozhovoru popsala, jaké je to Zit vedle turistické stezky
piimo v udoli pod zdmkem a jakym zplisobem ma cestovni ruch vliv na jeji soukromy

Zivot.
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3 Teoreticka cast

3.1 Chranéna tzemi v Ceské republice

Jak uvadi Zelenka a spol. (2013) po roce 1993 vzniklo na izemi Ceské republiky
nékolik vzacnych tizemi za i¢elem ochrany piirody. Miko (2010) piedstavuje Ceskou
republiku jako zemi s dlouhodobou tradici ochrany prirody. Dle zakonu o ochrané
prirody a krajiny ¢. 114/92 v platném znéni zavisi rozdéleni chranénych tzemi
predevsim na jejich vyznamu, predmétu ¢i zplisobu ochrany. Dle téchto vymezeni jsou
dale rozdélena do jednotlivych kategorii jakoZto, narodni parky, chranéné krajinné
oblasti, narodni prirodni pamatky, narodni prirodni rezervace, prirodni pamatky a
prirodni rezervace. Strusa (2010) zafazuje narodni parky a chranéna krajinna tizemi
do skupiny velkoplo$nych zvlasté chranénych Gzemi. Tyto zvlasté chranéna izemi jsou
dle ného vyznamna nejen na tizemi Ceské republiky, ale i v zahrani¢i, a to z nékolika
dlivodl. Hovori napriklad o rozloze Gzemi, ktera se rozléha aZ za hranice statu a utvari

tak spolupraci se sousednimi staty.

3.1.1 Narodni parky

Dle Mika (2010) jsou narodni parky témi nejvzacnéj$imi misty v Ceské
republice. Zelenka a spol. (2013) definuji narodni parky jako rozsahla jedinec¢na tizemi,
které tvori prirozené €i, s nepatrnym zasahem lidské Cinnosti, upravené ekosystémy.
Za tadné fungovani narodniho parku dle ného zodpovida sprava narodnich parkd,
ktera dohlizi na ochranu prirody a dodrzovani stanovenych vyhlasek v daném tzemi.
Dodrzovanijasné stanovenych pravidel dle Zelenky a spol. (2013) prispiva k zachovani
Ci zlepseni prirodnich pomért krajiny. Dale zminuji ¢tyri narodni parky nachazejici se
na tzemi Ceské republiky, kterymi jsou Krkono$sky narodni park, Narodni park

Sumava, Narodni park Podyji a Narodni park Ceské Svycarsko.

3.1.2 Chranéna krajinna uzemi

Zelenka a spol. (2013) charakterizuji chranéné krajinné oblasti jako rozsahla
uzemi se specificky vyvinutym reliéfem a harmonicky utvarenou krajinou. Jak uvadéji,
ve chranénych krajinnych oblastech se nachazi vysoky podil prirozenych ekosystému
lesnich a trvalych travnich porostli se zastoupenim dievin ¢i pamatek historického
osidleni. Zmifuji, Ze podobné jako narodni parky na tizemi Ceské republiky maji

chranéné krajinné oblasti vlastni subjekt, ktery zodpovida za spravu a ochranu prirody.



3.2 Cestovni ruch v chranénych tzemich Ceské republiky

Zelenka a spol. (2013) se vénuji tématu udrZitelnosti cestovniho ruchu v souladu
s ochranou prirody v chranénych oblastech. Udrzitelnost cestovniho ruchu v téchto
uzemich je dle nich podminéna nékolika podminkdm a predpistim, predevsim v oblasti
planovitého rozvoje. Zdlraznuji diilezitost managementu chranénych oblasti a jeho
roli v hledani takzvané rovnovahy mezi nékolika aktéry cestovniho ruchu, kterymi jsou

ochrana ptirody, preference ucastnika cestovniho ruchu ¢i planovity rozvoj oblasti.

Dle Zelenky a spol. (2013) si néktera zvlasté chranéna uzemi prosla a stale
prochazi vyvojem a v priibéhu let pocitila velké zmény. Jako ptiklad uvadéji Cesky raj
¢i KrkonoSsky narodni park, kde je cestovni ruch vysoce rozvinuty. V protikladu
zminuji jiné oblasti jako Blansky les, ktery cestovni ruch prili§ nezasahl. Uvadéji, ze
miru rozvoje cestovniho ruchu v chranénych oblastech ovliviiuje hned nékolik faktort,
jako je geografickd poloha, Uroven poskytovanych sluzeb, dopravni dostupnost,

popularita izemi a dalsi.

UdrZitelnému cestovnimu ruchu v chranénych uzemich se vénuje také Leung a
spol. (2018), dle kterych cestovni ruch poskytuje propojeni navstévnika s ochranou
prirody a prispiva kurcité odpovédnosti a informovanosti o Zivotnim prostredi.
Uvadéji, ze diky vysoké navstévnosti je vyZadovana zakladni infrastruktura a sluzby,
které poskytuji pracovni pozice a prispivaji k ekonomickému rozvoji. DiileZité je vSak
dle nich i rozmisténi infrastruktury. Zminuji priklad Yellowstonského narodniho
parku, kde bylo zjiSténo, Ze velka cast infrastruktury turisticky oblibené oblasti se
nachazi v prostredi hojné vyskytujiciho se medvéda grizzlyho, coz zapticinilo nasledné
konflikty mezi nim a navstévniky. Kviili sledovani navstévnosti dale upozornuji na
dilezitost role destinatniho managementu, ktery vsak casto cCeli problémim
s nedostatkem zaméstnancli, nedostatecného financovani turistickych center Cci
neudplnosti informaci. Dle nich je zakladem maximalizovat ptinos pro cestovni ruch a
zaroven minimalizovat jeho negativni dopady na Zivotni prostredi. Paskova a spol.
(2021) pripisuji zodpovédnost destinacniho managementu za utvoreni rovnovahy
mezi navstévniky, podnikateli a mistnimi obyvateli za uCelem udrzitelnosti rozvoje
cestovniho ruchu v chranénych tzemich s cilem ochrany Zivotniho prostredi. Leung a
spol. (2018) uvedli nékolik prilezitosti a hrozeb cestovniho ruchu, které jsou pro

chranéna uzemi typicka (viz Tabulka 1).



Tabulka 1 PrileZitosti a hrozby cestovniho ruchu v chranénych
uzemich

PRILEZITOSTI

HROZBY

PolitickA a  finan¢ni  podpora

managementu za Ucelem regionalniho

Vliv primyslu za i¢elem maximalizace

zisku nikoli ochrany prirody

ekonomického rozvoje

Minimalizace negativnich dopadi | Uprednostiiovani z3ajml cestovniho

cestovniho ruchu prostrednictvim | ruchu pred ochranou prirodu a

radného planovani a napravy Skod | vyvijejici se natlak na management

zplisobenych navstévniky

Finanéni  prispévky  navstévnikl | Negativni dopady na Zivotni prostiedi

v podobé navstévnickych poplatki (zneciSténi, eroze, plytvani vodnimi

zdroji)
Ochrana a propagace kulturnich | Negativni dopady na mistni obyvatele
atraktivit (akulturace, kriminalita, naruSeni
soukromi, prelidnéni, sezénni inflace)
Stimulace  mistnich  podnikatelli | Nedostatek finan¢nich zdrojd,
v cestovnim ruchu (prvodcovstvi, | ptilezitosti a informaci
pohostinstvi, ubytovaci sluzby,
doprava)

Zdroj: Zpracovano dle Leung a spol. (2018)

Destinatnimu managementu se vénuji také Vitek a PeSout (2020), kteri
zdlraznuji jeho diilezitou roli pri tvorbé zasadnich opatreni a koordinaci cestovniho
ruchu v chranénych oblastech. Dle nich je pro jeho fadné fungovani nutna souhra
nékolika aktéri, kteri v destinaci pisobi. At uZ se dle nich jednda o podnikatele
poskytujici sluzby v cestovnim ruchu, vedeni destinacniho managementu, samosprava,
statni zakony ¢i role samotnych navstévniki. Zelenka a Paskova (2012) se zminuji o
problému mylné predstavy verejnosti, Ze chranéna uzemi mnohdy brani rozvoji
podnikatelské Cinnosti ¢i cestovniho ruchu. Planovani a sprava chranénych uzemi by
méla dle Gornera, Najmanové a Cihara (2012) zahrnovat uzkou spolupréaci s mistnimi
obyvateli, ktefi svymi zkuSenostmi a znalostmi muazou prispét k dlouhodobému

zachovani chranénych oblasti.



Zelenka a spol. (2013) zdiraziuji rozvoj zajmu o rekreacni cestovni ruch v
chranénych uzemich jako jeden z trendd, ktery v téchto oblastech vznikl. Uvadéji, ze se
zvysSujicim se zajmem o pobyty v prirodé je o¢ekavana vyssi navstévnost, diky které
miiZe dojit, a na nékterych uzemich jiZz dochazi, k pretizeni chranénych tUzemi a
prekroceni inosné kapacity. Upozoriuji na disledek této skutecnosti, pri které je
ohroZena ochrana piirody a je proto velmi dtilezité najit rovnovahu mezi rozvojem
cestovniho ruchu a uspokojeni potieb navstévniki. Zaroveii je dle nich také nutné dbat
na ochranu prirody a monitorovat pocet navstévnikli a podnikatelskych zamért, aby
nedoslo k poskozeni krajiny a ke ztraté jedinecnosti a vzacnosti Uzemi. Jednim
z vychodisek k udrzeni rovnovahy zminuji napfiklad prirodné orientovany cestovni
ruch. Dle nich se prirodné orientovany cestovni ruch v chranénych tzemich miize
vyskytovat ve formé ekoturismu ¢i pési turistiky. Uvadéji, Ze tato forma cestovniho
ruchu poskytuje jeho ucastnikovi moZnost prirozeného pobytu v prirodé a zvySuje

porozuméni s ochranou prirody.

Vitek a PeSout (2020) vnimaji postoj k ochrané prirody jako individualni
pristup jednotlivce. Tyto pristupy rozdéluji na kladné a zaporné a vznikaji ze
zkusenosti, které si navstévnik vytvoril pri pobytu v prirodé. Dle nich je velmi dtilezité
dbat na spravnost a Uplnost informaci, které dané uzemi navstévnikiim poskytuje a ti
se dle nich mohou ridit. Dnesni moderni dobé plné technologii se dle nich prizpiisobila
i chranéna uzemi, respektive zplisob podani informaci pro navstévniky. Uvadéji, ze
v mnoha oblastech informacni tabule nahradil QR kéd, ktery za pouZiti mobilniho
telefonu stac¢i pro ziskani informaci pouze naskenovat. Jako zplisob, jak predejit
poskozeni Zivotniho prostredi zminuji napriklad rozdéleni chranénych uzemi do tzv.
zonaci podle stupné ochrany. Dal$i preventivni sloZkou na podporu ochrany ptirody je

dle nich strazce chranéného uzemi, ktery ma zde prevazné informacni charakter.

Cestovnimu ruchu ve chranéném uzemi se vénuji také Gorner, Najmanova a
Cihar (2012), kteti ochranu prirody sice zminuji jako primarnti cil chranénych oblastni,
ale dle nich je také velice dtlezité nahliZet na potfeby mistnich obyvatel. Dale se
zabyvaji postojem mistnich komunit ke chranénému izemi. Tento postoj miiZe byt dle
nich jak pozitivni, tak negativni. Negativni vniman{ chranénych izemi miZe dle nich
vyplynout ze situace, kdy naklady na Zivot v destinaci pirevaZuji nad jejimi vyhodami.

Vv

Dalsi pri¢inou negativniho postoje je dle jejich nazoru emocni vztah k mistu bydlisté,



kdy existence chranéného uzemi a cestovniho ruchu miize jejich okoli narusit. Mezi
pozitivni vlivy cestovniho ruchu v chranéném tizemi radi ekonomicky rozvoj destinace,

investice do infrastruktury a nabidka pracovnich mist.

3.2.1 Unosna kapacita v chranénych tuzemich

Jak uvadi Zelenka a spol. (2013) chranéna uzemi maji své limity a je diilezité je
respektovat. Jestlize dojde k prekroc¢enim téchto pomyslnych hranic, je dle nich
ohroZena biodiverzita izemi a dochazi k poskozeni ¢i nendvratnym zménam v Krajiné.
Nosnost vyjadruji jako tzv. pruznost prirodniho systému celicim proti plisobeni
vnéjsich vlivii. Tématu unosné kapacity se zabyva také Sunlu (2003), ktery popisuje
negativni dopady cestovniho ruchu na Zivotni prostiedi, ke kterym dochazi ve chvili,
kdy je mira navstévnosti vétSi nez schopnost dané destinace vyrovnat se s dopady
cestovniho ruchu v prijatelnych mezich zmény.

Mire Uinosné kapacity se vénuje také Canestrelli a Costa (1991), ktefi jsou toho
nazoru, Ze prekroceni inosné kapacity ¢i pribliZeni se pomyslnym hranicim se projevi
na snizeni kvality zazitku navstévnika. Zminuji také, Ze prekrocCeni miry unosné
kapacity miliZe mit vliv na socidlni, ekonomické a fyzické prostredi mistnich obyvatel.

Zelenka a Kacetl (2014) uplatiiuji tnosnou kapacitu ve spojitosti s chranénym
Uzemim a turisticky atraktivnim lokalitam. Dle nich je dtlezité udrzeni rovnovahy mezi
Zivotnim stylem mistnich obyvatel a vyuziti potencidlu destinace pro cestovni ruch.
Zelenka (2012) rozdéluje vnimani inosné kapacity na odborné a intuitivni. Uvadi, Ze
navstévnik chranéného Uzemi dokaze intuitivné vnimat urcité limity vnéjsich vliva.
Ptrekroceni téchto limitli dle ného vede ke zménam v ekosystémech, které mohou byt
nenavratné. Intuitivni vnimani dnosné kapacity lze dle ného zcela jednodusSe urcit
pomérné presnym cislem, napriklad po¢tem navstévniku v daném Gzemi za den. Také
popisuje urceni inosné kapacity jako vztah mezi ptisobicim vlivem a dopadem na dany
ekosystém. Zelenka a spol. (2013) definuji inosnost vztahem mezi mirou a kvalitou
vlivu na destinaci a mirou zptisobené zmény. Indrova (2010) doplnuje, Ze inosnost
chranénych Uzemi prirody je mnohonasobné nizsi, néz tinosna kapacita kulturnich

pamatek.
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3.3 Dopady cestovniho ruchu na mistni komunitu

Dle Paskové (2014) existuje nékolik dimenzi, které cestovni ruch ovliviiuje, jimiz
jsou socio-kulturni, ekologické, ekonomické, institucionalni, psychologické a fyzické
prostredi. Dale zminuje, Ze dopady cestovniho ruchu na Zivotni prostredi lze lehce
identifikovat, diky CemuZ jsou pomérné Casto zkoumané. Neni tomu tak u socio-

kulturnich dopadd, které se vsak dle ni projevuji ve velkém rozsahu.

3.3.1 Sociokulturni dopady

Dle Paskové (2014) lze socio-kulturni dopady cestovniho ruchu hire
identifikovat a mérit. Tyto dopady dale rozdéluje na hmotné ¢i nehmotné, socialni,
psychologické, urbanistické, kulturni a ekonomické. Jednim z piikladli nehmotného
projevu je dle ni vymizeni genia loci. Zelenka a Paskova (2012) popisuji genia loci jako
ducha mista, ktery v navstévnicich vzbuzuje pozitivni, ale i negativni pocity. Dle nich
jde o jedinecné spojeni mezi navstévnikem a danou lokalitou, kdy navstévnici citi pocit

splynuti s krajinou.

Dle Paskové (2014) je pomérné tézkeé rozdélit vlivy na pozitivni a negativni,
jelikoZ vnimani téchto dopadii byva casto subjektivni. V disledku toho zmiiuje tzv.
miru Zadoucnosti dopadu na spolecnost, ktera je i pro tuto tématiku vhodnéjSim
méritkem. Jednim z nezadoucich dopadi je dle ni vliv cestovniho ruch na hostitelskou
komunitu a jeji prostiedi. Tento dopad vysvétluje jako turistické znecisténi, které se
projevuje napriklad zneciSténim ¢i poskozenim Zivotniho prostiedi, narusenim

soukromi a kvality Zivota rezidenti Ci stietem kultur.

Paskova (2014) dale rozdéluje vlivy cestovniho ruchu na socio-kulturni
prostredi do tii skupin, kterymi jsou socialni, etnické a kulturni efekty. Mezi casté
projevy socidlniho efektu zarazuje demonstra¢ni efekt. Zelenka a Paskova (2012)
definuji demonstracni efekt jako soucast akulturace, pfi niZ dochazi ke snaze

napodobeni urcitych vzorcti chovani navstévnikl rezidenty destinace.

Paskova (2014) také zminuje problematiku dualizace spole¢nosti, pri které
dochazi k rozdéleni spolecnosti na bohaté a chudé. V oblasti cestovniho ruchu dle ni

vznikaji rozdily v mezi podnikateli, kterym cestovni ruch v destinaci prinasi znacny
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zisk, a naproti tomu mistni komunitou, ktera na ukor cestovniho ruchu prichazi o
soukromi a zvySuji se jeji zivotni naklady zdvodu navySeni cen v turistickych

destinacich.

Mezi dalsi priklady socidlnich efektli fadi Paskova (2014) turistickou iritaci,
jenZ popisuje jako postoj, zejména negativni, rezidentli k navstévnikiim destinace.
V Sirsim pojeti dopliiuje postoj rezidentli k cestovnimu ruchu v destinaci. Timto
vztahem se zabyva Doxeyho irita¢ni index (1975), ktery rozdéluje zménu chovani
mistnich obyvatel knavstévnikim do ¢tyr drovni, konkrétné na euforii, apatii,
znechuceni a antagonismus. Na prvni urovei a zaroven nejkladné;jsi vztah radi euforii,
pti které nedochazi k masovému turismu, mistni ¢erpaji z vyhod cestovniho ruchu a
nastava tak spokojenost na obou stranach. U dalSich dvou drovni dle néj dochazi
k postupnému prevedeni centra zajmu a uspokojeni potfeb z mistnich obyvatel na
navstévniky a ostatni aktéry spojené s cestovnich ruchem predevsSim za ucelem
dosaZzeni zisku. Na druhém konci stupnice oznaCenym terminem antagonismus
dochazi dle Doxeyho (1975) ke stadiu, kdy mistni obyvatelé vidi navstévniky destinace
jako pri¢inu negativniho ovlivnéni jejich Zivotl. Dlisledkem tohoto postoje mistnich
obyvatel jsou dle ného predevsim casté konflikty s navstévniky. Paskova (2014)
shrnuje irita¢ni index jako vliv cestovniho ruchu na kvalitu Zivota mistnich obyvatel
postupné vyvijejici se v ¢ase. V souvislosti stouto problematikou radi mezi socio-
kulturni vlivy etnické efekty. Pojem etnocida oznacuje Zelenka a Paskova (2012) jako
proces, pri kterém dochazi vlivem cestovniho ruchu kuspokojovani potieb

navstévnikl na dkor kvality Zivota mistnich obyvatel.

Mezi formu socio-kulturnich vlivii patii také kulturni efekty svyraznym
postavenim akulturace, kterou Zelenka a Paskova (2012:15) definuji jako ,proces
zmén kultury a spolecnosti viibec v diisledku dlouhodobéjsiho ¢i opakovaného styku
kulturné odliSnych spoleCenskych skupin, némzZ jedna skupina ma vyrazné nizsi
technickou droven“. Cohen (1979) dopliuje, Ze mezi Casté pripady akulturace patfri
dopad na “rozvojové zemé“ navstévniky z ekonomicky vyspélejsich zemi. Dle Paskové
(2014) mohou byt projevy akulturace kladné i zaporné. Z negativnich vlivli podotyka
ztratu kulturni identity. Na druhé strané miiZe dle ni vést akulturace ke zvyseni Zivotni
urovné mistnich obyvatel. Uvadi, Ze ovliviiovani mistni komunity navstévniky je

mnohem castéjsi a pravdépodobnéjsi jev. Pfesto se vSak spolecnost dle ni setkava
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s akulturaci opacného razu neboli vlivem mistni kultury na navstévniky dané
destinace. Tuto skutec¢nost dale popisuje Cohen (1972), dle kterého zalezi na velikosti
tzv. enviromentalni bubliny navstévnika. Zelenka a Paskova (2012:77) tento pojem
definuji jako ,soubor prvki, které si navstévnik prinasi ze svého prostiedi“. Jsou toho
nazoru, Ze ¢im vétsi je tato pomyslna enviromentalni bublina, tim je navstévnik
odolnéjsi vici vlivim mistni komunity a zaroven zvysuje riziko dopadu na autenticitu

mista.

3.3.2 Enviromentalni dopady

Paskova (2014) rozdéluje enviromentalni dopady na zmény ovliviiujici fléru a
faunu a na zmény v ekosystémech. Zelenka a spol. (2013) uvadéji, Ze vlivy cestovniho
ruchu na zivotni prostiedi jsou ovlivnény predevSim poctem navstévnikd. Jednim
z prikladl znecisténi Zivotniho prostredi uvadi Paskova (2014) emisi, pti které dochazi
ke znecistovani ovzdusi. Cestovni ruch ma dle ni na znecisténi velky podil, predevSim

z divodu dopravniho ¢i zdbavniho cestovniho ruchu.

Dopady na Zivotni prostiedi vchranénych uUzemich zpilsobené cestovnim
ruchem popisuje také Belsoy (2012), ktery je nasledné rozdéluje na primé, nepiimé a
kumulativni. Pfimé dopady jsou dle ného snadnéji identifikovatelné a méritelné. Dle
ného se jedna o zasahy zplisobené samotnou turistikou. Naproti tomu nepiimé dopady
popisuje v uzké spojitosti s cestovnim ruchem a mohou mit vétsi dopad na Zivotni
prostredi. O to zavaznéjsi ptipad se jedna, jelikoZ jsou dle ného ¢asto nendapadné, a
tudiz hiite identifikovatelné. Posledni skupinou jsou kumulativni dopady, které jsou
dle ného procesem kumulativnich zmén, které vznikaji z nékolika udalosti. Dle ného lze
dopady cestovniho ruchu na Zivotni prostredi dale rozdélit naptiklad na dlouhodobé a

kratkodobé ¢i pozitivni a negativni.

Pozitivni a negativni roli dopadii na Zivotni prostiedi bliZze popisuje Sunlu
(2003). Je toho nazoru, Ze cestovni ruch prispiva ke zvySeni povédomi lidi o ochrané
prirody a zavadi urcita opatreni pro zachovanti jeji jedinec¢nosti. Page a Connell (2020)
mezi pozitivni vlivy na Zivotni prostiedi uvadéji zaloZeni narodnich parki a
chranénych Uzemi, coz prispiva k ochrané prirody v ramci zachovani rostlinnych a
zivociSnych druhti. K tomuto nazoru se priklani také Belsoy (2012), ktery vidi ucast
cestovniho ruchu v chranénych uzemi jako moZnost zajiSténi ochrany Zivotniho
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prostredi a prevence proti ekologickému upadku. Mezi dal$i pozitivni vlivy radi
napriklad opravu a udrzbu historickych budov, které z cestovniho ruchu Cerpaji znacny
zisk. Dale zminuje zachovani biologické rozmanitosti ¢i poskytnuti pracovni sily a
finan¢ni podpory. Na druhé strané Sunlu (2003) mezi negativni dopady radi zejména
vystavbu infrastruktury jako jsou silnice, hotely, letisté apod. Nekontrolovatelny
konvencni cestovni ruch miize dle ného vést k nadmérnému znecisténi, erozi pldy ci

v

vyvijeni tlaku na ohroZené druhy. Belsoy (2012) mezi negativni vlivy radi prevazné
znecisténi, a to zejména vody, vzduchu, pevny odpad ¢i hlukové zneciSténi. Mezi
znecCisténi vSak s odkazem na Perdueho (2002) zahrnuje také dopravni znacky,
reklamy, budovy, pouli¢ni osvétleni a v podstaté vSe, co je pro prirody neprirozené.
Rostouci problém zpisobujici znecisténi Zivotniho prostiedi prisuzuje dopravné
jakéhokoliv druhu. Nadmérna doprava v destinaci dle ného zpiisobuje stres, jak mistni

komunité, tak divoké zvéri.

Na to navazuji Gosling a spol. (2005), kteri vidi vyuZivani dopravy jako hlavni
zdroj zneciSténi ovzdusi. Nemohou vSak namitat, Ze bez dopravy by se sféra cestovniho
ruchu zkratka neobesla. Dale uvadéji pric¢inu globalniho oteplovani, pti které dochazi
k vypousténi sklenikovych plynli do atmosféry. Sunlu (2003) uvadi, Ze letecka ci
silnicni doprava neustale roste v navaznosti na rostouci pocet turistli, ktefi se do
destinaci prepravuji. V diisledku této skute¢nosti jmenuji dopravu v cestovnim ruchu
jako prispévatele sklenikového efektu a vyrazného podilu emisi v ovzdusi. Dopravni
prostredky v cestovnim ruchu s sebou ptrinasi dle ného i hlukové znecisténi, které ma
negativni dopady na divokou zvér a mize u lidi vyvolat stres ¢i v nékterych pripadech

i ztratu sluchu.

Problematikou dopadii cestovniho ruchu na Zivotni prostiedi se zabyva také
Gosling (2002), dle kterého ma cestovni ruch dopad na zvySeni spotreby paliv,
vyhynuti nékterych rostlinnych a Zivoc¢iSnych druht, rozsahlé vyuziti pldy ¢i Sifeni
nemoci. Zminuje naptiklad zmény ve vyuziti plidy, kdy dochazi k naruseni biodiverzity
v disledku vystavby novych hoteli, kempi a dalSich ubytovacich zarizeni. Dalsi
pri¢inou naruSeni pudy je dle ného rekreacni cestovni ruch v podobé vystavby
lyZzarskych stiedisek, golfovych areali ¢i zabavnich parki. Sunlu (2003) ve spojitosti
s vystavbou infrastruktury popisuje negativni dopady ne lesy kviili odlesiiovani

zpusobeného sbérem palivového direva a mycenim ptlidy. Dale se vénuje studii ohledné
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zvySeni poptavky po vodé v cestovnim ruchu, ktera prohlubuje problém s nedostatkem
vody predevsSim v rozvojovych zemich. Nadmeérna spotreba vody v odvétvi cestovniho
ruchu je vdZnym problémem, kterym se zabyva Sunlu (2003). Vodnich zdroji dle ného
vyuzivaji predevsim hotely, bazény ¢i golfové hiisté, coz vede k celkovému nedostatku
vody ve svété. Golfova hriSté nabyvaji dle ného stadle vice na popularité a denni
spotieba vody potfebna na jejich tdrzbu je enormniho mnoZstvi. Plytvani vodou ale
neni dle ného jedinym problémem golfovych resortt, jelikoz se stale c¢astéji nachazi
v okoli chranénych oblasti ¢i oblasti s omezenymi zdroji. Nedostatek vody je dle
Belsoye (2012) zapri¢inéno také zvySenou poptadvkou po vodé vznikajici z aktivit

v cestovnim ruchu.

Mezi dalSi enviromentalni dopady radi Paskova (2014) erozi. Hlavnimi aktéry

v v/

vzniku eroze je dle ni predevSim pési turistika, horolezecka cinnost ¢i vodactvi.
Negativni vlivy pési turistiky dle ni vznikaji z dlivodu utvareni novych cest, kdy dochazi
k naruSovani povrchu plidy (viz Obr. 1 a Obr. 2). Tyto zasahy do prirody ¢lovékem
nazyva antropogenni erozi. Mezi dalsi priCiny eroze plidy radi Page a Connell (2020)

vysokohorskou turistiku a vystavbu lyZatskych stredisek.

M

Obrazek 1 Paralelni cesta v blizkosti

Zamku Hrubé Skala (2024) Obrazek 2 Poskozeni skal navstévniky

u Marianské vyhlidky (2024)
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V neposledni radé je také nutné zminit zneciSténi Zivotniho prostredi odpadem,
ktery dle Sunluha (2003) vznika s vysokou koncentraci turisti a je dtilezité ho fadné
likvidovat a tridit. Dle ného je pevny odpad pricinou znecisténi vod a jejich pobtezi a je
zivot ohroZujici pro moiské Zivocichy. Mezi pric¢iny znecisténi vod adi také vypousténi
odpadnich vod zhotelovych komplexii, které negativné prispivaji k poSkozeni
koralovych utest a miize ohrozit Zivoty zvirat i lidi. PoSkozeni korali je dle Belsoye
(2012) zapricinéno také téZbou stavebnich materialli jako je napriklad pisek.

Dal$im narusSitelem koralovych utesi je dle ného také cestovni ruch na turisticky
oblibenych Maledivach, kde se v dlisledku vystavby na brehu more narusuji motské
ekosystémy, coZ se projevuje ve zneciSténi odpadnimi vodami, nadmérnym rybolovem

¢i ohrozeni nékterych druht Zivocichi.

Podobné jako cestovni ruch ovliviiuje Zivotni prostredi, tak priroda dokaze
svymi klimatickymi zménami narusit intenzitu cestovniho ruchu v destinaci, ¢imZz se
zabyva Sunlu (2003). Klimatické zmény mohou dle ného vyvolat boute a povétrnostni
vétry, které mohou ovlivnit prijezdovy cestovni ruch. Dale zminuje také prirodni
katastrofy jakoZto zemétreseni, sopky, poZary ¢i laviny, které maji zna¢ny dopad na
cestovni ruch v destinaci. Globalni oteplovani ma dle ného negativni dopad také na
horska strediska, ktera bojuji s nedostatkem snéhu a vysokymi teplotami. Uvadi, Ze
zvySené teploty ovliviiuji i tropické a subtropické destinace, kde velka horka poskozuji

koralové utesy Ci deStné pralesy.

3.3.3 Ekonomické dopady

Paskova (2014) upozornuje na negativa ekonomickych dopadi, ktera s sebou
Casto cestovni ruch ptinasi. Dle ni jsou ve spolecnosti zdlraziiovany pozitivni vlivy
v podobé prijmu ¢i zaméstnanosti. Podotyka vsak, Ze rozdéleni plati je nerovhomérné,
coZ byva dlsledkem socialni nerovnovahy a platy nékterych zaméstnanct jsou velmi
nizké. Problematiku zaméstnanosti komentuje sezénnosti, ktera je pro cestovni ruch
typicka. Dle ni se se sezoénnosti poji také zvySeni cen zajezdli v obdobi hlavni turistické
sezony. Inflaci mezi negativni ekonomické dopady radi také Page a Connell (2020). Jako
nasledek inflace uvadéji zvysené ceny zboZi a nemovitosti. ZtotoZiuji se s ndzorem
Paskové ohledné sezénnosti a dodavaji, Ze v obdobi mimo turistickou sezénu roste
nezaméstnanost, klesaji prijmy a poptavka po pracovnich pozicich prevysuje nabidku.

Leung a spol. (2018) argumentuji s ndzorem zdtiraznujici moZnosti benefitii a zisku pro
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mistni komunitu. Popisuji snahu mistnich obyvatel aktivné vyuZit existenci cestovniho
ruchu v destinaci ve svilij prospéch. Jako priklad podnikatelskych aktivit uvadéji
cestovni kancelate, privodcovstvi, prodej suvenyri a potravin ¢i ubytovaci a
pohostinské sluzby. Velké mnoZstvi pracovnich mist se dle nich odrazi na mistni

ekonomice, coZ se promita ve zvySeni daniovych pi{jm.

Pozitiva ekonomickych dopadi cestovniho ruchu shrnuje Truyols (2023), ktery
tvrdi, Ze cestovni ruch v roce 2022 zprostiredkoval vice neZ 22 milionli pracovnich mist.
Dle ného pracovnici v cestovniho ruchu nespadaji pouze do odvétvi hotelnictvi,
cestovnich kancelafi ¢i turistickych atrakci, ale jedna se o velkou cast lidi, ktefi se
pohybuji pouze v souvisejicich odvétvich, kterymi jsou pohostinstvi ¢i obchody
s potravinami. ZvySujici se dopad cestovniho ruchu na danou destinaci vznika dle ného
v dlisledku multiplika¢niho efektu. Uvadi, Ze se jednad o tzv. cyklus poskytovanych
sluzeb napri¢ odvétvimi, od cestovniho ruchu po rizné ekonomické sektory. Dle ného
cestovni ruch zvySuje ekonomickou aktivitu v podobé zvySujici se poptavky po
mistnich sluzbach a produktech. To dle ného prispivda k zaméstnanosti, prijmu a
poklesu chudoby. Mezi hlavni ekonomické dopady cestovniho ruchu radi v prvni radé
rozvoj infrastruktury, kdy ptijmy z cestovniho ruchu prispivaji k vystavbé silnic, letist
Ci vylepseni dopravni sité. Dale zmiiiuje podporu mistnich podnikatell, kdy diky
velkému poctu navstévnikili vznikaji nové prilezZitosti pro podnikani a zdroj prijmu. Je
toho nazoru, Ze pro maximalizaci pozitivnich vlivli cestovniho ruchu na ekonomickou
sféru je dillezité porozuméni mistni ekonomice, podpora udrZitelného cestovniho

ruchu a schopnost reagovat na aktualni trendy v cestovnim ruchu.

Indrova (2010) navazuje na Truyolse (2023) s nazorem, Ze vliv multiplika¢niho
efektu je dle ni prinosem pro rozvoj narodniho hospodarstvi a zvySeni zaméstnanosti.
Podil na rozvoji narodniho hospodarstvi ma dle ni napriklad primé poskytovani sluzeb
navstévnikiim, které pro mnoho podnikateld znamena hlavni prijem financnich
prostiedkd. Do této skupiny radi predevsim poskytovani ubytovacich, dopravnich,
pohostinskych sluZeb ¢i sluzby cestovnich kancelari. Dale se dle ni jedna o tzv.
doplitkové sluzby souvisejici s pojisténim ¢i kulturou. Dale popisuje pozitivni vlivy
cestovniho ruchu na zaméstnanost. Dle ni se jednd o pracovni prileZitosti v jiz
zminénych primych sluzbach, dopliikovych sluzbach, ale také sluzbach zajist'ujici chod

podnikd, jakoZto dodavatelé, stavebni firmy atd. Také zminuje tii ekonomické
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podminky, které v rozvoji cestovniho ruchu hraji diilezitou roli, jimiZ jsou bezpec¢nost
destinace, imérné disponibilni diichody a dostatek volného ¢asu obyvatel. Jako dalsi
prispivajici faktor rozvoje uvadi vzdélani obyvatel a uceni se cizich jazyk jakoZto Kkli¢
k poznavani novych kultur. Jak uvadi Indrova (2010), pro oblasti, které disponuji
svymi prirodnimi a kulturnimi atraktivitami je cestovni ruch klicovym prvek pro
ekonomicky rozvoj regionu. Mezi vyznamné ptijmy destinace radi naptiklad pobytové
taxy, vydaje navstévnikl ¢i danové prijmy. Cestovni ruch dle ni prispivd nejen
zameéstnanosti, ale také zlepsSeni celkové infrastruktury mista, ktera prispiva zlepSeni

kvality Zivota i pro mistni obyvatele.
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4 Pripadova studie obec Hruba Skala

4.1 Vymezeni a charakteristika uzemi

Zkoumanou lokalitou byla zvolena obec Hruba Skéla nachazejici se v Ceském raji.
Obec Hruba Skala (2024) uvadi osm osad, ze kterych se sklada, jimiz jsou Krckovice,
Rokytnice, Zelejov, Borek, Bohuslav, Doubravice, Hnanice a v neposledni radé Hruba
Skala (viz Obr. 3). Dale uvadi pocet obyvatel, ktery je priblizné 600 lidi s trvale
zapsanym pobytem. Obec Hruba Skala (2024) uvadi svou lokalitu nedaleko statni
silnice mezi mésty Turnov a Ji¢in (viz Obr. 4) a vzhledem k velkému poctu atraktivit
v okoli obce je misto turisticky vyhledavano. CzechTourism (2024) mezi prirodni
atraktivity v okoli zminiuje napriklad Prachovské skaly, Klokocské Skaly, rybniky Vézak
a Vidlak ¢ horu Kozakov, ktera je nejvys$sim vrcholem Ceského raje. Lokalizace Hrubé

Skaly v Ceské republice je vyobrazena na Obrazku 5.

Zamek Hruba Skala (2024) uvadi, Ze zaloZeni zamku bylo jizZ na poc¢atku 14. stoleti
Hynkem z Valdstejna jako ptivodem goticky hrad Skala. Informuje, Ze diky dobré pozici
na vrcholcich skal byl chranén pred pripadnym nebezpecim. Dale uvadi, Ze v soucasné
dobé se v arealu zamku nachazi mimo jiné také restaurace, hotel a lazné. Zminuje, Ze
zdmeckou rokli vede oblibena Zlatd stezka Ceského raje, po které lze navstivit

napriklad Adamovo loZe.

Zamek Hruba Skala (2024) tvrdi, Ze se stény Hruboskalského skalniho mésta
rozléhaji do délky tii kilometri a vroce 1998 bylo misto vyhlaSeno jako piirodni
rezervace. Hruboskalsko prohlasuje oblibenou a turisticky vyhledavanou lokalitou
mezi horolezci. Dle ni se vtéto oblasti ty¢i priblizné 400 piskovcovych vézi
dosahujicich vysky pres 55 metra. Tvrdi, Ze skalnimi Utvary zde dominuji previsy,
skalni brany a vyhlidky. CzechTourism (2024) mezi nejznaméjsi skaly radi napriklad
Majak, Kapelnik, Mnich, Zlata vyhlidka ¢i Draci Zub, ktery je znamy z filmu Jak dostat
tatinka do polepSovny. Dale jmenuje nejznaméjsi vyhlidky, jako je Marianska vyhlidka

s vyhledem na zamek nebo skalni vyhlidku Hlavatice nedaleko Turnova.

Dle agentury CzechTourism (2024) se nedaleko obce nachazi také hrad Valdstéjn
spolecné s kapli sv. Jana Nepomuckého. DalSimi historickymi pamatkami v okoli jsou

dle Obce Hruba Skala (2024) také zricenina hradu Trosky a hrad Kost. Jako zajimavé
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misto pro rodiny s détmi uvadi CzechTourism (2024) Radvanovice a jejich Stastnou
Zemi nebo také okresni meésto Ji¢in, kde se kaZzdorocné kond festival Jicin, mésto
pohadKy. V neposledni fadé je dfilezité zminit historickou budovu Rezni¢kovu vilu, ve
které se dle Obce Hrubd Skala (2024) v soucasné dobé nachazi obecni trad.

Obec Hruba Skala (2024) zdlraznuje rozvoj pési turistiky, pro kterou je oblast
Ceského raje typicka. Dale navstévnikiim doporucuje béhem letni sezény moznost
vyuziti cyklostezek a v zimnich mésicich ptilehlych béZzkatskych trati ¢i lyZarského

strediska na Kozakoveé.
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Cestovni ruch v obci Hruba Skala

Hruba Skala nedisponuje priimyslem, naopak rozvoj cestovniho ruchu je v obci
velmi vyznamny. Tato skutecnost je vyhodou pro mistni podnikatele, ktefi poskytuji
ubytovaci a stravovaci sluzby. Obec Hruba Skala (2024) na svych webovych strankach
uvadi celkem 11 ubytovacich zarizeni. Jedna se o penziony, hotely, apartmany nebo
také jezdecky klub. Dle vypovédi informatord je v obci pomérné béZzna zaleZitost
ubytovani u mistnich obyvatel, kdy ¢ast domu slouzi pro navstévniky. Vyhodou
nékterych ubytovanti je vlastni restaurace ¢i stanek s obcerstvenim. Diky rozmisténym
ukazatelim a propaga¢nim materialtim jsou ubytovani snadno dohledatelna (viz Obr.
6). Velké mnozstvi hoteld a penzionti umoziuje mnoho pracovnich prilezitosti, jak pro
praci na hlavni pracovni pomér, tak pro brigddniky. Oblast Hrubé Skaly je hojné
vyhledavana predevSim pro pési turistiku a cyklistiku. V okoli se nachazi mnoho
turistickych stezek véetné té nejvyhledavanéjsi, kterou je Zlata stezka Ceského raje.
Centrum zajmu cestovniho ruchu je smérovano predevsim na Zamek Hruba Skala a
okoli, kde maji moznost prodeje stanky se suvenyry (viz Obr. 7). Dle obce Hruba Skala
(2024) je pravé dobra geograficka poloha jednim z divodl velkého rozvoje tamniho
cestovniho ruchu. Mezi dopravni dostupnost fadi mimo jiné také vlakové a autobusové

spojeni. Jeden z hlavnich problémi destinace je vSak nedostatek parkovacich mist.

Obrazek 6 Smérovky na ubytovani Obrazek 7 Stanek se suvenyry na parkovisti
v blizkosti Zamku Hruba Skala (2024) u Zamku Hruba Skala (2024)
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4.2 Vysledky Setieni

V ramci kvalitativniho vyzkumu byly provedeny polostrukturované rozhovory
s mistnimi obyvateli obce Hruba Skala (viz Kapitola 2 Metodika). V jednotlivych
rozhovorech byly identifikovany vyznamové jednotky, které byly nasledné rozdéleny
do prislusnych shlukt. Jednotlivé shluky informaci byly sepsany v tabulce (viz Tabulka
2), ktera vystihuje, zda maji na daného informatora vliv ¢i nikoliv. Dale byla vytvorena
schémata rozdeélujici dopady na pozitivni a negativni. Zelend barva byla vybrana
z divodu vystihujiciho pocitu Stésti a klidu. Naopak Cervend barva se obecné
ztotoZnuje s negativnimi pocity a je ¢asto uvadéna jako kontrastni k zelené barveé.
Velikost obrazcii také predstavuje velikost vlivu na informdatora. Dale byly zpracovany
konkrétni  schémata  sociokulturnich, enviromentalnich a ekonomicko-
podnikatelskych dopadi. Celkem bylo zjisténo 15 shluki informaci. Z toho Sest shlukii
pozitivnich (viz Schéma 1) a devét negativnich (viz Schéma 2). Na zavér bylo vytvoreno

schéma pyramidy s Sesti nejvyznamnéjSimi dopady (viz Schéma 9).
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Tabulka 2 Shluky informaci a jejich vliv na informatora

Shluky Informatori Informator Informatorka | Informatorka
informaci ¢.1 ¢.2 ¢.3 ¢. 4
Zaméstnanost | ANO ANO NE NE
v CR

Piijmy z CR ANO ANO NE NE
COVID-19 - | ANO ANO NE NE
nulovy prijem

COVID-19 - | ANO ANO ANO ANO
klid \4

destinaci

COVID-19 - ANO ANO NE NE
Obavy a stres

Kulturni vyziti | NE NE ANO ANO
Hlucnost ANO ANO ANO ANO
Rozvoj obce ANO ANO ANO ANO
Neporadek ANO ANO ANO ANO
NaruS$eni ANO ANO NE NE
soukromi

Eroze pudy ANO ANO ANO ANO
Nebezpec¢i na | NE NE ANO ANO
silnicich

Preplnénost ANO ANO ANO ANO
Konflikt s | NE NE ANO ANO
cyklisty

Spatné ANO NE NE NE
sousedské

vztahy

Pratelské ANO ANO NE NE
vztahy S

navstévniky
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Schéma 2 Pozitivni dopady cestovniho ruchu

Navazani
prratelskych vztahi

s navs$tévniky

('iiiiiill)
Pozitivni

dopady

‘ Zaméstnanost

COVID-19:

Klid v destinaci,

nizsi znecisténi

Pro informatory podnikajici v cestovnim ruchu je nejvétSim pozitivnim
piinosem zdroj ptijmu. Tato skupina oceniuje i navazani pratelskych vztaha
s navstévniky jejich ubytovani. Cestovni ruch vobci je také vniman jako zdroj
zameéstnanosti, ktery nabizi pracovni pozice i pro studenty vramci letnich brigad.
MoZnost kulturniho vyziti v podobé ucasti na spolecensko-kulturnich akcich, které se
v sezoné poradaji, je dalsi z pozitivnich dopadt. To vSe zarovei prispiva k rozvoji obce
a novym prileZitostem. Ve spojitosti s pandemickou situaci byl z po¢atku zaznamenan
vyrazné nizsi pocet navstévnika, coz pirispélo ke klidu a sniZeni hlu¢nosti v destinaci.

Pozitivni zmény se projevily také na niz$im znecisténi prirody.
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Schéma 3 Negativni dopady cestovniho ruchu

> N Husta silnicni
Preplnénost

doprava

Nepoiadek

Naruseni

soukromi

COVID-19:

nulovy piijem

Spatné

sousedské

Jeden z nejvétSich a nejcastéji zminénych negativnich dopadi je preplnénost
turisticky vyhledavanych lokalit. Velky pocet navstévniki v obci, na stezkach v prirodé
a kolem turistickych atraktivit je pricinou dalSich negativnich vlivi na mistni
obyvatele. Cim vy33i pocet navstévnikd, tim vyssi pocet odpadu. V okoli obce Hruba
Skale je zaznamenan problém s nedostatkem odpadkovych koSt a mnoZstvim
neporadku v ptirodé. Davy navstévnikl zplsobuji také hluk, ktery vznika predevsim
ze spoleCenskych akci. Navstévnici jsou také jedni z eroznich ciniteld, jelikoz chodi
mimo vyznacené trasy (viz Paskova (2014) v kapitole 3.3.2. Enviromentalni dopady).
Vysoka navstévnost se poji také se zvySenou silni¢ni dopravou. Je zde problém
s nedostatkem parkovacich mist, ktery zptisobuje parkovani mimo vyhrazené plochy,

coZ je na klikatych uzkych silnicich ¢asto nebezpecné. Problém v dopravé nevnimaji
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pouze u automobildi, ale také v cyklistice. Cyklisté jsou dalSimi Ciniteli eroze a idajné
jezdi v obci neptrimérenou rychlosti, coz mize u mistnich obyvatel vyvolat pocit
strachu a ohroZeni. Cestovni ruch pro podnikajici obyvatele prinasi jistd omezeni,
kterym je v prvni fadé naruseni soukromi. Domov informator v blizkosti jejich
ubytovani je uvedl do situace byt pro navstévniky k dispozici od rana do vecera, sedm
dni v tydnu. NarusSeni soukromi se promita i do soukromého Zivota v podobé omezeni
poradani rodinnych seslosti, pobytu na zahradé, zajmi, naruSeni spankového rezimu a
dalSich. V nékterych pripadech se projevuji i Spatné sousedské vztahy ¢i Spatné
zkuSenosti z pobytl nékterych navstévnikd. Negativni dopad byl zaznamenan také

béhem pandemie COVID-19, kdy doslo k nulové navstévnosti a zastaventi jejich piijmi.

Sociokulturni dopady

Cestovni ruch svou ¢innosti ovliviiuje jak Zivotni, ekonomické, tak sociokulturni
prostiedi (viz Kapitola 3.3 Dopady cestovniho ruchu na mistni komunitu). Prestoze
obec Hruba Skala nepatii k masové navstévovanym lokalitAim a je sezdénniho
charakteru, tak béhem letnich mésicti cestovni ruch zna¢né ovliviiuje mistni obyvatele.
Na Schématu 4 jsou zakreslené dopady na sociokulturni prostiedi mistnich obyvatel
nepusobicich v cestovnim ruchu. Schéma 5 naopak zobrazuje dopady na mistni
podnikajici v cestovnim ruchu. Schémata byla rozdélena z diivodu odliSnych vazeb

plisobeni.
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Schéma 4 Sociokulturni dopady na mistni obyvatele

Konflikt s
cyklisty

Covid 19:
Husty provoz
klid v destinaci
automobilu

Preplnénost

ZvysSena

turistickych hluc¢nost

mist
Kulturni

vyZiti

Jeden z dopadili na sociokulturni prostiedi mistnich obyvatel je husty provoz
automobild. Obci projizdi béhem hlavni turistické sezény nékolik desitek automobilti
denné. Silnice jsou vsak uzké a klikaté, coz vyzZaduje zvySenou opatrnost idic, kterou
dle vypovédi casto nemaji. Nebezpeci nastava i béhem zimnich mésict, kdy jsou silnice
neudrzované. Automobilovy provoz je nejvice zaznamenan v okoli zamku, kde se tvori
kolony z dlivodu nedostatku parkovacich mist. Husty provoz je spojen i se zvySenou
hlu¢nosti. Mezi casté navsStévniky obce patii také cyklisté, ktefi pri neprimérené

rychlosti vyvolavaji pocit nebezpeci a zplisobuji omezeni pohybu. JiZ zminéna hlu¢nost
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je dals$im dopadem na mistni obyvatele v dlisledku poradani velkého poctu
spoleCenskych a kulturnich akci. Omezeni hlukem nezahrnuje celou obec, ale
predevsim bydlisté nachazejici se vtésné blizkosti Zamku Hruba Skala. Presto, Ze
béhem pandemie Covid-19 mistni obyvatelé zaznamenali zna¢ny ubytek navstévniki
a s tim i sniZené omezeni, turisticky atraktivni mista byla navstévovana stale. Piestoze
maji informatorky okolni atraktivity rady, tak se jim v turistické radéji vyhybaiji.
Ptreplnénost béhem sezony je viditelna také u méstské hromadné dopravy. I pies velky
pocet navstévnikl v destinaci nebyl zjiStén zvySeny stupeil kriminality v destinaci.

Stejné tak byla vyvracena domnénka o znacném naruseni soukrom{ informatorek.
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Schéma 5 Sociokulturni dopady na mistni podnikatele

Covid 19: Navazani
obavy a stres prratelskych

vztahu

Spatné

Naruseni

sousedské i
soukromi

vztahy

Negativni
zkusenosti s

navstévniky

Mezi nejvyraznéjsi dopady neodmyslitelné patii naruseni soukromého Zivota
z diivodu soucasného ¢i predchoziho bydlisté pobliZ ubytovani. Jak uvedli, lidé si
potom mysli, Ze jim budete k dispozici 24 /7. Tato skute¢nost omezila jejich volny cas,
spanek, zajmy, rodinna setkani a mnoho dalsich. Podnikani v cestovnim ruchu s sebou
nese spoustu pozitivnich, ale také negativnich zkuSenosti s navstévniky. Mezi ty
pozitivni radi vznikla pratelstvi se stalymi klienty, ktefi jejich ubytovani pravidelné
navstévuji. Na druhou stranu maji bohuzel i negativni zkuSenost s arogantnimi klienty,

v

neporadkem, kradezi ¢i Skodami na nabytku. Pandemicka situace Covid- 19 neovlivnila
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pouze jejich ekonomické prostredi, ale také sociokulturni. Nulovy prijem vyvolal
nejistotu, obavy a stres, které se promitaly do jejich osobniho Zivota. Dale bylo zjiSténo,

ze v dlisledku jejich podnikani maji Spatné vztahy v sousedstvi.

Enviromentalni dopady

Cestovni ruch ma také velky dopad na Zivotni prostiedi destinace, a to prevazné
negativni. Na Schématu 6 jsou vyobrazené dopady cestovniho ruchu, které ovliviuji

prirodu v chranéném uzemi nejvice.

Schéma 6 Enviromentalni dopady

‘ Odpadky ‘

Cinnost

navstévnika

Eroze

Nejvétsi dopad na zivotni prostredi ma ¢innost navstévniki, a to predevsim
jejich a neucta k prirodé. NejCastéji zminovanym dopadem je neporadek v podobé
odpadktl po navstévnicich. Velky problém je zde s nedostatkem odpadkovych kost a
verejnych toalet, ktery k neporadku prispiva. Hruba Skala patfi k mensSim lokalitam, ale
pocet navstévnikd, ktery se dopravi do destinace autem je markantni. Problém je vSak
s nedostatkem parkovacich mist. Vtomto dlsledku navstévnici parkuji mimo
vyznaCena parkovaci mista, ¢imz zapric¢inuji naruseni ekosystému a v prvni radé i
nebezpecdi pro ostatni navstévniky (viz Obr. 7 a Obr. 8). JelikoZ se oblast Hruboskalska

nachazi v chranéné krajinné oblasti je vystavba nové parkovaci plochy pomérné
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slozitd. Poslednim zminénym dopadem na Zivotni prostredi je chozeni mimo

vyznacené stezky, které narusuje povrch plidy a patii mezi hlavni eroznf ¢initele.

Obrazek 9 Preplnéné parkoviSté uZamku  opr4zek 8 Nasledek nedostatku parkovacich
Hruba Skéla (2024) mist v podobé& parkovani v ptirodé (2024)

Ekonomické dopady
Cestovni ruch je pro mistni podnikatele primarnim zdrojem prijmi a poskytuje
mnoho dalSich pracovnich mist. Schéma 7 znazornuje ekonomické dopady na mistni

obyvatele a popisuje vliv pandemické situace na jejich podnikatelskou ¢innost.
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Schéma 7 Ekonomické dopady

Prijem

z cestovniho
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Ekonomické dopady se tykaji prevazné mistnich podnikateld, kterym cestovni
ruch piinasi aplny ¢i vétSinovy prijem. Diky velkému mnoZstvi ubytovacich sluZzeb
v obci Hruba Skala se také zvySila zaméstnanost v cestovnim ruchu. Vysoky upadek
navstévnosti byl zaznamenan béhem pandemie Covid-19, kdy byl provoz ubytovani
kompletné zastaven a tim padem i jejich piijem. Pozdéjsi statni prispévky vSak pro
mistni podnikatele nebyly dostacujici, jelikoZ rapidné vzrostly i ceny energii. Zmény
byly zaznamenany i po skonéeni pandemické situace v Ceské republice, naptiklad
zména ve skladbé navStévovanych narodnosti ¢i celkovy problém s nizkou
obsazenosti. Mistni obyvatelé neptlisobici v cestovnim ruchu sezénni inflaci pocituji
pouze v okoli Zamku Hruba Skala, jelikoZ se jedna o malou obec s absenci restauraci,

obchodd ¢i dalSich sluzeb. V obci se nachazi pouze jeden maly obchod s potravinami,

kde vznika béhem hlavni turistické sezény problém s nedostatkem zboZi.
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Dopady pandemie COVID-19

Covidova pandemie zna¢né ovlivnila nejen Zivoty mistnich obyvatel, ale také
zivotni prostredi (viz Schéma 8). Jeji dopady se vsak liSily s vyvojem pandemické
situace. Zpocatku byl zaznamenam vyrazny ubytek navstévnikil z diivodu narizenych
karantén, uzavieni hranic Ceské republiky a dalSich omezeni. NiZs$i frekvence
navstévnikl prospéla také zivotnimu prostiredi, kdy byl zaregistrovan nesrovnatelné
mensi poCet odpadki. Pozitivni zména byla vidét také na prirodnich ekosystémech
z divodu ubytku eroznich Ciniteld. Nejvétsi pozitivum byl pokles hlu¢nosti. Z diivodu
zakazu konani vesSkerych kulturnich a spolecenskych akci, kdy byl zastaven i chod
samotného zamku, nastal v obci klid a nebylo naruseno jejich soukromi. Postupem
casu, kdy byl ze zdravotnich diivod( virele doporucovan pobyt na ¢erstvém vzduchu,
navstévnost chranénych uzemi stoupla nékolika nasobné. Stim stoupl pocet
neporadku v prirodé v podobé vyhozenych rousek a respiratorti, hlu¢nost, husta
doprava ¢i vysoky pocet cyklistli. Covidova pandemie zanechala negativni dopady
pievazné na mistni podnikatele. Z dfivodu uzavieni hranic a omezeni pohybu v Ceské
republice byl kompletné zastaven chod jejich podnikani. Nasledné klesla navstévnost
as niijejich prijmy na nulu. Z nejisté budoucnosti, zabezpeceni a rostoucich cen energif
vznikl také stres a obavy. Zmény byly zaznamenany i po skonceni pandemické situace.
At uz se jedna o zménu v narodnostech zahrani¢nich navstévniki ¢i celkovy problém

v naplnéni kapacity jejich ubytovani.
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Schéma 8 Dopady pandemie Covid-19
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Projevy pandemie Covid-19 byly nejprve zaznamenany v poklesu navstévnosti,
ktera vyvolala mnoho dalSich dopadt. Zelena barva predstavuje pozitivni dopady a
cervena naopak dopady negativni. Mezi ty pozitivni jsou uvedeny navrat soukromi a
klidu, a predevsim pokles hlu¢nosti. Pokles navstévnosti mél také pozitivni efekt na
zivotni prostredi a ubytek odpadu. Negativné se vsak projevil u mistnich podnikatel,
kdy doslo k zastaveni jejich piijmi. Tato skutecnost dale vyvolala psychické problémy

jako je stres, obavy a nejistota.
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5 Diskuse a shrnuti vysledku

Na pocatku byla stanovena hlavni vyzkumna otazka,, Jak vnimaji dopad cestovniho
ruchu na kvalitu Zivota obyvatelé obce Hruba Skala?“ Ke zodpovézeni vyzkumné
otazky napomohly poznatky z piredchozich vyzkumi uvedenych v teoretické ¢asti. Byly
zde popsany zakladni principy, dllezitost destina¢cniho managementu ¢i role inosné
kapacity. Dalsi kapitola byla vénovana sociokulturnim, enviromentalnim a
ekonomickym dopadlim cestovniho ruchu na mistni komunitu. Pripadova studie byla
zaméfena na obec Hrubd Skala nachazejici se vCeském raji. Nejprve byla
charakterizovana zvolenad destinace, kde byly popsany zakladni informace a jeji

potencial pro cestovni ruch.

Metodou vyzkumu byla kvalitativni strategie za pouziti metody zakotvené teorie.
Hlavnim metodickym nastrojem byly polostrukturované rozhovory s mistnimi
obyvateli, které napomohly najit odpovéd na vyzkumnou otazku. Dle vypovédi
informatori bylo zjisténo, Ze cestovni ruch nejvice ovliviiuje jejich sociokulturni
prostredi, poté ekonomické a nejméné percepci bylo zaznamendno na Zivotni
prostiredi. Dale byla zaznamendana pievaha negativnich dopadd nad pozitivnimi. I pres

to informatofi uvedli, Ze Zivot v obci Hruba Skéla a prirodu Ceského raje maji radi.

Schéma pyramidy (viz Schéma 9) vystihuje nejvyraznéjsi dopady cestovniho ruchu
na mistni obyvatele. Na vrcholu pyramidy je umisténa preplnénost turisticky
vyhledavanych lokalit. Preplnénost je zaroven také pricinou nékolika dalSich
negativnich dopadi a z toho diivodu byla vybrana jako nejvyznamnéjsi. V disledku
vysokého poctu navstévnikd informatoii pocituji nadmérnou hlucnost. Hluk dle
vypovédi ¢asto pochazi ze spolecensko-kulturnich akci. Mnoho navstévniki cestuje do
destinace automobilem, kde vznika problém shustou, castokrat nebezpecnou,
dopravou a také nedostatkem parkovacich mist. Cim vice navstévniki se v destinaci
nachazi, tim vice je v okoli neporadku. Mezi pozitivni a zaroven velmi podstatny dopad
byl vybran vznikly prijem z cestovniho ruchu. PrestoZe v obci Zije maly pocet obyvatel,
tak velka ¢ast podnika a provozuje ubytovaci zarizeni. Cestovni ruch tedy tvofi jejich
vétSinovy prijem a zaroven poskytuje moZnost dalSich pracovnich pozic. Jako posledni,
presto vSak velmi vyrazny dopad byl zvolen rozvoj obce, kterému cestovni ruch znacné

prispiva.
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Je diilezité podotknout, Ze vyzkum nebyl proveden béhem hlavni turistické sezdény,
tudiz vyskytuji se jevy nebyly priliS viditelné. Autorka vsak Zije nedaleko destinace a
ma zkuSenost s dopady béhem sezoény, které ji byly potvrzeny mistnimi obyvateli

v ramci polostrukturovanych rozhovort.

Na zavér diskuse jsou uvedené necekané dopady a vyvracené domnénky autorky.
Ptrekvapivym zjisténim byla skutec¢nost, Ze cestovni ruch a davy navstévnikii neomezuji
soukromi mistnich obyvatel nepodnikajicich v cestovnim ruchu. Presto, Ze jedna
z informatorek bydli v turisticky exponované oblasti, uvedla, Ze soukromy Zivot ji
cestovni ruch nijak neomezuje a nahliZi na situaci pozitivné. Omezeni soukromi bylo
zjisténo pouze u mistnich podnikatelt, ktefi Zili i stale Ziji v aredlu ubytovani. Dalsi
necekanou informaci byla proménliva situace béhem pandemické situace. Z pocatku
byla frekvence navstévniku o poznani nizsi, ale v pribéhu rozvolnéni opatreni
navstévnikl ¢im dal vice pribyvalo a s tim i mnozstvi nepoiadku v piirodé v podobé
odhozenych rousek. Z hlediska Zivotniho prostredi bylo prekvapivé, Ze nebyl zjistén

zadny pozitivni dopad, ktery by prispival k jeho ochrané.
Vysledky setieni ddle napomohly ke stanoveni zavérecné hypotézy, ktera zni:

»Srostouci zatéZi obce, klesa motivace mistnich obyvatel k navstévé turistickych lokalit

v blizkosti jejich bydlisté*“.
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Schéma 9 Celkové nejvyraznéjsi dopady
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6 Doporuéeni pro vyzkum a praxi

Do budoucna lze doporucit provedeni kvantitativniho vyzkumu, ktery by byl
vénovan ovéreni hypotézy, kterd byla navrZzena ve shrnuti této prace. I pres to je
autorka velmi rada za moZnost osobniho setkani pro dosaZeni autenticity a

porozuméni.

Dalsi budouci vyzkum by mohl byt zaméfen na zkoumani dopadti celosvétové

pandemie Covid-19, nebot v této praci mu byla vénovana pozornost pouze okrajoveé.

V ramci doporuceni pro destinacni management lze predloZit ndvrh na navazani
spoluprace sorgany ochrany prirody pro vylepSeni infrastruktury a zavedeni
odpadkovych kost ke sniZeni mnoZstvi odpadu v ptirodé. Dale Ize doporucit vystavbu
parkovist, ktera by znatelné ulevila Zivotnimu prostfedi a dopravnimu omezeni
mistnich i navstévniki. Vhodné by bylo vénovat pozornost potiebdm a postojim
mistnich obyvatel a podporovat jejich podnikani. Dale je doporuceno zkvalitnéni

marketingu a medializace kulturnich akci.
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7 Zaver

Cilem bakalarské prace bylo zjistit, jaky ma cestovni ruch dopad na Zivot obyvatel
obce Hruba Skala a do jaké miry ovliviiuje jejich Zivotni fad. Pomoci kvalitativniho
vyzkumu byl cil prace naplnén a byla zodpovézena i vyzkumna otazka. Bylo zjiSténo, Ze
nejvétsi dopad cestovniho ruchu mistni obyvatelé pocituji na jejich sociokulturni a
ekonomické prostredi. Podnikajici obyvatelé vidi jako nejvétsi pozitivni dopad
moznost prijmu z cestovniho ruchu. Naopak negativné nahliZi na omezeni soukromi,
hustou silni¢ni dopravu a nadmeérnou hlu¢nost béhem hlavni turistické sezény. V ramci
vyzkumu byly také zjiStény dopady pandemie Covid-19, kdy v dlisledku statnich
omezenich doslo ke sniZeni navstévnosti, od které se odvijelo mnoho dalsich

skutecnosti, napiiklad pokles ptijmi ¢i hlu¢nosti.

Cestovni ruch v chranénych oblastech nabyva ¢im dal vice na popularité a
dtikazem tomu byla i jiz zminéna covidova pandemie, kdy pro obyvatele Ceské
republiky byl jediny uték od reality pobyt v prirodé. Podobné jako kazda destinace i
chranéna dzemi vSak maji své limity, které je tieba respektovat. Prekroceni téchto
limitd maze mit trvalé nasledky, jak na Zivotni prostredi, tak na mistni komunitu.
Existenci cestovniho ruchu ¢ast domorodct vyuZije ve sviij prospéch a zdroj obzivy. Na
druhou stranu je dilezité brat v potaz dopady prevazné na sociokulturni prostredi
mistnich obyvatel, které je hiite méritelné, tudiz nebyva ¢astym cilem vyzkumt. Presto
je vsak velmi diilezité tyto dopady zkoumat. Sama autorka mtze podotknout, Ze ji
vyzkum obohatil a rozsiril jeji obzory. Méla moZnost navnimat situaci mistnich

obyvatel do hloubky a byla mile prekvapena jejich otevrenosti, privétivosti a

projevenymi emocemi.

Ohleduplnost a rovnovaha. Dvé proménné, které hraji v tomto odvétvi dilezitou
roli. Ohleduplnost ze strany navstévnikli k dané destinaci a vSe s ni spojené. Rovnovaha
vrukou destinacniho managementu, slouzici k nastaveni rovnosti mezi mozZnosti
vyuziti cestovniho ruchu na maximum pfi minimalizaci jeho dopadli na danou
destinaci. Cestovni ruch nenf statického charakteru, proto je diileZité planovat, ridit a

zkoumat jeho vlivy.
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Priloha ¢.1: Rozhovory s informatory

Informatori ¢.1: Majitelé penzionu v obci Hruba Skala

Jak dlouho mate penzion v provozu?
,Po revoluci to dostal tata v restituci a my tu bydlime od roku 2000, to jsme jeSté

byli mlady no“.

Provozujete Vase ubytovaci sluzby celorocné ¢i sezénné?
,Sezonné, od jara do podzimu. Od rijna do Velikonoc jsme bez prijmu. A je to hodné
prace, porad na nékoho Cekate, to se nehnete, je to prace od rana do vecera a o

ptilnoci Vam je ¢lovék schopny zavolat, Ze ma na pokoji srSen”.

Jaké mate vztahy s mistnimi podnikateli?
,Mame tu kamarada, co tu ma hotel a pomahame si. Diive, kdyZ mél ¢lovék plno, tak

se navzajem doporucil, ale ta doba je pryc*“.

Jaké mate vztahy se sousedy?
,Soused nam déla naschvaly, vola sem policajty, Skodji, posila sem kontroly. To je ale

na delsi vypravéni“.

Tvori Vase podnikani Vas celkovy prijem?

,Ano, je tam zavislost na cestovnim ruchu, ¢lovéka to tolik neuzivi®.

Jak Vas zasahla pandemie Covidu-19?
,2Hodné, celé se to zménilo. Trzby Sly dolu. Pfred covidem to byly tydenni pobyty.

Energie a vSechno dohromady. Uz se to bohuZel tolik nenastartovalo.”

Mate néjaké zaméstnance?
,VSechno si délame sami, obc¢as jsme méli jen brigadnice na tklid. UZ mé to nebavi,
vysava mé to, lidi se chovaji Spatné, ja uZ to nechci délat a ¢lovék je po téch letech

vytizeny. NemizZete ani nic fict, protoZe oni hned napiSou Spatnou recenzi“.
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Jezdi k vam i zahrani¢ni navstévnici nebo prevazné z Ceska?

,Tak 90% Cechd, ob¢as Slovaci, Némci“.

Mate néjakou reklamu a propagaci?
,Nam vSichni radi, at' si ddme Booking, ale jak rikd mj kamarad,, to je takovy nutny
zlo“. Ten ale nemame, na to neni ¢as. Mame internetové stranky, Facebook,

Instagram, rizné servery ubytovaci, napriklad na seznamu atd.”.

Jak to mate se soukromim, kdyz bydlite hned vedle penzionu?
,Neni soukromi, neni. Zvoni na mé domu ve dvé rano, chodi nam pres zahradu a
mysli si, Ze jim budete k dispozici 24/7. Ja si znamy uZ tolik radsi ani nezvu,

soukromi nemate.”

Jak je to sochranou zZivotniho prostredi v okoli, co se tyce neporadku,
odpadki atd.?
,Jako tady jit na houby na podzim, to je samy papirek, plasty, je tu bordel, o covidu

sama rouska. Tady najdete i zaichodovou misu v lese”.

Jaké mate vztahy s navstévniky?
,Zalezi Clovék od Clovéka. Z nasich stalych navstévnika uz se stali i nasi kamaradi.
Kdyz prijedou, mizeme vecCer posedét. Na druhou stranu néktery lidi se neumi

chovat a nerespektuji Vase soukromi a Vas cas“.
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Informator ¢.2: majitel hotelu v obci Hruba Skala

Jak dlouho penzion provozujete?

,Je to rodinna tradice od roku 1895,

Mate otevireno celorocné Ci pouze sezonné?

,Pouze sezénné“

Jakou cast Vaseho prijmu tvori Vase podnikani v cestovnim ruchu?
,Mam par véci bokem, ale ekl bych tak 90 %, urcita zavislost na cestovnim ruchu

tam je“.

Jaké mate vtahy s mistnimi?
,Vztahy s obci byly dfiv pomérné Spatné, obcas nam nékdo Skodil a délal naschvaly,

ted’ je to o dost lepSi“.

A se sousedy? Nestézuji si napriklad na hluk?
»,Se sousedy problém nemame, u nas na penzionu se dodrzuje nocni klid a hluk, ktery

je ve vesnici slySet jde z akci, které se poradaji nahote na zamku.“

Mate dobré vztahy i s ostatnimi podnikateli v obci?
,S par ano, napiiklad s mistnim penzionem si ob¢as navzajem vypomiliZeme a

pridame ruku k dilu, kdyZ je potieba“.

Jak moc Vas zasahla pandemie Covidu-19?
»Tak urcité zasahla, asi jako vétsinu podnikateld, z niceho nic jste bez ptijmu. Po
covidu jsme také zaznamenali ubytek Némcli a naopak k ndm zacalo jezdit vice

Holand’and”.

Jaké mate vztahy a zkuSenosti s klienty, kteri Vas hotel navstévuji?
ZaleZi Clovék od Clovéka. Jezdi k nam stali nékolik let. Rodiny s détmi a poté jejich

déti se svymi détmi, to je moc pékny“. Jednou jsme tu dokonce ptipravovali pro pana
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tajnou oslavu. Z téch klientd se casem utvorilo pratelstvi a téSime se vzdy, kdyz
prijedou. Na druhou stranu také u nas byli lidi, ktefi se nechovaji uplné dobre.

Délaji neporadek, nic¢i véci, pak Vam tu Skodu neuhradi, a jeSté jsou nastvany. Taky
se nam stava, Ze lidi nerespektuji zdkaz pobytu se psy, a i pres zakaz ho propaSujou

do pokoje.
Jak to mate se soukromim? Narusuje to néjakym zptisobem Vas osobni Zivot?

, 15 let jsme Zili na hotelu, ted’ Zijeme jinde v obci a bylo to to nejlepsi rozhodnuti.

Lid{ si pak mysli, Ze jim miiZete byt k dispozici 24/7.“
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Informatorka ¢.3: Obyvatelka obce Hrub4 Skala

Jak dlouho Zijete v obci Hruba Skala?
Ja jsem se tu narodila, pak jsem byla pry¢ a ted’ tu bydlim zase asi 14 let. Cesky raj je

nadherny, ja to tu miluju, hlavné v zimeé a pak na podzim, kdyz se to tu zabarvi*“.

Vnimate rozdil mezi hlavni turistickou sezénou a ostatnimi meésici?

,Urcité, definitivné je tu rozdil mezi vSednimi dny a vikendy, ta navstévnost se tady
znékolikanasobi. A kdyz zacne sezéna od Velikonoc do konce zafi se urcita mista
stavaji, Ze tam nechcete ani stavit, to uz si neptipadate ani v Ceském raji. Ta oblast

je tak prelidnénd, miliony lidi, miliony aut a turistickym oblastem se vyhybame*.

Jak je to s parkovanim a dopravou v obci a okoli?

,My mistni vime, jak tieba jezdit, ty silnice jsou ouzké, jsou tu srazy, a dvé auta tam
maji problémy, kor autobusy. Casto jsou u zdmku kolony béhem sezény. Lidé pak
parkuji, tam, kde nemaji. S parkovanim je to ale tézké, protoZe jsme v chranéné
oblasti. Poté je pravda, zZe vlaky a autobusy byvaji casto preplnéné kviili velkému

poctu turistd.”

Jaké je to bydlet v obci Hruba Skala?
,My mistni vime, kam chodit napiiklad na houby a na prochazky, kde se ten cestovni
ruch tolik neprojevuje. Jde opravdu o ty hlavni turistickd mista, oblast zamku,

rybniki atd.”

Myslite si, Ze je v okoli nepoiadek?

»,Podle mé ano, my jsme byli zvyKli, co si do lesa ptinesu, to si odnesu a tady najednou
vidite lahev od piva. Je tu nedostatek odpadkovych kosf, ale je problém Ze na to
potiebujete lidi a pravidelny sbér. Také je tu nedostatek verejnych toalet. To je
jedna véc a dalsi, Ze v lese mate vyznacené stezky a myslite si, Ze po nich vSichni

chodi? BohuZel ne a pak nam to tu prirodu nici".
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Jaky ma cestovni ruch vliv na Vase soukromi?

, Ja mam to Stésti, Ze nebydlim v aplné exponovany oblasti, ale kousek od nas je
penzion, kam jezdi mnoho cyklisti a je to v 1été jeden cyklista za druhym. Neznaji
to tu a neprizplsobi, nékteii samozirejmeé. Mate i strach, jezdi tu rychle a kdyZ jdete
tieba s rodinou a détma a potkejte si potom naproti v kopci rozjetého cyklistu. Co se

tyce ale rodinnych oslav a navstév, tak to nas nijak neovliviiuje“.

Jak je to v obci s kriminalitou kviili vysoké navstévnost?

,Kriminalita si myslim, Ze je tu nizka a je tu bezpecno.”

Rusi Vas kviili cestovnimu ruchu hluk od navstévniki?

,Hluk jde hlavné z organizovanych akci ze zamku. Ale nejvétsi problém s tim urcité
budou mit mistni, co bydli pod zamkem. My tim, Ze nebydlime tak blizko, tak nas to
tolik neomezuje a nékdy je to prijemny si poslechnout hudbu, kdyZ to neni

samoziejmé dlouho do noci“.

Jaké si myslite, Ze jsou vztahy mezi mistnimi obyvateli a mistnimi podnikateli?
,Myslim, Ze pomérné dobré. Hodné lidi tu ubytovava u sebe doma, Ze v ¢asti domu
bydli a ¢ast pronajima. Tam si mysli, Ze je to dobré, jelikoZ si to majitelé vyresi hned

sami a o néjakych stiznostech nevim“.

Jak je to s restauracemi a obchody v obci, pocit'ujete vyssi ceny ¢i nedostatek
zboZi?

,V obci je jeden obchlidek s potravinami a pak kdyZ jdete tieba v 1été pro pecivo, tak
uZ tam nic neni“. Pak je tu jedna hospoda, ale spiSe pro mistni. Restaurace je pak na

v

zamku, v mistnich penzionech, tam jsou ceny asi vyssi, ale tam my nechodime*.

Jak Vas ovlivnila pandemie Covid-19?
,Lidé tu sice nebyli ubytovani a ta frekvence byla samozrejmé nizsi, ale lidé
potiebovali do prirody. Tim, Ze tu ale nebyli ubytovani, tak tu bylo vice klidu a urcité

silni¢ni doprava nebyla tak rusna“.
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Informatorka ¢.4: Obyvatelka obce Hrub4 Skala

Jak dlouho Zijete v obci Hruba Skala?

,Ja tam Ziju od Sesti let ba bude mi 76, takze 70 let".

Vnimate rozdil mezi hlavni turistickou sezénou a ostatnimi meésici?
, Urcité, nas je tam asi 500 obyvatel v zimé, pak najednou prijde jaro, zacne turisticka
sezona a to se nékolikrat zvysi. Penziony jsou obsazené, je tu moZnost ubytovani

v okoli, takZe 1éto a zima je markantni rozdil“.

Jak je to s parkovanim a dopravou v obci a okoli?

,Turismus je tu znat, hodné turistd, hodné aut. S parkovanim je tu velky problém,
parkovani je tam zpoplatnéno, lidé parkuji mimo a pak je to ucpany. Vyjimecné se
ale stalo, Ze by nam turisti parkovali pred domem. Vim, Ze se uzZ nékolikrat uvazovalo
o vystavbé parkovisté, tak snad néco vybuduji. Pro letni turistické autobusy je jenom
jedno auto stojici na Cerno je svizel, protoZe to se ucpe a nejde to prekonat. Je to
uzky, srazy dolu a silnice neni dost zpevnéna. Cyklistii je teda v obci taky hodné.
Cyklisti si neuvédomuji jednu véc, protoZe jezdi na mista, kde to maji zakazano a na
nékolika stezkdch nemaji, co délat. Na Zlaté stezce chodce ignoruji, je tam hodné

urazi a je to nebezpecny.”

Jaké je to bydlet v obci Hruba Skala? Navstévujete turisticka mista v okoli?

,My to tu mame radi, ale tyto mista navstévujeme mimo sezénu. TakZe my tam
jdeme naposledy v dubnu a pak zase na konci rijna. Obc¢as zajdeme v 1été na zamek
na koncert nebo divadlo. Myslim si, Ze je pro obec dobfte, Ze se tady trosku néco déje.
Je tady ale problém, Ze Zijeme v druhém pasmu chranéné krajinné oblasti, a i kdyZ
by tu spoustu mladych lidi chtélo stavét, tak jsou tu strasné velka omezeni. TakZe se
bojime, aby z obce nebyl jenom skanzen. KdyZ by sem pftislo vice novym a mladych
lidi, tak by to vesnici jenom prospélo, ale je tu problém pravé v izemnim planu
s krajinarema. Jsou tu velkd omezeni a je to Skoda, protoZe zajem by byl veliky podle

b4

me .
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Myslite si, Ze je v okoli neporadek?

»,No je to ted lepsi, byvalo to daleko horsi. Najdou se jedinci, co vyhazuji papirky a
vSechno ostatni. Pak se vzdycky na podzim a na jare uklizi Skaldk a priroda vSude
kolem. Je tu ale problém snedostatkem odpadkovych kosSi. V porovnani
s Prachovskyma skalama, kde se vybira vstupné a jak je to udrzované, kolik je tam

v.o «

lavicek a odpadkovych kosu.

Jaky ma cestovni ruch vliv na Vase soukromi?
Ptimo, kde bydlime, tak vede turistickd stezka k zamku, takZe turisti kolem nas
chodi, ale my si uzplsobili sezeni tak, aby knam nebylo vidét. Tolik nas to

neomezuje, ale je to znat. Turistli v Ceském raje, ¢im dal tim vic ptibyva“.

Jak je to v obci s kriminalitou kviili vysoké navstévnost?

,Kriminalita si myslim, Ze je tu nizka a je tu bezpecno.”

Rusi Vas kviili cestovnimu ruchu hluk od navstévnika?

,Pro nas je hluk si nejvétsi problém. Kdyz se divate z nadvori do udoli, tak tam my
Zijeme. Je to exponovana oblast a vSechno to mame nad hlavou, kdyzZ se poradaji
akce, ohnostroje, svatby, koncerty. Obcas je to ale hezky si tfeba pii vecefi
poslechnout venku hudbu. Nas soused se tieba na né zlobil, kdyz tam hrali do rana
a néjaké problémy tam byly. My jsme zZadny konflikt vyvolavat nechtéli, jelikoZ se to

po covidu hodné umirnilo.”
Jaké si myslite, Ze jsou vztahy mezi mistnimi obyvateli a mistnimi podnikateli?

,Ja vim, Ze nasi znami rikali, Ze méli jeden Cas problém s penzionem, ale to uz se

vyresilo pry. Jinak my jsme asi Zadny problém neméli.
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Jak je to s restauracemi a obchody v obci, pocitujete vyssi ceny ¢i nedostatek
zbozi?

,My jako domorodci, kdyZ mame rodinnou seslost, tak tam chodime do zamecky
restaurace, je tam hezka atmosféra. Ceny tam jsou drazsi, ale rekla bych, Ze nejvétsi
problém je ten, Ze i do nadvoti zamku, kde je restaurace se vybira vstupné.

Diiv to bylo asi 20 korun, ted’ uZz je to padesat a kdyz chce jit nékdo na obéd, tak
stejné musi zaplatit. A ohledné toho obchidku je to fajn, Ze je tu néjaky zakladni
sortiment, ale ja tim, Ze pracuju v Turnové, tak si nakoupim tady. MoZna pres to léto

by mohl mit vice zakladniho zboZi{“.

Jak Vas ovlivnila pandemie Covid-19?

,Pred covidem bylo na zdmku spoustu akci s hudbou aZ do noci a do naseho udoli se
to hodné neslo. Doba se ale hodné zménila a takovy velky akce se tam uZ neporadaj.
rekla bych, Ze se to pomérné omezilo. Pak teda béhem covidu hotely byly zavieny,
ale na trasach bylo turistli porad dost, lidi radi utekli do ptirody. Myslim si i, Ze se
hodné zménil druh lidi, co po covidu zacal nasSe okoli navstévovat. Jsou to lidi, co si

jezdi uzit prirody, a ne poradat mejdany.“
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