
START

CÍL

FORMA ROZHOVORU

VÝBĚR OSOBY

SESTAVENÍ OTÁZEK

ZÁZNAM ROZHOVORU

PROSTŘEDÍ ROZHOVORU

dva okruhy otázek: 
 rozehřívací, které jou
jednoduché a naladí
reposndenta

- zjistit o respondentovi a
tématu dostatek informací

otázky, které slouží k
upřesnění údajů

- osobně, telefonicky, videohovor

TÉMA ROZHOVORU

- psaní poznámek, nahrávání
rozhovoru ( se souhlasem
respondenta)

- zajistit klidné místo,
ideálně někde, kde vás nic
nevyruší a kde se bude
respondent cítit dobře

 

- určuje záměr rozhovoru
- cílem je zjištění určitých informací
nebo posouzení osoby, se kterou je
rozhovor prováděn

- shromáždění určitých informací o osobě,
kterou budeme zpovídat, o cílech, záměrech
- zjistit dostatek informací k tématu, které je
předmětem rozhovoru 


