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Uvod

V 21. stoleti neni snad nikdo, kdo by nevyuZival informac¢ni a komunikac¢ni technologie,
ktera jsou piipojena k on-line svétu. Neni dnes snad nikdo z nés, kdo by vySel z domu a nem¢l
u sebe minimalné mobilni telefon. Toto zatizeni patii jiz ke kazdému z nas, je to jiz takova
nase znamka osobnosti, jaky typ a znacku mobilniho zafizeni vyuzivame. Mobilni telefon
vSak skryva mnohem vice nez kameru, moZnost tele komunikace nebo hrani her. Mame
moznosti vzdélavat se nebo byt v kontaktu s kamarady a rodinou pii kazdé volné chvili. Velmi
jsou ndm napomocni pii cestovani, diky aktudlnim mapam, které v sobé maji. I kdyz ma
moznost vyuziti internetu spoustu vyhod a skvélych ptilezitosti, mnohdy tato zatizeni skryvaji
nase intimni a velmi soukromé informace. Proto je on-line svét velmi nevyzpytatelny a miize
byt kolikrat i nebezpecny pro kazdého z nés, ale nejvice pro déti. Diky tomu je kliCové se

vzdélavat v této oblasti a davat si velky pozor, jak s piilezitosti on-line svéta nakladame.

On-line svét dovoluje lidem byt kymkoli si pieji, proto maji pocit, ze si mohou dovolit

i to, co je v rozporu s pravidly anebo dokonce i zakony naSeho statu. Projevy rizikového
chovani, které tito 1lidé maji moznost praktikovat ve svété kyberprostoru jsou predmétem této
bakalarské prace. V této praci se zamétime na specifickou skupinu déti a dospivajicich, kteti

ziji v détskych domovech.

Motivaci pro vybér tohoto tématu bylo porozuméni a piiblizeni, k détem v détskych

domovech, a to zaméfit se na jejich zivot v on-line prostiedi.

Bakalarska prace se sklada ze sedmi hlavnich kapitol, pfi¢emz prvni tii se vénuji
teoretické casti. Uvodni kapitola se zabyva definici rizikového chovani, jeho potencialnimi
pfi¢inami a vybranymi formami projevu. Zvlastni pozornost je zde vénovana on-line
prostiedi, které hraje kliCovou roli této bakalaiské prace. Dale se soustiedime na specifické
projevy rizikového chovani na internetu, véetné tii nejcastéjSich: kyberSikany, sextingu
a kybergroomingu, s diirazem na ohrozeni déti, a také se zminuje o zavislosti na internetu.
Soucasti jsou rovnéz dopady téchto projevi na socialni zivot, fyzické a psychické zdravi
obéti. Ve druhé kapitole se prace vénuje popisu détskych domovi, pficemz se zaméfuje na

-----

Diilezitou soucasti této kapitoly je pracovni jednotka détskych domovi, jelikoz se projevuji



V prozivani volného Casu téchto déti, ktery je klicovy pro jejich budouci a soucasny Zivot.
Volny cas si v bakalafské praci rovnéz charakterizujeme. Posledni teoreticka ¢ast je zaméfena
na velmi dualezitou ¢ast, a to na prevenci rizikového chovani. Zminime si zde jakymi
metodami se provadi jiz zminovana prevence, jaké jsou typy prevence, uvedené jsou zde
i metody, jaké vyuZzivaji nejCastéji vychovatelé v détskych domovech. Velmi podstatné je
I zminéni organizaci, které se zaméfuji poskytuji programy ¢i materialy pravé na primarni
prevenci. Tuto Cast zakoncCime zdsadami bezpecného uzivani internetu, které by meél znat

kazdy.

Empirickd cast se sklada ze Ctyt kapitol. Nejprve je prezentovan aktudlni stav feSené
problematiky, tedy projevy rizikového chovani v on-line prostiedi u déti z détského domova.
Tato kapitola nam pomiZze se jednak orientovat v dané problematice, ale i v sestaveni naseho
vyzkumného Setfeni, které bude popsano v nasledujici kapitole. Zaméfime se také na
vyzkumné problémy a cile, které jsou kli¢ové pro tvorbu vyzkumného nastroje. Pfedstavime
si nd$ vybér vzorkil, nakonec se zaméefime na metodu sbéru dat a nastroj realizace naseho
vyzkumného Setfeni. Uvedeme si data, ktera jsme ve vyzkumu sesbiraly a v posledni kapitole
si zhodnotime ziskana data a porovname je s predeslymi pracemi zaméfenymi na podobné

téma.

Pfi zpracovani na$i bakalafské prace jsme se nesetkali se znacnymi prekdzkami. Pti

zpracovani empirické ¢asti nas piekvapil zajem tcastnit se dotaznikového Setieni.

Stanoveni cila

Hlavnim cilem préace je popsat projevy rizikového chovéani v on-line prostiedi, zaroven
zjistit, jak zasahuji do Zivota jedinct v détském domové, a s kterymi se tito jedinci nejcastéji
setkavaji. Soucasti je také zjisténi preventivnich opatieni, proti témto projevim pro Kklienty

détského domova.

Diléi cile teoretické &asti prace

e Charakterizovat pojem rizikové chovani a rizikové chovani v on-line prostiedi.
e Zam¢fit se na problematiku détskych domovi a specifika klientl téchto instituci
e Uvést metody a formy primdrni prevence, zminit organizace, které zajistuji programy

primarni prevence.



Diléi cile empirické ¢asti

e Popsat aktudlni vyskyt rizikovych projevii chovani na internetu u klientd détského
domova.

e Zjistit traveni volného Casu déti z détskych domovi.

e (dhalit, jaké maji klienti povédomi o rizicich internetu

e Zjistit, jaka je informovanost téchto jedinct o rizicich kyberprostoru.



I TEORETICKA CAST

Teoreticka cast je rozd€lena do tii kapitol. V prvni kapitole se vénujeme tématu rizikové
chovéni a jeho projevy v on-line prostfedi, seznamime se také s vybranymi typy téchto
projevi. V druhé kapitole se zaméfime na détské domovy, jejich strunym popisem, ale
hlavné se zaméfime na specifika klientd téchto instituci a dillezitosti jejich volného Casu.
V treti Casti této prace si uvedeme formy a metody prevence rizikového chovani, zminime si
zde organizace, které proti této problematice vytvafeji programy, Skoleni a materily.

Teoreticka cast je zakonCend podkapitolou, ktera se vénuje dovednostmi, pro bezpecné

uzivani online svéta.
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1 Rizikové chovani, jeho projevy a specifika v on-line prostiedi

V Uvodni kapitole této bakalaiské prace se vénujeme pojmu rizikové chovani, a také
rizikovému chovani v on-line prostiedi. Abychom pochopili, jaké problémy nam mize
ptinést on-line prostor, je nezbytné si vysvétlit, co to znamena pojem “rizikové chovani".
Pomiize nam to se lépe orientovat, jak mize byt toto chovani spojené pravé s pouzivanim
internetu a jinych prostiedcich, které nam davaji moznost byt on-line. Dle Miovského definici
rizikového chovéni chapeme tak, ze rizikové chovani zahrnuje vSechny ¢iny a rozhodnuti,
které nds mohou dostat do situaci s negativnimi dusledky pro nase zdravi, socidlni zivot nebo
budoucnost. Jednd se o takové volby, které piinaseji vyssi pravdépodobnost néjakého
Skodlivého wvysledku, ackoli v okamziku rozhodnuti miize byt lakavé je ucinit kvali

okamzitému uspokojeni nebo jinému kratkodobému zisku. (Miovsky, 2010, s. 23).

Dle Sira¢kové lze rizikové chovani pojmenovat jako , takové chovdni, které maji
negativni dopady na zdravi, socidlni nebo psychologické fungovani jedince anebo ohrozZuji
jeho socialni okoli, pricemz ohrozZeni miize byt redlné nebo predpokladané. Mezi formy
rizikového chovani se radi rizikové zdravotni navyky, rizikové sexualni chovani, agresivni
chovani a Sikana, delikventni chovani, rizikové chovani ke spolecenskym institucim, hracstvi,
rizikové sportovni aktivity, zavislostni chovani“ (Sirackova a kol., 2012, s. 127). O projevech

rizikového chovani v on-line prostiedi si ale povime nize.

1.1 Pri¢iny projeva a vybrané projevy rizikového chovani jedinci

V této podkapitole si uvedeme a objasnime vybrané projevy rizikoveho chovani.
Uvedeme si nékteré piiklady projevi, Kkteré souvisi son-line prostfedim. Nejdiive se
zaméfime na pii¢iny objeveni ¢i projeveni rizikového chovani u jedincu. Dolejs a spol.,
uvadéji, jako davody k projeviim rizikového chovani tyto faktory. Prvnim faktorem
rizikového chovani jsou vzory, které clovek vidi u lidi kolem sebe, jako jsou vrstevnici, rodina
a pratelé. Druhym faktorem jsou moznosti pro takové chovani, naptiklad pokud v okoli, kde
Clovek Zije, pasobi pouliéni gangy. Nakonec, na rizikové chovani maji vliv i rysy osobnosti,

jako jsou impulzivita a agresivita (Dolejs a spol. 2014, s. 10).
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Dle Miovského (2010) fadime mezi projevy rizikového chovani zaskolactvi, Sikanu.
Sikana znamena, Ze nékdo ublizuje druhému, kdo se nemtize branit. Mluvime o Sikané, kdyz
se to déje opakované, ale 1 vazné jednorazové piipady mohou byt Sikanou, pokud hrozi, Ze se
to miize opakovat. Sikana miZe byt nejen mezi spoluzaky, ale mize se dit i tak, Ze ublizuje
uditel z4kim, nebo naopak Zaci uéitelim. (Ri¢an, 2010, s. 21). Sikana zahrnuje
I kyberSikanu, o které si vice povime nize, rizikové sporty, rizikové chovani v dopraveé,
rasismus a xenofobii, ktera se nam také promitd do rizikového chovani v kyberprostoru.
Predsudky mtizou zpisobit, ze se bojime lidi, ktefi jsou pro nas cizi nebo neznami. To muiize
zpusobit napéti a tento strach se jmenuje xenofobie. Jednd se o pocit, ktery muze vést
k nendvisti, jako je rasismus. (Ilvanova a kol., 2005 s. 31). Déle zde autor fadi sexualni
rizikové chovani, které lze provadét jak v realném zivoté, tak na internetu. Jako posledni
rizikovy projev tfadime zavislostni chovani (Miovsky, 2010). Kalina a kolektiv (2015)
uvadgji, ze zavislost jako nemoc znamena, Ze v téle dosSlo k naruseni normalniho stavu, coz
méni bézné télesné funkce na chorobné. Tato porucha se pak odrdzi ve zménénych

chemickych reakcich v t€le (Kalina a kol., 2015, s. 33).

Dle Hutyrové a spol. (2013) se do projevi rizikového chovani uvadi i poruchy piijmu
potravy a poruchy a problémy se syndromem tyraného a zanedbavaného ditéte, ktery
souvisi s détmi z détského domova, které si tyranii prosli a byl to jeden z divodi umisténi do

détského domova (Hutyrova a spol., 2013).

Cirtkova uvadi, ze b&hem Zivota jedince se projevy rizikového chovani méni. Mohou se
1 stupniovat. V puberté byva dospivajici nezvladatelny, objevuji se u n¢j znaky kriminality,
pozbyva respekt ke svému okoli a socialni skuping, je nezvladatelny, v dospélosti dle autorky

postupné odchazeji (Cirtkova, 2004).

1.2 On-line prostiedi

Abychom uplné porozuméli projevaim rizikového chovani v on-line prostredi je dalezité
si objasnit, co povazujeme za on-line prostiedi. "Online prostiedi" se odkazuje na digitalni
nebo virtudlni prostor, kde lid¢ a systémy interaguji pres internet nebo jiné sitové technologie.
Toto prostiedi zahrnuje Sirokou Skalu aplikaci a sluzeb, jako jsou webové stranky, socialni

média, e-komerce platformy, online hry, vzdélavaci portdly a mnoho dal$ich. V online
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prostfedi mohou uzivatelé komunikovat, sdilet informace, vyuzivat on-line bankovnictvi, u¢it
se, pracovat a komunikovat bez ohledu na fyzickou vzdalenost. V poslednich desetiletich
doslo k vyraznému rozvoji internetu a mobilnich technologii, coz zna¢né rozsifilo moznosti
a pristupnost online svéta. To ma velky vliv na socialni, ekonomické a kulturni oblasti
soucasného zivota (Kr$nak, 2023, s. 11-13).

Dle vyzkumu, ktery vznikl diky projektu Safer Internet Centre Czech Republic (2020-
CZ-1A-0006) si zde miizeme uvést ovétené informace. Velmi dilezita informace je, ze autofi
vyzkumu zjistili, ze 99,39 % pracovniki détskych domovii uvedlo, ze v détském domové maji
k dispozici internet. 94,58 % vychovatelii také uvedlo, Ze déti maji k internetu piistup, a to

prostiednictvim wifi (Kopecky, Szotkowski, 2019).

1.3 Projevy rizikové chovani v on-line prostiedi

S ohledem na tematické zaméfeni této bakalaiské prace se v nasledujici podkapitole

podrobnéji zaméfime na rizikové chovani v ramci on-line prostiedi.

Dle E-Bezpeci.cz chovani lidi v online svété se Casto odliSuje od jejich chovani v
realném Zivotg, coz je dano specifikami internetové komunikace. Tato komunikace je Casto
vnimana jako anonymni, nezahrnuje bézné socialni role, umoziuje oteviengjsi diskuzi na
jinak tabuizovana témata a neni omezena Casem ani prostorem. AvSak s postupem casu se
internetova komunikace vyviji, coZ lze vidét na socialnich sitich typu Facebook ¢i Instagram,
kde uzivatel¢ vétSinou vystupuji pod svymi skutenymi jmény, a tim se stavaji méné
anonymnimi. Pfesto, kdyZ se jedna o nebezpecné nebo rizikové komunikace, agresofi Casto
vyuzivaji falesné nebo vytvorené identity, aby skryli svou skutecnou totoznost. (Kopecky,

2014).

Pod pojmem rizikové chovani na internetu rozumime vyménu informaci online, kterd
muze zpusobit psychické, fyzické nebo jiné Skody osobam nebo poskodit organizace. Patii
sem naptiklad kyberSikana, lakani déti online (Kybergrooming), online pronasledovani
(kyberstalking), neopravnéné Sifeni intimnich snimkut (sexting) a internetove podvody jako
SCAM, phishing nebo pharming Utoky cilené na uZivatele internetového bankovnictvi. Tyto
druhy tutokl casto sdileji podobné znaky v tom, jak utoc¢nici komunikuji se svymi ob&t'mi.

(Kopecky, 2014).
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Pro tuto préaci je vhodneé zminit i pojem disinhibi¢ni efekt v socialni komunikaci. Na
E-Bezpeci.cz definuji tento pojem dle VWbirala a Kopeckého (2014) V rizikové komunikaci
Casto dochézi k jevu zndmému jako disinhibicni efekt, coz znamena, ze lidé se zbavuji svych
zabran a obav, piekonévaji svou nesmélost, plachost a ostych. V extrémnich ptfipadech miize
toto chovani vést k ignorovani spolecenskych zakazanych témat a piekracovani pravidel.

(Kopecky, 2014).

Nize si uvedeme vybrané projevy rizikového chovani v on-line prostiedi. Tato rizika
byla vybrana na zakladé¢ vyzkumu, ktery provedla nadace O2 (2023). Ve vyzkumu bylo
zjisténo, ze vice nez 11 % déti mladSich 14 let, travi na mobilnim telefonu vice nez 6 hodin.
Ve vyzkumu uvedli, ze 4 z 10 déti jsou na internetu v kontaktu s nezndmymi lidmi. Také se
zam¢tili na projevy kyberSikany, kterd je stale velmi rozsifena, tudiz jsme ji zaradili do

vybranych projevi (blog.02.cz).

1.3.1 Kybersikana

Jako prvni si zde rozvedeme KyberSikanu. Pod pojmem kybersikana rozumime Sikanu,
ktera se odehrava prostfednictvim digitalnich technologii. Mezi tyto technologie patifi mobilni
telefon, tablet, notebook nebo pocita¢, MlUzeme zde i1 pfifadit herni konzole, které jsou
K internetu pfipojené, davaji nam také moznost komunikovat s lidmi. Kybersikana vétSinou
probiha na socialnich sitich, ve hrach nebo jinych chatovacich platforméach ¢i webovych
strankach. Mezi tento typ Sikany zahrnujeme §ifeni dezinformaci, sdileni osobnich informaci,
Siteni hrozeb, nevyzadané negativni zpravy nebo vyhrozovani o zneuziti osobnich informaci.
Tyto situace vétSinou maji vazny negativni dopad na psychické a fyzické zdravi obéti. Mezi
charakteristiku kyberSikany patii anonymita, to¢nici se vétSinou skryvaji pod jinou nebo
i zadnou identitou, nepfetrzitost, Sikana mize probihat cely den i noc, a v neposledni fadé
trvalost, to znamena, Ze citlivé informace obéti zistavaji dlouho v kyberprostoru a mohou byt

tézko odstranitelné, bohuzel zustavaji i velmi dlouho piistupné (E-Bezpeci.cz, 2019).

Obét si odnaSi zcelé situace fadu negativnich zkuSenosti, emocionalnich
a psychologickych problémil, mezi které mohou pattit onemocnéni jako tizkostné a depresivni
stavy nebo socialni izolace, na které se vaze problém s uvazovanim nebo udrZzovani socidlnich

vztahti (Cerna a kol., 2013).
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Uvedeme si zde rizikové situace, které prozili déti z détskych domovii, jelikoz je toto
téma pro naSi bakaldfskou praci klicové. Kopecky a Szotkowski informace k této
problematice ziskali z dat od vychovateli détskych domovi, ktefi byli o situacich
informovani od déti. Je mozné, jak autofi ve své praci zminuji, Ze procento mize byt vyssi,
protoze se déti nikomu nesvétili. Témév polovina déti (48,19 %) z détského domova zaZila
situaci, kdy jim nékdo slovné ublizil a vyuZil k tomu internet ¢i mobilni telefon. Stejné tak
téméi tietina déti potvrdila, Ze nékdo pomoci IT nastrojit S§iFil jejich poniZujici ¢i
zesméSiiujici fotografie. 22 % déti také zaZilo v online prostiedi vyhroZovani i zastraSovani,
21,69 % zaZilo situaci, kdy se bez jejich svoleni nékdo dostal do online ucti. Vydirani pak
zazilo 7,83 % déti (Kopecky, Szotkowski, 2019).

Dle autorky Jandové na webu linkabezpeci.cz (2017) si zde uvedeme znamky, které

mohou naznacovat, Ze dité miiZe byt obéti kyberSikany:

Najednou piestava vyuZzivat zatizeni pro online komunikaci.
e Pfi pouzivani internetu je viditelné nervozni nebo Uzkostny.
e Zda se byt rozrusené nebo frustrované po pouziti pocitace.

e Stava se vice uzavienym a mén¢ komunikativnim.

e Projevuje apatii, nékdy 1 agresivni chovani.

e Ztréci zajem o studium nebo konicky.

e Ma4 problémy se soustiedénim.

e Ma potize se spankem nebo trpi no¢nimi mtirami.

1.3.2 Sexualni rizikové projevy v on-line prostiedi

Dalsim projevem rizikového chovani v on-line prostiedi je sexualni rizikove chovani,

na které se v této podkapitole zaméfime.

Dle webové stranky E-Bezpeci.cz mezi projevy rizikového chovani fadime sexting,
coz je praxe dobrovolného sdileni vlastnich intimnich materialli, jako jsou fotografie nebo
videa. Sexting se v poslednim desetileti stal rozsifeny mezi velkym poctem uZivateld

internetu, v€etné déti a dospclych. Tento fenomén je disledkem rostouci dostupnosti
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a pouzivani digitalnich technologii a socidlnich médii, které uzivatelim umoZziuji snadno
vytvaret, sdilet a pfijimat obsah. Sexting mtze mit rizné motivace, véetné snahy o posileni
romantického vztahu, vyjadieni sexuality, nebo jako soucdst hry na vzijemné lakani
a flirtovani. Pro nékteré jedince mize byt sexting zplisobem sebevyjadieni nebo prosttedkem

pro zvySeni sebevédomi (Kopecky, Kozisek, 2015).

Nicmén¢, 1 kdyz mize byt sexting vniman jako soukromd a intimni Cinnost, nese
s sebou fadu rizik. Jednim z hlavnich rizik sextingu je moznost nechténého Sifeni materiali.
Intimni fotografie nebo videa mohou byt snadno sdilena s jinymi bez souhlasu ptivodniho
odesilatele, coz mize vést k jejich nekontrolovanému $ifeni na internetu. Tato situace muze
mit za nasledek psychické trauma, iizkost a v nékterych ptipadech i socialni izolaci pro osoby,

jejichz materialy byly sdileny (Kopecky, Kozisek, 2015).

,Sexting je povazovan za rizikovou aktivitu, zejména proto, Ze obét poskytuje
potencialnim utocnikim citlivy material, ktery miize byt zmneuzit k riiznym formam
kybernetickych utokii, vcetne kybersikany, cilené manipulace nebo dokonce vydirani*

(Kopecky a kol., 2015, s. 44).

Dale si zde uvedeme data o sextingu. které ve své vyzkumné praci zjistili autofi
Kopecky a Szotkowski, Ve vyzkumu polozili klientim otazku, zda v online prostiedi n€ékomu
zaslali svoji erotickou fotografii ¢i video, 7,11 % uvedlo, Ze sexting provozuji a cas od casu
svou vlastni intimni fotografii nékomu zaslou, 12,18 % uvedlo, Ze to udélali jednou. 70,56

% uvedlo, Ze nikdy nikomu nic podobného nezaslali (Kopecky, Szotkowski, 2019).

Déle v této kapitole zminime pojem kybergrooming, ktery se nasich déti velmi tyka.
Dle stranek E-Bezpeci.cz pod timto pojem chapeme chovani, kdy dospéli na internetu
manipuluji s détmi, aby si od nich vydobyli divéru s cilem setkat se s nimi osobné, coz mize
vést k sexudlnimu zneuziti nebo jinym formam nésili. Pachatelé pouZivaji rtizné triky, jako
napftiklad pfedstirani, ze jsou nékdo jiny, nabizeni dari nebo vytvareni tajnych vztaht. Tento
druh chovani je nezakonny a zahrnuje trestné Ciny jako vydirani ¢i sexualni natlak (E-
Bezpeci.cz, 2019).
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1.3.3 Zavislost na internetu

Dal$im a poslednim projevem rizikového chovani, ktery v této ¢asti bakalarské prace
uvedu, je zavislost na internetu. Tato zavislost se projevuje jako nekontrolované a nadmérné
vyuzivani internetu, kterd ma velmi negativni dopady na jedince. Zavislostni projevy na
internetu zaznamenavame pod pojmem netolismus. To je psychicka zavislost na aktivitach
provadénych na internetu nebo s vyuzitim digitalnich technologii, jako jsou pocitacové hry,
socidlni média, online chatovaci platformy, sledovani viralnich videi, televizni potfady ¢i
online nakupovani. Na rozdil od fyzické zavislosti, ktera mize vzniknout pfi uzivani latek
jako alkohol, se netolismus tyka zavislosti na urCitych procesech a chovani v digitalnim
prostiedi. Mezi negativni dopady fadime zanedbavani pracovnich a osobnich povinnosti, to
méa dopad na celkové fungovani v zivoté, jelikoz pii az extrémnich piipadech muze jedinec
pfijit o praci ¢i rodinu. Tento ¢lovek je tedy velmi izolovany od redlného zivota a nachazi se
pouze Vv tom virtudlnim. Na jedinci se tato zavislost podepise i1 fyzicky, coz zahrnuje bolest
hlavy, zhorSeni zraku, bolest zad a celkovd svalovd ochablost. Mezi psychické ptiznaky

muzeme zafadit deprese a tzkosti (E-Bezpeci, 2019).
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2 Détské domovy, specifika déti v détskych domovech, pracovnici

v détskych domovech a traveni volného ¢asu v nich

V této cCasti bakaldiské prace se zabyvame problematikou détskych domovl, détmi
z détskych domovu, jejich specifiky, organiza¢ni jednotkou détskych domovi a také tim, jak
déti travi svlyj volny Cas v takovém zafizeni, jako je détsky domov. Détsky domov je zatfizeni,
které poskytuje péc¢i détem, které z riznych diivodtt nemohou zit spole¢né se svoji rodinou.
Détské domovy poskytuji détem zékladni potieby, jako jsou obleCeni, jidlo, vzdélavani
a podporuji jejich emocionélni a sociélni vyvoj. ,,Détsky domov pini funkci vychovné-

vzdélavaci, socialni, zdravotni i preventivni “ (Bendl a kol., 2015, s. 143).

Nékteré détské domovy poskytuji specialni podporu, napiiklad pro déti s handicapem
nebo psychickou djmou. V idealnim ptipadé tyto domovy usiluji o to, aby détem nasly rodice,
ktefi si je adoptuji, vezmou do péstounské péce nebo je vréti jejich biologickym rodi¢im
(pokud je to mozné v nejlepSim zajmu ditéte). Dle dostupnych informaci, které uvedla
webova stranka nfvk.cz (webové stranky nadaéniho fondu Veroniky Kasakové), se v Ceské
republice nachazi pies 140 détskych domovi, kde Zije pies 6300 déti. ,, Do détskych domovii
se umistuji deti obojtho pohlavi ve veku od tri do osmndcti let, popripadé do ukonceni
pripravy na povolani. Patii sem déti a mladez, kterou je treba okamZzité umistit do nahradni

vychovy nahrazujici vychovu rodicii po dobu, nez rozhodne soud** (Pugnerovd, 2016, s. 88).

2.1 Specifika déti v détskych domovech

Tato podkapitola je velmi dilezita, jelikoz nam pomlZze porozumét osobnosti déti, které
se v détském domové nachézeji, dopomilize ndm i porozumét, z jakého divodu se u déti

projevuji specifické rozdily s, kterymi se u déti z Uplnych rodin nemusime setkat.

Mezi specifika fadime naptiklad rozdily ve vzdélavani, a to diky nestabilnimu nebo
nedostate¢nému dohledu, ktery jim jiz diive vénovali jejich biologicti rodi¢e. Dé&ti mohou
potfebovat 1 rGzné specialni vzdé€lavaci potieby, které jsou nezbytné pro naplnéni jejich
védomostniho rastu. Velmi odlisné jsou i psychické podminky, diky traumatim, kterymi si
déti prosly. Ty jsou zpiisobeny ztratou rodiny nebo jiz zminénym zanedbavanim, zneuzivanim

¢i tyranim. Déti s psychickou Ujmou maji nizké sebevédomi, hiufe se jim navazuji vztahy
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amaji velké problémy s davérou, ¢im jsme zminili dal$i odliSnost, a to tézké navazani
¢iudrZeni vztaht, kamaradskych, pozdéji dokonce i milostnych. Déti maji i velmi mnoho
zdravotnich znevyhodnéni, napiiklad v disledku tyrani. U téchto déti se projevuji i dusevni
problémy jako depresivni a uzkostné stavy, které mohou doprovazet i sebeposSkozovani

(Langmeier, Mat¢jicek, 2011).

Neschopnost citové odezvy, izolace a pocit odmitnuti jsou typické reakce, které mohou
vzniknout u deti v diisledku oddéleni od jejich primarnich opatrovnikii a pobytu v ustavnim
prostiedi. Tyto déti mohou pocit'ovat ztratu bezpeci a ditvéry, coi miiZe vést k emociondlni
nejistoté a ndsledné k projeviim agresivity jako obranné reakci na své vnimané ohroZeni.
U deéti mladsich nez 3 roky muze byt poskozeni emocionalniho vyvoje mirnéjsi, pokud maji
moznost navazat blizky vztah s nahradni opatrovnickou osobou, kterd jim poskytuje citovou
podporu a stabilitu. Tato interakce miize prispét k obnoveni jejich pocitu bezpeci a duvery, coz
muze zmirnit negativni dopady separace a ustavniho pobytu (Langmeier, Matg&jicek, 2011,
S. 86).

Déti potiebuji Casto specialni 1ékarskou pomoc ve formé terapeutli, psychiatri nebo
psychologi. Déti v détskych domovech maji obvykle i svého mentora, ktery je pfipravuje na
budouci dospély zivot. V détskych domovech probihaji také dalsi formy podpory, ktera je
nezbytna pro pomoc pickonavat potize déti a Gspé$né je zaclenit do b&Zného Zzivota. Na

pracovniky téchto zatizeni se zamétime hloubéji v nasledujici kapitole.

2.2 Pracovnici v détskych domovech

V této Casti préce se budu zabyvat témi, ktefi se podili na chodu détskych domovi.
V détském domové pracuji odbornici, ktefi maji za ukol poskytovat dislednou péci, podporu
a vzdélani détem, které jsou v téchto zatizeni umisténi. Nasledné si tuto pracovni jednotku

rozvedeme blize.
V prvni fadé zde nalezneme vychovatele, ktefi jsou klicovymi pracovniky téchto

instituci. Jsou s détmi kazdy den, poskytuji jim emocionalni podporu a vedou je pii organizaci

a usporadani jejich volného ¢asu (Bendl a kol. 2015).
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,,Mimo vyucovani v deétskych domovech je klicové zajistit détem dostatek casu pro
odpocinek, pohyb a rozvoj zajmii. To zahrnuje pravidelné i spontanni aktivity, individualni
| skupinové cinnosti, které podporuji jejich celkovy rozvoj a zabavu* (Bendl a kol., 2015,
s. 143).

Klicovymi jsou i socialni pracovnici, ti maji na starosti socialni a emocionalni potieby,
zabyvaji se a pracuji na planech pro budoucnost déti nejen v piipadé jejich navratu do svych
nebo novych domovl. Velmi dileziti jsou psychologové, kteti predevsim détem
S psychickymi potiZzemi poskytuji terapie a podptirna sezeni. Dale se v domovech nachazeji
pedagogicti pracovnici, ktefi pomdhaji détem se vzdélavanim. Pedagogi¢ti pracovnici Se
staraji o vzdélavani piimo v zafizeni nebo mimo n¢j. Staraji se i o to, aby ti, co potiebuji
specialni pomucky, je dostali a bylo jim vzdélavani umoznéno. Zminim zde i zdravotni
pracovniky, ktefi poskytuji zakladni zdravotni pé¢i a pracuji na prevenci zdravotnich
problému a ptipadé nutnosti spolupracuji s externimi lékafi a jinym zdravotnim personalem.
Uvedu také vedouci pracovniky, ktefi zodpovidaji za vedeni zafizeni, coZz obsahuje
administrativu, finan¢ni hospodafeni a fizeni zaméstnanci. A na zavér zde uvedu, jiz zminéné
mentory, ktefi jsou velmi duleziti pro déti v détskych domovech. Jejich ukolem je déti
pfipravit na svét mimo instituci. Jak zminuje Bendl a kolektiv (2015) ,, Dulezitym, ale
obtiznym ukolem détskych domovii je pripravit déti na budouci samostatny Zivot, naucit je
zvladat péci o domdcnost, uredni jednani, hospodareni s penézi apod* (Bendl a kol., 2015,
s. 144).

V nékterych zafizenich neziji déti pohromadg, ale jsou rozdéleni do takzvanych rodin.
V té€chto rodinkach ziji déti rizného pohlavi a véku zhruba v po¢tu Sesti. Pfitazeny je k nim
vychovatel, ktery jim nahradi roli rodiCe, ma na starosti se vypotadat s kazdodennimi
problémy Zivota (Bendl a kol., 2015).

Je dobré zminit sponzory détskych domovu, mezi které se mtze ptifadit kazdy z nas,

ato jen naptiklad darovanim obleCeni, které jiz nepotfebujeme, hrackami, s kterymi si

nehrajeme, nebo napiiklad jinymi technologiemi, které nam doma lezi a my je nevyuzijeme.
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2.3 Volny cas a jeho diilezitost pro déti v détském domové

V této podkapitole si vysvétlime, pro¢ je volny ¢as déti v détském domové velmi
dilezity a klicovy pro déti, které v domové Ziji. Volny ¢as u déti je to obdobi, kdy nemaji
Skolni ani domaci povinnosti a mohou si uzivat aktivity, které je bavi a napliuji. Je to cas, kdy
si mohou odpocinout, ale také se vénovat svym zalibam, sportovat nebo se ucit novym vécem
mimo Skolni program. Béhem volného casu maji déti prilezitost rozvijet své socidlni

dovednosti, kdyz travi ¢as s kamarady nebo se zapojuji do skupinovych aktivit. Hry a sporty

jim pomahaji zlepSovat fyzickou kondici a uci je tymové praci (Pospisil, 2023).

V détskych domovech hraje organizace volného ¢asu vyznamnou roli a zodpovidaji za
ni pedagogové volného Casu, Casto oznacovani jako vychovatelé. Ti se staraji o planovani
a provadéni rozliénych aktivit, které jsou kli¢ové pro komplexni rozvoj osobnosti déti.
Volny c¢as v téchto zafizenich nabizi détem nejen zaslouzeny odpocinek a pfilezitost
k odreagovani, ale také podporuje jejich psychickou pohodu. Vychovatelé se zaméfuji na
vytvateni bohatého a rtiznorodého programu aktivit, diky kterym mohou déti rozvijet své
schopnosti v mnoha oblastech — od fyzické kondice pfes emocionalni vyrovnanost a socialni
dovednosti az po intelektudlni rist. Cilem je podpofit déti v celostnim rozvoji, pomoci jim
objevit a rozvijet jejich talenty a zajmy a poskytnout jim nastroje a prostiedi pro zdravy vyvoj

v bezpe¢ném a podnétném prostiedi (Bendl a kol. 2015).

Hamiik (2022) uvedl, Ze mezi aktivity a mozZnosti, jak travit volny ¢as patri:

1. Sportovni a pohybové aktivity, ty poméhaji rozvijet fyzickou a emociondlni stranku
deti.

2. Velmi dilezité je mit i prostor pro tvoreni, které podporuje Kreativitu a sebevyjdadreni
déti. Pomaha jim se odreagovat nebo uvolnit negativni emoce. Déti by mely mit
pristup k materidalim, jako jsou papiry, pastelky, lepidla apod. Domovy se snazi aby,
| jejich deti mely moznost navstévovat rizné krouzky, kde prijdou do kontaktu s jinymi
detmi, pomaha jim to pri socializaci a celkovém prehledu.

3. Pro déti jsou velmi dobré i rozvojové programy a kurzy, napriklad pocitacové nebo
Jjazykove. Tohle zahrnuje i skauting a zajmové krouzky.

4. V neposledni radé jsou velmi diilezité exkurze a vylety, navstévy hradit a zamkii, muzei,

parkii a zoologickych zahrad.
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5. Hrani stolnich her, cteni knih a podobné aktivity, které podporuji logické mysleni,

socialni interakce a vzdeélani (Hamiik, 2022).

Volny ¢as je velmi dilezity pro kazdého z nas, a to v jakémkoli véku. Déti, které si prosly
urcitou situaci ¢i traumatem potiebuji odreagovani a zlepSeni jejich duSevniho stavu, proto je

velmi kli¢ové, aby jejich volny ¢as byl plnohodnotny a bohaty na rozmanitost (Bendl a kol.
2015).

Diky informacim z vyzkumu Kopeckého a Szotkowského, si zde uvedeme, kolik procent
vychovateli mé& kontrolu nad tim, jak travi déti svij Casu v on-line prostfedi. 22,29 %
vychovatelii uvedlo, Ze internetovy obsah détem neomezuji. Naopak 46,99 % uvedlo, Ze

obsah omezuji vSem détem détském domové (Kopecky, Szotkowski, 2019).
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3 Prevence rizikoveho chovani pro déti v détském domové

V posledni kapitole se zabyvame prevenci rizikového chovani. Jde o kroky, které jsou
velmi dilezité pro to, abychom piedesly moznym rizikim nebo zastavily jiz rozsiteny nebo

probihajici rizikovy projev.

Prevence rizikového chovéni tedy znamend, Ze se zamétime na sniZeni pravdépodobnosti,
ze jedinec bude zapojen do nezddoucich rizikovych aktivit. Prevence zahrnuje opatieni
programt, workshopii nebo i1 demonstra¢nich ptednaSek, jejichz cilem je vzdélavat,
informovat a podporovat jedince, aby se vyhnuli rizikovym situacim nebo se s nimi dokazali
Iépe vyrovnat. Prevence rizikového chovani se d€li na primarni, sekundarni a tercialni.

O téchto metodach si povime v nasledujici podkapitole (Pricha a kol., 2013).

3.1 Metody prevence proti vyskytu rizikového chovani

V této Casti bakalaiské praci uvadime metody prevence proti projevim rizikového
chovéani jak v on-line prostiedi, tak v realném svété. Pricha, a kolektiv (2013) vysvétluji, ze
prevenci mizeme rozd¢lit na tfi zdkladni typy: primarni, sekundarni a terciarni. Jednoduse
feceno, tento systém nam pomaha 1épe a efektivnéji zasahovat proti riznym problémim nebo
nezadoucim chovanim v zavislosti na tom, jak daleko jsou ve svém vyvoji. Mezi metody
primarni prevence fadime programy ve skolach, médiich, ¢i programy dostupné pro verejnost,
které informuji a pfednaseji o problematice. O organizacich, které se zaméruji na prevenci
rizikového chovani si povime niZe. Dale do primarni prevence fadime programy pro rozvoj
dovednosti, a 1 rozvoj kritického mysleni. V neposledni fad¢ sem zafadime podporu zdravého
zivotniho stylu, kterd by méla pfichdzet ze strany rodiny, V pfipadé¢ détskych domovl ze
strany vychovatelll, a nasledné ze Skolskych zatizeni. Dale si zminime sekundarni prevenci, ta
se zamé&fuje na skupiny, které jiz vykazuji n&jaké projevy rizikového chovani nebo jsou
vystaveny vys$Simu riziku. Cilem je zabranit dalSimu rozvoji nebo zhorSeni problému.
V tercialni prevenci jiZ pracujeme s jedinci, ktefi si rizikovym chovanim prochézi nebo prosli.
Metody, které jim poskytujeme, jsou naptiklad rehabilitace, psychologicka sezeni ¢i dalsi
nutnd podpora napiiklad lékarskd pomoc po fyziologickém zranéni. Kdyz tedy hovoiime
0 tercialni prevenci, spiSe pomahame jedincim se postavit zpatky do kondice (Prucha a kol.
2013).
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Dulezitost prevence chovani uvedl Miovsky (2015) takto, veskeré aktivity nebo
programy zaméfené na vychovu, vzdélavani, zdravotnictvi, socialni sluzby, a dalsi dilezité
oblasti, které cili na prevenci rizikového chovani, brani jeho dalsimu $ifeni, snizuji uz vzniklé
projevy nebo pomahaji vyrovnat se s jejich dopady, patii do této kategorie. Cilem téchto
intervenci je nejen poskytnout lidem informace potiebné k vyhnuti se rizikovému chovani, ale
také podporit ty, ktefi jiz S nim maji zkusSenosti, snazi se je vést k pozitivnim zménam a ke

zdravéjSimu zivotnimu stylu (Miovsky a kol., 2015, s. 28).

Ve vyzkumu se autofi Kopecky a Szotkowski zabyvali i preventivnimi opatfenimi a jak
jsou v domovech zajisténa a provadéna. Nejvice zastoupeny je zde rozhovor o problematice,
ze strany vychovatell na dité. Provadéji zde 1 metodu inverzniho rozhovoru, coz znamena, ze
,,dité poucuje vychovatele a ten na néj obratem reaguje. Velmi populérni v détskych domove
jsou filmy, a pfednasky informujici o problematice v on-line prostoru. (Kopecky, Szotkowski,
2019).

O organizacich, které potadaji ¢i nabizeji preventivni programy, si povime niZe.

3.2 Vzdélani o on-line rizicich a organizace, které poskytuji programy

prevence nejen pro détské domovi

Vzdélavani v oblasti on-line rizik je velmi klicové pro dnesni dobu, proto Si ho v této

bakalarské praci uvedeme.

Jak zminuji na strance E-Bezpeci.cz na internetu se pohybujeme stéle vice a vice, jak
déti, mladez, dospéli, tak i seniofi. Proto je velmi dulezité, se v téchto problémech a rizicich,

které internet pfinasi, vzdélavat. (E-Bezpeti.cz)

V prvi fadé zde zminime projekt E-Bezpe€i, ktery se zaméruje pravé na on-line
rizika. Projekt E-Bezpeci, zalozeny na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
v roce 2007, se stal respektovanou instituci specializovanou na vzdélavani, vyzkum
a intervenci v oblasti rizikového chovani na internetu. Lektorsky tym disponuje zkusenymi
experty s dlouholetou praxi. Projekt je certifikovan v oblasti vSeobecné primarni prevence
podle standardit Ministerstva skolstvi, mladeze a telovychovy a nase akce pro dospélé jsou
akreditovany v systému Dlouhodobého vzdélavani pedagogickych pracovnikii (DVPP). Nabizi

Sirokou Skalu odbornych ¢lanki, kvalitné a piehledné propracovanych videi. Tento projekt
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nabizi i ,,vzd€lavaci akce®, které jsou zamétené nejen pro déti, ale nalezneme zde 1 vzdélavani
pedagogim, a rodi¢tm, ktefi maji povinnost zajistit bezpe¢i svych déti. Tento projekt nabizi

i online video kurzy (E-Bezpeci.cz).

Z databéze, certifikovanych poskytovatelii programii primarni prevence rizikového
chovani organizaci, kterou nabizi Narodni ustav pro vzdélavani (achriv-nuv.npi.cz), si zde
zminime organizaci Hope4kids. Organizace se zaméfuje na podporu déti a mladeze
prostiednictvim riznych preventivnich a vzdélavacich programu. Mezi programy, které
nabizeji, pati:
o Etické dilny®: Séric workshopti, které jsou zaméfené na rozvoj moralniho tsudku,
etického chovani a posilovani hodnot u déti a mladych lidi.

e Vzdélavaci programy ze série Duchovni dédictvi: Programy, které se snazi ptiblizit
détem a mladezi duchovni a kulturni bohatstvi, podporuji rozvoj osobni identity
a pocitu sounalezitosti s kulturnim dédictvim.

o Poradenska aplikace Zeptej.Se: Inovativni digitalni nastroj, ktery umoznuje mladym

lidem anonymné se ptat na otazky, které je trapi, a ziskat odborné poradenstvi.

e Seminafe pro rodi¢e a pedagogy Kyberdité®: Vzd¢lavaci seminaie, které jsou

navrzeny tak, aby pomohly rodi¢lim a ucitelim Iépe porozumét digitalnimu svétu déti,
naucily je, jak efektivné chranit déti pred online hrozbami a podporovaly bezpecné

a zodpovédné vyuzivani digitalnich technologii (hope4kids.cz).

Uvedeme si zde i Polici CR, ktera nabizi své programy prevence. Policie Ceské republiky
se aktivné podili na prevenci rizikového chovani a nabizi Sirokou Skalu programt a akci pro
Skoly, zafizeni pracujici s mladezi a Sirokou vetejnost. V letech 2022 a 2023 byly mezi
klicové projekty zarfazeny napiiklad téma "Rizika sextingu', které osvétluje nebezpeci
spojena s posilanim sexualniho obsahu prostiednictvim digitalnich technologii. Kromé toho
policie potfadala "Den bezpe¢néjsiho internetu" a "Dny proti rasismu", které cili na $ifeni
osvéty o online bezpecnosti a boji proti diskriminaci. V roce 2024 pokracuje tato snaha
s projekty, jako je "Zkratky", ktery se zaméfuje na prevenci uzivani drog mezi mladezi. Déle
Ceské republice slavil 6. unora 2024. Tento den, jiz po jednadvacaté, upozoriiuje na vyznam
bezpeéného uzivani internetu a dileZitost digitalni gramotnosti. Koordinatorem akce v Ceské
republice je narodni Safer Internet Centrum Ceské republika pod spravou sdruzeni CZ.NIC.

Den bezpecnéjsiho internetu se kazdoro¢né slavi ve vice nez 190 zemich po celém svéte,
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pfi¢emZ v loniském roce se do akci zapojilo pies 400 organizaci, kol a jednotlivet z Ceské
republiky, coz ukazuje na rostouci zajem o online bezpecnost a ochranu v digitalnim prostoru

(Policie.cz).

V kapitole si zminime i Détské krizové centrum, které nabizi bezplatnou linku bezpeci,
ktera pomaha nonstop, jak détem, tak jejich rodinam. Nabizi i samostatnou linku pro
problematiku rizik v kyberprostoru. Na jejich webovych strankach ditekrize.cz mizeme
vyuzit i chat, ve kterém vadm ihned odpovi a poradi. Mezi jejich preventivni Cinnost patii
vyrabéni riznych preventivnich materialti, které jsou velmi ptehledné a kvalitné¢ zpracované

(ditekrize.cz).

Velmi dobré je v této kapitole zminit i dokumentarni film ,,V siti“, ktery se zabyval
problematikou on-line zneuzivani nezletilych déti. Na jejich webovych strankach vsitifilm.cz
poskytuji zhlednuti filmu, informace pro déti, rodi¢e, pedagogy, adokonce i predéatory.

Odkazuji i na kontakt s odborniky tohoto rizikového chovéni (vsitifilm.cz).

3.3 Dovednosti pro on-line bezpe¢nost

V této podkapitole si shrneme dulezité dovednosti pro on-line bezpeénost kazdého
z nas. Tyto dovednosti jsou nezbytné, protoze nas chrani pied Sirokou Skalou hrozeb, s nimiz
se mizeme setkat na internetu. Pomahaji ndm chranit naSe soukromé udaje pfed napadenim
kyberzlocinci, ktefi by naSe citlivé udaje mohli zneuzit. Dovednosti v online bezpe¢nosti nas
uci chranit hesla, zafizeni a chovat se bezpecné na socidlnich sitich, aby nés nikdo
neSikanoval nebo nezneuzil nase informace. V dnes$ni dob¢, kdy jsme €asto na internetu, jsou

tyto znalosti dilleZité pro naSi ochranu, a aby ndm internet pfinaSel jen dobré zkuSenosti

(Kopecky, 2022).

Mezi zadsadni dovednosti, které uvedl Kopecky (2022, s. 57-62) pat¥i:
1. Naucte se, jak nastavit svilj profil na socidlnich sitich jako soukromy nebo vetejny,
abyste védeli, kdo mize vidét vase informace a obsah.
2. Pouzivejte silnd hesla, ktera kombinuji pismena, Cisla a specidlni znaky, pro lepsi
ochranu vasSeho uctu.
3. Aktivujte dvoufazové ovétfeni pro dalSi bezpecnostni vrstvu pii piihlaSovani, coz

znamena, ze kromé hesla budete mit i dalsi formu ovéieni.
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4. Naucte se, jak oznaCovat a blokovat nevhodny obsah a uZzivatele, ktefi se chovaji
toxicky nebo vas obtézuji, aby vaSe zkuSenost na internetu byla bezpecnéjsi
a piijemné;si.

5. Naucte se rozpoznat, které informace a zdroje jsou spolehlivé a které nejsou.

6. Zjistujte si informaci o IP adresach nebo doménach. To vdm poméaha pochopit, s kym
na internetu komunikujeme nebo kdo vlastni ur¢itou webovou stranku.

7. Pouzivejte antivirovy program pro ochranu pocitace pied viry a Skodlivym softwarem.
Je dobré védét, jak spustit kontrolu a chrénit sva zafizeni.

8. Naucte se, kde hledat pomoc v krizovych situacich. Déti by mély védét, ze se mohou
obratit na dosp€lé, ucitele, nebo specialni sluzby, pokud narazi na problém v online

prostiedi.

V teoretické Casti jsme se zabyvali problematikou rizikového chovani, zamétili jsme
se na oblast rizikoveho chovani v on-line prostiedi, které je pro tuto praci klicové. Hlavnimi
tématy této bakalatrské prace jsou déle klienti détského domova, jejich specifika a volny cas.
Také jsme se zamétili na prevenci a intervenci, uvedli jsme si organizace, které se zabyvaji
prave prevenci rizikového chovani. Tuto tématiku si prakticky uvedeme v empirické ¢asti, kde
si uvedeme soucasna data, kterda mame k dispozici a provedeme si vlastni vyzkum, ke kterému

provedeme i vyhodnoceni.

27



II. EMPIRICKA CAST

Empirickd ¢ast navazuje na teoretickou ¢ast, ve které jsme si uvedli zékladni vstupy pro
nasi praci. Empirickou ¢ast zahajime popisem aktualniho stavu na vybrané vyzkumy
zabyvajici se problematikou projevu rizikového chovani v on-line prostiedi u déti v détském
domovée. Poté navazeme na naSe vyzkumné Setfeni, popiSeme si zde cile, vybér vzorkd,
vyzkumny nastroj a také metodu sbéru dat. Nasledné si uvedeme vysledky naseho

vyzkumného Seti‘eni, s nimiz budeme pracovat i v posledni kapitole, v rdmci diskuze.
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4 Aktualni stav FeSené problematiky

V prvni kapitole empirické ¢asti si uvedeme popis aktudlnich vyzkumnych Setfeni, které
se vénuji problematice o projevech rizikového chovani v on-line prostfedi u klienti
z détskych domovil. Pfedstavime si vyzkum projektu E-Bezpeci, ktery se zaméfil pfimo na

online svét v détskych domovech.

Dale si uvedeme néktera data z bakalaiské prace Kamily Cermanové, ktera se zaméfila na
wZavislostni chovani na internetu u deti umistenych v detskych domovech® pti studiu na

Univerzité Karlové (Cermanova, 2019).

Jako tfeti data si zde uvedeme vyzkum z bakalatrské prace Diany Hlouskové z roku 2021,

ktera se zamétila na téma ,,Traveni volného casu na internetu deéti z detskych domovii a deti

Z beznych rodin “ (Hlouskova, 2021).

Nejprve si zde uvedeme vyzkum, ktery vznikl diky projektu E-Bezpeci, Safer Internet
Centrum spole¢né s Pedagogickou fakultou Univerzity Palackého v Olomouci a CZ.NIC,
prace nese oznaceni 2020-CZ-1A-0006. Realizace sbéru dat tohoto vyzkumu probihal od
kvétna do fijna 2021, autofi Kopecky a Szotkowski vyzkum rozdélili do dvou soubort.
Soubor 1 zkoumal pracovniky détskych domovii. Zapojilo se jich celkem 166 ze vSech kraju
Ceské republiky. Vék zkoumanych respondentii dosahoval priméru 45,66 let (minimalni vék
22, maximalni vek 70). Zajimavé je také zminit, Ze 74,7 % souboru tvorili muzi a 25,3 % Zeny.
Soubor 2 tvorili klienti détskych domowii. Bylo jich celkem 197 v priomérném véku 14,65
(minimalni vek 9 let a maximalni 25 let). Dulezité je také zminit, Ze 54,31 % tvorili divky
a 45,69 % chlapci, z toho dosazeného véku melo 79,69 % divek a chlapcu (Kopecky,
Szotkowski, 2019).

Internetové piipojeni lze ptes Wi-Fi i kabel (48,73 % pouze Wi-Fi, 47,72 % maji
moznost obojiho a 3,55 % pouze pouziti kabelu). V omezovani ¢asu traveného v online
prostoru se podili 78,92 % pracovniki a 7,23 % déti maji online prostor za odménu.
Naopak 13,25 % pracovniki uvedlo, ze déti maji k internetu ptistup 24 hodin denné.
Omezovani online obsahu je také velmi dilezité zminit, jelikoz nds zajimé bezpecnost téchto
déti, 22,29 % vychovateli uvedlo, Ze do pohybu svych klienti v online svété viibec

nezasahuji. Proti tomu 46,99 % odpovédélo, Ze omezuji obsah vSem détem v détském
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domové. Podstatné je zminit, jaké stranky jsou klientim détskych domovii omezovany, 51,81
% pracovnikll uvedlo, Zze pfistup k webovym strankam, ktery maji vétSinou erotickou ¢i
pornografickou tématiku omezuji. Déti z détského domova obohatili tyto informace o zptsob
omezovani internetového obsahu. Naptiklad 26,9 % maji pouze Gstni dohodu nebo 18, 78 %

maji dohodu Ustni s dislednou kontrolou (Kopecky, Szotkowski, 2019).

36.75%
30.12%
21.69%
17.47%
14.46%
12.65%
8.43%
Ustni dohoda (s Ustni dohoda Nastaveni Softwarové Hardwarové Softwarové Déti
dislednou  (bez dusledné konkrétni reseni - fesSeni (router) reseni - neomezujeme
kontrolou) kontroly) sluzby do antivirus rodicovska
bezpecného kontrola
rezimu

Graf ¢. 1: Zptisoby omezovani obsahu v détskych domovech

Zdroj informaci: (Kopecky, Szotkowski, 2019, s. 10). graf: vlastni zpracovani

Uvedeme si zde i ze, 80, 71 % déti z détskych domovi vlastni sviij mobilni telefon,
nejvice ho pouzivaji k chatovani na sociélnich sitich, sledovani videi na YouTube, hrani her

anebo sledovani oblibenych tvlircti na socialnich sitich (Kopecky, Szotkowski, 2019).

Uvedeme si zde data, ktera se tykaji rizikového chovani v on-line prostitedi u klientt
détského domova, jelikoz je toto téma klicové pro nasi bakaldiskou préaci. Dle vyzkumu
Kopeckého a Szotkowského necela polovina déti zazila slovni napadeni v online prostoru.
Témér tretina déti zazila Sifeni fotografii, kterd je dovedla zesmé$nit €1 ponizit. 22 % déti
zazilo na internetu vyhrozovani a zastraSovani a celkem znacné ¢asti déti se nékdo dostal do
jejich online G¢th. Mezi komunikaci s neznamymi lidmi se zafadilo 35, 53 % klientd. Velmi

dulezité je zde uvést data o sextingu. V détském domové, ho dle tohoto vyzkumu provozuje
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7,11 %, tato jejich komunikace zahrnuje i zasilani intimnich fotografii, 12,18 % uvedIo,

Ze svoji fotografii zaslali jednou (Kopecky, Szotkowski, 2019).

8.06%

25.81% 16.13%

12.90%

37.10%

m stdle je dostdvdam = velmi Casto Casto zfidka = jen jednou

Graf ¢.2: Jak casto dostavaji klienti détskych domovi sextingové materidly?

Zdroj informaci: (Kopecky, Szotkowski, 2019, s. 26). graf: vlastni zpracovani.

Dale si piedstavime data posbirana Kamilou Cermanovou, ktera svou praci zamétila
na zavislostni chovani na internetu u déti détského domova. Do tohoto vyzkumného $etieni
bylo vybrano celkem 83 déti z toho 41 divek a 42 chlapcti, ve véku 15 az 17 let. Probéhlo zde
zjisténi, ze 26,88 % divek travi déle nez 4 hodiny na internetu a chlapca 28,52 %. Autorka zde
uvedla rozdil mezi v§ednimi dny a vikendem, ten je totiz jesté vyssi, divky 31,71 % a chlapci
47,62 %. Dle autorky vyzkumu v roce 2019 déti v détskych domovech nejvice vyuZzivaly
mobilni telefony a to 57 % déti (Cermanova, 2019).

Jako posledni si zde uvedeme vyzkum z bakalaiské prace Diany Hlouskové z roku 2021,
ktera se zamétila na téma ,,Traveni volného casu na internetu deéti z detskych domovii a deti
Z beznych rodin “. Do tohoto Setfeni se zapojilo 100 déti, autorka zkoumala rozdily mezi détmi
Z béznych rodin a détmi z détskych domovi. Z celku bylo 50 déti z détskych domovi, tuto
Cast tvorilo 28 divek a 22 chlapci. Veék déti se pohyboval mezi 11-15 lety. Na otazku, zda
vlastni sviij mobilni telefon, celkem 94 % déti z détského domova odpovédélo kladné, 64 %
znich ma internet v mobilu. Déle je zde, dle posbiranych dat uvedeno, ze 8 % klientt
détského domova o vikendu travi na internetu vice nez 6 hodin. Také je dobré zminit, ze 28 %

déti ve véku 13-15 let nezna vSechny své pratelé na socialnich siti (HlouSkova, 2021).
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V této kapitole jsme si zminili vyzkumy, které se zabyvaji problematikou online svéta

v détskych domovech. V nasledujici kapitole si charakterizujeme vlastni vyzkumné Setfeni.

5 Vyzkumné Setfeni

V ptedchozi kapitole jsme si uvedli soucasny stav problematiky déti v détském domové
aprojevy rizikoveho chovani v on-line svété. V této kapitole si charakterizujeme nase
vyzkumné Setfeni, formulujeme cile vyzkumu, uvedeme vyzkumny vzorek a metodu sbéru

dat, kterou v této bakalarské praci vyuzijeme.

5.1 Cile a problémy vyzkumného Setieni

Jako nejdiive si v této podkapitole vymezime vyzkumné cile, néasledn¢ definujeme
vyzkumné otazky. Hlavnim cilem naseho vyzkumného Setfeni je uvést problematiku projevi
rizikového chovéani v on-line prostiedi u déti v détském domove, zjistit informovanost klientt

détského domova o této problematice a popsat vyskyt téchto projevu.

Déle jsme se zabyvali, jakymi metodami jsou déti informovani a pouceni o tomto

rizikovém chovani na internetu a jeho nasledky.

Nasledné po formulovani vyzkumnych cili se pfesuneme ke stanoveni vyzkumnych
problému. Dle Gavory (2010, s. 56-57) rozliSujeme tfi typy vyzkumnych problému, jsou jimi
deskriptivni ¢i popisné dale relacni, vztahové a kauzélni neboli popisné. Jelikoz cilem této
bakalarské prace je popsat stav zkoumané problematiky, volime deskriptivni vyzkumné

otazky.

Pro na§ vyzkum jsme naformulovali celkem dvanact otazek neboli problémd, které

popisuji dany stav ¢i situaci.
Deskriptivni otazky tohoto vyzkumného Setfeni byly vyjadiené takto:
1. Jakou formou travi déti v détskych domovech sviij volny cas?

2. Jakym zplsobem nejcastéji travi déti z détskych domovii svilj volny cas?

3. Jak velkou ¢ast volného ¢asu klienti détského domova stravi v on-line svété?
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Maji klienti détskych domovii omezeny ¢as v on-line prostiedi?

Jak velka ¢ast klientl vyuziva socialni sité, ¢i jiné platformy pro on-line komunikaci?

4
5
6. Kolik klientt domova nékdy komunikovalo s nezndmymi lidmi na internetu?
7. V jaké mite byly po détech na socialnich sitich vyzadovany osobni informace?
8. Jak velka ¢ast klient poslala svoji intimni fotografii?

9. Jak velka cast klienti obdrzela nevyzadané intimni fotografie?

10. Kolik déti se setkalo s projevy agrese na internetu?

11. V jaké formée se agrese objevovala?

12. S jakymi metodami a formami prevence se déti z détského domova setkaly?

Pro nas vyzkum, je kliCovy vybér vzorku respondentt, tudiz si v nasledujici kapitole

povime a upiesnime vybér souboru respondentti pro nase vyzkumné Setieni.

5.2 Vybér vzorki do vyzkumného Setreni

Cilovou skupinou této bakalatské prace jsou klienti z détského domova. Déti z détského
domova jsme si specifikovali v podkapitole 2.1 Specifika deti v détskéem domove. Zakladnim
souborem nasSeho Setfeni jsou déti z détskych domovii Olomouckého kraje. Dle rejstiiku
MSMT, ktery je dostupnych na jejich webovych strankéach, jsme vybrali piisluiné instituce
vybraného kraje. Tento soubor ndm také nabidl na vSechny potiebné instituce kontakt

(dbuv.msmt.cz).

S domovy jsme komunikovali telefonicky nebo prostiednictvim e-mailu, nékteré z nich
s ndmi z divodu velkého naporu dotaznikti nemélo zajem spolupracovat. Domovim, které
souhlasily, jsme zaslali na$ dotaznik prostiednictvim e-mailu. Vzdy jsme spolupraci
domlouvali s fediteli nebo s jednateli détskych domovu. Nasledné po spoleéné domluve, jsme
zaslali e-mailem nase dotaznikové Setieni, které jednatelé zprostiedkovali dale détem.
S jednateli domovli jsme se samoziejmé dohodli na tom, Ze pokud nc¢kdo z jejich klientl
dotaznik nebude chtit vyplnit, nemusi, dotaznik byl zcela dobrovolny a anonymni. Pokud

komukoli nebyla né&jaka polozka srozumitelna, byli jsme ochotni v§e dovysvétlit.

V nasledujici kapitole si popiSeme metodu sbéru dat od respondentli, pro nase

vyzkumné Setfeni.
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5.3 Metoda sbéru dat

Jelikoz jsme si stanovili za cil ziskat rozsahly objem dat od klienti détskych domovt,
rozhodli jsme se pro metodu kvantitativné orientovaného vyzkumu. Tato metoda pracuje
s ¢iselnymi idaji, Které reprezentuji mnozstvi uréitych jevi. Béhem sbéru dat je vyzkumnik

nestranny a nesmi ovlivitovat zkoumané jevy (Gavora, 2010).

Jako prostiedek sbéru dat jsme zvolili dotaznik. Jedna se o metodu, kterd spociva
V pisemném poloZeni otazek a ziskani pisemnych odpovédi od respondentli. Tato metoda je
vhodna pro sbér informaci od velkého poctu Gcastnikli a zaroven je ekonomicky efektivni,
nebot’ vyzaduje relativné kratky casovy ramec pro jeji provedeni. V oblasti pedagogického

vyzkumu je dotaznik nejcastéji vyuzivanym nastrojem pro sbér dat (Gavora, 2010, s. 121).

Data ziskand prostfednictvim dotaznikového Seteni budou kli¢ova pro feSeni problému

definovanych v ramci naSeho vyzkumu, protoZe se jedna o jeden z cili nasi bakalaiské prace.

Dotaznik se sklada celkem z dvaceti polozek. Prvni dvé polozky zjistuji demograficky
popis respondentdl, tazi se na v€k a pohlavi klientd. Dale nésleduje osmnact otazek, z toho
U Sesti otazek lze vybrat vice moznosti, ¢i pfipsat svoji odpoveéd’. Pii sestavovani dotazniku
jsme se inspirovali pravé vyzkumnou praci autort Kopeckého a Szotkowského (2019), kterou
jsme si uvedli v prvni kapitole Empirické ¢asti nasi bakalarské prace. Polozky do dotazniku
byly rovnéz vybrany, aby nam jejich odpovédi dodaly spojitost s teoretickou casti nasi

bakalarskeé prace.

Sbér dat byl proveden v bieznu a dubnu roku 2024, prostiednictvim online dotazniku
vytvofenému diky softwaru Google Forms. Pfed zahajenim vyzkumného Setfeni jsme se
ujistili, ze vSichni ucastnici rozumi obsahu dotazniku. Pokud se vyskytla né&jaka nejasnost,

byli jsme pfipraveni poskytnout potiebné dovysvétleni.

V této kapitole jsme se zaméfili na charakteristiku naseho vyzkumu. Definovali jsme cile
a problémy, kterym se v ramci vyzkumu vénujeme. Specifikovali jsme deskriptivni otazky
a zdivodnili vybér respondentd. Dale jsme se seznamili s metodou sbéru dat pro tento
vyzkum. V nésledujici kapitole se zaméfime na prezentaci ziskanych vysledkli tohoto

prazkumu.
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6 Vysledky vyzkumného Setieni

V ptedchozi kapitole jsme si uvedli zplsob a vlastnosti naseho vyzkumného Setfeni.

V této kapitole si piedvedeme vysledky, které jsme béhem sbéru dat ziskali.

Naseho vyzkumu se ucastnilo celkem 106 respondenti, tedy klientl détskych domovi

Olomouckeého kraje.

Vysledky naSeho Setfeni si postupné uvedeme a zobrazime pomoci graft a tabulek. Pro
piehlednost si uvedeme do tabulek absolutni Cetnosti namétfenych dat do grafii relativni

cetnosti v %.
Polozka ¢.1: Jakeho jsi pohlavi?

V prvnich dvou polozkach jsme zjistovali demografické tidaje naSich respondentd,
tedy pohlavi a vék. Ze 106 respondentt, kteti se zucastnili naSeho vyzkumného Setfeni, bylo
61 divek (57,5 %), 44 chlapct (41,5 %) a 1 (0,9 %) z nich vybral moznost jineho pohlavi,

protoze jsme poskytli prostor nebinarnim respondentiim a dal§im ¢leniim LGBTQ+ komunity.

Tabulka €. 1: Pohlavi vybranych klient

Odpoved Cetnost ‘

Divka 61
Chlapec 44
Jiné 1
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Jiné
0.90%

Chlapec
41.50%

Divka
57.50%

B Chlapec mDivka  lJiné

Graf ¢. 3: Pohlavi respondentt

Polozka ¢. 2: Kolik je ti let?

V této poloZce jsme se také vénovali demografickému udaji a to ve&ku. Naseho
dotaznikového Setieni se zucastnili klienti détskych domovid v rozmezi od 10 do 17 let.
Zobrazeny graf nize nam ukazuje, ze vék 10 let mélo 8 Klienta (7,5 %), 11 let 3 klienti (2,8
%), 12 let 6 klienta (5,7 %), 13 let 8 klientd (7,5 %), 14 let 13 klienta (12,3 %), 15 let 15
klientti (14,2 %), 16 let 24 klientd (22,6 %) a 17 let 29 klienti (27,4 %).
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Tabulka €. 2: VEk respondentli

Odpovéd’ Cetnost
10 let 8
11 let 3
12 let 6
13 let 8
14 let 13
15 let 15
16 let 24
17 let 29
7.50%

27.40%

2.80%
5.70%
7.50%
. 12.30%

22.60% 14.20%

m10let m1llet m12let m13let m14let m15let m16let m 17 let

Graf €. 4: Vék respondentil

Polozka &. 3: Jak nejcastéji travi§ sviyj volny cas? (miiZes zaSkrtnout vice odpovédi, ¢i dal§i

Pripsat).

V této polozce jsme navazali na traveni volného ¢asu déti z détskych domovii, mohli zde
uvést vice odpovédi, ¢i piipsat svoji. V moznostech méli: S kamarddy (jinak nez v on-line
prostiedi, napriklad venku, v restauraci, v obchodnich domech..), tuto odpovéd’ uvedlo 65

respondentt (61,3 %). Dale zde byla moznost uvést: Na socialnich sitich (Instagram,

37




Messenger, Tik Tok..), uvedlo tuto moznost 66 klientt (62,3 %). Také

. V prostredi on-line her

(Pc, notebook, tablet, iPad, PlayStation, Xbox..), zde odpovédélo 27 respondentt ( 25,5 %).

Dalsi moZnosti, které respondenti uvedli sami bylo: Ctu si 1 (0,9 %) nebo posilovna 2 (1,8

%).

Tabulka €. 3 Zptisob traveni volného ¢asu

Odpovéd’ Cetnost ‘
S kamarady (...) 65
Na socialnich siti (...) 66
V prostiedi on-line her (...) 27
Cteni 1
Posilovna 2

61.30% 62.30%
25.50%
0.90% 1.80%
S kamarady Na socialnich siti  V prostfedi on-line Cteni Posilovna
her

Graf €. 5: Zpusob traveni volného Casu
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Polozka ¢. 4: Mds v domové omezeny Cas na pouZivdni internetu? (Na hry, socidlni sité,

ucenti, sledovani videi..)

Tato polozka se zajima o to, jaka ¢ast respondentii ma ¢asové omezeni pro traveni ¢asu na
internetu. Na tuto otazku stacilo uvést ano, ¢i ne. Ze 106 respondentii uvedlo 64 ne (60,4 %)
a ano uvedlo 42 (39, 6 %).

Tabulka ¢. 4: Omezeny Cas na internetu

Odpovéd’
Ano 42
Ne 64

- 39.60%
60.40%

® Ano = Ne

Graf ¢. 6: Omezeni ¢asu na internetu

Polozka €. 5: Kolik ¢asu (zhruba) travis na internetu?

U této polozky méli respondenti uvést, kolik ptiblizné Casu travi na internetu. M¢li na

vybér ze 4 moznosti, méné€ nez 1 hodinu uvedlo 11 respondentt (10,4 %). Vice nez 1 hodinu
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zvolilo 18 respondentl (17 %), vice nez 2 hodiny 39 (36,8 %) a 38 (35,8 %) respondentil

uvedlo vice nez 3 hodiny.

Tabulka ¢&. 5: Cas na internetu

Odpovéd’ Cetnost
Méné nez 1 hodina 11
Vice nez 1 hodina 18
Vice nez 2 hodiny 39
Vice nez 3 hodiny 38
10.40%

35.80% 17%

36.80%

® méné nez 1 hodina m vice nez 1hodina = vice neZ 2 hodiny = vice neZ 3 hodiny

Graf &. 7 Cas na internetu

Polozka ¢. 6: PouZivds socidlni sité, ¢i jiné platformy pro on-line komunikaci? (YouTube,

Tik Tok, Instagram, on-line hry..)

V ramci této polozky jsme se respondentli dotazovali, zda vyuzivaji socialni sité. Jako

odpovéd’ jsme dostali 90 Ano (84,9 %) a 16 Ne (15,1 %).
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Tabulka ¢&. 6: Uzivani socialnich siti

Odpovéd’ Cetnost
Ano 90
Ne 16
15.10%

84.90%

® Ano ® Ne

Graf ¢. 8: Uzivani socialnich siti
Polozka ¢&. 7: Mds v domové casové omezené pouZivat socidlni sité?
Abychom se dozvédéli, jestli maji klienti détského domova néjaké ¢asové omezeni na
socialnich sitich, kvali bezpecnosti, zahrnuli jsme polozku ¢. 7 do naseho dotaznikového

Seteni, odpovéd’ Ne méla prevahu odpovédelo 78 respondentt (73,6 %) a Ano odpovédélo 28
respondentli (26,4 %).
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Tabulka €. 7: Omezeni pro uZivani socialnich siti v détském domové.

‘ Odpovéd’ Cetnost
Ano 28
Ne 78

26.40%

/

73.60%

N

® Ano = Ne

Graf ¢. 9: Omezeni pro uzivani socidlnich siti v détském domovée

Polozka ¢. 8 Komunikujes (nebo nékdy komunikoval/a) s lidmi na internetu, které neznds§

osobné? (Pouze se zndte pomoci on-line prostiedi)
Pfi této poloZce jsme navézali na projevy rizikového chovani, jelikoZz komunikace

s nezndmymi lidmi mezi né patii. V této polozce méli respondenti moznost odpovédét Ano 50
(47,2 %), Ne 32 ( 30,2 %) a Dtive ano, ted’ uz ne zvolilo 24 respondentii (22,6 %).
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Tabulka ¢. 8: Komunikace s cizimi lidmi

Odpovéd’ Cetnost
Ano 50
Diive ano, ted’ uz ne 24
Ne 32

30.20%

—47.20%

22.60%
m Ano = Dfive ano, ted'uzne = Ne

Graf ¢. 10: Komunikace s cizimi lidmi

Polozka ¢. 9: Chtél nékdo na internetu tvé osobni informace? (fotografie, datum

narozeni, hesla, adresu bydlisté...)
Pti této polozce jsme se snazili zjistit, zda nechtél nékdo védét osobni, ¢i citlivé

informace nasich respondentii v on-line prostiedi. Ne uvedlo vice nez polovina z nich a to

55 (51,9 %). Mensi polovina uvedla Ano 51 (48,1 %).
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Tabulka €.9: Zajem o osobni informace

Odpovéd Cetnost
Ano o)
Ne 51

48.10%

51.90% ~

® Ano = Ne

Graf ¢. 11: Zajem o osobni informace

Polozka €. 10: Pokud si na piedchozi otazku odpovédél/a ANO, tak na jaké platformé?

(miiZes zasSkrtnout vice odpovédi, &i dalSi pFipsat).

Pokud respondent uved! v ptedchozi polozce Ano, zajimalo nas, na jaké platformé se
s timto jevem setkali. Respondenti mohli uvést vice odpovédi, ¢i pfipsat svoji. Nejvice
zastoupeni zde mél Facebook ¢i jeho Messenger, a to s poctem 46 (68,7 %), dale se umistila
socialni sit’ Instagram, 39 odpovédi (58,2 %). Tik Tok zvolilo také vice respondentl a to 28
(41,8 %). Déle zde byl uveden Snapchat 6 (9 %).
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Tabulky ¢. 10: Platformy — z&jem o osobni informace

Odpovéd’ Cetnost
Facebook, messenger 46
Instagram 39
Tik Tok 28
Snapchat 6

68.70%
58.20%
41.80%

9%

Facebook, Messenger Instagram Tik Tok Snapchat

Graf ¢. 12: Platformy — zajem o osobni informace

Polozka &. 11: Chtél po tobé nékdo (pritel, pritelkyné, spoluZiik, cizi élovék, kamarad...) na

internetu tvé obnazené fotografie (nahé, v plavkach, spodnim préadle...)?

Touto otazkou jsme nastinili problematiku sextingu a $ifeni obnazenych fotografii.

Moznost Ano uvedlo 58 respondentil (54, 7 %), moznost Ne uvedlo 48 (45,3 %).
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Tabulka €. 11: Obnazené fotografie

Odpovéd’ Cetnost
Ano 58
Ne 48

45.30%

54.70%

® Ano = Ne

Graf €. 13: ObnaZené fotografie

Polozka ¢&. 12: Obdriel/a si nékdy obnaZené fotografie (nahé, v plavkach, ve spodnim
pradle..), aniZ bys tyto fotografie chtél/a?

Tato polozka rovnéZz navazuje na jiZz zminénou problematiku sextingu, jelikoz
nevyzadané obnazené fotografie patii mezi rizikové projevy chovani v on-line prostredi. Tuto
fotografii nikdy neobdrZelo 49 naSich respondentl (46, 2 %) a s touto situaci jiZ ma zkuSenost

57 respondentti (53,8 %).

Tabulka ¢. 12: Nechténé obdrzeni obnazené fotografie

Odpovéd’
Ano 57
Ne 49
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46.20%

~53.80%

® Ano = Ne

Graf ¢. 14: Nechténé obdrzeni obnazené fotografie

Polozka €. 13: Setkal/a ses s projevy agrese na internetu? (Sikana, nadavky, vyhruZky, jiné

nenavistné projevy..)

Abychom se zaméfili na jiné projevy rizikového chovani zeptali jsme se naSich
respondentll, zda se setkali s n¢jakymi formami agrese na internetu, Ano uvedla vétsi polovina
a to 65 respondentli (61,3 %). S agresi v on-line prostiedi se nesetkalo 41 respondentt (38,7
%).

Tabulka ¢. 13: Setkani s projevy agrese na internetu

Odpovéd’
Ano 65
Ne 41
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38.70% |

T 61.30%

® Ano = Ne

Graf ¢. 15: Setkani s projevy agrese na internetu

Polozka €. 14: Pokud si na piedchozi otizku odpovédéla ANO, tak s kterymi projevy si se

setkal/a? (miiZes zaskrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi pFipsat).

Abychom zjistili, s jakymi formami agrese se nasi respondenti setkali, polozili jsme
jim tuto otazku. Na tuto odpoveéd odpovidali ti respondenti, kteti na pfedchozi polozku
odpoveédéli kladne€. Mohli zde uvést vice moznosti, ¢i ptripsat svoji. KyberSikanu zvolilo 21
respondentil (28,8 %). Nadavky zvolilo 54 respondentt (74 %) a vyhruzky 30 (41,1 %). Na
tuto otazku neodpovidal cely soubor respondenti, ale ti, co uvedli v pifedchozi poloZzce Ano

a mohli zde uvést vice moznosti.

Tabulka ¢. 14: Projevy agrese na internetu

‘ Opovéd’ Cetnost
Kybersikana 21
Nadavky 54
Vyhruzky 30
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74%

41.10%

28.80%

Kybersikana Nadavky Vyhruzky

Graf €. 16: Projevy agrese na internetu

Polozka &. 15: Pokud si na predchozi otazku odpovédéla kladné, na jakych platformdch si

se s projevy setkal/a? (miizes zaskrtnout vice odpovédi, ¢ dalsi piipsat).

Zajimalo nas takeé, na jakych platformach se respondenti s témito projevy agrese
setkali. Moznost uvést m¢li Instagram 42 (53,2 %), Tik Tok 45 (57 %), Facebook ¢i jeho
Messenger zvolilo 39 (49,4 %). Snapchat dopsalo 6 respondent (6,3 %) a také 6 uvedlo

prostredi on-line her (6,3 %). I zde mohli uvést vice moznosti, ¢i svoji pfipsat.

Tabulka ¢. 15: Platformy — projevy agrese

Odpovéd’ Cetnost ‘
Instagram 42
Tik Tok 45
Facebook, Messenger 39
Snapchat 6
Prosti‘edi on-line her 6
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6.30%
On-line hry

Snapchat 6.30%

Messenger,Facebook 49.40%

Tik Tok 579

Instagram

T 53.20%

Graf ¢. 17: Platformy — projevy agrese

Polozka ¢. 16: Vysmival nebo naddval ti nékdo na internetu, za to, Ze jsi 7 détského
domova?

V této polozce jsme se zamétili na formu agrese, kterd se tykd vyhradné nasich
respondentti, a to posmivani se za to, Ze jsou z détského domova. Ano uvedlo 34 (32,2 %)

respondentt a Ne uvedlo 72 respondenti. (67,8 %).

Tabulka ¢. 16: Vysmivani za détsky domov na internetu

Odpovéd’ Cetnost
Ano 34
Ne 72
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32.20%

® Ne = Ano

Graf €. 18: Vysmivani za détskych domov na internetu

Polozka €. 17: Naskytla se ti moZnost sezndmeni i poucleni o rizicich internetu?

(piednasky, workshopy, od vychovatelii, ¢i jinych pedagogii...)

V této bakalarské préaci se zamétujeme na prevenci téchto rizikovych projevi, tudiz
nas zajimalo, zda nasi respondenti maji moznost se vzdélavat v této problematice. V této
polozce jsme se zajimali, jestli méli respondenti néjakou moznost tohoto vzdélani Ano uvedla

vétsina a to 85 respondentii (80,2 %). Ne mélo zde 21 (19,8 %) zastupcu.

Tabulka ¢&. 17: Poudeni o rizicich internetu

Odpovéd’ Cetnost
Ano 85
Ne 21
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80.20%

®E Ano m Ne

Graf ¢. 19: Poudeni o rizicich internetu

Polozka €. 18: Pokud si na predchozi otizku odpovédéla ANO, kym si byl/a poucen/a Ci

seznamen/a (miizes zaskrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi piipsat).

Jelikoz se Vv této praci zaméfujeme na jiz zminénou prevenci, zajimalo nas kym
respondenti byli pouceni. Nejcastéji se zde vyskytuje prilezitost ve Skole, kterou uvedlo 68
respondentt (73,9 %) dale zde respondenti méli moznosti V détském domové -
vychovatelem, tuto moznost uvedlo 37 respondentt (40,2 %) a V détském domovée, ale
externim odbornikem, naptiklad policie, jini pedagogové ¢i organizace, tuto odpovéd’ uvedlo

o jednoho méng, tedy 36 (39,1 %). Respondenti zde mohli uvést vice moznosti.

Tabulka ¢. 18: Kdo poucil klienty détského domova 0 on-line rizicich

Odpovéd’ Cetnost
Skola 68
Détsky domov — vychovatel 37
Détsky domov — externi odbornici 36
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39.10%

73.90%

40.20%

m Skola = Détsky domov - vychovatelé = Détsky domov - externi pracovnici

Graf ¢. 20: Kdo poucil klienty détského domova o on-line rizicich
Polozka ¢. 19: Pokud si na predchozi otiazku odpovédéla ANO, jakou formou si byl/a

poucen/a Ci sezndmen/a (miiZes zaSkrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi pripsat).

Co se také tyka prevence, je forma, jakou jsou respondenti pouceni, 67 respondentli
(72,8 %) odpovédelo, ze byli pouceni ve skupiné formou prednasky ¢i workshopu. K formée
mezi vychovatelem a samostatnym respondentem se pfiklonilo 31 klient (33,7 %). Uvedli
jsme zde 1 moznost odpovédi Samostatné, tuto moznost oznacilo 13 respondentt (14,1 %).

Klienti zde mohli oznaéit vice moznosti.

Tabulka ¢. 19: Forma pouceni proti on-line rizicich

Opovéd’ Cetnost
Skupina 67
Samostatné s vychovatelem 31
Sam/a 13
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72.80%

33.70%
14.10%
Ve skupiné Ja a vychovatel Samostatné

Graf ¢. 21: Forma pouceni proti on-line rizicich
Polozka ¢&. 20: Myslis, Ze je dileZité vzdélavat se o rizicich internetu?
NaSe dotaznikové Setfeni jsem zavrsili polozkou, kterd se zajimala o to, zda si klienti

détskych domovl mysli, jestli je dilezité vzdélavat se o rizicich on-line prostfedi. Ano

odpovédéla vétsSina a to 82 (77,4 %), Ani ne odpovédélo 19 (17, 9 %) a Ne odpovédélo 5
respondentt (4,7 %).

Tabulka €. 20: Dulezitost vzdélani o on-line rizicich

Odpovéd’ Cetnost ‘
Ano 82
Ani ne 19
Ne 5

54



17.90%

T 77.40%

B Ano ® Anine Ne

Graf ¢. 22: Dilezitost vzdélani o on-line rizicich
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7 Diskuze vybranych vysledkii vyzkumného Seti‘eni

V piedchozi kapitole jsme si uvedli vysledky vyzkumného Setfeni této bakalarské prace,
prezentovali jsme je pomoci grafu a tabulek. V posledni kapitole si zhodnotime ziskana data,

ktera také porovname s vysledky vyzkumi ze ¢tvrté kapitoly nasi bakalarské prace.

Cilem empirické casti této bakalaiské prace je prozkoumat problematiku projevi
rizikového chovani v on-line prostiedi u déti v détském domové, odhalit informovanost
klienti détského domova o této problematice a zjistit vyskyt téchto projevi. Pomoci
vyzkumného Setfeni, které se zabyvalo rizikovou komunikaci, kyberSikanou a prevenci proti
rizikovému chovani jsme se respondenti tazali, jakou formou travi sviij volny ¢as. Dle naSeho
dotaznikového Setfeni jsme zjistili, Ze mezi nejcastéjsi vyuziti volného Casu klientd détského
domova spada traveni Casu s kamarady (Cetnost 65; 61,3 %) a také vyuziti socidlnich siti
(Cetnost 66; 62,3 %) tieti nejCastéjsi vyuziti volného Casu tyto déti vyuzivaji k hrani on-line
her (Cetnost 27; 25,5 %). V ramci splnéni cile jsme se tazali v dotazniku, zda maji déti
omezeny cas k vyuzivani pouzivani internetu. Odpovéd’ NE zde méla prevahu (Cetnost 64;
60,4 %) kladné zde odpovédéla mensi ¢ast klientt (42; 39,6 %). V ramci omezeni jsme se
tazali i na socialni sit¢, kdy téméf téi Ctvrtina odpovédela, ze nema (Cetnost 73; 72,3 %)
Abychom zjistili, jak znacnou ¢ast dne zasahuje vyuZivani internetu, zeptali jsme se kolik
zhruba ¢asu déti na internetu travi. Mezi dvé nejcastéjs$i odpovédi patii vice nez dvé hodiny

(Cetnost 39; 36,8 %) a vice nez 3 hodiny (Cetnost 39; 35,8 %).

Ve vyzkumném Setieni Kopeckého a Szotkowského (2019), jsme zjistili, ze 78,92 %
vychovatelli omezuji ¢i zasahuji do jejich pohybu v on-line prostfedi. Pfi srovnani s nasim

zjiSténim, ze 39,6 % deti ma omezeny €as na internetu, se vysledky 1i8i vice nez o polovinu.

Pfi srovnéni s bakalafskou praci Kamily Cermanové (2019), ktera zjistila, Ze témét 30 %
déti obou pohlavi travi vice nez 4 hodiny na internetu, pii naSem zjiSténi, kde jsme meli

moznost uvést vice nez 3 hodiny, uvedlo celkem 35,8 % respondent.

V ramci dotazniku, pro splnéni naSeho cile, jsme se zamétili na rizikovou komunikaci,
témét polovina naSich respondentd odpovédé€la, Ze na internetu komunikuje s lidmi, které
VvV realném Zzivoté viibec neznd (Cetnost 50; 47,2 %), ovSem dulezité je zminit, Ze i velka Cast

S cizimi lidmi diive komunikovala, ale jiz tuto rizikovou komunikaci neprovadi (Cetnost 24;
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22,6 %). Vramci rizikové komunikace jsme se zajimali o chténi osobnich informaci po
naSich respondentech, polovina se stouto situaci setkala (Cetnost 51; 48,1 %). Nejvice
zdjemcli o osobni informace se nachdzi, dle naSich respondenti, na Facebooku a jeho
Messengeru (Cetnost 46; 68,7 %) dale na Instagramu (Cetnost 39; 58,2 %). Tik Tok byl v této

poloZzce na tfetim misté (Cetnost 28; 41,8 %).

Porovname nase zjisténi s vyzkumem Kopeckého a Szotkowského (2019), kdy jejich
zjisténi bylo, ze 35,53 % klienti détského domova komunikuje s nezndmymi lidmi, v naSem

dotazniku uvedlo vice respondentt, Ze provozuji komunikaci s cizimi lidmi a to 47,2 %.

Uvedeme si zde také data s dalSim projevem rizikového chovani na internetu a to
sextingu. V nasem dotaznikovém Setieni uvedla mensi polovina, ze bylo po nich zadano jejich
obnaZenych fotografii (Cetnost 48; 45,3%) také jsme se zajimali, zda nékdo z klient détského
domova obdrzel nevyzddanou obnazenou fotografii, zde kladnou odpovéd uvedla vétsi
polovina (Cetnost 57; 53, 8 %). Muzeme tato data porovnat s vyzkumem Kopeckého
a Szotkowského, kde 19,29 % uvedlo, Ze se zasilanim obnazené fotografie ma zkuSenosti

(Kopecky, Szotkowski, 2019).

Pro zaméfeni na agresivni projevy na internetu jsme se zeptali respondentl, zda se
S projevy agrese viubec setkali, vice neZ polovina odpovédé€la, Ze se s agresi setkala (Cetnost
65; 61,3 %). Nadavky se u naSich respondentii vyskytuji nejcastéji (Setnost 54; 74 %) dale
vyhruzky (Cetnost 30; 41,1 %). S kyberSikanou se déti také setkaly (Cetnost 21; 28,8 %)).
Nejcastéji se s projevy agrese setkali na Tik Toku (Cetnost 45; 57 %), Instagramu (Cetnost 42;
53,2 %) Facebook a jeho Messenger (Cetnost 39; 49,4 %). Respondenti mohli uvést dalsi
z moznosti kde se s agresivnim chovanim setkali, vice z nich zde uvedlo socialni sit’” Snapchat
(Cetnost 6; 6,3 %) a prostiedi on-line her (Cetnost 6; 6,3 %). Zjistili jsme, ze vysmivanim na
internetu, za to, ze jsou déti z détského domova si prosla mensi ¢ast z nich (Cetnost 34; 32,2
%).

Pro tuto ¢ast naSeho dotaznikového Setfeni mame také srovnani z vyzkumu
Kopeckého a Szotkowského (2019). Ti uvedli, Ze necela polovina zazila napadeni v on-line
prostoru a 22 % déti zazilo i zesméS$néni. Kdyz to porovname s naSimi daty, mezi naSimi

respondenty se vyskytuje agrese vice.
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Posledni ¢ast naseho dotazniku se zabyva zjisténim o pouceni a prevenci o rizicich
internetu, kde jsme zjistili, Ze velké ¢asti naSich respondentl se tato moznost nabidla (Cetnost
85; 80,2 %). Nejvice informaci se jim dostalo ve Skole (Cetnost 68; 73,9 %) déle V détském
domové internimi pracovniky (Cetnost 37; 40, 2 %) a v détském domové s externimi
pracovniky (Cetnost 36; 39,1 %). Tato prevence mezi respondenty nejcastéji probé&hla
skupinovou formou (Cetnost 67; 72,8 %), samostatn¢ s pedagogem (Cetnost 31; 33,7 %)
posledni ¢ast respondentli uvedla, Ze si informace hledala samostatné (Cetnost 13; 14,1 %).
O dilezitosti vzdélavani v oblasti rizik on-line prostfedi je presvédéena tii Ctvrtina

respondentt (Cetnost 82; 77,4 %).
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Z.aveér

Bakalarska prace se zabyvala problematikou projevil rizikového chovani na internetu
u déti z détského domova. Tuto praci jsme rozdé€lili na teoretickou a empirickou c¢ast.
Teoreticka cast se sklada ze tii kapitol a empiricka ¢ast obsahuje ¢tyfi kapitoly. V Uvodu prace

jsme si stanovili hlavni cil, jenZ byl dopInén teoretickymi a empirickymi dilé¢imi cili.

V prvni kapitole teoretické Casti jsme si vymezili pojem rizikové chovani a jeho
specifika v on-line prostfedi, jelikoz prave projevy rizikového chovani v on-line prosttedi jsou
klicové pro nasi bakalafskou praci. V této kapitole jsme si podrobnéji predstavili KyberSikanu,
sexudlni rizikové projevy v on-line prostiedi a dale zavislost na internetu. Druha kapitola této
prace obsahuje charakteristiku détskych domovt, jejich klienti a také jak tito klienti travi svij
volny €as a pro€ je pro déti v détském domové podstatny. Uvedli jsme si i1 zde, kdo se témto
klientiim v détském domové vénuje a podili se na chodu téchto instituci. V posledni tedy, tieti
kapitole teoretické Casti jsme si vymezili prevenci rizikového chovani v détskych domovech,

kde jsme si uvedli instituce, jeZ se prave timto tématem zabyvaji.

Empirickd c¢éast se sklada ze ctyt kapitol, pficemz prvni kapitola se zabyva
zhodnocenim aktualniho stavu zkoumané problematiky. Uvedli jsme si zde tfi vyzkumy
ztoho prvni byl realizovdn diky projektu E-Bezpeéi, Safer Internet Centrum spole¢né
s Pedagogickou fakultou Univerzity Palackého v Olomouci a CZ.NIC. Dalsi dva vyzkumy
byly realizovany vramci bakalafskych praci autorkami Cermanovou a Hlouskovou.
V nésledujici kapitole empirické ¢asti jsme se zabyvali charakteristikou naseho vyzkumného
Setfeni, naformulovani cile naSeho vyzkumu, a pfedstavili jsme si také vzorek respondentt
ametodu sbéru dat. V predposledni kapitole této bakalaiské prace jsme se veénovali
vysledkim naSeho vyzkumu, s kterymi jsme nasledné v posledni kapitole diskutovali

a porovnavali je s vysledky vybranych vyzkumu na$i prvni kapitoly empirické ¢asti.

V dobé, které Zijeme jsme on-line svétem témét pohlceni. On-line svét ndm umoziuje
pracovat, vzd¢lavat se, také zapliovat nas volny cas. Nalezneme v ném velice mnoho rizik,
pred, kterymi bychom se méli vzdélavat. Cim dél vice maji na nas vliv socialni sité, prostiedi,
ve kterém se snadno komunikuje a odhaluje soukromi nadeho realného Zivota. Casto si zde

hledaji kamarady, ¢i jiné socidlni kontakty, déti, které to maji v redlném zivoté jiné, t€zsi nebo
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néjakym zplsobem netradicni. Mezi tyto déti patii klienti détskych domovt, ktefi uz to tak

Vv zivot¢ nemaji jednoduché.

Cilem této prace bylo prozkoumat problematiku rizikového chovani on-line svéta a jejich
projevil u téchto déti. Diky nasemu vyzkumnému Setfeni se ndm problematiku podafilo vice
odhalit. Pii sbéru dat naSeho dotazniku odpovédélo 84,9 % klientd, Ze pouziva aplikace
a platformy pro on-line komunikaci, z toho 69,8 % komunikovalo/komunikuje na internetu
s nezndmymi lidmi. Osobnich informaci od respondentti se dozadovalo 48,1 % a po 45,3 %
znich zadalo o jejich obnazené fotografie. DalSim rizikovym projevem si proslo 53,8 %
klientti, kdy obdrzeli nevyzadané obnazené fotografie. Uvedeme si na z&vér i data o projevech
agrese s nimiz se setkalo 61,3 % coZ zahrnovalo kyberSikanu, vyhruzky, nadavky a jiné
nenavistné projevy. Velmi mile nas piekvapila informace, ze 80,2 % respondentli mélo

moznost seznameni ¢i pouceni o rizicich internetu v ramci détského domova nebo skoly.

Z vysledkl naSeho vyzkumného Setfeni jsme se dozveédéli, ze projevy rizikového chovani
v on-line prostfedi u déti z détskych domovil se stale vyskytuji. Tohle téma je stale aktualni
a je velmi dulezité vzdélavani o této oblasti. V této bakalaiské praci jsme shrnuli téma projevy
rizikového chovani v on-line prostredi u déti z détského domova v ramci mozného setkani ¢i

plsobeni na pozici vychovatele.
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Prilohy
Ptiloha ¢. 1: Dotaznik
Projevy rizikového chovani v on-line prostiedi u déti détskych domovi

Ahoj, jsem studentka Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Chtéla bych T¢
pozadat o vyplnéni kratkého anonymniho dotazniku, ktery je soucasti mé prace. Cilem je
zjistit aktualni stav dané problematiky. Pfedem moc dékuji za vyplnéni!

1. Jakeho jsi pohlavi?

o Chlapec
o Divka
o Jiné

2. Kolik je ti let?

10 let
11 let
12 let
13 let
14 let
15 let
16 let
17 let

O O O O O O O O

3. Jak nejcasté&ji travis svlij volny ¢as? (muzes zaSkrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi
pfipsat).

o S kamarady (jinak neZ v on-line prostredi, naptiklad venku, v restauraci, v
obchodnich domech...)
Na sociélnich sitich (Instagram, Messenger, Tik Tok...)
V prostiedi on-line her (Pc, notebook, tablet, iPad, PlayStation, Xbox...)
Jiné:

4. Mas v domoveé omezeny Cas na pouzivani internetu? (Na hry, socialni sit¢, uceni,
sledovani videi...)

o Ano
o Ne



10.

Kolik ¢asu (zhruba) travis na internetu?

Mén¢ nez 1 hodinu
Vice nez 1 hodinu
Vice nez 2 hodiny
Vice nez 3 hodiny

O O O O

Pouzivas socialni sité, ¢i jiné platformy pro on-line komunikaci? (YouTube, Tik Tok,
Instagram, on-line hry...)

o Ano
o Ne

M3as v domovée asoveé omezené pouzivat socialni sité?

o Ano
o Ne

Komunikujes (nebo n€kdy komunikoval/a) s lidmi na internetu, které neznéds osobn¢?
(Pouze se znate pomoci on-line prostiedi)

o Ano
o Ne
o Drive ano, ted’ uz ne

Chtél n¢kdo na internetu tvé osobni informace? (fotografie, datum narozeni, hesla,
adresu bydliste...)

o Ano
o Ne

Pokud si na ptedchozi otazku odpovédél/a ANO, tak na jaké platformé? (mutzes
zaSkrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi pfipsat).

Instagram

Messenger, Facebook
WhatsApp

Tik Tok

Jiné:

O O O O O



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Chtel po tobé nekdo (pfitel, ptitelkyné, spoluzdk, cizi ¢lovék, kamarad...) na internetu
tvé obnazené fotografie (nahé, v plavkach, spodnim pradle...)?

o Ano
o Ne

Obdrzel/a si n¢kdy obnazené fotografie (nahé, v plavkach, ve spodnim pradle...), aniz
bys tyto fotografie chtél/a?

o Ano
o Ne

Setkal/a ses s projevy agrese na internetu? (Sikana, nadavky, vyhruzky, jiné nenavistné

projevy...)

o Ano
o Ne

Pokud si na piedchozi otazku odpovédéla ANO, tak s kterymi projevy si se
setkal/a? (muzes zaskrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi pfipsat).

Kybersikana
Nadavky
Vyhruzky
Jiné:

O O O O

Pokud si na ptedchozi otazku odpovédéla kladné, na jakych platformach si se s
projevy setkal/a? (muze$ zaSkrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi pripsat).

Instagram

Tik Tok

Messenger, Facebook
Jiné:

O O O O

Vysmival nebo nadaval ti nékdo na internetu, za to, Ze jsi z détského domova?

o Ano
o Ne

Naskytla se ti moznost seznameni ¢i pouceni o rizicich internetu? (prednasky,
workshopy, od vychovatelt, ¢i jinych pedagogu...)

o Ano
o Ne



18. Pokud si na ptedchozi otazku odpovédéla ANO, kym si byl/a poucen/a ¢i seznamen/a
(miizes zaskrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi pripsat).

Ve skole
V détském domové — Vychovatelé
V détském domové — jini externi pracovnici (pedagogové, policie, organizace
primarni prevence)
o Jiné:

19. Pokud si na ptedchozi otdzku odpovédéla ANO, jakou formou si byl/a poucen/a ¢i
seznamen/a (muzes zaSkrtnout vice odpovédi, ¢i dalsi pripsat).

Ve skupiné (pifednaska, workshop, nau¢na videa...)

Jen ja a vychovatel (jiny pedagog, ve Skole v domovg...)
Samostatné (sdm/sama jsem si nasel/nasla informace)
Jiné:

O O O O

20. Myslis, Ze je dalezité vzdélavat se o rizicich internetu?
o Ano

o Anine
o Ne

Moc Ti dékuji za vyplnéni!
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