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Anotace

Diplomové prace ,,Aktiviza¢ni programy v Domové pro seniory Krasna Lipa, p.
0.“ pojednava o problematice z oblasti starnuti a stafi, popisuje zmény, které jsou se
stafim spojené a duasledky spojené s aktivnim starnutim. Vénovana je systému
socialnich sluzeb uréené senioriim, se zaméfenim na popis a charakteristiku Domova
pro seniory Krasnd Lipa. Vyznamnou ¢ést tvoii aktivizacni programy urcené uzivatelim
domova pro seniory. Aktivity tvoii béznou souéast zivota v zafizeni a snazi se
podporovat kvalitu Zivota uzivatele. Cilem prace je zjistit, jak seniofi vyuzivaji nabidku
aktivizaénich programi v domové pro seniory. Vyzkumna ¢ast vychazi
z kvantitativniho vyzkumu s kvalitativnimi prvky na zaklad¢ ziskanych dat z dotazniku

a rozhovoru.
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socialnich sluzbach.



Annotation

Thesis ,,Activation programs in Retirement home Krasna Lipa, c. 0. deals with
problems connected with aging and old age and describes changes, which are connected
with old age and consequences connected with active aging. It is concentrated on
systém of social services for seniors, with focus on description and characteristics od
Retirement home Krasnd Lipa. Important part is formed by activation programs
designed for occupants of retirement home. Activities form ordinary part of life in
retirement home and try to improve quality of occupant's life. The aim of this thesis is to
find out how seniors use the offer of activation programs in retirement home. Research
part is based on quantitative research with qualitative elements from data acquired from

questionnaires and interviews.
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UvVOD

Celosvétove se uvadi, Ze cela spoleCnost starne, a to nejen ve vyspélych zemich.
(Mthlpachr, 2004). Kazdym dnem se zlepSuje zdravotni péce, zivotni styl a uroven.
Veskeré techniky jdou do poptedi a diky t€émto faktorim se prodluzuje lidsky vek a
pribyva osob v seniorském veéku. Kazdy proces starnuti je velmi individualni a vétSina
¢ast seniorti diive nebo pozdéji neni schopna sama se o sebe postarat a zacne potfebovat
pomoc jiné osoby. Pokud z jakéhokoli divodu neni mozné zajistit péci seniora
v domacim prostiedi. Ma za ukol institucionalni péée — Domov pro seniory zajistit
dastojné a v co nejvyssi mozné mire smysluplné aktivni proziti této posledni faze

Zivota.

Domov pro seniory nabizi riizné moznosti poskytovani sluzby a jednim z nich jsou
aktivizacni programy. Aktivizace seniord ma vliv na aktivni proziti stafi, udrzuje nebo
prodluzuje fyzickou zdatnost, zlepSuje psychické stavy a posiluje mezilidské vztahy
Vv socidlnim prostfedi. Aktivizani programy velmi pozitivné plsobi na celkovou

pohodu seniora.

Z uvedenych hledisek se jevi, Ze délka Zivota se bude stale prodluzovat a tim
poroste 1 poptavka po socialnich sluzbach. Jejim ukolem bude zachovat distojnost
uzivatel, respektovat jejich svobodnou volbu a nezavislost. Podporovat v zachovani a
udrZovani vztahli mezi ostatnimi, zapojovat je do mistniho spolecenstvi a spolecenského
zivota a vytvaret prostiedky pro dlouhodobé proziti aktivniho stafi. Z tohoto diivodu je
také zaméfena volba tématu diplomové prace, ktera pojednava o aktivizacnich

programech v Domové pro seniory Krasna Lipa.

Hlavnim cilem prace je zjistit a popsat, jak uZzivatele vyuzivaji nabidku
aktivizacnich programi v Domové pro seniory Krasna Lipa. Dale se zabyva aktivitami

konané poskytovanou sluzbou a fesi otazku, spokojenosti a oblibenosti uzivatel. Prace
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mohou ovlivnit jejich kvalitu Zivota ve stafi. Z té€chto cilu byla pfizpisobena i struktura

prace.

Prvni kapitola fesi stafi jako spolecensky fenomén. Charakterizuje pojmy starnuti a
stafi. Vymezuje choroby ve stafi, jaké jsou nejcastéjsi biologické, psychické a socidlni
zmény. Dale je v kapitole uveden, koncept aktivniho stafi a strategie chapani vlastni

role ve stafi.

Druha kapitola je zaméfena na socialni sluzby pro seniory v Ceské republice, tato
¢ast tvoii obsah zakona o socialnich sluzbach a jeho provadéci vyhlaska. Vymezuje
poskytovatele socidlnich sluzeb, pfispévek na péci, zadkladni formy a druhy socialnich

sluzeb a standardy kvality o socidlnich sluzbach.

Treti kapitola charakterizuje Domov pro seniory Krasna Lipa, jsou zde uvedeny,
druhy poskytovani sluzeb, ¢innosti a okruh osob, kterym je tato socidlni sluzba urcena,

jak probiha pribéh vstupu a adaptace uzivatele do domova pro seniory.

Ctvrta kapitola je vénovana aktivizaénim programim v domové pro seniory Krasna
Lipa, zde je zminén volny Cas seniord, aktivizacni techniky jejich ptiklady, které se

nejcastéji pouzivaji v organizaci.

Pata Kkapitola obsahuje vlastni vyzkum. Stanovuje hypotézy, metody, soubory a
interpretaci vyzkumu. Na zadklad¢ zjisténych vysledkl je stanoven zaver a doporuceni
plynouci z vyzkumu. Prace je doplnéna zavérem, seznamem pouzité literatury a

seznamem ptiloh.
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1. STARI JAKO SPOLECENSKY FENOMEN

., Starnuti a stari je specificky biologicky proces, ktery je charakterizovan tim, Ze je
dlouhodobé nakodovany, je nevratny, neopakuje se, jeho povaha je riizna a zanechava
trvalé stopy. Jeho rozvoj se ridi druhove specifickym zakonem. Podléha formativnim

vliviim prirody. “ (Pacovsky, Hefmanova, 1981, s. 57)

Prudky nartst poctu starych lidi, ktery vyvrcholil v hospodarsky vyspélych statech
na prelomu 20. a 21. stoleti, u€inil ze stati skute¢nost, kterd vyznamné ovliviiuje kvalitu
a vyznéni Zivota kazdého jedince 1 rozvoj spolecnosti. Stafi prekrocilo ramec osobni a

rodinné udalosti a stava se tak novou spole¢enskou vyzvou. (Mihlpachr, 2004)

Béhem celé historie se neustale vyvijela délka lidského zivota. V prehistorii az na
vyjimky stafi lidé neexistovali presto pfiblizn€ poslednich sto let se stafi a starnuti stdva

béznou skuteénosti. (Stuart-Hamilton, 1999)

Timto se zabyva Haskovcova (2010), ktera uvadi, Ze 1ékatska péce, zivotni Groven a
stale prodluzuje, a tak ptibyva osob v seniorském véku. Na stran¢ druhé porodnost stale

klesa, proto je jisté, Ze evropska populace bude starnout i nadale.

Tato skutecnost vyZaduje nové pfistupy, struktury a vzdélavani pro oblast stafi.
Soucasti je tymové pojeti, coz vyzaduje zakladni informace z rtiznych obort.
Nésledkem je pak efektivni tymova komunikace a vytvafeni ucelenych komplexnich
program, které musi respektovat jak celostni pojeti jedince, tak i riiznorodost populace.
Stari je provazano zvysenym vyskytem chorob, nedilnou soucdsti je i postupnd ztrata
sobéstacnosti. AvSak do popiedi zajmu se dostava potieba zabezpecit nemocné a zavislé
staré osoby, poskytnout jim kvalitni péci a zlepSit jejich zdravotni a funkcéni stav.
Prodlouzenim aktivniho obdobi zivota se projevuje také nabidkou smysluplnych
volnoc¢asovych aktivit. Opatfeni, kterd spolecnost nabizi seniorim, by méla byt

komplexni, individualni, vychazejici z potieb a prani seniord. (Miihlpachr, 2004)
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K mezinarodnim prioritim patfi hlavné:

- Integrace seniorti do spolec¢nosti, prevence segregace,

- Mezigeneracni tolerance s vylou¢enim ageismu = tzv. vékova diskriminace,
- duraz na kvalitu zivota ve stafi,

- uéinnymi programy pripravy na staii zlepSovat zdravotni, funkéni a socidlni stav

ve stari,
- maximalni Gcelnost vsech forem péce, sluzeb a cerpani nakladu,
- pomoc rozvojovym zemim ve zvladani ocekdvaného rychlého ptibyvani seniorti.

(Kalvach a kol., in Mtihlpachr, 2004)

1.1. Pojem stafi a starnuti

Stari byva oznacovano jako pozdni faze ontogeneze, jednd se o pfirozeny prubéh
zivota. Je dlisledkem a projevem geneticky podminénych involu¢nich procesu a dal§imi
faktory, zejména chorobami, zivotnim zplsobem a Zivotnimi podminkami. Je spojeno
s fadou vyznamnych socidlnich zmén, jako je osamostatnéni déti, penzionovani a jiné

zmény socidlnich roli. (Miihlpachr, 2004)

Clovék béhem Zivota prochazi nékolika etapami, kazd4 z nich na sebe navazuje a
zavisi na té predchazejicich. Staii je vSak individualni zalezitosti, z hlediska casu,

rozsahu 1 zdvaznosti projevil se tempo zrychluje nebo zpomaluje.

Miihlpachr (2004) uvadi tzv. socialni periodizaci Zivota, ktera zjednodusené ¢leni

lidsky Zivot:

- Prvni vék — (pfedproduktivni), obdobi détsvi a mladi, charakterizované rustem,

vyvojem, vzdeélavanim, profesni ptipravou, ziskavanim zkusSenosti a znalosti.

12



- Druhy vék — (produktivni), obdobi dosp¢losti, zivotni produktivity biologicke,

socialni a pracovni.

- Treti vék — (postproduktivni), naznaCuje predstavu stafi nejen jako obdobi
poklesu zdatnosti a odpocinku, ale pfedevS§im jako predstavu faze za zenitem a bez
produktivni pfinosnosti. To je vSak nebezpecné vychodisko k podcenovani,
diskriminovani, minimalizace potfeb, snizovani ekonomické urovné. Takové pojeti
tretiho véku velmi zdiiraznuje pracovni, kolektivné vyrobni roli jedince a potlacuje
hledisko osobnostniho rozvoje jako celozivotniho procesu trvajictho az do smrti

V nejvysim sta.

- Ctvrty vék — byva nekdy oznatovan jako faze zavislosti. Toto oznadeni je
nevhodné, vznika totiz dojem, jako by nesobéstacnost byla stejné zakonita jako obecné
pfijimand stadia pfedchozi. To odporuje konceptu Gspé€Sného starnuti a predstave, ze

zdravé stari ztistava az do nejpokrocilejsiho véku samotné.

Komise expertu Svétové zdravotnické organizace (WHO) v Sedesatych letech

dvacatého stoleti ¢leni staii:
60— 74  senescence, poCinajici, Casné stafi,
75—-89  kmetstvi, senium, vlastni stafi,

90 a vice patriarchium, dlouhovékost.

V posledni dob¢ se Casto uplatituje nasledujici ¢lenéni:

65—-74 mladi seniofi — dominuje problematika adaptace na penzionovani,

volného Casu, aktivit, seberealizace,

75—-84 stafi senioFi — zména funkEni zdatnosti, specifickd medicinska

problematika, atypicky prubéh chorob,
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85avice velmi staFi seniofi — na vyznamu nabyva sledovani sobéstacnosti a

zabezpecenosti. (Pfihoda, 1974)
Kalvach (2004) rozd¢€luje vek podle fyziologického stavu organismu:
- Chronologicky vék — skutecny, kalendaini.

- Funkéni veék — biologicky — vék, ktery odpovida skutecnému stavu organismu,

po strance, biologické, psychické a socidlni.

Biologicky v€k ma vétsi hodnotu nez veék chronologicky. Malokdo si seniora
pfedstavuje jako ¢lovéka ¢inorodého s dobrym zdravotnim stavem, a spoustou zalib.
Nase spolecnost stale ,,Skatulkuje® seniora jako ¢lovéka nemocného a zavislého na
druhych osobach, ktery vyzaduje od statu financni zajiSténi. Na druhé strané Vv nasi
spole¢nosti ziji lidé, kteti jsou pomérné mladi, ale starnou piedéasné, protoze jejich
Zivotni Groven je nenapliuje, hledaji na sobé rtizné ptiznaky nemoci a trdpi se nad svym
vlastnim osudem. V uritém slova smyslu je nepfiméfené, ze se tak dva rozdilné

procesy sméSuji a tim vznikd obava, Ze vSichni stafi 1idé budou pottebovat pomoc od

druhych. (Pokorna, 2010)

OndruSova (2011) charakterizuje pét znaku procesu starnuti:

Starnuti jako proces individualni.

- Starnuti trojrozmérné — vzdy se tyka celého Clovéka a je charakterizovano

Jo 24

biologickymi, psychologickymi a socidlnimi aspekty stafi.
- Starnuti neni synchronni — jednotlivé organy starnou nestejné rychle.
- Starnuti je involuce riznych funkci a struktur.

- Se starnutim se snizuje schopnost adaptace.

Starnuti je specificky celoZivotni proces, probihda individualn€ a je ovliviiovan

riznymi zivotnimi podminkami, jako jsou genetické pifedpoklady, zkuSenosti a

14



prostfedi, ve kterém ¢lovek zije. Starnuti je proces nevratny a tyka se kazdého z nés,
pokud vSak o své zdravi a zivotni styl peCujeme, mlizeme tento proces zpomalit a

oddalit.

Je to proces asynchronni, postihujici nerovnomérné ruzné struktury a funkce
organismu, opét zcéasti v souvislosti sjejich aktivitou ¢i chorobnymi procesy.

(Miihlpachr, 2004)

1.2. Projevy staii

V souvislosti se starnutim dochazi v lidském organismu k fad¢ zmén, tyto zmény se
rozliSuji na biologické, psychické a socialni. U kazdého jedince jsou individudlni, presto
nevyhnutelné. Mohou pfichdzet v rizném projevu, Case i1 rozsahu. V ndvaznosti na

zmeény prichdzi nutnost hledat novy zptsob v proziti zivota. (Venglarova, 2007)

Tab. 1: Zmény ve stafi

Télesné zmény Psychické zmény Socialni zmény

- ubytek vzhledu - zhorSeni paméti - odchod do penze

- ubytek svalové hmoty - Obtizn¢j$i osvojovani | - zmény Zivotniho stylu
- Zmény termoregulace noveého - st€¢hovani

- Zzmény ¢innosti smysla - nedtvétivost - ztraty blizkych lidi

- degenerativni zmény - SniZzena sebediivéra - 0samélost

kloubil

- kardiopulmonalni zmény

- Zmeény Vv travicim
systému (traveni,
vyprazdiovani)

- zmény vylu¢ovani moci
(Castéjsi nuceni)

- zmény sexudlni aktivity

- sugestibilita
- emocni labilita
- Zzmény vnimani

- zhor$eni usudku

- finan¢ni obtize

Zdroj: Venglaiova, 2007, s. 12
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S obdobim stari jsou spojena urcita specifika:

Stari, jako kterékoliv jiné zivotni obdobi, mad své potieby fyzické, psychické

socialni a duchovni.
Staii byva Casto provazeno nemocemi, ale neni samo o sob¢€ nemoci.

Involu¢ni proces a ubytek sil neni univerzalni, neni stejny u vSech jedinct, ani u

vSech fyzickych a psychickych funkci jednotlivé osoby.

Uchovani vitality do vysokého veéku je vysledkem tady faktord,
K nepodstatnéj$im nalezi geneticka a vrozena dispozice, ptevladajici minuly a
soucasny zivotni styl, prostfedi, v némz dand osoba zije, stravovani, opotiebeni
organismu, minulé i soucasné choroby degenerativni povahy, ale i takové
faktory jako nezdolnost, zachazeni se stresem, pievladajici psychické obranné

mechanismy a dalsi.

Izolovat vliv faktoru stafi od vlivu jinych faktori je velmi tézké, neni proto
snadné urcit, co je zplusobeno v€kem a co faktory jinymi, zatimco vékové

faktory nelze zménit, jiné vlivy zpravidla ano.

Reaktivace fyzicka i psychickd pomaha s obnovou sil a celkové zlepSuje stav

organismu jakkoli starého.

Piinosem je rovnéz vyhybani se jednostrannostem, doporucuje se pravidelné

sttidani ¢innosti a odpocinku.

Diisledkem necinnosti, nudy a nedostatecné stimulace byva stres, apatie a

deprese, snizeni kvality zivota a mnohdy nechut’ dale Zit.

Vv

Daleko dilezitéjsi nez, kde stary Clovek zije, je, jak ono prostiedi napliiuje a
saturuje  jeho fyzické, psychické, socidlni a spiritualni potieby.

(www.braillnet.cz)
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¢ Biologické zmény

Po Sedesatém roce zivota nastava nejrychlejsi proces starnuti. Jak je jiz zminéno
starnuti vychéazi z individudlnich genetickych ptedpokladl, takze proces mize nastat

Vv riznou dobu a pokracovat, tak i rozdilnou rychlosti.

V tomto véku dochéazi k tbytku svalové hmoty, zhorSuji se funkce smyslovych
organt. U zraku dochazi k piecitlivélosti na silné svétlo, pfibyvaji o¢ni choroby, které
vedou ke zhorSeni zraku i k uplné slepoté. Sluch se zhorSuje plynule po celé obdobi
stafi, po sedmdesatém roku veéku klesd citlivost pro vysoké tony, velmi castd je
nedoslychavost. Seniofi ve vy$§im v€ku jsou omezeni ve vykonavani dennich ¢innosti,
divodem toho jsou srde¢ni choroby, chronické zanéty kloubi, problémy s vysokym

krevnim tlakem nemocemi patefe a nohou. (Mthlpachr, 2004)

Po sedmdesatém roce je Castd polymorbidita tj. Soucasny vyskyt vice jak jedné
nemaoci. ,,Stupern zmén ve stari je dan nejen viastni involuci, ale také vychozi hodnotou

daného parametru, Zivotnim zpusobem a chorobnymi zménami.“ (Mihlpachr, 2004, s.

23)
Mihlpachr (2004) uvadi tyto nejvyznamnéjsi somatické zmény a disledky:

- SloZeni organismu — atrofie tkdni se zmnoZenim vaziva a tuku, bytek netucné
telesné hmoty, nebo zvyseni obsahu télesného tuku az o 25%, méni se ukladani

vapniku v téle a zmensuje se distribuce télesnych tekutin.

- Rizeni organismu — zhorSuje se adaptacni schopnost a odolnost vici zatézi,

oslabeni a zpomaleni regulacnich mechanismt a Ubytek funkénich rezerv.

- Nervovy systém — zpomaluje se nervové vedeni a prodlouzeni reak¢éni doby,
zhorSeni vstipivosti a vybavnosti z hlediska atrofii mozku, objevuji se poruchy

spanku.

- Pohybovy aparat — klesd svalova sila a ubyvad kostni hustota, chrupavky

starnou, zhorsuje se Kozni ¢iti, pohybové schopnosti a koordinace pohybu.
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- Metabolismus - zhorSen vstup glukézy do bunék s poruSenim glukozové
tolerance. Ubyva maximalni spotieba kysliku, klesa bazalni metabolismus,

zhorSuje se prisplisobeni na zménu télesné teploty.

- Endokrinni systém — snizuje se produkce hormont, tim vznikd hormonalni

nerovnovaha.

- Obéhovy systém — pritok krve se snizuje vSemi organy, klesa elasticita tepen,
snizuje se vykonnost levé srde¢ni komory se sklonem k srde¢nimu selhdvani,

sniZeni urychlovani tepové frekvence, dochazi k degenerativni zméné chlopni.

A4

- Respirac¢ni systém — vyssi dechova frekvence, klesa vitdlni kapacita plic a

aktivita fasinkového epitelu, kterd vede k infektim dychaciho ustroji.

- Vylucovaci systém - ubyvaji ledviné glomeruly s poklesem glomerularni
filtrace, snizeni Schopnosti o€i$téni a maximalni koncentraci ledvin, casté

poruchy mocového méchyie.

- Travici systtm — sniZzeni hypnosti travici soustavy a Zalude¢ni kyselosti.

Dochazi k opotiebeni nebo uplné ztraté chrupu.
- Imunitni systém — zniZeni imunity a zvySeni tvorby autoprotilatek.

- Ostatni — sniZuje se atrofie klize a vitalita tkani, zhorSuje se funkce smyslovych
orgdnl — sniZeni sluchové ostrosti, zhorSeni adaptace na Sero a osvit, oslabeni

chuti i ¢ichu, pokles tepelné schopnosti.
e Psychické zmény

Béhem starnuti dochéazi k mnoha zménam psychickych funket. ,, V dusevnim starnuti
se prolinaji vlivy biologického veéku mozku i celého téla s viivem zkracené Zivotni
perspektivy, zméneného vzhledu a dalsich spolecenskych faktorii, které s sebou nese, a

které determinuji dusevni involuci. “ (Mihlpachr, 2004, s. 25)
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Jarosova (2006) uvadi piehled psychickych zmén v disledku stari:

- Zmény kognitivnich a gnostickych funkci — zvySené zapominani, sniZeni
schopnosti paméti, vybavnosti, vstipivosti, koncentrace, schopnosti rozumét

slySenym zvukiim.

- Zmeény fatickych funkci — snizeni jazykové znalosti, slovni zasoby, schopnosti

porozumét feci.
- SniZeni schopnosti intelektovych funkci.

- ZvySena emocni labilita, nékdy ztrata schopnosti citovych prozitki, vykyvy

nalad, Casté zmény v rozhodovani a postojich.

- Celkové povahové zmény — zdiive pozitivnich vlastnosti a postoji do
neutrdlnich az negativnich, nebo naopak z diive negativnich vlastnosti a postoji

do neutralnich az pozitivnich.
- Negativni povahové vlastnosti a osobnostni projevy se vétSinou zvyraziuji.

- Celkovy nebo c¢asteény pokles zajmu seniora — apatie, rezignace, neochota

zapojit se do jakékoliv aktivity, socidlni izolace a dalsi.

- Zmény potieb Zivotnich hodnot — orientuji se vice na potieby lasky,

sounalezitosti a duchovnich hodnot.

- Zmény v uspokojovani potfeb a zdyml — Casto klesaji, ale naopak se mohou

vznikat nové z4jmy a ¢innosti.

- Tendence posuzovani svého Zivota a situaci s casovym odstupem a nadhledem.
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e Socialni zmény

V seniorském véku dochazi ¢asto k velkym socialnim zménam, se kterymi se senior
vyrovnava obtiznéji nez v mlads$im véku. Zde se nejcastéji uvadi za zlomovy okamzik
odchod do penze, ¢lovek rusi socidlni vazby a nastavéa tak moznost izolace do svého
soukromy. Muze, tak dojit ke vzniku rtiznych psychickych poruch, snizi se jeho fyzicka
a psychicka vykonnost. Stary ¢lovék miize postupné ztracet zajem o tom, co se kolem

néj déje, coz muze vést k lhostejnosti az apatii.

Dalsi faktory, Venglatfova (2007) ptifazuje, k socidlnimu staii — ztrata blizké osoby,

finan¢ni obtiZe, zména Zivotniho stylu, st€hovani, osamélost.

Jako prevence se doporucuje spravna podpora aktivit v seniorském veéku. Senior by
si m¢l udrzovat zdravi zivotni styl, podporovat svou télesnou i duSevni psychohygienu a
relaxaci, mél by mit dostatek aktivit k vyplnéni volného Casu, udrzovat mezilidské

vztahy a neopomenout na spofeni pro svij aktivni Zivot.

Malikova (2011) uvadi tyto nepriznivé socialni aspekty:

Odchod do diichodu — tézko zvladaji muzi, kteti nemaji zddné z4jmy a konicky

néZ pracovni aktivity.

- Omezeni v socidlnim zaclenéni ve spoleCenskych, kulturnich a dalSich jinych

¢innostech a aktivitach.

- Ekonomicka situace seniorti — S odchodem do penze nastava zhorseni finan¢niho

zabezpeceni.
- Umrti partnera nebo osamocené starnuti.

- Je mozny strach z osamoceni, nesobéstacnosti, zmeny zivotniho stylu, ageismu a

stéhovani.

- SniZeni kontakt s pfateli a osobami z okoli, zhorSeni i¢asti na diive oblibenych

¢innostech.
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- Socialni izolace — kontakty vrodin¢ jsou omezeny, ubyva piatel z divodu
nemoci a umrti.
- Fyzicka zavislost — zapti¢inéna nemoci, pohybového nebo smyslového omezeni.

Nejvyznaméjsi pozitivni socialni zmény jsou:

- Dobré rodinné vztahy, funkéni rodina, a pevna citova pouta a uspokojovani

potieb seniora..

- Ekonomickd piiprava na zabezpecené stafi, predevSim zajiSténi vhodného

bydleni, penzijni pfipojisténi.

- Smysluplné nakladéni s volnym casem - zajmy, konicky, dohodnutd forma

obcasné vypomoci a jiné.

- Moznost uspokojeni potieb seniora. (JaroSova in Malikova, 2011)

1.3.  Choroby ve stari

Chorobné stavy se snazime co nejdiive rozpoznat a nasledné odvratit. Udrzime, tak
aktivitu a sobé&stacnost v seniorském veéku. Kazda choroba, je v uréitém slova smyslu
socidlni situaci, ktera mize zménit zivot seniora. Z toho vyplyva, ze zdravotnicka a

socialni péce je neodd¢litelnd a vzdy je potieba, aby se vzajemné propojovali.

Podle Kalvacha (1997) lze wvytipovat tyto hlavni okruhy chorobnych poruch

funk¢niho stavu u soucasnych seniori:
- Alteroskler6za (kornaténi tepen) a jeji orgdnové projevy:

a. Ischemicka choroba srdecni - nejen akutni infarkt myokardu, ale také
chronické tézké poruchy mechanické srdecni cinnosti se zavaznou duSnosti a

nevykonnosti.
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b. PostiZeni mozkovych tepen - nejen smrtici mozkové cévni ptihody mozkové
mrtvice, ale také nezvratna ochrnuti, obvykle hemiparéza ¢i hemiplegie. Cévni mozkové
piihody nejsou obvykle pfi¢inou demence, ale velmi Casto se pii degenerativnim

onemocnénim objevuji. Nasledkem byva zhorSeni zdravotniho stavu.

c. PostiZeni tepen dolnich konéetin — mize vést k invalidizujicim bolestem, ale

také k amputaci.

V soucasné dobé je mozné U€inné ovlivitovat rizikové faktory aterosklerozy a tim se
eliminuji jeji projevy. Mezi hlavni rizikové faktory patii také poruchy metabolismu tuku
(zejména vysoka hladina krevniho cholesterolu, poruchy metabolismu cukru (diabetes
mellitus), vysoky krevni tlak (hypertenze), koufeni, obezita, nedostatek télesného

pohybu.

- Obstrukéni choroba - rozedma plicni — vede kdusnosti, obvykle
s vykaslavanim hlenu, modrofialovym zabarvenim pokozky a sliznic a s otoky zvIasté
dolnich koncetin. PfiCinou je nejéastéji chronicky zanét prudusek, obvykle jako
disledek koufeni. Prevenci je omezeni koufeni, zlepSeni Zivotniho prostfedi a omezeni

opakovanych zanét dychacich cest hrozici alergizaci.

- Osteoartroza — degenerativni postiZzeni kloubni chrupavky a pfilehl¢ kosti, které
je odlisné od procesu starnuti chrupavky. Pfi¢inou byva vrozend dispozice (nizsi
odolnost chrupavky), pfedevsim vSak pretézovani a drobna poranéni kloubil. Zavazna
jsou zvlasté postizeni kloubil dolnich koncetin — ky¢li, kolen i drobnych kloubil nohou.
Prevenci je nepfetéZovani kloubl, korekce ortopedickych abnormalit (naptiklad bézné

drobné asymetrie koncetin zvladnutelné i ipravou obuvi), optimalizace obuvi.

- Osteoporoza — vystupnovana atrofie kosti s ibytkem jeji hutnosti (density) a
zvySenim rizika zlomenin. Vede k typické zméné postavy (snizeni vysky, nahrbeny
postoj), bolesti v zadech, kompresim obratli a obavanému zvySenému vyskytu
zlomenin pii padech (kréek stehenni kosti, piedlokti). Castd je predeviim u Zen
v klimakteriu. Prevenci je dosazeni optimdlni hutnosti kosti v détstvi a dospivani.
Rizikem je deficitni strava , podvyziva“, nejen z nedostatku, ale i v ramci ucelovych

diet — balet, gymnastika, koufeni, nadmérna konzumace kavy ¢i drastické dlouhodobé
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redukéni diety ve stiednim véku (zvIasté u zen) a predcasné vyhasnuti funkce vajecnikti
(ochranny hormonalni vliv estrogenii na kost. Prevenci je u indikovanych, rizikovych
zen dlouhodobd substituce estrogenii po klimakteriu, ve vlastnim stafi pak dostate¢ny
pfijem vapniku a vitaminu D a pfedev§im dostatek té€lesného pohybu (stimulace

bunécné novotvorby svalovych tpontt). (Mithlpachr, 2004)

- Demence — jedna se o organickou pfi€inu, ktera ni¢i buiiky v mozku, ty zajistuji
ukladani a prenos informaci. Pokud buiiky chybi schopnost zpracovavani a vyuziti
informaci se zhorSuje. Ztrata paméti a abstraktniho mysleni, poruchy feci, neschopnost
organizovat a Cinit ukoly a postupny rozpad osobnosti jsou nejcastéj$i piriznaky
demenci. Demenci zpisobuji degenerativni a cévni nemoci mozku. Druhy primarnich
demenci jsou naptiklad Alzheimerova nemoc, Demence pii Parkinsonové nemoci,
Multiinfarktova demence, kterd vznikd nasledkem mnohocetnych cévnich mozkovych
piihod. Sekundarni demence muze byt zapfi¢inéna alkoholem, posttraumatickou
stresovou poruchou, dehydrataci, malignim tumorem a jinymi faktory. (Miihlpachr,

2004,)

- Smyslové organy — zhorSuje se zrak, sluch, chutové, ¢ichové a hmatové
schopnosti. Nastdva ubytek receptorti, které nam umoziiuji vnimat pohyb a polohu téla,
pocity chladu, tepla, sily a tlaku. Nasledkem snizovani smyslovych organti byvaji casté
urazy seniord (Dlabalova, Klevetova, 2008). Chronicky ubytek sluchu a zraku miize

vyvolat deprese, uzkost a jiné emocni problémy.

1.4. Pristupy chapani vlastni role ve stari

Senior by se mél naucit pfijimat sva omezeni, a naucit se sméfovat svou energii
K jinym Zivotnim hodnotam. Je dilezité udrzovat socialni vazby a dal ziskavat nové
pratelstvi. Pokud u nékterych seniorti pfevlada touha po soukromi a uzavieni se do
vlastniho svéta. Okoli by mélo tuto Zivotni volbu respektovat. Piesto je vzdy dulezité
veédét, kdo ndm projevi lasku, vyslechne a da najevo, jak mu na nds zélezi. (Klevetova,

Dlabalova, 2008)
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Postoj na staii je u kazdého individualni. Nékteti lidi se nebrani zméné zivotniho

stylu, kterou pfinasi jejich vék a zdravotni stav. Starnuti pfijimaji s klidem a

vyrovnanosti. Ne kazdy z nés, ale tuto schopnost ma. Velmi zalezi na celkové adaptacni

schopnosti ¢loveéka. Zpravidla lidé, pfizptsobivi maji méné potizi nez ti, kterym vzdy

¢inilo potize pfijimat nové zmény ve svém zivoté (Pacovsky, 1990)

Pacovsky (1990) rozd€luje pripravu na stari do tii etap, ktera je celozivotnim

ukolem kazdého jedince.

Dlouhodoba — probihd cely zZivot a Clovék piijima stafi jako b&Znou soucast
zivota. Ovliviiuje jej hlavné vychovny, vzd€lavaci a zdravotné osvétové

pusobeni.

Stiedné dlouhd — zacina kolem 45. roku c¢lovéka. Jedna se jména o osvojeni
zasad zivotospravy, duSevni hygieny, spolec¢enského a kulturniho Zivota. Jedinec
by mél postupné smeétovat k jinym aktivitam, které budou prevenci pro lepsi

uchopeni v obdobi stafi.

Kratkodoba — jedna se o pfipravu na stafi po vSech jeho strankach, kterd zacina

ti1 aZ pét let pred odchodem do diichodu.

Pristup kazdého ¢lovéka na vlastni stafi je také ovlivnén celou fadou faktord. Zavisi

vvvvv

hlavné na osobnosti, povahovych rysech, jeho prozitcich v zZivoté, diivejSich

zkuSenostech, prostredi, ve kterém Zil, Zivotni role, zdravotni stav, moZnosti zplisobu

jeho zivota a dal$i. Malikova (2011)

Klevetova (2008) uvadi pét vyrovnavacich strategii o zvladani vlastniho stari:

Strategie konstruktivni — senior se snazi byt aktivni, vytvaii nové vztahy a
stanovuje si pfiméfené cile. Je sndSenlivy a tolerantni vici druhym. Je

optimisticky a ma smysl pro humor. Sva omezeni akceptuje.

Strategie zavislosti — senior je vice pasivni, spoléha na pomoc druhych a nechce
o ni¢em rozhodovat sam. M4 rad své soukromi, odpocinek, pohodli a bezpeci. Je
velmi ovlivnitelny, to miize byt destruktivni, pokud jsou nazory okoli jiné nez

potieby seniora.
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- Strategie obranna — Senior odmita pfijmout svd omezeni. Chce byt sobéstacny.
Odmita pomoc druhych a snazi se byt presptili§ aktivni. Byva konfliktni a Ipi na
svych zvyklostech. Zpravidla byl tento typ clovéka spolecensky velmi uspesny a

nerad pfijima myslenku odchodu do penze.

- Strategie hostilis — senior je nepiatelsky vici lidem a vici vSemu. Je obéti
svého zivota, chce byt litovan, nic neni dobfe. Obvinuje okoli za své zivotni

prohry. Je agresivni, podeziravy, stale si na néco st¢zuje a vyhledava konflikty.

- Strategie sebenenavisti — senior obraci svoji nenavist a zlobu proti sobg. Je
sebekriticky, ¢asto vyhledava téma na smrt jako vysvobozeni. Ve svém Zivotnim
pribéhu miva neuspokojivé vztahy s rodi¢i, manzelem, na pracovisti. Trpi
pocitem osamélosti. Zivot hodnoti kriticky a pohrdavé. U téchto osob je velmi

tézké najit pozitivni piistupy, a tak nezbyva nez tyto postoje akceptovat.

1.5. Koncept aktivniho stari

Termin aktivni starnuti byl pfijat Svétovou zdravotnickou organizaci koncem 90 let.
Jednd se o proces, ktery vytvaii pfileZitosti pro podporu zdravi, participaci a
zabezpeceni lidi ve stafi za uc¢elem zachovani jejich kvality zivota. Tento pojem vychazi
ze zasad Organizace spojenych nérodii pro seniory, které lze shrnout pod nasledujici
nazvy; nezavislost, ucast ve spoleCenském zivoté, distojnost, péce, seberealizace.
V pojmu aktivni starnuti je také zahrnuto respektovani prava starSich lidi na rovnost
piileZitosti, jejich zodpovédnost, ti€ast na vetejnych rozhodovanich a dalSich aspektech

spolecenského Zivota. (Www.who.cz)

Aktivni starnuti je pojem, kdy si jedinec snazi zajistit dobrou kvalitu Zivota. Kvalita

zivota kazdého Cloveka reprezentuje zivotni standard, prostfedi, ve kterém lidé ziji

spole¢né s jejich potiebami a zajmy. (Fahey, Whelan, Nolan, 2006)

Koncept aktivniho Zivota starnuti, respektuje starsi lidi jako nehomogenni skupinu.

vvvvvv

zdravotnickd dokumentace uvadi piiklady opatfeni ve vefejném zivoté — Vytvofeni
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bezbariérovych pracovnich mist, flexibilni pracovni dobu pro seniory, ¢astecné uvazky,
modifikované pracovni prostiedi, a to jak ve vetejném, tak i soukromém sektoru, lepsi
bezpecnost na ulicich, zejména bezpecné chodniky pro chiizi, dostupné vetejné toalety,
dobré dopravni znaCeni, svételna znaceni na prechodech, které bude respektovat
skutecnost, Ze seniofi potiebuji delsi ¢as na pfiejiti vozovky, pohybové programy pro
seniory, které pfispéji ke zlepSeni mobility, rekonvalescenci, zachovani svalové sily,
celozivotni vzdélavaci programy, dostatecné zabezpeceni kompenzanimi pomuckami
v ptipad¢ smyslovych poruch, bezbariérovy pfistup ve zdravotnickych zafizenich a

moznost Gc¢asti na rehabilitaénich programech. (Holczerova, Dvotackova, 2012)

Zakladni otazka je, zda zdravotni a funk¢ni stav je pozitivné ovlivnitelny. Pokud by
nebyl, stoupl by pocet zavislych osob s nizkou kvalitou Zivota a s vysokou potiebou
zdravotné socialni pé€e. Varianta je nazyvana expanze nemocnosti. Proti této predstave
stoji varianta oddaleni nemocnosti, ktera predpoklada prodluzovani a zkvalitiovani

zivota ve stafi. (Mthlpachr, 2004)
Miihlpachr (2004) uvadi pfedstavy konceptu starnuti:

- Obvyklé, normalni — funk¢ni a zdravotni stav seniora, jeho socidlni role, mira

zdravotnich obtizi a funk¢nich limitaci odpovida vrstevnikiim, souc¢asné norm¢ v dané

spolecnosti.

- UspéSné — zdravotni a funk¢ni stav seniora je lep$i nez soucasny prumeér,
umoznuje nejen plnou sobéstacnost, ale zddouci télesnou, psychickou i socidlni aktivitu

zhruba do devatého decennia.

- Neuspésné, patologické — zdravotni a funkéni stav je horsi u vrstevniki, nez
odpovida soucasné normé. Rozviji se zavislost, choroby vyssiho véku, jejich projevy a

dasledky jsou neobvyklé. Dominuje dojem piedCasného starnuti.
Hlavnimi faktory starnuti jsou dle Miithlpachra (2004):
a) Zakonita biologicka involuce

Involuce je tzv. proces starnuti vyzna¢ovan hlavné tim, Ze se zvySuje vyskyt chorob,

zhorSuje se fungovani, adaptabilita a odolnost organismu. Zacind pii poklesu Zivotnich
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funkei. Jedna se hlavng o télesné a duSevni zmény, které jsou nahodilé, determinované a

Vv projevech a disledcich se kombinuji.
b) Chorobné procesy

Fyziologické projevy, které se nejCastéji vyskytuji v prabéhu starnuti.
Diabetes mellitus, Sedy zakal (katarakta), poruchy smyslového vnimani a Alzheimerova

nemaoc.
) Zivotni zpisob (aktivita, pasivita)

Disledkem starnuti mtize byt i zivotni styl jedince naptiklad fyzicka a psychicka
necinnost, dlouhodobé fyzické pietizeni, ale i nevhodné stravovaci navyky, jejimz

nasledkem byva obezita nebo podvyziva.
d) Zivotni podminky

Zpusob starnuti mize ovlivnit vliv prostfedi z hlediska fyzikalniho (vné&jsi klima,
které plisobi na celkovy stav ¢lovéka) a socialniho (ekonomicky a demograficky status,

vzdé¢lani, socidlni role seniora ve spolecnosti).
e) Subjektivni hodnoceni a proZivani,

Vlastni prozivani stafi muze ovlivnit zdravotni stav, zklamani z druhych lidi,

chudoba, osam¢lost, t€zké Zivotni udalosti apod.

Biologicka involuce neni ovlivnitelna, ostatni slozky ano. Kazdy muze ovlivnit
svym vlastnim pfistupem a nadhledem pro rozvoj aktivniho a zdravého stafi. Pro
uspésné starnuti je tfeba tyto body plnit jiz pfed zahajenim procesu involuce. Z toho
vyplyva, ze ¢lovék by mél cely svlij Zivot dbat na své zdravi, zivotni styl a utvaret si
takovy socialni status, ktery je pro n¢ho nejvhodnéjsi. Nésledné si jedinec udrzi
dlouhodobou sobéstacnost s funkéni schopnosti organismu zlstat nezavisly a prozije

kvalitni starnuti bez prekazek.
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Necinnost, nedostatek podnéti nebo ztrita védomi potiebnosti, mize velmi
negativné plisobit na seniora. Coz teprve institucionalni zafizeni pro seniory, kde mtize
byt sebelepsi péce, ale pokud neni doprovazena nabidkou rozmanitych forem c¢innosti,
odpovidajici pfisluSnému psychickému 1 duSevnimu stavu, nemulze seniora piivést

K jistoté, Ze jeho staii ma svoji hodnotu, distojnost a smysluplnost.

Organizace spojenych narodu piijala v roce 1991 zasady pro seniory, které by méli

umoznit distojné stafi:

Nezavislost — Seniofi maji moznost se svobodn¢ a nezavisle rozhodovat. Maji
moznost ucastnit se rozhodovani, jak dlouho budou pracovat, kde budou zit a jakym
¢innostem se chtéji vénovat. M¢li by mit moznost zit v prostiedi, které je bezpecné

a prizpusobitelné a odpovida zakladnim Zivotnim potiebam.

Zarazeni do spolecnosti — Seniofi by méli ziistat zafazeni do spolecnosti, aktivné se
zucastnovat na ¢innostech, které pfimo ovliviiuji jejich blaho. Spole¢nost by méla stari
uznavat a respektovat, jako normalni soucéast zivota a obdobi, kdy rozvoj lidské

osobnosti stale pokracuje.

Péce — seniofi by méli mit uzitek zrodinné péce a péce a ochrany spolecnosti
v souladu se systémem kulturnich hodnot kazdé spolecnosti. VyuZivat zdravotni péci,
kterd by jim pomohla udrZet nebo nabyt optimdlni uroven télesného, duSevniho
a emoc¢niho zdravi a zabranit nebo zpozdit propuknuti nemoci. Socidlni a pravni pomoc,

které rozsifi jejich autonomii, ochranu a péci o n¢.

Diistojnost — Seniofi by méli zit v distojnosti a bezpeci, nevyuzivat jejich télesné
nebo dusSevni zavislosti. Se seniory by mélo byt vzdy dobtfe zach4dzeno bez ohledu na
jejich veék, pohlavi, rasovou nebo etnickou ptisluSnost, postizeni a dalsi stav, a méli by

byt hodnoceni nezavisle na jejich ekonomickém piinosu. (Www.mpsv.cz)
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2. SOCIALNI SLUZBY PRO SENIORY V CR

Rok 1989 zaznamenal podstatné zmény i v oblasti socidlnich sluzeb. M¢nila se

struktura péce a také se zacal zvySovat postoj k ¢lovéku jako k individualni bytosti.

V souvislosti s politicko-ekonomickou transformaci v Ceské republice doslo ke
zménam socialni politiky. Byly zaloZeny nestatni subjekty, které zacaly poskytovat
novou formu socialnich sluzeb a vytvotili, tak nové trendy ve vyvoji socialnich sluzeb.
Jejich rozvoj nebyl viak velmi harmonizovany. (Krutilova, Camsky, Sembdner, 2008)
Nestatni subjekty byly zfizovany jako obc¢anska sdruzeni a to podle zakona ¢. 83/1990
Sb., o sdruzovani ob¢ant. Tyto subjekty nebyly odpovédny za svou aktivitu, kvalitu
poskytovanych sluzeb a ani nemuseli provadét audit svého hospodafeni. Jejich
pracovnici nemuseli mit odpovidajici odbornou kvalifikaci a nebyla ani formulovana

metodika prace.

Po roce 1989 zacala cirkev zfizovat organizace, které byly specializovany na
poskytovani socidlnich sluzeb - domovy diichodct, hospice, azyly pro bezdomovce a
pro matky s détmi. Na rozdil od fady obcanskych sdruzeni mohly vyuzivat metodické
postupy a materialni podporu od svych cirkevnich partnert ze zahranic¢i. (Krejcifova,

Treznerova 2011)

Financovani nestatnich poskytovatelii socidlnich sluzeb, vedlo k fad€ problémi.
Finan¢ni zdroje ptid€loval pouze stat a to jen tehdy, kdyZ uspély v dota¢nim fizeni,
ktera byla poskytovana pouze na jeden rok, bez zaruky dalSiho financovani. (Matousek,

2007)

Snaha o reformu systému socialni péce nebyla, tak uspésna jak se predpokladalo.
Prévni uprava byla dlouhou dobu nevyhovujici, jak u poskytovatelli socialnich sluzeb,
tak 1 u jejich pfijemci, ktefi se museli pfizpiisobovat pravnim Gpravam jesté pied rokem
1989. Legislativni nastaveni systému socialni péée doznal zmény az v roce 2007, kdy
vznikl zdkon €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, ten pomohl sjednotit podminky pro
poskytovatele socidlnich sluzeb, zavedl novou kategorizaci socidlnich sluzeb, nové

pojmy a definice do socialni oblasti.
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Matousek (2007) ve své publikaci uvadi, ze do roku 2006 existovaly 3 typy
institucionalnich sluzeb pro staré lidi a to domovy duchodct, domovy s pecovatelskou
sluzbou a domovy-penziony pro diichodce. Od roku 2007 se tyto sluzby fadi pod jednim

nazvem a tim je domov pro seniory.

Malikova, (2011) hovoti o transformaci, ktera se tyka celé oblasti socialnich sluzeb.
Dochézi k tomu, ze veSkerd odpovédnost z pozice stitu se prenasi na jednotlivce,
obcCanské spolecnosti, obce/komunity, kraje a stat. Na zaklad¢ tohoto pétistranného
partnerstvi ma kazdy povinnost o sviij dil odpovédnosti, kterou mizeme najit v Bilé

knize socialnich sluzeb.

V roce 2003 byl vladou Ceské republiky projednan a schvélen konzultaéni material
snazvem Bila kniha v socialnich sluzbach (2003). Dokument vymezuje poslani
socialnich sluzeb, jako pomoc lidem udrzet si nebo znovu nabyt své misto v komunitg,
ve vétsinové spolecnosti a svém prirozeném spolecenstvi. Lidé jsou ve stfedu tohoto
systému. Systém by se mél pfizpusobit, tak aby lidem vyhovoval. Je zde uvedeno sedm

zakladnich principt, které jsou odrazem vSech socialnich sluzeb:
a) Nezavislost a autonomie pro uzivatele sluzeb,
b) zaclenéni a integrace,
C) respektovani individualnich potieb a potieb spole¢nosti,
d) partnerstvi — pracovat spole¢né¢,
e) zaruka kvality poskytuje ochranu zranitelnym lidem,
f) rovnost bez diskriminace,

g) narodni standardy, rozhodovani v miste.
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Malikova (2011) uvadi, ze velky vyznam ma i komunitni planovani v poskytovani
socialnich sluzeb. Kazda obec nebo kraj ma zjisténé socialni potieby a na jejim zakladée

vytvaii plan. Pti planovani je kladen duraz:

- Na zapojovani vSech, kterych se zpracovavand oblast tyka (uzivatel,

poskytovatel, zadavatel),
- na dialogu a vyjednavani,
- na dosazeni vysledku, ktery je pfijat a podporovan vétSinou ucastniki,

- na analyzu potieb, zdroji pro pokryti a naplnéni socialnich sluzeb.

,Socidlni sluzby jsou poskytovany lidem spolecensky znevyhodnénym, a to s cilem
zlepsit kvalitu jejich Zivota, pripadné je v maximalni mozné mire zaclenit do spolecnosti,
nebo spolecensky chranit pred riziky, jejichz jsou tito lidé nositeli. Socialni sluzby proto
zohlednuji jak osobu uzZivatele, tak jeho rodinu, skupiny, do nichz patri, pripadné zajmy

Sirsitho spolecenstvi. “ (Matousek, 2007, s. 9)

2.1 Z.akon o socialnich sluzbach

K 1. 1. 2007 nabyl G€innosti zadkon €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Jeho
podzakonna tprava je vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach. Tento pravni pfedpis spolu se zakonem ¢. 110/2006 Sb., o
Zivotnim a existen¢nim minimu a zdkonem ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi

zménil systém socialni péée v Ceské republice. (Matousek, 2007)
Hlavnim obsahem zéakona ¢. 108/2006 Sb., jsou (Sokol, Trefilova, 2008)

- Podminky, na zakladé¢ kterych je poskytovdna pomoc a podpora osobdm Vv

nepiiznivé socialni situaci.
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- Prispévek na péci, diky kterému si ma osoba, ktera péc¢i potiebuje, tuto péci

zajistit a zaplatit.
- Socialni sluzby a druhy socialnich sluzeb.
- Zafizeni socialnich sluZeb.

- Rozsah c¢innosti, které musi kazda poskytovana socialni sluzba zajistit a

povinnosti poskytovateli socialnich sluzeb.
- Podminky registrace — opravnéni k poskytovani socidlnich sluzeb.
- Pisobnost vetejné spravy v socialnich sluzbach.
- Inspekce — kontroluje spravnost poskytovani socialnich sluzeb.

- Kvalifikaéni predpoklady pro vykon ¢innosti socialniho pracovnika a

pracovnikil v socialnich sluzbach.

- Financovani socialnich sluzeb.

Spravni delikty.

Zakladnim cilem zékona je zajistit potirebnym lidem, ktefi se nachéazeji v neptiznivé
socialni situaci, pomoc a podporu prostfednictvim socidlnich sluzeb a stanovit pravidla

pro jejich poskytovani.

Vymezeni nékterych dilezitych pojmu, které jsou definované v zakoné ¢. 108/2006

Sb., o socialnich sluzbach:

Socialni sluzba - je ¢innost nebo soubor Cinnosti, jimiz se zajistuje pomoc a podpora
osobam v nepiiznivé socidlni situaci. Rozsah a forma pomoci musi zachovavat lidskou
distojnost, musi plisobit na osoby aktivné a motivovat je k cinnostem, které
neprodluzuji nebo nezhorsSuji jejich neptfiznivou socialni situaci, a musi zabranovat

jejich socialnimu vylouceni.
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- Zékladni zasada - kazda osoba ma narok na bezplatné poskytnuti zakladniho
socialnitho poradenstvi o moznostech feSeni nepiiznivé socialni situace nebo jejiho

predchazeni.

- Socidlni sluzby musi byt poskytovany v zajmu osob a v nélezit¢ kvalité
takovymi zplisoby, aby bylo vzdy disledné zajisténo dodrzovani lidskych prav a
zakladnich lidskych svobod.

Hlavnim obsahem vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., (Malikova, 2011)

- Vymezuje obsah zakladnich ¢innosti u jednotlivych druhti socialnich sluzeb a

urcuje maximalni vysi uhrad za poskytovani n¢kterych socialnich sluzeb.
- Definuje zdravotni stav Zadatele vylu€ujici poskytovani socialnich sluzeb.
- Stanovi napln rekvalifika¢niho kurzu pro pracovniky v socidlnich sluzbach.

- Stanovi hodnoceni plnéni standardli v socidlnich sluzbach.

Ptilohy:
- PlIné znéni standarda kvality socidlnich sluZeb,
- Skalu hodnoceni schopnosti zvladat ikony péce o vlastni osobu,

- Obory, kde neni nutné absolvovat rekvalifikacni kurz pro pracovniky

V socialnich sluzbach.

2.1.1 Poskytovatelé socialnich sluzeb

(Krejcitova, Treznerova 2011) uvadi, Ze statni spravu podle tohoto zakona
vykonavaji - zFizovatelé, poskytovatelé a uzivatelé socialnich sluzeb jsou to tfi

subjekty, které tvoii zakladni slozku pfi poskytovani socidlnich sluzeb.
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Zrizovatel je subjekt, ktery je za praci poskytovatele socidlni sluzby odpovédny.
Ziizovateli zatizeni poskytujicich socidlni sluzby jsou jak orgény statni spravy, tak
organy uzemné samospravnych celkii. V ramci resortniho pojeti v Ceské republice to

mohou byt obce, kraje a Ministerstvo prace a socialnich véci. (Matousek, 2007)

Poskytovatelé socidlnich sluzeb je pravnickd nebo fyzickd osoba, kterd ma

opravnéni poskytovat socialni sluzbu podle zédkona o socialnich sluzbach.

Haskovcova (2012, s. 138) uvadi, ze ,,nejcastéjsim neformdlnim poskytovatelem
socidlnich sluzeb je rodina. Rodiny se o své potrebné seniory staraji (V 717 % pripadi),

3

coz je v primém rozporu s vétsinovym minénim verejnosti.

Uzivatel je subjekt, ktery vyuzivd socidlni sluzby. UZivatel wuzavird
s poskytovatelem socidlni sluzby smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby, kterd musi byt
vV pisemné podobé a musi obsahovat nalezitosti, které jsou uvedené v zakoné.

(Matousek, 2007)

Socialni sluzby mohou poskytovat subjekty, které nabyly opravnéni poskytovat
socialni sluzbu. Opravnéni vznikd na zakladé schvalen¢ho rozhodnuti o registraci.
Povinnost registrace neni vztahovana na osoby blizké, které pecuji o osoby, nebo
asistenta socidlni péce, ktery cinnost nevykondva jako podnikatel. Registrace neni
vyZadovana také fyzickym nebo pravnickym osobam pobyvajici v jiné zemi Evropské

unie a poskytuji socidlni sluzbu na pfechodnou dobu. (Zékon €. 108/2006 Sb.)

2.1.2 Prispévek na péci

Pomoci pfispévku na péci si osoba obstard a uhradi socialni sluzbu, kterou
potiebuje. Jedna se o pravidelnou opakujici se davku, ktera je poskytovana dle zdkona o
socialnich sluzbach. Prispévek na péci se poskytuje osobam zavislym na pomoci jiné

fyzické osoby a je ur€en na uhradu za pomoc, ktera je osobé se zdravotnim postizenim
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poskytovana rodinnym pftislusnikem, osobou blizkou, asistentem socidlni péce nebo

registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb.

Narok na piispévek ma osoba star§i 1 roku, ktera z davodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu potfebuje pomoc jiné fyzické osoby pii zvladani

zakladnich Zivotnich potieb v rozsahu stanoveném stupném zavislosti.

Pii posuzovéani se hodnoti tyto zakladni zivotni potfeby: mobilita, orientace,
komunikace, stravovani, oblékdni a obouvéni, télesnd hygiena, vykon fyziologické
potteby, péce o zdravi, osobni aktivity a péfe o domécnost. Kazd4 Zivotni potieba
podrobné vypisuje konkrétni ukony, které osoba zvlada ¢i nikoli. Jsou obsazeny ve
vyhlasce ¢. 505/2006 Sb. kterou se provadeji nékterd ustanoveni zakona o socialnich

sluzbach. (www.mpsv.cz)

Ptispévek na péci umoziuje zajistit péci, pokud je to mozné v pfirozeném prostiedi
pecujiciho. Optimalni model je sdileni neformalni (rodina nebo jiny pecovat) poskytnuti
péée mezi registrovanymi poskytovateli socialnich sluzeb. (Krutilovd, Camsky,

Sebdner, 2011)
Vyse prispévku na péci pro osoby starsi 18 let ¢ini za kalenddini mésic:
- 800 K¢, jde-li o stupeni I (Iehka zavislost)
- 4000 K¢, jde-1i o stupent II (sttedné tézka zavislost)
- 8000 K¢, jde-li o stupent 11 (t€zké zavislost)
- 12000 K¢, jde-li o stupeni IV (Uplna zavislost)
Dle zakona o socialnich sluzbach, pFijemce prispévku na péci je povinen:
- Podrobit se socialnimu Setfeni pro ucely pfiznani piispévku na péci.

- Pisemn& ohlasit piislusné krajské pobodce Utadu prace do 8 dnti viechny

zmény, které mohou mit vliv na narok, vysi nebo vyplatu pfispévku na péci.

- Vyuzivat pfispévek na zabezpeceni potiebné pomoci.
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Rizeni o pfiznani piispévku na pééi se zahajuje na zakladé pisemné zadosti podané
na tiskopisu piedepsaném ministerstvem. Zadost se podava na kontaktnim pracovisti
krajské pobocky Utadu prace. P¥islu$nost se uruje dle mista trvalého pobytu Zadatele o
piispévek. Socialni pracovnici Utadu prace Ceské republiky provadéji socialni $eteni
Vv pfirozeném prostiedi zadatele o ptispévek. Poté zkoumad, do jaké miry je Zadatel o
ptispévek sobéstacny a schopny samostatného zivota. Zdravotni stav zadatele o
prispévek posuzuje Lékaiskd posudkova sluzba na zakladé zéadosti konkrétniho
pracovisté Utadu prace Ceské republiky. Pii posuzovani se bere v tvahu dlouhodobé
nepiiznivy zdravotni stav zadatele a jeho funkéni dopad na schopnost zvladat zakladni
zivotni potieby. Na zaklad¢ nalezt praktického i odbornych 1€kaiti, vysledku socialniho
Setfeni, pfipadné funkcniho vysSetfeni, Lékaiska posudkova sluzba ptislusné Okresni
spravy socidlniho zabezpeceni podklady vyhodnoti a vypracuje zdravotni posudek o

stupni zavislosti. (Zakon ¢. 108/2006 Sb.)

2.1.3  Zakladni formy a druhy socialnich sluzeb
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach rozdéluje socialni sluzby podle mista:
a) Terénni sluzby — sluzby, které jsou poskytovany v misté bydlisté jedince.

b) Ambulantni sluzby — sluzby, za kterymi jedinec sam dochazi, nebo je dovazen

do specializovaného zafizeni.

c) Pobytové sluzby — sluzby, které jsou poskytovany v zafizenich kde jedinec po

urcitou dobu celodenné, nebo celoro¢né pobyva.

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach rozdéluje sluzby na tri ¢asti:
a) Socialni poradenstvi - zakladni, odborné.

b) Sluzby socialni péce - osobni asistence, peCovatelska sluzba, tisnova péce,

privodcovské a predcitatelské sluzby, podpora samostatného bydleni,
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odleh¢ovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni stacionafe, tydenni stacionare,
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se
zvlastnim rezimem, chranéné bydleni, socialni sluzby poskytované ve

zdravotnickych zatizenich ustavni péce.

c) Sluzby socialni prevence - rana péce, telefonicka krizova pomoc, tlumocnické
sluzby, azylové domy, domy na pil cesty, kontaktni centra, krizovd pomoc,
nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, nocleharny,
sluzby nasledné péce, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socialné
aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, socialné
terapeutické dilny, terapeutické komunity, terénni programy, socialni

rehabilitace. (Matousek 2007)

Matousek (2007) tika, ze v systému socialnich sluzeb pro seniory chybi depistaz,
jejim tkolem je vyhledavat staré osoby, které jsou ohrozeny socidlnim vyloucenim.
Také chybi terénni sluzby, zamétené na problematiku zanedbavani, Spatného zachazeni

a tyrani seniort.

Socialni poradenstvi zdkon rozdéluje na zakladni a odborné. Zakladni poradenstvi
zahrnuje ,, poskytovani potiebnych informaci prispivajicich k resSeni nepriznivé socidalni
situace.“ Odborné socialni poradenstvi ,,je poskytovano se zamérenim na potieby

jednotlivych okruhii socialnich skupin ve specializovanych poradnach.” (Zékon ¢.

108/2006 Sb., §37)

Sluzby socidlni péce ,, napomdahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou
sobéstacnost s cilem umoznit jim v nejvyssi mozné mire zapojeni do bézného Zivota
spolecnosti a v pripadech, kdy toto vylucuje jejich stav, zajistit jim diistojné prostiedi a

zachazeni. * (Zakon ¢. 108/2006 Sb., §38)

Sluzby socidlni prevence ,, napomdahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které
Jjsou timto ohroZeny pro krizovou socialni situaci, zivotni navyky a zpusob Zivota
vedouct ke konfliktu se spolecnosti, pro socidalné znevyhodnujici prostredi a ohrozeni

prav a opravnénych zdajmiu trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem je napomahat
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osobam k prekonani jejich nepriznivé socialni situace a chranit spolecnost pred vznikem

a Sirenim nezadoucich spolecenskych jevu. © (Zakon ¢. 108/2006 Sb., §53)

2.14  Standardy kvality socidlnich sluzeb

Standardy kvality socidlnich sluzeb predstavuji zdkladni navod, jak by poskytovana
sluzby meéla vypadat. Dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je kazdy
poskytovatel socialni sluzby povinen rozpracovat a modifikovat standardy na své
konkrétni podminky a pro vybranou cilovou skupinu tak, aby co nejlépe odpovidali
skute¢né redlné situaci a co nejvice vyhovovali uzivatelim socialnich sluzeb. PIné znéni
standardu je uvedeno v piiloze ¢. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji
nékterd ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach. Se standardy by méli byt seznameni

vsichni zaméstnanci i uzivatelé. (Malikova, 2011)

Nekteré seznamy standardi obsahuji 1 ustanoveni, ze zaméstnanci budou ke svym
uzivatelim vstficny, ohleduplni a budou zachovavat jejich lidskou distojnost a mit
respekt k jejich individualnim potifebam. Je sporné, nakolik jsou tyto cile realizovany
v praxi, nebot kontrolovat vstficnost, Uctu a respekt je prakticky nemozZné.

(Haskovcova, 2012)

Standardii kvality socidlnich sluzeb je celkem 15, v nich jsou obsazené zakladni
kriteria poskytovatele socidlnich sluzeb, ty se déli na zasadni a musi byt realizovany

Vv plné mife a jsou rozdéleny na tyto kategorie:
a) Proceduralni

Poskytuji podrobny a systematicky ndvod, jak maji poskytované sluzby vypadat. Je
jimi pfesné urceno, co musi mit poskytovatel zpracovano a zajisténo k poskytovani

socialnich sluzeb v pottebné kvalité.

Standard €. 1. Cile a zplisoby poskytovani socidlnich sluzeb
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Standard €. 2. Ochrana prav uzivatela

Standard ¢. 3. Jednani se zdjemcem o socilni sluzbu

Standard ¢. 4. Smlouva o poskytovani socialni sluzby

Standard €. 5. Individualni planovani pribéhu socialni sluzby

Standard ¢. 6. Dokumentace o poskytovani socidlni sluzby

Standard ¢. 7. Stiznosti na kvalitu nebo zptisob poskytovani socialni sluzby
Standard €. 8. Navaznost poskytované socialni sluzby na dal$i dostupné zdroje
b) Personalni

Stanovuji podminky pro persondlni zajisténi a obsazeni pii poskytovani socialnich
sluzeb, ukladaji povinnosti zaméstnavatele vytvofit vhodné pracovni podminky pro

pracovniky.
Standard €. 9. Personalni a organizaéni zajisténi socialni sluzby
Standard €. 10. Profesni rozvoj zaméstnancu
c) Provozni

Urcuji pfesné podminky k poskytovani socidlnich sluzeb a stanovuji podminky

k rozvoji jejich kvality.
Standard €. 11. Mistni a ¢asova dostupnost poskytované socidlni sluzby
Standard €. 12. Informovanost o poskytované socialni sluzb¢
Standard ¢. 13. Prostfedi a podminky
Standard ¢. 14. Nouzov¢ a havarijni situace

Standard ¢. 15. ZvySovani kvality socialni sluzby (Malikova, 2011)
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3. DOMOV PRO SENIORY KRASNA LiPA

Domov pro seniory Krasna Lipa se nachazi v Usteckém kraji. Objekt je umistén
v areadlu byvalé nemocnice, ktera fungovala od roku 1904. Doplnén je stavbami
Z padesatych let. V jeho blizkosti je veskera obCanska vybavenost. V objektu se nachazi
ubytovaci pavilony A, B, C, dale administrativni budova, kuchyn¢ a budova udrzby.
Vsechny tyto objekty prosly rozsdhlou rekonstrukci. VétSina prostor je bezbariérova,
soucasti je 1 vytah a schodistovd ploSina. Vyznamnou soucésti tohoto objektu je

rozsahly park vybaveny altdny, kde je mozZné relaxovat a vénovat se prochazkam.

Domov pro seniory je piispévkova organizace, jejimZ ziizovatelem je Ustecky kraj.
Organizace je od roku 1. 1. 2012 slouéena s Domovem pro seniory Sluknov. Stiedisko
Krasnd Lipa, poskytuje celoroni pobytové sluzby osobam, které maji sniZenou
sobéstacnost z divodu véku a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické

osoby.

V ramci této socialni sluzby jsou uzivatelim dle zdkona €. 108/2006 Sb., §49 o

socialnich sluzbach poskytovany tyto sluzby:
a) Poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy,
C) pomoc pii zvladani béznych tkond péce o vlastni osobu,
d) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
e) zprostitedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim,
f) socialn¢ terapeutické ¢innosti,
g) aktivizaéni ¢innosti,
h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich

zalezitosti. (Zakon ¢. 108/2006 Sb.)
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Veskery obsah ¢innosti je ve vyhlasce ¢. 505/2006. Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach. Domov pro seniory Krasnd Lipa, zajistuje

tyto ukony:
- Ubytovani, uklid, prani, drobné opravy pradla, oSaceni a zehleni.

- Zajisténi celodenni stravy odpovidajici v€ku, zdsadam racionalni vyzivy a

potiebam dietniho stravovani a to v minimdlnim rozsahu 3 hlavnich jidel.

- Pomoc pfi oblékani a svlékani vCetn¢ specialnich pomucek, pifesunu na luzko
nebo vozik, vstdvani z lizka, uléhani, zména poloh, podavani jidla a piti,

prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vnéj§im prostoru.
- Pomoc pfi ukonech osobni hygieny, zdkladni péci o vlasy a nehty, pouziti WC.

- Pomadhat pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroji,

upeviiovani nebo obnovovani kontakt s rodinou a priteli.

- Zajistit socidlné-terapeutické Cinnosti, které vedou krozvoji osobnich a

socialnich schopnosti a dovednosti a podporuji socidlni zaclenéni osob.

- Zamové a volnocasové aktivity, které pomahaji upeviiovat kontakt
S pfirozenym socidlnim prostfedim a podpofit motorické, psychické a socidlni

schopnosti a dovednosti uzivatel. (Vyhlaska €. 505/2006 Sb.)

Poslanim organizace je zachovavat dustojnost osob, vychazet z jejich individualnich
potieb, respektovat jejich svobodnou volbu, nezéavislost a dodrzovat jejich prava.
Podporovat zachovani a udrZzovéani pfirozenych vztahovych vazeb a zapojovat se do

mistniho spolecenského Zivota s vyuzitim dostupnych vefejnych instituci.

Cilovou skupinou jsou seniofi od 60 let véku, ktefi jsou zavisli na trvalé pomoci jiné
fyzické osoby ve stupni lehké az uplné zavislosti. Pfevaznd ¢éast uzivatell je z fad

mistnich obyvateli nebo okoli. Kapacita zatizeni je 100 luzek. (www.kr-ustecky.cz)
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3.1. Charakteristika domova pro seniory

Domov pro seniory Krasnd Lipa poskytuje socidlni sluzbu v jednolizkovych,
dvoultzkovych a nékolika tiiltizkovych pokojich. Pro zabezpeceni imobilnich klientl je
z celkového poctu tfi ubytovacich paviloni ve dvou pavilonech zabezpecen
bezbariérovy pfistup. Pokoje jsou vybaveny polohovacimi lizky, no¢nimi stolky, Satni
skiini, stoly, zidlemi, stropnim svétlem, lampiCkou a signalizaénim zafizenim
s moznosti komunikace s oSetfovatelskym personalem. V budovach je soucasti pokoju
bezbariérova koupelna s WC. Uzivatelé si po dohodé¢ s vedenim Domova mohou pokoje

dovybavit vlastnim nabytkem a spotiebi¢em.

Uzivatelim je zabezpeCena pomoc pii péi o vlastni osobu kvalifikovanou
oSetfovatelskou péci. OSetfovatelsky persondl se podili na tvorbé individudlniho a

osetfovatelského planu kazdého uzivatele.

V domové¢ je zajisténa celodenni strava, skladajici se ze snidanég, svaciny, obéda,
svaciny, veCefe. Strava je organizovana na jidelnach ¢i pfimo na pokojich uzivateld.
Dietni strava je uzivatelim poskytovéana v souvislosti s poZadavkem oSetiujiciho l1€kare.
Uzivatelé si mohou zvolit ze dvou jidel ob&édl. Na tvorbé jidelniho listku se podileji 1

zastupci uzivatelll v rdmeci stravovaci komise.

V zatizeni jsou k dispozici spolecenské mistnosti, vybavené televizory a vkusnym
nabytkem, kde kazdy uzivatel miize travit svij volny cas. O veSkerém déni jsou
uzivatele kazdy mésic pravidelné informovani. Své navrhy a pfipominky na

poskytovanou sluzbu mohou piednést 1 uzivatelé.

Ve stfedisku Domova pro seniory Krasnd Lipa vykondvaji odbornou c¢innost
pracovnici, jez jsou definovani zdkonem o socidlnich sluzbach. Kvalifikovany personal
pusobi v oblasti pfimé obsluzné péce, (celkem 27 pracovniki) zdravotni péce, (celkem
7 pracovniki), aktivizani péce, (celkem 4 pracovnici) socialni péce (celkem 2
pracovnici) a vedouci oSetfovatelského a zdravotnického personalu. V Cele zatizeni stoji
statutarni organ — feditel a jeho zastupcem je ekonom domova. Kazdy tyden do zatfizeni
dochazi prakticky Iékar, jednou méesi¢né psychiatr. Funguji také dobrovolnické sluzby,

které¢ dochéazeji bud’ na pokoje uzivatell, nebo vytvaii aktivity ve spolecenskych
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prostorech. Dal§i pomoc v oblasti socialni péce pravidelné vykonavaji Zaci a pracovnici
z nedaleké Stiedni lesnické Skoly a Stfedni odborné gkoly socidlni Sluknov.

(Wwww.dsskl.cz)

3.2. Vstup a adaptace uZivatele v domové pro seniory

., Ubytek schopnosti, ktery je standardnim projevem pokrocilejsiho stdri, byvd
nejcastejsim ditvodem ke zmeéné zivotniho stylu: stary clovek zacne potrebovat pomoc i v

bézné, kazdodenni cinnosti“ (Vagnerova, 2000, s. 495).

Vstup seniora do domova pro seniory zapti¢ifiuje vétSinou udalost, ktera ho postihla.
Mezi nejéastéjsi diivody se uvadi zhorSeni zdravotniho stavu, zavislost na pomoci jiné
osoby, osobni divody, ale i chut’ netravit tuto etapu zivota v osamoceni. Pokud nastane
situace, at’ jiz zjakéhokoli divodu, kdy se senior rozhodne na zakladé¢ vsech
dostupnych informaci, pfijmout pobyt v domové pro seniory, stavd se zdjemcem O
socialni sluZzbu. Zajemce ma vzdy pravo si zvolit sluZzbu podle svych potieb a pfani,
individudln¢ zamétfenou na realizaci osobnich cild. Dilezita je osobni spokojenost v
zivoté uzivatele. Hlavnim cilem zaméstnance poskytované sluzby je komunikace, tak
aby zadatel vzdy porozumél vSem dulezitym informacim. Hledaji se takové

dorozumivaci zplsoby, aby zadateli umoznili rozhodnout se podle vlastni vile a na

zéklad¢ svych potieb a prani.

Ziajemce muze osobn¢ zafizeni navstivit, sjednat si schiizku se socidlnim
pracovnikem nebo vedoucim zafizeni, ktery Zadateli zodpovi vSechny dotazované
otazky. Na zaklad¢ rozhovort je zajemci o sluzbu vysvétlen princip poskytovani vSech
sluZzeb — ubytovani, stravovani, oSetfovatelska péce, zdravotni péce, vCetné aktivizace a

rehabilitace.

Pokud je z4jemce spokojen s poskytovanim socialni sluzby a s pobytem souhlasi.
Stava se zadatelem o socidlni sluzbu, jeho podminka k pfijeti je predlozit vyplnénou

zéadost o piijeti do zafizeni a dalsi potfebné dokumenty, které domov pro seniory uvadi.
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Pokud je zadost i s jejimi nalezitostmi a pfilohami kompletni je zdjemce ve vétSing
pfipadi zafazen do potadniku cekateli na sluzbu, ktery vede socidlni pracovnik
zpravidla po dobu jednoho roku, poté byva znovu aktualizovan. Nasledné¢ dochazi
k projednani zadosti Zadatele, kterého se zG¢astni komise pro piijimani uzivatel sloZena
z feditele, vedouci socialné¢ zdravotnického useku, socialni pracovnice a praktického
1ékafe domova pro seniory. Pokud neexistuji zadné piekazky pro piijeti zadatele, a
poskytovatel socidlni sluzby je schopen zabezpecit zadateli sluzbu. Mohou nastat dalsi

potiebné kroky.

Zadatel je informovan telefonicky i pisemné o mozném piijeti a mozném datu
nastupu do zafizeni. Zadatel se vyjadti, zda stale trva jeho zajem o pobyt a kdy mize

nastoupit.

Pted pftijetim do domova pro seniory je mezi uzivatelem a statutdrnim zastupcem
uzaviena pisemnd smlouva o poskytnuti socidlni sluzby. Uzivatel je seznamen s
podminkami pro poskytovani sluzby, jejim pribé¢hem a divody ukonceni poskytovani
sluzby. Domov pro seniory smlouvu muze vypoveédét jen za podminek stanovenych ve

smlouvé a vnitinich pravidlech, kterd je ptilohou smlouvy.

Po splnéni téchto €asti je uZivatel proveden po zafizeni a ukdzan jeho pokoj, kde je
s pomoci personalll ubytovan. Ke kazdému uzivateli je pristupovano individualné a dle

individualniho stavu.

,,Péce o klienty a poskytovani socidlni sluzby v zarizeni je znacné ovlivnéno tremi
hlavnimi  okolnostmi: individudlnimi poZadavky klienta, harmonogramy prdce

pracovnikii @ domdcim a navstévnim radem ** (Malikova, 2011, s. 79).

Je zapotiebi nezahrnovat uZzivatele velkym mnoZstvi novych informaci, a radé¢ji
vyckat na adaptaci v novém prostiedi. Nastup do nového prostfedi a jiného rezimu
muze byt pro seniora velmi zatéZova situace. Senior se nyni musi vyrovnat s tim, ze
nikdy neuvidi svlij domov, piijde o soukromi, d€li se o pokoj s cizi osobou. Velky
smutek nastane, pokud rodina nebude jevit zajem, ktery mohla v prvotnim okamziku
slibit, nebude je navstévovat a stravit volny ¢as, nebot’ se o0 né nemohou nebo nechtéji

starat (Petikova, Cornanicova, 2004)
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Petikova a Cornani¢ova (2004) rozdélily adaptaci jedince, ktery vstupuje do

domova pro seniory, na tyto 3 faze:

- Ocekavani — tato faze je vymezena obdobim od podani zadosti az po nastup do

domova pro seniory.

- Vlastni adaptace — obdobi od nastupu do domova pro seniory, trvad primeérné

Sest mesicti. Vhodnym plisobenim personalu mize byt zkracena.

- Doznivajici stresové reakce — Personal by mél usilovat o zapojeni uZzivatele
napfiklad v radmci edukacné - aktiviza¢nich nebo edukacné¢ — rehabilitacnich

programul.

V dalSich dnech wuzivatel pfedd vSechny potfebné dokumenty socidlnimu
pracovnikovi, je stanoven individudlni plan pribéhu poskytovani socidlnich sluzeb,
ktery je pisemné vypracovany. Individualni pldnovani vychazi ze zjiSténych osobnich
cil, potteb a schopnosti uzivatele a sméfuje k naplnéni téchto cild. Uzivatel své cile
muze v prubéhu poskytovani sluzeb meénit. Individuédlni planovani zajiStuje zvoleny
klicovy pracovnik uZivatele, ktery je zaméstnancem poskytované sluzby a zaznamenava
zjisténé informace, spolecné s uzivatelem planovani kontroluje a vyhodnocuje.
Planovani pribéhu sluzeb napomaha uzivatelim mit piehled o sluzbach, které jsou jim
poskytovani, a poskytovatele vede ke zkvalitnéni péce. Kontrola probihd dle potieby,

podle toho, jestli je cil kratkodoby (do 3 mésicti) nebo dlouhodoby (vice jak 3 mésice).

Pracovnik pro volnocasové aktivity seznami uZivatele s moZnosti aktivizacnich

¢innosti a spolecné se dohodnou na aktivitach, o které bude mit uzivatel zajem.
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4. AKTIVIZACNI PROGRAMY V DOMOVE PRO
SENIORY KRASNA LiPA

Hlavnim cilem Domova pro seniory Krasna Lipa je vytvofit co nepfirozenéjsi
podminky, které odpovidaji skutenému doméacimu prostfedi. K tomuto cily musi
sméfovat veskeré aktivity, které budou, co nejvice podporovat kvalitu Zivota uzivatele.
Za vsech podminek snaha o aktivizaci nesmi byt nasilna a musi respektovat svobodu,
vali a moznosti uzivatel. Provadéné Cinnosti by méli byt dobrovolné, spolecensky

pfijatelné a neméli by vést k neuspéchu.

Aktivita podporuje fyzické a psychické funkce osobnosti, zpomaluje proces starnuti.
Necinnosti mize v pokrocilejsim véku zpisobit deprese, urychlit fyziologicky proces
starnuti a také rozpad osobnosti. Veskeré aktivity je tfeba provadét v pfiméfeném

rozsahu moznosti a schopnosti. (Holczerova, Dvotackova, 2013)

Aktiviza¢ni programy by méli byt soucésti individudlniho pldnovani. Pracovnici
v domové pro seniory by si méli uvédomovat vyznam aktivizadnich programd. Spatné
provadéni aktivit mohou v lep$im piipad¢ puisobit neti¢inné v horSim ublizit. V naSich
podminkach vétsinou vedou programy pro seniory socialni pracovnice, zdravotni sestry,
specialni pedagogové nebo ergoterapeuti. Tito pracovnici ¢asto nemohou vykonavat
tuto praci pravidelné z divodu jinych povinnosti. V poslednich letech se zapojuji

dobrovolnici. (Rheinwaldova, 1999)

Bohuzel je problém v nedostate¢ném poctu vyskolenych pracovniki, kteti by mohli
uzivatele aktivizovat. VSeobecné u vsech poskytovatelll sluzeb je problém nizky pomér
zam&stnancll na uZivatele. VysokoSkolsky vzdélanych odborniki se zaméfenim
ergoterapie, ¢i pedagogika volného Casu je podle statistik dostatek. Nicméné si tohoto

odbornika poskytovana sluzba nemtize dovolit zaméstnat z ditvodu financovéani.
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Stejné postupuje i organizace domova pro seniory Krasna Lipa. Kompetentni osoby
pro aktiviza¢ni programy jsou Instruktofi socidlni péce (provadéji celkem 4 pracovnici),

ti maji v naplni provadét tyto hlavni ¢innosti:

- Rozvijeni pracovnich névykt, aktivity a manudlni zru¢nosti uzivatel. Psychicka

aktivizace a nacvik dennich béznych potieb.

Zajisténi materialti, pomtlcek a nésledné provedeni aktivizace pomoci téchto

nastroji.
- Zajisténi z4jmové a kulturni ¢innosti v zatizeni i mimo n¢;.

- Vyhleddvani a provadéni volnocasovych aktivit zaméfenych predevSim na

rozvijeni osobnich zajm, znalosti a tvofivych schopnosti uzivateld.
- Posilovat spolecenské a socidlni kontakty uzivateli.
- Vytvafeni vztaht uzivateli k zivym tvorim vcetné péce o né.

(Zékon ¢. 108/2006 Sb.)

Pracovnici v domové pro seniory si ¢asto vypomahaji a vzdjemné, tak spolupracuji,
protoze pracovnikli v pfimé obsluzné péci je nedostatek v n€kterych dnech musi
zastoupit pomoc i instruktofi, a naopak pokud se v zafizeni kona vetSi akce, pfima
obsluzna péce vypomuze. S praxe se vétsinou déje, Ze nefunguje vzajemnd komunikace
mezi pracovniky. O konanych akcich, které¢ potadaji instruktofi, ostatni pracovnici
neveédéEli. Prevenci bylo zahdjeni kratkych kazdodennich pracovnich schiizi, kterych se
zucastiiuje vedouci zdravotnického a oSetfovatelské persondlu, vSeobecna sestra,
pracovnici pfimé obsluzné péce a instruktofi. Na schlizich jsou projedndvany konkrétni

ukoly dne a aktualni problémy v péci o uZivatele.

Smyslem aktivizacnich ¢innosti je nalézt vhodné stimulacni a aktivizujici podnéty,
které pomohou probudit zajem o sebe, uvédomit si sami sebe a své potieby, mobilizovat

své sily, zapojit se do vlastni péce a zabranit, tak vzniku zéavislosti na jiné osoby. Cilem
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je podpofit vlastni dastojnost, radost, uspokojeni a naplnéni aktivniho proziti stafi.

(Malikova, 2011)

U aktivizacnich programi je dilezité zapojeni uzivatele do ¢innosti a to pfedevsim
zvolenim vhodné motivace. Pracovnici se Casto setkavaji s malym zdjmem o nabizené
programy. Duvodli pro¢ se uzivatel Cinnosti nechce zucastnit, mize byt nékolik.
Naptiklad, kdy v zafizeni panuje pfilisSny tad, strach vyzkouSet néco neznamého, ci
nizka sebeduvéra, kdy uzivateli ¢innosti neptjdou, a hrozi riziko zesmé$néni. Je velmi
dalezité uzivatele o aktivitdich informovat, jaky budou mit prib¢h. Vzdy plati, Ze

aktivizacni programy se pfizptusobuji uzivatelim. (Rheinwaldova, 1999)

, Aktivity musi byt navrZeny tak, aby cinily Zivot smysluplnéjsi, aby udriovaly a
maximalné stimulovaly fyzické, mentdlni, spolecenské a emocni schopnosti obyvatel;

nemusi nutné lécit neschopnost*“ (Rheinwaldova, 1999, s. 22).

Haskovcova (2012) charakterizuje tyto pojmy:

Aktivace - cilené zvySovani ¢innosti organismu a tim i vykonu. U seniort je vhodné
udrZovat nebo rozvijet pfiméfené aktivity tak, aby byla zachovana, poptipad¢ se mirné
zvySovala jejich sobéstacnost. Seniofi mohou byt aktivni, ale pfevlada velky pocet
seniorl pasivnich, které je tieba motivovat a udrzovat jejich fyzickou a psychickou

zdatnost. Pokud sobéstac¢nost nelze obnovit, pak ma aktivace ptsobit k pocitu pohody.

Aktiviza¢ni technika — takzvané volnocasové aktivity, jejich nabidka osahuje
spoleCenské, kulturni a sportovni programy. Senior by si m¢l ¢innost vybrat podle svych

z4jmu, dilezité je aby byla provadéna pravidelné.

Aktivita — Cinnost, ktera vzdy prospiva zdravi a ptispiva k pocitu spokojenosti se
zivotem. I nemocny senior je aktivni, spolupracuje-li na svém uzdraveni, nebo kdyz si

zachova prostor pro oblibené a pfimétené aktivity.

Motivace — souhrn pohnutek Kk urcité ¢innosti, k vykonu. Nema-li senior zadny
motiv, za¢ne mit myslenky bez smysli, lenosi a spokoji se jen se zakladnimi potiebami.

Skoleny personal musi zvolit dobry zpiisob motivace, tak aby zvolené &innosti byly
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dobrovolné, ptinaseli radost a uspokojeni a podporovali dusevni, fyzicky, psychicky a

spoleCensky rozvoj kazdého seniora.

Pracovnici, ktefi se vénuji aktivitam pro seniory, maji stanoveny urcita kriteria, jak
postupovat pii zvolenych ¢innostech. Mezi hlavni pozadavky je zvolit aktivity, tak aby
odpovidali dané problematice uzivatele, vzdy se odviji od schopnosti a moznosti.
Aktivizace musi byt pfinosem pro uzivatele. Je potieba aktivity provadét pravidelné a
jednotlivé Cinnosti stfidat, tak aby byli vzdy zajimavé. A nakonec zvolit aktivity

ekonomicky unosné a ¢asoveé naro¢né. (Mlynkova, 2010)

Volnocasové aktivity mohou pfinaset tato pozitiva - seberealizaci, smysluplnost,
potéSeni, radost, zdbavu, kontakt s druhymi lidmi a zlepSeni komunikace, pozitivni
sebepfijeti, pocit emo¢ni soundlezitosti, udrzovat fyzické a psychické schopnosti.

(Sucha, Jindrova, Hatlova, 2013)

4.1. Volny ¢as senioru

Podminky tspé$ného starnuti seniord odpovida zasadam dusevni hygieny. Udrzet se
v aktivité, zachovat si fyzickou i duSevni €innosti, podle diivéjSich zvyklosti, byt stale
otevien k novym poznatkiim, udrZzovat si mezilidské vztahy, pomahat pfi vychové déti,
t&Sit se z novych véci a kone€né vyhybat se emocné naro¢nym situacim, zvladat vSe
s moudrosti, které vyplyvaji z vétsi nezavislosti na okamzitych situacich a s pohledu na
zivot jako celku. Ne vSichni seniofi jsou moudfi, aby si takto zachovali svou zivotni
aktivitu. Volny cas musi vychazet z dobrovolnosti ucastnikti. (Langmaier, Krejcitova,
2006)

Nejptesnéjsi definici volného ¢asu povazuje Hofbauer, (2004, s. 13) jako ,, ¢innost,
do niz clovek vstupuje s ocekavanimi, ucastni se ji na zakladé svého svobodného

¢

rozhodnuti a tato aktivita mu prinasi prijemné zazitky a uspokojeni. *
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Kazda zivotni faze ma svou podobu zivotniho stylu, odpovidajici potfebam, zajmim
a socidlni pozici vdané fazi clovéka. Volny cas a volnocasové aktivity jsou
nejvyznamnéjsi pro mladez, které jim umoziuji navazovani mezilidskych vztahl a
vytvareni novych kontaktlh mezi vrstevniky. Volnocasové aktivity se zuzuji pifi nastupu
do zaméstnani a zalozenim vlastni rodiny. Jedinci vytvéieji sviij novy zivotni styl,
vV némz se pocitd s druhym partnerem a nachazeji tak svéa uspokojeni. Partnefi se vSak
musi respektovat a tolerovat i Vv individualnich aktivitach. Dalsi Zivotni styl prichazi
s détmi, kde je tfeba vychazet s potieb a zdymt dané jejich vékem. Odchod déti
z domova, modifikuje novy zivotni styl. Rodi¢e muze provédzet syndrom ,,prazdného
hnizda®, ktery je spojen s krizi sttedniho véku, opét klade naroky na zménu zivotniho
stylu. Vyznamné obdobi se blizi na pocatku stari, kdy je vétSina seniorii relativné
zdravych a v dobré fyzické kondici. Hlavni proména je v jeho osvobozeni a nartstu
svobody. Volny ¢as ptesahuje ¢as pracovni a stava se charakteristikou seniora. Malokdo
vnimd odchod do penze pouze negativné nebo pozitivné. S piichodem do penze miize
tento fakt seniorovi pfinést ulehCeni, ale také socidlni frustraci, pocit izolovanosti a
zbytecnosti. Ve stafi se jen malokdy vytvareji nové zajmy, spiSe se rozvijeji ty stavajici

e %

nebo obnovuji ty, co jedinec dlouho nedélal. (Holczerova, Dvorackova, 2013)

Mnozi seniofi se stale realizuji v zaméstnani, zvelebuji si svou zahradku nebo
domov, na ktery diive neméli tolik Casu, navstévuji kluby seniort, zacasthuji se
spolecenskych a kulturnich akci, jezdi na vylety a vyuzivaji spousty dalSich konickd,
zajml a poznani. Pokud senior svlij volny cas travi efektivné, vyznamné se ovlivituje

jeho kvalita zivota. (Mlynkova, 2010)

Je pochopitelné, Ze zivotni styl je pro seniora jiny mimo pobytové zatizeni. Domov
pro seniory musi dbat na potfeby a prani uzivatele. Pokud se cely zivot vénoval nékteré

aktivite a je stale schopen ji vykonavat je nezbytné tuto ¢innost uZivatelovi umoznit.
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4.2. Aktiviza¢ni techniky v domové pro seniory

Hlavnim cilem pracovniki v domové pro seniory je zjistit jaké jsou u uzivatell
z4jmy, zaliby ¢i diivéjsi povolani. Tyto informace pomohou pii vybéru vhodnych
aktivit, tak aby stale odpovidaly celozivotnimu zaméfeni kazdé osobnosti. Pracovnikiim
muze pomoci rodina uzivatele, kterd poskytne velmi dulezité informace pro zkvalitnéni
péce. Vzdy je vyhodné mit v zatizené velké spektrum Cinnosti, aby si kazdy mohl volit
podle svych potieb a ptirozenych schopnosti. V nasledujici podkapitole budou uvedeny
aktivizacni Cinnosti, které se provadéji v Domové pro seniory Krasna Lipa. Veskeré
aktivity byvaji primétené V pravidelnych casech, dnech i mistnostech se stalym
kolektivem pracovniki, které¢ uzivatele znaji a divetuji jim. Pokud se nékteré aktivity
konaji mimo prostiedi domova, pracovnik nesmi upoutdvat pozornost na nedostatky
uzivatele, nepoucovat, nementorovat, ale vystupovat jako s partnerem a naopak
ukazovat své nedostatky a uzivatele povazovat jako nejmoudiejsi osobnost. Veskeré
¢innosti zvolit s pfiméfenym veékem, tak aby nebyly moc naro¢né nebo naopak hranicili

se znevazovanim. (Holczerova, Dvorackova, 2013)

Cilem aktivizace uzivatelli je posilovat jejich psychickou pohodu, sounalezitost,
manualni zru¢nost, fyzickou kondici a podporovat vSechny v udrZzovéani socialnich
kontaktl. Zatizeni domova pro seniory usiluje o proZiti aktivniho zivota, dba na ptani,

pozadavky i pfipominky uzivatel.

Vyuziti volno€asovych aktivit je nabidnuto vSem uZivatelim individualng€, nebo
skupinové v pravidelném setkdni za piitomnosti aktivizacnich pracovniki. Veskeré
aktivizace poskytované socialni sluzbou, jsou zaloZené na dobrovolnosti uzivatel. Na
vytvoteni volnocasovych aktivit se podileji vSichni uzivatelé. Mohou se jich zic¢astnit
pratelé a rodina uzivatel. Snahou je, aby aktivity, davali kazdému jedinci pftileZitost
uplatnovat vSechny své schopnosti a funkce. Pracovnici informuji uzivatele o aktivitach
formou mési¢nich, tydennich a dennich plant, informace jsou, také umistény na
nasténkach. Aktivity ve spolecenskych mistnostech jsou omezeny poctem mist, proto
pracovnici rozsifili ¢innosti na pokojich uZivateli (individualni ¢innosti) a dalSich

prostorech. V letnim obdobi jsou plné€ vyuzivany prostory zahrady. (www.dsskl.cz)
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4.2.1. Ergoterapie

Ergoterapie byla diive spojovdna S medicinou. Vroce 1992 se vyclenila
z fyzioterapie a bylo zfizeno jako samostatné studium. Dnes je ergoterapie povazovana
za samostatnou védni disciplinu, ktera vyuziva 1é¢ebné postupy pii rehabilitaci osob
kazdého veku, s riznym typem postizeni, ktefi jsou trvale fyzicky, psychicky, smyslové
nebo mentaln¢ postizeni. Cilem je dosdhnout maximalni sobéstacnosti a nezavislosti

uzivatel, a tim zvysit kvalitu jejich Zivota. (Holczerova, Dvorackova, 2013)

Mezi ergoterapeutické aktivity patii hodnoceni funkéni zdatnosti seniord v rozsahu
aktivit kazdodenniho Zivota pomoci testu zékladni vSednich ¢innosti podle Barthelové
(ADL) a testu instrumentalnich vSednich ¢innosti (IADL) 1 vykonovych testi. Dale
vybér, testovani, ndcvik pouzivani a ovéfovani Ucelnosti kompenzacnich pomucek
s moznosti jejich vyuziti v prostiedi, ve kterém senior zije. Vyznamnou soucasti je i
prace s uzivateli trpicimi syndromem demence. Aktivity jsou zaméfeny na pohybovou
koordinaci 1 jemnou motoriku, provadéni kognitivni rehabilitace, stimulovani,
podminovani a vyuziti pocitacovych programi. Hlavnim terapeutickym prostfedkem je
smysluplna &innost, kterd pomaha k obnové postizenych funkci. Cinnosti zohlediuji
osobni, socidlni, kulturni a ekonomické potieby osoby, v€k, pohlavi, funk¢ni stav a

podminky, ve kterém se nachazi. (Kalvach, Zadak, Jirdk, a kol., 2004)

Domov pro seniory Krasna Lipa, nema personalni obsazeni pracovnika s odbornym

vzdélanim ergoterapeut, proto se ergoterapie realizuje v rozsahu volno¢asovych aktivit.

4.2.2.  Aktivity na podporu kognitivnich funkeci

r

Haskovcova (2012) charakterizuje kognitivni funkce jako poznavaci, vnimajici a
hodnotici schopnosti ¢lovéka. Patii k nim hlavné pamatovani, uvazovani, rozhodovani,
feSeni problému. S pfibyvajicim vékem mohou tyto schopnosti klesat a je nutné jim

predchazet a podporovat je ve vSech konanych aktivitach.

Suchd, Jindrova, Hatlova (2013) popisuji néktera cviceni se seniory, hry jsou ¢lenéni

podle naroc¢nosti a procvicuje se kratkodoba pamét, dlouhodoba pamét’, slovni zasoba,
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leva hemisféra (je zodpoveédna za tzv. rozumovou slozku, uchovava nejriznéjsi data,
znalosti a umoznuje logické mysleni) a prava hemisféra (je sidlem kreativity, emoci,
vytvareni asociace, uchovava obrazy, hudbu a podobn¢). Pii zhorSovani mozkovych
funkci probiha témét vzdy nejprve u pravé hemisféry, pozdéji u levé hemisféry.

Naroc¢nost a zptisob cviceni koncipujeme podle cilové skupiny tc¢astnik.

Posilovani paméti je mozné v bézném, kazdodennim kontaktd, nebo prostfednictvim
fizenych aktivit. Trénovani paméti u seniorti lze procvicovat kazdodennimi zpusoby.
V ramci péce o vlastni osobu stimulujeme pamatovéani v konkrétnich tkonech — ranni
hygiena, stlani ltizka, vateni kdvy, pfesun na obéd do jidelny. Pfi bézné komunikaci je
posilovéana orientace v realit¢ pfipominame si kolikatého je dnes, co je za den, roéni
obdobi, kdo ma svatek, jaky je nejblizsi pldnovany program. (Holczerova, Dvotackova,

2013)

Aktivizaéni pracovnici k tréninku paméti vyuzivaji nejriiznéjSich pomucek, které si
sami vyrab&ji pomoci literatury nebo jinych zdroji uréeny pro procvi¢ovani
kognitivnich funkci. Jednd se napiiklad o rizné karticky se slovy, rébusy, Cislicemi,
obrazky. VyuZivaji nejriznéjSich pomicek, které jsou pro uzivatele znamé. Na piipraveé
se vétSinou podileji 1 ostatni uzivatele naptiklad stfihdnim, skladanim a vymyslenim

novych ¢innosti. Touto nendsilnou formou si uZivatele procvicuji pamét nejlépe.

Priklady technik pro trénovani paméti:

- Zapamatovani predméti — jednd se o soubor piredmétl, které se vyuzivaji
V kazdodennich potfebach. Pfredmeéty rozlozime na stil a ucastniky nechame
n¢kolik minut prohlédnout k zapamatovani. Poté zakryjeme a vyzveme
ucastniky k vyjmenovani co nejvice predméti. Je dulezité zachovat dostatek

Casu a v nesnazich i pomoci.

- Balime kufry — ucastnici se imaginarné chystaji na dlouhou cestu a kazdy
vymysli véc, kterou by si pfibalil do kufru. Kazdy ucastnik musi postupné
odiikavat slova predchozi a nezapomenout piibalit i své slovo. Slova se

opakovanim nendsilné v§tépuji do paméti.
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Dvojice — karticky se znamymi dvojicemi. Mohou byt pohadkové, filmové,
osobnosti, staty-mésta apod. Ucastnici hadaji druhou dvojici. Vhodngjsi je

vyslovit prvni osobu z dvojice, nebot’ vétSinu mame zafixovanou v paméti.

Slovni kopana — vykopneme prvni slovo a ucastnici za¢inaji slovo nové, které

24

slova ukonc¢ena na posledni dvé pismena.

Slova podle abecedy — piipravené karti¢ky se slovy mame rozvrzené na stole a
ucastnici je skladaji podle pocatecni abecedy. Jind varianta miize byt, Ze

ucastnici skladaji véty nebo je sefazuji podle ¢innosti.

Puzzle — skladaji se rizné druhy, velikosti, tvary i témata. Vhodné je vyuzit
napftiklad potravinové puzzle, rozstitihdme zndmé obaly od potravin a ucastnik se

snazi podle nazvu skladat.

Hra s vicky — vicka od PET lahvi jsou smichana v krabici a Gc¢astnik je vhazuje
do sklenic uvedenou barvou. Z vi¢ek se mohou také vytvafet rizné obrazce a

tvary.

Kdo je to? — tucastnik rozeznava fotografie mést, ro¢nich obdobi, osobnosti,
sportd, rostlin, potravin, zvifat, stroji apod. Je to velmi oblibena ¢innost na
procvic¢ovani paméti. Osoby s Alzheimerovou chorobou nedokazi vyslovit co je
na obrazku, ale detailn¢ ho popisi naptiklad ,, banan — ji se, ma Zluty néco, déla
se tim takhle, mam ho rad/a).” Je tieba piihlédnout, Ze 1 tato odpoved je

spravng.

Jazykolamy — uzivaji se nejriznéjsi jazykolamy, které se Gc¢astnik snazi spravné

zopakovat.

Piredvadéni emoci — karty s napisy nebo obrazky s emocemi, GCastnici se snazi

pantomimicky pfedvadét a ostatni emoci hadaji.

Popis osobnosti — t¢astnici popisuji toho druhého co ma na sobé¢, jaky je, jeho

vvvvvv

rozhovoftila.
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- Pisni¢kova soutéZ — soubor reprodukovanych pisni, které jsou sestiithané. Po

poslechu ucastnik hada nazev pisné a autora, poptipad¢ kde pisen zaznéla.

- Recepty — ucastnici soutézi spole¢né, hadaji ingredience K jednotlivym
receptim (napiiklad bramboracka, bramboraky, gulds, palacCinky, sekana,

omeleta, kulajda a jiné).

- DalSi hry — oblibené jsou védomostni testy, hry s ¢isly, stolni hry, kiizovky,

sudoku, osmismérky, tajenky a dalsi jiné.

4.2.3. Pohybové aktivity

Pohybové aktivity vyznamné ovliviiuji procesy starnuti. Cviceni mnohdy neodstrani
potize, ale podstatné snizuje jejich dalsi rozvoj. Pohyb vyznamné puisobi na fyzickou i

psychickou stranku ¢lovéka (Suchad, Jindrova, Hatlova, 2013) popisuji tyto oblasti:

- ZlepSuje imunitu a odolnost organismu, zkracuje dobu rekonvalescence po

nemaocech.

- Prevence takzvaného metabolického syndromu (vysoky krevni tlak, cukrovka

druhého typu, obezita a dalsi.)

- ZvySuje pruznost cévnich stén, vykonnost srde¢niho svalu, snizuje riziko

ischemické choroby srde¢ni a srde¢ni selhéni.
- ZlepSuje vitalni kapacitu plic, dechovy objem a pruznost plicni tkané.

- ZlepSeni stievni peristaltiku (star$i lidé Casto trpi zacpou a jednou z piicin je

nedostatek pohybu.)

- ZlepSuje kvalitu spanku, vykonnost kognitivnich funkci, sobé&stacnost,

sebedivéru a motorické aktivity.

- Udrzuje vztahy s okolnim prostifedim.
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Cvicebni postup u seniori:

Pohybové aktivizace je nabidnuta vSem uzivatelim, mobilnim i imobilnim,

individualné i skupinove.

Pii skupinovém cviceni je vhodné zalit dechovou gymnastikou, dulezité je
protazeni, jejimz cilem je pfipravit pohybovy a ob&hovy systém na zatéz. Nejprve
vyuzivat cvikii lehkych a postupné néaro¢nost zvySovat a pfipadné pouzit i jiné
pomucky. Pracovnik by mél techniky provadét dostatecné nahlas a srozumitelné.
Ugastnikiim pfipomina dodrzovéani spravného dychani a pitného rezimu. Intenzitu i
rozsah cviceni volit podle skupiny, vyvarovat se pietizeni. Cvicebni celek by mél trvat
alespont 20 minut. Pracovnik dba na bezpecnost pfi cviCeni, znd zdravotni a psychicky
stav uzivatele. UZivatele domova pro seniory maji dostatek ¢asu na cviceni, vhodné je
vyuzit hudebni doprovod a po ukonceni provést skupinovou relaxacni metodu naptiklad

aromaterapie.

Mezi dal$i vhodné aktivity patii dynamickd chiize, turistika, plavani, cviceni
Vv terénu, a jiné. Individudlni je zamétené na kazdodenni nenaro¢né cviky napiiklad
nacvik vstavani, sedu, chiize a spravné pouzivani kompenzacnich pomucek (hole,

choditka, apod. (Uhlit, 2008)

Pfi cviceni mizeme pouzit tyto pomucky: mice, mi¢ky riznych velikosti, tvari a
struktury, lehké Cinky nebo PET lahve, tyCe, pokud seniofi pouzivaji 1 hole, krouzky,

obruce, Satky, pruzné gumové pasy, gumove tycky apod.

Rozsah a priitbéh pohybovych aktivit jsou respektovany s ohledem na individualni
zvlastnosti kazdého jedince, predevSim vSak jeho zdravotni stav a tUroven télesné
zdatnosti. Obsahova napln je zaméfena na dynamicko silové a vytrvalostni cviceni
aerobniho charakteru a méla by vzdy respektovat subjektivni naladéni a pocity.

(Holczerova, Dvorackova, 2013)

V ramci pohybové aktivity se v domove pro seniory provadéji pravidelné masaze,
perlickové koupele celkové nebo cEastecné dolnich koncetin, elektrolé€ba pomoci

biolampy, magnetoterapie, masazni podlozky a pas. Ostatni vybaveni je rotoped,
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relaxacni, masazni helma pro hlavu a krk. Samoziejmosti jsou nejriizné;jsi antidekupitni

podlozky do voziku, pod paty, lokty, zdda a podobn¢.

DalSi techniky provadéné v domové pro seniory jsou zaméfeny hlavné na
psychickou pohodu uzivatel, procviceni kognitivnich funkci, jemné a hrubé motoriky.
Jedna se pfedevSim o velmi oblibené ,, Sportovni cinnosti“. Uzivatele se podileji na
jejich navrzich a tvorbé. Vétsina her je koncipovana, tak aby k nim mohli mit pfistup i
imobilni uzivatele. Sportovni ¢innosti se zpravidla konaji kazdy tyden, Gi¢ast byva velmi
cetnd a zavérecna Cast zahrnuje vyhodnoceni vysledkd s odménou pro ty nejlepsi.
Nekolikrat v roce potadda domov pro seniory Sportovni hry, které jsou orientované na

vvvvvv

Z blizkého okoli.

Piiklady technik sportovnich ¢innosti:

Hmatana — ucastnik, hada spravné predméty po hmatu (naptiklad cibule,
paprika, brambora, $pagat, kli¢e, kartacek na zuby a jiné. Vzdy je vhodné

zamg¢fit se na predméty béznych dennich potieb, které senior pouziva.
- Tridéna — ucastnik, fadi obleceni podle ro¢niho obdobi.
- Ryzovani — ucastnik pomoci cedniku ryzuje mince, nebo jiné ptedméty z pisku.

- Vinobrani — svazky hroznového vina, povéSené na zaclonég, které ti¢astnik na

¢as sundava.

- Vytahovacka — ucastnik, hledd v knize co nejvice papirh, které maji riznou

velikost a barvu.

- Ostatni - cvrnkand, ruské kuZzelky, Sipky, fotbalek, hod na branku, prenaseni
vody v misce, lukostielba, oblékani figuriny, navlékani koralkt, hod granatem,

vazani Satku, jizda na rotopedu, Srouby matice raznych velikosti, hod na terc,
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puzzle, skladani predmét podle velikosti, a dalsi jiné techniky, které zavisi na

kreativité a schopnosti aktivizac¢nich pracovniki.

- Sportovni hry orientované na drivéjSi zajmy uZivateli — farmarské,
kuchaiské, zahradni, cestovatelské, les a pfiroda. Hry jsou sklddany z nékolika

disciplin a jejim hlavnim cilem je navazovani spolecenskych vztaht.

4.2.4.  Arteterapie

Arteterapie vyuziva vytvarné uméni jako prostfedek k osobnimu vyjadieni v ramci
komunikace. Vytvarny vyrazovy prostiedek je dostupny kazdému, ne pouze tém
vytvarné nadanym. Pfi tvorbé vyuzivame jednu ¢i vice vytvarnych technik a prostredkli
a pracujeme bud’ v ploSe, nebo prostoru. Vytvarné umeéni bylo ¢lovéku vzdy blizké, coz
dokladaji praveké jeskynni malby na sténdch, indidnské poustni obrazce. Dnes se kazdy
z nas vénuje n&jaké tvorivé Cinnosti. Prikladem muze byt to, jak se oblékame, jak Si

zdobime domov nebo zahradu. (Holczerova, Dvotackova, 2013)

K individuédlnim ciliim patii uvolnéni, sebevnimani, rist osobni svobody a motivace,
svoboda pfti hledani vyrazi pocitti, emoci nebo konfliktii, rozvoj fantazie, cviceni jemné
motoriky a celkovy rozvoj osobnosti. Mezi socialnimi cili se uvadi vnimani a pfijeti
druhych lidi, uznani jejich hodnoty, ocenéni, navazani kontaktu, spoluprace, spole¢né
feSeni problémi, zkuSenost, ze druzi maji podobné zazitky jako ja. Arteterapii lze

aplikovat jako forma individualni nebo skupinové terapie. (Sickova-Fabrici, 2002)

Vytvarnych technik je celd fada, je mozné vyuZivat nejrizn¢jSiho materidlu a

pomicek pro tvofeni, vzdy zélezi na kreativité pracovnikli nebo ti¢astniki.

Priklady technik arteterapie:

- Tvorba vyrobki - uzivatele vyrab¢ji darky a dekorace z nejruznéjSich

materiald. Domov pro seniory prezentuje své rucné vyrobené vyrobky na
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pravidelnych prodejnich vystavach ve vybézku a kraji. Vydélek z prodejnich

vystav slouzi k pokryti nakupu na material.

- Vytvarné techniky — ubrouskova technika, modelovéni, tvarovani,

kresby a malby na papir, porcelan, sklo, hlinéné nadoby, textil apod.

- Prace s papirem — koladze, vystiihovani z papiru, mackani jemného

papiru do kuli¢ek apod.
- Textilni techniky — pleteni, $iti, vySivani podle vzord, batikovani

- Prace zprirodnich materiali — koldz, prace s keramickou hlinou,
pedigem, vyroba vanocnich véncl, svicnd, velikono¢nich kosicku,

pleteni pomléazek aj.
UZivatele, maji moZnost podilet se na tvorbé:

- Zvelebovani zahrady — vyhodou organizace je rozséhly park, s riznymi druhy
dfevin a dostatecnou plochou zelen¢. Uzivatele maji svlj vlastni zdhonek
s bylinkami a skalni¢ky. Pecuji o kvétiny v truhlicich, podileji se pii tvorbé

podzimni a zimni dekorace.

- Vnitini budovy — zvelebuji pracovnici. UZivatele vyrabéji riizné vyrobky, které
souvisi s roénim obdobim, zvyky a tradicemi. Napiiklad Masopust, Carodgjnice,

Velikonoce, Vanoce apod.

- Pokoje — kazdy uzivatel si zdobi pokoj dle svého uvazeni. Pokud ma uzivatel

ptani pokoj vyzdobit, snahou aktiviza¢nich pracovniki je vyhovét.

4.25. Muzikoterapie a relaxacni techniky

Muzikoterapie pracuje s vyrazovymi uméleckymi prostiedky, které mohou byt
hudebni, dramatické, literarni, vytvarné nebo pohybové. Muzikoterapie pomaha ¢lovéku
hudbou, je to forma zvukové terapie, ktera vyuziva pfitazlivosti rytmického zvuku ke

komunikaci, relaxaci, podpofe a navozeni pocitu duSevni pohody. D¢li se na
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individudlni, parovou ¢i skupinovou. ,, Terapie hudbou miize mit formu poslechu hudby,
tvorby hudby, zpévu, pohybu na hudbu, hudebniho a imagindrniho cviceni. "
(Holczerova, Dvotackova, 2013, s. 46)

Dalsi skupinou je tane¢ni terapie, byva obohacena vyraznym hudebnim doprovodem
od hudby klasické po bubny a jiné hudebni néstroje. Tane¢ni sekvence muze byt
zadavana terapeutem, nebo je volba pohybt individualni a umoznuje vétsi tvotfivost a
improvizaci, nékdy se kombinuji oba zpiisoby. Terapeuticky piisobi hlavné na tyto
faktory; skupiny, rytmus, kontakt se zemi jednoduchost pohybii opakovéni a tranz,
hlasovy doprovod a terapeutické prostiedky vlozené do ritualu. Pti tanci neni bran ohled
na estetickou stranku a jeho hlavni podstata je vysvétlovana z hlediska

psychologického, sociologického a historického. (Holczerova, Dvotackova, 2013)

Mlynkova (2010, s. 108) charakterizuje tanecni terapii jako ,, psychoterapeutické
vyuziti pohybu v procesu, ktery piisobi na zlepseni emocni, kognitivni, socialni i fyzické
integrace clovéka. Ma spise psychologicky a socialni vyznam nez esteticky. Tanecni
terapie se zaméruje na rozvoj a podporu zdravi, na zlepseni stavu lidi s chronickymi

chorobami. “

Piiklady technik muzikoterapie a relaxac¢nich technik:

- Muzikoterapie — v domové pro seniory je poslech hudby témét cely den.
Uzivatele maji radi dechovky, které navozuji pfijemné prostiedi. V pravidelnych
dnech, se setkava skupinka uzivatelt, ktefi praktikuji péveckou ¢innost

s doprovodem hudebnich nastroj.

- Aromaterapie — Vv zafizeni se konad dvakrat tydné v dopolednich hodinach.
Uzivatele mohou vybirat z velkého vybéru esencialnich oleji. Jejim ucelem je
navodit dobrou atmosféru, naladu a ptispét K lepsSimu zdravi. Aromaterapie se
neprovadi v pravém slova smyslu, vétSinou se ji zacastni velka skupina uzivatel,
takZe sméfuje k vypraveéni piibehu, poslechu relaxaéni hudby, ptredcitani nebo

sledovani videa.
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- Sezeni v prostiedi domaci solné jeskynky — mistnost, vybavena pfistrojem
Salin, ktery pfispiva ktadé ptiznivych ucinkti dychaciho ustroji. Dal§im
prislusenstvim jsou solné lampy, svicky, krystaly aj. Relaxace se kona dvakrat

tydné a jejim hlavnim cilem je ptispét k dusevni pohod¢ uzivatele.

- Relaxaéni cviky — jednoduché protahovaci cviky, dechova cviceni. V organizaci
se provadi spolu s ostatnimi aktivizatnimi technikami. Slouzi k uvolnéni,

relaxaci a odpocinku.

4.2.6. Reminiscencni terapie

Reminiscencni terapie byva nejcastéji oznacovana jako proces, kdy je ve skupiné
podporovano vzpominani na piijemné udalosti z minulosti. K navozeni spravné
atmosféry mohou slouzit staré fotografie, predméty, hudebni nahravky, filmy, obrazy,
Casopisy, knihy, senzorické pomuicky apod. Reminiscencni terapie vyuziva vzpominani
jako terapeutického prostiedku a je zalozena na faktu, ze v mozku zustavaji nejdéle
uchovény ty védomosti, ndvyky a vzpominky, které jsou ulozeny v dlouhodobé paméti.
Pracovnikiim, ktefi pracuji se seniory, tato terapie napomaha k lepSimu pochopeni jejich
0sobnosti. Seniorim vzpominky ptinaseji pocit klidu a uvédoméni si vlastni dilezitosti.

(Spatenkové, Bolomska, 2011)

Reminiscen¢ni terapie, 1ze vyuzivat napriklad témito aktivitami:

Vzpominkova vystava ¢i kout, kniha vzpominek, kniha Zivotniho ptib&éhu, krabice
vzpominek, vypravéni pfibéhi, pfedc¢itani, tanec, hudba, vylety apod. Veskeré aktivity
je nutné volit k individudlnim potfebam a z4jmim konkrétniho ¢loveka ¢i skupiny osob.

(Spatenkova, Bolomska, 2011)
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4.2.7.  Smyslova terapie

Lore Wehner je autorka konceptu smyslové aktivizace. Pomoci této terapie senior

zapojuje vSechny své smyslové organy. Jednd se o techniku, ktera se kona

prostiednictvim barev, svétel, zvuki, chuti, vini a dotykti. Pomoci smyslové aktivizace

umozni ucastnikovi prozit znovu uchované vzpominky a vnimat kazdou Cast svého

zivota. Cilem je zachovat sebevédomi, samostatnost, sebediivéru, vlastnich kompetenci

a upevinovat vztah s ostatnimi lidmi. (Wehner, Schwinghammer, 2009)

Jako pomutcky mohou slouzit rizné druhy kofeni, parfémii, znamé melodie,

pifedméty k rozliSeni hmatu, chutové vacky a dalsi jiné. Smyslovou aktivizaci mohou

vykondvat i pracovnici v pfimé obsluzné péci.

Priklady technik smyslové terapie:

Navozeni kratkodobého kontaktu v pokoji uzivatele. Pozdrav, podani ruky,
o¢ni kontakt, navodit verbalni sbliZeni, zeptat se na dopliiky v pokoji uzivatele,
(pochvalit ubrus, obraz nebo fotografii) vytvofi se vzajemny vztah. Pracuje se

vzpominky a uspokojuji se zédkladni Zivotni potfeby — uznani, komunikace apod.

Smyslovou aktivizaci — je mozné provadét s ikony kazdodenni péce. Napiiklad

¢esani vlasi, myti rukou, oblékani, koupani, myti hrnku, apod.

Nem¢li bychom provadéet ¢innosti, o kterych vime, ze uZzivatel zvlddne sam.
Napftiklad pouzivani ptiborit nebo loupani jablka. Pfi podpoife samostatnosti

téchto ¢innosti si uZivatel pfipomene dalSi zaZitky, které jsou s tim spojené

vvvvv

Dalsim ptikladem miZze byt, kdyZ uzivatelovi pfinese pracovnik ovoce nebo
zeleninu. Uzivatel si mtze spojit roéni dobu, kdy potravina plodi. A ptitom bude

myslet na ¢innosti, kterou on sdm prozival.
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Aktivizace pomoci smyslovych vjemii:

- Hmatova stimulace — pouziti latek z rizného materidlu (koberec, bavina, satén,

silon, aj). Ucastnik rozeznava jednotlivé druhy a k jakym uéelim se hodi.

- Cichova stimulace — pouziti z riznych smési kofeni nebo bylin. Ucastnik po
¢ichu poznava smés a uvadi, do jakych pokrmi se kofeni hodi, jestli bylinu

péstoval a podobné
- Zrakova stimulace — hledani rozdilu na obrazku, v mistnosti piredtim a potom.

- Sluchova stimulace — poznavani zvuki zvifat, ptfirody, hudebnich nastroji,

dopravnich prostfedku, spotiebici, a jiné

- Chutova stimulace — rozeznavani chuti ovoce a zeleniny.

4.2.8. Zooterapie

Zooterapie je vzajemné vyuziti pozitivniho plisobeni pii kontaktu mezi ¢lovékem a
zvitetem. SlouZi k podpofe psychosocialniho zdravi. Mezi doma chovanymi zvifaty a
zvitaty a starymi lidmi. Zvitata pozitivné plisobi na fyzicky a psychicky stav ¢lovéka.
Terapeutické a aktivizani programy se zvifaty lze v domoveé pro seniory zajistit
formou, kdy je zvife chovano pifimo v zafizeni, nebo jsou zajistény rizné dochdzkové
programy. Nejvice se v zooterapii osvédcuji zvifata, kterd maji srst, takZe je mozné je
hladit; psi, koc€ky, kralici, morcata, kon¢ apod. vizualné zajimavé mohou byt i akvarijni
rybi¢ky, zelvy, hlodavci. Zvite, které je v kontaktu se seniory, by mélo byt pod
veterinarni kontrolou a svou povahou vhodné k lidem. Na seniora mize kontakt se
zvifetem piisobit ve stimulaci smysli pii hlazeni, podpora a procviceni jemné a hrubé
motoriky, relaxace a zklidnéni, pokles krevného tlaku, vytrzeni z izolace a osamoceni,
pocit zodpovédnosti, zlepSeni komunikace, odolavani stresu, depresi a poruch spanku.

(Sucha, Jindrova, Hatlova, 2013)

63



Piiklady technik zooterapie:

-V zafizeni Zziji i nékterda domaci zvifata, o které se staraji sami uzivatele

(andulky, kiecci, morce a kralik).

- Pracovnice volnocasovych aktivit pravidelné dochézi i se svym psem, ktery je

klidné povahy a uzivatelim piindsi radost.

- Pokud by uzivatel mél z4jem chovat domaciho mazlicka na pokoji. Musi se
domluvit s vedenim domova a piedev§im pozadat o souhlas ostatnich obyvatelt.

Zvite musi mit splnéné veskeré veterindrni prohlidky a o¢kovani.

4.2.9. Kulturni a spole¢enské programy

V domové pro seniory je moznost velkého vybéru jak vyuzit spolecenskych a

kulturnich programi v zafizeni i mimo n¢;.

Priklady poskytovanych programii:

- Kulturni akce — u uZivatell mivaji velky uUspéch mezigeneracni aktivity.
Pracovnici volnocasovych aktivit se snazi zajistit koncerty, pfedstaveni, hudebni
zabavy v pravidelném obdobi. Do zafizeni jsou pozvani déti z Matetské Skoly,
zaci Zékladni, Specialni nebo Stfedni odborné skoly. Pravidelné vystupuji také
déti z Détského Domova. Hudebni zabavy jsou za doprovodu zZivé hudby a
konaji se zpravidla kazdé¢ dva mésice, je moZnost tance, zpévu a obcerstveni.
V zimnim obdobi se konaji ve spoleCenské hale budovy, a v letnim obdobi je
vyuzivano venkovnich prostor. Besedy a ptfednaSky byvaji, pfiblizné tfikrat
ro¢né. Do zafizeni dochéazi kazdy tyden katolicky knéz, ktery pro uZivatele
slouzi cirkevni bohosluzby. Kazdy meésic je zakonCen oslavou narozenin
uzivatelli s pfijemnym posezenim u kavy a zakusku, ktery spolecné vyrobi

V ramci aktivizace.
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Spolecenské programy — navstévy jiného zafizeni, divadla, kina, ptfednasky,
besedy, jarmarky, msSe svaté, kterych se zucastni i vefejnost. Pro uzivatele casto
predstavuji zvlastni piileZitost, ktera je motivuje k tomu, aby se upravili, hezky

oblékli a nechali si zalezet na svém vzhledu.

Vylety se konaji kazdy tyden v letnim obdobi i nékolikrat tydné. Nejcastéji
uzivatele navstévuji muzea, expozice, vystavy, pamatky, krajiny, cukrarny a
restaurace, zoologické zahrady, projizd’ky po Sluknovském vybé&zku a dal3i jiné.
Pro pracovniky volnocasovych aktivit byva naro¢né na ptipravy vyletu. Musi

dobfe znat cestu, parkovani, pfistup, toalety, vstupné apod.

Jiné aktivity- domov pro seniory poskytuje uZivatelim samostatnou kuchyn se
v8§im vybavenim, takZe si mohou vafit sami, ale také spolecné, kdy se peCou
nebo smazi sladké a slané pokrmy. U Zen jsou velmi oblibené domaci ¢innosti
jako naptiklad myti nadobi, utirdni prachu, zalévani kvétin, zametani apod.
Uzivatele se pii téchto ¢innostech citi byt uzite¢ni a rovnopravny. Veskeré
domaci cCinnosti provadéji uZivatele dobrovolné a jsou také zaznamenany
Vv individudlnich planech péce. Dalsi spolend aktivita je pfed¢itani knihy na
pokracovani, cteni novinek z denniho tisku, sledovani TV a DVD, nebo
prochazky po okoli. Domov také poskytuje nakupy, které mu zajisti klicovy
pracovnik uzivatele, nebo aktivizacni pracovnik sam ¢i spole¢né s uzivatelem

jako doprovod.
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5. METODIKA

5.1. Stanoveni cile a hypotéz

Empirickd ¢ast prace navazuje na teoretickd vychodiska a vénuje se tématu

aktivizacni programy v domové pro seniory Krasna lipa, p. o.

Cilem této vyzkumné ¢asti je zjistit, jak seniofi vyuzivaji nabidku aktivizacnich
programl a kterym aktivitdim se vénuji nejcastéji. Jaké aspekty mohou vyznamné
ovliviiovat kvalitu Zivota senioridt V Domové pro seniory Krasna Lipa. Dulezité je brat
V potaz zjisténi diivejSich zalib a konickd seniort. Jak vyuzivali volny cas pred

prichodem do domova pro seniory a jak svij volny ¢as travi dnes.

Ze zjisténych cila byly pro vyzkum stanoveny tyto hypotézy:

H1: Uzivatele jsou o aktiviza¢nich programech informovani srozumitelnou

formou.

Otazky ¢. 2. Jste o volnocasovych aktivitach konané v domové pro seniory i mimo
néj dostatecné informovani?, €. 3. Myslite si, Ze domov pro seniory nabizi velkou

nabidku volnocasovych aktivit?

Otazky byly zafazeny do dotazniku za ucelem zjisténi, jestli jsou uZzivatele

poskytované sluzby dostate¢né informovani o nabidce volnoc¢asovych aktivit.
Tyto otazky méli pomoci pro ziskani odpovédi na hypotézu €. 1

Ptredpokladam, ze hypotéza €. 1 bude potvrzena.
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H2: Uzivatele jsou s nabizenymi programy spokojeni.

Otazky ¢&. 4. Ucastnite se nabizenych aktivizacnich programii, uvedte jakych?, &. 5.
Které aktivizacni programy jsou Vase nejoblibenejsi?, ¢. 10. Chybi Vam nékterd

aktivizacni ¢innost, které byste se radi zucastnil/a?

Otazky byly zafazeny do dotazniku za i¢elem zjisténi, kterych aktivit se uzivatele

zucastiuji, jaké jsou pro uzivatele oblibené a jestli uzivatelim chybi nékteré aktivity.
Tyto otdzky méli pomoci pro ziskéni odpovédi na hypotézu €. 2

Ptedpoklddam, Ze hypotéza €. 2 bude potvrzena.

H3: Pravidelna tcast uZzivatelii na aktiviza¢nich ¢innostech ma vliv na jejich

zdravotni a psychicky stav.

Otazky ¢. 6. Jak casto se ucastnite aktivizacnich programii?, ¢. 9 Pozorujete na sobé

nejaké zmeny, které mohou mit vliv na ucasti volnocasovych programii?

Otéazky byly zatazeny do dotazniku za ucelem zjiSténi, jestli uCast na aktiviza¢nich

¢innostech ma vliv na psychicky, fyzicky a socidlni stav uzivatele.
Tyto otazky méli pomoci pro ziskani odpovédi na hypotézu €. 3

Ptedpokladam, ze hypotéza €. 3 bude potvrzena.

H4: Aktiviza¢ni programy jsou ovlivnény zalibami, kterym se uZivatele

vénovali, pfed vstupem do domova pro seniory.

Otazky ¢. 7. Podle ceho si zvolite konkrétni aktivizacni cinnost?, €. 8. Maji

vvvvvv

W

vstupem do domova pro seniory?, ¢. 1. Jak dlouho Zijete v domové pro seniory?
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Otazky byly zarazeny do dotazniku za ucelem zjisténi, jestli aktivizacni Cinnosti
souvisi se zajmy pied vstupem do domova pro seniory, délka pobytu je ovlivnéna na
ucasti aktiviza¢nich ¢innosti a pracovnici maji zajem se o diivéjSich zalibach uzivatele

dozvédét.
Tyto otazky méli pomoci pro ziskani odpovédi na hypotézu ¢. 4

Ptedpokladam, ze hypotéza €. 4 bude potvrzena.

Operacionalizace pojmi

Uzivatel — osoba, ktera na zdklad¢ pisemné smlouvy vyuziva socidlni sluzbu

Domova pro seniory Krasna Lipa.

Aktivizaéni programy — jsou rozdéleny na kategorie trénovani paméti, sportovni
hry, vytvarné ¢innosti, relaxacni ¢innosti, jiné aktivity, pohybové aktivity, spolecenské a

vvvvv

je, aby uZivatel chtél, mohl a umél Cinnosti provadeét.
Informace — uzivatel je v zafizeni obeznamen o aktivitach rGznymi informacnimi
zdroji.

Spokojenost s aktivizaci — nabidka programt se zaméfuje na potieby uzivatele, tak

aby vyhovovali, poté&sili a zlepSovali zdravotni a psychicky stav kazdého jedince.

5.2. Metodologie vyzkumu

Vyzkumna ¢ast, tvori kvantitativni vyzkum s explorativni metodou s kvalitativnimi
prvky. Kvalitativni metody slouzi k hloubkovému pochopeni vyznamu, zatimco
kvalitativni metody zaruCuji zobecnitelnost ziskanych dat. Tyto metody Se mohou
vzajemné kombinovat, dopliovat a tim ziskavame triangulaci. (Van den Akker et al.,

2006)
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Vyzkum byl tedy tvofeny triangulaci, kterou Hendl (2005, s. 149) popisuje jako,
,,kombinace ruznych metod, riznych vyzkumnikii, riznych zkoumanych skupin nebo
0sob, riznych lokalnich a casovych okolnosti a teoretickych perspektiv, jez se uplatiuji

3

pri zkoumani urcitého jevu.

Hendl (2005) uvadi, ze metodologie triangulace mize posilit, obohatit a ové&fit
vyzkum zkoumat do hloubky povrchové problému. Na druhou stranu se Silverman
(2005) domniva, ze vyuzivani metod triangulace mize vést k Gtrzkovitému vyzkumu
zalozené na nepiesné definici problémi. Abychom ptedesli ptipadnému nebezpeci, byl
zvolen hlavni kvantitativni vyzkum a jeho metoda dotaznikd. Kvalitativni vyzkum
rozhovoru a pozorovani se snazili doplnit pifipadné udaje, které nebyli mozné

dotaznikem zjistit.

Informace potfebné pro zpracovani diplomové prace jsou zalozeny na statistickém
zpracovani dat z dotazniku, ktery byl dopliovan polostrukturovanym rozhovorem
srespondenty a vyzkumnikem. Dale byla pouzita spisova analyza jiz vzniklych
dokumentt o organizaci Domova pro seniory Krasna Lipa. Dotaznik byl zpracovan

statistickymi udaji v programu Microsoft Excel pomoci kontingenénich tabulek a grafu.

Casovy harmonogram

Ptiprava vyzkumu Cerven 2014
Ptredvyzkum cervenec 2014
Vyzkum srpen — fijen 2014
Vyhodnoceni a interpretace listopad 2014
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Vyzkumny soubor

Zakladnim souborem jsou uzivatele poskytované sluzby ve véku 60 a vice let.
Vyzkumny soubor byl proveden zamémym vybérem Gavora (2010) uvadi, ze tento
vybér se uskutectiuje na zakladé urCenych znakl, které jsou dualezité pro dané
zkoumani. Cilova skupina je tedy seniorska populace starsi 60 let, kteti jsou obyvateli

Domova pro seniory Krasna Lipa.

V domové pro seniory bylo osloveno 100 (100%) uZivatelt. Byly jim vysvétleny
cile prace, zaméfeni a prubéh vyzkumu. Celkem se vyzkumu zucastnilo 78 (78%) osob.
Ostatni uzivatele, se podilet nechtéli, nebo nemohli z divodu tézkého zdravotniho

stavu.

Dotaznik

Dotaznik je zpiisob kladeni otazek a ziskdvani pisemnych odpovédi. Byva casto
vyuzivanou metodou ke zjistovani dat. Urcen je hlavné pro hromadné ziskavani udaji o
velkém poctu odpovidajicich. Nevyhodou dotazniku mliZe byt, Ze ziskané informace od
respondentll nemusi byt vzdy pravdivé. Naopak vyhodou je ziskdvat velké mnozstvi

informaci pfi nizké investici ¢asu. (Gavora, 2010)

Cilem dotazniku bylo zjistit, rozsah nabidek aktivizac¢nich programii a zptsoby, jak

se tyto programy mohou odrazet na celkovy stav uzivatele v domové pro seniory.

Ptiprava dotazniku obsahovala nasledujici okruhy — charakteristika respondentt,
volnocasové aktivity konané v domoveé pro seniory a vyuziti nabidek z hlediska
diivéjsich zajmu a soucasného zdravotniho stavu. Tyto okruhy se nasledné rozpracovaly

na konkrétni otazky.
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Pilotni ovéreni dotazniku

Pied vlastnim rozdavanim dotazniku bylo tieba zjistit, zdali je dotaznik vhodny pro
vyzkumny soubor. K tomu jsme pouzili pilotni ovéfeni dotazniku, coz je vyzkum
Vv malém méfitku. Provadi se na skupinovém vzorku, ktery ma vztah k dané ¢innosti, ale
ne na téch, ktefi budou tvofit ¢ast kone¢ného vzorku. Ugelem je ovéfit jestli je dotaznik

srozumitelny a vychazi z hlavniho cile. V ptipad¢ nejasnosti je tieba dotaznik upravit.
Postup pilotniho ovéreni dotazniku

Vyznamem bylo ovéfit, zdali jsou jednotlivé otazky dotazniku srozumitelné a
vychazeji z hlavniho cile. Dotaznik ma odhalit spokojenost, oblibenost, souvislost
s dfivéjsimi zajmy a vyuziti nabidky aktiviza¢nich programt v domové pro seniory.
Dale je zjistovano, jestli ucast na aktivitaich ovliviiuje zivot seniorti z hlediska

zdravotniho, psychického a socialniho stavu uzivatele.

r

Navrhnuty dotaznik byl ovéten u skupiny (5) uzivatel, ktefi jsou nejaktivnéjsi a
pravidelné se zGc¢astnuji aktiviza¢nich programt v domoveé pro seniory. Tito respondenti
byli zahrnuti do celkového souboru, interpretaci a analyzy ziskanych dat. Vypliovani
dotazniku probihalo skupinové v prosttedi Domova pro seniory. Vyzkumnik pokladal
otazky a respondenti piipadné¢ odpovidali na nezfetelnosti otazek. Pfed zahdjenim
dotazniku, byli respondenti sezndmeni s Uc¢elem vyplnéni a hlavnimi cily vyzkumu.

Vyplnéni dotazniku u skupiny respondentd, trvalo cca 20 minut.

Dotaznik byl nasledné upraven ve formulaci tii otazek a rozsifen ve vybéru

aktivizaénich ¢innosti.

Struktura dotazniku

Dotaznik obsahuje 13 otdzek, ktery nabizi alternativni odpovédi, tedy dotaznik
z uzavienych otazek. S ohledem na snizenou schopnost uzivatelii jsou otazky
formulovany jednodusSe, srozumitelné, ale konkrétné pro zjiSténi informaci s minimalni

naroc¢nosti.
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Otazky jsou roz€lenény na moznosti nabidek, oblibenost a vliv z hlediska
psychického a zdravotniho stavu na vyuziti aktivizanich programi v domové pro
seniory. Zavérecna cCast dotazniku tvoii sociodemografické tidaje o respondentovi,
tykajici se jeho pohlavi, véku a vzdélani U nékterych polozek bylo nutné respondentiim

objasnit jejich vyznam, k tomu byly pfipraveny otazKy z rozhovort.

Postup zadavani dotazniku

Zpisob jak probihala metoda dotazniku. Nejdiive byli osloveni respondenti, jestli
souhlasi s vyplnénim, déale zdivodnéni vyzkumu, zarueni o anonymité a ostatnich
etickych zasadach, které jsou niZze uvedeny. Dale popis kjakym ucelim budou
informace slouzit a vysvétleni principu obsazenych otdzek v dotazniku. Pfedem byla
respondentim nabidnuta moznost, jak dotaznik chtéji vyplnit, jestli samostatné,
s pomoci vyzkumnika nebo jiné osoby, ktery byl pfedem obeznamen s obsahem
vyzkumu a otazkami v dotazniku (pracovnik volnodasovych aktivit v zaiizeni). Zadny

respondent si nezvolil moZnost vyplnit dotaznik s pomoci jiné osoby neZ vyzkumnika.

Celkova navratnost ¢inila 78 (100%) dotaznikt. 17 (22%) respondentii vyplnilo
samostatné na svych pokojich, dotaznik odevzdali po dohodé druhy den. 61 (78%)
respondenti chtélo vyplnit dotaznik s pomoci vyzkumnika. Divody pro¢ dotaznik
nechtéji vyplnit samostatné, uvadéli respondenti napiiklad, ,,strach, Ze nebudou védet

Jjak dotaznik vyplnit, neporozumi otazkam, otazky a odpoveédi neprectou, ties ruky atd.

Respondenti, kteti dotaznik vypliiovali samostatn€, ho po dohodé vratili osobnim
kontaktem druhy den. Respondenti véd¢li, Ze v pfipadé nejasnosti, je nabidnuta pomoc
vyzkumnika. Ve vétSing€ piipadi byly dotazniky vyplnény spole¢né s vyzkumnikem a
po ukonceni ihned sbirdny. Proces pii osobnim dotazovani probihalo na pokojich
uzivateli, tak ze tazatel otdzku ptecetl a dotazovany zaSkrtl svou odpovéd’. Vzhledem
k poc¢tu, véku a rtizného zdravotniho stavu byl tento postup vhodny. Pokud respondenti
nerozuméli otdzce, byla jim lépe upfesnéna. Pfimé dotazovani také vedlo, Ze bude
zvySovat pravdivé tdaje o respondentovi. Vyplnéni dotazniku trvalo cca 20 minut u

kazdého respondenta.

72



Rozhovor

Je vyzkumné metoda, kterd umoziuje zachytit fakta, hloubé&ji pronikne do chovani
respondentl a je mozné sledovat 1 jiné vnéj$i reakce respondenta. Podle téchto faktorti
je mozné zvolit jiny prabéh kladeni otazek. Velice dilezity je pfistup vyzkumnika, ktery
by mél navodit pratelskou atmosféru a kladny pfistup k respondentim. (Gavora 2010)
Ptednosti rozhovoru je, ze vyzkumnik zjisti zda-li respondent otazkam rozumi. Muize je
preformulovat a ziskat i odpovédi, které dotaznik nenabizel. Naopak ke zkresleni miize

vést pfitomnost vyzkumnika a cizi prosttedi, kde rozhovor probiha.

Rozhovor poskytlo 78 (100%) respondentd. Vzhledem k tomu, ze vyzkum se konal
jen za pfitomnosti respondenta a vyzkumnika, byl jeho neodmyslitelnou soucasti i
rozhovor, ktery slouzil jako doplitujici informace ke sbéru dat a informaci. Né&které

zajimavé vyroky respondent, jsou uvedeny v interpretaci vysledku.

Struktura rozhovoru

Rozhovor rozsifoval konkrétni otazky, které obsahoval dotaznik. Pouzili jsme tedy
polostruktutovany rozhovor. Otazky jsou zformulovany sohledem na sniZeni
schopnosti srozumitelné¢ a jednoduse. Rozhovor slouzi ptredev§im k ziskani dalSich
poznatkil, a vysvétleni nckterych otazek, kterym respondenti nerozumi. Z kazdého
rozhovoru byl pofizen pisemny zaznam. Ziskané informace, které jsou pifinosné pro

vyzkum, jSOU pfepsany i V interpretaci a analyze ziskanych dat.

Postup zadavani rozhovoru

Pribéh rozhovoru byl vzdy provadén v Domové pro seniory Krasna Lipa
individualné na pokojich respondentd, s pfihlédnutim na zdravotni stav a v€k. Nejdiive
byl navazan vzajemny Kontakt, zdtivodnéni vyzkumu, zaruceni o anonymit¢, informace,
k jakym tcelim budou informace slouzit a vysvétleni principu obsaZenych otazek
Vv rozhovoru, po ném vyplnéni rozhovoru. Zaznam zrozhovori nebyl nahravan,

divodem bylo zamezit ptipadnému ostychu provést rozhovor a velikost vyzkumného
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vzorku. Rozhovor byl sméfovan predev§im na informace, které méli vypovédni hodnotu
pro vyzkum. Proto byly odpovédi ihned vpisovany do pfedem ptipraveného pisemného
seznamu otazek. Kopie s vyplnénymi rozhovory jsou ulozeny v archivu Domova pro
seniory Krasna Lipa. Doplitujici metoda rozhovoru trvala cca 30 minut u kazdého

respondenta.

Kédovani rozhovoru

Technika otevieného kodovani je v kvalitativnim vyzkumu velmi Casto pouzivana.
Svaticek, a kol. (2007, s. 211) uvadgji, ,, kédovani obecné piedstavuje operace, pomoci
nichz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a slozeny novym zpiisobem. Pri
otevieném kodovani je text jako sekvence rozbit na jednotky, témto jednotkam jsou
prideélena jména a s takto nové pojmenovanymi (oznacenymi) fragmenty textu potom

vyzkumnik dale pracuje.

Rozhovory, které respondenti postupné poskytli, byly pisemné pfepsany. Nasledné
jsme provedli jejich dikladny rozbor za pomoci otevieného kodovani. Vytyc€ili jsme si
tii hlavni oblasti a dvanact dil¢ich kategorii. Souviseli s obecnymi tématy predmétu
zkoumani, a obsahovaly otazky, pfi nichz bylo zodpovézeno v rozhovoru. Odpovédi
respondentii se Casto shodovaly, a proto jsme se snazili najit vyznamné jednotky,

z kterych jsou vytvaieny vhodné kody, ty byly dale setazeny do kategorii.

Pozorovani

Je charakterizovano jako ,,Jednani a chovani lidi jsou cilem prakticky kazdého
zkoumani, jez se tyka jedince nebo skupiny. Je zcela prirozené pozorovat ruzné projevy
lidi. Rozhovory obsahuji vidy smés toho, co je, a toho, co si o tom respondent mysli.

Pozorovani naproti tomu predstavuje snahu zjistit, co se skutecne déje* (Hendl 2005, s.

191).

Vyhodou je, Zze vyzkumnik muiZe zaznamenat neobvyklé situace ihned. Naopak

ur¢itym omezenim pokud vyzkumnik nemad zkuSenosti nemusi byt tspesny.

74



Ve vyzkumu bylo vyuZito za¢astnéné oteviené pozorovani. Svafiéek a kol. (2007, s.
158) vysvétluji zacastnéné pozorovani jako ,,takovy druh pozorovani, kdy sledujeme
studované jevy primo v prostredi, kde se odehravaji. “ Oteviené znamena, ze vyzkumnik
vystupuje, pfed pozorovanymi lidmi, tak Ze jeho role je znama (Hendl, 2005).
Vyzkumnik pracuje v organizaci od roku 2010. Proto mohl vramci prace Cerpat

zucastnéného pozorovani, které béhem téchto let provadeél.

Jedna se o tradicni techniku sbéru dat, kdy je mozné popsat to, co se skutecné déje.
Metoda pozorovani probihala individualné na pokojich uzivateld, skupinové ve
spoleCenskych mistnostech pfi tvofeni volnoc¢asovych aktivit nebo pfi spolecenskych a
kulturnich akci. Bylo také zjistovano prostiedi domova pro seniory, atmosféra,
vybavenost, pfistup pracovnikll k uzivatelim a aktivizacni Cinnosti, které se konali

Vv pravidelnych dnech.

Etické normy a pravidla

Zaméstnanci 1 uzivatele domova pro seniory Krasnd Lipa byli pfedem seznameni,
K jakym ucelim se vyzkum provadi, a ze veskeré zjisténé tidaje budou anonymni a
pouzity jen pro ucely diplomové prace. VSichni dotazovani respondenti s vyzkumem
souhlasili a z(castnili se ho dobrovolné. Pred zahdjeni dotazniku a rozhovoru byli
respondenti obeznameni s tim, ze nemusi odpovidat na nevyhovujici otazky a kdykoli
pozadat o ukonceni. Zakonceni rozhovoru provazelo podékovani za poskytnuty cas a
ochotu poskytnout informace. VSechny ucastniky v praci identifikujeme, jako

respondent.
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5.3. Interpretace a analyza ziskanych dat

Nasledujici kapitola uvadi vysledky, které jsme ziskaly pomoci metod dotazniku,
rozhovoru a pozorovani. Vychazime z otazek, které¢ byly uvedeny v obou metodach.
Kazda otazka rozpracovava udaje z vySe uvedenych metod. Cilem je, aby se pouzité

metody prolinali a ziskali jsme, tak vzajemné potvrzeni.

Dotaznik se snazil o ziskani statistickych udaji. Pro ilustraci jsou vysledky

zpracovany ve formé tabulek a nésledné slovné popsany.

Rozhovor vychdzi z nejcastéjSich vypovédi a nékterych zajimavych odpovéedi

respondentt. Vysledky jsou slovné popsany.

Seznam hlavnich oblasti, kategorii a kodi z rozhovoru jsou uvedeny v nasledujici

tabulce.

Tab. 2: Kategorizace rozhovortu

Stolni hry
KfiiZzovky
Sudoku

Hry se slovy
Vzpominani
Védomostni kviz
Cvrnkana

Sipky

Sportovni hry Kuzelky
Fotbalek
Piebirani vicek
Kresby, malby
Pleteni

Vytvarne ¢innosti Zahrada, kvétiny
Vénocni a velikonocni
vyroba
Aromaterapie
Hudba - Zpév

Trénovani paméti

Aktiviza¢ni programy

Relaxacni aktivity Masaze
Magnety
Perlickové koupele
Jiné aktivity Pred¢itani
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Spanek

Televize - Radio

Zvirata

Komunikace

Vareni, Jidlo

Spolecenské programy

Vylety

Muzeum

Vystava

Okruzni Jizda

Kadernik - Pediktra

Divadlo

Kulturni programy

Jina zafizeni

Zabava

Vystoupeni déti

Bohosluzby

Sportovni dny

Pohybové aktivity

Ptednasky

Ranni cviceni

Jednotlivé cviceni

Nacvik chiize

Prochazky

Kvalita sluzby Domova
pro seniory

Informacni zdroje

Nésténky

Plakaty

Schiize obyvatel

Denni informace

Sestticky, dévcata

VyuZiti nabidky aktivit

Pestry program

Spokojenost

Oblibenost aktivit

Rozsiteni aktivit

Misto konani aktivit

Dopoledni ¢innosti

Odpoledni ¢innosti

Vliv aktivit

vvvvvv

konicky

Zahradnictvi

Pleteni, Siti

Domaci prace

Cetba knih, novin

Kiizovky, kvizy

Rodina

Dum

Domacnost
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Zvirata

Cestovani

Pfiroda

Prochazky

Sport

Zabava

Sbératelstvi

Zdravotni a psychicky stav

Unava

Energie

Nalada

Pocit stésti

Spokojenost

Uzite¢nost

Uzkost - Deprese

ProdlouZeni Zivota

Nespavost

Uraz - P4d - Zlomenina

Nemoc

Diabetes mellitus

Mozkova ptihoda

Potize s chuzi

Bolest hlavy - kloubii

Bolest celého téla

ZhorSeni paméti

Kompenzaéni pomicka

Uzivani Léku

Zdroj: autor prace
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Jak dlouho Zijete v domové pro seniory?

Tab. 3: Délka pobytu v domové pro seniory

JAK DLOHOU ZIJETE V DOMOVE PRO SENIORY
CETNOST %
11 14%
31 40%
28 36%
8 10%
78 100%

Zdroj: autor prace

ey

V otazce €. 1 bylo zjistovano, jak dlouho respondenti ziji v domové pro seniory. 11
(14%) respondentu zije v zafizeni méné nez 1 rok. 31 (40%) respondentt Zije v zafizeni
1 - 3 roky. 28 (36%) respondentti Zije 3 — 8 let a 8 (10%) respondent Zije v zafizeni vic
jak 8 let.

Pomoci rozhovoru bylo zjisténo, Ze nejkratsi doba u respondenta, ktery se zucastnil
vyzkumu ,, Zil v zarizeni pres 1 mésic, a nejdelsi doba byla 19 let. Duvody odchodu do
zatizeni uvadélo 52 (67%) respondentdl, ,,zhorseni zdravotniho stavu.” 24 (31%)

respondentt, ,, Nesobéstacnost. “ 2 (2%) respondentd, ,, ztrata bydlent. *

Jste o volnocasovych aktivitich konané v domové pro seniory i mimo néj

dostate¢né informovani?

Tab. 4: Informace o aktivitich

INFORMACE O AKTIVITACH
CETNOST %
78 100%
0 0%
78 100%

Zdroj: autor prace
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V otazce €. 2 bylo zjistovano, jaka je informovanost o volnoCasovych aktivitach.

Vsech 78 (100%) respondentti odpovédelo ano.

Z rozhovoru bylo zjisténo, ze pracovnici informuji uzivatele o aktivitach formou
mésicnich, tydennich a dennich plénd, informace jsou, také umistény na nasténkach
kazdého patra. Otazka musela byt vzdy dobie zformulovana, respondenti si Casto
nedokazali piedstavit, co je mySleno. Proto se uvedli i moznosti o zptsobech podavani
informaci o aktivitach. Respondenti si vSimaji vybavenosti zafizeni, védi, ze
Vv budovéach jsou vyvésené informace o aktivitdch. ,,V jidelné nebo na chodbé je

«

nasténka, kam deévéata davaji plakaty na kazdy mésic.” Respondent si zjistuje
informace o aktivitich sam, vi, kdo informace vyvéSuje a je patrné u vétSiny
respondentll, Ze pracovniky oslovuji dévCata nebo sestficky. Velky problém zacal
vznikat, kdy pracovnici zacali nosit ,,neformalni“ obleceni a ,,bile” méni za , barevné.*
Uzivatele maji ,,zmatek”, déla jim problém odliSit, zda je osoba pracovnikem,
praktikantem nebo navstévou zafizeni. DalSi respondent uvadi tento zptisob
informac¢niho zdroje. ,,Na schiizich, které mame kazdy mésic, reSime rizné novinky,
nejvic si tam stezujeme na jidlo. Co jiného tady miizeme taky probirat. Na konci reknou
o programu na dalsi mésic. Vim, Ze se nékdy zeptaji, jestli nékdo nechce jet na vylet.
Nejcasteji 47 (60%) respondentd uvadelo, zZe ,,za nimi pracovnici dochdzeji s nabidkou
aktivizacnich cinnosti.* Z uvedeného vyplyva, Ze nejpiinosnéjSim zplsobem je denni

informovanost od pracovnikii, ktefi aktivity vykonavaji.

Miyslite si, Ze domov pro seniory nabizi velkou nabidku volnocasovych aktivit?

Tab. 5: Nabidka aktivit

NABIDKA AKTIVIT
CETNOST %
72 92%
6 8%
78 100%

Zdroj: autor prace
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V otazce ¢ 3 bylo zjistovano, jestli domov pro seniory nabizi velkou nabidku
volnocasovych aktivit. 72 (92%) respondenti odpovédelo, Zze nabidka volnocasovych
aktivit ma Siroké spektrum a vyhovuje jim. 6 (8%) respondentli odpovédélo, ze

spokojeni nejsou.

Z rozhovoru bylo zjisténo, ze respondenti jsou S ¢innostmi spokojeni, ,,jen by
néekteré provozovali casteji.” NejCastéji jmenovali tyto aktivity, ,, perlickové koupele,
zvirata (chteli by svého psa nebo kocku), organizovani zabavnych programi, besed
nebo prednasek.” Respondenti védi o nabidce a pestrosti aktiviza¢nich programt.
., Aktivit je tady hromada, nekdy se do spolecenskych mistnosti ani vsichni nevejdeme. *
Spolecenské mistnosti, pro traveni volného Casu a kondni aktivit jsou malé a velmi
neuzpuisobené zvolené. ,,Ja bych tam i jezdila, ale tam je vzdycky lidi a s timhle vozikem
se ja nikam nevejdu.“ Pokud se konaji aktivity, kde je pfedem jasné, ze ucast bude
hojna, uskute¢niuje se v hale ptizemi hlavni budovy. ,, Nejvice mdm rdda, kdyz jsem,
dochazi dévcata ze Skoly, a vymysleji pro nds hry. Oni jsou mladé a maji spoustu
napadit a krasné si s nNimi mohu popovidat. “ Diuvodem pro¢ 6 (8%) respondenti neni
spokojeno s nabidkou aktivit, je v jejich osobnim zajmu o aktivity, nemaji Zadny zajem

a volny Cas travi svymi potiebami, které nechtéli jmenovat.
Utastnite se nabizenych aktiviza¢nich programii, uved’te jakych?

Tab. 6: U¢ast volno&asovych programi

UCAST AKTIVIZACNICH PROGRAMU
CETNOST %
48 61%
52 67%
34 44%
56 72%
72 92%
29 37%
46 59%
64 82%
6 8%

Zdroj: autor prace

81



V otazce ¢ 4 bylo zjistovano, jakych aktivizacnich programi se respondenti
nejcastéji zucastituji. Pro lep$i hodnoceni aktivizanich programi bylo ureno 9
zékladnich kategorii, v téchto kategoriich si respondenti mohli vybrat vice odpovédi.
Nejvice 72 (92%) respondenti zvolilo kategorii jinych aktivit, vybirali z téchto
odpovédi, predcitani, vareni, TV, prochdzky, spanek, zvitata, rodina, komunikace a
rozhovory. Druhou nejzadanéjsi kategorii pohybové aktivity zvolilo 64 (82%)
respondentil a vybirali ztéchto odpovédi, individualni nebo skupinové cviceni,
prochazky, turistika. Tteti kategorie relaxacni aktivity zvolilo 56 (72%) respondentil a
obsahovala tyto odpovédi, muzikoterapie, aromaterapie, solna jeskyinika, masaze,
perli¢kové koupele. Ctvrta kategorie sportovni hry oznagilo 52 (67%) respondenti a
mozné odpovédi byly, hry na procvicovani paméti a jemné a hrubé motoriky (kuzelky,
cvrnkana, fotbalek, kviz apod.) Patd kategorie trénovani paméti odpovédélo 48 (61%)
respondentu, volili z té&chto odpovédi stolni hry, kiizovky, slovni hry, reminiscen¢ni
terapie. Sestd kategorie kulturni programy vybralo 46 (59%) respondentdi, a nabizeli
tyto odpovédi, hudebni zabavy, olympiada, program s vystoupenim, besedy, pfednasky,
bohosluzby. Sedma kategorie vytvarné ¢innosti oznacilo 34 (44%) respondentii, mozné
odpovédi byly, rucni prace, pomoc pii vyrobcich na prodejni vystavu, zvelebovani
domova pro seniory. Osma kategorie spoleCenské programy vybralo 29 (37%)
respondentli a obsahovala tyto odpovédi, vylety, zajezdy, koncerty, kino, muzeum,
divadlo, vystava, navstévy jinych zafizeni. Posledni kategorii oznacilo 6 (8%)
respondentll jako zadné. Tito respondenti byly celkové nesdilny a uzavieni pro

vypracovani dotaznik?.

Z rozhovoru vyplyva, ze respondenti se veskerych aktivit ,, nevénuji v pravidelnych
dnech. “ Spise se ,,chytali “ odpovédi, o které ,, maji zajem a pokud jsou jim nabidnuty,
snazi se jich zucastiiovat.“ Nabidka aktivit v domové pro seniory je pestra a uzivatele
maji velky vybér zvolit si ¢innost podle svych pozadavka. ,, Tady se nudit nemiizeme,
zalezi na kazdém, jak chce travit sviij ¢as. Nekoho bavi televize, a chce prolezet den
V posteli. Ja mam rada, kdyz se neco déeje. Kazdy den chodim do klubovny a kolikrat i
pomaham deévcatiim varit kavu a mit nadobi. “ Uzivatele radi sviij volny cas travi na

pokoji a uzptisobuji ho dle svého minéni. ,,Jad se jdu podivat, kdyz je treba zabava nebo
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vystoupeni s detmi. Jinak jsem porad na pokoji a koukam na televizi nebo si ctu.*
Uzivatele se nejcastéji zacastiiuji aktivit, které se konaji v dopolednich hodinich a
z celkového vyctu jsou uskuteciiované v pravidelnych dnech. Mimo jiné aktivity, kde je
zahrnut spanek, televize, komunikace aj. se uzivatele ztc¢astnuji kazdodenniho cvicent,
relaxacnich technik, vytvarnych a sportovnich her zamétené na procviCovani paméti a
motoriky. ,,Za mnou sestiicky chodi kazdy den, jestli pijdu na cviceni, sezeni, kde
Cichame viinée, cteni, hrat soutéze nebo vyrabet darky. Me to bavi a rada jsem mezi

lidmi, tak chodim skoro vsude. “

Které aktiviza¢ni programy jsou Vase nejoblibenéjsi?

Tab. 7: Nejoblibengjsi aktivizaéni programy

NEJOBLIBENEJSI AKTIVIZACNI PROGRAMY
CETNOST %
24 31%
36 46%
12 15%
43 55%
74 95%
14 18%
30 38%
57 73%
4 5%

Zdroj: autor prace

V otazce €. 5 bylo zjiStovano, které aktivizacni programy jsou pro respondenty
nejoblibengjsi. Pro lepsi hodnoceni aktivizacnich programi bylo uréeno 9 zakladnich
kategorii, v téchto kategoriich si respondenti mohli vybrat vice odpovédi. Z uvedeného
vyplyva, Ze nejvice jsou oblibené jiné aktivity, kategorii oznacilo 74 (95%)
respondentli. Pohybové aktivity jsou oblibené u 57 (73%) respondenti. Relaxaéni
aktivity oznacilo 43 (55%) respondentt. Sportovni hry zvolilo 36 (46%) respondentu.
Kulturni programy ma oblibeno 30 (38%) respondentl. 24 (31%) respondentli vybralo
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kategorii trénovani paméti. 14 (18%) respondentii zvolilo kategorii spole¢enskych
programu. 12 (15%) respondentii uvedli jako nejoblibenéjsi kategorii vytvarné ¢innosti.

Kategorii zadné vybrali 4 (5%) respondentt.

Z rozhovoru vyplyva, ze nejcastéjsi kategorii jsou jiné aktivity, divodem bylo, Ze
osahovaly odpovédi; rodina, spanek, TV a dal$i. Tim se pocet oblibenosti zvySoval.
Respondenti casto uvadeli tyto oblibené cinnosti ,,posezeni u kdvy, cviceni,
aromaterapie, poslech hudby, zpév, zabavy, cviceni, vareni, prdce s kytickami, vyrdabéni
vanocnich dekoraci, sportovni hry, spolecné sledovani TV.* Nejvhodngj$i volbou je
zkombinovat c¢innosti, tak aby pokryvali alesponn polovinu dne. , Po snidani mé
sestricky odvezou na cviceni, potom si povidame, poslouchame hudbu, zpivame si nebo
nam ctou casopisy.“ VétSina uzivatel ve spoleCenské mistnosti zlstane a vznikd tak
snaha naplnit bézny den aktivitami ,, Nejvic nds chodi na cviceni, tam travime nékdy i
zajmy uzivatelll, hlavné Zen je vafeni a vymysleni nejriznéjSich receptl. ,, Nejradeji
chodim varit. V kuchynce se sejdeme se zenskyma, pustime si hudbu, a jak nam prdce
jde od ruky. Nejvic peceme sladké moucniky, a kdyz dostaneme chut, udélame si i
zebirka nebo kure.* Dalsi zajimavou odpovéd’ uvedl respondent, ktery si voli aktivity,
dle jeho diivéjsiho zajmu. ,, Cely zivot jsem pracoval v zahradnictvi, rdad se staram o
kytky, co jsou venku na parapetech. Kazdy pacient ma na starost jednu budovu a nékdy
mdm pocit, Ze se zZensky predhani. Kazdy rok se tésim na Vanoce, kdy vyrabime adventni
vence, které mohu vazat.” Nektefi védi, Ze jsou , uzivateli”, nebo , klienti”, ktefi
vyuzivaji sluzeb Domova pro seniory. Stale, se vSak velka ¢ast oslovuje jako ,, pacient “,

ptipadné ,, chovanec.
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Jak cCasto se ucastnite aktiviza¢nich programi?

Tab. 8: Ucast volno&asovych programii

JAK CASTO SE UCASTNITE AKTIVIZACNICH PROGRAMU
CETNOST %

32 41%

21 27%

14 18%

11 14%

78 100%

Zdroj: autor prace

V otazce €. 6 bylo zjistovano, jak Casto se respondenti ucastni aktiviza¢nich
programu. Denné se aktivit zGc¢astni 32 (41%) respondentti, vice ne 3 krat do tydne se
zucastni 21 (27%) respondentll, jednou tydné 14 (18%) respondentli, malo se Gi¢astni 11

(14%) respondent.

Z rozhovoru bylo zjisténo, ze mala Gcast byla alespon 3 krat do mésice. Nejvice
respondentli vyuziva nabidky pohybovych aktivit, ktera je v domové pro seniory
zajiSténa denné Vv rannich hodindch. Respondentiim nejvice vyhovuji aktivity konané
v dopolednich hodinach. Divodem pro¢ odpoledne nevyhovuje, byli ,, navstévy rodin a
odpocinek.“ 15 (19%) respondentli uvedlo v rozhovoru, Ze by radé&ji travili ¢as n¢jakou
aktivitou v odpolednich hodinéch. ,,Odpoledne se pak vilece a je zbytecné dlouhé.*
Dalsi respondent uvedl, ,, myslim, Ze je lepsi kdyz je vice aktivit dopoledne, treba ja mam
rdano nejvic energie a odpoledne bych prospala.* Respondenti, se zminuji o ¢innostech
bézného dne, kdy nestihnou pomyslet na to jaky program v zatizeni je. ,, Kolikrat bych
se néceho chtéla zucastnit, ale to vite, nekdy mame doktora, kadernika, koupani a
clovek je potom tak unaveny, Ze jsem radéji na pokoji a treba lustim kiizovky. “ Kazdy
pracovnik a uzivatel ma snahu zucastnit se alesponi jednou mésicné aktivit, z které ma
potéSeni. ,,Jd se aktivit nezucastiiuju, ale chodim treba na zdbavy, rad si poslechnu

‘

Zivou hudbu a vzdycky je tam néco dobrého k piti a jidlu.“ Respondenti uvedli, ze
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v domové¢ pro seniory si nasli blizké pratelé. ,,Nemam zdjem chodit nékam, kde je moc

lidi. S pritelkyni si vystacime sami, chodime kourit, dame si kafe a pak se divame na

‘

televizi.

Podle ¢eho si zvolite konkrétni aktivizaéni ¢innost?

Tab. 9: Volba aktiviza¢nich ¢innosti

VOLBA AKTIVIZACNICH CINNOSTI
CETNOST| %
21 27%
36 46%
17 22%
4 5%
78 100%

Zdroj: autor prace

V otazce €. 7 bylo zjistovano, podle ¢eho si respondenti zvoli konkrétni aktivizacni
(46%) respondentt vybralo ¢innosti, o které maji zajem. 17 (22%) respondentt uvedlo,
ze pracovnici domova vyuzivaji vhodnych motiva¢nich prvkl, aby se ¢innosti

zGcastnili. A 4 (5%) respondentt uvedlo jiné dtivody.

Z rozhovoru bylo zjisténo, ze dfive respondenti c¢innosti nemohli v takovém
rozsahu vykonavat z divodu. ,, Zaméstnani ¢i péci o domdcnost, a az v zarizeni se jim
mohli zacit vénovat. “ Nékterym novym Cinnostem se ,, chtéji naucit, napriklad uvadeli
relaxace, cviceni, vyroba darku a dekoraci.” Pomérné velky pocet respondentil
piiznalo, Ze se od pracovnikQ ,, nechaji premlouvat, aby se aktivit zicastnili. “ Castym
pfipadem byva, Ze uZivatele kyvnou, na aktivitu, ktera se kona za né€kolik dni. A v dany
den , prijit nechtéji a vymlouvaji se na rizné nemoci, ndlady nebo navstévy.*

Respondenti uvadéli, ze nejvice se vymlouvaji, kdyz se ,, konaji zabavy, nebo akce
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venku.“ Respondenti vyuzivaji nabidek programu, které je bavili po cely zivot.
., Vzdycky meé bavili soutéze, kvizy, kiizovky a tady se dévcéata snazi porad vymyslet nove
hry. Jsem rada, Ze mi mozek funguje a mohu ho porad procvicovat.” Velka Cast
respondentt uvedla, ze na konicky nebyl Cas. ,, DFiv jsem byl porad v praci a riizné si
privydelaval. Dnes jsem rad, zZe tady mohu chodit na cviceni, jezdit na vylety a délat to,
na co jsem drive nemeél cas.” Respondenti, také uvedli, ze by se radi vénovali
koni¢ktim, které diive povazovali za bézné, ale jejich dosavadni zdravotni stav jim to
neumozni. Ukolem pracovnikil je, aby uZivatel i pies sva omezeni nasel &innost, ktera
bude napliovat jeho pocit uspokojeni a uziteCnosti. ,, Bohuzel, jsem uz néekolik let na
voziku a nemiizu uz delat to, co mé drive bavilo. Tak aspon kazdy den cvicim, vyrabim

dekorace a klabosim s ostatnimi u kdavy. *

Maji pracovnici zdjem nabizet Vam aktiviza¢ni cinnosti, které souvisi

7

z drivéjsSich zajmu pred vstupem do domova pro seniory?

Tab. 10: Respektovani prav a potieb uZivatele

RESPEKTOVANI PRANIi A POTREB UZIVATELE

CETNOST %
72 92%
6 8%
78 100%

Zdroj: autor prace

V otazce ¢. 8 bylo zjiStovano, jestli pracovnici maji zdjem nabizet respondentiim
¢innosti, které souvisi z diivéjsich zajmu pied vstupem do domova pro seniory. 72

(92%) respondentit odpovédélo ,,ano®, a 6 (8%) respondentii odpovédelo ,,ne*.

Z rozhovoru bylo zjisténo, ze pracovnici se uzivateld Casto ptaji, ,,co je drive

zajimalo, jak stravili sviij volny cas pred vstupem do domova pro seniory“ a snazi se
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vyhovét vSem potiebam a pranim. Respondenti se méli napfiklad tyto zajmy ,,cetba,
lusténi kiizovek, prace na zahrddce, sbératelstvi, cestovani, jizda na kole, turistika,
hudebni zabavy s tanecky, zvitata a domaci mazli¢ci, fotbal, plavani, priroda, pleteni,
vareni, sledovani TV.* 6 (8%) respondentt uvedlo, ze se ,,jich na Zadné jejich zdjmy
nikdo nepta a aktivit se zucastnuji jen oblibeni uzivatele.” 56 (71%) respondentt
uvedla, Ze ,,jejich dosavadni zdravotni stav neni natolik dobry, aby se mohli vénovat
aktivitam, které vykonavali pred vstupem do domova pro seniory.“ Vénuji se alespon

tém, které je v domové zaujali.

Pozorujete na sobé néjaké zmény, které mohou mit vliv na ucasti

volnocasovych programa?

Tab. 11: Zmény, které mohou mit vliv na tcasti aktivizaénich programii

ZMENY, KTERE MOHOU MIT VLIV NA UCASTI AKTIVIZACNICH
PROGRAMU
CETNOST %
49 62%
29 37%
78 100%

Zdroj: autor prace

V otazce €. 9 bylo zjiStovano, jestli respondenti na sobé pozoruji n¢jaké zmény,
které mohou mit vliv na i¢asti volnocasovych programti. 49 (62%) respondenti uvedlo,

7e zmény pocituji a 29 (37%) respondentti, Ze u sebe Zadné zmény nepozoruji.

Z rozhovoru bylo zjisténo, ze 34 (44%) respondentli pozoruji predevsim tyto
zmény. ,,Vétsi spokojenost, pocit Stésti, jesté spoustu véci zvladnu, dovedu i cinnosti,
které drive nesli, zlepseni zdravotniho stavu po uraze nebo nemoci.” 15 (19%)
respondentt uvedlo, ze ,,Zadné zmény nepocituji, ale véri, Ze pravidelnou aktivitou tyto

zmény mohou nastat.” 29 (37%) ,,nepocituje zZadné zmeny.” Respondenti Siroce
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vypovidali o svém zdravotnim stavu a jejich problémech. Nejcasteji uvadeli, ,, bolesti
kloubui, kolen a celého téla. Zlomeniny, pady, urazy, mozkové prihody, Diabetes
mellitus, tres rukou, demence, poruchy pameéti aj.* Respondenti, ktefi se zucastiiuji
pravideln€ volnocasovych programt, pocituji vice pozitivnich zmén nez respondenti,
ktefi se aktivit zOc¢astiuji jen obcas. ,,Kdyz soutézime a ja hadam spravné, jsem moc
spokojena, ze mi to stale mysli. Respondenti uvadéli i velmi hezké odpovédi, z kterych
plyne, ze pravidelnd ucast na aktivizacnich programech a vile ¢lovéka ,,chtit” miize mit
velmi pozitivni vliv na celkovém zdravotnim a psychickém stavu. ,, Pred osmi lety jsem
méla mrtvici, byla jsem uplny lezak a doktori rikali, Ze to tak zustane. Ja bojovala a
nebit pracovnikii, kteri mi moc pomohli, ani nevim, jak bych dnes dopadla. Dnes jsem
Ciperka, chodim cvicit, jezdim na vylety, soutézim a to nejen, Ze se snazim zucastiiovat
kazdé akce, ale hlavné Ze ja sama chci byt aktivni.* Dalsi respondent uvedl, ,,jd si
myslim, ze mi hodné pomahd cviceni, masaze, perlickové koupele a magnety, kdyz mée
néco boli, Feknu to sestrickam, a oni uz se postaraji, i kdyz na chvili, tak je bezva, jak se
mi ulevi.“ A stale velkd ¢ast respondentli mé pochyby, Ze aktivni zplsob Zivota bude
mit pozitivni u¢inek na to, jak se jedinec citi. ,, Nevéiim, Ze bych se mohla citit lépe, spis
bych byla jesté vic unavena, kdybych se akci zucastiovala. Treba zdbavy, to byste

I3

neverila, jak mé boli hlava, kdyz hudbu jenom slysim.

Chybi Vam néktera aktivizacni ¢innost, které byste se radi zacastnil/a?

Tab. 12: Aktiviza¢ni ¢innosti, ktera chybi v domové pro seniory

CHYBI VAM NEKTERA CINNOST, KTERA NENI V DOMOVE
CETNOST %

26 33%

52 67%

78 100%

Zdroj: autor prace
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V otazce €. 10 bylo zjistovano, jestli respondentim chybi nékterd aktivizacni
¢innost. 26 (33%) respondentt uvedlo, ze ,,ano®, a 52 (67%) respondentti uvedlo, ze jim

zadna dalsi ¢innost nechybi.

Z rozhovoru bylo zjisténo. 22 (28%) respondentim nechybi zadné aktivity 6 (8%)
respondenttt by zvysilo ¢innosti zamétené na ,,procvicovani paméti a pohybu.” 14
(18%) respondentti chtéji ,,vice vyletu, hudebnich zabav a predstaveni.”” 8 (10%)
respondentl uvedlo ,,umoznit i imobilnim uzivatelum jezdit castéji mimo zarizeni.* 28
(36%) respondentti v rozhovoru uvedlo, ze by se ,,V letnim obdobi aktivity, ale i rezim
dne mohl prizpusobit venkovnimu pobytu.*“ Zatizeni domova pro seniory, ma dbat na
potfeby a prani uzivatel. ,,Mistnost, kde se cvici, je mald, v lété by se mohlo venku.*
Dalsi ptipad uvedl respondent. ,, Vecere je brzo, a oni chtéji travit cas jesté venku.
Témto respondentiim byla doporucena volba ,,sté¢Zovat si* a to bud’ pisemnym, ustnim

nebo jinym zpusobem, které uvadi organizace.

Pohlavi

Tab. 13: Pohlavi respondentt

POHLAVI RESPONDETU
CETNOST %
63 87%
10 13%
78 100%

Zdroj: autor prace

V otazce €. 11 bylo zjistovdno pohlavi respondenti. Celkem na tuto otdzku
odpovidalo 78 (100%) respondentii. Zen bylo 68 (87%) a muzi 10 (13%). Vyzkumu se
tedy zucCastnilo vice Zen a to predevSim z divodu, Ze Zeny tvoii vétsi skupinu

obyvatelstva.
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Z rozhovoru vyplynulo, ze aktivit se vice zuCastiuji zeny. Nejen, ze zeny tvori veétsi
skupinu v zatizeni, ale Kk aktivitam jsou sdilngjsi a radi se sdruzuji. MuZi jsou samotarsti
a Vv zafizeni se prateli ,,jen s par prateli, hife se motivuji k aktivitam a radéji je
vyhledavaji sami a nejvice je bavi ,,sledovani TV, c¢teni novin a koureni cigarety u
kaficka* 2 muzi uvadéji ,, Skoda, zZe se nemiize kourit na pokoji, to bychom pak uz nikam

73

nechodili.

Vék

Tab. 14: Vék respondentti

VEK RE§PONDENTﬁ
CETNOST %
14 18%
27 34%
24 31%
13 17%
78 100%

Zdroj: autor prace

V otazce €. 12 byl zjistovan vek respondentii. VEékové kategorie byly rozdéleny do
¢ty skupin. Nejmlad$imu respondentovi, bylo 60 let a nejstar§imu 104 let. Na dotaznik
odpovidalo 14 (18%) respondentd ve véku 60 — 74 let, 27 (34%) respondentt ve véku
75 — 84 let, 24 (31%) respondentli ve véku 85 — 94 let a 13 (17%) respondentti ve véku

95 a vice let. Nejpocetnéjsi vékova kategorie ¢inila 75 — 84 let.

Z rozhovoru bylo zjisténo, ze nejméné jsou aktivizovani uzivatelé vékové kategorie
95 a vice. Tato skupina ma jiné specifické potieby z hlediska zdravotniho stavu, u

uzivatele s uplnou zavislosti na pomoci druhé osoby je aktivizace uskute¢néna na
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pokojich uzivatel individudlné a skupinové ¢innosti jsou provadény nejcastéji formou

relaxaci, vytvarnych technik a zabavnych programd.

Vzdélani

Tab. 15: Vzdélani respondentt

VZDELANI RESPONDENTU
CETNOST %
34 44%
24 31%
18 23%
2 2%
78 100%

Zdroj: autor prace

V otazce €. 13 bylo zjisténo dosazené vzdelani respondentl. Nejvyssi pocet 34
(44%) respondentit mélo zakladni vzdélani, sttedni odborné vzdélani bez maturity mélo
24 (31%) respondentli, Stfedni odborné vzdelani s maturitou mélo 18 (23%)
respondentli a posledni skupina vysokoskolské vzdélani méli 2 (2%) respondenti

z celkového poctu 78 (100%) respondentti.

Z rozhovoru bylo zjisténo, ze vétSina uzivatel pracovala v odvétvi ,,textilnim,
obuvnim a odévnim.* VétSina uzivatel ma dosazené zakladni vzdélani ,,doba byla
takova a lidé zacali brzo pracovat* napiiklad na ,,poli, statku, v domdcnosti. “ Moznost
vzdélavat se v kazdém véku nebylo tolik mozné jako dnes. 2 (2%) respondenti maji
vysokoskolské vzdélani, pracovali ve Skolstvi a své aktivity tomu ptizptisobuji radi
., Ctou knihy, sleduji zpravy, zjistuji informace, nejvice je bavi aktivity na procvicovani

paméti.”
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5.4. Zavéry a doporuceni plynouci z vyzkumu

Vysledkem vyzkumu je zjisténi, ze domov pro seniory nabizi pestrou nabidku
aktivizacnich programii, snazi se vyhovét individudlnim potfebam a pranim kazdého

uzivatele. Zajist'uje pomérn¢ kvalitni sluzbu ve v§ech poskytovanych oblastech.

Z vyzkumu vyslo, Ze nejoblibenéjsi jsou kategorie jinych aktivit, které zahrnuji
sledovani TV, spanek, zvitata, vafeni, rodina a komunikace. Mozna odpovéd” méla byt
jinak pfeformulovand, protoZe tyto odpovédi volila vétSina respondentii a tim vzniklo
k neobjektivnimu hodnoceni vysledk. Druhd nejcastéji zminovana byla Kkategorie
pohybova a relaxac¢ni aktivita, ktera zahrnuje cviceni, masaze, perlickové koupele,
solnou jeskyni, aromaterapie a muzikoterapie. Je tfeba zminit, Ze tyto aktivity jsou pro
vétSinu uZzivatel nové, protoze v roce 2013 byli pfibrani novi pracovnici, ktefi tento

rozsah ¢innosti rozs§ifili.

Lepsi kvalitni sluzby napliiuji i ostatni pracovnici domova. VétSina z nich umi
spravné motivovat uzivatele, aby se z0Castnili aktivit v zafizeni i mimo n¢j.
Piekvapenim bylo, ze nebyl problém zorganizovat koncert, v nedalekém mésté, pti
kterém se zucastnilo pfiblizné Sedesat uzivateld. Uzivatele si velmi ptali spole¢nou
navstévu Zoo, objednal se autobus a dobrovolné se ptihlasilo asi patnact pracovniki,
ktefi doprovazeli uzivatele pii vyletu. Pokud se v organizaci konaji Olympiady — jedna
se o spolecenskou akci, pii které jsou pozvani zatizeni z celého kraje. Uzivatele soutézi
v riznych sportovnich i védomostnich hrach. Tato akce byva nejnarocnéjsi z celého

roku a velky podil pfi organizaci ma vétSina pracovniku domova pro seniory.

Pracovnici zjistuji diivejsi z4jmy a zvyklosti uZivatel. Vypracovavaji individualni
plan, kde jsou tyto otazky uvedeny. Kazda aktivita konand v domové pro seniory
souvisi nebo alespon piipodobnuje koni¢ky a zajmy vSech. Z vysledkd vyplyva, ze
uzivatele se vétsin¢ zajma, kterym se vénovali, pfed nastupem do domova pro seniory
nemohou vénovat. Nejcastéji z divodu zhorSeni zdravotniho stavu, kdy uz Cinnost
jednoduse nezvladnou. Ptesto se vtomto veéku za vSech okolnosti snazi vénovat

aktivitdm, o které se zajimaji a tieba dfive je nemohli vyzkouset.
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Aktivita uzivatel velmi vyznamné ovliviiuje zdravotni, psychické i socialni faktory.
Pti pravidelné ucasti je mozné nalézt pocit Stésti a spokojenosti, navratit nebo udrzet

zdravotni stav, tak aby senior mohl zvladat Cinnosti, které chce. A nakonec udrzuje

vvvvvv

Uzivatele, ktefi nemaji zajem o aktivity nabizené v domové pro seniory. Vétsinou Si
aktivity vytvaieji sami a to napiiklad Cetbou, sledovanim TV, prochizkami, rodinou

apod.

Metodou dotazniku jsme ziskali pravdivé udaje, které jsme mohli statisticky
podlozit. Rozhovor tvofil nabizené otazky, u kterych se respondenti mohli rozhovorit, a
tim jsme ziskali dal§i dilezit¢ informace. N&které zajimavé vysledky jsme mohli
porovnat s odbornou publikaci Holzczerova, Dvorackova (2013) a Malikova (2011)

které se zabyvaji podobnou problematikou.

Béhem vyzkumu o aktiviza¢nich programech v domové pro seniory, bylo spatieno

nékolik nedostatkii. Nasledné bude uvedeno jejich mozné feseni.

V domov¢ pro seniory pracovnici dostate¢né informuji uzivatele o aktivitach. Piesto
by se mohli vytvotit materialy, které by informace rozsifovali i mezi okoli. Plynouci
navrh zni, naptiklad Casopis, letdCky o konanych aktivitdich co obsahuji a jak Casto se
konaji. Déle informace na nésténkdch jsou pro vétSinu uzivatel necitelné, navrh zni,
zvétSeni pisma textu a vice obrazkoveé formy pro lepsi pochopeni. Na plakatech by se
mohli podilet 1 uZivatele, 1épe by si aktivity zapamatovali a po finan¢ni strance je

¢innost jisté¢ vyhodnéjsi nez pouZzivani tisku.

Ptestoze tato Cast nebyla predmétem vyzkumu, bylo zjiSt€no, Zze pomérné maly
pocet uzivatel s tézkym stupném zavislosti je aktivizovan. Divodem je nizké personalni
zajiSténi. Jako navrh na zlepSeni je vyclenit jednoho pracovnika, ktery by se témto

uzivatelim mohl individualné vénovat.

Posledni problém je spatfovan v mistnostech pro volnocasové aktivity, tyto prostory
je tfeba zvysit nebo zménit ve vétsi. V domove pro seniory je pomérné velka Cast
uzivatelt, ktefi maji zajem o aktivity, a proto je Skoda, ze pti ne¢kterych se nemohou

Z tohoto duvodu zucasthovat.
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5.5. Pravdivost hypotéz

H1: Uzivatele jsou o aktivizacnich programech informovani srozumitelnou

formou.

Graf. 1: Informace o aktivitach
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Zdroj: autor prace

Z vyzkumu bylo zjisténo, ze pracovnici domova pro seniory pravidelné¢ informuji
uzivatele o aktivitach formou mési¢nich, tydennich a dennich plani. Jednou mésicné se
na kazdé budové domova koné schlize obyvatel. Zucastiuji se jich vétSina uzivatel a
kazdy pracovnik, ktery je zodpoveédny za konkrétni usek; feditelka, vedouci socidlniho a
zdravotniho useku, vedouci kuchyné&, vedouci volnocasovych aktivit a vedouci kuchyné.
Kazdy uzivatel ma moznost tazat se, mit ptani i pfipominky k poskytovanym sluzbam,
zaroven jsou uZivatele obeznameni se zménami v zafizeni, vedouci volnocasovych
aktivit pfednese aktivity na pfisti mésic. Informace o aktivitich jsou vyvéSeny na

nasténkach kazdého patra budov. Pokud je planovand nepravidelna aktivita, pii niz se
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zuCastnuje vice obyvatel napiiklad hudebni zébavy, koncerty, ptfednésky, besedy,
vylety, soutéze mimo zafizeni apod. Zpravidla tyden pied akci pracovnici
volnocCasovych aktivit obchéazi piipadné zijemce. Pii pravidelnych akci jako jsou
naptiklad vytvarné aktivity, procviCovani paméti, relaxacni aktivity, pohybové aktivity
apod. Pracovnici volnocasovych aktivit dochazi uzivatelim pfipomenout o konani
¢innosti, pfipadné pomoci pii doprovodu. VétSina uzivatel uz si pravidelné aktivity
pamatuji, takZe dochazi sami. 78 (100%) respondentli odpovidalo, Ze informace o
aktivitdich jsou srozumitelné. Na zaklad¢ otdzky ¢. 2 a 3 se potvrdila hypotéza

,UZivatele jsou o aktivizacnich programech informovani srozumitelnou formou."

Ve své publikaci se shoduje i Malikova (2011), kterda uvadi, ze pracovnici
volnoc¢asovych aktivit informuji uZivatele o nabidce ¢innosti a aktivit v zafizeni i mimo

néj. Pti pfipadném z4jmu se snazi dohodnout na ucasti.
H2: UZivatele jsou s nabizenymi programy spokojeni.

Graf. 2: Nejobliben¢jsi aktivizacni programy
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Z vyzkumu bylo zjiSténo, Ze domov pro seniory se snazi zvySovat kvalitu
poskytované sluzby. Aktiviza¢ni programy jsou pestré a kazdy si mize zvolit dle svych
z4jml. Mezi pravidelné aktivizaéni programy patii napiiklad vytvarné cinnosti,
sportovni hry, procviCovani paméti, relaxacni aktivity, pohybové aktivity a jiné aktivity.
Nepravidelné aktivity jsou spolecenské a kulturni programy. Pracovnici dbaji na
potteby a prani vSech uzivatel, snazi se vyhovét i uzivatelim méné sobéstaénym, kteti
pokud nemohou nebo nechtéji dochazet do spoleCenskych prostor, jsou s nimi na
pokojich a aktivity provadéji formou procvicovani paméti, artikulacnich cviceni,
pohybovych aktivit, relaxacnich aktivit nebo nacvik sebeobsluhy. VéEtsi pocet
respondenti odpovidalo, ze v domové nechybi aktivita, které by se zcastnili, spise
touzi rozsifit nékteré z uvedenych, naptiklad pohybové aktivity zejména ranni cviceni je
velmi oblibené a uzivatele se shodli, Ze prostor, kde spolecné cvi¢i je maly a
v n¢kterych dnech se ho nemohou zcastnit vSichni. Dale by chtéli mit vét§i moznost
travit v letnim obdobi vice Casu venku, perlickovych koupeli a zajistit viiz s ploSinou,
aby se mohli aktivit mimo zatizeni zi¢astnit 1 imobilni uZivatele. Velka ¢ast uzivatel ma
oblibeno vétsinu kategorii aktivizacnich programi, pouze ¢tyfi odpovidali Zadné tito
uZzivatele, byli nesdilny k celkové realizaci dotazniku a rozhovoru. Pracovnici uvedli, Ze
je nemozné jakkoli tyto uzivatele aktivizovat. Na zakladé otazky ¢. 4, 5, 10 se potvrdila

hypotéza ,,UZivatele jsou s nabizenymi programy spokojeni.*

Ve své publikaci se shoduje i Malikovd (2011), kterd uvadi, Ze pracovnici
volnocasovych aktivit zajiStuji Siroké spektrum akci s riznym zamétenim. Je dulezité,
aby vyhovoval zajmim vSech uzivatel. Vybér Cinnosti je vhodné zamétit na skladbu

uzivatel s ohledem na jejich schopnosti, dovednosti a celkovy stav.
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H3: Pravidelna ucast uZzivatelii na aktiviza¢nich ¢innostech ma vliv na jejich

zdravotni a psychicky stav.

Graf. 3: Zmény, které mohou mit vliv na ucasti aktivizacnich programt
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Z vyzkumu bylo zjiSt€no, ze nékteré faktory vyznamné ovliviluji tcast na
aktivizacnich Cinnostech. Aktivizaéni programy jsou v domové pro Sseniory
koncipovany, tak aby rozvijeli nebo udrzovali zdravotni, psychicky i socidlni stav
kazdého uzivatele. V kazdé kategorii aktivizacnich programi jsou rozdéleny c¢innosti,
které nabizi zafizeni. Uzivatele, nejcastéji vybirali odpovéd’ jiné aktivity, protoze
zahrnovali; spanek, sledovani TV, rodina a komunikace. Celkové ma vétSina uzivatel
z4jem zucastnovat se aktivit, ale ¢asto se vymlouvaji na zdravotni divody, navstévy
nebo pohodlnost. Je potfeba dobra motivace pracovniki. Skryté divody jsou vétSinou
strach z neznamych ¢innosti nebo mista, velkého poctu lidi, ponizeni apod. Velké cast

uzivatel se aktivizacnich programl zucastiiuje nékolikrdt do tydne. Nejvice jim
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vyhovuji dopoledni aktivity, udavaji, ze ,, nepocituji pocit unavy, neni tolik navstév a
vSude se neco deje.” Uzivatele pii aktivitach pocituji, pocit Stésti, stile zvladnou
dostatek cinnosti, jsou spokojeni, protoze mohou hovofit o proZitém zZivotc,
zkuSenostech, a vé€novat volny ¢as spole¢né s ostatnimi obyvateli. Na zaklad¢ otazky ¢.
9 a 6 se potvrdila hypotéza ,,Pravidelna ucast uzivateld na aktiviza¢nich ¢innostech ma

vliv na jejich zdravotni a psychicky stav*

Ve své publikaci se shoduje 1 Holczerova, Dvotackova (2013) a uvadéji, ze aktivita
ve stafi zpomaluje procesy starnuti a maji pozitivni vliv na fyzickou a psychickou
stranku osobnosti ¢lovéka. Necinnosti ve staii mtize vést k rozpadu osobnosti, depresim
a urychlenému procesu starnuti. Aktivita ve stafi znamend smysluplné traveni volného

casu.

H4: Aktivizaéni programy jsou ovlivnény zilibami, kterym se uZivatele

vénovali, pied vstupem do domova pro seniory.

Graf. 4: Volba aktiviza¢nich ¢innosti
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Z vyzkumu bylo zjisténo, Ze uzivatele pracovniky hodnoti kladné. Ptaji se na jejich
uzivatele vybiraji ¢innosti, o které maji zdjem a dfive na n¢ nebyl ¢as nebo pro n¢€ nebyli
dostupné. Uzivatele uvadéli, ze na z4jmy neméli tolik Casu, protoze pracovali, starali se
o domdcnost a rodinu. DalSim faktorem je, ze aktivity, kterym se diive vénovali, jiz
nemohou vykonavat z divodu horsiho zdravotniho stavu napiiklad; u zen pleteni, prace
kratce, se zapojuji do aktivizacnich programii méné. Adaptacni doba na navyknuti
rezimu zafizeni a pfijmuti situace trva zpravidla tfi mésice. Zapojovani do aktivit zaéne
byt Castéjsi, az si uzivatel najde pratele, znad pracovniky, prostory a rezim. Kazdy clovék
je samoziejme jiny nékdo je sdilngj$i a nabidku aktivit vyuziva ihned druhy den po
nastupu. Na zdkladé€ otazky €. 7,8,1 se nepotvrdila hypotéza , Aktivizacni programy
jsou ovlivnény zalibami, kterym se uzivatele vénovali, pfed vstupem do domova pro

seniory.

Holczerovéa a Dvotackova (2013) uvadéji, Ze pracovnici se jiz pii prvotnim setkani
se maji zajimat o z4jmy, zaliby nebo byvalé povolani uZivateld. Tyto informace,
pomohu zvolit vhodnou aktivizaéni c¢innost, kterda bude odpovidat celoZivotnimu
zaméteni konkrétniho uzivatele. Hlavnim divodem pro¢ si uzivatele nemohou zvolit
¢innosti, podle svych zajmi je, Ze jim to nedovoluje jejich zdravotni stav. Ve své
publikaci se shoduje i Malikova (2013), ktera uvadi n¢kterd odivodnéni. Podle zdkona
o socialnich sluzbdch mohou do domovl pro seniory byt pfijimani jen seniofi se
snizenou sobé&stacnosti, kteti vyzaduji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Zdravotni
stav nebo jiné divody jiZ neumoziuji vykonavat aktivity, které diive byli pro seniora
bézné. Proto je ukolem aktiviza¢nich pracovniku, alespont €innosti jakoukoli formou
pfizpusobit, tak aby uzivatele potésili, smysluplné napliiovali volny ¢as a podporovali v

jeho schopnostech a dovednostech.
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ZAVER
Cilem teoretické ¢asti bylo popsat staii jako spoleCensky fenomén, charakterizovat
pojmy starnuti a stafri, jaké projevy mohou nastat ve stafi z hlediska biologického,
psychického a sociadlniho stavu. V seniorském véku je vétsi pravdépodobnost
zvySujicich se chorob, a hlavnim ukolem je tyto stavy co nejdiive rozpoznat, aby bylo
mozné, co nejdéle udrzet aktivitu a sobé&stanost seniora. Kazdy senior ma vlastni
strategii chapani své role. Omezeni pfijima jinak, pfesto kazdy by se m¢l naucit své

zivotni hodnoty pfesunout na ty, které zvladne.

V praci jsou uvedeny socialni sluzby, poskytované seniorim. Podrobné je
analyzovan obsah zakona o socidlnich sluzbach a jeho provadéci vyhlaska.
Charakteristika domova pro seniory. Jaké poskytuji sluzby, ¢innosti a komu jsou
ur¢eny. Hlavnim ukolem této socidlni sluzby je zachovat lidskou distojnost, udrzet co
moznd nejdelsi sobéstacnost seniora a poskytnout co nepiirozenéjsi podminky v tomto

prostiedi.

Pro lepsi kvalitu poskytované sluzby je mit stanovené vhodné aktiviza¢ni programy,
které budou kladné pisobit na celkovy stav seniora. Aktivity by méli byt pestré a
vyhovovat potiebam a pfanim seniorli, méli by souviset s diiv€jSimi koni¢ky a zajmy
seniora. Aktivity by méli zprostiedkovat kontakt se spolecenskym prosttedim a

smysluplné€ napliovat volny ¢as seniorti.

Prace byla zaméfena na aktivizacni programy v Domové pro seniory Krasna Lipa.
Hlavnim cilem bylo zjistit, jak seniofi vyuZivaji nabidku aktiviza¢nich programl a
kterym aktivitdm se vénuji nejcastéji. Bylo zjisténo, Ze nabidka aktiviza¢nich programt
je pestra a zkvalitituje poskytovanou sluzbu. Pracovnici vykondvaji profesionalni praci,
po vSech strankach. Uzivatele jsou s nabidkou spokojeni a uvadéji, ze pokud se
¢innostem pravidelné vénuji, pocituji pozitivni vliv na jejich celkovou pohodu. K
nejoblibengj$im ¢innostem patii cviceni, relaxacni aktivity, sportovni hry, védomostni
soutéze, zabavné programy a vylety po okoli. Z toho vyplyva, Ze seniofi velmi radi
vyuZzivaji kontakt s okolim a aktivity napliuji jejich z4jmy. DalSim vysledkem bylo, Ze
uzivatele jsou dostate¢né informovani o aktivitach. VEédi, kdo aktivity provadi, v jakém

Case a misté kondni.
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Z vyzkumu bylo zjisténo nékolik nedostatkl. Bylo by mozné zajistit jeSte lepsi
informovanost uzivatel a to vyrobou letacku, casopisu, kde by byly uvedeny aktivity
konan¢ v zatizeni. Tento zplsob informaci by byl vhodny uzit i pro Sirokou vefejnost.
Dalsim doporucenim je vycClenit jednoho pracovnika, ktery by se individualné vénoval
uzivatelim s tézkym stupném zavislosti a to predevsim z hlediska jeho aktivizace.
Uzivatele 1 pracovnici domova ¢asto poukazovali na velikost spolecenskych mistnosti,
kde se kona vétSina aktivit. Doporu¢enim by bylo vice vyuzivat externich prostor

zarizeni

Pro dalsi pokracovani vyzkumu by bylo vhodné zaméfit se na konkrétni stupné
zavislosti uzivatel. Jaké druhy aktivizacnich programi je mozné zvolit a jak

V institucionalni pé¢i mize pomoci rodina uzivatel.

Vysledky prace mohou pfispét k nékterym zméndm v zafizeni, nebo jako zpétna

vazba, nebot’ vétSina uzivatel jsou v domove pro seniory velmi spokojeni.
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PRILOHY
Priloha A — Dotaznik

DOTAZNIK

1. Jak dlouho Zijete v domové pro seniory?
0 Méné nez 1 rok
01 - 3 roky
L3-8 let
[18 let a vice

2. Jste o volnocasovych aktivitich konané v domové pro seniory i mimo néj

dostate¢né informovani?
O Ano O Ne

3. Myslite si, Ze domov pro seniory nabizi velkou nabidku volno¢asovych aktivit?
O Ano O Ne

4. Utastnite se nabizenych aktivizaénich programii, uved’te jakych?
O Trénovani paméti
O Sportovni hry
O Vytvarné ¢innosti
U Relaxaéni aktivity
O Jiné aktivity
O Spolecenské programy
0 Kulturni programy
U Pohybové aktivity
[ Zadné

5. Které aktivizacni programy jsou Vase nejoblibené;jsi?
O Trénovani paméti
O Sportovni hry
O Vytvarné ¢innosti
O Relaxac¢ni aktivity
O Jiné aktivity
O Spolecenské programy
O Kulturni programy
LI Pohybové aktivity
O Zadné

6. Jak Casto se ucastnite aktiviza¢nich programii?
O Denné O Vice nez 3 krat tydné OJednou tydné O Malo

7. Podle ¢eho si zvolite konkrétni aktivizaéni ¢innost?



vvvvvv

seniory
U Podle ¢innosti, o které mam zajem
U Pracovnici domova pro seniory mé piesveédci, abych se na ¢innostech podilel/a

O Jiné davody

8. Maji pracovnici zajem nabizet Vam aktivizacni c¢innosti, které souvisi

vvvvvv

O Ano ONe

9. Pozorujete na sobé néjaké zmény, které mohou mit vliv na ucasti volnocasovych
programu?
O Ano O Ne

10. Chybi Vam néktera aktivizac¢ni ¢innost, které byste se radi ziucastnil/a?
O Ano OO Ne

11. Pohlavi?
O Muz O Zena

12. Vék?
160 — 74 let
075 -84 let
185 —94 let
095 a vice let

13. Jaké je VaSe vzdélani
U Zakladni
O Stredni bez maturity
O Stiedni s maturitou
O Vysokoskolské

Dé&kuji Vam za vyplnéni tohoto dotazniku.



Priloha B — Rozhovor

ROZHOVOR
1. Jak dlouho Zijete v domové pro seniory?
Nejkratsi pobyt
Nejdelsi pobyt

Jaky divod byl odchod do domova pro seniory?
Spatny zdravotni stav, umrti partnera, nesob&stacnost, ztrata bydleni

2. Jste o volnocasovych aktivitich konané v domové pro seniory i mimo néj
dostate¢né informovani?

Informace zjist'uji formou:
- meésicnich
- tydennich

- dennich plant, kdy pracovnici informuji o aktivitach.

3. Myslite si, Ze domov pro seniory nabizi velkou nabidku volno¢asovych aktivit?
O Ano O Ne

Navrhujete rozsiieni z nékterych uvedenych aktivit?

Trénovani paméti — stolni hry, kiiZovky, slovni hry, reminiscen¢ni terapie

Sportovni hry — hry na procvicovani paméti a jemné a hrubé motoriky (kuzelky,
cvrnkana, fotbalek, kviz apod.
Vytvarné ¢innosti — rucni prace, pomoc pii vyrobcich na prodejni vystavu,

zvelebovani domova pro seniory

Relaxacni aktivity - muzikoterapie, aromaterapie, solna jeskyilka, masaze, perlickové
koupele

Jiné aktivity — pred¢itani, vateni, TV, prochazky, spanek, zvifata, rodina,
komunikace a rozhovory

Spolecenské programy — vylety, z4jezdy, koncerty, kino, muzeum, divadlo, vystava,
navstévy jinych zatizeni

Kulturni programy — hudebni zabavy, olympiada, program s vystoupenim, besedy,
prednasky, bohosluzby

Pohybové aktivity — individualni nebo skupinové cviéeni, prochazky, turistika

Z4dné

Jiné

4. Utastnite se nabizenych aktivizaénich programi, uved’te jakych?
O Trénovani paméti —  stolni hry, kiizovky, slovni hry, reminiscenc¢ni terapie
O Sportovni hry — hry na procvi¢ovani paméti a jemné a hrubé motoriky
(kuzelky, cvrnkand, fotbalek, kviz apod.
O Vytvarné ¢innosti — rucni prace, pomoc pii vyrobcich na prodejni vystavu,
zvelebovani domova pro seniory



O Relaxac¢ni aktivity — muzikoterapie, aromaterapie, solna jeskynka, masaze,
perlickové koupele

O Jiné aktivity — predcitani, vatreni, TV, prochazky, spanek, zvitata, rodina,
komunikace a rozhovory

[ Spolecenské programy — vylety, zdjezdy, koncerty, kino, muzeum, divadlo,
vystava, navstévy jinych zatizeni

O Kulturni programy — hudebni zédbavy, olympiada, program s vystoupenim,
besedy, prednasky, bohosluzby

O Pohybov¢ aktivity —  individualni nebo skupinove cviceni, prochazky, turistika

O Zadné

5. Které aktiviza¢ni programy jsou Vase nejoblibenéjsi?
O Trénovani paméti —  Stolni hry, kiizovky, slovni hry, reminiscen¢ni terapie
O Sportovni hry — hry na procviCovani paméti a jemné a hrubé motoriky
(kuzelky,

cvrnkana, fotbalek, kviz apod.

O Vytvarné ¢innosti — rucni prace, pomoc pii vyrobcich na prodejni vystavu,
zvelebovani domova pro seniory

[0 Relaxacni aktivity — muzikoterapie, aromaterapie, solna jeskynka, masaze,
perlickové koupele

0 Jiné aktivity — predcitani, vateni, TV, prochdzky, spanek, zvifata, rodina,
komunikace a rozhovory

O Spolecenské programy — vylety, zajezdy, koncerty, kino, muzeum, divadlo,
vystava, ndvstévy jinych zafizeni

0 Kulturni programy — hudebni zabavy, olympiada, program s vystoupenim,
besedy, prednasky, bohosluzby

O Pohybov¢ aktivity — individualni nebo skupinove cviceni, prochazky, turistika

O Zadné

6. Jak Casto se ucastnite aktiviza¢nich programii?
O Denné O Vice nez 3 krat tydné OJednou tydné 0 Malo

7. Podle ¢eho si zvolite konkrétni aktiviza¢ni ¢innost?

vvvvvv

seniory. Uved’te jaké?
O Podle ¢innosti, o které mam zajem. Uved'te jaké?
U Pracovnici domova pro seniory mé piesveédci, abych se na ¢innostech podilel/a

0 Jiné davody

8. Maji pracovnici zajem nabizet Vam aktivizacni c¢innosti, které souvisi

O Ano ONe



Pracovnici se ¢asto ptaji, co me¢ diive bavilo a jak jsem stravil sviij volny cas.
Pracovnici nabizeji aktivity jen t€ém uzivatelim, ktefi ¢innosti zvladnou.
Zdravotni stav mi nedovoluje, zucastnit se aktivit, které m¢ diive bavili.
Pracovnici se neptaji viibec.

9. Pozorujete na sobé né€jaké zmény, které mohou mit vliv na ucasti volnoc¢asovych
programu?
0 Ano ONe

Psychicky stav — Jsem spokojenéjsi, mam pocit, ze jesté spoustu véci zvladnu,
Zdravotni stav — Dovedu i ¢innosti, které mi diive nesli, zlepsil se mi zdravotni stav po
uraze nebo nemoci, celkove se citim se Iépe

Pravidelnou aktivitou mohu zmény pocitit

Z4dné zmény nepocit'uji

Jaké problémy Vas trapi nejvice?

10. Chybi Vam néktera aktivizacni ¢innost, které byste se radi zuc¢astnil/a?
Ano O Ne

Vice ¢innosti zaméfené na procvicovani paméti a pohybu.
Vice vylett, divadla

Vice hudebnich zabav a predstaveni

Vice Casu travit venku

UmoZnit jezdit mimo zafizeni 1 imobilnim uZivatelim
Z4dna ¢innost mi nechybi, nic bych neménil/a

11. Pohlavi?

O Muz [0 Zena
12. Vék?

060 - 74 let

075 -84 let

085 —94 let

095 a vice let

13. Jaké je VaSe vzdélani
U Zakladni
O Stfedni bez maturity
O Stfedni s maturitou
O Vysokoskolské

De¢kuji Vam za vyplnéni tohoto rozhovoru.



Piiloha C — Piehled kulturnich akei za rok 2013 v DPS Krasna Lipa

PREHLED KULTURNICH AKCi ZA ROK 2013
v DPS Krasna Lipa

Cinnosti konané pravidelné kazdy mésic
- Cetba, aromaterapie, muzikoterapie, solnd jeskyné, cviceni, sledovani TV a
filmt, prochazky po okoli, zahradni terapie, vafeni s uzivateli, individudlni
pfistup, vytvarné a z4jmové cCinnosti, spolecenské hry a soutéze, oslavy
narozenin, ms$e, schiize obyvatel
LEDEN
- Promitani filmi
- Okruzni jizda + navstéva cukrarny
- Ptiprava na masopust
UNOR
- Masopust — Krasna Lipa
- Lesnické a vojenské muzeum — Zamek Sluknov
- Masopustni zébava — DPS Sluknov
- Masopustni zabava — DPS Krasné Lipa
- Okruzni jizda Rumburk + navstéva cukrarny
BREZEN
- Oslava MDZ s vystoupenim
- Pfiprava na Velikonoce
- Velikono¢ni zébava — DPS Krasna Lipa
- Prodejni vystava Usti nad Labem
- Turnaj ve cvrnkané — DD Libochovice
- Den otevienych dveti TOS - Varnsdorf
DUBEN
- Paleni ¢arodéjnic + stavéni majky — DPS Krasna Lipa
- Okruzni jizda Sluknov + navstéva cukrarny
- Turnaj v Sipkach — DD Libochovice
- Vystava hra¢ek — Zamek Sluknov
- Koncert Marcela Zmozka a Josefa Zocha - Chiibska
KVETEN
- Oslava Dne matek s vystoupenim Mateiské skoly Krasna Lipa
- Mse svata - Filipov
- Den otevienych dvefi Arboretum u Sluknova
- Hratky v klidu Usti nad Labem
- Beseda se starostou mésta Krasna Lipa
- Sklatské muzeum - Novy Bor
CERVEN
- Zabavné odpoledne — DPS Sluknov
- Okruzni jizda — Sluknovsky vybézek + navstéva restaurace
- Navstéva Sluknovského arboreta u Kunratic
- Mse svata - Filipov
- Zoo — Liberec

Vi



CERVENEC

SRPEN

RIJEN

Anenska zabava — DPS Krasna Lipa

Z00 — Dé&Cin

Okruzni jizda — Sluknovsky vyb&zek
Farmafiské hry — DPS Krasna Lipa

Vystava obrazi ,,Ozvény ticha® — Varnsdorf
Vylet do Doubice ,,Stara hospoda“

Navstéva u Marcely (posezeni u kavy a zhlédnuti zahrady)
Ptipravy na Olympijské hry

Letni setkdni seniort XIV. - Most

II. Olympijské hry — DPS Krésna Lipa

Expozice ,,Ceské Svycarsko — Krasna Lipa

Navstéva cukrarny — Krasna Lipa

Sportovni den — DPS Sluknov

Mse svata — Filipov

Vystava Hrady a Zamky — Zamek Sluknov
Solna jeskyné - Sluknov

Vystava SLS a SOSS — Hradek Varnsdorf
Den Ceského Svycarska — mésto Krasna Lipa

Den otevienych dveti Arboretum u Sluknova
Sout&zni klani — DPS Sluknov

Lipovsky soutézni den — DD Lipova

Turnaj v kuzelkach Libochovice

Podzimni dekorace

LISTOPAD

PROSI

Vyroba vanoc¢nich darki a dekoraci

Okruzni jizda — Ceské Svycarsko + navitéva cukrarny

Sout&zni klani pofadané SLS a SOSS

Vyroba dekoraci potadané SLS a SOSS

Prodejni vystava Usti nad Labem

Ptipravy na Advent

Vyzdoba budov

NEC

I. Adventni koncert — Stfedni zdravotni $kola a Obchodni akademie Rumburk
II. Adventni koncert — Specialni zakladni Skola a Prakticka Skola Rumburk
III. Adventni koncert — Stfedni lesnickéd Skola a Stfedni odborna Skola socidlni
Sluknov

IV. Adventni koncert — Matef'ska Skola Krasna Lipa

Adventni trhy Krasna Lipa (rozsviceni Vano¢niho stromku)

Peceni cukrovi

Mikul4s (Stfedni lesnicka $kola a Stiedni odborné $kola socialni Sluknov)
Viéno¢ni mse — Chiibska

Vystava betlémt — Muzeum a Loreta Rumburk

Vanoc¢ni besidka

Silvestrovska zabava - DPS Krasna Lipa

Vil



Piiloha D — Fotografie

Osoby souhlasi s uzitim potizenych fotografii pro Gcel diplomové prace.

Fotografie ¢. 1: Budova B Fotografie ¢. 2: Dvoultizkovy pokoj

Fotografie ¢. 5: Arteterapie

Zdroj: Autor prace
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