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Identifikace a oSetieni rizik v procesu homologace

ve spole¢nosti Automotive

Abstrakt

V této bakalarské préaci je rozebran proces homologace. Homologace znamena
postup, kde se vyrobce snazi zajistit typové schvaleni pro vozidlo, jez ma byt v blizké
budoucnosti uvedeno na trh. Proces je popsan ptedevSim z pohledu vyrobce vcetné
jednotlivych roli, aktivit vstupi, vystupl, dokumentace a nastrojii. Tato prace se zamétuje
na identifikaci rizik v oblastech procesu. Po analyze byl vytvofen navrh na korekci
aprevenci jednotlivych rizik. Tato prace byla psana ve spolupraci se spolecnosti
Automotive, kde byl provadén prizkum a analyza procesu a identifikace rizik. Popsanim
procesu byla zanalyzovana rizika, pro ktera byly vytvofeny racionalni navrhy na okamzité

feSeni vCetn¢ preventivnich opatieni.

Kli¢ova slova: Homologace; Procesni model; Rizika, Stanoveni rizik



The identification and treatment of risks in the process

of homologation in the company Automotive

Abstract

The homologation process is discussed in the bachelor thesis. Homologation is a method that
is used by the manufacturer to acquire the approval of a vehicle type that will be placed
on the market in the near future. The process is described primarily from the point of view
of the manufacturer, including individual roles, activities of inputs, outputs, documentation
and tools. The thesis is focused on the identification of risks in all areas of the process.
After following the analysis, a proposal was made to correct and prevent individual
risks. The thesis was written in cooperation with the Automotive company, where research,
process analysis and risk identification were performed. The risks were analyzed
by describing the process and rational proposals of immediate solutions and preventive

measures were made to prevent these risks.

Keywords: Identification of risks, Homologation, Process model, Risks
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1 Uvod

V soucasné dobé dochazi k rozvoji informacnich technologii, které se zakonité odraze;ji i
pfi vyvoji novych vozl. Vyrobce musi dodrzovat stile vice se zpfisiiujici normy
napf. U exhala¢nich limitd nebo bezpecnostnich prvki vozu. Na vyrobce jsou tak kladeny
stale vy$8i naroky, které musi zajistit pfed samotnym prodejem vozu. Pied uvedenim
kazdého nového modelu vozidla na trh musi tento model projit procesem homologace.
Vysledkem homologace je certifikat, ktery je dikazem, ze dané vozidlo spliiuje vSechny

technické piedpisy, a mize tak byt prodano kone¢nym zakaznikiam (1, s. 2).

Technické predpisy vozidla v rAmci automobilového primyslu v Ceské republice se #idi
prevazné smérnicemi Evropské Unie (EU). Podle téchto smérnic Se v praxi fidi také vyroba
vozidla (1, s. 3). Je tedy potieba, aby vyrobce byl schopen vyrobit produkt, ktery je kvalitni

a zaroven odpovida konkrétnimu schvalenému typu vozidla, ktery ziskal certifikaci.

Tato bakalaiska prace se zabyva identifikaci procesu homologace a oSetfenim moznych
rizik. Proces homologace je pro automobilové vyrobce klicovou oblasti, bez které se nelze
obejit. Jedna se totiZ o proces spojeny s velkym mnoZzstvim rizik, které mohou mit zésadni
dopady na vyrobce. | proto je proces homologace povazovan za jednu

z nejkomplikovanéjSich fazi v rdmci vyroby vozidla.

Problematiku procesu homologace v automobilovém pramyslu jsem si zvolila s ohledem na
komplikovanost tohoto procesu. V ramci této bakalarské prace byla navrzena preventivni
opatieni na zaklad¢ vlastniho prizkumu v automobilovém sektoru, ktera by, pokud by byla

zrealizovana, pomohla snizit firmé jeji provozni naklady.

Préce je slozena ze dvou ¢asti. V ramci praktickée Casti této prace bude identifikovan zékladni
princip procesu homologace a jeho priibéh se zaméfenim na roli vyrobce v tomto procesu.
Dale budou urc¢ena potencionalni rizika, ktera by mohla ovlivnit vyslednou certifikaci vozu.
Teoretickd cast prace se proto bude zabyvat vymezenim pojmu procesu, grafickym
modelovanim procesu, pojmem homologace a jejimi certifikovanymi metodami

pouzivanymi ve svete.

Poznatky pro tuto praci byly shroméazdény ve spolupraci s firmou piisobici v automobilovém

prumyslu, z ddvodu anonymizace spole¢nosti je oznacen tento podnik jako ,,Automotive®.
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2 Cil prace a metodika

Homologace je zasadnim procesem pro vSechny automobilové spolecnosti. S jeji pomoci
vyrobce zajistuje certifikaci pro nové vyrabény model vozidla (1, s. 2). Timto certifikatem

se prokazuje splnéni vSech potiebnych legislativnich pozadavka.

2.1 Cil prace

Pro bakalai'skou praci byly stanoveny nasledujici cile:

1) Prvnim cilem této prace byl rozbor procesu homologace v automobilovém
pramyslu v€etné zachyceni jednotlivych aktéri tohoto procesu.

2) Dalsim ukolem bylo identifikovat potencialni rizika, kterd se v procesu
homologace mohou objevit.

3) Posledni cil bakalatrské prace spocival v navrzich korekcei jednotlivych rizik.

2.2 Metodika

Na jafe roku 2020 byla navazana spoluprace se spoleénosti Automotive, ktera s ohledem
na komplexnost dané problematiky chtéla zlstat v anonymité. Nasledn¢ byla sesbirana data
(vCetn¢ dalsich poznatki) o prabéhu homologace. Na zaklad¢ pusobeni ve firmé (po dobu
deviti mésict) byly shromazdény potiebné znalosti ve spolupraci s odborniky na danou
problematiku. Homologace je vramci této prace aplikovana ve formé pokusu

na automobilovy pramysl.

Homologace byla popsana jako proces vcetné vSech piislusnych atributd (role, aktivity,
vstupy, vystupy, dokumentace, nastroje) se zaméfenim na identifikaci hypotetickych rizik
Vv jednotlivych oblastech tohoto procesu. Procesni model byl priabézné konzultovan (v praxi)
s vybranymi pracovniky. Na zavér byl vypracovan vlastni navrh (,,Process Reengineering*),
ktery zahrnuje (vlastni) doporuceni pro racionalizaci tohoto procesu véetné predchazeni

vzniku rizik.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Procesni modely

Proces lze popsat jako ¢asovou posloupnost aktivit, ve kterych jsou vstupy postupné
pfeménovany na vystupy a zarovein jsou spotfebovavany jisté zdroje (energie, prace, lidé

a dalsi) (2, s. 55). Procesy jsou primarné rozdélovany na klicové a podptrné procesy:

1) Klicovy proces je specifickym procesem, ktery splituje primarni Gcel organizace,
pro ktery byla ziizena. Jednotlivymi vstupy procesu jsou pozadavky zdkazniki.
Mluvime-li o vystupu, jedna se pak o produkt spliujici naroky zakaznikd. Procesy
probihaji standardné v internich odbornych utvarech napti¢ celou organizaci,
ale mohou zasahovat i do externich firem (3, s. 32-33).

2) Podptirné procesy napomahaji bezpeénému prubéhu klicovych procesi,
a tak i splnéni jejich cile. Podpiirné procesy se ¢leni na servisni a prafezové procesy.
Servisni procesy jsou orientovany na vystup (sluzbu nebo produkt) pfevazné jednoho
klicového procesu (od zacatku tohoto procesu az do konce). Prafezové procesy

se zamé&fuji na podporu kli¢ovych procest podle jejich potieby (3, s. 36-37).

Pro lepsi porozuméni procesu je vyuzivan procesni model. Procesni model je chapan
jako souhrnny popis dil¢ich ¢innosti celého procesu. Model je vyjadien graficky pomoci
tzv. procesni mapy (napf. pomoci notace Business Process Model Notation (BPMN),
Unified Modelling Language (UML) nebo ArchiMate) (4).

Na zacéatku procesniho modelovani jsou nejprve stanoveny strategické elementy procesu
(vstupy, vystupy, ...) (4). Ke stanoveni zakladnich atributd globalniho modelu uréitého
procesu lze vyuzit zakladni popisnou tabulku. Tabulka obsahuje udaje o identifikaci procesu,
jeho nazev, cil a vystup (produkt nebo sluzba), dale je doplnéna o riizné specifika procesu,
jméno vlastnika procesu, jméno zdkaznika, problémové oblasti procesu, metriky, zaatek

procesu, podminky, informacni systémy a dokumentaci (5, s. 212).

Dalsi moznosti, jak popsat proces, je Eriksson-Penekrova notace (vizte obrazek ¢. 1).
Panové Eriksson a Penekr, po nichz je zminéna notace pojmenovana, inovovali jazyk UML,
ktery slouzil k procesnimu modelovani. Tento jazyk patii v soucasnosti K nejvyuzivangjsim
nastrojum slouzicim pro modelovani procesu. H. Eriksson pouzival k popisu procesu

tzv. diagram procesu a stanovil primarni prvky procesniho modelu (3, s. 108-110):
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1. Cile — zaméry, s kterymi se proces realizuje a kterych se mad Vv radmci procesu
doséhnout.

2. Vstupy — prvky, které vstupuji do procesu na jeho zacatku a jsou postupné
spotfebovavany nebo transformovany

3. Vystupy — sluzby nebo produkty ziskané na konci procesu, které jsou urceny
pro zakaznika nebo funguji jako vstup v ramci dal§iho procesu organizace.

4. Podpirné objekty — sd€leni, zpravy nebo udaje, které slouzi v ramci procesu pouze
k informovani.

.

5. Ridici objekty — prvky, které ovladaji pribéh procesu (3, s. 108-110).

Obrazek 1 Eriksson-Penekrova notace

Informace Zdroje Cile
<zisoby=> “EystupyE® =aciler=

“<proces=>
Udalost /. Business Proces P p— Vystupy

Prevzato ze zdroje: (6) a upraveno

Dtlezitou soucasti procesu jsou Uc€astnici. Prvni skupinou ucastnikd jsou zékaznici.
Zakaznikem je minéna osoba, které je pfedan vysledek procesu (produkt nebo sluzba).
Mize se jednat o externiho nebo interniho zakaznika podle vztahu k dané organizaci.
Dal$imi ucastniky procesu jsou dodavatel (subjekt, ktery dodava vstupy pouzivané
Vv procesu), vlastnik (podnik, ktery vlastni zdroje spotfebovavané v pribéhu procesu),
sponzor (zastupce organizace, ktery pracuje na bezproblémovém pribéhu procesu
prostiednictvim neustalého vylepSovani a inovaci), manazer (osoba, ktera se podili na fizeni
procesu a nese urcitou zodpoveédnost), Sampidn (osoba, kterd zna detailn€ proces a pfispiva
ke zvySeni kvality a efektivnosti procesu) a operator (zaméstnanec, ktery vykonava dilci

¢innosti procesu) (7, s. 17-18).

ZlepSovani podnikovych procestt je zalozeno nejen na zkusSenostech vychazejicich
ze soucasného stavu procesu, ale také na znalostech ucastnikti procesu (vizte piedchozi
odstavec). Uzivatel (aCastnik procesu) se zaméfuje na prabéh procesu. Cilem neustalého

zlepSovani je zefektivnéni zkoumaného procesu, a to jak z pohledu kvality, tak z pohledu
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produktivity. Je vynakladano velké usili k iplnému odstranéni duplicitnich a neefektivnich

¢innosti, ¢imz dojde k naslednému snizeni nakladu (7, s. 19).

Z duvodu konkurenceschopnosti na trhu se firmy snazi vylepsit svoje procesy. Zlepsovani
podnikovych procesi bylo zminéno V pfedchozim odstavci. Hlavnim nastrojem
k radikalngjsim zménam podnikového procesu slouzi tzv. Process Reengineering.
Ten je zalozen na principu, ze soucasny proces je jiz nedostacujici, funguje Spatné
a s velkymi nedostatky, a proto se cely proces musi pfeménit. Je tedy nutné vytvofit
od zakladt novy proces (5, S. 16). Mezi zakladni principy Reengineeringu patii napt. vnéjsi
orientace na zdkaznika a vnitfni orientace na zaméstnance vcetn¢ jejich maximalniho
zapojeni do cinnosti, které jsou pro dany proces piinosné. Déle se jednd o neustalé
vzdélavani zékaznika 1 zaméstnance. I zde je kladen dliraz na eliminaci duplicitni ¢innosti,

soustiedéni se na vystupy a pozadavky zakaznika (5, s. 25).

3.1.1 Metody pro modelovani podnikovych procesi

Jednim z moznych navrhi pro modelovani podnikovych procesu je metoda CIMOSA.
Tato metoda je rozebrana v normé ISO 14258, ktera vymezuje primarni definice
pro modelovani procesti, ataké je obsazena Vnormé ISO 15704, kterd se zaméfuje
jiz na samostatné modelovani procesu a vymezuje zplsoby pro vytvéareni modelil, néstroje,
jazyky a dalSi. Metoda CIMOSA je zpracovana velmi podrobné, pfesto vSak nepatii
K uznavanym metodam (5, s. 123-125).

Dal$im zptisobem modelovani podnikovych procesi je metoda Business Process Modeling
Language (BPML). Jedna se o programovaci jazyk, ktery je uréen pro systémové aplikace.
V jejich ptipadé€ slouzi k precteni procesu. Pro zjednoduSeni ¢teni tohoto programovaciho
jazyka byla pro ¢lovéka vytvorena metoda BPMN, ktera je soucasti metody BPML (5, s.
125-133).

Metoda BPMN vyuziva V nakreslenych diagramech nékolika symboli (prvki). Udalosti
se v ptipadé BPMN rozumi vétSinou zacatek nebo konec urcité ¢innosti, nebo zmeéna situace.
Dalsim dulezitym prvkem v metodé BPMN je Cinnost, ktera je uskuteciovana bc¢hem
procesu. Dalsi symbol, brana, spojuje mista v procesu, ktera se najednou sbihaji ¢i rozchazeji
Vv ramci riznych cest. Symbol brany tedy miize vyjadfovat napi. soubeh dvou aktivit
dojedné, podminku nebo dvé mozné varianty dvou raznych cest v procesu.

Dal8im symbolem je tok, ktery spojuje Cinnosti a ukazuje, jak jdou za sebou. Asociace
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se pouziva jako pripojeni dopliujici informace k jinému prvku procesu. Poslednim
pouzivanym symbolem jsou tzv. bazény, které shrnuji proces a jeho jednotlivé Cinnosti.
Bazén se mtize rozdé¢lit jesté na jednotlivé drahy, ve kterych jsou vymezeni aktéfi procesu

nebo organizace (5, s. 125-133). Legendu BPMN najdete na obrazku ¢. 2.

Obrazek 2 Legenda k BPMN

Cinmost Q Erima

4  Sekvenfnitok

Eazén
————————— - Aszgciace

O Startovaci udalost

Drahy
O Koneina udalost
O Mimofédns udlost

Pievzato ze zdroje: (8) a upraveno

Drateny o'njekt

Dalsi metodou pro modelovani procesu je Workflow Management Coalition (WfMC).
Tato metoda urcuje graficky obecny model procesu, podstatu tvorby systémit workflow,
dale vymezuje vztahy, jednotlivé aktivity a pravidla v podnikovém procesu. Systémy
workflow spojuji informacni systémy, dokumentaci a aktéry v ramci procesu tak, aby bylo
zajisténo zpracovani tkoli. Metoda WEMC se snazi o standardizaci a celkovou automatizaci

pfistupu pro modelovani systémi pracovnich toku (5, s. 136-137).

Existuji Ctyfi druhy systému v rdmci metody WIMC. Administrativni workflow se zabyva
rutinnimi ¢innostmi administrativy, standardizovanymi dokumenty a vyfizenim veSkeré
agendy. Produkcéni workflow zkouma podpiirné ¢innosti hlavnich podnikovych procesu.
Jedna se o Casov€é naroc¢né Cinnosti, a produkéni workflow ma tak nadefinovany piesny
obsah prace. Kolaborativni workflow se zamétuje na podporu spoluprace v tymu. V piipadé

ad hoc workflow se jedna o ne¢ekanou a neplanovou zménu v procesu (5, s. 136-137).
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Dalsi metodou modelovani procesu je Unified Modeling Language, ktera byla vytvofena
jako modelovaci jazyk pro modelaci prakticky ¢ehokoli (vizte str. 15). Nemusi tedy vzdy

vyhovovat pozadavkam pii tvorbé modelovani podnikového procesu (5, s. 143).

3.2 Systém rizeni kvality

Procesni model musi byt zakomponovan spolecné se systémem fizeni kvality,
fizeni projektd, se zajisténim bezpecnosti vyroby, sdilenim informaci a ostatnimi
nezbytnymi tidaji. Cinnosti procesu jsou regulovany legislativnimi normami, které musi
byt firmou splnény, aby firma ziskala certifikaci. Pro zjednoduseni 1ze dané aktivity propojit

s regulovanou normou pomoci integrovaného systému (2, s. 166).

Systém fizeni jakosti je soubor Cinnosti (vetné fizeni organizace), které maji zajistit
prvotiidni kvalitu vyroby a uspokojeni potieb zakaznika. Prvotni planovani kvality je pouze
budouci pléan, jak fizeni jakosti bude probihat v souladu se stanovenymi cili, kterych
chce organizace dosahnout. Samotné fizeni kvality spo¢iva Vv manualnich c¢innostech
(napf. nastaveni zafizeni, nakup a dalsi). V piipadé prokazani kvality je tieba dostat
legislativnich pozadavka (audity, systém fizeni shody, ...). Posledni zdkladni Einnosti
je pravidelné zlepSovani fizeni jakosti. Organizace se zaméfuje na zvySeni efektivnosti
slabSich mist procesu. Snazi se o posileni spoluprice v ramci jednotlivych oddéleni

organizace a o hladky prubéh procesu kvality pii minimalizaci nakladua (9, s. 14-15).
Systém fizeni kvality je v automobilovém procesu regulovan soubory norem:

1. Koncepce odvétvovych standardi
2. International Organization Standardization (ISO)

3. Total quality management (TQM)

Koncepce odvétvovych standardi jsou tvofeny pro jednotlivé odvétvi podle jejich
specificnosti, piesto se standardy snazi zachovavat zékladni principy normy EN ISO 9000.
Automobilovy prumysl se fidi standardem International Automotive Task Force (IATF)
16949, ktery nahrazuje piekonanou normu The Automotive quality management system
(ISO/TS) 16949 (10, s. 23-24).

A 24

Soubor norem ISO se fadi mezi nejbéznéjsi na svété. Divodem je jejich aplikovatelnosti
Vv jakémkoliv odvétvi. Standardnimi normami jsou ISO 9000, kterymi se fidi i evropské

zemé. Tyto normy jsou soudasti ¢eskych technickych norem (CSN). Jako zakladni norma
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musi byt zminéna EN ISO 9000, ktera se zabyva popisem zakladnich principti managementu
kvality a vysvétluje jejich terminologii. Norma EN ISO 9001 obsahuje pozadavky na systém
fizeni kvality a organizace ji zapracovavaji do svych internich standardi. EN ISO 9004
doporucuje organizaci, jak postupovat pii fizeni kvality a zaroven jak dosahnout
udrzitelného uspéchu. Posledni EN ISO 9011 stanovuje postupy auditli pro systém fizeni
kvality (10, s. 22-23). Organizace v Ceské republice jsou certifikovany po splnéni
pozadavkl souboru téchto norem ISO a zaroven musi plnit certifikaci pro IATF 16949 (10,
S. 26).

vvvvvv

v podniku ve vsech oddélenich organizace. Dle této zakonitosti Se bude cely proces
v organizaci kvalité piizpisobovat. Jedna se o nejkomplikovangjsi normu pro systém fizeni
kvality. Bylo vyvinuto vice uplatiovanych modeli pro aplikovatelnost v praxi (napi. Model
Demingovy aplika¢ni ceny, model narodni ceny kvality Malcolma Badrige a dalsi) (10, s.
25-33).

3.2.1 Analyza rizik podle metody PMI

Metoda PMI se jmenuje podle organizace Project Management Institute. Tato organizace
vydava a aktualizuje knihu nesouci nazev PMBOK (Project Management Body
of Knowledge). Tato kniha obsahuje metody a pfistupy k projektovému fizeni. Rozdéluje

fizeni projektu do péti oblasti (zahajeni, planovani, provadéni, monitorovani a kontrola,

zavieni) (11, s. 36-37).

Rizeni rizik je popsano také metodou PMI. Podle této metody musi byt nejprve
identifikovana veskera rizika, ktera ovliviiuji data z pohledu internich i externich faktoru.
Identifikace by méla byt provaddéna pravidelné. Na zaklad¢ prizkumu budou tato rizika
vyhodnocena a nasledné budou pfijata preventivni opatieni. V pribchu téchto tfi ¢innosti

jsou urCeny vstupy, nastroje, metodika a vystupy pro dalsi ¢innost (12, s. 69-75).

K identifikaci rizik jsou ureny vstupy pro konkrétni ¢innost (charakteristika zkoumaného
procesu, Casové a financni plany, zkuSenosti z minulych projektll), nastroje a metody
(procesni mapy, pohovory se zkuSenymi pracovniky, kontrolni dokumentace) a vystupy
(zdroje, neplanované udalosti, ptiznaky nebo dalsi mozné vstupy do dalSich procest) (12, s.
69-71).
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Vyhodnoceni rizika se provadi z hlediska dopadu tohoto rizika na proces a jeho uspéchu
V podniku. Kromé¢ toho se také vyhodnocuje pravdépodobnost vyskytu rizika. Mezi vstupy
pro tuto Cinnost patii velikost organizace, dostupné finan¢ni zdroje pro vyhodnoceni rizika,
zdroje rizik, Casové a finan¢ni néklady, pfistupy (odborny posudek, simulace situace,
statistické vypocty, pravdépodobnost vzniku ztraty ¢i zisku v podniku a dalsi). Mezi vystupy

se fadi prilezitosti nebo hrozby plynouci ze vzniku rizika (12, s. 71-73).

Organizace chce zcela zabranit vzniku rizika nebo se snazi o minimalizaci nezadoucich rizik,
a proto zavadi preventivni opatieni (napf. firma ma pfipravené strategické plany pro vyteseni
rizika, pojisténi nebo bere v ivahu az havarijni scénate). Firma by méla mit zdokumentované
postupy, jak v ptipadé vzniku konkrétni situace jednat. Firma by méla mit k dispozici
finan¢ni rezervy, ze kterych mize uzavftit pojisténi v ptipadé nahodilé situace, a tak se 1épe

ptipravit na vznik rizika (12, s. 73-75).

3.3 Certifikované metody homologace

Vozidlo, které bude uvedeno na trh, musi spliiovat jisté legislativni pozadavky a ptedpisy.
Toto vozidlo tedy musi ziskat certifikaci. Metody, pomoci kterych se ovéfuje, zda vyrobce

¢1 vyrobek spliuji dané normy, jsou rozdéleny do tii hlavnich skupin:

1) Samocertifikace
2) Typové schvaleni (homologace)

3) Kombinace samocertifikace a homologace (13, s. 4)

3.3.1 Samocertifikace

Pii samocertifikaci se jednd o vlastni certifikaci vyrobku. Vyrobce sdm si ovéfuje,
zda jeho vyrobek (vozidlo) spliiuje vSechny regula¢ni predpisy na konkrétnim zakaznickém
trhu. Vyrobce provadi homologacni zkousky, zpracovavd homologacni dokumentaci
a je odpoveédny za celé schvaleni typu vozidla. Firma si tedy sama homologuje vozidla,
ale ptislusny ufad dané zemé muze kdykoliv provést zkousky vozidla a ovéfit,
zda jsou dodrzovany technické piedpisy. Tuto metodu pouzivaji napf. Spojené staty

americké nebo Kanada (13, s. 4).

Samocertifikace v USA podléha bezpecnostnim predpisim Federal Motor Vehicle Safety
Standards (FMVSS) (13, s. 6). Tato pravidla obsahuji kritéria z pohledu konstrukce vozu

ataké z pohledu vykonnosti vozidla z divodu zvySeni bezpecnosti. U certifikatd, které

22



se tykaji vyfukovych plyni a emisi, pozaduji obvykle tamni vladni Gfady externi schvaleni,
a tak nemuize v tomto piipad¢ dojit k samocertifikaci (13, s. 7).

Pro kanadské vyrobce automobild jsou zavazné normy Canada Motor Vehicle Safety
Standards (CMVSS). Tyto normy jsou velmi podobné normam pouzivanym v USA (13, s.
6).

3.3.2 Homologace

Pojem homologace neboli typové schvéleni je proces, ktery slouzi k zajisténi a naslednému
prohlaseni shody vyrobku (vozidla) s mezinarodnimi technickymi ptedpisy platnymi
K ur¢itému okamziku. Vyrobek by mél spliovat platné predpisy z pohledu typu vozidla,

systému ve vozidle, konstrukénich ¢asti i samotného technického celku (1, s. 2).

Pod pojmem typ vozidla se rozumi skupina vozidel, kterd mize mit n¢kolik riznych variant
(14, s. 12). Varianta znamena, ze vozidla maji spole¢né vlastnosti (napf. stejny pocet bo¢nich
dvefi a typ karoserie, pocet naprav, stupeit dokonceni, pocet hnacich naprav a dalsi (14, s.
74). Systémem se v tomto piipad¢ rozumi soustava zafizeni, které jsou spojené za ucelem
splnéni jedné nebo vice specidlnich funkci ve vozidle. Konstrukéni ¢ast je zafizeni,
které opét musi splilovat spravni a technické poZadavky a slouZi jako soucast vozidla,
ale jeho schvaleni je nezavislé na typu vozidla (14, s. 11). Samostatnym technickym celkem
se rozumi zatizeni, které je pouzivano jako soucast vozidla, avSak nezéavisi na typu vozidla.

Vsechna tato zafizeni musi spliiovat pozadavky mezinarodnich predpisi (14, s. 12).

V Evropské unii funguje metodika tzv. typové schvaleni (13, s. 4), ktera zahrnuje podani
zadosti o homologaci urcitého typu vozidla, dodani zkuSebnich vozi ke zkouskam, vystaveni

osvédcéeni o homologaci a také vzory jednotlivych dokumenti a homologaénich znacek (1,
s. 3).

Schvaleni, které potvrzuje splnéni vSech pozadavki vyrobku z pohledu technickych
predpist, se ziskava od pfislusného ufedniho orgdnu v dané zemi, tedy od tfeti strany.
Tento proces probihd ve vét§in€é zemi pred samotnym prodejem vyrobku, protoze prodej
bez tohoto schvaleni by nebyl mozny. Pozadavky na dany typ vozidla mizou byt pro kazdou
zemi odlisné (13, s. 4). Tteti stranou se z hlediska homologace rozumi schvalovaci organ.
Je to ufedni organ Clenského statu, jehoz vznik se v ramci EU zpravidla oznamuje Evropské

komisi. Mezi ¢innosti tohoto organu patii kontrola shody vyrobeného vozidla se schvalenym
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typem, zajistovani technickych zkuSeben, vydani a odejmuti certifikdtu a také slouzi jako

poradni misto pro ostatni ¢lenské staty (14, s. 12).

Kazda zem¢ miize mit jiné specifické pozadavky a legislativni piedpisy a k této skute¢nosti
musi byt v ramci procesu homologace vozu piihlizeno. Homologace zahrnuje postupy,
udalosti, planovani a nacasovani jednotlivych zkousek (13, s. 4), napi. Whole Harmonized
Light Vehicle Test Procedure (WLTP) a Real Driving Emissions (RDE) (15). Nadefinované
postupy a podminky zkousek se musi striktné dodrzovat z divodu vcasného schvaleni
homologace dan¢ho vozu a nasledného prodeje na konkrétnim trhu, pro ktery je dany viz
uréen. Pro vSechny ¢lenské staty Evropské unie jsou stanoveny jednotné technické piedpisy,

které musi byt dodrzovany (13, s. 4).

Dil¢i zkousky pro homologace celého vozu neboli Whole Vehicle Type Approval (WVTA)
jsou vétsinou provadény ve specialnich zkusebnach, ve kterych se dohlizi, zda plan testovani
probiha v potadku. Certifikace WVTA je pouzivana celou Evropskou unii a jejimi ¢lenskymi
staty, ale pouZivaji ji také ostatni staty v Evropé, jakymi jsou napf. Svycarsko, Norsko,
Turecko, Lichtenstejnsko, Izrael a Island. Testovani homologaéni zkouSky musi
byt podlozeno dokumentaci. Dokumentace musi spliiovat uréitou formu a mit povinné

nalezitosti (13, s. 5-6).

Zésadni rozdily mezi samocertifikaci a homologaci je uvedeny Vv tabulce €. 1.
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Tabulka 1 Rozdil mezi samocertifikaci a homologaci

Soulad a dodrzovani

) Interni Externi
predpist
Interpretace
regulacnich predpist a Interni Externi
jejich shoda s nimi
e Zajistit shodu s platnymi e Zkusebni vyrobek odeslan
technickymi ptedpisy na testovani
Vyrobce a jeho
] ) e Dokazani shody e Prokazéani shody otestovanim
¢innosti
e Zajisténi stalé shody vozidla e Schopnost vyrabét shodna
s technickymi pfedpisy vozidla se schvalenym vozem

e Pfezkoumani planovani

homologac¢nich zkousek
Vladni piisluSny orgdn | e Audit ovéfeni vozidel a jeho
. ) ) e Vykonavani zkouSek
a jeho ¢innosti shody s platnymi ptedpisy
o Kontroly shody vyrobku

S predpisy

Pfevzato ze zdroje: (13) a upraveno

3.4 Homologace v Evropské unii a v Ceské republice

Homologace je postup, kde se vyrobce snazi o ziskani schvaleni od ptislusného tfedniho
organu v dané zemi, tedy tieti stranou (13, s. 4). Vyrobce je fyzicka ¢i pravnicka osoba,
ktera odpovida schvalovacimu organu za splnéni vSech aspekti homologace (14, s. 22).
Dohlizi anese odpovédnost za technické celky, vozidla, konstrukéni casti a systémy,

avSak nemusi byt zapojena do projektovani zafizeni, které podléhaji homologaci (14, s. 13).

Pokud vozidlo, konstrukéni ¢ast ¢i systém projdou procesem homologace a spliuji dané
spravni a technické pozadavky, je vydan vyrobci tzv. certifikat typového schvaleni.
Tento certifikat je dokument, ktery je vydavan schvalovacim organem a dokazuje splnéni

legislativnich pozadavku, ¢imz umoziuje spusténi vyroby daného vozidla (14, s. 11).
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Pro homologaci v Ceské republice existuje n&kolik postupi:

1) Postupné typové schvaleni
2) Jednorazové typové schvaleni
3) Kombinované typové schvaleni

4) Vicestupnové typové schvaleni

V postupném typovém schvaleni vyrobce ziskava certifikaty o schvaleni typu pro systémy,
konstrukéni ¢asti a dal§i samostatné technické celky, které jsou soucasti vozidla. Ve findlni
fazi ziskava také certifikat o schvaleni celého vozidla. Pfi jednorazovém typovém schvéleni
se schvaluje celé vozidlo v jednom kroku. Kombinované typové schvaleni spoc¢iva ve vyuziti
postupného schvalovani, pti kterém dochazi ke schvalovani celého vozidla az v posledni
fazi. V této tazi se ziskava také schvaleni pro systémy, které nemusi mit specialni certifikat
Evropské unie o typovém schvéleni. Vicestupiiové typové schvaleni funguje
u rozpracovanych vozidel, Vv jejichz ptipad€é schvalovaci organ posuzuje, zda vozidlo

Vv ur€ité fazi rozpracovanosti splituje technické predpisy (14, s. 11).

Vyrobee tedy podava zadost k schvalovacimu organu (14, s. 27). Pro kazdy typ vozidla
je nutné podat samostatnou zadost. Vyrobce spolu se zadosti predklada dokumentaci,
ktera obsahuje informaéni dokument, veskeré tdaje, vykresy, fotografie a rizné popisy,

které mize schvalovaci organ pozadovat (14, s. 28).

Splnéni legislativnich pozadavkil na systém, konstrukéni ¢ast, vozidlo nebo samostatny
technicky celek je oveéfovano zkouSkami, které jsou provadeény Vv technickych zkuSebnach.
Tyto zkouSky se uskuteCiiuji na typech vozidel, které maji byt schvaleny (napf. u vozi,
které zatim nejsou vyrabény sériove). Schvalovaci orgéan piisluSné zemeé dohlizi na dodrZeni
podminek shodnosti vyroby se schvalenym typem vozidla. Schvalovaci organ ma také
opravnéni provést zkousku na vzorcich z vyroby pro ptipadné ovéfeni jiz zminéné shodnosti

vyroby (14, s. 32).

Kazdé schvaleni vozidla, systému, samostatného technického celku a konstrukéni ¢asti
je tieba po sedmi letech ovéfit kontrolnimi zkouskami. Ve vyjimeénych ptipadech mize
skoncCit platnost typového schvaleni pfed sedmiletou lhiitou. Jedna se naptiklad o nové
technické pozadavky pro schvaleni typu vozidla, uplné ukonceni vyroby schvaleného typu
a dalsi. Vyrobce vydava dokument nazvany prohlaSeni o shodé¢. Tento dokument je vydavan

V papirové i v elektronické verzi a prokazuje, Ze vyrobce vyrabi vozidla v souladu s typem
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vozidla, které bylo schvaleno schvalovacim organem (14, s. 34-36). Shodnosti vyroby
se podrobngji vénuje kapitola 3.4.6 shodnost vyroby.

Schvalovaci organ zasila veSkera sva rozhodnuti tykajicich se typového schvalovani
ostatnim ¢lenskym statim EU (14, s. 35). Schvalovaci dokumentace zahrnuje zaznamy
0 zkouskach a dalsi dokumentaci od technické zkuSebny a schvalovacich organt.
Tato dokumentace musi byt oznafena Ciselnym rejstitkem, ktery pomaha k identifikaci

jednotlivych stranek, zejména se jedna o aktualizovana data (14, s. 30).

3.4.1 Legislativa homologace
Homologace se musi fidit platnymi mezinarodnimi piedpisy. V rdmeci technickych predpisii
pro Evropu existuji dv€ organizace, které upravuji tyto ptedpisy pro ucely typového

schvéaleni vozidla, samostatného technického celku, konstrukéni ¢ast nebo systém:

1) Evropska hospodaiska komise Organizace spojenych narodi (EHK OSN)
2) Evropska unie (1, s. 3)

Evropskda hospodaiskd komise vytvaii technické piedpisy. Evropskd unie piebira
tyto piedpisy prostiednictvim svych nafizeni a smérnic, které¢ vydava (16, s. 2). Veskeré
predpisy, které odporuji predpisim vydanych EHK, musi byt pozménény nebo zruSeny,

aby byly v souladu s piedpisy EHK (16, s. 19).

3.4.2 Povinnosti ¢lenskych stati, schvalovacich organi a organi dozoru na trhu

Clenské staty jsou povinny zalozit schvalovaci organ. V oznameni pro Evropskou Komisi
musi byt uvedeno jméno schvalovaciho organu, mistni 1 elektronickd adresa a oblast,
ve které bude dany orgin vykonavat svou &innost (14, s. 15). Clenské staty povoluji
¢i zakazuji uvedeni vozidel na trh podle jejich splnéni pozadavkl na technické a spravni
predpisy. Clenské staty viak dozoruji na trhu a provadgji kontrolu téchto vozidel, systémi,
konstrukénich cCasti ¢i samostatnych technickych celkii prostfednictvim schvalovacich

organt (14, s. 16).

Schvalovaci organ stanovi technické zkusebny, které budou provadét zkousky schvalovacich
typtu (14, s. 51). Komisi je oznameno jméno, mistni a elektronicka adresa technické
zkuSebny, zodpoveédné osoby a kategorie ¢innosti provadénych v rdmcei zkousSek v technické

zkusebné¢ (14, s. 56).
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Vyrobcee, ktery zada o typové schvaleni, musi spliiovat pozadavky technickych ptedpist.
Schvalovaci organ dohlizi na plnéni téchto povinnosti a udéli certifikat typového schvaleni

tém vozidlam, které tyto pozadavky splnuji (14, s. 15).

Organ, ktery ¢ini dozor nad trhem v urCitém staté (14, s. 12), provadi pravidelné kontroly
pro ovéefeni vozidla, systému, konstrukéni Casti a samostatnych technickych celkl
a kontroluje, zda jsou v souladu s technickymi piedpisy. Tyto kontroly (alespon pét zkousek
za rok) musi byt podle smérnice realizovany kazdy rok. Jedna se primérné alespon o jednu
provedenou zkousku na 40 000 nové vyrobenych vozidel v jakémkoli ¢lenském staté.
Nejméné 20 % zkousek se tyka emisi (14, s. 17).

3.4.3 Povinneosti vyrobci a dovozci

Povinnosti vyrobce je splnit legislativni pozadavky u vozidel, systému, konstruk¢énich ¢asti
a samostatnych technickych celkt.. Také musi byt splnéna i shodnost vozidel s technickymi
ptredpisy. Vyrobce musi splnit tyto povinnosti, na coz dohliZi schvalovaci organ. Vyrobcem
musi byt oznaceny veskeré typy vozidel, které jsou uvedeny na trh. Vozidla jsou oznacena
znackou typového schvaleni. Tato znacka nese jméno, obchodni firmu a ochrannou zndmku
EU. Pokud si vyrobce ur¢i svého zastupce, vykonava pouze ty cCinnosti, ke kterym

byl povéfen a které jsou uvedeny v plné moci (14, s. 22-24).

Dovozce je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera uvadi na trh urcitého statu pouze vozidla,
systémy, konstrukéni ¢asti a samostatné technické celky (14, s. 13). Dovozce zajisti
Vv piislu$ném staté prohlaseni o shodg¢, aby vsechny typy vozidel, které budou uvedeny na trh,

nesly znacku typového schvaleni (14, s. 24).

Vyrobce je zodpovédny za Sifeni informaci o celém vozidle kone¢nym provozovatelim.
Tyto informace (napf. o Gdrzbé a opravach vozidla) jsou uvedeny na webovych strankach

vyrobce, kde jsou k dispozici provozovatelum (14, s. 49).

3.4.4 Technicka zkuSebna

Specializovana laboratof, ve které probihaji zkousky, se nazyva technicka zkuSebna.
Jedna se o subjekt, ktery byl povéfen konanim téchto zkouSek schvalovacim organem
Clenského statu (14, s. 13). Technicka zkusebna je pIné kvalifikovana a odbérné zpusobila
Kk provadéni potiebnych zkousek (14, s. 53). V laboratofi dochazi k provadéni zkousek
a posouzeni shodnosti se schvalenym vyrobkem. Déle subjekt s pomoci své specializace

porovnava hodnoty vysledkt zkousek s hodnotami uvodniho posouzeni (14, s. 13).
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ZkuSebna musi byt nezavislym subjektem. Nepodili se na vyrob¢, dodavkach ani na dalsich
¢innostech spojenych s vozidlem, systémy, konstrukénimi ¢astmi a samostatnymi
technickymi celky, které bude zkusSebna testovat a podrobovat zkouskdm. Schvalovaci organ
si sam ur¢i jistou organizaci (firmu) jako technickou zkuSebnu. V pfipad¢ vybrané technické
zkuSebny musi byt prokdzana nezavislost a nesmi existovat jakykoliv stfet z4jmi mezi
subjekty. Technicka zkusebna a jeji zaméstnanci nijak nesmi ovliviiovat vysledky a hodnoty
zkouSek. Nezavislost zkuSebny funguje na vSech trovnich — musi existovat jak z pohledu
zaméstnancd, ktefi provadéji dané zkousky, tak také ze strany nejvyssiho vedeni firmy (14,

s. 53).

Pokud technicka zkuSebna provadéjici specifické zkousky pro zjiSténi shody s pozadavky
technickych piedpist zjisti jakykoli nesoulad stémito pozadavky v piipadé typového

schvaleni, musi okamzité oznamit tuto skutecnost schvalovacimu organu (14, s. 59).

345 WLTP aRDE

Zkratka WLTP znamena World Harmonized Light Vehicle Test Procedure. Jedna se o novou
metodiku testd pouzivanou k méfeni emisi pomoci zkousek, které jsou provadény
ve specializovanych laboratofich. Tato nova metoda méfeni emisi je platna od roku 2018
(17, s. 42) a vznikla z divodu zpiisiujicich se podminek objemu vypousténych vyfukovych
plynt a spotfeby paliva (15). Cilem této zmény je snizit emise vyfukovych plynt a vylepsit

ucinnost paliv, a tim snizit jejich spotfebu (18, s. 5).

Soucasti laboratorni metody WLTP je metoda Real Driving Emissions (RDE), ktera méfi
emise Vrealném provozu. Naméfené hodnoty se nasledné porovnaji s laboratornimi
vysledky (17, s. 43). Méfeni u doplinkové zkousky RDE nebude vzdy stejné (jako je tomu
u metody WLTP). M¢éfeni je tedy ovlivnéno jak aktualnim pocasim, tak intenzitou provozu

na silniéni komunikaci (15).

3.4.6 Shodnost vyroby

Shodnost vyroby oznacuje postup, ktery ma zajistit totoZznost vyrabéného vozidla, systému,
konstrukéni c¢asti a samostatného technického celku se schvalenym typem vozidla.
Tuto kontrolu provadi schvalovaci organ. Vyrobce je zodpovédny za dodrzeni vSech
nalezitych opatfeni (14, s. 32). Schvalovaci organ ovéfi, zda existuji zdokumentované
zkousky a opatfeni pro zajiSteni shodnosti, pfipadné¢ milZe provést kontrolu.

Mezi takova opatfeni patii napiiklad oveétovani kontrolnich postupi pouzivanych ve vyrobg,
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vedeni zkuSebnich knih a zaznamenéavani dat o vyrobé. Dale je mozné odebrat vzorek
z vyroby a piipadné ho prezkoumat pti zkouskach v technické zkuSebné (16, s. 133-134).

Vyrobce vydava tzv. prohlaseni o shodé, které obdrzi kazdé vozidlo a vozidlo je schvaleno
(14, s. 11).
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4 Vlastni prace

Prakticka ¢ast je zaméfena na popis homologacniho procesu, ur¢eni jednotlivych aspektt
procesniho modelu a jeho graficky nakres pomoci notace BPMN. V dalsi casti praktické
prace probéhne analyza potencionalnich rizik v jednotlivych oblastech procesu a navrhy

na okamzitou korekci a prevenci, které zabrani vzniku piipadnych rizik.

Praktickd cast byla tvofena ve spoluprdci snadnarodni firmou, kterd pulsobi
V automobilovém primyslu a ma dlouholeté¢ zkuSenosti v této oblasti. Na jafe roku 2020
byla navazana spoluprace se spole¢nosti Automotive, ktera s ohledem na komplexnost dané
problematiky chtéla zlstat v anonymité. Samotny popis procesu byl pravideln¢ projednavan
s n¢kolika vybranymi odborniky z oboru, ktefi maji dlouholeté zkuSenosti Vv jednotlivych
oblastech procesu homologace. Homologace je v ramci této prace aplikovana ve formé

pokusu na automobilovy prumysl.

4.1 Obecny proces homologace

Po vyvoji nového modelu vozidla je nutna homologace vozu. Nové vyvinuté vozidlo musi
splitovat kritéria mezinarodnich ptedpist, dale musi byt zajisténo bezpecné pouziti vyrobku
pro uZivatele a Zivotni prostiedi (1, s. 2). Homologace zahrnuje postup typového schvaleni
vyrobku, ktery potvrdi splnéni legislativnich pozadavku a souvisejicich aktivit. Aby vyrobce
mohl své vyrobky prodavat, musi nové produkty podrobit certifikaci, kterou ziskava
procesem homologace (13, s. 4). Nasledné ziskd vyrobce finalni certifikaci typového
schvaleni vozu. Béhem procesu homologace dochézi k jednotlivym ¢innostem, které vedou
k ovéteni a schvaleni vyrobku (pfiprava vozidla, homologa¢ni zkousky, komunikace s tifady
a dalsi). Vozidlo musi obdrzet vSechny dil¢i certifikaty k jednotlivym homologa¢nim
zkouskam, na zakladé kterych poté ziska konec¢nou certifikaci typového schvaleni vozidla.
Vyrobce neobdrzi celkovy certifikat, dokud nedojde k napraveni nedostatkdl,

na jejichz zakladé nebyl nektery z dil¢ich certifikatti udelen (19).

V procesu homologace vystupuji tii zdkladni subjekty — vyrobce, akreditovana technicka
zkuSebna a schvalovaci organ. Vyrobce vyviji a vyrabi vozidla, kterd maji byt testovana.
Dal8im subjektem je schvalovaci organ, v jehoz kompetenci je udélovani certifikace tomuto
vozidlu (14, s. 32). Technicka zkuSebna zastava roli nezavislého subjektu. V technické

zkuSebné jsou také provadény homologacni zkouSky. Technicka zkuSebna je povéiena
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schvalovacim organem a realizuje tyto zkousky, které jsou uskutectiovany za ucelem

dokazani splnéni technickych predpist (14, s. 13).

Vyrobce poda Zadost o typové schvaleni vozidla schvalovacimu organu. Kazdy typ vozidla
lisici se vybavou nebo motorizaci musi byt samostatné certifikovan (14, s. 28). Po nezbytné
ptipravé jsou vozidla testovana v povétené technické zkuSebné, kde probihaji homologaéni
zkousky. Zastupce zodbornych utvari vyrobce je piitomen u zkousky a dohlizi
na jeji prubéh, ale nijak nezasahuje do jejiho provedeni. Na zakladé ziskanych vysledku
je vytvoren protokol, probéhne porovnani vyslednych hodnot z homologacnich zkousek

se standardnimi hodnotami, které jsou uvedeny v technickych ptedpisech (19).

Pokud vysledky odpovidaji legislativnim pozadavkum, je dokonfovana homologacni
dokumentace potiebna k certifikaci. Tato dokumentace slouzi jako dukaz dodrzeni
technickych ptedpisti. Homologa¢ni dokumentace WV TA je tvofena z nékolika dokumentt.
Cast téchto pisemnosti je zpracovana vyrobcem (dokumentace) a nékteré podklady
jsou vytvafeny akreditovanou technickou zkusebnou (protokoly ze zkousek). Po kontrole
dokument je zadost predana schvalovacimu organu, ktery vyda certifika¢ni schvaleni (19).
Vyrobce musi zajistit shodnost vyroby produktu se schvalenym vyrobkem a zaroven musi
byt splnény technické piedpisy (14, s. 32). Po splnéni téchto pozadavki mize byt zahajen
prodej produktu v konkrétnich zemich (19). Cely tento postup je graficky znazornén

v ptiloze €. |. Déle je tento postup graficky vyobrazen z pohledu vyrobce na obrazku €. 3.
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Obrazek 3 Cast ukazky stru¢ného popisu procesu homologace z pohledu vyrobce podle notace BPMN
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.2 Cile procesu homologace

Hlavnim cilem c¢innosti procesu homologace z pohledu vyrobce je =zajisténi technické
konformity vozidel. Vozidlo, které prochazi homologa¢nim procesem, musi byt v souladu
s technickymi ptedpisy, jak z pohledu bezpecnosti, tak z pohledu vySe emisi s povolenym
dopadem na zivotni prostiedi. U homologovanych voz musi byt certifikace provedena natolik
vCas, aby nedoSlo k ohrozeni dodavek vozi koncovym zdkazniklim. Zarovenl musi
byt dodrzeny terminové plany (pfedevSim termin zahdjeni vyroby) a rozpocty. Dale musi
byt provedena analyza a sledovéani technickych ptedpisii a smérnic Organizace spojenych
narodd (OSN), EU, Ceské republiky a dalsich zemi odbytu, kam je dany produkt vyvazen.

Zarovei je nutné splnéni internich procesnich standarda vyrobce.

Aby mohl byt dokument prohlaseni o shod¢, ktery je nazyvan ,,Certificate of conformity*
(COC), vytvoien vyrobcem, musi byt k dispozici pozadovana technicka data a jedinecné

identifikatory vozidla ((VIN) a typovy stitek) (19).

4.3 Proces homologace

Proces homologace zacind vznikem legislativniho piedpisu (nafizeni nebo smérnice),
ktery vyvijené vozidlo musi spliiovat. Nasledné odborné utvary vyrobce zanalyzuji a proveéri
vydany technicky ptedpis. Odborny utvar informuje zodpovédné pracovniky ve spolecnosti
vyrobce o novych zménach v legislativé. Tyto zmény musi byt zohlednény v konstrukcich dilt

nove¢ vyrabénych vozi (19).

Priklad technického piedpisu lze prezentovat na novém rdmcovém nafizeni o typovém
schvalovani vozidel 2018/858, které vstoupilo Vv platnost 1. zafi 2020. Nafizeni upravuje
anovelizuje nekteré oblasti vytyCené ve staré¢ smeérnici 2007/46. Nové nafizeni zpiisiuje
pravidla technické konformity vozidla. Jak jiz bylo zminéno vyse (vizte kapitola 3.4.2), jednou
sledovat a kontrolovat shodu vozidla dodavaného na trh (zda je vozidlo v souladu s platnou
legislativou). S dozorem tohoto organu se zpftisiiuje provadéni zkousek u nové schvalenych
vozidel v daném ¢lenském staté. Primérné musi probéhnout kontrola u kazdého 40 000. vozu

(alespon 5 zkousek ro¢né) (14, s. 17).
Proces schvalovani typu vozidla probiha v n¢kolika nasledujicich krocich:
1) Legislativni ptedpisy

2) Technické zmény

34



3) Pfiprava vozu

4) Homologaéni zkousky

5) Homologaéni dokumentace

6) Zajistovani typového schvaleni

7) Proces po udéleni typového schvaleni

V pribéhu vyroby vozu jsou vyrobcem planovany dil¢i technické zmény. Odborné utvary
vyrobce rozhoduji, zda tato zména ma dopad na homologace. Pokud nastane zména,
ktera né¢jakym zptisobem ovlivni homologaci, vyrobce ur¢i rozsah dopadu na homologace
a nasledné stanovi novy homologaéni plan pro schvalované vozidlo. Pro fizeni realizace zmény
vyuziva vyrobce své informacni systémy, jejichz prostfednictvim ostatni odborné utvary sleduji
technické zmény softwarti (SW) a hardwart (HW). V piipadé dil¢i technické zmény neni vzdy
potieba realizovat kompletné nové homologacni zkousky. Provadi se vsak homologaéni
zkousky, které se tykaji dané dil¢i technické zmény a také se konaji zékladni homologacni
zkousky podle technickych piedpisi. Proces homologace u technické zkusebny a schvalovaciho
organu pokracuje (19). Na obrazku ¢.4 (ukazka vizte nize) je zfejmy proces analyzy
technickych pfedpist a vzniku dil¢ich technickych zmén z pohledu vyrobce. Cely postup

Z pohledut vSech roli naleznete v piiloze ¢. II.

Na zacatku procesu homologace vyrobce zasild zddost o udé€leni typového schvaleni
schvalovacimu organu (14, s. 28). Tato ¢ast procesu je popsana v Kapitole 4.3.4 Zajisténi

typového schvaleni.
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Obrazek4  Cast ukazky popisu procesu homologace — Analyza technickych piedpisii a stanoveni rozsahu dopadu na homologace z pohledu vyrobce

podle notace BPMN
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.3.1 Priprava homologacniho vozidla

Pted uskutecnénim homologacéni zkousky prob&hne ptiprava homologac¢niho vozu. Cely proces
je znazornén v ptiloze €. III. Procesni mapa z pohledu vyrobce je zobrazen na obrazku €. 5. Pro
kazdou homologacni zkousku se vzdy vozidlo piipravuje podle pozadavkli uvedenych

Vv technickém piedpise. Naro¢nost piipravy vozu zalezi na typu homologa¢ni zkousky (19).

Nejprve odborné ttvary vyrobce zajisti viiz pro homologacni zkousky. Dale ptiprava vozidla
zahrnuje zajisténi kontrolni listiny s definovanymi relevantnimi dily a jejich kontrolu
s vozidlem (v piipadé odchylek probehne vyména dila), specifikaci vozu, zajizdéni vozu podle
predepsanych kilometri (napt. pro zkousku RDE 3 000 km, pro zkousku WLTP 10 000 km),
kontrolu rozméru kol, aktualizaci, kontrolu, nahrani spravného SW a dodani spravného HW do
vozidla, a nakonec ptedani vozu k provedeni homologaénich zkou$ek. Automobil musi byt
softwarové i hardwarové v potadku, aby mohl byt odeslan na zkousky. Pfiprava schvalované¢ho
vozidla je v kompetenci vyrobce. Vyrobce ma vSak moznost vyuzit sluzeb externi firmy

(napf. pro zajizdéni vozidla podle predepsanych kilometr) (19).
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Obrazek 5

Cast ukazky popisu procesu homologace — P¥iprava homologaéniho vozu z pohledu vyrobce podle notace BPMN
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4.3.2 Homologacni zkousky

Homologaéni zkousky jsou definovany technickymi piedpisy (1, s. 3) a jsou rozliSovany
na emisni a neemisni (19). Zkousky jsou provadény na modelu vozidla, které se bude v blizké
budoucnosti zavadét na trh a prodavat prvnim zdkaznikim. Jeden typ vozu existuje v n€kolika
desitkach variant a verzich (napf. rizné typy motori, vybavy, ptevodovky, SW apod.) (14, s.

32). Kazda verze vozidla musi byt samostatné schvalena (14, s. 28).

Mezi emisni zkousky se fadi napt. zkousky WLTP a RDE (17, s. 43). Odborné ttvary vyrobce
zajist'uji technicka data k nastaveni dynamometru a dalsi potiebné udaje pro zahdjeni zkousky.
Po homologa¢ni piipravé je vozidlo odeslano do akreditované technické zkuSebny.
Pied samotnym méfenim je provedena kontrola specifikace dodaného vozu (zda souhlasi
s kontrolnim soupisem dili). Poté probéhnou zkousky WLTP a RDE, které jsou jiz plné
v kompetenci technické zkuSebny. Na konci testi dochazi k validaci naméfenych hodnot.
Vysledné hodnoty jsou piepocitany a dale upravovany podle faktort tykajicich se napt. hustoty
paliva a dalsich ukazateld. V piipadé¢ emisniho méteni u homologac¢niho vozidla je méfeno
rozpéti hodnot oxidu uhlicitého (CO) a na zakladé téchto hodnot se pro kazdy viz, ktery se
vyrobi, stanovi individudlni hodnoty. Po provedeni zkousky jsou technickou zkuSebnou
vystaveny protokoly o homologaéni zkousce, které jsou ptedany odbornym utvarim vyrobce
prostiednictvim elektronickych systémil. Kompletni vysledky jsou zaneseny do homologaéni
dokumentace aulozeny do informacénich systémi vyrobce. Pribéh emisni zkousky je

znazornén na piiloze ¢. V. (19).

Dalsi skupina zkousSek se tyka neemisnich technickych ptedpist. Priibéh neemisni zkousky je
zobrazen z pohledu vyrobce na obrazku €. 6. Dale prubéh emisni i neemisni zkousky z pohledu
vyrobce je vytyCen na obrazku ¢. 6. Podobné jako v ptipad€ emisnich zkouSek musi byt
pfipraveno pro neemisni zkouSky homologované vozidlo, na kterém métfeni prob&hne.
Homologaéni zkouSky probihaji v nezavislé technické zkuSebné. Pracovnik odborného utvaru
je u zkousky pfitomen a zastupuje zde vyrobce. Dohlizi na spravnost jejitho provadéni
odbornym utvarem technické zkusebny, nijak viak do zkousky nezasahuje. Casova naroénost
jednotlivych zkouSek se od sebe znacné liSi a zalezi na mnozstvi pozadavkd zanesenych
v technickém predpisu. Nékteré zkousky probihaji v fadech hodin, jiné v fadech dnt. Pro kazdy
z piiblizné 44 predpisti musi byt provedeny homologacni zkousky. Pocet piedpist zavisi na

typu vozu (19).
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Obrazek 6 Cist ukazky popisu procesu homologace — Realizace emisnich a neemisnich zkousek z pohledu vyrobce podle notace BPMN
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Zdroj: Vlastni zpracovani

40



4.3.3 Homologaéni dokumentace

Aby mohla byt homologacni zkouska provedena, musi byt nejprve vyhotovena homologacni
dokumentace. Ke kazdé dil¢i zkouSce musi byt vytvorena dil¢i homologacni dokumentace
separatné (ke kazdému technickému predpisu), protoze kazda zkouska je zaméfena na jinou
oblast danych dild ve vozidle (19). Souc¢asti homologa¢ni dokumentace je také specifikace
vozu, technicky popis vozidla, technické nakresy, specifikace fidicich jednotek (RJ) a dalsi (14,
s. 28).

Jednou z ¢asti homologaéni dokumentace je katalog konkrétnich dilt, ktery vznika v prabéhu
ptipravy vozidla. Tento dokument slouzi jako kontrolni listina soupisu homologacné

relevantnich dil, ktera je k dispozici pfi kontrole specifikace homologa¢niho vozu (19).

Po dokonceni vSech ¢asti emisnich a neemisnich zkousek jsou technickou zkuSebnou vydéany
tzv. test reporty. Test report je detailni zprava o homologaénim voze a provadéné zkousce.
Tyto protokoly slouZzi jako dikazni materidly o splnéni veskerych legislativnich pozadavkd.
Na zakladé vystavenych protokoli se dokoncuje zpracovani homologacni dokumentace
ke kazdé zkouSce. V této dokumentaci, ktera ma rozsah vice nez sto stran, se nachazi
homologa¢ni vykresy, prohldSeni vyrobce o shod¢, vysledky homologacnich zkousek
a technicky popis vozidla (19). Dokumentace je zpracovavana vyrobcem (13, S. 4). Spoleénost

musi ctit vzorovy informaéni dokument, ktery je popsan v technickych ptedpisech (1, s. 3).

Vyrobce piedava schvalovacimu organu vyhotovenou homologaéni dokumentaci spolecné
s zadosti o typové schvaleni (podle technického piedpisu) (14, s. 27). Schvalovaci organ
poveétuje provedenim homologacnich zkousek akreditovanou technickou zkuSebnu (14, s. 13).

Po kontrole homologa¢ni dokumentace technickou zkuSebnou je vystaven technicky protokol
(19).

Ve vsech dokumentacich musi byt uveden ndzev a ¢islo protokolu, tidaje o vozidle, jakymi jsou
napf. typ motoru, vyrobni ¢islo vozu a dalSich fidicich jednotek, zdkladni tidaje vyrobce
a technické zkusSebny, ochrannd znadmka protokolu, datum a misto zkousky, pfedepsané
hodnoty podle technickych pfedpisti, namétené hodnoty v ramci homologacni zkousky,

zodpoveédna osoba, jeji podpis a dalsi udaje (14, s. 30).

4.3.4 Zajisténi typového schvaleni
Po vyhotoveni technického protokolu je pireddna zddost o typové schvéleni schvalovacimu

organu (14, s. 27). Schvalovacim organem v Ceské republice je Ministerstvo dopravy.
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Pokud naméfené hodnoty (napi. CO2) odpovidaji technickym piedpisiim, schvalovaci organ

vyda certifikat schvaleni typu vozidla (19).

Pokud budou vSechny parametry provadénych testd v souladu s technickymi piedpisy,
vyda schvalovaci organ dil¢i homologac¢ni certifikaty pro konkrétni vozidlo. Tyto certifikaty
slouzi jako potvrzeni splnéni vSech legislativnich ptedpist, které vozidlo musi spliovat.
Homologacni certifikat je vydavan ke kazdé provedené zkouSce zvlast — pocet certifikati by
mél byt roven poctu potiebnych zkousek. Homologované vozidlo musi splnit podle typu vozu

piiblizné 44 piedpisi, proto by mélo ziskat 44 homologacnich certifikatd (19).
Kazdy certifikat schvaleného typu obsahuje tyto dokumenty:

1) Homologa¢ni dokumentace (od vyrobce)
2) Test report (od technické zkuSebny)

3) Homologaéni certifikat (od schvalovaciho organu)

Na zéklad¢ vydani vSech dil¢ich homologacnich certifikati je zkompletovana celistva
homologa¢ni dokumentace pro typové schvaleni EU (homologa¢ni dokumentace WVTA).
Tato dokumentace se odkazuje na jednotlivé homologa¢ni dokumentace a certifikaty
homologacnich zkouSek. Schvalovacim orgdnem je poté udélen findlni certifikat
pro homologaci celého vozidla — certifikat WVTA (19). Tento certifikat je platny pro vozidla,
ktera budou registrovana v ¢lenskych zemich Evropské unie (13, s. 6). Cely postup je zachycen

na ptiloze ¢. IV. Dale je pribéh zajiSténi typového schvaleni z pohledu vyrobece na obrazku €.
8.
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ze zkousek WVTA

Obrazek 7 Cast ukazky popisu procesu homologace — Zaji§téni typového schvaleni z pohledu vyrobce podle notace BPMN
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.3.5 Proces po udéleni typového schvaleni

Po ziskani celoevropského schvaleni WVTA je vozidlu ptidélen COC dokument a data
pro jedine¢né identifikatory vozidla (typovy Stitek a VIN) prostfednictvim informacnich
systémt. COC dokument je prohlasenim vyrobce o shod¢, ktery zakaznik dostava automaticky.
Vyrobce vozidla musi zajistit, ze veSkera vozidla budou vyrabéna v souladu s hodnotami
naméfenymi V piipad¢ schvaleného vozu (14, s. 22). Vyrobce musi své procesy prizpusobit
dan¢ legislativé tak, aby bylo dosazeno pozadovanych limiti a také zajistit jejich disledné
dodrzovani. Dikazem kompetence téchto procestu je jejich akreditace ud€lana na zakladé

auditd. Pro ovéfeni shody se zpétné¢ miize provést kontrola (19).

Po ziskani certifikatu WVTA zacina proces ziskavani Narodniho typového schvaleni v zemich
odbytu. Narodni typové schvaleni pro homologovana vozidla zajist'uji importéti, které vyrobce
vyuziva jako své prostiedniky pro komunikaci s mistnimi Gfady. Vyrobce ma dale k dispozici
veskerd schvalovaci data, ktera jsou zasilana na pfislusné urady do zemi odbytu. Vyrobce

pravideln¢ komunikuje se svymi importéry (19).

V zemich mimo Evropskou Unii mohou platit jiné specifické pozadavky technickych ptedpist.
V téchto statech (napt. Taiwan, Australie, Rusko) trva ziskani typového schvaleni vozu
déle kvili specialnim pozadavkiim na legislativu (19). Jako ptiklad lze uvést Australii, kde jsou
pozadovany zkousky vozidel pti narazu do betonové zdi (20). Vyrobce opét musi dolozit
splnéni legislativnich pozadavk homologa¢nimi zkouskami. Vyrobce miize provadét zkousky
ve své zemi nebo v zemi odbytu prostiednictvim importért. Pokud vyrobce zajistuje zkousky
ve své zemi, musi byt zkousky provedeny technickou zkuSebnou, kterou povéfila schvalovaci

autorita v zemi odbytu (19).

V nékterych zemich (napt. Mongolsko) nejsou vyzadovany dalSi specifické homologacéni
zkousky nad ramec schvaleni WVTA, které plati v ramci EU. Jejich naroky na vyrabéna vozidla
jsou tedy totozna nebo nizsi nez v ¢lenskych zemi EU. Prodej vozu je tak mozny ihned (21).
Na obr. €. 9 je zachycena, znazornéna posledni faze homologace z pohledu vyrobce. Cely tento

postup je zndzornén na piiloze ¢. VII z pohledu vSech aktért.

Procesni mapy byly konzultovany s odborniky z automobilové spolecnosti tak, aby odrazely

jejich zkuSenosti z praxe.
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Obrazek 8 Cast ukazky popisu procesu homologace — Po ziskani certifikace WVTA z pohledu
vyrobce podle notace BPMN
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4.4 Analyza potencionalnich rizik procesu homologace

V jiz zavedenych procesech a postupech v rdmci jednotlivych ¢innosti homologace se mohou
objevit mozna rizika, ktera by mohla ohrozit cely pribéh procesu. Dulezitym krokem v procesu
je tak najit a zanalyzovat tato rizika, zmirnit je na minimum, poptipadé je zcela eliminovat.
Tato kapitola se zabyva cinnostmi procesu homologace a hledanim piipadnych rizik,
ktera by mohla nastat, podle metody PMI. Prace byla inspirovana timto standardem a pro tGcely
fizeni rizik procesu je aplikovana metoda PMI ve své zjednodusené form¢. Rizika Ize stanovit
pomoci myslenkové mapy rizik. lIdentifikace potencionalnich rizik musi probihat pravidelné.
K takto identifikovanym rizikim je mozné pfifadit slovni hodnoceni dopadu jednotlivych rizik
na proces homologace véetné jejich vyskytu. V zavislosti na zavaznosti rizika se rozhoduje
0 mife intervence, ktera je uskute¢néna v podobé korekce a prevence. Snaha ptedejit vSem
rizikim v maximalni mozné mife neni z hlediska finan¢nich naklad vzdy uskuteCnitelna,
a proto se hledd optimélni cesta, ktera je finanéné vyhodna v ramci realizace preventivnich

opatteni.

4.4.1 Provedeni identifikace potencionalnich rizik v ramci procesu homologace

V procesu homologace se vyskytuji oblasti smoZznym zvySenym vyskytem rizik.
Pro identifikaci rizika byla pouzita urc¢itd mista z procesnich map. Jelikoz se proces homologace
fidi predevsim podle casovych plant, byly identifikovany hypotetické rizikové faktory

pomoci mySlenkové mapy. Tato mySlenkova mapa byla vytvofena v programu dostupném na
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internetovém portale www.mindmup.com. Kompletni myslenkova mapa je zobrazena v ptiloze

¢. VIII. Ukazka je na obrazku ¢. 10.

Obrazek 9 Ukazka mySlenkové mapy rizik v procesu homologace

kapacita vozi pro

5.B&hem transportu
bylo homologaéni

vozidlo do technické -
zkusebny poskozeno
]

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po urceni slabsich mist pomoci myslenkové mapy bylo rizikiim pfidéleno bodové ohodnoceni

od 1 do 5 v zavislosti na mife dopadu a vyskytu (vizte tabulka ¢. 2 a 3). (Ohodnoceni 5
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bodového hodnoceni jeho vyskytu a dopadu.

Tabulka 2 Slovni hodnoceni pro vyskyt stanoveného rizika

Velmi nizka pravdépodobnost vyskytu rizika

Nizka pravdépodobnost vyskytu rizika

Vysoka pravdépodobnost vyskytu rizika

1
2
3 Stfedni pravdépodobnost vyskytu rizika
4
5

Velmi vysoka pravdépodobnost vyskytu rizika

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 3 Slovni hodnoceni dopadu stanoveného rizika

1 Velmi nizky dopad rizika
2 Nizky dopad rizika

3 Sttedni dopad rizika

4 Vysoky dopad rizika

5 Velmi vysoky dopad rizika

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 4

Piehled stanovenych rizik vcetné jejich hodnoceni

) Pfi interpretaci nového technického piedpisu dojde ke Spatnému vykladu,
Chybna interpretace
1. ) ) nasledné ke Spatnému pochopeni obsahu a tato fakta se zaénou chybné 10
technickych predpisii o )
zapracovavat do procesu a do vyvoje pfichazi mylné informace.
) Neznalost existence Vyrobce nevi o existenci technického predpisu a vozidlo nebude splilovat 10
' technického ptredpisu legislativni pozadavky v zemi odbytu.
) Do vozu se nahraje Spatna verze softwaru nebo nebude dodén pozadovany
3. Problematika ptipravy vozu o ) 10
hardware, nez jaky je uveden v kontrolnim soupisu pfislusnych dilt.
4. Nedostatecna kapacita vozil Neni k dispozici dostate¢ny pocet vozidel kK provedeni homologa¢nich zkousek. 3
L Béhem transportu je vozidlo poskozeno a nemtize byt pouzito k provedeni
5. Spatna doprava vozu 3
zkouSek.
) V informacnich systémech jsou Spatné zadany hodnoty. Chybné udaje
Chybné vstupni informace ) ~
6. ) se zapracuji do homologacni dokumentace. Schvalovaci orgén zjisti nespravnost 1
v dokumentaci
dat v pokladech.
. Vyrobce da avizo importérovi, Ze ziskal certifikaci ve své zemi. Importér zahaji
Nedostatek vstupnich udajt o
7. ) komunikaci se svou zemi, ale vyrobce mu neposle véas pozadované podklady k 12
pro importéry
ziskani Nérodniho typového schvaleni.
Chybna data L L L. . .. . Cer
) S, ) V systému jsou zadany Spatné informace, které jsou pouzity pro identifikatory
8. pro identifikatory vozidla ) 15
1% vozidla.
Zpozdéni dat
Zdroj: Vlastni zpracovani
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V tabulce €. 5 je barevné znazornéna zavaznost jednotlivych rizik v zavislosti na ohodnoceni
jejich vyskytu a dopadu z tabulky €. 4. V ¢ervenych oblastech tabulky, které jsou v dolni ¢asti
tabulky pod cervené zvyrazné€nou hranici, jsou naznaCena rizika s nejvyS$i prioritou
(zavaznosti). Tato rizika ptredstavuji vétsi nebezpeci pro cely proces homologace. Svétlé oblasti
tabulky v horni ¢asti tabulky nad c¢ervené oznaCenou hranici odpovidaji rizikim,

které nepotiebuji tak velkou pozornost a nemaji zasadni dopad.

Tabulka 5 DilezZitost jednotlivych rizik

VYSKYT
1 2 3 4 5

1 6
) 2
<
o
o) 3 4,5 7
o

4

5 12,3 8

Zdroj: Vlastni zpracovani

Hodnoceni vyskytu a dopadu moznych rizik na proces homologace bylo ohodnoceno na zakladé
zkuSenosti, které byly ziskany po pusobeni v automobilovém primyslu. Tato hodnoceni

byla také konzultovana s odbornymi pracovniky s dlouholetymi zkusenostmi.

4.4.2 Navrhy na zlepSeni prevence a piipadné oSetieni korekce

Tato kapitola se zabyva zlepSenim procesu homologace a snizenim moznych rizik
s nim spojenych tak, aby proces homologace nebyl ohroZen a nebyla tedy nutna opatieni
k opakovani n¢kterych dil¢ich testd. V kapitole je zminka i o pfipadné korekci, pokud by riziko
opravdu nastalo.

Béhem analyzy legislativnich pozadavkl byl posouzen jako mozny rizikovy faktor chybny
rozbor technického predpisu vozidla sidentifika¢nim ¢islem (ID) 1. Aby se zabranilo
vzniku tohoto rizika, méli by zamé&stnanci provadét analyzu technického piedpisu v ptivodnim
jazyce, ve kterém byl tento piedpis vydan. Predejde se tak mylnému pochopeni vyznamu
pfislusné problematiky. Dale je vhodné aplikovat v této fazi projektu tzv. ,princip Ctyt oci®.
Jedna se o dvojitou kontrolu, pfi niz na rozboru legislativnich piedpist spolupracuji dva
kompetentni zaméstnanci, kteti po sob¢ kontroluji praci, a tak se zamezi ptipadnym chybam.

Pokud by riziko nastalo, odd¢leni analyzujici technicky ptedpis by zjistilo spravné znéni obsahu
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tohoto predpisu a okamzité by informovalo ptisluSné odborné utvary, které by zajistily napravu

a ptislusné ¢innosti zaimplementovaly do procesu.

Dalsim moznym rizikem procesu homologace je neznalost existence legislativniho piedpisu
v zemi prodeje sID 2. Idealnim feSenim tohoto problému by bylo vytvofeni databaze
pro kompletaci vSech technickych ptedpist tykajicich se daného vozidla. Tato databaze
by slouzila jako seznam vSech aktudlnich legislativnich pozadavki napii¢ vSemi staty,
do kterych vyrobce své produkty vyvazi. Aktualizované zakonné pozadavky by byly
poskytovany schvalovacimi organy daného statu a ukladany v ptislusné elektronické databazi.
Pfi ruénim vkladani novych legislativnich pozadavku jednotlivymi zastupci statu do databaze
by mohl vzniknout chaos v ptehlednosti soupisu téchto zakond. Z praktickych divodi by méla
byt tato databdze automatickda a propojend se vSemi UcCastniky homologa¢niho procesu
(schvalovaci organy, importéfi, vyrobci, technické zkuSebny a dalsi). DalS$im preventivnim
opatfenim by bylo sledovani novych technickych predpisti v dané zemi piimo importéry, ktefi
jsou za danou zemi zodpovédni. Importéii by pak o ptipadnych zménach nebo vzniku nového
ptedpisu informovali vyrobce. Po pfedani této informace by ptislusné odborné utvary vyrobce
S minimalnim prodlenim zohlednily tuto informaci u nové vyrobenych vozl. V ptipadé
importért by byla tato informace zjisténa jiz pti nalezu/vyskytu daného rizika a poté zanesena

do noveé vzniklé databaze.

V dalsi oblasti ¢innosti vedouci k odeslani vozu na homologaéni zkousky byla jiz dfive zminéna
tf1 rizika v mySlenkové mapé (vizte obrazek €. 10). Prvnim rizikem byla skute¢nost,
7e by vozidla nebyla dostupna z divodu Kkapacitniho omezeni sID 4. Resenim
tohoto problému je planovani homologac¢nich zkouSek v dostateném  ptedstihu,
aby se zabranilo posunu zkouSek zdivodu napiiklad nedodani pozadovanych dild.
Aby nedoslo k prodleni, musi byt ¢asovy plan v souladu s dodavkami dili dle terminovych
plant. V ptipad¢ vzniku casoveho prodleni zkousky bude u oddéleni provadéjiciho homologaci
zjisténo, zda je k dispozici vozidlo s identickymi dily. Tento dil by pak mohl byt v prubéhu

zkousky pouzit, ¢imz se zajisti spravna verze HW a SW.

Druhé riziko problematika pripravy vozu s ID 3 je velmi dulezité pro specifikaci vozidla.
Aby byl homologacni viiz odeslan do technické zkuSebny se spravnymi verzemi HW a SW,
je doporucena dvojita kontrola, prvni pfi dokonceni piiprav a druha tésné pted odeslanim vozu
do technické zkusebny. Dal$im moznym feSenim tohoto rizika je kone¢né odsouhlaseni
spravnych verzi SW a HW s odpovédnou osobou za RJ, tzn. pred kazdym odeslanim vozu bude
vSemi kompetentnimi osobami odsouhlaseno prostfednictvim porady nebo v systému, Ze verze
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SW a HW jsou spravné. Pokud by byla zjisténa né&jaka nesrovnalost SW a HW, je potieba,
aby tato verze byla pfekontrolovana také v homologa¢ni dokumentaci. Pokud by riziko nastalo,
vyrobce zajisti okamzitou aktualizaci a nahraje spravnou verzi SW a dodani pozdravovaného

HW tak, aby termin homologac¢nich zkousSek nebyl posunut.

Poslednim rizikem je pi‘eprava vozidla na misto konani zkousky s ID 5. Béhem transportu
mize dojit k jeho poskozeni, po kterém nebude mozné vozidlo pouzit. Tomuto riziku by se dalo
piedejit pievozem vozidla v noci, kdy je provoz vyrazné mensi nez béhem dne. Vybrany fidi¢
by mél byt zkuseny a nikoliv zacate¢nik. Pokud by nastalo riziko poskozeni vozu, okamzitou
korekei (jako v piipad€ rizika nedostatku vozidel na homologa¢ni zkousky) je zajisténi jiného

vozidla stejného typu.

Dalsi mozna rizika v ramci procesu homologace vozu mohou vzniknout v pribéhu zhotovovani
homologa¢ni dokumentace a vytvareni unikatnich identifikatorit vozidla. V ptipadé
téchto aktivit bylo uréeno riziko jako zadani $patnych vstupnich informaci s ID 6. a 8.,
které jsou potiebné ke zpracovani identifikatord i dokumentace. Jako feSeni byla navrZena
metoda ,,principu ¢tyf oc¢i, ktera jiz byla uvedena u problematiky analyzy legislativnich
predpist, anebo u kontroly spravnosti tdaji z vice zdroji (protokoly, technicky popis vozidla).
Pokud riziko nastane, musi vyrobce okamzité poslat opravenou dokumentaci schvalovacimu

organu.

DalSim rizikem je pozdni dodani informace pro homologa¢ni dokumentaci
i pro identifikatory vozidla s ID 6 a 8. Pfi planovani ¢asového rozvrhu by mélo byt pocitano
S jistou casovou rezervou, aby vSechna data potfebna ktémto Ccinnostem v piipadé
jejich zpozdéni z jiného procesu neovlivnila proces homologace. V piipadé vzniku rizika

je zapotiebi ziskat danou informaci v co nejkrat$im ¢asovém useku.

Se zpozdénim dat souvisi také riziko nedostatku vstupnich udaji pro importéry s 1D 7.
Zpozdéni lze predejit dodrZzovanim casovych plant a také zajiSténim rezervniho Ccasu.
Informace by se vkladala do systému, ktery by kontroloval vcasné dodani dat a v piipadé
zpozdéni by upozornil uzivatele. V ptipad€ vzniku rizika by vyrobce zaslal okamzité kompletni

schvalovaci dokumentaci importérovi.

Ptehled vySe uvedenych navrhii na opatfeni a korekci naleznete v tabulce €. 6.
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Tabulka 6

Navrhy na korekci a prevenci stanovenych rizik

Rozbor vydany Zjisténi spravného znéni
Chybna
] Odd¢leni Oddéleni V ptivodnim tGfednim technickych predpist
interpretace ) o
1. technické technickych Zpozdéni certifikace jazyce a jejich okamzité
technickych )
) konformity predpist Dvojita kontrola zaimplementovani
predpist
do procesu
Okamzité informovani
Databaze pro seznam prislusnych oddéleni
Neznalost Oddéleni
. Oddéleni vSech predpist pro zohlednéni danych
existence technickych Znemozni se moznost prodeje
2. technické ] v jednotlivych zemich predpist v pfipadé noveé
technického . predpist v zemi
. konformity ) . Informace o zménach vyrobenych vozi
predpisu a importéfi ) )
od importérd a obeznameni importérd
S danymi ptedpisy
Oddéleni Musi se opakovat Dvojita kontrola pfi ptiprave
Okamzity update a nahrani
) Odd¢leni provadgjici homologac¢ni zkousky vozu a konecné
Problematika spravnych verzi softwaru
3. technické | homologace, ttvary) Se spravnymi verzemi odsouhlaseni spravnych
pripravy vozu ) a dodani spravného
konformity | zajistujici ptipravu a zaroven se bude muset verzi zodpovédnou osobou hard
5 ardwaru
vozu posunout ¢asovy plan RJ pred zkouskou
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Reorganizace ¢asového

Nedostatecna Vozy se musi rozdélit Zahrnuti rezervniho ¢asu y
. o s o o s <. . planu
kapacita vozii Oddé¢lent Odd¢leni a prodlouzi se ¢asovy plan | do homologa¢niho planu L )
L ) ) Zjistit dostupnost stejné
pro propujcujici provadgjici a termin realizace Skloubeni ostatnich _
verze vozidla, na které by
homologaé¢ni vozy homologace homologaénich zkousek ¢asovych planid
mohly byt provedeny
zkousky S homologacnim planem
homologac¢ni zkousky
Reorganizace ¢asového
Spatna Externi Dojde k ptesunu provedeni planu
. Oddéleni ) o )
doprava vozu firma i zkousek, prodlouzeni Transport béhem noci Zjistit dostupnost stejné
S s oo provadejict y . . A L ety . .
do technické zajistujici h I ¢asového planu a ke zvySeni |  pomoci zkuseného fidice verze vozidla, na které by
omologace
zkusebny prepravu finan¢nich naklada mohly byt provedeny
homologac¢ni zkousky
Zamitne udélit certifikaci
Chybné typového schvaleni a vyrobce Dvojita kontrola )
Odd¢leni Odd¢leni ) ) ) Okamzité zaslani opravené
vstupni ) ) musi opravit dokumentaci, pri finalnim zpracovani
. technické provadégjici ) dokumentace schvalovacimu
informace ) dojde ke zpozdéni ziskani dokumentace
konformity homologace organu

v dokumentaci

certifikace pro vozidlo

a posunu zahajeni vyroby

Ovérovani dat z vice zdroji
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Dodrzovani pland

Nedostatek Importér nebude schopen
Oddéleni Oddé¢leni Okamzité zaslani kompletni
vstupnich ) ziskat typové schvaleni arezervni ¢as
technické provadgéjici ] schvalovaci dokumentace
udaju ) v zemi odbytu podle kontrolovany systémem
) konformity homologace importérovi
pro importéry ¢asového planu
Chybna data Vozidlo se musi pfeznacit § ) _
o Dvojita kontrola Objednavka nového vozidla
pro Oddéleni Oddé¢leni spravnymi identifikatory o
o ) ) Oveéieni pravdivosti dat z pro vyrobu novych
identifikatory technické provadeéjici a prodlouzi se doba, ) ) )
. . vice zdroj identifikatort
vozidla konformity homologace nez se vuz dostane o
] Rezervni cas se spravnymi udaji
Zpozdeéni dat ke konecnému zakaznikovi

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.4.3 Finanéni narocnost p¥i zavadéni preventivnich opatieni

Zavadéni preventivnich opatieni je spjato s finanénimi naklady. Jak jiz bylo dfive zminéno,
prvnim moznym rizikem byla chybna identifikace technického predpisu sID 1.
Jako prevence tohoto rizika byl navrzen rozbor tohoto ptedpisu V originalnim tfednim jazyce
a dvojitd kontrola. Pti dvojité kontrole jde o praci pro dal§iho zaméstnance. Pii vétSim mnozstvi
prace vyrobce najme dal3i pracovni silu, jejiz primémy plat podle Ceského statistického uradu
v 2. ¢tvrtleti roku 2020 ¢inil 34 271 K¢ (22). Dale je potieba pficist také naklady na odvod
socialniho a zdravotniho pojisténi (SZP), pak dostaneme ¢astku, ktera bude ptedstavovat pro

vyrobce néklady za Cas, ktery dany pracovnik vénoval dvojité kontrole.

Dal$im moznym rizikem procesu homologace je neznalost existence legislativniho predpisu
v zemi prodeje s ID 2. Jako ucinna prevence bylo navrzeno pfedani informace importéry
v piipadé¢ vzniku nového technického ptedpisu. Pfi realizaci tohoto opatfeni Vyrobci
nevyvstanou zadné dalsi naklady. Druhou navrhovanou variantou by bylo vytvofeni
mezinadrodni databdze, kterd by obsahovala vSechny technické predpisy pozadované
Vv jednotlivych zemich odbytu. Do této databaze by mély piistup vSechny potiebné organizace
zapojené do procesu homologace a schvalovaci organy by piidavaly piipadné aktualizace.
Finan¢ni naro¢nost takového programu by mohla odpovidat projektu EET, jehoz naklady Cinily
cca 365 miliont K¢ véetné DPH (23). Na vzniku této mezinarodni databaze by se podilely
schvalovaci organy a dalsi vyrobci, ¢imz by se naklady na jednoho vyrobce vyrazné snizily.
Finan¢ni naroc¢nost by se mohla pohybovat okolo 12 000 000 K¢ podle zkuSenosti odbornikii,

pokud by se naklady rozdélily mezi v§echny ucastniky procesu homologace.

DalSim rizikem je omezena kapacita vozidel pro homologa¢ni zkousky s ID 4. V ramci
preventivnich opatfeni by se mél homologaéni plan sladit s dodacim planem ostatnich
odbornych utvart. Plany musi mit ¢asovou rezervu, aby v ptipadé prodleni v dodavkach vozd,
popi. jednotlivych dili nevznikaly problémy v ostatnich navazujicich ¢innostech. Propojeni
téchto plant vyZaduje ¢asovou narocnost a dikladnou logistiku, coz pfindsi oproti jinym

preventivnim kroklim minimalni finan¢ni zatizeni.

Pii ptipravé vozu muze dojit k chybnému nahrani verzi SW nebo chybnému dodani HW
s uréenim ID 3. Dvojita kontrola navysi praci jednomu zaméstnanci. Finan¢ni naklady budou
podobné jako v ptipad¢€ preventivniho opatieni chybné identifikace technického predpisu. Dalsi
moznosti prevence je konecné odsouhlaseni spravnych verzi SW nebo HW odpoveédnymi

konstruktéry prostiednictvim porady, v takovém piipadé by byl zapotfebi minimaln¢ jeden
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zaméstnanec navic z divodu korigovani velkého mnozstvi prace (vyrobce bude hradit vysi
hrubé mzdy a sociélni a zdravotni pojisténi za daného zaméstnavatele). Potvrzeni spravné verze
SW nebo HW muze byt také znazornéno napi. pomoci ikony v ramci daného programu,
ve které by zodpovédny pracovnik spravnost HW nebo SW odsouhlasil. Zavedeni této ikony

a nasledné propojeni s dal$imi systémy by vyslo vyrobce pfiblizné na ¢astku 20 000 K¢.

Pii transportu vozidla mizZe dojit k jeho poskozeni s ID 5. Aby bylo této situaci piedejito,
bylo navrzeno pifevazeni vozu V noci zkuSenym fidicem. Firmé se zvysi naklady za poplatky
pro tidice jedouciho v noci (standardné se jedna o 10 % z primérného hodinové mzdy)
Ptislusny tidi¢ obdrzi tuto ¢astku formou klasické mzdy. Externi firma také mtze pozadovat
navySeni Castky v pfipadé€, Ze bude zminény transport vozidla proveden v noci. Tato Castka

se pohybuje podle odbornika kolem 10 000 K¢.

Pti zpracovani dokumentace a identifikatord mohou byt zaddny Spatné vstupni informace
s ID 6. as ID 8. Jako feSeni byla navrzena dvojita kontrola, opét jako v pfedchozich ptipadech
vyrobci vznikaji néklady zaméstnavateli ve formé proplaceni mzdy dal§imu potiebnému

zameéstnanci.

Dalsim rizikem je pozdni dodani informace pro homologa¢ni dokumentaci
i pro identifikatory vozidla s ID 6. a ID 8. Pfi planovani ¢asového rozvrhu by mélo byt
pocitano S jistou ¢asovou rezervou. V ptipadé zpozdéni dat potfebnych k témto ¢innostem by
nemél byt ovlivnén proces homologace. V tomto ptipadé vyrobci nevznikaji pfi prevenci zadné

finan¢ni naklady.

Importérim pti zatizovani Narodniho typového schvaleni mohou chybét nékteré informace
nebo miize dojit k jejich zpozdéni s ID 7. Jako feSeni bylo navrzeno vytvoreni ikony,
Vjiz existujicim systému, kterd bude zaznamenavat vcasné vkladani dokumentace
pro importéry a V piipadé¢ zpozdéni uZivatele upozorni. Pro vytvofeni takového systému
Ize vyuzit internich zaméstnanc firmy anebo pracovnikli externi firmy. V piipadé prace
internich zaméstnanct hradi vyrobce jejich mzdu. Pii vyuziti prace externi firmy, ktera systém
nejenom vytvofi, ale také ho miiZe nadale spravovat, se finan¢ni naklady pohybuji okolo
20 000 Ke.

V tabulce €. 7 jsou uvedené ¢astky, které se vztahuji na provedeni prevenci jednotlivych rizik,

byly ohodnoceny na zaklad¢ praxe a nasledn¢ schvaleny po konzultaci s odborniky.
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Tabulka 7

Chybna interpretace
technickych predpist

Rozbor vydany v ptivodnim

ufednim jazyce

Navrh finané¢ni naroc¢nosti pri zavadéni preventivnich opati‘eni

Dvojita kontrola

34 271 K¢/mésic +odvody

SZP za zaméstnavatele

Neznalost existence

technického predpisu

Databaze pro seznam vsSech
predpist v

jednotlivych zemich

12 000 000 K¢

Informace o zménach

od importéra

Problematika pfipravy vozu

Dvojita kontrola pfi pfipraveé

Vvozu

34 271 K¢/mésic + odvody

SZP za zaméstnavatele

Konecné odsouhlaseni
se zodpovédnou osobou RJ

pted zkouskou

Zameéstnanec: 34 271
Ké/mésic
Vytvoteni ikonky v systému:
20 000 K¢

Nedostate¢na kapacita vozi

pro homologacni zkousky

Planovani rezervniho ¢asu

soucasti planu

Skloubeni ostatnich ¢asovych

plant s homologa¢nim planem

Spatna doprava vozu

do technické zkusebny

Transport béhem noci pomoci

zku$eného fidice

34 271 K¢/mésic +odvody

SZP za zaméstnavatele

Chybné vstupni informace

v dokumentaci

Dvojita kontrola pfi finalnim

zpracovani

34 271 K¢/mésic +odvody

SZP za zaméstnavatele

Ovétovani dat z vice zdroju

Nedostatek vstupnich udaji
pro importéry

Dodrzovani planti a rezervni

cas kontrolovany systémem

20 000 K¢ (vytvoreni ikony

v systému)
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34 271 K¢/mésic +odvody

, Dvojita kontrola
Chybna data pro SZP za zaméstnavatele
8. identifikatory vozidla . ; .
Ovéfeni dat z vice zdrojl -
Zpozdéni dat

Rezervni ¢as -

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5 Zhodnoceni a doporuceni

Soucasti této bakalaiské prace je shrnuti dosavadnich poznatkll tykajicich se procesu

homologace. Tento proces byl vymezen, identifikovan a vyty¢en do sedmi zakladnich oblasti:

1) Technické piedpisy

2) Technické zmény

3) Ptiprava homologa¢niho vozu

4) Homologaéni zkousky

5) Homologa¢ni dokumentace

6) Homologace celého vozidla a narodni typové schvaleni

7) Identifikatory vozidla

Pro lepsi znazornéni procesu byly dale vytvotfeny procesni mapy podle metody BPMN,
které vystihuji pfesné ¢innosti jednotlivych aktérii (schvalovaciho organu, akreditované

technické zkuSebny, vyrobce a importéra).

Na zakladé procesnich map byla identifikovana potenciondlni rizika. K jednotlivym rizikim
byla navrzena preventivni opatfeni. Pfi aplikaci navrzenych opatfeni byla také ur¢ena finanéni
naro¢nost jednotlivych opatfeni. V kapitole 4.4.1 probéhlo ohodnoceni jednotlivych rizik
podle jejich dopadu a vyskytu. V kapitole 4.4.3 byla zhodnocena finan¢ni naro¢nost téchto rizik
pfi zavedeni preventivnich opatieni, jejichZ tkolem bylo danym rizikim ptedejit a zabranit.
Dale bylo nutné zjistit, zda se vyrobci prevence téchto opatieni vyplati ¢i nikoliv. Z tohoto

hlediska budou v nasledujicich odstavcich rozebrana rizika s nejvyssi prioritou.

Riziku chybné identifikace technického piedpisu s ID 1 byla doporu¢ena dvojita kontrola
a rozbor predpisu v origindlnim jazyce. Pokud vezmeme v tvahu moZznost, Ze vozidlu nebude
udéleno typové schvaleni, pak vyrobce utrpi nemalé finan¢ni ztraty. Z tohoto diivodu
je pro vyrobce vyhodnéjsi vy¢lenit daldiho zaméstnance (s primérnou mzdou podle Ceského

statistického uradu ve vysi 34 271 K¢), ktery bude vykonavat jiz zminénou dvojitou kontrolu.

Jako v pfipad¢ predchoziho rizika, tak i v pfipadé rizika neznalosti existence legislativniho
predpisu v zemi prodeje s ID 2, mize dojit k nepovoleni typového schvaleni pro novy model
vozidla v ur€ité zemi. Importéti by meli sledovat aktualni legislativu a v ptipadé zmény
piisluSnych pravnich predpist informovat vyrobce. Dal$i navrhovanou prevenci tohoto rizika

je vytvofeni mezindrodni databidze se seznamem vSech technickych ptedpisi. Vytvotreni
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takovéto databaze by bylo nejen ¢asoveé narocné z diivodu spoluprace mezi jednotlivymi staty,
ale také z divodu dlouhé financni névratnosti by tento program nebyl vynosny. Financni
naro¢nost pro vyvoj takové databdze (Castka se muze pohybovat kolem 50 000 000 K¢
pro vyrobce) by byla zna¢nd na rozdil od informaci poskytnutych piimo importérem,
proto je pro vyrobce vyhodnéjsi uzaviit s importérem smlouvu, ktera uréi piipadné finanéni

sankce za jeji nedodrZeni.

Pokud ve vozidle dojde ke zjisténi pritomnosti Spatné verze SW nebo HW s ID 3, musi
byt nahrdana spravna verze SW nebo dodan spravny HW, aby nedosSlo k posunu terminu
homologaénich zkousek. Prevenci by byla dvojita kontrola nebo odsouhlaseni spravnosti RJ
pted zkouskou — bud’ formou porady nebo vytvoienim aplikace v jiz existujicim systému.
V ptipadé vyclenéni dalSiho zaméstnance pro dvojitou kontrolu zaplati vyrobce priimérnou
mzdu 34 271 K¢&. Pro vyrobce je dozajista vyhodnéjsi z ¢asovych diivoda vyuzit tzv. ,,ikonku®,
finan¢ni naklady na pieprogramovani systému ¢ini kolem 20 000 K¢. Jedna se o jednorazovou

investici na pfeprogramovani systému, a proto tato volba bude efektivnéjsi zejména z ¢asového

hlediska.

Pii zpozdéni nékterych informaci potiebnych pro identifikatory vozidla s ID 8
je nutné pocitat s Casovou rezervou. Vyrobci tim nevznikaji na prevenci zadné naklady.

Je pouze nutné jednotlivé zkousky naplanovat s dostatecnym ¢asovym predstihem.

Pokud importérim chybi potiebné informace od schvalovacich organi s ID 7, mize dojit
K posunu prodeje. Vyrobci se tak zvysi naklady nejen na propagaci, ale i na celkovy pfesun
terminu homologace. Vytvoifeni funkce v systému, kterd bude kontrolovat vlozeni kompletni
dokumentace a dodrZzovani termint, by stala kolem 20 000 K¢&. Pro firmy je vyhodné vytvoteni
této funkce nejen z terminovych, ale i z finan¢énich diivodi. Navratnost této investice by byla

urcité nizsi nez rok, a proto by rozhodné byla vhodna k realizaci.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze v mnoha ptipadech lze rizika nejen zmirnit, v nékterych

situacich jim Ize dokonce zcela ptedejit za cenu nevelkych nakladu.
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6 Zavér

Bakalaiska prace se zabyva identifikaci procesu homologace Vv automobilovém prumyslu,
stanovenim potencidlnich rizik tohoto procesu a navrhy na preventivni opatieni.
Teoreticka reSerSe se zabyva definovanim pojmu procesu, metodami umoziujicimi
jeho modelovani a systémem fizeni kvality. Dale je definovan samotny pojem homologace.

Reserse se také zabyva certifikovanymi metodami procesu homologace v Evropé a v Ceské

republice véetné povinnosti jednotlivych subjekta.

V ramci této prace byl identifikovan pribéh procesu homologace a urceni roli jednotlivych
aktérGi (technicka zkuSebna, schvalovaci organ, vyrobce, importéti), ktefi vykonavaji
dané ¢innosti. Priibéh procesu homologace byl vyjadien pomoci procesnich map podle metody

BPMN.

V oblastech procesu homologace byla identifikovana hypoteticka rizika. Tato rizika

byla ohodnocena bodovou stupnici podle aspektu jejich vyskytu a dopadu. Mezi nejzavaznéjsi

rizika byla uréena rizika s identifika¢nimi ¢isly:

e ID 1 - Chybna interpretace technickych piepist
e ID 2 - Neznalost existence technického predpisu
e ID 3 - Problematika ptipravy vozu

e |ID 7 - Nedostatek vstupnich udaji pro importéry

e |D 8 - Chybna data pro identifikéatory vozidla a zpozdéni té€chto dat

Pro jednotliva rizika byly navrzeny preventivni racionalni navrhy a zaroven byla odhadnuta
finan¢ni naro¢nost pii zavadeéni téchto preventivnich opatieni.
e Mezi pravidelnymi pfedlozenymi prevencemi byla navrzena dvojita kontrola,
zadavani pomoci pocitacového systému nebo dozor pomoci tohoto systému
a ¢asova rezerva, kterd byla soucéasti daného homologa¢niho planu.
¢ Financ¢ni néklady, které vyvstaly v ptipad¢ navrhovanych prevenci zahrnujicich
dvojit¢ kontroly, Splhaji do vySe primeérné mzdy dalsiho pracovnika
véetné socialniho a zdravotniho pojisténi za zaméstnance.

e V piipad¢ prevence vytvoreni systému Cini ¢astka priblizné 20 000 K¢.
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® 'V piipadé rizika neznalosti existence technického predpisu bylo jednim z navrhu
vytvofeni mezinarodni databaze. Castka za tuto databazi by se pohybovala

okolo 300 000 000 K¢ pro vSechny tcastniky.

Prakticka Cast prace byla tvofena s ohledem na to, jak homologace skute¢né probiha v praxi

vvvvvv

a komplikovangjsi, nez jak byl ukdzan v této préci.

Vysledky ziskané v ramci praktické casti této prace byly konzultovany se spole¢nosti
Automotive. Spole¢nost by mohla tyto podklady eventualné vyuzit napiiklad pii novych
projektech nebo pifi optimalizaci stavajicich postupii napif. V dusledku legislativy.
Jinou moznosti vyuziti ¢asti vysledki z této bakalarské prace jsou vystupy v podobé procesnich
map. Tyto mapy mohou poslouzit napt. nové ptichozimu zaméstnanci, ktery tak ziska rychly

ptehled v oboru homologacniho procesu, nez bude firmou sdém vyskolen.

Firma pfislibila, Ze se bude vramci svého interniho jednani jednotlivymi doporuéenimi
z této BP zabyvat. Spole¢nost Automotive vSak musi jit v souladu jak s kvalitativnimi
pozadavky na zlepSeni systému, tak i brat zietel na financni néarocnost pii zavedeni

téchto opatieni
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Priloha ¢. |

Struc¢ny popis procesu homologace podle notace BPMN
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Piiloha ¢. 11 Popis procesu homologace — Analyza technickych piedpist a stanoveni rozsahu dopadu na homologace podle notace BPMN
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Ptiloha ¢. 111 Popis procesu homologace — Priprava homologa¢niho vozu z pohledu vyrobce podle notace BPMN
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Piiloha ¢. IV Popis procesu homologace — Realizace neemisnich zkousek podle notace BPMN
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Priloha ¢. V

Popis procesu homologace — Realizace emisnich zkousek podle notace BPMN
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Priloha ¢. IV

v

Popis procesu homologace — Zajisténi

typového schvaleni podle notace BPMN
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Piiloha ¢. VII Popis procesu homologace — Po ziskani certifikace WVTA podle notace
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Myslenkova mapa rizik v procesu homologace

Priloha ¢. VIII

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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Zdroj: Vlastni zpracovani



8. Chybnost a zpoZdéni
dat pro identifikatory
vozidia (VIN, typovy

Zdroj: Vlastni zpracovani
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SWnebo vymény HW
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Zdroj: Vlastni zpracovani
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