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ABSTRAKT

Bakalafska prace se zabyva vyhodnocenim situace jednotlivych entit zvolené spole¢nosti
na zakladé poskytnutych informaci a podkladi. Praci tvofi teoreticka a prakticka cast,
z Cehoz teoreticka Cast se sklada z definic jednotlivych pojmu, které s touto praci souvisi,
podrobnéji se vénuje pohledavkam, které nasledné pomahaji realizaci analyzy v ramci
praktické casti. Prakticka Cast se zaméfuje na samotnou analyzu dodavatelsko-
odbératelskych vztahi v ramci jednotlivych entit spoleCnosti. Analyze byly podrobeny
faktury, které spolecnost vystavila za kalendaini rok 2020 v ramci tfi zkoumanych entit.
Vysledky analyzy jsou nasledné zhodnoceny, okomentovany a na jejich zékladé jsou

sepsana i doporuceni pro zlepsSeni situace.
Klicova slova

Dodavatelsko-odbératelsky vztah, entita, pohledavka, zadkaznik, analyza faktur, klicové

vztahy
ABSTRACT

The bachelor’s thesis deals with an evaluation of the situation of individual entities from
a selected company on the basis of information and documentation provided by the
company. The thesis consists of theoretical part and practical part, of which theoretical
part consists of individual definitions which are related to the thesis, it deals in more detail
with claims which then helps realization of the analysis in the practical part. The practical
part focuses on the analysis of supplier-customer relationships within individual entities
of the selected company. The invoices issued in 2020 within the entities provided by the
company were subjected to the analysis. The results of the analysis were then evaluated,
commented and on the basis of the results are written recommendations for improvements

and innovations in the company.
Key words

Supplier-customer relationship, entity, claim, customer, invoices analysis, key
relationships
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1. Uvod

Tato bakalarska prace se zameétfuje na dodavatelsko-odbératelské vztahy z hlediska
finan¢nich vazeb. Tyto vztahy jsou rozebirany v ramci vybrané spole¢nosti, ktera pasobi

v oblasti vakuové techniky po celém svété.

Vztahy mezi dodavateli a odbérateli jsou v dnesni dob¢€ velmi vyznamné téma, kterym by
se méla zabyvat kazda spolecnost, ktera ma snahu udrzet, popiipadé i zlepSit své
postaveni v ramci trhu, na kterém pusobi. Diky vyvinutym vztahim lze flexibilné
reagovat na udalosti, které obchodni vztahy pfinaseji, ale také 1épe sdilet informace,
snizovat ¢as dodani ¢i sjednat lep§i podminky. V ramci existence podniku je mnoho

zpusobu, jak tyto vztahy rozvijet a pravidelné na nich pracovat.

Pro ucely této prace byly zvoleny tfi entity, které se stanou predmétem analyzy
dodavatelsko-odbératelskych vztahli. Konkrétn€ entity, které pisobi na riznych

kontinentech, tedy v Evrop€, Asii a Severni Americe.

V ramci teoretické Casti budou probrany zakladni definice a pojmy spojené s tématem
dodavatelsko-odbératelskych vztaht, které jsou stézZejni pro praktickou Cast a samotnou
analyzu. Jako prvni bude vysvétleno samotné podnikani, od kterého se odviji dalsi Casti,
které charakterizuji tuto problematiku, at’ uz dodavatelsky fetézec, faktura, pohledavka

nebo jeji déleni.

Mezi teoretickou casti a samotnou analyzou je pfedstavena metodika této prace a vybrana

spole¢nost.

Prakticka Cast se zaméfuje na samotnou analyzu dodavatelsko-odbératelskych vztaht
v ramci jednotlivych entit spole¢nosti. Analyze byly podrobeny faktury, které spole¢nost
vystavila za kalendarni rok 2020 vramci tfi zkoumanych entit, které maji sidlo

v Némecku, Japonsku a USA.

V zavéru bakalarské prace je na zakladé vSech teoretickych podkladi a vysledku analyzy
spoleCnosti predstaven navrh na zlepSeni situace v oblasti dodavatelsko-odbératelskych
vztahi do budoucna. Na zakladé tohoto navrhu bude firemni proces optimalizovany, tudiz

vykonngjsi a systém bude celkoveé rychlejsi a efektivngjsi.

11
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2. Cil prace

Prace pojednava o problematice dodavatelsko-odbératelskych vztahli ve vybrané
spoleCnosti. Na dodavatelsko-odbératelské vztahy se bude nahlizet zejména se
zaméfenim na systém pohledavek z hlediska vyrobni spolecnosti, ktera si pro ucely této

préace vyzadala plnou anonymitu.

Cilem této bakalafské prace je vytvoreni podminek pro véasnou ekonomickou vazbu mezi
podnikatelskym subjektem v oblasti dodavatelsko-odbératelskych vztahi na zakladé
vysledku analyzy soucasného stavu zakaznickych vztahG v ramci jednotlivych entit
spoleCnosti. Pro tcely analyzy byly zvoleny ukazatele obsahujici vypoveédni hodnotu o
schopnosti spolecnosti, tedy z hlediska dodavatele, navazat fungujici obchodni vztah, ve

kterém dochazi k plnéni vSech stanovenych tkont véas a bez potizi.

Dil¢imi cili prace vedouci k realizaci vysledku jsou vyhodnoceni teoretické pfipravy pro
zakaznické vazby s ekonomikou zakazek, dale pak analyza soucasného stavu dat ve
finanénim vyjadieni pfi zakazkach s detailnim zaméfenim na financni vyjadfeni. Pro
splnéni tohoto dil¢iho cile jsou stanoveny ukazatele, pomoci kterych bude analyza
provedena. Tyto ukazatele vychazeji zvystavenych faktur jednotlivymi entitami
spoleCnosti v kalendarnim roce 2020, tedy v obdobi od 1. ledna 2020 do 31. prosince
2020. Vysledky téchto ukazateld jsou nasledné opatieny komentovany v jednotlivych

oddilech praktické casti této prace.

Kone¢nym vysledkem prace je zprava pro vybranou spolecnost o analyze vztaht s jejimi
odbérateli. Zprava obsahuje navrh feSeni ekonomickych vazeb k zakazkam, opatreni,
pfinosy a podminky realizace na zakladé vysledki analyzy. Zprava pfisp€je ke
kvalitn€j§imu procesu nejen fizeni pohledavek, ale i dodavatelsko-odbératelskych vztaht.
Firemni proces bude optimalizovany, tudiz vykonnéjsi a systém bude celkové rychlejsi a

efektivné)si.

12
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3. Zakladni pojmy a terminologie

3.1. Podnikani

Podnikéni lze charakterizovat nékolika zasadnimi rysy. Primarnim motivem podnikéni
je snaha o zhodnoceni vlozeného kapitalu, coz znamena v drtivé vétsing pripada
dosazeni zisku, tedy dosazeni stavu, kdy nastava piebytek vynosu nad naklady. (Synek,

Kislingerova 2015, s. 3)

Zisk je dosahovan uspokojovanim potieb zakaznikd. V centru pozornosti podnikatele je
zakaznik s jeho z4jmy, pozadavky, potfebami a preferencemi. (Synek, Kislingerova

2015, s. 3)

Potieby zakazniki uspokojuje podnikatel svymi vyrobky a sluzbami prostfednictvim
trhu. Toto ovSem vede k tomu, ze podnikatel musi Celit riziku. Snaha podnikatele je
stanovit podniku takovou strategii a politiku, pfi které dojde k co nejvét§imu snizeni
rizika na pfijatelnou uroven. Co je povazovano podnikatelem za piijatelné riziko zavisi
na konkrétnich okolnostech v rdmci podnikani, jako jsou naptiklad pfedmét podnikéni,
dynamika okolniho svéta atd. Jako obecna tendence se prosazuje snaha vétsiny

podnikatelskych subjektti o minimalizaci rizika. (Synek, Kislingerova 2015, s. 3)

Typicky znak pro jakékoli podnikani je po€atecni vkladani kapitalu, at uz vlastniho
nebo vypujceného. Velikost tohoto kapitalu mize byt znac¢n€ odli$na a zavisi na

pfedmétu a rozsahu podnikani. (Synek, Kislingerova 2015, s. 3)

3.2. Definice podniku

Podnik je instituce vznikla k vykonu podnikatelské ¢innosti, tedy institucionalizované

podnikani. (Synek, Kislingerova 2015, s. 5)

Srpova a Rehof (2010, s. 35) nabizeji tii definice podniku a to nejobecn&jsi, obsahlejsi a

pravni.

V ramci nejobecnéjsi varianty definuji podnik jako subjekt, ve kterém dochazi k preméné

vstupl na vystupy.

Obsahleji je pak podnik vymezen jako ekonomicky a pravné samostatna jednotka, ktera

existuje za ucelem podnikani. S ekonomickou samostatnosti, ktera je projevem svobody

13



Ekonomika podniku Lukas Kucera
FP VUT v Brné Navrh dodavatelsko-odbératelskych vztahii z hlediska financnich vazeb

v podnikani, souvisi odpovédnost vlastnikli za konkrétni vysledky podnikani. Pravni
samostatnosti se rozumi moznost podniku vstoupit do pravnich vztahd s jinymi trznimi

subjekty, uzavirat s nimi smlouvy, ze kterych pro n¢j vyplyvaji jak prava, tak povinnosti.

Pravné Srpova a Rehof (2010, s. 35) vymezuji podnik jako soubor hmotnych, jakoZ i
osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku nalezi véci, prava a jiné majetkové

hodnoty, ktera patii podnikateli a jsou mu k dispozici k provozu podniku.

3.3. Okoli podniku

Okoli podniku ovliviiuje volbu podnikani, jeho zamé&feni, ¢innost, organizacni strukturu
apod. Podstatné okoli podniku je pojmem systémové teorie. Chape se to jako vymezeni
takovych c€asti okoli systému, které se daného (zkoumaného) systému piimo dotykaji.
Globalizace trht, rozvoj obchodu diky rozvoji infrastruktury a informacni technologie

roz$ifuje podstatné okoli systému, tedy i podnikd. (Jurova 2009, s. 10)
Podstatné okoli podniku je uzsi a byva charakterizovano nasledovng:

- ptirodni zdroje — vyznam, ktery pro podnikatele maji vyplyva ze zvoleného predmétu

podnikani. Casto muze byt okoli mistné velmi vzdaleno, napft. t€zba nerostnych surovin,
- rozvoj techniky a technologie — hnaci sila inovaci vyrobku a sluzeb,

- existence trhu vyrobki a sluzeb — jeho tlak na konkurencni schopnost jednotlivych

podniki je rozhodujicim Cinitelem,

- legislativni a pravni normy — v kazdém odvétvi ¢i typu podnikéni tvoii podstatné okoli,
protoze lze najit vedle obecné zavaznych zakonu a norem fadu specialnich predpist,

vyhlasek, které dané podnikani upravuji,

- zivotni Uroveni a zivotni styl obyvatelstva — ma vliv na kazdou formu podnikani, coz

vyplyva z postaveni domacnosti a podnikti v hospodarském kolobéhu,

- zivotni prostredi, jeho tvorba a ochrana — je ukazkou proménlivosti toho, co je podstatné
okoli. Situace se meéni srozvojem techniky. V souCasné dobé je této problematice

vénovana zvysena pozornost,

- finan¢ni okoli podniku — pravidla, kterymi se fidi bankovni domy pfi svych

poskytovanych sluzbach a soustava pravidel pro financni operace mezi zakazniky,
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- socialni faktory — vyznamné jak pro stat, tak pro podnikatele. K socialnim faktorim

byva zvykem pritadit také historické, kulturni, nabozenské okolnosti,

- politika — je neodmyslitelnou soucasti kazdého podnikani. Jeji promeénlivost a stabilita
je zcela ziejmé vyznamnym cCinitelem, ktery pusobi na rozhodovani podnikatelskych

aktivit. (Jurova 2009, s. 10)

34. Podniky podle velikosti
Jednim z pojeti podle Srpové a Rehore (2010, s. 36) je rozdé&leni dle doporugeni Evropské

komise. Clenicim kritériem v tomto pojeti byva pocet zaméstnanct, velikost obratu,

kapitalu nebo zisku.
Na zakladé téchto kritérii rozliSujeme podniky:

- mikropodniky — do 10 zaméstnancii, rocni obrat nepfesahuje 2 mil. EUR, aktiva do 2

mil. EUR,

- malé podniky — do 50 zaméstnancli, ro¢ni obrat nepfesahuje 10 mil. EUR, aktiva do 10

mil. EUR,

- stfedni podniky — do 250 zaméstnanct, ro¢ni obrat do 50 mil. EUR, aktiva do 43 mil.
EUR,

- velké podniky — vice nez 250 zaméstnancti, rocni obrat vys$si nez 50 mil. EUR, pfipadné

aktiva vyS$§i nez 43 mil. EUR.

3.5. Podniky podle pravni formy
Prvnim druhem je podnik fyzické osoby, tedy ten, kdo podniké jako osoba samostatné
vydélecné Cinna na vlastni GiCet a odpoveédnost zivnostenskym nebo obdobnym zptsobem
se zameérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku, je povazovan se zretelem k této

¢innosti za podnikatele dle § 420 obcanského zakoniku.

Dalsi formou jsou osobni spolecnosti, do kterych dle zdkona o obchodnich korporaci
fadime vefejnou obchodni spoleCnost a komanditni spolecnost. Vefejna obchodni
spoleCnost je spoleCnost alespori dvou osob, které se ucCastni na jejim podnikani nebo

sprave jejiho majetku a ruci za jeji dluhy spolecné a nerozdilné€ v § 95. A v komanditni

15



Ekonomika podniku Lukas Kucera
FP VUT v Brné Navrh dodavatelsko-odbératelskych vztahii z hlediska financnich vazeb

spoleCnosti alesponi jeden spolecnik ruci za dluhy omezené (komanditista) a alespon jeden

spole¢nik ru¢i neomezené (komplementar) dle § 118.

Dale kapitalové spolecnosti, mezi néz patii spole€nost s ru¢enim omezenim a akciova
spoleCnost. Spolecnost s ruenim omezenym je spolecnost za jejiz dluhy ruci spolecnici
spoleCn¢ a nerozdilné do vySe, vjaké nesplnili vkladové povinnosti podle stavu
zapsaného v obchodnim rejstiiku v dobé, kdy byli véfitelem vyzvani k plnéni dle
ustanoveni § 132 zékona €. 90/2012 Sb. o obchodnich korporacich. A akciova spole¢nost
je spolecCnost, jejiz zakladni kapital je rozvrzen na urcity pocet akcii dle § 243 téhoz

zakona.

Mezi dalsi formy fadime druzstvo, coz je spoleCenstvi neuzavieného poctu osob, které je
zalozeno za uCelem vzajemné podpory svych ¢lenti nebo tietich osob, piipadné za iéelem
podnikani, jak je uvedeno v § 552 zakona o obchodnich korporacich. Musi mit nejméné
3 cleny, aby mohlo vzniknout. Druzstvo muze byt ve formé bytového druzstva ¢i

socialniho druzstva.

A jako posledni pravni formu mtuzeme uvést verejny (statni) podnik. Dle § 2 zakona o
statnim podniku je statni podnik statni organizaci a pravnickou osobou, jejimz
prostfednictvim vykonava stat sva vlastnicka prava. Podnik provozuje svym jménem a na
vlastni odpovédnost podnikatelskou ¢innost za uc€elem plnéni vyznamnych strategickych

hospodarskych, spoleCenskych, bezpecnostnich nebo dalSich zajmu statu.

Mimo vySe uvedené zakladni typologie se mohou podniky dale ¢lenit podle typu vyroby,
prevladajiciho vyrobniho faktoru, zpiisobu zhotovovani vykonu, specifickym ¢lenénim je

rozliSeni podle z&vislosti na stanovisti a podle pohyblivosti.

3.6. Podnikové finance
Podnikové finance jsou soustavou penéznich vztahtl, do kterych vstupuje pii ziskavani
finan¢nich zdrojl (financovani), pfi jejich investovani, pti produktivnim vyuzivani tohoto
majetku a pii rozdélovani dosazenych vysledki. Vyjadiuji pohyb penéznich prostiedku,
kapitalu, 1 financnich zdrojt, pfi némz se podnik dostava do riznorodych kvantitativnich
i kvalitativnich vztahd s ostatnimi podnikatelskymi subjekty, se zaméstnanci a statem.

(Zinecker 2006, s. 6)
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Podnikové finance nabyvaji své plné rozvinutosti pouze ve velkych akciovych
spoleCnostech. Tyto spolecnosti disponuji specialisty, ktefi vykonavaji vybrané ¢innosti
na useku financi a ucetnictvi. V malych spoleCnostech vSechny finan¢ni ukony casto

spadaji pod jednu osobu vykonavajici né€kolik riznych aktivit. (Zinecker 2006, s. 6)

3.7. Vyroba, produkt vyroby
Vyrobni ¢innost v rozhodujici mife ovliviiuje efektivnost podniku a konkurencni
schopnost jeho vyrobkd. Pii piipravé vyroby a ve vyrobé samotné se rozhoduje o
snizovani vyrobnich naklad, o zkracovani dodacich lhtt, o zvySovani uziteCnosti
vyrobku a o §ifi sortimentu, ktery je v soucasné dobé povazovan za hlavni konkurencni

vyhodu podniku. (Synek, Kislingerova 2015, s. 196)

Vyrobni ¢innosti podniku rozumime pfeménu vyrobnich faktor ve statky, tedy ve
hmotné vyrobky a sluzby. Pfeména surovin ve vyrobky probihd jako vyrobni proces,
ktery sestava z celé fady procesti pracovnich, automatickych a pfirodnich. (Synek,

Kislingerova 2015, s. 196)

Samotnou vyrobu v podniku pak ¢lenime na hlavni, vedlejsi, dopliikovou a pfidruzenou.
- hlavni vyroba — jeji vyrobky tvofi hlavni naplii vyroby podniku,

- vedlejsi vyroba — vyroba polotovart, nahradnich dila,

- dopliikkova vyroba — vyuziti a zpracovani odpadu z hlavni a vedlejsi vyroby, vyuziti

volné kapacity,

- ptidruzena vyroba — obvykle se od predchazejicich lisi charakterem vyroby. (Synek,
Kislingerova 2015, s. 197)

3.8. Dodavatelsky retézec
Dodavatelsky fetézec zahrnuje vSechny kroky, které je tfeba pfimo nebo nepfimo
uskutecnit pro splnéni pozadavka konecného zakaznika. Dodavatelsky fetézec zahrnuje
nejen vyrobce a dodavatele, ale i1 prepravce, sklady, prodejce a zakazniky.
Prostiednictvim vSech organizaci, napt. vyrobct, obsahuje dodavatelsky fetézec vSechny

funkce, které jsou nutné pro splnéni pozadavki zakaznikt. Tyto funkce zahrnuji vyvoj
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novych vyrobki, marketing, distribuci, financovani a sluzby zakaznikim (Chytilova,

2013, s. 34).

Podle Fialy (2009, s. 9) je tradi¢ni dodavatelsky fetézec definovan jako vicestupnovy
systém dodavateld, vyrobcl, distributort, prodejci a zakaznikd. Mezi stupni
dodavatelského fetézce v obou smérech proudi materidlové, finan¢ni, informacni a

rozhodovaci toky.

3.9. Dodavatelsko-odbératelsky vztah

Jak uvadi Synek (2011 s. 246), v ramci komplexniho procesu obchodu muze mezi
jednotlivymi subjekty vzniknout vztah, ktery se muze stat kliCovy, jak pro stranu
dodavatele, tak i pro stranu odbératele. V idealnim pfipadé jsou vztahy zalozeny na
zasadach rovnopravnosti, divéry a oboustranné vyhodnosti. Se vznikem vztahu se vaze
pocet aktivit, které predchazi uzavieni kontraktu, napt. marketingovych, logistickych a
obchodnich. Konkrétné 1ze zminit napiiklad vyzkum trhu a ziskavani informaci o druhé
stran€ (jako jsou napf. solventnost, obchodni spoluprace s jinymi firmami, bonitu firmy,
ptipadné obchodni spory a vlastnické pozadi firmy), uzavieni kupni smlouvy, realizace,
doprava, naskladnéni a kontrola dodavky, pojisténi atd. Pokud subjekty vzajemné
navazou pevné pouto, muze to byt pro obé strany zaruka uspéchu. V ramci partnerstvi
jednotlivych subjekt pak Casto dochazi ke smluvnimu zpeceténi dle legislativy ohledné
zavazkovych vztahti. Tento krok slouzi predevsim k zabezpeCeni celého zavazku mezi

stranami a k dodrzovani stanovenych prav a povinnosti mezi jednotlivymi stranami.

V ramci dodavatelsko-odbératelskych vztaht je nutné zvazit ne€kolik faktora, které lze
rozdelit na vnéj§i a vnitini. Jakozto zasadni faktor 1ze uvést vychozi postaveni spolecnosti
v ramci trhu, na kterém puisobi. Pokud odbératel zastava dominantni pozici v ramci svého
odvétvi, napt. se nachéazi v pozici monopsonu, pak bude jeho pozice v dodavatelsko-
odbératelském vztahu dominantni. Pokud v§ak dodavatel mé vysadni pozici monopolu a
odbératel se pohybuje v prostredi intenzivné konkurencniho trhu, je pak vyhoda na strané

dodavatele a jeho vliv v ramci vztahu je témef neomezeny.

Analyzou dodavatelsko-odbératelskych vztaht je mozno rozumét ziskavani informaci a
jejich dalsi posouzeni v souvislosti s vnimanou zavislosti mezi dodavatelem a

odbératelem, moznostmi odbéru materialu 1 od dalSich konkurenénich dodavatelu,
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novosti dodavaného materidlu, dlouhodobéjsi povédomosti dodavatele, vztahy
spoluprace a vzajemné odpoveédnosti, moznosti vytvaret vzajemné dodavky, spolupraci

pfi likvidaci odpadu. (Synek, 2011, s. 220)

3.10. Dodavatel

Nenadal (2006, s. 15) definuje pojem dodavatel jako osobu nebo organizaci, nabizejici
poskytujici produkt ¢i sluzbu. V nejvice ptipadech je zasobovani realizovano pomoci

externiho dodavatele, od kterého odbératel nakupuje.

Dodavatelem se rozumi osoba, ktera nabizi poskytnuti dodavek, sluzeb nebo stavebnich
praci, nebo vice téchto osob spolecné. Za dodavatele se povazuje i pobocka zavodu;
v takovém piipadé se za sidlo dodavatele povazuje sidlo pobocky zavodu dle § 5 zakona

¢. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek.

Subdodavatelem se rozumi osoba nebo organizace, od které dodavatel nakupuje a ktera

je vstupuje do dodavatelského tetézce jako dalsi clanek.

3.11. Odbératel

Podle Nenadala (2006, s. 15) je odbé&ratelem fyzicka nebo pravnickad osoba pfijimajici
produkt od dodavatele. Chovani spolecnosti by nemé&lo byt primarné zaméfeno na vlastni
cile a zajmy, kterym se musi zakaznik v ramci spoluprace pfizpusobit, naopak by mél byt
primarni predevs§im zajem zakaznika, kterému by se méla pfizptisobit chovani a struktura
dodavatele. Orientace na zakaznika je jeden z nejdulezitéjSich zakladnich pilifa

moderniho managementu.

3.12. Spoluprace mezi odbératelem a dodavatelem
Spoluprace mezi odbératelem a dodavatelem ma sva zakladni pravidla. Dle § 2081
zakona €. 89/2012 Sb. obCansky zakonik, prodavajici nese naklady spojené s odevzdanim

véci v misté plnéni, naklady spojené s prevzetim véci nese kupujici.

Jsou vymezena nasledujici zakladni pravidla spoluprace. Odbératel je povinen provést
analyzu vadného zbozi a pravidelné projednavat chyby. Zbozi je vadné (nepouzitelné),
pokud neplni svou funkei, 1 kdyz jsou zachovany vSechny specifikované hodnoty.
V takovém priipadé je nutné zjistit pfiiny chyby a zamezit jejimu opakovani. Dodavatel

je povinen provadét pravidelné zkousky podle dohody o jakosti, pravidelné projednéavat
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chyby, vytvaret zpravy pro odbératele, informovat odbératele o opatieni k napravé a o

planovanych zménach vyrobkd a vyrobniho procesu. (Spickova 2019, s. 20)

3.13.  Nakup

Nakup je proces, ktery zahrnuje Cinnosti realizované na nakupnim trhu, coz vyzaduje mit
k dispozici nastroje, na jejichz zaklad€ je mozné potieby analyzovat, mit jejich presnou
specifikaci, hledat potencidlni dodavatele, hodnotit je a vytvaret s nimi dlouhodobé,

pozitivni obchodni vztahy. (Synek 2007, str. 199-209)

3.14. Kupni smlouva
Kupni smlouvou se prodavajici zavazuje, ze kupujicimu odevzda véc, ktera je predmétem
koupé, a umozni mu nabyt vlastnické pravo k ni, a kupujici se zavazuje, ze véc pievezme
a zaplati prodavajicimu kupni cenu. Neplyne-li ze smlouvy nebo zvyklosti néco jiného,
jsou prodavajici a kupujici zavazani splnit své povinnosti soucasné dle § 2079 zakona €.

89/2012 Sb. obc¢ansky zakonik.

3.15. Zakazka

Zakazku lze definovat jako smluvni vztah, ktery se tyka predevsim budoucich zavazku
obou stran. Dodavatel neboli zhotovitel je zavazan naplnit dodani dle smluvnich
podminek, tedy odevzdat véc, i doklady, které se k véci vztahuji. Odbératel je zavazan

dodéavku prevzit a zaplatit kupni cenu.

Formy zakazky jsou riizné, 1ze je vSak rozd¢lit na ustni a pisemné. Dalsi mozna forma

zakazky je s predem splatnou zalohou, tzv. margin.

3.16. Pojem faktura a jeji obsah
Faktura je bézny doklad v obchodnich vztazich, avSak v soucasné dobé€ neni obchodné
pravnimi pifedpisy nijak upravovéana. Zakon o obchodnich korporacich terminy faktura
nebo fakturace nikde neuziva, proto je tfeba vzdy fakturacni vztahy mezi podnikateli

upravit smluvné. (Pilatova, Richter, 2011, s. 13)

Realitou je bohuzel skutecnost, kdy zneuzitim fakturace dochazi nejen k prohfeskim
v platebni moralce podnikatelskych subjektq, ale i k podvodim a dalsi trestné Cinnosti.
Ochotu, s niz néktefi podnikatelé pozaduji vystaveni faktur, Ize vysvétlit predev§im

jednoduchosti a dostupnosti této machinace. (Pilatova, Richter, 2011, s. 14)
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Neexistuje univerzalni prevence, diky které Ize predejit problémim s fakturaci, nicméné

dil¢i zkuSenosti 1ze shrnout do nékolika bodu:

- ovéreni solidnosti obchodniho partnera poptavkou u jeho obchodnich partnert,
- zasadn€ vyzadovat ovérené kopie podnikatelskych a osobnich dokladu,

- vydavat zbozi az po uplném zaplaceni faktury,

- otestovat odbératele tim, ze se mu néjakou dobu prenechava zbozi pouze za platby

v hotovosti,

- oSettit fakturaci ve smlouvé dostatecné podrobné — lze jen doporucit, aby smlouva

obsahovala:

- presné oznaCeni dodavatele a odbératele vcetné identifikanich cisel a

bankovnich spojeni,

- datum, do kdy bude fakturovano,

- do kdy a jakym zptsobem bude faktura proplacena,
- smluvni pokutu pii nedodrzeni terminu splatnosti,

- jaké smlouvy se faktura tyka, poptipadé i Cislo obchodniho piipadu. (Pilatova,
Richter, 2011, s. 15)

3.17.  Hlavni funkce faktury
Fakturu muzeme rozdélit podle funkci, a to jakozto vyzvu k uhradé sjednané ceny,
darfiovy doklad a ucetni doklad. Tyto funkce faktury se vSak vzdy vzajemné propojuji.
Faktura za prodané zbozi ¢i poskytnutou sluzbu slouzi jako danovy doklad i jako ucetni

doklad. (Pilatova, Richter, 2011, s. 13)

3.18. Zakladni charakteristika pohledavek

Pohledavky ovliviiyji financni hospodareni firmy, a to majetkovou strukturu spole¢nosti,
jeji finanéni strukturu, se kterou souvisi likvidita spolecnosti, naklady a vynosy. V ramci
uCetnictvi vznikd pohledavka v okamziku splnéni dodavky ¢i poskytnuti sluzby
odbérateli. Firma nebude uspésna, pokud jeji trzby budou vysoké, ale zistanou

nezaplaceny. (Tepla 2019, s. 13)
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Z pohledu zékona lze definovat pohledavku jako pravo véfitele, tedy fyzické nebo
pravnické osoby, domahat se na dluznikovi plnéni vzniklé zurcitého zévazkového
vztahu. Nejcastéji dochazi ke vzniku pohledavek na zékladé dodani zbozi ¢i sluzby.
Pohledavka muze také vzniknout na zaklad€ uzavieni smlouvy mezi odbératelem a

dodavatelem.

Dle § 1721 zakona ¢. 89/2012 Sb. obcanského zakoniku ma ze zavazku véfitel vuci
dluznikovi pravo na urcité plnéni jako na pohledavku a dluznik ma povinnosti toto pravo

splnénim dluhu uspokojit.

Zkracené tedy lze definovat pohledavku jako pravo véfitele pozadovat na dluznikovi

plnéni, povinnost dluznika plnit jako dluh nebo zavazek. (Pilatova, Richter, 2011, s. 15)

3.19.  Druhy pohledavek

Déleni pohledavek se lisi podle riznych autort na rizné zpisoby. Napiiklad dle Casového
hlediska délime pohledavky na , kratkodobé“, které maji ke dni sestaveni ucetni zavérky
splatnost v ramci jednoho roku, a na ,,dlouhodobé“, které maji splatnost delsi nez jeden
rok ke dni sestaveni uetni zavérky. Pii tomto déleni je vSak dulezité brat v potaz dobu

splatnosti pohledavek od rozvahového dne. (Pilatova, Richter, 2011, s. 56).

Dalsi déleni pohledavek muze byt z hlediska odbératelt (neboli dluzniki), zaméstnanct
a podle jejich splatnosti. Pohledavky také 1ze Clenit podle mény, a to na tuzemské a

zahraniéni. (Otrusinova, Steker, 2013, s. 99)

Dalsim kritériem pro rozliSeni pohledavek mize byt zpusob jejich vzniku. Dle tohoto
kritéria mazeme rozlisit pohledavky z obchodniho styku, pohledavky z penéznich ptjcek

a ostatni pohledavky. (Otrusinova, Steker, 2013, s. 91).

Prvni zminéné pohledavky z obchodniho styku jsou nejfrekventovanéjsi a nejvice bézny
typ pohledavek. Jedna se o pohledavky za dodani zbozi, vyrobkti nebo sluzeb a prace,
pokud se odbératel zavaze plnéni uhradit az s Casovym odstupem po jeho provedeni.
Jejich vznik zacina vystavenim faktury dodavatelem vici odbérateli a zanikaji uhradou
pohledavky, tedy &astky, ktera je vystavena na platebnim dokladu. (Santriigek, 2005,
s. 12)
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Dalsim druhem pohledavek jsou pohledavky z penéznich pujcek, tedy ty, které vznikly
nasledkem bankovniho Gvéru nebo mezipodnikové ptijcky ¢i vypomoci, 1ze zde zatadit i
pohledavky z dluhopist. Pravé u pohledavek z dluhopist je zpravidla dana pisemna
forma, ve které je stanoven termin a zpusob uthrady pohledavky a pfipadnych aroka
z prodleni. Zahrnuje se zde také pUjcka, jejiz uastnici jsou fyzické osoby. (Santridek

2005, s. 12)

Do kategorie ostatnich pohledavek lze zaclenit pohledavky plynouci ze socialniho ¢i
zdravotniho pojisténi, pohledavky vzniklé z pracovnépravnich vztaht, ale i pohledavky
vuéi statu z danovych povinnosti. Tyto pohledavky mivaji Casto niz§i jmenovitou

hodnotu, a tak neni potieba ji§téni zajistovacim instrumentem. (Santraek, 2005, s. 12)

3.20.  Ocenéni pohledavek

Dle § 22 zakona €. 151/1997 Sb. o ocefiovani majetku se pohledavka a penézni dluh
ocenuji jmenovitou hodnotou, neodiivodni-li zvlastni okolnosti, vyplyvajici zejména
z rozhodnuti soudu, cenu vyssi nebo nizsi. Ostatni pohledavky a dluhy se ocefiuji podle

druhu predmétu pohledavky a dluhu.

Ugetni jednotka ma moznost ocenit pohledavku bud’to k okamziku uskuteénéni vzniku

pohledavky nebo k okamziku, kdy doslo k nabyti pohledavky postoupenim.

Dalsi moznosti je pak ocenéni pohledavky ke konci rozvahového dne nebo k okamziku
sestaveni Ucetni zavérky. Ucetni jednotka ma povinnost zaznamenat ocenéni pohledavky

v ucetnich knihéch a nasledné jej zobrazit v rozvaze.

3.21.  Zpusoby ocenéni pohledavek

Existuje nékolik moznosti k ocenéni jednotlivych pohledavek.

Prvni z nich je ocenéni pohledavky jmenovitou hodnotou. Toto je ocenéni pohledavek
vzniklych z vlastni ¢innosti a jsou oceflovany pii jejich vzniku. (Pilatova, Richter, 2011,

S. 46)

Zde muzeme oddélit i pohledavky, které jsou vyjadiené pomoci cizi mény. Tento druh
pohledavky musi byt pred zaG&tovanim pieveden na hodnotu v Geské méng. Udetni
jednotka musi stanovit kurz, ktery bude k tomuto Gcelu uzivat. Bud'to miize byt pouzit

kurz, ktery je aktualni k danému dni stanoveny Ceskou narodni bankou, nebo miize byt
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vyuzivan pevny kurz stanoveny ucetni jednotkou, a to ve vazbé ke kurzu Ceské narodni
banky. Pfi stanoveni kurzu je nutno zvolit moment, ve kterém dosSlo k uskutecnéni
ucetniho pfipadu. Za tento moment lze povazovat den, kdy doslo ke splnéni dodani zbozi,

nebo den vystaveni faktury dodavatelem. (Pilatova, Richter, 2011, s. 47)

Dal§i moznosti je ocenéni pohledavky pomoci pofizovaci ceny. V tomto piipadé se jedna
o pohledavky, které byli nabyty za uplatu ¢i vkladem. Pofizovaci cena se sklada
z nakladu, které souviseji s pofizenim. Konkrétn€ 1ze v této kategorii jmenovat naptiklad
ocenéni nakupovanych pohledavek znalci, odmény pravnikovi za sepsani smlouvy ¢i

provize za zprostfedkovani pohledavky. (Pilatova, Richter, 2011, s. 46)

3.22.  Promlceni pohledavek
Dle § 629 zakona ¢. 89/2012 Sb. obc¢anského zakoniku trva promlceci lhita tfi roky.
Strany si mohou ujednat kratsi i del$i dobu promliceci lhity nez pocitanou ode dne, kdy
pravo mélo byt uplatnéno poprvé, nez jakou stanovi zakon, nejméné vSak v trvani

jednoho roku a nejdéle v trvani patnacti let.

Pohledavky se tedy pokladaji za promlcené, jestlize nedojde k jejich zaplaceni
v promlceci 1hateé. Pokud se pohledavka stane proml¢enou, pak dluznik nema povinnost

svij zavazek uhradit.

3.23.  Zanik pohledavek

V idedlnim a nejCastejSim piipadé pohledavka zanikd plnou nebo CasteCnou thradou.

Toto ovSem neni jediny zpusob, kterym pohledavka muze zaniknout.

Mezi jiné zpusoby zaniku patfi napfiklad nahrazeni pivodni pohledavky novou
pohledavkou. V tomto pfipadé dochazi ke zméné véfitele. Osoba, kterda pohledavku

postoupi se nazyva postupitel a noveé nabyty vlastnik se nazyva postupnik.

Dale muze pohledavka zaniknout vzajemnym zapoctenim pohledavek nebo obdobnym
ptipadem zaniku. Naptiklad splynutim prava s povinnostmi v ramci jedné osoby. (Tepla

2019, s. 16)

Pohledavka také muze zaniknout prominutim dluhu, kdy dojde k zaniku bez ziskani
protihodnoty. Tento pfipad zaniku je uctovan jako naklad a jde o daiové neuznatelny

vydaj. (Tepla 2019, s. 16)
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3.24.  ZajiSténi pohledavek

Dle Zineckera (2006, s. 108) je zaji§téni neopominutelnou soucasti fizeni pohledavek. Je
vyrazem respektovani rizika ze strany dodavatele. Dodavatelské uvéry se mohou
poskytovat jako nezajisténé (v ptipadé trvalych, pozitivnhé ovérenych obchodnich
partneri) nebo dodavatel pozaduje specialni zajisténi pohledavky (dodava-li novym,
dosud neznamym odbératelim, méné spolehlivym, pii velkych a jednorazovych

dodavkach).

V mnoha odvétvich je pozadavek na dodavatele na zajiSténi pokladan za standartni
(naptiklad ve stavebnictvi, obecné pak pii vyvozu). V jinych vSak muze pozadavek na
zajiSténi narazit na nechapavy a odmitavy postoj zdkaznika. Ti si v§ak musi uvédomit, ze
dodavatelsky uvér je velmi podobny uvéru od banky, kde pozadavky na zajisténi

neoddélitelné k avéru patii.

Obecnymi formami zajistovani pohledavek jsou podle Zineckera (2006, str. 109) pravni
instituty jako napf. zastavni pravo, zastaveni pohledavky, postoupeni pohledavky,
zadrzovaci pravo, rizné formy ruceni (osobniho i realného) apod. Pouziti t€chto nastroja

zpravidla upravuje obcansky zakonik.

Dle § 3 zakona ¢. 408/2010 Sb. o finan¢nim zaji§téni slouzi zajisténi pohledavky pro
ptipad, ze dojde k prodleni s jejim plnénim, nebo nastane jinad skuteCnost uréena ve
smlouve, kterou se sjednava financni zajisténi, nebo dohodnuta v ramci zévérecného
vyrovnani s tim, ze pravo piijemce uspokojit se z financniho kolateralu nepodléha
omezenim jinak plynoucim z obecné upravy zastavniho prava a prevodu véci ve prospéch

véfitele.

3.25. Smlouva

Smlouvu lze definovat jakoZzto projev stran ziidit mezi sebou zavazek a fidit se obsahem
smlouvy. Je to dvoustranny, nebo vicestranny pravni ukon zalozeny na vzniku kontraktu.
Smlouva je zcela kli¢ovy predpoklad pro vznik pohledavky. Pomoci bezchybné sepsané
smlouvy muze ucetni jednotka predejit potizim s nenaplnénim zavazku jedné ze
smluvnich stran. Smlouva je uzavtena, jakmile se strany dohodnout na jejim obsahu. Obé

strany si mohou smlouvu svobodné ujednat a urcit jeji obsah.
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Smlouvy lze rozdélit na pojmenované, nepojmenované neboli inomindtni a smisené.
Smlouvy pojmenované se fidi dle zakonem platnych norem. Nepojmenované smlouvy
jsou nad ramec smluv uvedenych v obCanském zakoniku. SmiSeny typ smluv je pak

kombinaci smlouvy pojmenované a nepojmenované. (Pilatova, Richter 2009, s. 8)

Dle Barinové a Vozinakové (2007, s. 12) by smlouva méla obsahovat pifesné oznaceni
smluvnich stran (jméno a pifjmeni u fyzickych osob; nazev firmy, ICO a sidlo u
pravnickych osob), jednoznaény obsah zavazku, oznaceni, kdo je odbératel a kdo

dodavatel — tedy, kdo je povinen provést plnéni, a vysi zavazku.

3.26. Smluvni pokuta
Strany smlouvy maji moznost v ramci uzavirani smlouvy sjednat smluvni pokutu za
nedodrzeni domluvenych povinnosti a ikonti bez ohledu na vznik skody. Smluvni pokuta
vSak musi byt stanovena pisemné, bez ohledu na to, jestli smlouva byla uzaviena ustné

nebo pisemné. (Bafinova, Voziakova, 2003, s. 26)

3.27.  Zajistovaci prostiedky k pohledavkam
Zékladni predpoklad pro minimalizaci platebniho rizika je vhodné vypracovani obchodni
smlouvy a zaroven spravné zvolené platebni podminky, které zcela nepochybné ovliviiyji
rozhodnuti odbératele v otdzce, zda-li zbozi zakoupi. Urceni platebnich podminek

vychazi primamé z analyzy postaveni odbératele i dodavatele na trhu, z analyzy

konkurence atd. (Reznakova, 2010, s. 79)

Platebni podminky vychézeji zjednani mezi obchodnimi stranami, pficemz kazda
z téchto stran ma odlisné cile. Zatimco kupujici se snazi platbu za své zavazky oddalit,
aby mohl vyuzit efekt odlozené splatnosti a zaroveni mél ¢as provéfit kvalitu dodaného
zbozi, prodavajici ma snahu inkasovat plnéni své pohledavky v co nejblizsi mozné dobé,
jelikoz si je védom, ze s postupujicim Casem neuhrazenych pohledavek vznika riziku
nezaplaceni, kterému se pfirozen¢ snazi vyhnout, protoze ma s dodanim zbozi vzniklé

naklady, které musi byt uhrazeny. (Reziiakova, 2010, s. 79)

V ramci kazdého obchodniho vztahu chce mit kazdy véfitel jistotu, ze jeho pohledavka
bude uspokojena, dokonce i v pfipad€, kdy se odbératel dostane do dlouhodobé platebni
neschopnosti ¢i existencnich potizi. Pravé z tohoto divodu maji véfitelé pravo na vyuziti

zajiStovacich prostredkl, které jim dava k dispozici zakon. Prestoze je pohledavka
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véritelem bez chyby pravné zajiSténa, neznamena to v konecném duasledku to, ze bude

v dobé splatnosti skutecné uspokojena. (Pilatova, Richter 2011, s. 17)

Mezi nejcastéjsi prostiedky, které veritelé vyuzivaji, k zajisténi svych pohledavek patii:
- Zastavni pravo k vécem — tento zajiStovaci prostfedek slouzi k zajisténi jak
pohledavky samotné, tak 1 k zajisténi jejiho pfiisluSenstvi. Pokud neni fadné a vcas
pohledavka zaplacena, pak je zastavni véfitel opravnén domahat se uspokojeni

pohledavky z véci, ktera byla zastavena. (Voziidkova, 2004, s. 70)

- Pojisténi pohledavky — pohledavku lze pojistit, pokud se jedna predevsim o
pohledavku ze zahrani¢niho obchodu. Lze pojistit i tuzemskou pohledavku, ale u téch je

vy$§i mira spoluucasti. (Voziidkova, 2004, s. 70)

- Smluvni pokuta — smluvni pokuta je takovym zaji§tovacim prostiedkem, podle
n¢hoz ucastnik, ktery porusi smlouvu, je povinen zaplatit pokutu, a to 1 v pfipadé, ze

opravnénému ucastnikovi nevznikne zadna Skoda. (Pilatova, Richter 2011, s. 20)

- Ruceni — vznika zaji§tovaci vztah, ktery nevznika mezi véfitelem a dluznikem,

ale mezi véfitelem a tieti osobou, ktera se za dluznika zarucila. (Voznakova, 2004, s. 71)

- Bankovni zaruka — nastroj zajisténi pohledavek ¢i zavazkl, ktery je poskytovany
komerénimi bankami a je povazovana za nejrychlejsi a zaroven nejucinnéjsi prostiedek,
kterym muze véfitel zajistit uspokojeni své pohledavky. Riziko, ze dluznik nezaplati, se
prenese na zarucni banku, ktera si musi sama, v pfipadé dluznikova nezaplaceni, zajistit

jeho plnéni. (Reznakova, 2010, s. 89)

- Sménka —jedna se o prevoditelny cenny papir, ze které¢ho vyplyva bezpodminecny
dluznicky zavazek, ktery mé svou stanovenou formu. Sménka poskytuje majiteli pravo
pozadovat v pevné stanovenou dobu zaplaceni penézni Castky, kterd je uvedena na

smeénce. (Reznakova, 2010, s. 80)

- Dokumentarni akreditiv — je to nejpropracovanéjsi instrument, zaroven vsak
nejdrazsi, a pii jeho vhodném znéni zajiStuje oboustranné plnéni kontraktu. Jde o
platebni, zavazkovy, dokumentarni instrument. Vyskytuje se ve forme hotovostni a ve

forme uvérové. (Zinecker, 2006, s. 110) Jedna se o pisemny zavazek banky, na zakladé
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zadosti kupujiciho (odbératele), ze poskytne tieti osobé& urcité plnéni, pokud tato osoba

splni do urcité doby stanovené podminky. (Reziidkova, 2010, s. 87)

- Dokumentarni inkaso — tento prostfedek se vyskytuje ve formé hotovostni nebo
uvérové. Z pravniho hlediska je inkaso upravovano smlouvou o inkasu, kterd v sobé
zahrnuje vSechny principy smlouvy mandatni. V rdmci mezinarodniho obchodu je tento
instrument podfizen Jednotnym pravidlim pro inkasa. Jedna se o platebni bezzavazkovy,

dokumentarni instrument. (Zinecker, 2006, s. 110)

Zakladem je zadost vyvozce inkasovat, prostfednictvim banky, od dovozce protihodnotu
za dodané zbozi, po predlozeni dokumentt, které byly stanoveny v kupni smlouvé.

(Reznidkova, 2010, s. 86)

- Smluvni zaloha — prostiednictvim smluvni zalohy si strany mohou urcit, zda bude
zaplacena pouze Cast nebo i1 celd hodnota pfedem sjednané ceny za dodavku zbozi.

(Pilatova, Richter 2011, s. 24)

3.28.  Faktoring, Forfaiting
Faktoring je podle Zineckera (2006, s. 110) smluvné sjednany piedbézny odkup
kratkodobych pohledavek, jejichz doba splatnosti nepresahuje 180 dni a nejsou s nimi
spojena zadna prava tietich osob. Tyto pohledavky vznikly dodavateli v dusledku
poskytnuti nezajisténého dodavatelského uveéru. Odkup pohledavek provadi faktoringova
spolecnost (banka). Zakladni divody vyuziti faktoringu jsou eliminace uvérového rizika
a financovani pohledavek. Faktoring poskytuje hotovost spole¢nosti, ktera dale nemusi

mit vazané prostfedky v pohledavce.

Forfaiting charakterizuje odkup stfednédobych az dlouhodobych pohledavek, které
obvykle vznikaji pfi vyvozu, eventualné dovozu na dodavatelsky uvér. Pii odkupu
pohledavky prechdzeji na subjekt kupujici pohledavku veskera rizika, spojena
s pohledavkou, to znamena uvérové, ménove i1 urokové riziko. V ramci forfaitingu jsou
pfedmétem pohledavky prevazné ve formeé smének opatienych avalem duvéryhodné

banky. (Zinecker 2006, s. 111)
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3.29.  Vymahani pohledavek

Jestlize odbératel v€as a radné nezaplati své zéavazky, pfichdzi na fadu vymahani
pohledavky. V ramci vymahani ma podnik snahu pfimét zakaznika zaplatit své zavazky

vcas.

Pted zvolenim postupu vymahani plnéni od dluznika je nezbytné nutné zjistit, co stoji za
neplnénim zavazkd na strané zakaznika. Zde je tieba si rozdélit zakazniky na ty, ktefi

bud’to zaplatit — v¢as nebo viibec — nemohou, a ty, ktefi nechtéji.

Zakaznici, ktefi nemohou zaplatit maji nedostatek kapitalu pro financovani, nemaji
pfistup k externim zdrojum financovani od bank nebo se dostali do druhotné platebni

schopnosti vinou svych zakaznika.

Zakaznici, ktefi nechtéji uhradit své zavazky si vétSinou jsou védomi slabsi pozice
véfitele z divodu vysoké trzni konkurence nebo nedostatecného oSetfeni vymahatelnosti
jejich pohledavek. Tito zakaznici Cekaji s poslanim platby az do posledni chvile a davaji
Casto pfednost financovani jinych aktivit, napifiklad i soukromych. (Zinecker 2006, s.

112)

Pohledavky lze vymahat mimosoudni, ale i soudni cestou. V ramci mimosoudniho
vyporadani muaze spoleCnost vymahat pohledavku pomoci svych vlastnich

specializovanych zameéstnanct, nebo se obratit na externi specializovanou firmu.

Vymahani pomoci vlastnich zaméstnanct je vyhodné do doby, kdy ma spole¢nost malo
odbératelt, nebo dostatecné kapacity na ,,AR* (account receivable) pozicich. Pracovniky
je nutné permanentné podporovat ve vzdélani a ziskavat stale nové informace o svych
odbératelich. Zaméstnanci maji mnoho zpusobu, jak dluznika kontaktovat. Pokud
zakaznik nereaguje na telefonicky kontakt a pisemné upominky a prubézné€ odmita osobni

kontakt, méla by spolecnost zvazit predani pohledavky vymahaci agenture.

V ptipadé soudni cesty jsou pohledavky vymahany pomoci statniho donuceni. Priklady
soudniho vymahani jsou soudni fizeni, exekucni fizeni a insolvencni fizeni. Zahajeni

soudniho nebo exekucniho jednani zastavuje béh promlcéeci doby. (Zinecker 2006, s. 112)
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4. Prakticka c¢ast

4.1. Podminky realizace
Prace se sklada z teoretické a praktické Casti. V teoretické Casti jsou popsany zakladni
pojmy a terminologie, které se vztahuji k analyze dodavatelsko-odbératelskych vztaht,

podniku jako takovému a pohledavkam, na zakladé, kterych je tato analyza zpracovana.

Zaucelem provedeni analyzy dodavatelsko-odbératelskych vztahti jsou vybrany tfi entity
jedné spolecnosti, tedy zemé, ve kterych spolecnost ptsobi pod stejnou znackou. Entity
jsou podrobeny srovnani se zaméfenim na dodavatelsko-odbératelské vztahy a platebni
moralku odbératelti. V jednotlivych lokalitach je pak na zakladé uvedenych ukazateld
provedena analyza dodavatelsko-odbératelskych vztahti. Na zavér praktické Casti jsou

pak vSechny tyto lokality porovnany a je urCena ta, ktera ma za rok 2020 nejlepsi
vysledky.

Veskeré informace a zdroje k praktické Casti prace poskytla spoleCnost, ktera si nepieje
byt jmenovité uvedena. Spolecnost také vyzaduje, aby v souladu s GDPR nebyla uvedena
jména zakazniki ani pfesné hodnoty z poskytnutych zdroji spole¢nosti z divodu ochrany
dat a know-how. Proto byly vSechny disla proporcionalné upraveny a jména zakazniku

anonymizovana.

Srovnani entit je provedeno za rok 2020. Nov¢jsi udaje nejsou v dobé vzniku této prace
k dispozici. Zdrojem informaci pro praktickou ¢ast je detailni piehled vystavenych faktur

jednotlivymi entitami za rok 2020.

Aby mélo srovnani entit dobrou vypovédni hodnotu, jsou zvoleny lokality z riznych mist
po celém svéte a kontinentd, kde spolecnost pasobi. Z tohoto divodu jsou zvoleny zem¢:
USA, Némecko a Japonsko. VSechny entity ptsobi na svych trzich pod stejnou znackou.
Spolecnost, pod které tyto entity spadaji, zastituje stejné podminky i know-how pro

vSechny entity.

Pfi analyze jsou pouzity ukazatele spocitané z vystavenych faktur za rok 2020, tedy
faktury vystavené od 1. 1. 2020 do 31. 12. 2020 vcetné. VSechny hodnoty jsou ziskany

z tohoto zdroje.
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Dodavatelsko-odbératelské vztahy jsou analyzovany za pomoci ukazatell, kterymi jsou:
vyjadieni mnozstvi vystavenych faktur dle kvartalt, prehled uhrazenych a neuhrazenych
faktur, ukazatel poctu uhrazenych faktur dle kvartald, procentualni vyjadieni uhrazenych
faktur dle splatnosti, vyjadfeni neuhrazenych faktur dle dnti po splatnosti, procentualni
podil 7 nejvétsich zakaznikti na celkovy objem celkovych pohledavek za rok 2020 a
procentualni podil 7 zakaznik( s nejvétsi neuhrazenou castkou na celkovy objem

neuhrazenych pohledavek za rok 2020

Praktické vysledky analyzy dodavatelsko-odbératelskych vztahti z pohledu obchodu —
zakazek jsou prezentovany pomoci tabulek a grafi. K jednotlivym grafiim a tabulkam

pak dale nalezi i komentare.

4.2. Charakteristika vybraného podniku

4.2.1. Predstaveni spolecnosti
Spolecnost s vice nez stoletou historii pochazi ze severu Evropy. Podnik pisobi ve vice
nez 180 zemich po celém svéte. Proces vyroby a inovace skupina provozuje ve vice nez
20 zemich. Vyroba se soustied’uje mimo jiné v Belgii, Spojenych Statech, Svédsku, Indii,
Neémecku a Italii. Spole¢nost smétuje své podnikani predevsim na oblasti zabyvajici se
vyrobou prumyslovych nastroju a vybaveni do mnoha odvétvi, jako je letecky prumysl,
strojirensky prumysl, hutnicky primysl a dalsi. Hlavnimi zakazniky jsou tedy firmy —

pusobi tedy predevsim v sektoru B2B.

Zakladni udaje o spolecnosti jsou Cerpany z portalu Justice.cz — Vetejného rejstiiku a
sbirky listin.

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Predmét podnikani:

- Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 zivnostenského zakona
- Opravy ostatnich dopravnich prostfedkt a pracovnich stroji

- Obrabécstvi, zamecnictvi, nastrojarstvi

- Cinnost G&etnich poradct, vedeni ucetnictvi, vedeni dafiové evidence

- Pronajem nemovitosti, bytd a nebytovych prostor
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4.2.2. Hlavni ¢innosti spolecnosti
Spolecnost je obchodni spolecnosti, ktera spada do pramyslové skupiny, ktera tvori
celosvétovou Spicku v oblasti kompresorti, expandéri, systému Upravy stlaceného
vzduchu, pramyslového nafadi a montaznich systémui. Skupina dodava trvale udrzitelna
feSeni pro zvyseni produktivity svych zakaznikd. Tato feSeni spolec¢nost dlouhodobé
vyviji a aplikuje uspéSné na Ceském 1 zahrani¢nim trhu prostfednictvim inovativnich

produktii a sluzeb.

V aktivité této spolecnosti pievazuje predevsim prodej zafizeni:

- Kompresoru

- Pramyslového naradi a montaznich systému

- Generatorti, specializovanych mobilnich zafizeni

V névaznosti na prodej zafizeni nabizi spolecnost také Siroké spektrum sluzeb v oblasti:
- servisnich aktivit

- prondjmu zafizeni

na trzich v Ceské republice a v ostatnich zemich regionu stfedni a vychodni Evropy, ale

1 po celém svéte.

Zarukou budouci uspéSné a vzajemné vyhodné spoluprace s obchodnimi partnery

spoleCnosti jsou:

- Dlouhodoby duraz na kvalitu a vyvoj produktt a sluzeb

- Minimalizace dopadt vlastnich Cinnosti spolecnosti na zivotni prostiedi
- Investice do rozvoje zaméstnancu spolecnosti

- ZvySovani automatizace a zavadéni novych vyrobnich postupt.
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4.2.3. Organizacni struktura spolecnosti

Spolecnost tvorti tfi obchodni oblasti a jedna administrativni:
Obchodni oblasti jsou:

- Compressor Technique (CT) — poskytuje predni primyslové kompresory, zafizeni
na upravu vzduchu a plynt a systémy tpravy stlaceného vzduchu. Zajistuje také sluzby
pujcovny a disponuje siti globalni servisni sit€. Tato obchodni oblast spole¢nosti ptisobi

predevs§im ve strojirenstvi, plynarenském, ropném a zpracovatelském prumyslu.

- Industrial Technique (IT) — Vyviji, vyrabi a prodava vykonné prumyslové naradi,
montazni systémy, produkty zajistujici kvalitu, software a poskytuje servisni sluzby
prostfednictvim globalni sité. Zavadi inovace za ucelem trvale udrzitelné produktivity
v oblasti automobilového a leteckého pramyslu, obecné primyslové vyroby a udrzby a

oprav vozidel.

- Power Technique (PT) — tato obchodni oblast zajistuje prostiednictvim své
globalni sité produkty v€etné servisu a pronajmu jako jsou mobilni kompresory, Cerpadla

a generatory, osvétlovaci stozary, spolu s fadou dopliikovych produkti.
Administrativni oblast:

- Servisni centrum a Holding.
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5. Analyza dodavatelsko-odbératelskych vztahi

5.1. Vyjadieni mnozstvi vystavenych faktur dle kvartalia

v jednotlivych entitach
Pro ucely zpracovani prvniho ukazatele jsou shromazdény vSechny faktury, které
jednotlivé entity vystavily svym zakaznikim, tedy odbératelim, v kalendainim roce
2020. Predmétem sledovani je mnozstvi faktur, které vystavily entity z USA, Némecka a
Japonska. Tyto faktury jsou nasledné usporadany dle casovych obdobi, ve kterych byly

vystaveny. Pro tento ucel je zvoleno rozdéleni roku do ¢tyt kvartala.

Prvni kvartal (zkracen€ Q1) je od 1. ledna 2020 do 31. biezna 2020. Celkem bylo za prvni
kvartal vystaveno 1 685 faktur ve vSech sledovanych entitich. Toto mnozstvi

vystavenych faktur ¢ini 23.50 % z poctu celkové vystavenych faktur v roce 2020.

Druhy kvartal (zkracené€ Q2) je oznaceni pro obdobi od 1. dubna 2020 do 30. ¢ervna 2020.
Za toto obdobi bylo vystaveno celkem 1 670 faktur ve vSech sledovanych entitach, coz je
1 pfes mirny propad v poctu vystavenych faktur velmi srovnatelné Cislo s prvnim

kvartalem. Jedna se ovSem o nejméné uspésné obdobi z hlediska tohoto ukazatele.

Treti kvartal (zkracené Q3) znaci obdobi od 1. Cervence 2020 do 30. zafi 2020. V tomto
obdobi spolecnost ve vSech trech lokalitach, které jsou pfedmétem analyzy vystavila
dohromady 2 093 faktur. Z celkového poctu vystavenych faktur za rok 2020 je prave
nejvice faktur vystaveno ve tietim kvartale a to celkem 29.19 %. Jedna se tak o vibec
nejvice uspéSny kvartal z hlediska tohoto ukazatele, a to dokonce v ramci vSech

sledovanych entit.

Ctvrty kvartal (zkracen& Q4) a tedy posledni v roce 2020 je oznadeni pro asové obdobi
od 1. fijna do 31. prosince roku 2020. Za tento kvartal zkoumané entity vystavily celkem

1 748 faktur, coz je oproti tietimu kvartalu mirny propad. Nicméné se toto obdobi stava

vvvvvv

Z vy§e uvedeného souhrnu informaci 1ze konstatovat, ze spole¢nost je schopna se svymi
zakazniky v ramci celého roku realizovat obchody bez vyraznych vykyvi. Mezi

nejuspésnéjSim nejméné UspeéSnym kvartdlem, tedy mezi tfetim a druhym kvartalem,
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z hlediska kvantity vystavenych faktur je rozdil pouze 423 faktur, tedy 5,9 %, coz sveéd¢i

o sile dodavatelsko-odbératelskych vztaht a jejich konzistenci.

Jak 1ze sledovat na prilozeném grafu nize, nejvice faktur za dany rok 2020 vystavila entita
USA, ktera v tomto ukazateli vede ve vSech sledovanych kvartalech. Bylo zde vystaveno
vice nez dvojnasobné mnozstvi faktur oproti druhému Japonsku. Nejméné faktur pak

vystavila entita v Némecku.
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Graf 1: Vyjadi'eni mnozstvi vystavenych faktur dle kvartala
(zdroj: vlastni zpracovani)

To, ze entita pusobici v Némecku byla v oblasti tohoto ukazatele nejméné Gspé€sna vsak
nemusi znamenat, ze nejhife zvlada navazovani dodavatelsko-odbératelskych vztaha.
Tato entita je z hlediska vyvoje teprve na svém zacatku oproti americké a japonské
entité. Jeste tak neméla tolik moznosti navazat pevna obchodni partnerstvi, aby mohla

dorovnat vysledky prave dalsich zminovanych entit.

Naopak americka entita je pro némeckeé 1 japonské kolegy ukazkou moznosti, jakych Ize
dosahnout. Muze to tak byt motivaci pro ob€ entity, v oblasti navazovani fungujicich a

prosperujicich vztahl s odbérateli i v ramci lokalnich trha.
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5.1.1. Zakladni prehled vystavenych faktur — USA
V USA bylo za rok 2020 vystaveno celkem 4 203 faktur, coz je nejvice ze vSech entit,
které jsou predmétem sledovani. Tyto faktury byly vystaveny v celkové hodnoté
34,650,101.45 USD. Nejvice faktur pak bylo vystaveno v obdobi Cervence do zafi, tedy
ve tretim kvartale, kdy byla vystavena témér 1/3 faktur. Neyméné faktur pak bylo

vystaveno v pfedchozim, tedy druhém kvartale.

Stejné tak jako ve vSeobecném piehledu tohoto ukazatele, i v USA plati, Ze je spole¢nost
schopna udrzet v ramci svych vztahti konzistentni vysledky. Je to dobry odraz toho, jak
vyvinuté dodavatelsko-odbératelské vztahy tato entita navazuje v ramci svych obchoda.
V ramci roku 2020 navic spole¢nost zaznamenéavala navySovani vystavenych faktur.
Pokud tento rostouci trend bude pokraCovat, mohla by spoleCnost navazat nova
partnerstvi, na zaklad€, kterych roz§ifi své portfolio spokojenych a pravidelnych

zakazniku.

Detailngjsi pohled na vystavené faktury v roce 2020 v USA umoziiyje tento graf.

22,08%

21,87%

30,34%
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Graf 2: Procentudlni vyjadieni mnozstvi vystavenych faktur dle kvartilu v USA
(zdroj: vlastni zpracovani)
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5.1.2. Zakladni prehled vystavenych faktur — Japonsko
Japonska entita jako jedina ze Ctyt sledovanych entit vyuziva k fakturaci jinou ménu nez
americky dolar. VSechny jsou tak uvedeny v japonskych jenech (dale jen , JPY*). V roce
2020 japonska entita vystavila faktury v celkové nominalni hodnoté 1,165,165,634.44
JPY. Celkem japonska entita vygenerovala za rok 2020 1 763 faktur, coz z ni ¢ini druhou
nejuspesnéjsi entitu z hlediska tohoto ukazatele. Pramérna hodnota faktury se tak
pohybovala kolem 660,899.40 JPY. V prvni poloviné roku lze sledovat velmi vyrovnany
trend, avSak nejvétsi vykyv nastal mezi tretim a ¢tvrtym kvartdlem. V druhém pololeti

mezi kvartaly nastala zména o témet 11 % v poctu vystavenych faktur.

Z grafického znazornéni vyplyva, ze narozdil od entity v USA bylo v prvnim pololeti
roku 2020 vystaveno vice faktur nez v pololeti druhém. Trend vystavovani faktur byl
témer totozny v prvnim a druhém kvartale. Ve tretim kvartale byl zaznamenan nejvétsi
narust v celém sledovaném obdobi. Oproti druhému kvartalu doslo ke zvySeni poctu
vystavenych faktur o necelé 4 %. Ve ¢tvrtém kvartale pak priSel propad a vystavené

mnozstvi faktur se mezi kvartaly snizilo témét 11 %.

Prehled o procentualnim podilu jednotlivych kvartalti na celkovém mnozstvi vystavenych

faktur zaznamenava tento graf.
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Graf 3: Procentuilni vyjadi'eni mnoZstvi vystavenych faktur za rok 2020 dle kvartali v Japonsku
(zdroj: vlastni zpracovani)
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5.1.3. Zakladni prehled vystavenych faktur — Némecko
U Némecké entity 1ze sledovat nejstabilnéjsi trend mezi jednotlivymi kvartaly v poctu
vystavenych faktur. Ve ¢tvrtém kvartale, tedy nejuspésnéjsim z hlediska toho ukazatele,

bylo vydano pouze o 1.74 % vice faktur nez v druhém, tedy nejméné tispéSném kvartale.

Jednim z divodu této konzistence muize byt napfiklad mensi mnozstvi zakaznikd, se
kterymi spolecnost udrzuje své dodavatelsko-odbératelské vztahy. V ramci menS$iho
mnozstvi téchto obchodnich partnerstvi ma spole¢nost vétsi prehled o chovani svych
odbératelti a mize s nimi tak Iépe pracovat a porozumét jejich poptavce a lépe ji upravit
jejich individualnim pozadavkiam. Zakaznici pak v ramci vztahu zintenziviiuji sviij odbér
a vztahy se tak upeviiuji. Spole¢nost v§ak musi své portfolio zakazniki rozsifovat, aby

byla schopna svymi vysledky konkurovat svym kolegiim z ostatnich entit.

Némecko jako jediné ze sledovanych entit realizuje své obchody ve dvou rtznych
meénach, tedy v USD a v EUR. V americkych dolarech entita vyfakturovala objednavky
v celkové hodnoté 5,253,484.65 USD. V eurech pak 5,005,848.95 EUR.

=Ql mQ2 =Q3 =Q4

Graf 4: Procentudlni vyjadieni mnozstvi vystavenych faktur za rok 2020 dle kvartili v Némecku
(zdroj: vlastni zpracovani)
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5.2. Prvni kvartal — obdobi od 1. ledna 2020 do 31. brezna 2020

Objem objednavek v prvnim kvartalu byl na vysoké arovni, a to primarné z davodu ze
silného rozvoje v jedné z oblasti podnikéani. Avsak globalni pandemie COVID-19 béhem
prvniho Ctvrtleti stale vice ovliviiovala poptavku a mnozstvi prijatych objednavek. U
vetSiny typu zafizeni byl tak prodej negativné ovlivnén. Nahlé naruSeni a doCasné
uzavieni provozu zakaznikd mélo také negativni dopady na oblast podnikani sledovanych
entit. Dopad COVID-19 byl poprvé zaznamenan v Asii, ale na konci ¢tvrtleti byl sledovan
dopad této nemoci v Evropé i Severni Americe. Trzby dosahly organickému narastu o 5
%. Marze byla negativné ovlivnéna nepiiznivym prodejnim mixem, zvySenymi naklady
souvisejicimi s COVID-19 a nedavnymi akvizicemi. Navratnost pouzitého kapitalu

(poslednich 12 mésict) byla 22 %.

5.2.1. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za prvni kvartal 2020 v
USA
Ve srovnani se stejnym obdobim piedchoziho roku méla entita se sidlem v USA

v podstaté nezménény piijem objednavek, a to 1 pres zhorSeni na konci ¢tvrtleti.

V prvnim kvartale bylo vystaveno celkem 928 faktur, tedy 22.08 % z celkového
mnozstvi. Tyto faktury byly vystaveny v celkové hodnoté 7,366,954.16 USD. Priméme
tak byla faktura v prvnim kvartale vystavena na 7,938.53 USD. Nejhodnotnéjsi faktura
byla vystavena v hodnoté 268,560.50 USD, coz je nejvyssi faktura vystavena entitou
USA v roce 2020. Faktura s nejnizsi hodnotou byla vystavena na 9.35 USD.

5.2.2. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za prvni ¢tvrtleti roku

2020 v Japonsku
V Asii byl nejvétsi propad zapfi¢inén poklesem poptavky pochazejici z oblasti
automobilového prumyslu, av§ak vzhledem k navysujici se poptavce z polovodicového
prumyslu, nebyl vysledek v zavéru tak fatalni. Poptavka po vyrobcich a souvisejicich
sluzbach entit byla vyrazné€ ovlivnéna obecnymi prerusenimi podnikani v prvnim ctvrtleti

roku 2020.

Hned v prvnim kvartale tak byla vystavena 1/4 ze vSech vystavenych faktur za rok 2020,
tedy celkem 453. Téchto 453 faktur bylo vystaveno v celkové hodnoté 316,727,171.00
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JPY. Nejvétsi nominalni hodnotu méla faktura vystavena na celkem 14,227,290.00 JPY.
Nejmén¢ hodnotna faktura pak byla vystavena na 2,200.00 JPY.

5.2.3. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za prvni ¢tvrtleti roku
2020 v Némecku
V Evropé mél obecné klesajici trend poptavky spolu s globalnim ekonomickym vyvojem

negativni dopad na objemy objednavek u vétSiny skupin produktt.

Za prvni kvartal v Némecku bylo zaznamenano 304 vystavenych faktur, z toho 132 faktur
bylo vystaveno v americkych dolarech a zbylych 172 faktur bylo vystaveno v eurech.
Faktury byly vystaveny v celkové hodnoté 1,079,652.84 EUR a 1,404,793.56 USD.
Priméma hodnota faktur v prvnim ctvrtleti Cinila 6,227.05 EUR a 10,642.38 USD.
Faktury s nejvy$si hodnotou pak byly vystaveny na 26,084.81 EUR a 56,147.83 USD.
Nejmén¢ hodnotné faktury pak mely hodnotu 82.81 EUR a 36.00 USD.

5.3. Druhy kvartal — obdobi od 1. dubna 2020 do 30. ¢ervna 2020

Probihajici pandemie COVID-19 méla zna¢ny dopad na globalni ekonomiku a celkova
poptavka po produktech a sluzbach skupiny se ve srovnani s predchozim rokem 1
predchozim &tvrtletim snizila. Urove investic zdkaznikd byla obecné nizka a ve vét§ing
regionu se ve srovnani s predchozim rokem vyrazné snizila poptavka po vétsin€ typa
zafizeni. Objemy objednavek kompresort, energetickych zafizeni, primyslového
elektrického naradi a primyslovych montaznich feSeni poklesly ve vSech regionech.
Dopady pandemie negativné ovlivnily 1 pfijem objednavek vakuovych zafizeni do
prumyslovych a védeckych segmenti zakazniki. Poptavka po vakuovych zafizenich pro
polovodicovy primysl zistala ptizniva, ale pfijem objednavek nedosahl velmi vysoké
urovné prvniho Ctvrtleti. Pandemie byla ovlivnéna také v oblasti sluzeb, ale v mens§i mite
nez u objednavek zafizeni. Diky vysokému vyuziti tovarny v polovodicovém prumyslu

se znacn¢ rozrostl obchod se sluzbami vakuové techniky.

Trzby poklesly o 6 %, provozni zisk se snizil o 28 %. Upraveny provozni zisk se snizil o
20 %, coz odpovida marzi 18,6 %. Hlavnim divodem nizsi marze byl prudky pokles
vynosi z prodeje i servisu zafizeni zpusobeny pandemii COVID-19 a vysledna

nedostatena absorpce nakladd, stejné tak i negativni prodejni mix. Cisty ménovy efekt

40



Ekonomika podniku Lukas Kucera
FP VUT v Brné Navrh dodavatelsko-odbératelskych vztahii z hlediska financnich vazeb

byl ve srovnani s pfedchozim rokem zaporny, zejména kvili slabsSimu USD. Navratnost

kapitalu pouzitého béhem poslednich 12 mésict Cinila 26 %.

Poptavka po vakuovém zafizeni pro polovodice a prumysl plochych panelt zistala zdrava
a piijem objednavek zlstal na stejné urovni jako v predchozim roce. Postupné vsSak
objemy objednavek nedosahovaly vysokych urovni z prvniho ¢tvrtleti. Meziro¢n€ objemy
objednavek v Asii vzrostly, coz bylo podpofeno investicemi do novych vyrobnich
technologii i novych vyrobnich kapacit, zatimco objednavky v Severni Americe a Evropé

poklesly.

5.3.1. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za druhé ¢tvrtleti 2020 v
USA

Ve druhém kvartale bylo vystaveno 919 faktur, tedy nejméné ze vSech obdobi v roce
2020. I presto vsak trend v prvnich dvou kvartalech zistal prakticky neménny. Hodnota
vystavenych faktur dosahla ve druhém kvartale 7,494,001.23 USD, coz je i pfes nepatrné
mensi poCet faktur vys§i hodnota nez v kvartale prvnim. Praiméma hodnota faktury
v druhém kvartéle Cinila 8,154.52 USD. Nejvyssi hodnota faktury ¢inila 206,585.00 USD
a nejnizsi pak 9.12 USD.

5.3.2. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za druhé ctvrtleti 2020 v
Japonsku

V ramci tohoto ukazatele byl druhy kvartdl velmi srovnatelny s prvnim. Pocet
vystavenych faktur byl pouze o 7 kust vyssi, nez jsme zaznamenali v prvnim kvartale.
Vystaveno bylo tedy 460 faktur v celkové hodnoté 287,418,976.44 JPY — zde byl ovSem
zaznamenan znacny vykyv mezi prvnim a tfetim kvartalem. Naproti tomu primérna
hodnota faktury poklesla na hodnotu 624,823.86 JPY. Nejvy$si nominalni hodnota
faktury dosahla 14,227,290.00 JPY, tedy stejné hodnoty jako v kvartale prvnim. Nejnizsi
nominalni hodnota faktury ¢inila 1,296.00 JPY.

5.3.3. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za druhé ¢tvrtleti 2020 v
Némecku

Druhy kvartal dosahla némecka entita srovnatelnych vysledkt s ostatnimi kvartaly. I pres

vyrovnany trend dosahla némecka entita oproti ostatnim kvartalim v druhém Ctvrtleti

narast poctu vystavenych faktur i nominalni hodnoty v EUR. Faktur bylo vystaveno
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celkem 180 v hodnoté 1,453,577.89 EUR, tedy nejvyssi hodnotou v EUR za cely rok.
Priméma nominalni hodnota faktury cinila 8,075.43 EUR. Nejnizsi faktura byla
vystavena s hodnotou 126.49 EUR, nejvy$si faktura pak méla hodnotu 138,719.97 EUR,
jedna se o fakturu s nejvyssi hodnotou za cely rok v EUR. Oproti tomu nastal mirny
pokles vypsanych faktur v USD, kterych bylo celkem 111 a to v celkové hodnoté
1,228,569.26 USD. Primérna hodnota faktury v USD ve druhém kvartale cinila
11,068.19 USD, nejvyssi faktura byla vypsana na 73,323.09 USD, nejnizsi pak na 40.00
USD.

54. Treti kvartal — obdobi od 1. ¢ervence 2020 do 30. zari 2020

Celkova poptavka po produktech a sluzbach spolecnosti se ve srovnani s predchozim
ctvrtletim zlepsila, a to jak po vybaveni, tak po sluzbach. Probihajici pandemie COVID-
19 vSak nadale méla tlumici u€inek na obchodni klima. Ve srovnani s pfedchozim rokem
se obchod se sluzbami udrzel dobfe a zvySil se pfijem objednavek, zatimco poptavka po
vybaveni byla smiena. Objemy objednavek pro malé a stiedni kompresory a primyslova
vakuova zafizeni se zvysily, zatimco u vétSiny ostatnich typa zafizeni nedosahly urovné
predchoziho roku. Celkové se ve srovnani s predchozim rokem zvysil pfijem objednavek

v Evropé, ale ve vSech ostatnich regionech poklesl.

Vynosy poklesly o 7 %, coz odpovida organickému poklesu o 2 %. Upraveny provozni
zisk se snizil o 15 %, coz odpovida marzi 20,2 %. Ména a fedéni z nedavnych akvizic
byly hlavnim vysvétlenim dolni marze. Cisty ménovy efekt byl ve srovnani s predchozim
rokem zaporny, zejména kvuli slabsimu USD. Zisk pted zdanénim odpovida marzi 18,9
%. Dan z piijma pravnickych osob odpovida efektivni sazbé dané 23,0 %. Navratnost
kapitalu pouzitého béhem poslednich 12 meésict Cinila 24 %. Navratnost kapitalu byla 27
%. Skupina pouziva vazené prumérmné naklady na kapital (WACC) ve vysi 8,0 % jako

mefitko investice a celkového vykonu.
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5.4.1. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za treti ¢tvrtleti 2020 v
USA
Treti kvartal byl zhlediska vystavenych faktur zdaleka nejuspésnéj§i. Oproti prvni

poloving roku 2020, tedy prvnimu a druhému kvartalu, zde nastal narist, jak v poctu
vystavenych faktur, tak 1 vjejich celkové hodnoté. Entita vtomto obdobi vystavila
1 275 faktur v celkové hodnoté 10,377,426.75 USD, coz v obou smérech znamena
nejlepsi vysledky v porovnani s dalsimi kvartaly. Primérna hodnota faktury dosahovala
8,139.15 USD. Faktura s nejvys$si hodnotou byla vystavena na 185,926.5 USD. Nejnizsi
faktura pak méla hodnotu 3.6 USD, jedna se o fakturu s nejnizsi hodnotou vydanou

entitou USA za rok 2020.

5.4.2. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za treti ¢tvrtleti 2020 v
Japonsku

Jak bylo jiz vySe konstatovano, treti kvartal 1ze hodnotit jakozto nejuspésnéjsi z hlediska
mnozstvi vystavenych faktur. Celkem 29.50 %, tedy téméf 1/3 faktur z celého roku 2020,
bylo vystaveno pravé v tomto Casovém rozmezi. Konkrétné bylo vydano celkem 520
faktur v celkové hodnoté 320,032,325.00 JPY, tedy nejvyssi hodnoté v celém roce.
Nejhodnotnéjsi faktura byla opét, stejné jako v prvnim i1 druhém kvartale, vystavena
s nominalni hodnotou 14,227,290.00 JPY. Nejniz§i nominalni hodnotu méla faktura
vystavena na 3,465.00 JPY.

5.4.3. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za treti ¢tvrtleti 2020 v
Némecku

Vyrovnany trend na némecké entit€¢ pokracoval 1 ve tfetim Ctvrtleti. Zména byla oproti
prvnimu pulroku prakticky zanedbatelna. Celkové entita vypsala 298 faktur, z toho 179
v EUR a 119 v USD. Celkova hodnota faktur zaznamenala pokles oproti druhému
kvartalu. Faktury v eurech byly vystaveny na celkovych 1,200,248.62 EUR, faktury v
americkych dolarech pak zaznamenaly hodnotu 1,348,452.58 USD. Primérna hodnota
faktur Cinila 6,705.30 EUR a 11,331.53 USD. Nejvyssi hodnoty faktur v obou ménach
Cinily 39,045.15 EUR a 100,598.68 USD. Nejméné hodnotné polozky pak nesly hodnotu
104.40 EUR a 36.00 USD.
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5.5. Ctvrty kvartal — obdobi od 1. ¥ijna 2020 do 31. prosince 2020

Celkova poptavka po produktech a sluzbach spolecnosti se ve srovnani s predchozim
Ctvrtletim 1 predchozim rokem zlepSila. Meziro¢niho rastu zakazek bylo dosazeno u
zafizeni 1 sluzeb a ve vSech regionech kromé USA, kde objemy objednavek mirné
poklesly. U pramyslovych kompresori se objemy objednavek zvysily, zatimco u
plynovych a procesnich kompresori nedosahly vysoké trovné predchoziho roku. Piijem
zakazek na vakuova zafizeni rostl, coz bylo podpofeno piedevsim zvySenou poptavkou
od zakaznikti v polovodicovém pramyslu, ale také od ostatnich zakaznickych segmentu.
Objemy objednavek pramyslovych nastroji a montaznich feSeni pro automobilovy
prumysl se ve srovnani s nizkou urovni predchoziho roku zvysily, zatimco objednavky z
jinych segmenta se snizily. Poptavka po energetickych zafizenich, jako jsou prenosné
kompresory, generatory a Cerpadla, vzrostla. Obchod se sluzbami rostl ve vSech oblastech
podnikani kromé pramyslové techniky. Ve srovnani s predchozim rokem doslo k poklesu

specializovaného prongjmu.

5.5.1. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za ¢tvrté ¢tvrtleti 2020 v
USA

Ve ¢tvrtém kvartale pak trend zaznamenal mirny pokles oproti tfetimu kvartéalu, stale je
vSak pocet vystavenych faktur vyssi nez v prvni poloviné roku. Tento pokles mohl mit
mnoho pficin. Ke konci kalendarniho roku jiz spole¢nosti planuji vyrobu v nasledujicim
roce a muze to tak mit za pric¢inu naptiklad spofeni kapitalu a tim tak snizuji svou
poptavku na nezbytn€ nutnou uroven. Ve ¢tvrtém kvartalu bylo vystaveno 1 081 faktur
v celkové hodnote 9,411,719.30 USD. Praimérna hodnota faktury vystavené ve ctvrtém
kvartalu ¢inila 8,706.49 USD. Faktura vypsana na nejvétsi ¢astku byla vystavena na
205,875.00 USD. Nejnizsi faktura méla hodnotu 14.82 USD.
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5.5.2. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za ¢tvrté ¢tvrtleti 2020 v
Japonsku

Posledni a nejméné tspé$ny kvartal na japonské entité v ramci tohoto ukazatele byl ctvrty
kvartal. V tomto kvartale bylo vystaveno nejméné faktur, pouze necelych 19 %, tedy 330.
Oproti tfetimu kvartalu se jedna o propad, a to téméf o polovinu. Z divodu nizkého poctu
vystavenych faktur je také nejnizsi celkova hodnota vystavenych faktur, ktera Cinila
240,987,162.00 JPY, tedy pouze 1/5 z hodnoty vSech faktur vystavenych japonskou
entitou v roce 2020. NejvyS$si faktura byla vystavena na 14,059,210.00 JPY, nejnizsi
hodnota faktury pak ¢inila 39,600.00 JPY.

5.5.3. Vyjadreni mnozstvi vystavenych faktur za ¢tvrté ctvrtleti 2020 v
Némecku

I ptes velmi vyrovnané vysledky mazeme Ctvrty kvartal oznacit jako nejuspesnéjsi. Entita
vystavila nejvice faktur, celkem 312, z ¢ehoz 193 faktur bylo vystaveno v eurech
v celkové hodnoté 1,272,369.60 EUR a 119 faktur bylo vystaveno v americkych dolarech
v celkové hodnoté 1,271,669.25 USD. Primérna hodnota faktury v eurech €inila 6,592.59
EUR, nejhodnotnéjsi z faktur byla faktura v hodnoté 52,000.00 EUR, nejnizsi pak na
90.00 EUR. Primeérna faktura v americkych dolarech byla vystavena na 10,686.30 USD,
nejvyssi faktura pak nesla hodnotu 267,850.31 USD - nejhodnotngjsi faktura v
americkych dolarech za cely rok. Nejmensi faktura pak byla vystavena na 34.00 USD.
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5.6. Prehled uhrazenych a neuhrazenych faktur

5.6.1. Procentualni prehled uhrazenych a neuhrazenych faktur v USA
V roce 2020 bylo entitou USA vystaveno celkem 4 203 faktur v celkové hodnoté
34,650,101.45 USD. Z tohoto poctu bylo uhrazeno jiz 4 085 faktur, tedy témét 98 %
z faktur vystavenych entitou. Zakaznici uhradili faktury v celkové hodnoté 33,707,205.78
USD, coz je 97.28 % z celkové hodnoty v USD. K 31. 12. 2020 vsak jesté 118 faktur
¢ekalo na uhrazeni v hodnoté 942,895.67 USD. V roce 2020 byly vSak vystaveny i
faktury se splatnosti az v roce 2021, z toho divodu tak mnozstvi nezaplacenych faktur
k 31. 12. 2020 ¢inilo 64 faktur, coz je 1.54 %. AvSak neuhrazeni téchto faktur nemusi

nutné souviset s platebni moralkou danych zakaznikt, ktefi maji faktury tzv. past due.

Témer 99% uspésnost pii zdaleka nejveétsim objemu realizovanych obchodii a nejvétsim
poctu dodavatelsko-odbératelskych vztahli v ramci sledovanych entit, je skvélym
vysledkem. To znaCi velmi vyspélou uroven dodavatelsko-odbératelskych vztahd,

kterymi tato entita disponuje.

1,54%

= Neuhrazené faktury = Uhrazené faktury

Graf 5: Procentualni pirehled uhrazenych a neuhrazenych faktur v USA
(zdroj: vlastni zpracovani)
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5.6.2. Procentuilni prehled uhrazenych a neuhrazenych faktur v
Japonsku

Japonska entita v této oblasti sledovani nezazila v roce 2020 pfili§ uspésné obdobi. Ze
sledovanych entit zde bylo nejvétsi mnozstvi faktur, které méli datum splatnosti k
31. 12. 2020 a k tomuto datu stale nebyly zaplaceny. Jedna se o 142 faktur, tedy 9.5 % ze
vSech vystavenych faktur touto entitou. Kdyz porovname Japonsko s ostatnimi entitami,
kde je maximaln€ dvouprocentni zastoupeni nezaplacenych faktur k 31. 12. 2020, tak je
zna¢né horsi, ale da se to samoziejmé pricist pfevazn€ pandemii Covid-19, kvuli niz
nebylo spousta zakaznikl prevazné v Asii schopna zaplatit v datu splatnosti. Japonské
entité tak bylo zaplaceno 1 353 faktur, coz ¢ini 90.5 % z celkového vystaveného mnozstvi,

jak lze také vidét na nize uvedeném grafu.

Nezaplacené faktury vSak nemusi nutn€ znamenat prekazku na strané odbératele.
Procento nezaplacenych faktur tak nemusi nutné znamenat Spatnou vizitku pro japonskou
entitu v této oblasti analyzy. Je ovSem nutné, aby entita v ramci fungovani svych
obchodnich vztaht zefektivnila komunikaci s odbérateli ¢imz bezesporu urychli i proces
fizeni pohledavek. Pokud tak ucini, bude jednodus$i problémy feSit a na zakladé

zkuSenosti jim pak 1 predejit.

= Neuhrazené faktury = Uhrazené faktury

Graf 6: Procentualni piehled uhrazenych a neuhrazenych faktur v Japonsku
(zdroj: vlastni zpracovani)
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5.6.3. Procentuilni prehled uhrazenych a neuhrazenych faktur v
Némecku

Kdyz se podivame na Némecko a ptehled této entity, tak by se dalo jisté fici, ze ma lepsi

bilanci nez Japonsko kupfikladu, vzhledem k tomu, ze Némecku bylo za rok 2020

uhrazeno 98.01 % jim vystavenych faktur a pouha neceld dvé procenta stale zbyvaji

zakaznikim na némecké entité zaplatit. Avsak je potieba fici, Ze Némecko vystavilo

1 205 faktur celkové, coz je o znacny pocet méné, nez co vydalo Japonsko dle vySe

uvedenych udaju a dvé necela procenta predstavuje pouhych 24 neuhrazenych faktur.

1,99%

= Neuhrazené faktury = Uhrazené faktury

Graf 7: Procentualni pirehled uhrazenych a neuhrazenych faktur v Némecku
(zdroj: vlastni zpracovani)

5.7. Vyjadreni neuhrazenych faktur dle data splatnosti
Datum splatnosti je urCeni Casu, do kterého je dluznik, ¢i v naSem pfipadé zakaznik,
povinen uhradit sviij penézity zavazek. Nedodrzeni tohoto terminu muze byt urCitym

zpusobem sankcionovano, a to kupfikladu smluvni pokutou.

V této podkapitole budou ukazany neuhrazené faktury a jejich zastoupeni dle data
splatnosti. Terminy jsou rozdéleny do tii kategorii, a to na faktury, které jsou stale v dobé
splatnosti, tudiz zakaznici maji stale Cas splnit sviij zavazek, dale na faktury, které jsou
po splatnosti, ale méng¢, jak 30 dni, a posledni kategorii jsou faktury po splatnosti vice nez

30 dni.
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5.7.1. Vyjadreni neuhrazenych faktur dle data splatnosti v USA
U entity Spojenych statt americkych to vychazi tak, ze za rok 2020 z nesplacenych faktur
je 56 stale v dobé¢ splatnosti, procentualné 47.46 %. Ve druhé kategorii, tedy méné nez 30
dni
dohromady 46 neuhrazenych faktur, tedy v kategorii, kde jsou faktury jiz vice, jak 30 dni

, se nachazi 16 faktur, nejméné ze vSech kategorii. A posledni kategorii tvofi
po splatnosti a zakaznikim muze potencialné zpusobit urcité sankce, pokud, co nejdiive
nezaplati. Divody nezaplaceni téchto pohledavek ov§em mohou byt rizné. Mohou zde
existovat prekdzky jak na stran¢ zakaznika, tak na strané dodavatele. Naptiklad pokud
dodavatel chybné vystavil fakturu, pak mize dochazet k Casové prodleve, nez se cela
situace interné proSetii a dojde k jeji napravé a naslednému odeslani nové faktury zpét
k odbérateli. Na strané€ odbératele je pak nutné své otaleni s platbou patii¢né oduvodnit a
podlozit fakty. Pokud zakaznik neni schopen predlozit davod svého prodleni, nezbyva
nic jiného, nez se uchylit k vymahani pohledavky a pfimét zdkaznika dostat svym

zavazkium.
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Stéle v dobé splatnosti Méné nez 30 dni Vice nez 30 dni

Graf 8: Vyjadieni neuhrazenych faktur dle data splatnosti v USA
(zdroj: vlastni zpracovani)
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5.7.2. Vyjadreni neuhrazenych faktur dle data splatnosti v Japonsku
Japonsko ma celkem 410 faktur stale neuhrazenych z roku 2020. Nejvice jich najdeme
v kategorii faktur v dobé splatnosti, a to 268 faktur, a nejméné v kategorii faktur po
splatnosti mén¢, jak 30 dni, a to pfesné pouhé 2 pohledavky. V posledni kategorii se

nachazi 140 faktur, které jsou vice nez 30 dni po splatnosti.
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Graf 9: Vyjadreni neuhrazenych faktur dle splatnosti v Japonsku
(zdroj: vlastni zpracovani)
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5.7.3. Vyjadreni neuhrazenych faktur dle data splatnosti v Némecku
U Némecka uvidime trochu jinou bilanci nez u ostatnich entit, a to hned na prvni pohled.
Nejvice zastoupenou kategorii je kategorie druha s celkovym poctem 44 faktur a 41.51
% sledovanych faktur. Nejméné, jak je mozno nize vidét jich je v prvni kategorii, a to
celkem 23 faktur. Pocet faktur neuhrazenych a v této podkapitole sledovanych je 106, coz

je oproti Japonsku znacné nizsi Cislo.
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Stéle v dobé splatnosti Méné nez 30 dni Vice nez 30 dni

Graf 10: Vyjadreni neuhrazenych faktur dle data splatnosti v Némecku
(zdroj: vlastni zpracovani)

5.8. Procentualni podil 7 nejvétsich zakaznika za rok 2020
Zakaznikem se rozumi fyzickd ¢i pravnicka osoba, jez uzaviela smlouvu s danou
spoleCnosti, ze které vznikla pohledavka. Tyto pohledavky zarucuji prava a povinnosti

obou stranam smlouvy.

V této kapitole budou rozebrani nejvétsi klienti u jednotlivych entit, avSak jedna se o

informace pouze za rok 2020.

5.8.1. Nejvétsi zakaznici — USA
Nejvétsimi zakazniky pro Spojené staty americké jsou spolecnosti, jejichz soucet vSech
pohledavek tvoti 53.55 % ze vSech pohledavek v USA. Avsak, i1 kdyz jsou nékteré
spolecnosti jedni z nejvétsich klientd, tak i pfes to patii mezi zakazniky s nejvétS§im

dluhem.
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Nejvétsim zakaznikem je puvodem japonska spolecnost, jez se prevazné specializuje na
prodej optickych tenkovrstvych zafizeni. Tato zafizeni jsou vyuzivana jako komponenty

do chytrych telefona a ¢ocek.

Druhym nejvétsim zakaznikem je americka spolecnost, ktera dodava zafizeni a servis pro
manufakturu elektronickych Cipt, chytrych telefond, televizi a solarnich produktd. Jejim

sidlem je Silicon Valley, neboli centrum pro nejvyssi technologii a inovace.

Dalsim znejvétSich zakazniki Spojenych stati americkych je americky vyrobce
pocitacovych pevnych diski. Tato spoleCnost ma velkou historii v elektronickém
prumyslu a rychle se stala dodavatelem polovodi¢ovych soucastek. I kdyz je jednim

z nejvetsich zakaznikl, tak ma také jeden z nejvétSich dluhii na svych pohledavkach.

5.8.2. Nejvétsi zakaznici — Japonsko
V Japonsku tvori souCet vSech pohledavek od jejich nejvétSich zakaznika celych
56.44 % ze vsech pohledavek. V porovnani s USA je to na velice podobné urovni, kdy
sedm nejvétsich zakaznikd tvofi polovinu ze vSech pohledavek a zbytek je tvoren
menS$imi zakazniky, ktefi nemaji tak velké poptavky po zbozi a jimi uzavirané smlouvy

neobsahuji obrovské mnozstvi zbozi nez u téch vétsich.

Nejvétsim zakaznikem je japonska spoleCnost zaméfena na potravinaifsky prumysl a
specializuje se na produkci a prodej prumysloveé zpracovanych a instantnich potravin.
Tato spolecnost ma témét 25 % podil na vSech realizovanych obchodech na japonské

entité za rok 2020.

Dal§im vyznamnym zakaznikem je japonska spoleCnost zabyvajici se elektrickym
zatizenim, vyrabé€jici snimace tlaku, prutokoméry, analyzatory plynt, regulatory,
invertory, Cerpadla, generatory, integrované obvody, motory a energeticka zafizeni. Tato
spoleCnost je druhym nejvyznamnéjsim partnerem japonské entity s podilem 16 % na

vSech pohledavkach v Japonsku za rok 2020.

Dal§im a neméné vyznamnym obchodnim partnerem je japonska mezinarodni korporace
se sidlem v Tokiu. Spolecnost se zaméfuje predevsim na elektroniku, videohry a zabavni
prumysl. Spole¢nost je povazovana za jednu z nejlepSich vyrobct elektroniky na

spottebitelském trhu. Spolecnost figuruje také na seznamu dvaceti nejvydélecnéjsich
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polovodicovych firem a je jednim z nejvétSich vyrobcd televizori na svété. Tento

prestizni partner realizuje s japonskou entitou vice nez 10 % vSech obchodt v roce 2020.

5.8.3. Nejvétsi zakaznici — Némecko
U Némecka je potieba pro tuto kategorii ,nejvetsi zakaznici® rozdélit zakazniky na ty,
kteti maji pohledavky v penézni mén¢ euro (€E-EUR) a ty, ktefi pouzivaji americké dolary
(USD). U spolecnosti s USD se jedna o 7 nejvétSich zakaznika, ktefi dohromady tvori
95.04 % ze vsSech pohledavek na Némecku s americkym dolarem. A co se tyka
spoleCnosti, ktefi uzivaji eura, jako svou meénu v pohledavkach, tak 7 nejvétSich
zakazniki dava dohromady 44.01 % ze vSech pohledavek sménou €.
Na této strané zakaznikt je vSak nutno podotknout, ze Némecko obchoduje nejvice ze
vSech entit s evropskymi spolecnostmi, tudiz i na pocet zakaznika jich bude mit Némecko

daleko vice nez USA ¢i Japonsko.

Nejvétsim zakaznikem v evropské kategorii je vice narodnostni spolecnost se sidlem ve
Svycarsku, Zenevé¢, jez vyrabi elektroniku a polovodice. Tato spoleCnost ma své sidlo i

v USA, v Texasu, avSak pohledavky na entité¢ USA nejsou tak veliké jako pro Némecko.

Dalsim z nejvétSich zakaznikl je piimo némecka spolecnost, ktera dodava dily a zatizeni
pro automobilovy prumysl, domaci spotiebiCe a elektrické naradi. Vyznamnou roli pro
tuto spoleCnost je vyzkum a vyvoj novych technologii, ktery ji stale posouva dal i oproti

svym konkurentim.

Co se tyka spolecnosti s pohledavkami ve méné americkych dolart, tak nejvétSim
zakaznikem je némecka spolecnost vyrabgjici polovodi¢ové vyrobky pro automobilovy a

energeticky pramysl.

A druhym nejvétsim klientem je americkd polovodi¢ova spole¢nost. Tato firma vyrabi

integrované obvody vysokych objemi pievazné pro dalsi spolecnosti.
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6. Vyhodnoceni analyzy

Analyza ukazala, jak si spoleCnost v ramci jednotlivych entit opravdu stoji. Je zde
dulezité podotknout, ze kazda entita je v jiné fazi své existence, a to zcela nepochybné

ovliviiuje 1 jeji spravu pohledavek.

V ramci této analyzy byly jednotlivé entity podrobeny kritériim nékolika ukazateld, které

byly pro tuto praci zvoleny.

Nejprve jsme analyzovali mnozstvi vystavenych faktur jednotlivymi entitami v ramci
jednotlivych kvartald kalendainiho roku 2020 a jejich celkovou hodnotu. V poctu
vystavenych faktur zcela nepochybné zvitézila entita pusobici v USA. Tato entita predcCila
nekolikanasobné dalsi ucastniky této analyzy jak v poctu, tak predevsim v objemu
vyfakturovanych ¢astek, a to ve vSech kvartalech. Americka entita dokonce zaznamenala
1 nejvyssi hodnotu faktury, a to za celkem 268 560.50 USD. Lze tak konstatovat, ze tento
prvni ukazatel americka entita zcela ovladla. Entitu z Némecka pusobici v Evropé 1ze
v tomto ukazateli pochvalit pfedevsim za konzistenci vysledkia v ramci celého roku. Mezi
nejuspeésnéjSim a nejmeéne uspesnym kvartdlem z hlediska poctu vystavenych faktur neni
ani dvou procentni rozdil, z ¢ehoz si ostatni entity mohou brat priklad. Japonska entita
mela sice vetsi vykyvy v ramci poCtu faktur, neméla vsak vykyvy v primérné hodnoty
faktury za kvartal, a dokonce ani v nejhodnotnéjsi faktute za kvartal. V ramci téchto
ukazatell zaznamenala i pfes kolisavy trend poctu faktur velmi povedené vysledky a
yjistila se, Ze se mize spolehnout na své klicové zakazniky, ktefi s touto entitou udrzuji

velice silny vztah.

V ramci této prace je vSak stézejni ukazatel procentudlni podil sedmi nejvétSich
zakaznik za rok 2020. Ukazuje to, v jaké mife jsou pro spole¢nost klicovi velci zakaznici

a jak je pro podnik naprosto prioritni udrzovat s nimi silny obchodni vztah.

V ramci americké entity tvori sedm nejvétsich zakaznika vice nez 50% podil na vSech
pohledavkach, coz je pro firmu naprosto existen¢ni. Svéd¢i to o tom, ze spolecnost je
schopna vybudovat silné partnerstvi v ramci dodavatelsko-odbératelskych vztahti a maze
se diky této vlastnosti i nadale vyvijet a moci pomyslet na ty nejvyssi cile v oblasti svého
podnikéni. Pozitivnim zjiS§té€nim je 1 to, ze hlavni obchodni partnefi jsou $pi¢ky ve svych

oborech, predevsim v oblasti technologii a primyslu, coz vede k udrzitelnosti odbéru od
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téchto zakazniku. Je tak zcela klicové, aby se spolecnost nadale snazila v co nejvétsi mife

rozvijet tyto vztahy.

Co se tyCe japonské entity, ta je na tom velmi podobné, jako kolegové v USA. Sedm
nejveétsich zakaznikd téz zaujima vice nez polovinu vSech pohledavek v roce 2020.
Zbytek odbératelt tvoii zakaznici, se kterymi bud’to jesté vztahy nejsou rozvinuté na
takové urovni, nebo nemaji kapacitu na to, aby takovyto odbér realizovali. Japonsko si
ovSem pfipisuje prvenstvi v navazani nejsiln€jsiho obchodniho vztahu. Nejvétsi zakaznik
této entity totiz realizuje ¥4 vSech pohledavek. Je tak nejvétsi prioritou udrzovat vztahy
s timto zakaznikem, ktery se pohybuje v oblasti potravinaiského primyslu, na co
nejlepSim bodé. I dalsi zakaznik, ktery tvoii vice nez 15 % pohledavek sv&d¢i o tom, ze
japonska entita ma velmi vyspelou schopnost starat se o své klicové zakazniky a byt pro

n¢ volbou cislo jedna.

Jelikoz némecka entita je teprve na pocatku své cesty oproti kolegim z USA a Japonska,
jejich vysledky a vztahy nemohou byt na takové urovni jako vySe zminéné. I presto se
némecka entita zcela bez problému je schopna vramci nékterych ukazateli svym
vyspélejsim kolegiim vyrovnat. V ramci své existence uz entita pusobici v Evropé byla
schopna navazat pevny kontakt hned s n€kolika firmami, které¢ své odbéry zvysSuji na
zakladé spokojenosti a dobrého jednani. O dobrém nastaveni spoleCnosti v ramci
navazovani vztaht svédci i to, ze spoleCnost nabizi fakturace v dolarech i eurech. Oproti
Asii a Severni Americe vSak v Evropé neni takovy tlak na prizkum a vyvoj technologii,
do kterého tato spolecnost nepochybné dodava velké mnozstvi soucastek, proto je
poptavka pro tuto entitu nizsi. O to je vSak dulezit€jsi rozvijet jiz navazané vztahy a stat

se pro své obchodni partnery neodmyslitelnou soucasti jejich vyroby.

Na zakladé této analyzy lze potvrdit, Ze se spoleCnost velmi dobie pfizpisobuje
globalnimu trhu a jeji dodavatelsko-odbératelské vztahy jsou na velmi vyspélé urovni
v ramci vSech zminénych kontinentli. Spolecnost ov§em ma jisté nenaplnény potencial,
kterého muze v této oblasti dosahnout. Ma ovSem dobfe polozené zaklady pro dalsi vyvoj

v této oblasti.
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7. Navrh na zakladé analyzy

Spolecnost podrobena analyze je velky korporatni podnik, plisobici po celém svéte
z ¢ehoz plyne velké mnozstvi vyhod, jakoz jsou napfiklad vychozi silnd pozice pro
vyjednavani na zékladé dominantniho postaveni na trhu, vétsi finanéni potencial atd., ale
prinasi to 1 své uskali. Vzhledem k velikosti firmy dava vysledek analyzy dodavatelsko-
odbératelskych vztahi rozhodné prostor ke zlepSeni vramci spravy a vymahani
pohledavek. Dle mého nazoru spoleCnost nenapliiuje svij potencial v plném rozsahu.
Misty zdlouhavy a neefektivni proces Casto vede k casovému prodleni odbératele a
dochazi tak k mensi efektivité celkového procesu a disledkem toho dochazi i k zvySovani
nakladi. Na zakladé informaci o stavu faktur z roku 2020 pochazejicich z analyzy jsem
ptipravil nasledujici doporuceni do budoucna pro zlepSeni systému spravy pohledavek,

ktery v soucasné dob¢ spolecnosti funguje.

Prvnim doporucenim je, aby spolecnost lépe informovala zakazniky o podminkéch
obchodu a nevznikala v obchodnim vztahu zbyteCnd mista pro nejasnosti a ¢asové
prodlevy. Pro spole¢nost by meélo byt primarni stanoveni podminek s obchodnim
partnerem v takovém formatu, aby si obé strany byly nalezit¢ védomy svych prav
povinnosti, dale ¢asovych meznikt, kdy maji byt nalezité ikony provedeny. Spole¢nost
tim pak predejde Casovym prodlevam, napt. z divodu, kdy si zakaznik ve svém systému

stanovil jiny datum splatnosti, nez je tomu tak v systému dodavatelské spolecnosti.

To vede k druhému bodu doporuceni, a to je uprava samotného formatu faktury. Dle
meého nazoru je soucasny format faktury spolecnosti nedostacujici. Na faktutre chybi zcela
jasné stanoveny datum splatnosti a zptsob, kterym ma byt platba provedena. Zakaznik
pak muze mit tendence datum splatnosti ohybat ve svij prospéch a zpochybnovat
stanovené podminky pred realizaci dodavky. To vede kdalSimu zbyte¢nému
prodluzovani konverzace mezi odbératelem a dodavatelem, Casto pak i k celkovému

zhorSeni dodavatelsko-odbératelského vztahu.

Odberatel by mél byt co nejdikladnéji seznamen se sankcemi, které mohou pramenit
z nedodrzeni domluvenych zavazkt ¢i Casovych meznik. V ramci svého postaveni na
trhu by se spolecnost neméla obavat pouzit minimalné symbolické sank¢ni prostiedky,

které by mohli zvysit platebni moralku odbérateld. V soucasné dobé spolecnost sice
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minimalni sankce zakaznikim pfipisuje, ale tyto sankce po zaplaceni faktury po
zakaznicich nevyzaduje. Dle mého nazoru toto snizuje na vaznosti postaveni spolecnosti

a spole¢nost by méla byt duslednéjsi v ramci tohoto procesu.

Dalsi bod, kterym muze spoleCnost vylepsit svij systém fizeni pohledavek je predevsim
pouceni se z vlastnich chyb. V nékterych ptfipadech spole¢nost zcela ignoruje historii
s nékterymi zékazniky. Ne zcela vyjimecne dochazi k uzavieni obchodu s partnerem,
ktery ma jiz s analyzovanou spolecnosti velmi negativni platebni moralku, a to bez
objasnéného divodu. Pokud zakaznik nepodlozil zcela relevantni diivod pro opozdéni
plnéni jeho zavazka, pak by spolecnost v dalSich obchodech s takovym typem zakaznika
meéla zauymout daleko vice nekompromisni postoj. Dle mého nazoru takova spoleCnost
totiz predstavuje vyssi riziko a je nutné, aby se prokazala svymi platebnimi schopnostmi,
pted bezproblémovym pokracovanim dodavatelsko-odbératelského vztahu. Ideéalni fesent
by bylo nastavit podminky tak, aby zakaznik platil alesponi vétsi ¢ast zavazku pred
dodénim sjednaného zbozi. Spole¢nost tuto moznost ma, ale jen ziidka ji vyuziva. Pak
dochazi k tomu, ze v oCich zakaznika se zavazky vici analyzované spolecnosti nejevi
jako prioritni a uhrazeni tak odkladaji na ukor bud’to ostatnich zavazki nebo vlastni
spotieby. Casto by ovSem sta¢ilo zakaznika postavit do pozice, kdy mu je jasné
vysvétleno, Ze jeho pocinani nebude v ramci dodavatelsko-odbératelského vztahu

tolerovano.

V neposledni fadé spolecnosti chybi detailni databaze kontakt zaznamenavajici vSechny
obchodni partnery, ktera by byla pfistupna vSem kompetentnim zaméstnancum. Pfi
pohledavce po splatnosti zaméstnanci Casto nemaji kontakt na financni centrum
zakaznika a dochazi tak k dal§im ¢asovym prodlevam, kterym by se dalo jednoduse
predejit. V ramci navazani spoluprace by si strany méli vymeénit kli¢ové kontakty, v€etné
sluzebnich telefonnich Cisel a emailovych adres. Tyto kontakty by pak meéla prislu§na
osoba do databaze nahrat a zpfistupnit je kolegim pro piipad neplnéni zavazka. To by
urychlilo proces komunikace, popiipadé vymahani. Primarné je vzdy dulezité zjistit od
zakaznika pfi¢inu jeho neuhrazeného zavazku. V ptipadé jakychkoli problému lze vse se
zakaznikem fe§it. Pokud ale problém neni znam a pohledavka stale nabyva na Case,
nezbyva nez se obratit na externi specializované spolecnosti, 1 presto, ze je tato varianta

nakladngjsi nezli vymahani pomoci vlastnich zaméstnanca.
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8. Zavér

Cilem této prace pojednavajici o problematice dodavatelsko-odbératelskych vztahi ve
vybrané spoleCnosti bylo pfedev§im vytvoreni podminek pro v€asnou ekonomickou
vazbu mezi podnikatelskym subjektem v oblasti dodavatelsko-odbératelskych vztahti na
zakladé vysledku analyzy soucasného stavu zakaznickych vztaht v ramci jednotlivych

entit spolecnosti. Tyto entity ptisobi ve stejném oboru podnikani.

V teoretické Casti jsou vyhodnoceny teoretické pripravy pro zakaznické vazby
s ekonomikou zakazek. V této Casti prace byly pouzity zdroje informaci, které slouzili
jako teoreticky podklad pro samotnou analyzu. Jednotlivé Casti teoretického podkladu pro
analyzu pak byly koncipovany tak, aby korespondovaly s praktickou casti a poskytly
potfebné znalosti pro aplikacni Cast. Teoretickd Cast tak byla neodmyslitelnym dil¢im

cilem ke splnéni cile této prace.

Mezi teoretickou €asti a samotnou analyzou nasledovalo seznameni se s analyzovanym
podnikem. V ramci této Casti prace je definovano piisobeni podniku a nasledné stanoveni

metodiky praktické Casti.

Dalsi casti uz byla analyza samotnd, pro kterou byly zvoleny ukazatele, ve kterych se
pracovalo s fakturami vystavenymi jednotlivymi entitami spolec¢nosti v kalendainim roce
2020. Tato analyticka ¢ast byla zpracovana piedevsim s detailnim zaméfenim na financni
vyjadfeni. Pro komparaci byly zvoleny tfi entity, které se totozné zabyvaji vyrobou a
spravou zafizeni v oblasti vakuové techniky. Jako zdroj informaci byly zvoleny faktury

vystavené v roce 2020.

Kazdy ukazatel byl podroben zpracovani a okomentovan, popfipadé 1 opatfen grafem,

ktery poslouzil pro piehlednéjsi prezentovani vysledka.

V zavéru praktické Casti je pak analyza vyhodnocena. Na zakladé vysledkt analyzy pak
byla sestavena zprava pro vybranou spoleCnost o analyze vztaht s jejimi odbérateli.
Zprava obsahuje navrhy na zlepSeni ekonomickych vazeb k zakazkam, opatieni, ptfinosy

a podminky realizace na zaklade vysledki analyzy.

Tato zprava by méla byt pfinosem pro spoleCnost jak v oblasti dodavatelsko-

odbératelskych vztaht, tak v oblasti efektivniho fizeni pohledavek.
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