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Abstrakt:

SRYTROVA, Martina. Rekvalifikace a jejich vliv na zaméstnatelnost uchazecii o
zamestnani. Hradec Kralové, 2016. Bakalaiska prace. Univerzita Hradec Kralové, Ustav

socialni prace.

Tato bakalatfska prace pojednava o rekvalifikacich jako vyznamném nastroji aktivni
politiky zaméstnanosti se zaméfenim na lokalni trh prace. Hlavnim cilem bylo
analyzovat problematiku rekvalifikaci na trhu prace na zakladé analyzy dat a z hlediska
subjektivniho hodnoceni pracovniky oddéleni zaméstnanosti, Ufadu prace Ceské
republiky, kontaktni pracovisté Hradec Kralové. Prace je rozdé€lena na teoretickou Cast a
vyzkumné Setfeni. V teoretické Casti je nejprve vénovana pozornost funkci a rozdéleni
trhu prace, nezaméstnanosti, specifikuje pojem uchazeC¢ a zajemce o zaméstnani a
vymezeni cilovych skupin ohrozenych nezaméstnanosti. Nasledné je charakterizovana
statni politika zaméstnanosti a vymezeni jejich nastrojli, z nichZ je pozornost zaméiena
na rekvalifikace a jejich cile, vyznam, G¢inky a legislativni Gpravu. V zavéru teoretické
¢asti je vymezena oblast vyzkumu. Vyzkumné Setfeni bylo koncipovano jako
komparativni studie porovnani let 2005 a 2015. Aplikovana byla kombinovana
vyzkumnad  strategie, kvantitativni sekunddrni analyza dat a kvalitativni
polostrukturovany rozhovor. Analyzou ziskanych dat a interpretaci nazora pracovniki
Utadu prace Hradec Kralové jsou v zavéru shrnuty vysledky, kterych bylo ve vyzkumu

dosazeno.

Kli¢ova slova: politika zaméstnanosti, rekvalifikace, trh prace, uchaze¢ o zaméstnani



Abstract:

SRYTROVA, Martina. Retraining and their impact on the employability of job
seekers. Hradec Kralové, 2016. Bachelor Degree Thesis. University on Hradec
Kralové, Institute of Social Work.

The Bachelor Degree Thesis deals with retraining as a significant tool in active
employment policy, specialized in local labour market. The aim of the thesis is to
analyse retraining on labour market based on data analysis and subjective evaluation of
the employees of the job centre of the Czech Republic, contact department Hradec
Kralové. The thesis is divided into theoretical part and research investigation. The
theoretical part deals with the functions and division of labour market, unemployment,
discusses the terms such as job applicant and target groups placed at risk of
unemployment. Subsequently, the national employment policy and its tools are
described with emphasis on retraining and its aims, significance, effects and legislative
background. In the end, the theoretical part discusses the research area. The research
approach was a comparative study comparing 2005 and 2015. Combined research
strategy, quantitative secondary data analysis and qualitative half-structured interview
were used as research methods. The research results are summarized at the end of the

thesis.

Keywords: employment policy, retraining, labour market, job applicant
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Seznam pouzitych zkratek

APZ Aktivni politika zaméstnanosti
CR Ceska republika

ESF Evropsky socialni fond

EU Evropské unie

KoP Kontaktni pracovisté

KrP HK Krajsk4 pobocka Hradec Kraloveé

LZPS Listina zékladnich prav a svobod

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSMT Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy
PPZ Pasivni politika zaméstnanosti

SUPM Spolecensky ucelna pracovni mista

UP CR Utad prace Ceské republiky

VPP Vetejné prospésné prace

VUSP Vyzkumny ustav socidlni prace



UvVOD

., Kdyby se trzni ekonomika nezrodila prirozenou cestou, bylo by nutno ji prohlasit
za nejvetsi vynalez lidskych déjin.

Friedrich A. Hayek

Politika zaméstnanosti je v soucasné dobé v Ceské republice stale vice aktualnim
tématem a jeji vyznam stoupa i v evropském a svétovém kontextu. Tim, co ¢lovéku
pomaha zaradit se do spoleCnosti je prace. Politika zamé&stnanosti napomaha ztizovani
novych pracovnich mist. Dilezitou ulohu V politice zaméstnanosti maji nastroje
aktivni politiky zaméstnanosti, které pomahaji podpofit pfimou nabidku a poptavku na
trhu prace. Jednim z prioritnich nastroji aktivni politiky zaméstnanosti je
rekvalifikace, které se hodlam Vv této praci vénovat.

Hlavnim cilem bakalaiské prace je analyzovat problematiku rekvalifikaci na trhu
prace na zaklad¢ analyzy dat a z hlediska subjektivniho hodnoceni pracovniky
oddéleni zaméstnanosti Ufadu prace Ceské republiky, krajska pobocka v Hradci
Kralové, kontaktni pracovisté Hradec Kralové. Pozornost bude zamétena na situaci na
trhu prace s ohledem na rekvalifikace, které byly realizovany v roce 2005 a 2015 tak,
aby bylo mozné vyhodnotit, jaké nastaly zmény u tohoto nastroje v dobé pied
nastupem hospodaiské krize a v souc¢asné dobé.

Z hlavniho cile jsou zformulovany tii dil¢i cile. Prvni dil¢i cil ma objasnit a
zhodnotit situaci na trhu prace v roce 2005 a zaroven soucasnou Situaci na trhu prace
v roce 2015, piedevsim miru nezaméstnanosti, strukturu uchazect o zaméstnani, pocet
a objem realizovanych rekvalifikaci. Druhy dil¢i cil ma identifikovat, které negativni a
pozitivni stranky maji vliv na zafazeni a prub¢h v rekvalifikaénich programech. Tteti
dil¢i cil ma zjistit zdjem a motivace ucastniki o rekvalifikaéni programy.

Prace je koncipovana jako komparativni studie porovnani let 2005 a 2015. Bude
pouzita kombinovana vyzkumna strategie. Jako metodu vyzkumu jsem zvolila
primarné polostrukturovany rozhovor s otevienymi otazkami a sekundarné metodu
analyzy dokumentd. Divodem mého rozhodnuti zvolit kombinovanou vyzkumnou
strategii bylo pfesvéd¢eni, ze kombinovana vyzkumna strategie bude vzhledem k cili
vyzkumu vhodnéj$i a presn€j$i, protoZe lépe umozni rozkryt problematiku
rekvalifikaci a nasledné objasnit uplatnéni uchazeti o zaméstnani na UP Hradec

Kralové.
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Namét na tuto praci jsem si zvolila sama z vlastniho z4jmu o tuto problematiku.
Dtvodem byla i skutecnost, ze v okruhu mych blizkych zndmych jsou nékteti
uchaze¢i o zaméstnani a rekvalifikace by jim mohla pomoci najit cestu zpét na
pracovni trh, ale také proto, Ze mam uzky vztah k Utadu prace v Hradci Kralové, kde
jsem fadu let pracovala.

Mij zajem zjistit, jak rekvalifikace mohou ovlivnit zafazeni uchazece o0
zaméstnani zpét na trh prace, bych zduvodnila tim, Ze pro souéasnou spole¢nost je
prioritni mit obyvatelstvo, které je kvalifikované¢ a dovede se vyrovnat se zménami
provazejicimi vyvoj na trhu préce.

Zpracovani této problematiky je z mého pohledu vyznamné pro obor socialni
prace ve vefejné sprave, ktery studuji, nebot’ rekvalifikace jako jeden z nastroju
aktivni politiky zaméstnanosti ma k socidlni praci blizky vztah. Pro mne je toto téma
zdrojem novych informaci a ziskanim novych znalosti v dané problematice, a tim mi
dava zpétnou vazbu pro ziskani ptehledu o situaci na trhu prace.

Téma mize byt zajimavé a pfinosné pro rtizné okruhy osob. MlzZe byt vhodnou
pomiickou pro pracovniky na odboru zprostfedkovani a poradenstvi i na odboru
zaméstnanosti Ufadu prace, ktefi suchazeCi o zaméstnani o moZnostech
rekvalifika¢nich programti Casto jednaji. Také by zpracovani této problematiky mohlo
pomoci ziskat vétsi rozhled v dané oblasti potencidlnim novym zaméstnanctim.
Samotnym uchazeclim o zaméstnani mtize byt vhodnym souhrnem informaci o tom,
jaké maji moznosti, pokud o rekvalifikaci projevi zajem. Zavérecné poznatky mohou
byt pfinosem i pro ty studenty socidlnich obort, kde je politika zaméstnanosti soucasti
studovan¢ho oboru.

Na Univerzité Hradec Kralové bylo v minulosti zpracovano nékolik bakalarskych
praci na téma rekvalifikaci, ale Zadna se nezabyvala touto problematikou ve vztahu
piimo ke krajské pobo¢ce UP v Hradci Kralové.

Tématem nastroji APZ se v minulych letech ve svych studiich zabyvali autofi
Tomas Sirovatka, Ivana Simikova, Markéta Horakova, Miroslava Rékoczyova, Ondfe;j
Hora a Vaclav Kulhavy. Za tyto studie mohu jmenovat ,,Hodnoceni programi APZ
realizovanych v roce 2007 se zaméfenim na rekvalifikace®, ,,Programy APZ v CR
v roce 2005: Hodnoceni efektti na nezaméstnanost v roce 2006.“, ,,Srovnani efekti
APZ v Ceské republice v obdobi ristu (2007) a béhem prvni faze krize (2009).“ a

dalsi.
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Ke zpracovani problematiky této prace bylo vyuzito odbornych zdroji. Mezi
autory, ktefi méli vliv na provedeni mé prace, mohu jmenovat piedstavitele sociologie
Petra Marese. Jelikoz se ve své praci zabyvam problematikou trhu prace a s ni
souvisejici nezaméstnanosti a nastroji APZ, byl pro m¢ klicovym autorem profesor
Tomas Sirovatka, ktery obohatil mé znalosti nékolika publikacemi, ale i analytickymi
studiemi uvedenymi na internetovych strankach VUSP. Autorky, které ovlivnily mé
myslenky pfi psani prace i po strdnce psychologické a ekonomické byly Bozena
Buchtova a Dagmar BroZovd. Ze zahrani¢nich autorfi, ktefi mné€ byli zdrojem
informaci, mohu uvést ekonomy Paula A. Samuelsona a Williama D. Nordhause. Pti
zpracovani vyzkumné Casti prace jsme vychazela z publikace Jana Hendla a Miroslava
Dismana. Zpracovani problematiky této prace ovlivnily i dal$i zdroje, zde jsem uvedla
pouze vyznamné autory, ktefi méli nejvétsi vliv na podobu této prace.

M4 préace je rozdélena na dvé Casti, na Cast teoretickou a vyzkumné Setteni.
Celkem ma pét hlavnich kapitol. Tyto kapitoly jsou doplnény dil¢imi podkapitolami.
Teoretickd cast je urCitym zdkladem pro nésledné vyzkumné Setfeni. Na jednotlivé
kapitoly navazuji stanovené dil¢i cile prace.

V prvni kapitole je charakterizovan klicovy pojem, trh prace a jeho rozdéleni. V
jednotlivych podkapitoldch jsou vymezeny pojmy tuzce souvisejici s trhem prace,
nezaméstnanost, uchaze¢ o zaméstnani tak, aby text mé¢l souvislou posloupnost. Aby
Ctenar ziskal prehled o osobach nejvice ohrozenych nezaméstnanosti, uvadim zde
rizikové skupiny téchto osob a jejich blizsi charakteristiku.

Ve druhé kapitole se zabyvam politikou zaméstnanosti a problematikou
rekvalifikaci. Tato kapitola podéva dilezité informace o rekvalifikaci a jeji realizaci,
jsou uvedeny jeji typy, zdroje financovani rekvalifikaci, ucinky, cile a vyznam, ktery
plni. V zavéru této kapitoly je uvedena pravni uprava, kterou se rekvalifikace tidi.

Tteti kapitola charakterizuje Kralovéhradecky kraj, mésto Hradec Kralové a
krajskou pobocku Ufadu prace Hradec Kralové, kde bude probihat vyzkumné Setieni.
Jsou zde uvedeny nastroje aktivni politiky zaméstnanosti aktivné vyuzivané
kontaktnim pracovistém UP Hradec Kralové.

Ctvrta kapitola navazuje na teoretickou &ast vyzkumnym Setienim, které obsahuje
metodologické ukotveni, vymezeni hlavniho cile vyzkumu a formulaci dil¢ich cila
vyzkumu. V posledni kapitole prace jsou interpretovana data podle jednotlivych

dil¢ich cilt vyzkumu.
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TEORETICKA CAST

1 Trh prace

Trh préace je velmi slozity systém spojeny S prumyslovou trzni ekonomikou a jeho
charakteristickym znakem je nabidka a poptavka prace. Vysledkem sttetu této nabidky
a poptavky je vyména odvedené prace za primeéfenou odménu, kterou je mzda.

Trh prace predstavuje misto, kde se potkavaji zaméstnanci a zaméstnavatelé¢ a
jehoz prostrednictvim se lidé rozmistuji do jednotlivych zaméstnani. Pracovni
smlouvy a mzdy jsou sménovany za kvalifikaci pracovniki a jejich ¢as. Cena prace je
urcena tim, Ze proti sobé stoji na jedné stran¢ nabidka prace a na stran¢ druhé jeji
poptavka. Nabidka prace predstavuje zaméstnance, ktefi se o praci uchazeji, poptavka
po préci je charakterizovana zaméstnavateli, ktefi hledaji pracovni sily. Ti vytvareji na
trhu prace specifické zameéry, které jsou individualni nebo mohou byt i sdileny.

,ITrh prdace je segmentovin a ma nékolik dimenzi (Mares, 1994, s. 51).
V souvislosti s dualnim trhem prace rozliSujeme trh prace primarni a sekundarni.

Na primarnim trhu prace jsou soustiedény financné¢ vyhodnéjsi a lepsSi pracovni
podminky. Tato pracovni mista jsou relativné stabiln€jsi a je zde jednodussi ziskat
vyssi kvalifikaci, tim si posilit pozici v zaméstnani.

Sekundarni trh prace je specifikovan pracovnimi misty, o které neni ptili§ velky
zajem a s niz§i mzdovou urovni. Pracovni pfilezitosti jsou zde malo stabilni, hrozi zde
vétsi nezaméstnanost, na rozdil od primarniho trhu je zde mnohem jednodussi ziskat
nové pracovni misto. Jen velmi téZzko se da budovat pracovni kariéra, ktera je Casto
pteruSovéna obdobim kratS$i ¢i del$i nezaméstnanosti a navic tu existuje vysoka
fluktuace pracovnikd.

Tato dualita pracovniho trhu zplsobuje urcitd omezeni pohybu pracovnikd,
pficemz je prakticky neredlné, aby pracovnici ze sekundérniho trhu pfesli do trhu
primarniho. Tomu brani pfedev§im rozdily v pozadované kvalifikaci pro vykon
povolani, kdy pro uplatnéni na primarnim trhu prace je poZadovana vyssi kvalifikace.

Trh prace je také clenén na formalni a neformalni podle toho, zda se jedna o trh
s formalnimi pracovnimi piilezitostmi, které jsou pod dohledem organizaci, pomoci
nichZ je tento trh usmériiovan. Naopak na neformalni trh Ize zatadit predevSim riizné
typy neoficidlniho podnikédni, coz miize byt podnikani, které se vyhyba daiovym i

pracovnim zdkoniim. Lze sem zahrnout i nékteré pracovniky ze zahranici, kteti ¢asto
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pracuji bez fadného pracovniho povoleni, ale také rizné formy rodinnych a
sousedskych vypomoci. Tento trh je mimo kontrolu statu. Dle MareSe upozoriiuje Pahl
na skutecnost, ,,Ze oba trhy jsou propojeny a lepsi moznosti na neformalnim trhu jsou
vetsinou dany lepsim postaveni na trhu formalnim. “ (Mares dle Pahl, 1994, s. 53).

Dale Ize rozlisit trh interni a externi, pficemz oba tyto trhy se podileji na snizovani
nezameéstnanosti. Na externim, otevieném trhu dochazi ke konkurenci jednotlivych
firem a interni trh je trhem v konkrétni firme.

Na poslednim misté bych charakterizovala lokalni trh prace, ktery ma konkrétni
vymezené Uzemi s ur€itymi vztahy a postoji, jeZ jsou ovlivnény mistnimi poméry,

napf. socidlnimi, finan¢nimi apod.

1.1 Nezaméstnanost a nezaméstnany

Nezaméstnanost se objevila pocCatkem 90. let jako UpIn€é novy, socialni,
ekonomicky a spolecensky jev, kterému ob&ané Ceské republiky musi éelit a nauéit se
s nim zit.

Otazka nezaméstnanosti je Casto diskutovana a setkavame se s ni velmi Casto.
Existuje n€kolik riznych pii¢in nezaméstnanosti, ale vzdy jsou tyto pfiCiny odrazem
ekonomické situace ve spolecnosti. Sirovatka ve své publikaci oznaCuje za jednu
Z hlavnich pfi€in nizkou motivaci nezaméstnanych osob, cozZ je zpisobeno nizkymi
rozdily mezi mzdou a socialnimi podporami. Dal§imi pfi¢inami jsou strukturalni
zmény v ekonomice, nizka kvalifikace nezaméstnanych, ale i vysoké pozadavky
nékterych zaméstnavateli a dopravni obsluznost. V oblastech s vysokou mirou
nezameéstnanosti je povazovana za piic¢inu celkova nerozvinutost regionu. (Sirovatka,
2013, s. 19). Nejvétsi piekazkou vSak zistava nepruznost pracovniho trhu, coz je
zpusobeno zatizenim prace vysokymi danémi a odvody, nizkou mobilitou prace a také
vlivem $patné fungujiciho trhu bydleni.

Nezaméstnanym muize byt ¢lovek, ktery je schopen a ochoten pracovat, ale nema
dostatecnou kvalifikaci a praci si hledd. MiZe se jim stat cloveék, ktery pracuje a bez
jakéhokoliv jeho vlivu mu je pracovni pomér ukoncen. Nezaméstnany je i clovek,
ktery pracovat nechce a vyuziva socialni podpory stétu.

V soucasné demokraticky rozvinuté spolecnosti je nezaméstnanost tézkou Zivotni
zkouskou. Samuelson a Nordhaus (1991) fadi mezi disledky vysoké nezaméstnanosti
na osoby zejména plytvani lidskymi zdroji, nizké dichody a dopad na emoce a
rodinny Zivot.
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Dle Giddense stale vice narusta nejistota prace ,,a snaha o stdle vyssi efektivitu a
zisk znamenad, ze lidé s nizsi kvalifikaci jsou vykazovani na okraj pracovniho trhu, kde
vykonavaji nejistou praci. © (Giddens, 2009, s. 840). Prace je hlavni ¢innosti ¢lovéka,
kterd je spojovana se zaméstndnim, jez mu zajisti urCitou uroven ve spolecnosti a
uspokojovani jeho zakladnich potieb. Proto dlouhodoba ztrata zaméstnani znamena
nejen ztratu urcitého statusu ve spolecnosti, ale odrazi se na celkovém psychickém
stavu jedince. Ztrata urcitého postaveni zpusobuje obavy z budoucnosti, ¢loveék ztraci
pracovni vztahy, negativni pocity z hodnoceni okoli, nebot” se ocekava, ze kazdy, kdo
je schopen prace, bude své piijmy ziskavat pravé praci nebo podobnymi ¢innostmi s ni
spojenymi. Nezaméstnany ztraci kontrolu nad pravidly kazdodenniho Zzivota, coz
ovliviluje jeho celkovy psychicky stav a zdravi. Mare§ uvadi, ze dle Warra Ize
identifikovat n¢kolik zptisobu, které mohou psychické zdravi nezaméstnaného jedince
ovliviiovat:

e ubytek pfijmu, financni tézkosti

e izolace od spoleCnosti spojend s omezenim kontaktli, zména vystupovani
navenek z divodu nedostatku finan¢nich prostiedkd neschopnost ovlivnit
rozhodovani ve svém Zivoté

e zUzeny prostor pro nové zkuSenosti a omezené prilezitosti pro nové
dovednosti

e vyssi vyskyt negativnich zkusSenosti pti hledani nové prace

e klesajici hodnoty mezilidskych vztaha

e strach z budoucnosti (Mares$ dle Warr, 1994, s. 73).

Na piijeti podprumérného statusu reaguji néktefi nezaméstnani dle situace tak,
ze bud’ jsou ptesvédéeni, ze zaleZi jen na nich, jak o sobé rozhodnou, nebo naopak
druzi Ziji v pfesvédcCeni, ze situace, ve které se ocitli, je zplisobena né¢im, co oni sami
nemohou ovlivnit. Tento negativni postoj maji spiSe dlouhodobé nezaméstnani, coz
jim jesté vice ztézuje hledani nového zaméestnani.

Nezaméstnanost se nevyskytuje v rtznych profesnich kategoriich rovnomérné.
Existuji urcité profesni kategorie, které jsou ohrozeny vétSim rizikem nezaméstnanosti
stejn¢ tak jako jeji délkou. Dlouhodobd nezaméstnanost a jeji vysoké riziko hrozi
pfedevS§im lidem, které maji nizké vzdélani, Zendm, mladym lidem a pfislusnikim

narodnostnich mensin.
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Mares uvadi, ze ,, nezaméstnanost neni povazovana za vazny ekonomicky, ale ani
za socialni problém, pokud se nestane masovou. “ Tato nezaméstnanost ovsem muze
zpusobit statu vazné problémy. Miize ovlivnit rozdéleni spole¢nosti, zménu zivotnich
hodnot a zpisob Zivota ¢asti obyvatelstva, ale i celé spolecnosti. Nelze ji proto chapat
jen jako nerovnovahu na trhu prace. (Mares, 1994, s. 10-11).

Stat usiluje o zarazovani jedinci i celé populace do spolecnosti za podpory
hodnotného a dosazitelného vzdélani a pruzného trhu prace. Rovnéz usiluje o snizeni
rostouci nezamestnanosti a snazi se o socidlni rovnost ve spole¢nosti. (Jirova, 1999).
Ukolem statu je provadét zasahy, které budou situaci stabilizovat. Zejména lze mezi né
zatadit poskytovani podpor v nezaméstnanosti, regulaci pohybu osob na trhu prace,
vstup nebo uvoliovani celych socidlnich kategorii na trh prace, vytvareni pracovnich
ptilezitosti ve statnim sektoru, v odvétvi Skolstvi, zdravotnictvi a socidlni péce.

(Mares, 1994, s. 11-12).

1.2 Typy nezaméstnanosti

Z hlediska moznych pfiin nezaméstnanosti rozliSujeme celkem tifi typy
nezaméestnanosti:

1. nezaméstnanost frikéni

2. nezaméstnanost cyklicka

3. nezaméstnanost strukturalni

Jejich blizsi charakteristika je uvedena v Ptiloze A.

Rekvalifikace, jako nastroj aktivni politiky zaméstnanosti, ktery je tématem této
prace, nejvice ovliviiuji nezaméstnanost strukturdlni, kdy v konkrétnim regionu
pfevySuje nabidka prace poptavku, coz zadava divod pro rekvalifikaci
nezaméstnanych, ale i pracovniki, ktefi si tak mohou vzdélani rozsitit nebo dosazenou
kvalifikaci zménit.

Brozova ve své publikaci uvadi dal$i typy nezaméstnanosti. Nezaméstnanost
dobrovolnou a nezaméstnanost nedobrovolnou, kdy osoby dobrovolné nezaméstnané
charakterizuje jako osoby, které nepfijimaji zaméstnani za nizkou odménu a hledaji
zaméstnani vyhodnéj$i a osoby nedobrovolné nezaméstnané jako osoby, které praci
hledaji a jsou ochotné pfijmout ji i za niz8§i mzdu, nez tu, kterd na trhu prace prevlada.
(Brozova, 2003, s. 86).

Na trhu prace se Ize setkat i s dalsimi dvéma typy nezameéstnanosti, dlouhodobou
a kratkodobou.
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1.3 Uchazec¢ o zaméstnani

Prava fyzické osoby na zaméstnani a povinnosti pro fyzické osoby jsou upravena
v zékong ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti. UchazeCem o zaméstnani je osoba, ktera
podle svého bydlisté, kde zije, pozddd na krajské pobocce ufadu prace o
zprostiedkovani zaméstnani a splni podminky, které stanovi zdkon. Uchazecem o
zaméstnani se kromé osoby s trvalym pobytem v CR mize stat i cizinec, ktery je
oblanem EU nebo je jeho rodinnym ptisluSnikem podle zakonem stanovenych
podminek, ale mize se jim stat 1 cizinec, ktery obfanem nebo jeho rodinnym
piislusnikem neni, ale ma na tzemi CR trvaly pobyt nebo dlouhodoby pobyt za
ucelem vykonu zaméstnani za podminky, Ze jeho pracovni pozice vyzaduje vysokou

kvalifikaci podle podminek stanovenych zakonem.

1.4 Zakladni prava a povinnosti

Kazdy uchaze¢ o zamé&stnani ma pravo na zprostfedkovani vhodného zaméstnani®,
poskytovani informaci o volnych pracovnich mistech a poradenstvi. Pokud splni
zakonem stanovené podminky, ma narok na podporu v nezaméstnanosti, a pokud
potiebuje, také narok na zvysenou péci. Osoby se zdravotnim postizenim maji narok
na pracovni rehabilitaci.

Povinnosti kazdého uchazete je spolupracovat s UP CR, phit povinnosti
stanovené zakonem ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti a poskytovat UP CR potiebnou
soucinnost pii zprostiedkovani zaméstnani a dodrzovat jeho pokyny. RovnéZz je
povinen, aby zprostfedkovateli sdélil udaje o svém zdravotnim stavu, zda je osobou se
zdravotnim postizenim nebo ma zdravotni omezeni. Pokud uchaze¢ o zaméstnani
uplatiiuje pracovni omezeni ze zdravotnich divodl, musi ho dolozit I¢katskym
posudkem praktického 1ékafe. Na zadost UP CR se rovnéz musi podrobit vysetieni za
ucelem posouzeni zdravotniho stavu a vydéani lékaiského posudku, pokud zada o
zabezpeceni pracovni rehabilitace, poskytnuti pfispévku na vytvofeni chranéného

pracovniho mista nebo uvadi zdravotni dGvody, které mu brani v plnéni

! Zakon &. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti v § 20 stanovi, Ze vhodnym zaméstnanim se rozumi zaméstnani, které
zaklada povinnost odvadét pojistné na dichodové pojisténi a prispévek na statni politiku zaméstnanosti, je uzavieno
na dobu neur¢itou nebo pokud je sjednano na dobu uritou, tak tato doba musi byt del$i nez 3 mésice. Toto
zamé&stnani musi odpovidat zdravotni zptsobilosti a kvalifikaci fyzické osoby, jejim schopnostem s ohledem na

dopravni dosazitelnost a moznosti ubytovani.
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jeho povinnosti, v nastupu na rekvalifikaci nebo ho omezuje ve vykonu konkrétni

profese.

1.5 Zajemce o zaméstnani

Kdo je zijemcem o zaméstndni upravuje § 22 zdkona ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti. Dle tohoto zakona je zajemcem o zaméstnani ,, fyzicka osoba, kterda ma
zdjem o zprostredkovani zaméstnani a za tim ucelem pozZada o zarazeni do evidence
zdjemcii o zaméstnani kteroukoliv krajskou pobocku Uradu price na vizemi Ceské
republiky.

PtisluSny tfad prace pak tomuto zajemci zprostiedkovava zaméstnani a je mozné
mu zabezpecit 1 rekvalifikaci. Tato osoba na rozdil od uchazece o zaméstnani, ktery
smi vykonavat maximaln¢€ nekolidujici zaméstnani 2 mize doposud pracovat, ale ma
nejriznéjsi divody poptavat se po jiném zaméstndni. Timto divodem mulZe byt
vypovédni doba plynouci z dosavadniho pracovnépravniho vztahu nebo z divodu

nespokojenosti v dosavadnim zaméstnani.

1.6 Vymezeni rizikovych skupin ohrozenych nezaméstnanosti

Nekteti jedinci €1 skupiny osob se Casto stavaji opakované a dlouhodobé
nezaméstnanymi. Jsou to osoby, které ze strany zaméstnavateli nenachazi na trhu
prace plnou poptavku a jsou pro né malo atraktivni. Pficinou vzniku nezaméstnanosti
téchto osob je predevSim nedostateCny lidsky a socialni kapital, ktery je spojen
S bariérami v piistupu na trh prace, coz je projevem neuspechu pii hledani pracovniho
uplatnéni. Na problémy pii hledani zaméstnani ma vliv fada Cinitelt, pfedevSim je to
nizky nebo naopak vyssi vék, pohlavi, dosazena kvalifikace, ta mize byt nedostatecna
nebo nevhodnd a také zdravotni postizeni nebo nevyhovujici zdravotni stav. Tyto
osoby ¢i skupiny osob se oznacuji jako rizikové, jelikoz vyzaduji ur¢ity dohled a

podporu ze strany statu pro uplatnéni na trhu préce.

2 Za nekolidujici zaméstnani se povazuje Cinnost na zéklads pracovniho nebo sluzebniho poméru, pokud mésicni
vydélek nepfesahne polovinu minimalni mzdy, nebo ¢innost na zakladé dohody o pracovni ¢innosti nebo dohody o
provedeni prace, pokud mési¢ni odména nebo odména ptipadajici na 1 mésic za obdobi, za které pfislusi, nepfesahne

polovinu miniméalni mzdy (Zakon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, §25)
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Tuto podporu UP si lze vysvétlit jako ur&ité vyrovnani handicapu® a pro

zameéstnavatele vétsi atraktivitu téchto osob.

Za rizikové skupiny ohrozené nezaméstnanosti jsou povazovany:

= absolventi kol a mladistvi uchazec¢i o zaméstnani

= fyzické osoby pecujici o déti do veéku 15 let

= fyzické osoby se zdravotnim postizenim

= fyzické osoby star$i 50 ylet

= nekvalifikovani uchazeci

= uchazeci spolecensky neptizpisobivi

Charakteristika vybranych rizikovych skupin je uvedena v Ptiloze B.

Marginalizaci * na trhu prace nejsou postiZeni jen handicapované osoby, ale
postihuje mnohem S§ir$i skupiny obyvatelstva. Neni jen osobnim problémem piimého
ucastnika, ale jeji dopady mohou byt daleko vétsi. PiedevSim se tyka rodin téchto
osob, ptislusnych komunit a socialniho statu. Objektem se mohou stat i celé socialni

kategorie. (Vaclavikova a kol., 2009, s. 115).

Shrnuti kapitoly 1: Trh prace se vyznacuje charakteristickymi rysy, které jsou
vyrazem vyjimecnosti prace. Vyrovnani poptavky a nabidky prace je vyrazem
rovnovazné situace, kdy tato rovnovéaha je vSak provazena existenci nezaméstnanosti,
kterou nelze od trhu prace oddélit. CR se poprvé setkala s nezaméstnanosti po uplynuti
n¢kolika let po navratu k trznimu hospodaistvi po roce 1989, kdy doslo k zdsadnim
zménam ve vyvoji CR. Prace zac¢ala byt nabizena a prodavana, doslo k poklesu vyroby
a na trhu priace se objevila nezaméstnanost. V nasi spoleCnosti piedstavuje
ekonomicky a socidlni problém tim, Ze ohroZuje nejen vyvoj spolecnosti, ale ma 1
neptiznivé disledky pro ¢lovéka. Pokud se jedinec ocitne bez prace, znamena to pro

né¢ho pokles zivotni Grovné, ztratu socidlniho statusu i socidlni role. Tento jedinec se

® Handicap pracovni sily spo&iva v tom, e pracovni sila nemiZe v ramci uplatnéni svych strategii na trhu prace
kontrolovat velikost vlastni nabidky (konkurence odbornikii pfi hledani zaméstnani), je zavisla na prostfedcich
obzivy (pracuje pro ziskani prostiedkti na obzivu a naplnéni potieb), potfeby zivotni Grovné nelze snizit pod
minimum. Pracovni sila mtize byt kombinovana pouze s ur¢itymi ¢innostmi, coZ je dano vékem, vzdélanim, fyzickou

zdatnosti a zkuSenostmi (Anna Vaclavikova a kol., Problematika trhu prace a politiky zaméstnanosti, s. 113)

* Marginalizaci mizeme chéapat jako absenci & omezeni participace subjektil (z diivodi objektivnich podminek,
subjektivni nedostate¢nosti a velmi ¢asto v kombinaci obojiho) v trzni soutézi o pracovni mista (Anna Vaclavikova a

kol., Problematika trhu prace a politiky zaméstnanosti, s. 115)
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pti hledani nového zaméstnani vétsinou neobejde bez sluzeb UP. Jako uchaze¢ o
zaméstnani vyuzivd ndstroji APZ, kde nejcastéji pouzivanym nastrojem je
rekvalifikace, které se budu vénovat v nésledujici kapitole.

V navaznosti na uvedenou kapitolu budu ve vyzkumné c¢asti prace pokladat
nasledujici otazky: Kteri uchazeci o zaméstnani zadaji nejcastéji o rekvalifikace? Jsou

rekvalifikace cilene zamerené?
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2 Politika zaméstnanosti

Jelikoz samostatny hospodaisky riist neni schopen feSit relevantni dusledky
globalizace ekonomiky na socialni oblast, zaujala politika zaméstnanosti jedno z
pfednich mist rozvijejicich se politik zemi EU. (Vaclavikova a kol., 2009, s. 74).
., Predpokladem je dosazeni stabilni zaméstnanosti a zaclenéni socialné vyloucenych
skupin obyvatelstva na trh prdace a do spolecnosti.” (Kotynkova, 2006, s. 9). Mezi
politikou zaméstnanosti, socidlni a hospodaiskou politikou existuji vzajemné vazby.
Jejim cilem je pfedev§im branit nezaméstnanosti a odstranit uréitou piisnost trhu
prace, tak aby byla vytvofena stabilni a soudrzné spole¢nost.

Vytvari ji stat, ale podili se na ni i zaméstnavatelé a odbory. Politika
zam&stnanosti se snazi dosahnout rovnovahy mezi nabidkou a poptavkou po
pracovnich silach, zajistit prava ob¢anti na zaméstnani a pIné vyuzit zdroje pracovnich
sil.

Stéatni spravu v oblasti politiky zaméstnanosti v CR vykonavaji Ministerstvo prace
a socialnich véci a Ufady prace, které jsou izemnim organem statni spravy s pravni
subjektivitou. Jejich nadfizenym organem je MPSV. Zikladni prdvni normou
stanovujici postup k dosazeni cilii politiky statu v oblasti zaméstnanosti je zakon ¢.
435/2004 Sb., 0 zaméstnanosti, ktery nabyl ucinnosti dne 1. 10. 2004. Tento zakon
oproti piredchozi upravé usiluje o veétSi motivaci nezaméstnanych, aby si aktivnéji
hledali praci, nebylo zneuzivano socialnich davek a zaroven zptisnuje podminky pro
vznik naroku na podporu vV nezaméstnanosti.

Dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti zahrnuje statni politika
zaméstnanosti V § 2 predevsim:

=  zajiStovani prava na zaméstnani

= sledovani a vyhodnocovani situace na trhu prace

= koordinaci opatfeni v oblasti zaméstnanosti a rozvoje lidskych zdroji na

useku trhu prace

= koordinaci a tvorbu jednotlivych programii k zajisténi priorit v oblasti

zaméstnanosti

= uplatiiovani aktivni politiky zaméstnanosti

= tvorba a zapojeni do mezinarodnich programd, které souviseji s rozvojem

zameéstnanosti
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= poskytovani informacnich, poradenskych a zprostfedkovatelskych sluzeb na
trhu prace

=  poskytovani podpory v nezaméstnanosti a pii rekvalifikaci

= opatfeni na podporu na rovného zachazeni s muzi a zenami, osobami bez
ohledu na jejich etnicky ¢i rasovy pivod, zdravotné postizenymi a dal§imi
osobami se ztizenym postavenim na trhu prace

Nositeli statni politiky zaméstnanosti je aktivni a pasivni politika zaméstnanosti.

2.1 Pasivni politika zaméstnanosti

Jedna se o aktivitu, ktera je spojena se zabezpefenim nezaméstnanych osob.
V ramci pasivni politiky zaméstnanosti je zaméfena pozornost na zprostfedkovani
nabidky a poptavky na trhu prace a nezaméstnanym je poskytovana podpora
V nezaméstnanosti, kterd ma nezaméstnané osobé alesponl z ¢asti nahradit jeji pracovni
piijem. (Sirovatka, 1995, s. 40-41). Cim je vy$si nezaméstnanost, tim jsou vydaje statu
vétsi, pficemz vydaje na pasivni politiku zaméstnanosti maji prednost pfed vydaji na
aktivni politiku zaméstnanosti. Pasivni politika zaméstnanosti zahrnuje kromé jiz
zminéné podpory v nezaméstnanosti i podporu pii rekvalifikaci, soustavu institutii
zivotniho minima a minimalni mzdy. Jejich vySe musi byt v rovnovaze, coz znamena,
ze systém musi byt nastaven tak, aby se lidem vyplatilo pracovat a zaroven, aby
nezaméstnané osoby méli prostiedky na svou obzivu.

Podpora v nezaméstnanosti je finanéni vypomoc pro osoby bez zaméstnani, které
hledaji praci nebo se Ucastni rekvalifikacnich kurz. Podminkou je, aby osoba byla
registrovana na ufadu prace dle mista trvalého bydlisté. Dle § 39 zakona ¢. 435/2004
Sb., o zamé&stnanosti ma narok na podporu v nezaméstnanosti uchaze¢ o zaméstnani,
jestlize:

= ptedlozi, Ze v délce 12 mésich v poslednich tiech letech byl zaméstnan nebo

vykonaval jinou vydéle¢nou ¢innost, kterd zaklad4a ucast na pojistném na
dichodové pojisténi a ptispeévek na statni politiku zaméstnanosti

= pozada pobocku UP, kde je v evidenci uchazedti o zaméstnani o poskytnuti

podpory v nezaméstnanosti

= neni-li ke dni, k némuz ma byt podpora v nezaméstnanosti pfiznana

pozivatelem starobniho diichodu

Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti v § 40 rovnéz definuje podminky naroku
uchazefe o zaméstnani na podporu pii rekvalifikaci. Podpora pii rekvalifikaci se
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vyplaci osobg, ktera se ucastni rekvalifikace zabezpetovanou pobockou UP po celou
dobu rekvalifikace s vyjimkou zadkonem stanovenych podminek. O poskytnuti této
podpory rozhoduje krajska pobocka UP a tcastnik rekvalifikace rovnéz nesmi ke dni,
knémuz ma byt podpora pii rekvalifikaci pfiznana, byt pozivatelem starobniho
diichodu.

Za dtlezité povazuji zminit rozhodné obdobi pro posuzovani naroku na podporu
V nezaméstnanosti a podporu pii rekvalifikaci, kterd ¢ini posledni 2 roky pred

zafazenim do evidence uchaze¢u o zaméstnani.

2.2 Aktivni politika zaméstnanosti

Aktivni politika zaméstnanosti se soustiedi na vytvafeni novych pracovnich
ptileZitosti a na uplatnéni obCanil na trhu prace. Dle zédkona ¢. 435/2004 Sb., v § 104 je
definovana jako: ,,souhrn opatieni smérujicich K zajisténi maximdlné mozné urovné

113

zamestnanosti . Jeji zamefeni by mélo byt zejména na osoby, které jsou dlouhodobé
nezameéstnané, jelikoZ tyto osoby se dostavaji do situace, kdy zjisti, Ze maji jen velmi
nizkou Sanci ziskat praci a postupné ztraceji motivaci, jejich znalosti a dovednosti
zalinaji zaostavat a ztraci pracovni navyky. Z tohoto divodu jsou proto soucasti
aktivni politiky zaméstnanosti i poradenské sluzby, které by mély byt v kompetenci
ufadi prace, avSak nutno podotknout, Ze kvalita téchto sluZzeb neni stejna.

Jak jsem jiz uvedla, vydaje na PPZ maji prednost pied vydaji na APZ, proto jsou
tyto vydaje relativné malé, jelikoz lze vyuzit pouze ty zbyvajici. Vzhledem k tomu, Ze
nejsou upiesnény ucinky na uplatnéni osob, které vyuziji nastroju APZ a téch, ktefi jen
pouzivaji sluzby PPZ, ptetrvavaji pochybnosti o efektivnosti vynalozenych prostiedki.

Aktivni politika zaméstnanosti je realizovana pomoci nize uvedenych nastroji:

= rekvalifikace

= vefejné prospésné prace

=  spolecensky ti¢elna pracovni mista

» investi¢ni pobidky

= piispévek na zapracovani

= piispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky program

Do APZ lze zatadit i individudlni pfistupy k nezaméstnanym, projekty pro
rizikové osoby na trhu prace. Jeji financovani je provadéno ze dvou zdroji:

= 7 prostiedkd statniho rozpoétu — kdy je piidélen krajské pobo¢ce UP
limitovany rozpocet
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=z prostiedktt Evropského socialniho fondu — kdy je realizovana investice do
lidskych zdroji (podpory zaméstnanosti, vzdélani, podnikani atd.).

Pro nase narodni hospodafstvi i pro spolecnost mad APZ velky vyznam, zejména
V oblasti statniho rozpoctu. Prostfedky, které jsou vynaloZzeny na APZ se odrazi na
snizeni vydaji na PPZ a na vydajich na socidlni davky. Uchazec o zaméstnani v dobg,
kdy nastoupi do zaméstnani, usetti vydaje statu na zdravotni pojisténi a na vydaje na
socialni davky. Rovnéz odvod dani z jeho mzdy se vrati zpét do statniho rozpoctu.
Z tohoto dliivodu by se mélo stale usilovat o hledani novych opatieni a takovych

nastrojl, které zajisti co nejveétsi ucinek.

2.3 Rekvalifikace a celozivotni vzdélavani

V této kapitole bych chtéla specifikovat rekvalifikace jako soucést celozivotniho
vzdélavani, vymezit typy rekvalifikaci, vyznam a cile rekvalifikaci, financovani a také
ucinky.

Vzdélani se s vyvojem nasi soucasné spole¢nosti a s rozvojem novych technologii
stava diillezitym nastrojem, jak se vyrovnat se zménami a prizptisobit se podminkam.
Proto je kladen velky duiraz na celozivotni vzdélavani, do kterého lze zaradit i
rekvalifikace. V dusledku potieb pracovniho trhu, pozadavkid zaméstnavateli a
nezaméstnanosti jsou rekvalifikani kurzy uspokojenim praveé téchto zaméstnavateld.
Nezaméstnani, ale i zaméstnanci si pomoci téchto kurz ziskavaji, zvySuji nebo
prohlubuji kvalifikaci®. Pokud dosaZené vzd&lani je nedostatujici a neni v souladu
s pozadavky na soucCasném flexibilnim trhu préce, znamena to problém i pro
ekonomicky rust statu, nebot’ stat potfebuje pracovni silu, ktera je kvalifikovana,

vykonnd i motivovana.

2.3.1 Rekvalifikace

Presnd definice pojmu rekvalifikace vychazi ze zakona ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti a je uvedena v § 108 ve znéni: ,, Rekvalifikaci se rozumi ziskani nové
kvalifikace a zvyseni, rozsireni nebo prohloubeni dosavadni kvalifikace, véetné jejiho
udrzovani nebo obnovovani. Za rekvalifikaci se povazuje i ziskani kvalifikace pro

‘

pracovni uplatneéni fyzické osoby, kterd dosud zadnou kvalifikaci neziskala. ‘

® Kvalifikace je predevsim investici do lidské schopnosti vykonavat naro¢nou praci v budoucnosti. Je investici, kterou
je tieba neustale obnovovat a jeji potence prohlubovat. Jeji kvalita vSak musi byt v nynéjsi trzni spolecnosti dobte
prodejna na trhu prace. (Buchtova, 2013, s. 92)
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Rekvalifikace jsou nejvice vyuzivanym nastrojem V boji proti nezaméstnanosti a
S ohledem na jejich ucel maji schopnost ovlivnit postaveni nezaméstnanych na trhu
prace. (Hordkova, 2013, s. 5). Jejich t¢innost je zavisla na mnoha faktorech. Podstatné
je, aby vyuziti rekvalifikanich kurzii bylo co nejefektivnéjsi. Pfi vybéru rekvalifikace
je nutno vychazet zdosavadni kvalifikace uchazeCe, jeho zdravotniho stavu,
zkuSenosti a moznosti a v souladu s pozadavky pro vykon prace.

Pro zatazeni do rekvalifika¢niho kurzu musi kazdy dodrzet urcité podminky:

*  musi byt evidovan na Utadu prace jako uchazeé¢ nebo zajemce o praci

= pro konkrétni rekvalifikacni kurz a pro vykon budouci profese musi mit

odpovidajici kvalifika¢ni predpoklady

=  jeho zdravotni stav by mél odpovidat tomu, aby mohl dany rekvalifikaéni

kurz absolvovat a byl schopen i vykonu nové profese

= rekvalifikaci nezbytné potiebuje z divodu, Ze dosavadni kvalifikace mu

neumoziuje ziskat danou pracovni pozici

= jeredlné, Ze po absolvovani rekvalifikace ziskd zaméstnani
Samotna realizace rekvalifikace by méla probihat v souladu s potfebami na
regionalnim trhu prace, méla by odpovidat sou¢asnym pozadavkiim a cilen¢ sméfovat
k pozadované kvalifikaci uchazeCe nebo zajemce o zaméstnani a zaroven spliovat i
jeho osobni potieby.

Ziskani nové nebo rozsifeni stavajici kvalifikace je predevSim pro uchazece o
zaméstnani nebo zajemce o praci, na rozdil od zvySovani kvalifikace se jedna o ziskéani
kvalifikace pro vykon zcela jiné prace, nez na kterou ma uchaze¢ nebo zajemce
kvalifikaci, a kterou vykonaval diive. Je mozné, aby se kazdy rekvalifikoval sam na
své ndklady. Rekvalifikaci uchazece o zaméstnani 1 zajemce o praci v pripade, Ze je
tato rekvalifikace shledana jako idelna, mize uhradit UP, piipadné i zaméstnavatel.
Také je mozné, aby rekvalifikaci, kterou provadi zaméstnavatel, uhradil UP. Po dobu
rekvalifikace uchazece o zaméstnani, kterou provadi UP, nalezi tomuto uchazeti
podpora pii rekvalifikaci, kterd je hrazena statem a jeji vySe €ini 60% primérné Cisté
ptedchozi mzdy po celou dobu rekvalifikace. Tato rekvalifikace je vzdy zaloZena na
dohodé mezi uchaze¢em nebo zajemcem a titadem prace. UP v této dohodé vétsinou
stanovi podminky, které ukladaji uchazec¢i uhradit niklady spojené s rekvalifikaci,

pokud by vlastni vinou tuto rekvalifikaci nedokon¢il.
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Pokud rekvalifikaci provadi zaméstnavatel, nalezi zaméstnanci ndhrada mzdy ve
vysi prumérného vydélku a tato rekvalifikace je provadéna v pracovni dobé.
Rekvalifikovany je v této dobé zaméstnancem. Podstatné je uzavieni dohody jednak
mezi zam¢estnavatelem a uradem prace, a také mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.
UP miiZe plné nebo asteéné uhradit zaméstnavateli naklady s rekvalifikaci spojené.
Tento systém je piinosny pro viechny strany, jelikoz UP plati pouze rekvalifikaci,
nikoliv podporu pfi rekvalifikaci, zaméstnavatel neplati rekvalifikaci a znad osobu,
kterd k nému nastoupi a zaméstnanec je stdle zaméestnan.

Rozdilné od ziskani nebo rozsiteni kvalifikace je jeji zvySovani, které zaméstnanci
neni mozné ulozit. Je-li vSak toto zvySeni kvalifikace v souladu s potiebami
zaméstnavatele, miize zaméstnavatel poskytnout tomuto zaméstnanci pracovni ulevy.
Prohlubovéanim kvalifikace se rozumi jeji obnovovani a udrzovani. Stalé prohlubovani
kvalifikace je povinnosti kazdého zaméstnance.

Piestoze, jak jsem jiz uvedla, je rekvalifikace nejvyznamnéjSim ndstrojem APZ,
muze se, jak uvadi Mares ,, ukazat jako dvojsecna, jestlize neni cilena a nema efekt.
Ziskat novou kvalifikaci a zistat presto dale nezaméstnanym je pro cloveka jen

potvrzenim jeho nedostatecnosti obstat na trhu prdce. *“ (Mare§, 1994, s. 108)

2.3.2 Typy rekvalifikaci

Clenéni rekvalifikaci je nékolik, zaleZi na tom, jaké pouzijeme hledisko. Lze je
Clenit dle cilové skupiny, dle obsahu, dle ¢lenéni v informacnim systému a dle délky
trvani.

Podle cilové skupiny mtizeme rekvalifikace rozdélit:

= rekvalifikace uchazecii o zaméstnani a zdjemcti o praci

= rekvalifikace zaméstnancii

Rekvalifikace nezaméstnanych osob se uskute¢fiuji na zakladé¢ pisemné dohody
uzaviené mezi Ufadem prace a uchazetem o zaméstnani nebo zajemce o praci. Tato
dohoda musi mit zakonem stanovené nalezitosti, které uvadi § 109 odst. 2 zédkona
¢.435/2004 Sb., o zamé&stnanosti. Naklady na rekvalifikace hradi UP a zarovei miize
ucastnikovi uhradit nutné naklady souvisejici s rekvalifikaci, napf. jizdné na cestu
hromadnymi dopravnimi prostiedky, pojisténi pro ptipad Skody, které by zplsobil

ucdastnik rekvalifikaénimu zafizeni.
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Od 1. 1. 2012 byl novelizaci zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti zaveden novy
nastroj, tzv. ,,zvolena rekvalifikace®, kdy si uchaze¢ o zaméstnani miize saim vybrat
rekvalifikaéni kurz, tedy konkrétni druh pracovni Cinnosti, ve které chce ziskat
kvalifikaci pro budouci zaméstnani, a také rekvalifika¢ni zatizeni. Podminkou je, aby
toto zafizeni mé&lo akreditovany vzd&lavaci program®. UP musi posoudit, zda ziskana
rekvalifikace bude mit uplatnitelnost na trhu prace a zaroven zvazit, zda bude
vyhovovat zdravotnimu stavu uchazee. Maximalni finanéni castka, Kkterou na
zvolenou rekvalifikaci za uchazete miize zaplatit UP, nesmi pfesahnout po tii po sobé
jdouci kalendaini roky od prvniho dne néstupu na rekvalifikaci ¢astku 50 000 K¢.

Pokud je provadéna rekvalifikace zaméstnanci v zajmu dalSiho pracovniho
uplatnéni, musi byt uzaviena dohoda mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Jde-li 0
rekvalifikaci, kdy dochazi k ziskani, rozsifeni nebo zvyseni kvalifikace, miize UP
uzaviit dohodu se zaméstnavatelem, a na zakladé této dohody mutize UP &asteéné nebo
pln€ uhradit ndklady na tyto zaméstnance. Pokud je rekvalifikace realizovana
rekvalifikaCnim zafizenim, dohoda se wuzavira mezi timto =zafizenim a
zaméstnavatelem, pripadné jesté mezi ifadem prace.

Podle obsahu muzeme rekvalifikace rozd€lit na specifické a nespecifické.
Specifické rekvalifikace jsou zaméfeny na konkrétni kvalifikaci, po které je poptavka
na trhu prace a nespecifickymi rozumime piedev§im piipravu uchazece pro budouci
zaclenéni na trhu prace.

Informacni systém ,,Narodni soustava kvalifikaci“ je registr pro obcany 1
zaméstnance informujici o profesnich kvalifikacich na pracovnim trhu v CR. Pomah4
ziskat plnohodnotnou kvalifikaci a lepsi uplatnéni na trhu prace. Rekvalifikace, které
poskytuji kvalifikaci pro novou profesi a oteviraji uchaze¢i o zaméstnani a zdjemci o
praci vstup na trh prace jsou profesnimi rekvalifikacemi. Ziajemce se mize
rekvalifikovat pro profesi napt. zednik, tesat, zdmecnik, sekretarka, programator apod.
Pokud rekvalifikace pouze dopliuji ziskanou kvalifikaci v urcité profesi, napt. obsluha
osobniho pocitace, vazaésky prikaz apod., je tato rekvalifikace doplitkova.

Podle délky trvani miZeme rekvalifikaci rozliSit na kratkodobou a dlouhodobou.
Kratkodobé rekvalifikace jsou vétSinou ukonCeny do jednoho mésice a svym

zamefenim odpovidaji doplnéni kvalifikace. Dlouhodobé rekvalifikace jsou zaméfeny

® Akreditovanym vzd8lavacim programem se rozumi program, kterému byla na zékladd potieb trhu prace
rozhodnutim MSMT udélena akreditace. Akreditace se udéluje na zékladé pisemné Zadosti, jejiz soucasti je
vymezeni obsahu a rozsahu vzdélavani, forem a metod vyuky a zplsobu ovéfovani vysledki vzdélavani
Vv rekvalifikaci. (Zékon ¢. 435/2004 Sb. o zamé&stnanosti §108, odst. 3)
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na ziskani nové kvalifikace. Uchaze¢i také ziskavaji mnohem vice znalosti dovednosti.
Jsou vhodné pro uchazece, ktefi jsou dlouhodobé nezaméstnani a uchazece se

zakladnim vzdélanim.

2.3.3 Vzdélavaci zarizeni provadéjici rekvalifikaci

Zakon o zaméstnanosti v § 108 stanovi zatizeni opravnéna provadét rekvalifikaci.
Nutnou podminkou, aby vzdé€lavaci zatizeni, ptipadné soukroma firma mohla provadét
rekvalifikaci, je povoleni MSMT stim, e se musi osvéd¢it, Ze je zpusobilad
k rekvalifikaci pro vymezenou pracovni ¢innost. Vymezeni podminek pro akreditaci je
stanoveno vyhlaSkou ¢. 524/2004 Sb. o akreditaci zafizeni k provadéni rekvalifikace
uchazect o zaméstnani a zdjemcti o zamestnani.

Zatizeni, kterd mohou akreditaci provadeét:

1. Zatizeni s akreditovanym vzdélavacim programem, kdy na zakladé pisemné
7adosti rozhoduje MSMT, platnost této akreditace je tii roky. Tato zafizeni maji
opravnéni vydavat osvédceni o rekvalifikaci s celostatni platnosti.

2. Zatizeni s akreditovanym vzdélavacim programem podle zvlastniho pravniho
predpisu. Akreditace je udé€lovana ptisluSnym ministerstvem, pod néhoz spada
konkrétni pravni ptedpis pfedmétné ¢innosti.

3. Skola v rAmci oboru vzdélani, ktery ma zapsany v rejstiiku kol a $kolskych
zafizeni, nebo vysoka Skola s akreditovanym studijnim programem podle zvlastniho
pravniho piedpisu.

4. Zatizeni se vzdelavacim programem podle zvlastniho pravniho ptfedpisu. Do
této skupiny fadime napft. kurzy pro ziskani fidi¢ského pritkazu, svarecské kurzy apod.

Ziskanou akreditaci miize odejmout MSMT, jestlize rekvalifikaéni zafizeni:

a) nedodrzuje akreditovany vzdélavaci program

b) neni schopno zabezpecit odpovidajici uroven

¢) pozada-li o odejmuti akreditace (zakon ¢. 435/2004 Sh., § 108)

2.3.4 Cile rekvalifikaci a jejich vyznam
Cilem rekvalifikace je umozZnit uchaze¢i zménit stavajici kvalifikaci do té miry,
aby byl uplatnitelny na trhu prace. Mare§ uvadi, Ze cilem je ,, dosdhnout zlepsovanim
kvality pracovni sily zvySeni jeji flexibility i flexibility trhu prdce* (Mares, 1994, s.
107). Zna¢ny vyznam spociva v obsahu vyuky, kdy obsahem vétSiny kurzi je
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praktickd vyuka a lze se i setkat s odbornou praxi. (Sirovatka, a dals$i, 2002). Po
uspéSném ukonceni rekvalifikace ma wuchaze¢ veétsi pravdépodobnost ziskat
zamestnani, 1épe se ptizpisobuje pozadavkim zaméstnavateli a mtize Iépe konkurovat
na pracovnim trhu. Tento rekvalifikovany uchaze¢ ma nejen snadnéj$i uplatnéni na
pracovnim trhu, ale také zaroven dochazi k prevenci socialniho vylouceni a jako
pracovni sila je ur¢itym vkladem do budoucnosti. Rekvalifikace jako jeden z ptednich
nastroji aktivni politiky zaméstnanosti napomahaji napliovat cile aktivni politiky
zaméstnanosti tim, Ze s jejich realizaci dochazi k vyrovnavani nabidky a poptavky na
trhu prace.

Programy rekvalifikace se soustied’'uji zejména na rizikové skupiny osob a
specidlni programy se snazi o zlepSeni konkurenceschopnosti dlouhodobé
nezaméstnanych na trhu prace. Dle MaresSe se jedné o skupiny programii:

1. Specialné¢ zamétené, které piipravuji osoby bez zaméstnani i osoby ze
socialnich skupin ohrozenych nezaméstnanosti (vycviky, podpora budoucim
podnikajicim osobam formou , know how'*)

2. Nespecificky zamétfené na zdokonaleni pruznosti pracovni sily (rozSifovani a
zvySovani kvalifikace zaméstnanct). (Mares, 1994, str. 108)

Zejména u rizikovych skupin osob je podstatné posilit moznosti kazdého jedince,
aby byl Iépe uplatnitelny na trhu prace. Pravé rekvalifikace posili jejich Sance na trhu
prace. Mimo to také zvySuje sebediivéru Cloveéka pii hledani nového zaméstnani a

piiznivé ho motivuje.

2.3.5 Financovani rekvalifikaci

Finanéni prostfedky na realizaci rekvalifikaci a ndkladii s nimi spojenych jsou
hrazeny ze statniho rozpoctu a z prostfedkii Evropského socialniho fondu.
Financovani APZ je feSeno v § 107 zékona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti a
hospodateni s témito prostiedky upravuje zdkon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech a o zmén¢ nékterych souvisejicich ptedpisil, ve znéni pozdéjsich predpist.

O rozdélovani finan¢nich prostfedkti jednotlivym pobockdm tUfadu prace
rozhoduje generalni feditelstvi Utadu prace CR. Pii rozhodovani o tom, v jaké vysi

budou finance na nastroje aktivni politiky zaméstnanosti pfidéleny, pfihlizi k nékolika

" soubor nepatentovanych praktickych poznatki vyplyvajicich ze zkuSenosti a testovani jeho vlastnika,
ktery je utajeny, podstatny a identifikovatelny (http://business.center.cz/business/pojmy/p1789-know-
how.aspx)
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¢initelim, které jsou ptiznacné pro trh prace, tj. kK mife zaméstnanosti, poctu uchazect
o zaméstnani rozdélenych v kategoriich podle véku, poctu evidovanych zdravotné
postizenych osob, poctu uchaze¢li o zaméstnani, ktefi ptipadaji na jedno volné
pracovni misto a také K po¢tu osob dlouhodobé nezaméstnanych.

DalSim zdrojem financovani rekvalifikaci je Evropsky socidlni fond (ESF). Je
strukturalnim fondem EU a hlavnim finanénim nastrojem realizace Evropské strategie
zaméstnanosti. Jeho hlavnim tukolem je zejména snizovat nezaméstnanost, pomoc
rozvijet zaméstnanost, podporovat socidlni zaclefiovani osob se zacilenim na trh préce.
Finan¢ni podpora z fondii EU je ¢lenéna pomoci operacnich programi. V soucasné
dobé probiha Operaéni program Zaméstnanost, jehoz fizenim je povéteno Ministerstvo
prace a socialnich véci. Z tohoto programu jsou hrazeny rekvalifikace. (Horak, 2014,
s. 139-142).

2.3.6 Utinky rekvalifikaci

Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti, tedy i rekvalifikace lze roz¢lenit na
nékolik dimenzi.

Jsou to uc¢inky na zaméstnanost, které lze rozd¢lit na pfimé a neptimé, negativni
ucinky snizujici efektivnost rekvalifika¢nich programi a dal$i pozitivni a negativni
ucinky. Podstatnymi a nejdilezitéj$§imi jsou G¢inky na zaméstnanost. Pfimym ta¢inkem
je uspésné ziskani zaméstnani absolventu rekvalifika¢nich kurza a také, jak dlouho si
od ukonceni kurzu dovedli toto pracovni misto udrzet. Schopnost udrzet si pracovni
misto ma vliv na zvySeni zaméstnatelnosti a souvisi i s kvalitou ziskaného zaméstnani.

Nepiimé ucinky maji vliv na dlouhodobou zaméstnatelnost, a proto jsou stejné
podstatné. Jestlize se ucastnikovi rekvalifikaéniho kurzu nepodaii nalézt zaméstnani
po ukonceni rekvalifikaéniho kurzu, neznamena to jesSté, Ze tato ucast byla netispésna.
Dulezité je, aby tento ucastnik byl motivovan, aktivné si hledal praci a ve chvili, kdy
se zlepsi poméry na trhu prace, byl schopen na nabidku prace ihned reagovat.

Mezi pozitivni u€inky lze zafadit i G€inky socidlni, které snizuji rizika socialni
exkluze. Ugast v rekvalifika¢nich kurzech napomaha rozsitovani socialnich kontaktt,
ucastnikovi se obnovi ¢asova struktura dne a zmirni se i negativni projevy z obdobi
nezaméstnanosti. (Sirovatka, a dalsi, 2002).

Do negativnich G¢ink snizujicich efektivnost rekvalifikaci zahrnujeme tzv.

creaming efekt, coz znamena, ze do programt rekvalifikaci jsou upfednostiiovani
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schopnéj$i uchazeci, kteti maji vétsi Sanci ziskat zaméstnani, nez ti ktefi by ji skute¢né
pottebovali. Tento jev je zcela evidentni, kdy jde o udrZeni zdjmu zaméstnavatelli o
pracovni silu. (Sirovatka, a dalSi, 2002). Také vznikaji obavy, Ze nemotivovani
uchazeci rekvalifikatni kurz nedokonéi. Tato skute¢nost nasledné¢ prispiva ke
zvySovani efektu mrtvé vahy.

Jako mrtva vaha se vyznacuji uchazeCi V rekvalifika¢nich kurzech, ktefi by si
zamestnani na trhu prace nalezli i bez absolvovani rekvalifikace.

Dal§im negativnim UCinkem je efekt uzamceni, kdy ucastnik b&hem
rekvalifika¢niho kurzu nehledéd pracovni misto a zcela se soustfedi na nové informace
a dovednosti. (Sirovatka, a dal$i, 2002). Tento jev se nejcastéji vyskytuje u
dlouhodobéjsich rekvalifikaci zaméfenych na specifické pracovni pozice. V tomto
piipad€ vSak nemusi tento jev byt nedostatkem u rekvalifikaci, které vyrazné zvysi
ptileZitosti na pracovnim trhu.

Aby byly eliminovany tyto negativni ucinky, je nepostradatelnou soucasti
rekvalifika¢nich programt jejich cilenost pfednostné k uchazectim, ktefi maji jen
velmi nizké mozZnosti ziskat zaméstnani a nedavat prednost tém uchazecim, kteii

problémy s uplatnénim na pracovnim trhu nemaji.

2.3.7 Legislativni uprava rekvalifikaci

Na zéavér této kapitoly uvadim pravni piedpisy, kterymi se rekvalifikace fidi.
Ustfednimi pravnimi dokumenty, které jsou nadfazeny konkrétnim pravnim
piedpisum, jsou VSeobecna deklarace lidskych prav a zakon ¢. 2/1993 Sb., Listina
jsou prava lidska. Konkrétné LZPS zaruCuje pravo na praci a svobodnou volbu
povolani v ustanoveni hlavy ¢tvrté, ¢l. 26, odst. 1, jenz zni: ,,Kazdy md prdvo na
svobodnou volbu povolani a pripravu k nému, jakoz i pravo podnikat a provozovat
Jjinou hospoddrskou cinnost.* Z hlediska interpretace tato prava lze vysvétlit tak, ze
tam, kde zdkon neni zcela jednoznacny, vyklada se ve prospéch téchto prav. Zakon €.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jSich piedpisd, ktery v této praci
zminuji, zabezpecuje provadéni statni politiky zaméstnanosti, jejimZ cilem je ochrana
proti nezaméstnanosti a dosaZeni pIné zaméstnanosti. Uginnosti tohoto zakona mohou
byt rekvalifikace provadény pouze v akreditovanych zatizenich s akreditovanym

vzdélavacim programem. Kromé tohoto zékona je realizace rekvalifikaci upravovana
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daldimi provadécimi piedpisy MPSV a vnitinimi piedpisy Utadu prace Ceské
republiky.

Pravidla pro zabezpeCovani a realizaci rekvalifikaci upravuji i dal$i pravni normy:

= vyyhlaska ¢. 518/2004 Sb., kterou se provadi zdkon ¢. 435/2004 Sb., o
zamestnanosti

= vyhlaska ¢. 519/2004, Sb., o rekvalifikaci uchaze¢t o zaméstnani a zadjemcu o
zaméstnani a o rekvalifikaci zaméstnanct, ktera stanovi formy vzdélavani, jimiz jsou
rekvalifikace realizovany, urcuje jeji naklady

= zdkon ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledka dal§iho vzdélavani a
o zméné nékterych zakont

= vyhlaska ¢. 176/2009 Sb., stanovuje nalezitosti zadosti o akreditaci
vzdélavaciho programu, organizaci vzdélavani v rekvalifikaCnim zafizeni a stanovi
zpusob jeho ukonceni

= nafizeni vlady ¢. 515/2004 Sb., o hmotné podpoife na vytvaifeni novych
pracovnich mist a hmotné podpote rekvalifikace nebo Skoleni zaméstnancli v ramci
investic¢nich pobidek

= zdkon €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, kterym jsou upraveny postupy
zadavani zakazek vefejnymi zadavateli, dotovanymi zadavateli a sektorovymi
zadavateli

= dal§imi pravnimi predpisy na oddé¢leni rekvalifikaci jsou vyhlasky
ministerstva zdravotnictvi o cenovych predpisech za I€karsky vykon, tabulky
hodinovych dotaci, kterymi MSMT stanovi potiebny poéet hodin pro jednotlivé kurzy,
zvlastni vyhlasky, naptf. vyhlaSka ¢. 50/1978 Sb., o odborné zptsobilosti

v elektrotechnice, svafe¢sky prikaz, fidicské prikazy

Shrnuti kapitoly 2: Trzni ekonomika potiebuje co nejvice pruznou nabidku prace
a prave rekvalifikace muze byt klicovym faktorem k jejimu dosazeni a jednou z forem
Kk snizovani nezaméstnanosti. Muze byt také cestou, jak najit nové zaméstnani pro ty,
ktefi pracuji na pracovistich provadéjicich organizacni zmény a sniZuji pocty
zaméstnancl. Pfi organizovani a zabezpecovani rekvalifikace uchaze¢t o zaméstnani
vychazeji Gfady prace prisluSného uzemniho obvodu z profesi, po kterych je poptavka
na pracovnim trhu a z profesni struktury nové vznikajicich pracovnich mist.

Podstatnd zména v realizaci rekvalifikaci nastala s u¢innosti novely zakona o

zamestnanosti s uc¢innosti od 1. 1. 2012, kdy byl zaveden novy pojem — zvolena
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rekvalifikace. Tato novela zakona umoznila uchaze¢lim nebo zajemctiim o praci, aby se
mohli rozhodnout a sami si zvolit rekvalifikaéni kurz, ktery chtéji absolvovat i
rekvalifikaéni zatizeni, ve kterém se chtéji vzdélavat, coz do konce roku 2011 nebylo
mozné a uchazeci 1 zajemci o zaméstnani se mohli ucastnit pouze rekvalifikaci, které
jim zabezpecil utad prace.

Zakladnim principem rekvalifika¢nich kurzi je umoznit nezaméstnanym nebo
osobam, kterym hrozi, Ze o praci piijdou, ziskat novou kvalifikaci a tak zvysit jejich
Sance na trhu prace. Cilem rekvalifikaci je vytvofit rovnovdhu mezi nabidkou a
poptavkou po pracovni sile, pfizpisobit pracovni silu sou¢asnym potiebam trhu prace,
aby tento trh byl dostate¢né pruzny.

V souvislosti se zjiSténymi poznatky mé budou ve vyzkumné ¢asti prace zajimat
tyto otazky: Jaké okolnosti mohou mit viiv na schvaleni ¢i zamitnuti rekvalifikace?
Vénuji uchazec¢i o zaméstnani dostatecnou pozornost rekvalifikacim? Které
rekvalifikacni kurzy jsou nejvice Zadané? Jak casto je uchazeci rekvalifikace

zamitnuta? Jak velky zdjem maji uchazeci o zaméstnani o zvolenou rekvalifikaci?
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3 Charakteristika Kralovéhradecka

Cilem této prace je zjistit, jak rekvalifikace mohou ovlivnit zatazeni uchazece o
zaméstnani zpét na trh prace se zaméfenim na krajskou poboc¢ku Utadu prace Hradec
Kralové. Vzhledem k tomu, Ze vyzkum je zaméfen na lokalni trh prace, konkrétné na
krajskou pobo¢ku Ufadu prace Hradec Kralové, povazuji za podstatné, oblast
Kralovéhradecka blize charakterizovat.

Kralovéhradecky kraj se rozklada na severovychodé Cech a svoji rozlohou 4759
km®* mu nalezi 9. misto v potadi kraji. Celd severovychodni oblast patii spolu
S Libereckym a Pardubickym krajem ke tfem nejvétSim oblastem rozlohou 1 poctem
obyvatel. Lze ho charakterizovat jako zemédélsko-primyslovy, ktery ma hojné
rozvinuty cestovni ruch. Nejvyssi koncentraci tohoto cestovniho ruchu jsou Krkonose.
(CSU, 2015). Po provedené reformé statni spravy tvoti od 1. 1. 2000 tzemi kraje pét
okrest — Hradec Kralové, Jic¢in, Nachod, Rychnov nad Knéznou a Trutnov. Od 1. 1.
2003 bylo v Kralovéhradeckém kraji zfizeno celkem 15 spravnich obvodu obci
S roz$ifenou pusobnosti a 35 spravnich obvoda obci s poveéfenym ufadem. Kraj ma
celkem 448 samostatnych obci, z nichz ma 43 obci statut mésta. Na konci biezna 2015
mél Kralovéhradecky kraj celkem 551 153 obyvatel, pficemz nejlidnatéjSim okresem
je okres Hradec Kralové s vice nez 162 000 obyvateli. (KHK, 2011, s. 11-12).

Mésto Hradec Kralové je Ctvrtym nejvétSim statutarnim meéstem, které neni
¢lenéno na méstské casti a méstské obvody. Je slozeno z celkem 21 mistnich ¢astia 21
katastralnich tzemi. Mésto jako obec rozsifenou pusobnosti ma 81 obci a 39 obci
s povéienym obecnim urfadem. K 1. 1. 2015 mélo mésto Hradec Kralové necelych
93 000 obyvatel. V socialni oblasti se fadi mezi mésta s mimofadnou socialni situaci a
vysokou zivotni Urovni. Existuje zde Siroka sit’ soukromych poskytovateli socialng-
zdravotnich sluzeb. Diky existenci rozvojového dokumentu jsou tyto sluzby dobie
dosazitelné pro obyvatelstvo. Ve mésté funguje pfispévkova organizace Détsky
rehabilitaéni stacionaf, ktery se zabyva rehabilitacni péci o déti s opozdénym
psychomotorickym vyvojem a s poruchami hybnosti.

Skolstvi je na velmi vysoké Girovni, Hradec Kralové je univerzitnim méstem.
Pasobi zde Univerzita Hradec Kralové, Lékarska fakulta a Farmaceuticka fakulta
Univerzity Karlovy, Lékarska fakulta Univerzity obrany. Ve mésté¢ je nékolik
odbornych $kol, ke kterym lze zaradit tfi vyznamna gymndzia, Obchodni akademii a

Stfedni primyslovou Skolu.
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3.1 U¥ad prace Ceské republiky

Utad prace CR byl ziizen dne 1. 4. 2011, zdkonem ¢&. 73/2011 Sb., o Utadu préace
Ceské republiky a o zméné souvisejicich zakond. Jedna se o spravni ufad s celostatni
pusobnosti, jenz je organizacni slozkou statu. Tvofi ho generalni feditelstvi, krajské
pobocky, jejichz soucasti jsou kontaktni pracovisté a pobocka pro hlavni mésto Prahu.

Jeho nadfizenym spravnim ufadem je Ministerstvo prace a socialnich véci, které
Utad prace CR tidi. V jeho &ele stoji generalni feditel a v ¢ele kazdé krajské pobocky
je teditel. Jednotliva kontaktni pracovi§té Utadu prace CR ¥idi feditel nebo vedouci.
Byla zfizena na zdklad¢ reorganizace predchozich Utfadll prace a jejich kontaktnich
mist.

Spravni fizeni, ktera jsou v ptisobnosti Utadu prace vedena, se Fidi zakonem &.
73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a o zméné souvisejicich zakont a
zdkonem ¢&. 500/2004 Sb., spravnim fadem, ve znéni pozdgjsich piedpisi. Utad prace
CR je opravnén rozhodovat ve spravnim fizeni v . stupni a o odvolanich proti
rozhodnuti UP CR rozhoduje MPSV.

Krajska pobo¢ka UP Hradec Kralové je organizaénim ttvarem Utadu prace CR a
zaroven kontaktnim pracovistém, které je organizaéni slozkou UP CR — krajské
pobocky v Hradci Kralové. Dalsi kontaktni pracovi§té krajské pobocky UP Hradec
Kralové jsou ve méstech Broumov, Dobruska, Dvir Kralové nad Labem, Hofice,
Jaromét, Jicin, Kostelec nad Orlici, Nachod, Nova Paka, Nové Mésto nad Metuji,
Novy Bydzov, Rychnov nad Knéznou, Trutnov a Vrchlabi.

Organizaéni strukturu krajské pobocky a KoP UP Hradec Kralové k 31. 12. 2015
tvori:

= feditel

= oddéleni evidence a podpor v nezaméstnanosti

= odd¢leni nepojistnych davek

= odd¢leni statni socialni podpory a davek péstounské péce

=  oddé&leni zprostfedkovani a poradenstvi

= oddéleni trhu prace

* informacni a poradenské stfedisko

= odd¢leni pravni, informatici, ekonomické stredisko
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3.2 Aktivni vyuZiti nastrojii APZ na UP Hradec Kralové

Vyzkumna ¢ast mé prace bude realizovana na krajské pobocce a kontaktnim
pracovisti Ufadu prace Hradec Kralové, budu se proto v této kapitole zabyvat nastroji
APZ, které jsou zde aktivné vyuzivany. Zamérné zde neberu v tivahu dalsi nastroje,
projekty ESF, jelikoz se jimi vtéto praci nechci zabyvat. Rozpracovani této

problematiky by vyzadovalo samostatnou praci.

Krajska pobocka UP Hradec Kralové se pii formulaci principi APZ tidi
normativni instrukci MPSV ¢&. 15/2014 a smérnici Generalniho feditelstvi UP
¢.1/2015. V zavislosti na situaci regionalniho trhu prace a struktufe uchazeci a
zajemcl o praci byla v uplynulém obdobi zaméfena pozornost na odstranéni bariér
omezujicich konkrétni skupiny osob ve vstupu na trh prace, na soulad mezi nabidkou a
poptavkou po pracovni sile a jeji kvalifikaci a na aktivizaci osob dlouhodobé
vylouc¢enych z trhu prace.

Zadosti o finanéni prostiedky jsou piijimany a vyfizovany Oddé&lenim trhu prace.
Reditel krajské pobocky ustanovuje k projednavani tdchto zadosti hodnotici komisi,
kterd musi mit nejméné pét Clend. Tato komise po projednani zddosti vypracovava
stanovisko o doporuceni nebo o nedoporuceni. Pokud komise nedojde ke shodnému
nazoru na schvaleni nebo neschvaleni poskytnuti ptispévku na realizaci jednotlivych
nastroji APZ, pak vtomto piipadé prislusi kone¢né rozhodnuti fediteli KrP HK.
Vyjadifeni pracovnikli o doporuceni nebo nedoporuceni uchazece o zaméstnani na
jednotliva finan¢né podporovana mista je zaznamenano v tzv. projednavacim listu. Ve
vyjadieni je uvadéno zdivodnéni, zda byla splnéna kritéria pro schvaleni. Hodnotici
komise piihlizi napf. ke zdravotnimu stavu, veéku, pocCtu déti, neuplatnitelné
kvalifikaci, dopravni obsluznosti apod. Proces schvalovani probiha alesponi jednou
vV mésici a dohodu je nutné uzavtit pred nastupem uchazece do pracovniho poméru.

Tyto zasady jsou platné pro viechny nastroje APZ na KrP UP v Hradci Kralové.

Témito nastroji jsou:

= spoledensky uéelna pracovni mista (SUPM)

= piispévek zaméstnavatellim, ktefi zfidi nebo vyhradi pracovni misto pro

uchazece o zaméstnani

= piispévek uchazetiim o zaméstnani pii ziizeni SUPM za téelem vykonu SVC

= pieklenovaci ptispévek

= vefejné prospeésné prace
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= piispévek na aktivizacni pracovni pfilezitost

= ptispévek na zapracovani

= prispévek pti pfechodu na novy podnikatelsky program

= piispévek na vytvofeni chranéného pracovniho mista

= piispévek na ¢aste¢nou thradu provoznich nakladt chranéného pracovniho
mista

= rekvalifikace uchazec¢l a zajemcl o zaméstnani

=  zvolena rekvalifikace

= sdilené zprostiedkovani zaméstnani

= poradenské Cinnosti

= pracovni rehabilitace

3.3 Realizace rekvalifikace na KrP UP Hradec Kralové

Pozadavky na rekvalifikace piijima a vyfizuje Oddéleni zprostiedkovani a
poradenstvi podobnym zplisobem jako v piipadé ostatnich nastroji APZ. Vybér a
zatfazovani klientti do rekvalifikace probihd na trovni kontaktniho pracovisté Hradec
Kralové. Pracovnici oddé€leni zprostiedkovani a poradenstvi spolupracuji pro tento
Gcel s pracovniky tvaru zaméstnanosti. Zadosti o rekvalifikace projedndva komise
pro rekvalifikace, kterd je slozena z jednoho pracovnika utvaru zaméstnanosti
kontaktniho pracovisté, kterého povétuje vedouci pracovnik kontaktniho pracoviste,
nebo je ucasten sam vedouci pracovnik a ze dvou pracovniki referatu zprostiedkovani
a poradenstvi. Neni vyloucena ani ucast dalSich pracovnika kontaktniho pracovisté ani
krajské pobocky. Komise pii projednavani byva vétsinou sedmiclennd. Osobné jsem
meéla moZnost se ucastnit projednavani schvalovani rekvalifikace a mohu fici, Ze ne
vzdy je schvalovani jednozna¢né, a vzdy vyplyva zaktualni situace. Vzhledem
k pozadavku piizpasobivosti pii vyfizovani jednotlivych navrhii na zafazeni do
rekvalifikace probiha operativné.

Z jednani se pofizuje zapis, ktery podepisuji zii€astnéni pracovnici a tim schvaluji
konkrétni zatazeni nebo nezatrazeni do rekvalifikace. Tento zapis obsahuje i strucné
zdivodnéni tohoto zafazeni ¢i nezarfazeni do rekvalifikace. Je-li to ucelné, muize
komise pozadat o pisemné nebo telefonické stanovisko poradce pro zprostiedkovani,
ktery pracuje s danym zdjemcem o rekvalifikaci, pfipadné mlzZe byt tento poradce
pfizvan i na jednani komise.
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Tento postup projednavani je platny i pro zvolenou rekvalifikaci.

Shrnuti kapitoly 3: Krajska poboc¢ka Ufadu prace Hradec Kralové je zaroveit
kontaktnim pracovistém, které predevs§im zabezpecuje statni politiku zaméstnanosti. Je
organizacni slozkou statu a spravnim uradem. Odd¢leni zprostfedkovani a poradenstvi
na KoP Hradec Kralové vykonava statni spravu a pti své ¢innosti se fidi zdkonem ¢.
435/2004 Sb. o zaméstnanosti. Jeho ulohou je zabezpecovani aktivni politiky
zaméstnanosti. Zabezpecuje rekvalifikace a tidi jejich kompletni agendu vcetné jejiho
poradenstvi. Vede evidenci o rekvalifikacnich kurzech, analyzuje situaci na trhu prace
a zpracovava podklady pro statistiky. Pi1 své ¢innosti spolupracuje s akreditovanymi
rekvalifikaénimi zafizenimi, statnimi 1 soukromymi Skolami a dal§imi organy statni
spravy.

Prostfednictvim ttadu prace je ddna moznost lidem, ktefi se nemohou uplatnit na
trthu prace zdivodu nizké nabidky schopnosti a dovednosti, aby si tucasti
v rekvalifikac¢nich programech zvysili kvalifikaci a stali se tak ze strany poptavky pro
trh prace zadanymi. Rekvalifikace umoziuji mnoha lidem zlepsit si kvalitu a uroven
zivota. M¢li by se vSak vyuzivat cilen¢ a v souladu se situaci na lokalnim trhu prace.

Rekvalifikace jsou nenarokovou slozkou, tzn., ze ne kazdy uchazec¢, ktery je
v evidenci na Utadu prace ma na rekvalifikaci narok.

Poznatky ziskané v této casti budou vyuzity ve vyzkumné casti, kde budu
zjisStovat odpovédi na tyto otazky: Jak lze charakterizovat trh prdce v obdobi pred
hospodarskou krizi a nyni? Jaky objem rekvalifikacnich kurzi byl v tomto obdobi?
Existuji indikatory, které v tomto obdobi ovlivnily rekvalifikace? Jaky vyznam plni

financni prostiedky na rekvalifikace?
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VYZKUMNE SETRENI

Na teoretickou cast bakalafské prace bude navazovat vyzkumné Setfeni, jehoz
obsahem bude metodika vyzkumu, kde bude uvedena vyzkumna strategic a metody,
které byly pro vyzkum zvoleny. Poté bude definovan hlavni vyzkumny cil a dil¢i cile
vyzkumu. Nasledné¢ budou vymezeny transformacéni kroky vyzkumu, technika sbéru
dat a popis zpusobu realizace vyzkumu. Na zavér bude realizovana interpretace
ziskanych poznatkl, pomoci dil¢ich cild vyzkumu budou uvedeny odpovédi na

vyzkumné otazky.

4 Metodika vyzkumu
4.1 Vyzkumna strategie

Pro splnéni hlavniho vyzkumného cile jsem zvolila kombinovanou vyzkumnou
strategii, kterd je vzhledem k cili vyzkumu vhodnym feSenim. Pomoci sekundérni
analyzy bude provedeno zpracovani dostupnych dat z jiz pifedchozich provedenych
vyzkumt. Vysledkem bude ziskani dosud nevyhodnocenych informaci k problematice
rekvalifikaci, o struktuife, poctech nezaméstnanych a cetnosti rekvalifikaci ve
sledovaném obdobi. Kvalitativni expertni rozhovory umozni ziskat potiebné
informace o negativnich a pozitivnich strankach, které mohou ovlivnit schvaleni
rekvalifikace a o motivaci uchaze¢i o zaméstnani od pracovnikii odboru
zprostiedkovani a poradenstvi Utadu prace Ceské republiky, krajska poboc¢ka v Hradci
Kralové, kontaktni pracovisté Hradec Kralove.

Hendl uzivd ve svém dile charakteristiku kvalitativniho vyzkumu Milese a
Creswella (1992 in Hendl 2008, s. 49), podle kterého se ,, kvalitativni vyzkum provadi
pomoci delsiho a intenzivniho kontaktu s terénem nebo situaci jedince ci skupiny
jedincu.“ Sadm vyzkumnik je hlavnim ndstrojem vyzkumu, usiluje o ziskani
jednotného obrazu tématu studie a snazi se vytvofit dikladny popis svého zjisténi.
(Hendl, 2008, s. 50).

Vyzkum bude koncipovan jako komparativni studie porovnani let 2005 a 2015
tak, aby bylo mozné diferencovat zmény, ke kterym v tomto obdobi doslo. Surynek
popisuje komparativni studie jako ,,velmi cenné a to jak na urovni narodni, v ramci

Jedné zemé, tak na urovni mezindrodni. © (Surynek, 2001, s. 46).
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4.2 Cil prace

Hlavnim cilem této prace je analyzovat problematiku rekvalifikaci na trhu prace
na zaklad¢ analyzy dat a z hlediska subjektivniho hodnoceni pracovniky oddéleni
zaméstnanosti Ufadu prace Ceské republiky, krajska pobocka v Hradci Kralové,
kontaktni pracovisté¢ Hradec Kralové. Pozornost bude zamétena na rekvalifikace, které
probéhly v roce 2005 a 2015 tak, aby bylo moZzné vyhodnotit a poukazat na to, jaka
byla situace na trhu prace v dob¢ jesté pred hospodatskou krizi, a jaka situace je
Vv souCasné¢ dobé. Zamerem této prace bude analyzovat z dostupnych dat vysi
nezaméstnanosti, strukturu uchaze¢i o zaméstnani a pocet rekvalifikaci v uvedeném
obdobi. Nasledné pomoci kvalitativnich interview se zaméstnanci UP Hradec Kralové
zjistit hlediska ovlivilujici zarazeni uchazece do rekvalifikace a motivace a zdjem
samotnych uchazeCi o zaméstndni o tento druh nastroje aktivni politiky

zameéstnanosti.

4.3 Stanoveni dil¢ich cilii vyzkumu
Hlavni cil je rozd€len na dil¢i cile, které jsou vytyceny tak, aby bylo mozné

nalézt feSeni a odpoveédét na hlavni vyzkumny cil.

DC1: Analyzovat miru nezaméstnanosti, strukturu uchazec¢u a ¢etnost

rekvalifikaci ve sledovaném obdobi 2005 a 2015

DC2: Identifikovat negativni a pozitivni stranky majici vliv na zafazeni a
prubéeh rekvalifikace
DCa: Zjistit zdjem a motivace uchazecu o rekvalifikaéni programy

Nize uvedena tabulka znazorfuje, jakou vyzkumnou technikou budou zjistovany
jednotlivé dilci cile. Jsou zde uvedeny zdroje, pomoci nichZz budou informace

zjiStovany a piehled tazatelskych otazek.
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Tabulka ¢. 1: Piehled transformacénich kroki

Dil¢i cil

Vyzkumna technika

Zdroj zjisténi

Tazatelské otazky

- Jaka byla situace na trhu prace
ve sledovaném obdobi?

a poradenstvi

DC1 -
Analyzovat miru -Jaky byl pocet reahzc:vanych
nezaméstnanosti, rekvalifika¢nich kurzl a odliv
strukturu Integrovany uchazect po rekvalifikaci
uchaze¢i a , . | portal MPSYV, |V tomto obdobi?
9 Analyza dokumentt oy,
cetnost vnitini
rekvalifikaci ve dokumenty UP |-Voli si uchazeci o zaméstnani
sledovaném Castéji zvolenou rekvalifikaci?
obdobi 2005 a
2015 -Doslo v tomto obdobi ke
zménam, které by mély
podstatny vliv na rekvalifikace?
-Muizete specifikovat hlediska,
ktera ovliviiuji schvaleni ¢i
DC2 — Pracovnici UP | zamitnuti rekvalifikace?
Identifikovat CR, kontaktni
negativni a pracoviste -Jsou pii rozhodovani o
pozitivni stranky Hradec P .
maiici vIiv na Rozhovor Kralové schvaleni rekvalifikace
Y , od déleni uprednostiiovany nékteré
f)illz’ﬁ)zéel? ta zprostiedkovani specifické skupiny uchazecti o
e ., | zamé&stnani?
rekvalifikace a poradenstvi ?
-Je UP omezen vy3i finan¢nich
prostiedkil na rekvalifikace?
Dostupna data -O jakeé rekvalifikacni kurzy
Analyza dokumentii KeP UP projevuji uchazeci nejcastéji
zajem?
DC3-Zjistit -Ktefi uchazeci o zaméstnani
zajem a Pracovnici UP | Zadaji o rekvalifikace?
motivace CR, kontaktni Je nutné uchazedi
uchazeci o pracovisté ¢ utne uchazecum o
rekvalifika&ni Hradec zamestnani rekvalifikace
programy Rozhovor Krélové nabizet nebo o n€ projevuji
oddéleni zdjem sami?
zprostiedkovani | -Pokud si uchazeé sam zvoli

rekvalifikaci, je mu zpravidla
schvalena?
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4.4 Vyzkumna technika sbéru dat

Vyzkumnou kvantitativni technikou bude sekundarni analyza dat, ktera bude
vyznamnym zdrojem poznatkl pii sbéru dat a jejich nasledném vyhodnoceni.

Disman popisuje tuto kvantitativni techniku jako uspornéj$i eventualitu oproti
obsahové analyze a uvadi, Ze ne vzdycky, ale castéji, nez bychom ocekavali, mohla byt
data, ktera potrebujeme, uz nekdy nékym sebrana. (Disman, 2002, s. 175).

Tuto techniku jsem vyuZila p¥i vykonu své praxe na Utadu prace Hradec Kralové.
Zde jsem ziskala poznatky o organizaci i o rekvalifikacich z vnitfnich Gfednich
dokumenti. Dal§im vyznamnym zdrojem informaci mné¢ byl Internetovy portal MPSV
v sekci Zaméstnanost, ktery obsahuje dilezité statistické udaje o uchazecich o
zaméstnani 1 o rekvalifikacich. Volba této kvantitativni techniky byla vychodiskem
pro ziskani potfebnych informaci k danému cili prace, ziskat a analyzovat data o poctu
a struktufe uchazeCi o zaméstnani a o jednotlivych druzich rekvalifikaci ve
sledovaném obdobi roku 2005 a roku 2015.

, Vlastni analyza dokumentii se opira predevsim o spravné porozumeéni
analyzovanym dokumentum. Za voditko pro takové porozumeéni slouzi zakladni otazky,
na které by si mél vyzkumny pracovnik odpovedet. “ (Surynek, 2001, s. 130)

Jako kvalitativni vyzkumnou techniku jsem zvolila polostrukturovany rozhovor
s cilovou skupinou, kterou tvoii zaméstnanci Ufadu prace Hradec Kralové, odboru
zaméstnanosti, oddéleni zprostiedkovani a poradenstvi. Tento druh rozhovoru jsem
zvolila z divodu, aby bylo moZné stanovené okruhy otdzek pfizpusobit situaci a
respondenti meli moZznost plynule na dané téma odpovidat. Pii vedeni rozhovoru jsem
ponechala kazdému respondentovi urcity prostor, aby pii svych vypovédich mohl
vyuzit své znalosti, které byly pro cil prace dilezité a zaroven, aby bylo mozné si

ptipadné nejasnosti upiesnit.

4.5 Vybér vyzkumného vzorku

Pro realizaci vyzkumu této prace byly jednotkou zkoumani realizované
rekvalifikace, které se uskuteénily v roce 2005 a v roce 2015 na krajské pobocce UP
v Hradci Kralové s cilem zjistit a podat informace o situaci na trhu prace v oblasti
rekvalifikaci v dobé pfed hospodarskou krizi a o situaci v souc¢asné dob¢.

Pro naplnéni 1. dil¢tho cile jsou zpracovana data o poctu nezaméstnanych,

struktuie uchazecli o zaméstnani, o poctu rekvalifikaci v roce 2005, tak, aby je bylo
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mozné porovnat s rekvalifikacemi uskute¢nénymi v roce 2015 a zjistit tak k jakym
zménam doslo.

Naplnéni 2. a 3. dilc¢iho cile bude realizovédno prostfednictvim rozhovord
s pracovniky na oddgleni zprostiedkovani a poradenstvi Utadu prace Ceské republiky,
krajska pobocka v Hradci Kralové, kontaktni pracovisté Hradec Kralové. Zamérem
bude se dozvédét co nejvice informaci ovliviiujicich pocet rekvalifikaci a zjistit
motivaci a zdjem uchazecii o rekvalifikace. Pro zjisténi poctu nejvice zédanych
rekvalifikaénich kurzd budou analyzovana data z informaéniho systému UP.

Naplnéni téchto dil¢ich cili bude realizovano prostiednictvim rozhovort
s pracovniky na oddgleni zprostiedkovani a poradenstvi Utadu prace Ceské republiky,
krajska pobocka v Hradci Kralové, kontaktni pracovisté Hradec Kralové.

Pro vytvofeni vybérového souboru jsem pouzila teoreticky zaméfeny vybér.
Hendl pouziva ve svém dile definici Glasera a Strausse (1967, in Hendl, 2008, s. 149),
ktefi vymezuji teoreticky zaméteny vybér za ,,proces sbéru dat potrebnych ke
generovani teorie, pricemz vyzkumnik sva data zaroven shromazduje, koduje a
analyzuje a pritom se rozhoduje, ktera dalsi data jsou zapotrebi a kde se daji ziskat.

U vybranych respondentu jsem stanovila jako hledisko ptislusnost ke skupiné
pracovniki, ktefi se pfimo problematikou rekvalifikaci zabyvaji. Pfi vybéru jsem se
snazila o to, aby jednotka pro vyzkum byla tvofena pracovniky na riznych pracovnich
pozicich a umoznila mi tak ziskat odpovédi z pohledu rtizného pracovniho postaveni.

Mym ptedpokladem pro vyzkum bylo oslovit celkem 5 respondentti, coz by mélo
byt pro zjisténi mého cile dostacujici. Nakonec jsem oslovila a vyzkumu se zG¢astnilo
celkem 7 respondentt, coz mi zajistilo dal$i nové informace. Pracovni napli téchto
respondentd, jak jsem jiz uvedla je odlisnd od pracovniho postaveni, které na oddéleni
zprosttedkovani a poradenstvi vykondvaji. VSichni osloveni respondenti se podili na

rozhodovani o schvaleni ¢i neschvaleni rekvalifikace.

4.6 Zpisob realizace a prubéh vyzkumu

Pro realizaci vyzkumu je podstatné vypracovani teoretické casti prace, kterd je
vychodiskem pro samotné vyzkumné Setteni.

Pro zjiSténi struktury a poctu uchazecli o zaméstnani vcetné informaci o druzich
rekvalifikaci jsem vyuzila Internetovy portdl MPSV v sekci Zaméstnanost. Ziskana

data jsem zpracovala pomoci programu Excel.
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Rozhovory s respondenty se konaly v prostorach Ufadu prace Ceské republiky,
krajska pobocka v Hradci Kralové, kontaktni pracovisté¢ Hradec Kralové na oddéleni
zprostfedkovani a poradenstvi v prib&hu mésice listopadu 2015.

Pfed zahdjenim vyzkumného Setfeni jsem nejprve pozadala o souhlas s
provedenim rozhovora zastupce feditele krajské pobocky v Hradci Kralové Bc. Mariu
Paclikovou a vedouci oddé€leni zprostfedkovani a poradenstvi Mgr. Anetu Trojanovou.
Se ziskanim souhlasu jsem neméla problém, obé oslovené pracovnice souhlasily.

Rozhovory srespondenty jsem na oddé€leni zprostiedkovani a poradenstvi
realizovala béhem vykonu své zavérecné praxe v tydnu od 23. 11. 2015 do 30. 11.
2015. Celkem jsem realizovala 7 rozhovort. Mym zamérem piivodné bylo uskuteénit
5 rozhovort, nakonec se mi v§ak podafilo oslovit dalsi dva pracovniky, ktefi mi sami
rozhovor nabidli. Tim jsem ziskala dal$i nové informace.

Rozhovory probihaly v mistnosti samostatn€ bez piitomnosti dalSich osob.
Nejprve jsem si domluvila s jednotlivymi respondenty casovy harmonogram a
vysvétlila postup, jak budou rozhovory probihat, tak abych neohrozila plynuly chod
oddéleni. Seznamila jsem je s cilem vyzkumu a ujistila 0 zaru¢ené anonymité. Pro
jednotlivé rozhovory jsem chtéla vyuzit diktafonu. I pies zaruCenou anonymitu jsem
nedostala souhlas zadné dotazované osoby, proto jsem pfii realizaci rozhovori zvolila
doslovny piepis rozhovoru. Snazila jsem se o ptesné zachyceni odpovédi na jednotlivé
otazky, abych zamezila uniku dulezitych informaci. Kazdy dotazovany mohl do zépisu
nahlizet a svou odpovéd piipadné i doplnit a upfesnit. Ne&které otazky byly
zodpovézeny jiz predem v pribéhu rozhovoru, proto nemusely byt dotazovanym
pokladany. Po skon¢eni rozhovoru jsem se kazdého respondenta dotazala na dosazené

vzdélani a pocet let praxe v oblasti rekvalifikaci.
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Tabulka & 2: Tabulka realizace rozhovori s pracovniky oddéleni zprostiedkovani a poradenstvi UP CR,
kontaktni pracovisté Hradec Kralové

Zaméstnanci Pocet let praxe rogl?)sjorrur?:lllll(f?lcéelka
odboru Pracovni pozice v oblasti (Zaokrouglleno na
zameéstnanosti rekvalifikaci .
minuty)

71 pracovnik pro jedndni se 8 let 24. 11. 2015, 40 minut

zaméstnavateli
odborny pracovnik
25 poradenstvi a dal§iho 9 let 24. 11. 2015, 35 minut
vzdélavani

Z3 referent zaméstnanosti 8 let 25. 11. 2015, 30 minut
vedouci odboru

24 zaméstnanosti KrP + 20 let 26. 11. 2015, 40 minut
zéastupce feditele

75 vedouci oddclen 16 let 26. 11. 2015, 20 minut

zameéstnanosti

76 vedouc referdtu 15 let 27.11. 2015, 35 minut

zprostfedkovani
odborny pracovnik
77 poradenstvi a dalSiho 2,5 let 30. 11. 2015, 30 minut
vzdélavani

Nasledné jsem provedla analyzu dat a interpretaci zjisténych poznatkt. Ziskané

poznatky a data z analyzy dokumentt a citované ¢asti z rozhovort jsem zaclenila do

vlastni interpretace.

V nékterych situacich byly pouzity piesné celé véty, jindy se jednalo pouze o Casti

vét. Abych zarucila anonymitu v§em sedmi respondentlim, uvedla jsem u citovanych

pasazi zkratky Z1 az 77.
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5 Interpretace zjiSténych vysledki

V této Casti bakalafské prace jsou interpretovana data zjisténa pii vyzkumu. Data
byla ziskana kombinovanou vyzkumnou strategii, jednak sekundarni analyzou dat a
prezentaci dat, kterd byla ziskdna pomoci kvalitativnich interwiev. Tato kapitola je
rozdélena celkem do tfech podkapitol, kde jsou prezentovana zjisténi jednotlivych

dil¢ich cilti vyzkumu vztahujicich se k danému cili prace.

5.1 Dildi cil 1: Analyzovat problematiku trhu prace v obdobi 2005-
2015

V této kapitole jsem se zaméfila na zjisténi situace na trhu prace se zaméfenim na
rekvalifikace v tomto obdobi vztahujici se na krajskou poboku UP Hradec Kralové.
Dostupna data jsem ziskala ze zprav krajské pobotky UP v Hradci Kralové, pti praci
s dokumenty jsem pracovala s Integrovanym portalem MPSV a z dostupnych
statistickych dat jsem vybirala data potfebna a nasledné je analyzovala. Aby bylo
mozné porovnat situaci na trhu prace v ¢asovém odstupu let 2005 a 2015, zpracovala

jsem zjisténé udaje do nasledujicich grafii a tabulek.

Graf ¢. 1: Poéet uchazedii o zaméstnani v letech 2005 a 2015

Pocet uchazecéu o zaméstnani

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

1. |2 |3 |4 |5 | 6.7 |8 |9 |10 |11 |12
H2005/6260/6189/6008|5742|5569|5594|58875898|5713|5537|5472|5701

W 2015|7743|7603|7312/6782|6420/6198|6382|63806235|6091|6086|6394

Graf: viastni pracovani, zdroj dat: Integrovany portil MPSV

Nezaméstnanost se v pribc¢hu roku 2005 i roku 2015 vyvijela vlivem pisobeni
sezonnich faktorti. Z pfedchozi tabulky vyplyva, Ze nejvySsi pocet nezaméstnanych

byl vzdy v mésici lednu, vzhledem k absenci sezonnich praci. Od mésice unora se
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jejich pocet postupné snizoval az do mésice ¢ervna. V mésici Cervenci se tento pocet
V obou sledovanych letech zvysil. V roce 2005 se pocet nezaméstnanych navysil i
vV mésici srpnu a poté se dale snizoval az do listopadu. Nardst se objevil az
Vv poslednim mésici roku, kdy se projevilo ukonceni sezonnich praci. V roce 2015 se
pocet uchazecii postupné snizoval stejné jako v roce 2005 do listopadu a narust se ze
stejného divodu objevil také v prosinci.

Z dostupnych dat bylo zjisténo, ze pramérny rozdil uchazec¢li o zaméstnani byl

v roce 2015 vyssi o 838.

Tabulka ¢. 3: Vyvoj nezaméstnanosti a poc¢et UoZ na 1 volné pracovni misto v roce 2005 — 2015

pocet
pocet uchazeci
dosaZitelni volnych na 1 volné mladistvi
celkem | uchaze¢i | pracovnich | mira nezam. | pracovni a Osoby
rok | Uoz 15 - 64° mist vV % misto Zeny |absolventi| ZTP
2005 5701 5398 1001 6,3 5,7 2906 432 736
2015 6394 6125 977 5,8 6,5 3033 449 992

Tabulka: viastni zpracovani, zdroj: Integrovany portal MPSV

K 31. 12. 2005 evidoval UP CR, krajska pobocka Hradec Kralové celkem 5701
uchazect o zaméstnani, v porovnani k 31. 12. 2015 byl jejich pocet o 693 uchazect
nizsi. Z tohoto poctu bylo k 31. 12. 2005 evidovano 5398 dosazitelnych uchazect o
zaméstnani (ve véku 15 — 64 let). V porovnani se stejnym obdobim roku 2015 byl
jejich pocet nizsi o 727.

Pocet volnych pracovnich mist byl k 31. 12. 2005 v porovnani se stejnym
obdobim roku 2015 vyssi o 24. Z dat ziskanych obsahovou analyzou bylo zjisténo, Ze
v disledku celosvétové hospodaiské krize nedoSlo na trhu prace K navySeni poctu
volnych pracovnich mist. Piesto lze fici, ze k dlouhotrvajicim nasledkim v oblasti
nezaméstnanosti nedoslo. Mira nezaméstnanosti byla k 31. 12. 2015 o 0,5% niz$i nez

ve stejném obdobi roku 2005.

8 Dosazitelni uchazeti 15-64 - jedna se o uchazede o zamé&stnani ve véku 15-64, ktefi mohou bezprostiedné nastoupit
do zaméstnani pii nabidce vhodného pracovniho mista, tj. evidovani nezaméstnani, kteti nemaji zadnou objektivni
prekazku pro pfijeti zaméstnani. Za dosazitelné se nepovazuji uchazeci o zaméstnani ve vazbé, ve vykonu trestu,
uchaze¢i v pracovni neschopnosti, uchaze¢i, ktefi jsou zafazeni na rekvalifikaéni kurzy, nebo uchazeéi, ktefti
vykonavaji kratkodobé zaméstnani, a dale uchazeéi, ktefi pobiraji penéZitou pomoc v matefstvi nebo kterym je
poskytovana podpora v nezaméstnanosti po dobu matetské dovolené. (Internetovy portal MPSV).
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Tabulka ¢. 4: Struktura uchazec¢i o zaméstnani podle véku v roce 2005 - 2015

305 1510 1295 1870 721

216 1517 1445 2053 1163
Tabulka: viasti zpracovani, zdroj: Integrovany portal MPSV

Analyzou dokumentli byla ziskana data 0 struktufe uchazect podle véku, ze
kterych je patrné, Ze nejvyssi nartist uchazect byl vroce 2015 zaznamenan u
nezaméstnanych nad 55 let, pficemz rozdil v téchto letech cCinil 442 uchazeci. Na

rozdil v tomto roce poklesl pocet uchazecti mladsich 20 let.

Tabulka ¢. 5: Pocet rekvalifikaci a struktura uchazeéa v roce 2005 a 2015

1145 20,8 | 698 52 87 308 - -

310 4,84 | 126 14 22 148 54 256
Tabulka: viastni zpracovant, zdroj: Informacni systém UP Hradec Krdlové, Integrovany portial MPSV

Tabulka & 6: Objem vynaloZenych finanénich prostiedki na rekvalifikace v roce 2005 a 2015

_ 6 191 695 3313517

Tabulka: viastni zpracovani, zdroj: Informacni systém UP Hradec Krdlové

Tabulka €. 7: Odliv absolventu rekvalifikaci z nezaméstnaneosti v roce 2005 a 2015

1145 470 252 135 93 41

310 167 128 34 5 53,87

Tabulka: viastni zpracovani, zdroj: Informacni systém UP Hradec Krdlové, Integrovany portdl
MPSV
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Tabulka & 8: Poéet rekvalifikaci zabezpe¢ovanych UP a jejich zamé¥eni v roce 2015

Tabulka: viastni zpracovdani, zdroj: Informacni systém UP Hradec Krdlové

Tabulka ¢. 9: Pocet rekvalifikaci zvolenych a jejich zaméfeni v roce 2015

142 142 126 122 16 27 115
54 54 45 43 9 8 44
142 142 142 141 0 27 115
15 15 15 14 0 8 7

Tabulka: viastni zpracovdni, zdroj: Informacni systém UP Hradec Krdlové

Odpovéd’ na otazku k poctu realizovanych rekvalifikaci, umisténi absolventli
rekvalifikaci a na otdzku, zda uchazeci voli Castéji spiSe zvolenou rekvalifikaci, jsem
zjistovala z dat dostupnych na Internetovém portale MPSV a z dat z informaéniho
systému UP. Data jsem nasledn pievedla do vlastnich tabulek.

Vzhledem k tomu, Ze prace je zaméfena na uchazece o zaméstnani, neuvadim data
o rekvalifikacich zdjemcli o zaméstndni. V poctu realizovanych rekvalifikaci byl
zjistén znacny rozdil. V roce 2005 bylo realizovano celkem 1145 rekvalifikaci, v roce
2015 bylo pouze 310 realizovanych rekvalifikaci. V roce 2005 neni zdmérné vyplnén
pocet profesnich rekvalifikaci® z divodu, Ze v tomto roce jesté nebylo mozné si tento
typ rekvalifikace ud¢lat.

V souvislosti s poétem rekvalifikaci mé zajimalo, jak velky objem finan¢nich
prostiedkd byl v téchto letech na rekvalifikace vynaloZen. Bylo zjiSténo, Ze pfi¢inou

zna¢ného poklesu poctu rekvalifikaci byl ubytek financi, nebot’ v roce 2005 jesté

® Profesni rekvalifikace (kvalifikace) umoziiuji zajemciim ziskat celostitnd uznavané osvéddeni prostiednictvim
Narodni soustavy kvalifikaci. Umoziuji ziskat plnohodnotnou kvalifikaci a lepsi pracovni uplatnéni na trhu prace.
Dostupné z: http://www.narodnikvalifikace.cz/predstaveni
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nebyly komise na rekvalifika¢ni kurzy a byl dostatek financnich prostfedki, proto
kazdy uchazec, ktery v tomto roce o rekvalifikaci pozéadal, ji dostal. Z tabulky ¢. 6
vyplyva, Ze objem vynalozenych finan¢nich prosttedkli v roce 2015 se snizil témét na
polovinu objemu finanénich prostfedkd vynalozenych v roce 2005.

V tabulce ¢. 7 je uveden odliv uchazec¢li o zaméstnani, ktefi po absolvovani
rekvalifikace odesli z nezaméstnanosti. Ze ziskanych dat v obou sledovanych
obdobich bylo zjisténo, Ze nejvice absolventtl rekvalifikaci odeslo z evidence UP
béhem prvnich tii mésict po rekvalifikaci. V porovnani let 2005 a 2015 Ize fici, Ze
z celkového poctu rekvalifikaci byl vyssi ubytek absolventi rekvalifikaci v roce 2015,
tim vtomto roce vykazuji realizované rekvalifikaéni kurzy vyS$i efektivnost.
Uvédomuji si, ze data odlivu uchazec¢t z nezaméstnanosti jsou relativni a jde spiSe o
vnéjSkové vyjadieni z diivodu, Ze nékteti uchazeci se z riznych pti€in i pfes umisténi
na trhu préace vraceji po urcité dob¢ zpe€t do nezaméstnanosti.

Odpovéd’ na otazku, zda si uchaze¢i voli spiSe rekvalifikaci zvolenou, jsem
zjiStovala z dat roku 2015 z divodu, Ze tento typ rekvalifikace v roce 2005 nebyl.
Porovnanim pocétu realizovanych rekvalifikaci v tomto roce lze fici, ze rekvalifikace
zabezpedované UP mirné prevysuji rekvalifikace zvolené. Uchazeéi tak patrné voli
primarné radgji rekvalifikaci zabezpeéovanou UP z diivodu hmotnych vyhod (podpora
pii rekvalifikaci, uhrada nakladl spojend s rekvalifikaci).

Vyhody zvolené rekvalifikace vtom, ze si mohou sami vybrat rekvalifika¢ni
zafizeni a maji moznost si vykonat rekvalifika¢ni kurz kdekoliv v republice, spatiuji
uchazeci spiSe jako sekundarni.

Jako posledni z tohoto dil¢iho cile jsem vyhodnocovala vyzkumnou otazku, zda
doslo od roku 2005 do soucasné doby ke zménam, které by mohly rekvalifikace
vyznamn¢ ovlivnit.

Analyzou dostupnych dat bylo zji§téno, Zze v porovnani let 2005 a 2015 bylo
ziskani rekvalifikace mnohem snadnéjsi v roce 2005. V této dobé jesté neexistovaly
komise pro schvalovani rekvalifikaci (zfizeni komisi od srpna 2010), kazdy uchaze¢
ziskal rekvalifikaci, o kterou si pozadal. Divodem byl i dostatek finan¢nich prostiedki
na rekvalifikace.

Zménu piinesl zékon €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledkd dalSiho
vzdélavani, kdy byly rekvalifikace propojeny s Narodni soustavou kvalifikaci, coz

umoznilo ziskdni profesni kvalifikace nebo Uplné profesni kvalifikace vSem
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ucastnikim rekvalifika¢nich kurzi. Od 1. 1. 2012 vznikl novy nastroj tzv. zvolena

rekvalifikace, ktera pfinesla uchaze¢iim dalsi moznosti, jak si zvysit kvalifikaci.

Diléi zaver:

Situace na trhu prace se ve sledovaném obdobi neprojevila vétSimi vykyvy
VpoCtu uchazecli o zaméstnani. Porovnani primérného poctu nezaméstnanych
S poctem volnych pracovnich mist poukazuje na skute¢nost, ze v diisledku celosvétové
hospodatské krize nedoslo k Zadnému navySeni pracovnich mist, naopak se jejich
pocet snizil. Vékova struktura uchazecli o zaméstnani je z mého pohledu ovlivnéna
demokratickym starnutim populace, kdy vroce 2015 nartstal pocet uchazeci
s pribyvajicim vékem, naopak v€k uchazecl do 20 let se v porovnani s rokem 2005
snizil. Vysoky pokles poctu rekvalifikaci se ziejmé projevil v disledku zostfeni
piedpokladti a snizenim objemu finan¢nich prostiedki na rekvalifikace. Odliv
uchazecu o zaméstnani po absolvovani rekvalifikace byl vyssi v roce 2015, i kdyz
tento udaj neni primou odpovédi na zaméstnatelnost uchazect, jelikoZ nékteri se po
urcité dobé vraceji zpét do nezaméstnanosti. NejvyznamnéjsSim dopadem na
rekvalifikace se jevi vznik schvalovaci komise v roce 2010. Od roku 2012, kdy maji
uchazedi moznost volby mezi rekvalifikaci zabezpeGovanou UP a rekvalifikaci
zvolenou, preferuji spiSe rekvalifikaci zabezpe¢ovanou UP z diivodu hmotnych

vyhod jako je podpora pti rekvalifikaci, ptispévek na jizdné apod.

5.2 Diléi cil 2: Identifikovat pozitivni a negativni stranky majici
vliv na zarazeni a pribéh rekvalifikace

V této kapitole jsem se snazila zjistit jaké pozitivni a negativni stranky mohou
ovlivnit zafazeni uchazece do rekvalifikace a samotny pribéh rekvalifikace. Vysledna
zjisténi budou specifikovat stavajici zkuSenost a budou analyzovat soucasny stav.
Z rozhovorl se zamé&stnanci oddéleni zprostfedkovani a poradenstvi vyplynulo, Ze na
schvéleni ¢i zamitnuti rekvalifikace mé rozhodny vliv situace na trhu prace, ,, pokud je
na trhu prace dostatecné volny pocet mist na danou pozici, tak se téem rekvalifikacim
nebranime, protoze z pozice zprostredkovatelky vime, Ze ty nabidky tady jsou, a Ze tém
lidem rekvalifikace k nécemu je, kdyz si udéla rekvalifikaci, tak ja mu mohu nabidnout
zameéstnani, protoze ty nabidky tu jsou, pokud tomu tak neni, pak musi prijit s tim, Ze
ma rozjednané zameéstnani. “(Z2). ,,jestli vitbec je uchazec¢ nebo takova pozice zZadana

na trhu prace, jestli jsme schopni potom ho zaméstnat, a kdyz vidime, Ze ta profese
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neni zdadand, tak mu tu rekvalifikaci ani nedame. Pokud se na trhu prdce ta pozice
neobjevuje, tak my ho nerekvalifikujeme. “(Z4).

Vsechny zédosti o rekvalifikace jsou schvalovany hodnotici komisi, ktera ke
kazdé zadosti o rekvalifikaci pfistupuje individudln€é a hodnoti i minulost uchazece.
Pokud byl uchaze¢ Vv minulosti rekvalifikovan na uritou pracovni pozici a tuto
rekvalifikaci nevyuzil, neni mu zpravidla ddna moznost se znovu rekvalifikovat na
jinou pracovni pozici.

Klicovym hlediskem pii schvalovani je pfiislib zaméstnani, , pak tam ty
rekvalifikace témeér schvalujeme vidy.“(Z4). Ale pokud je na trhu prace velka
poptavka po pracovnich mistech na ur¢itou pozici, pak ptislib zaméstnani vyzadovan
neni, jelikoz je velkd pravdépodobnost, Ze uchaze€ se na trhu prace umisti. Uchazec,
ktery chce zahdjit podnikéni, musi predloZit podnikatelsky zdmér. Zde je podstatné,
aby byly jasné a srozumitelné¢ uvedeny vSechny nalezitosti a bylo patrné, Ze uchazec
ma vSe dobfe promysleno, ,, protoze rekvalifikace ma smérovat k trvalému uplatneni
na trhu prace... “(Z2).

Vsichni zaméstnanci shodné uvedli jako rozhodujici kritérium vzdélani uchazece,
., protoze ty vzdelavaci organizace, které tu rekvalifikaci zajistuji, pak poZaduji treba
stredoskolské vzdelani a ten uchaze¢ ma treba jen zakladni nebo je vyucen, a taky
predchozi praxi, kde ten uchazec pracoval predtim, to se stava u takovych specifickych
rekvalifikaci, jako je treba ucetni... “(Z4).

Na otazku, zda jsou pii rozhodovani o schvaleni rekvalifikace upfednostiiovany
nekteré specifické skupiny uchazecii o zaméstnani, odpovidali zaméstnanci rizné¢.
Rekvalifikacni kurzy jsou uréeny pro osoby, které nemaji dostatecné vzdélani nebo
aktudlni vzdélani pro trh préce, , tato specificka skupina by méla byt
uprednostiovana... “(Z3). Nékteré odpovédi smefovaly k rizikovym skupinam na trhu
prace s tim, Zze APZ, kterd zahrnuje i rekvalifikace je zaméfena na specifické skupiny
uchazect — dlouhodobé nezaméstnané, absolventy, zeny po mateiské dovolené, osoby
nad 50 let. Pii rozhodovani o schvaleni rekvalifikace zalezi na dané situaci, o jakou
rekvalifikaci se jedna, na zdravotnim stavu, vzdélani a zkuSenostech té konkrétni
osoby. Z pohledd respondentl jsem mimo jiné zjistovala odpovédi na otazku, zda je
UP n&jak omezen vysi finanénich prostfedkii na rekvalifikace. V§ichni dotazovani
shodné& odpovidali, ze kazdy UP ma piidélen roéni rozpodet na celou APZ, ve které je
¢ast téchto prostedki pfidélena na rekvalifikace. Tento rozpocet vSak nelze navySovat

béhem kalendainiho roku, ale je moZné tyto prostfedky v ramci APZ dle potieby

52



pfesouvat mezi jednotlivymi néstroji nebo v ramci kraje mezi jednotlivymi Utady
prace. Jak vyplynulo ze slov zastupkyné feditele krajské pobo¢ky UP Hradec Kralové,
., nepamatuji se, Ze by nam v poslednich letech dosly penize na rekvalifikace, a kdyz se
to stane, tak urcité se da i tady V ramci krajské pobocky z penéz na celou APZ pridélit
dalsi prostiedky. Jak systém funguje by se dalo uvést na prikladu situace, ,, kdyby
V Trutnové dosly penize na rekvalifikace, udélala by se burza a co jsou prostredky na
rekvalifikace v celém kraji, treba jim krajska pobocka Hradec Kralové posle nebo
Rychnov nad Knéznou...a kdyz pak by se zjistilo, Ze ani takhle nejsou penize, tak pak
se to 1esi v ramci celé zaméstnanosti s trhem prdce, a kdyby ani tady neméli penize,
tak miizeme pozZadat nadrizeny orgdan a ten udéla burzu v ramci cely republiky, ale
zatim se nam to jeste nestalo, Ze bychom kviili financnim prostredkiim nedali néjakou
rekvalifikaci. (Z4). Dalsim vyznamnym zdrojem financi na rekvalifikace je Evropsky
socialni fond, ktery tvofi jeden ze tfi strukturdlnich fondi EU, jez napomdha
nezaméstnanym vratit se zpét na trh prace. V soucCasné¢ dobé probihd programové
obdobi 2014 -2020 s nazvem Operacni program Zaméstnanost, ktery podporuje mj.

zameéstnanost a dalsi vzdélavani.

Diléi zaver:

Na zédklad¢ provedenych rozhovori s pracovniky oddéleni zprostiedkovéani a
poradenstvi jsem zjistila, ze zafazeni uchazeCe do rekvalifikacniho kurzu a samotny
pribéh rekvalifikace ovlivituje nékolik faktord. K t€ém zasadnim patfi situace na trhu
prace, jelikoz pokud neni o urcitou pracovni pozici na trhu prace zajem, uchaze¢ o
zaméstnani se nemize na danou pracovni pozici rekvalifikovat. DalSim dulezitym
faktorem pii schvalovani rekvalifikace je pFislib zaméstnani. Pokud uchaze¢ o
zaméstnani ma pfislib zaméstnani a po urCité pracovni pozici je na trhu prace
poptavka, rekvalifikace je mu vzdy schvalena. Podnikatel musi predlozit
podnikatelsky zamér. Tietim vyznamnym faktorem zejména u specifickych
rekvalifikaci je dosaZené vzdélani a predchozi praxe, coz pozaduji organizace, které
rekvalifikace zajist'uji.

Komise pii schvalovani rekvalifikaci posuzuje kaZdou zadost individudlné,
pticemz piihlizi k aktualnimu vzdélani uchazece pro trh prace a zaméiuje se na
specifické skupiny nezaméstnanych osob, kterym je tfeba vénovat zvySenou
pozornost pii zprostfedkovani zaméstnani. Vzdy zdlezi na druhu rekvalifikace,

dosazeném vzd¢€lani, zdravotnim stavu, zkusenostech konkrétniho uchazece.
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Objem finanénich prostfedku na rekvalifikace je urcen vysi ro¢niho rozpoctu
Z MPSV, ktery nelze béhem roku navysit. Tim je Utad prace limitovan a s tim je
Vv kontextu zvySend pozornost, aby prostiedky na rekvalifikace byly vynakladany
ucelné a hospodarné a rekvalifikace smérovaly k trvalému uplatnéni na trhu prace.
Proto pfislib zaméstnani je vyznamnym faktorem pro uskutecnéni rekvalifikace a
nasledné uspokojeni narokl trhu prace na pozadované pracovni pozice. Urcitou
vyhodu pifi pevné dané vysi rozpoctu spatfuji v moznosti pfesunu finan¢nich
prostiedkti vramci APZ mezi jednotlivymi nastroji nebo v pfesunu financi
vyélenénych na rekvalifikace v ramci kraje mezi jednotlivymi Utady prace.

Druhy diléi cil dle vypoveédi zaméstnanct lze zhodnotit tak, ze na zafazeni a
pribéh rekvalifikace ma vliv n¢kolik faktord, kterymi jsou zejména situace a trhu
prace, tim jakd je poptavka po konkrétni pracovni pozici, ptislib zaméstnani, t;j.
prokazateln¢ rozjednané pracovni misto a u specifickych rekvalifikaci vzd€lani

uchazece o zaméstnani.

5.3 Dil¢i cil 3: Zjistit zajem a motivace ucéastniki o rekvalifikaéni
programy

Ucelem této kapitoly bylo zjistit, jaky zajem a motivaci o rekvalifikaéni kurzy
projevuji sami uchazeci o zaméstnani. Pokud uchaze¢ projevi zajem a rekvalifikace je
mu schvalena, je podstatné, aby tuto dohodnutou rekvalifikaci fadn¢ dokoncil. Pokud
by na dany rekvalifikacni kurz bez fddné omluvy nebo vaznych divodi nenastoupil
nebo kurz nedokoncil, musi veskeré vydaje vcetné kurzovného zaplatit sam.

Otazku: ,,0 jaké rekvalifikacni kurzy projevuji nejcastéji zajem?* jsem zjisStovala
z dat dostupnych pfimo na krajské pobocce UP Hradec Kralové. Ziskani data jsem

analyzovala a ptevedla do nasledujicich grafii.
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Graf ¢. 2: Realizované rekvalifika¢ni kurzy v roce 2005
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Graf ¢. 3: Realizované rekvalifika¢ni kurzy v roce 2015
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V roce 2005 byl jednozna¢né nejvétsi zajem o PC kurzy (od obsluhy PC pies

Webmastera, ECDL az po AutoCad), podle poctu nasledovaly kurzy v oblasti

ucetnictvi, fidic¢ské prikazy (C, CE, T. D a z&chranaiskd vozidla). Zajem byl o

vysokozdvizné voziky, svéfeci kurzy a kurzy péce o télo (kadetnice, kosmeticky,

modelace nehtdi, manikura a pedikura, masér). V roce 2015 byl nejvyssi zajem o
fidi¢ské prukazy (C, CE, BE, D a PP) a PC kurzy (Zaklady obsluhy PC, Obsluha P a

ECDL), na tfetim misté dle poc¢tu uchazecu se umistil kurz na strazného, velky zdjem

byl o kurzy ucetnictvi, péce o télo (vyzivovy poradce, instruktor cviceni, masér,

kosmeticka, kadetnice). Nasledovaly kurzy v oblasti svatfovani.
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Slozeni a pocet kurzii se méni v pribé¢hu doby, potieb spolecnosti a trhu prace.
V roce 2005 byl pomérné mala pocitacova gramotnost, proto byl o tento druh kurzi
velky zdjem, v soucasné dobé& klesa. Kvalifikace na strazného v roce 2005 jesté
neexistovala a nebyla nutna k profesi, proto se v rekvalifika¢nich kurzech neobjevuje.

Odpovédi na otazku, kteti uchazeci o zaméstnani nejéasteji zadaji o rekvalifikace,
ptfinesly jednozna¢né informace. VSichni dotazovani respondenti uvedli, ze o
rekvalifikace zadaji vSechny kategorie uchazec¢li o zaméstnani a nelze specifikovat
nékterou skupinu uchazect ani z hlediska veéku, vzdélani nebo zdravotniho omezeni.
., ...1 absolventi prijdou, Ze chtéji pracovat v jiném oboru, stava se, Ze na Skolach je
spousta oborii, a kdyz se vyuci, a prijdou na trh prace tak zjisti, Ze ta pozice se tam
neobjevi. “(Z2). ,, moc nezdadaji Romové, socidlné slabi, protoze jim vznikd povinnost
se ucit, rezim... “(Z1). Rekvalifika¢ni kurzy jsou nenarokovou slozkou, ale pozadat o
rekvalifikaci muze kazdy, ,,zdlezi na tom, o jakou rekvalifikaci se jednd, existuje asi
3000 rekvalifikacnich kurzii, a myslim, Ze na kazdy obor na trhu prace se najde néjaka
rekvalifikace nebo alespon se ty rekvalifikacni stiediska o to snazi. Ziskavaji nové a
nové akreditace a neustdle se seznam téchto rekvalifikacnich kurzit aktualizuje. * (Z7).
., Predevsim Zzadaji ti motivovani, kteri védi, Ze diky rekvalifikaci se dostanou do
zameéstnani, aktivni uchazeci... “(Z4).

Na otazku, zda je nutné uchaze¢tim o zaméstnani rekvalifikace nabizet odpovidali
v8ichni dotazovani zaméstnanci shodné, Ze jim je aktivné nenabizeji, projevuji o né
zdjem sami. Informace ziskdvaji na pravidelnych informacnich schiizkach. ,,Spise
prijdou sami s ndpadem, co se sebou delat, prijdou sami a my jim na zakladé toho
doporucime konkrétni rekvalifikaci. “(Z5). ,,Ze zprostiedkovani to davaji vétsinou se
to tykad pocitacovych kurzii nebo jednodussich kurzii, kdyz chteji, aby ten clovek vyvijel
néjakou aktivitu, spousté lidi bohuzel situace byt v evidenci na UP vyhovuje, nemuseji
nic délat, berou davky, takze se to deéla proto, ale stava se, ze oni pak ty kurzy narusuji
nebo z néjakého ditvvodu nedochodi a pak vznikaji zbytecné komplikace. “(Z7).
Z vypovédi zaméstnancli mj. vyplynulo, Ze néktetfi uchaze¢i vyuZivaji rekvalifikaci
z hmotného charakteru, kdyz zjisti, Ze jiz nemaji narok na podporu v nezaméstnanosti
a nekteré kurzy nabizeji moznost podpory pii rekvalifikaci, a tim si zajisti moznost
pobirat dalsi finan¢ni podporu.

Dale mé zajimalo, pokud si uchaze¢ sam zvoli rekvalifikaci, zda je zpravidla
schvalena. Ze zjisténych odpovédi vyplynulo, Ze vétSina rekvalifikaci je komisi

schvdlena, ale rozhodovani o schvaleni kazdé rekvalifikace je individualni. Jak jiz bylo
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zjisténo v predchozi kapitole, vyznamnym faktorem pro schvaleni rekvalifikace je
prislib zaméstnani, ,, prokazatelné rozjednané pracovni misto, nesmi se prekrocit
50 000K¢ za 3 roky na zvolenou rekvalifikaci, nejde to celostatné sledovat, tak musime
overovat.“ (Z1). ,,Hodné maji zdjem o sluzby pedikura, manikiura, ale to hodné
zvazujeme, ze oni pak zjisti, Ze se neuzivi a vrati se nam zpét do evidence, tady jsme se
spise domluvili, Ze nds musi presvedcit podnikatelsky zdamer, kdyz napr. jde do
zavedeného salonu, po nékom prebira klientelu, tak k tomu taky prihlizime, pocitace
delame bez problémii, pokud uchaze¢ o zaméstnani nema pocitacové znalosti, ty jsou
nutné na kazdé pozici, to vylozené nezkoumdame *“ (Z6).

Komise pti schvalovani nerozliduje, zda se jedné o rekvalifikaci zabezpecenou UP
nebo o zvolenou rekvalifikaci, ale pfihlizi k tomu, aby dalsi rekvalifikace uchazece si
vzajemn& neodporovaly. ,,Jestli si obeSel trh prdce, jestli mu to navazuje na vzdelani
nebo na néjakou rekvalifikaci, kterou u nas délal v kratké dobe a jestli bude mit
uplatnéni na trhu prace stou rekvalifikaci, podnikatel pak musi predloZit
podnikatelsky zamer, jakou ma uvahu o tom, jak bude podnikat a pokud to ma z 50%

néjakou Zivotaschopnost, tak mu to schvalime. “(Z7).

Diléi zaver:

Z dostupnych dat informaéniho systému UP CR bylo zji§téno, ze v roce 2005 byl
nejveétsi zajem o pocitacové kurzy. V roce 2015 to byly ridi¢ské prikazy.

Shrnutim vypovédi respondentti vyplynulo, Ze o rekvalifikace Zadaji vSechny
kategorie uchazefi o zaméstnani bez rozdilu véku, vzdélani nebo zdravotniho
omezeni. Piedev§im projevuji zajem aktivni uchazeci, kteti maji zajem se vratit do
zaméstnani. Niz§i zajem lze zaznamenat u Romii a skupiny socialné slabych
uchazeci, vzhledem k pozadavkiim se ucit a dodrzovat specificky rezim.

O rekvalifikace Zadaji uchazeli pievazné zvlastniho zajmu. O téchto
moznostech se dovidaji na pravidelnych informacnich schiizkach, kdy na zakladé
ziskanych informaci ptfichazeji sami se svym zadmérem. Nekteré situace dlouhodobé
nezaméstnanych jsou feSeny na oddéleni zprostfedkovani, kdyz pii pohovoru je
uchaze¢i doporuc¢ena moznost absolvovani jednodussich rekvalifika¢nich kurzi
z diivodu nastaveni aktivity uchazece. Nékteri uchazeci, ktefi nemaji narok na
podporu Vv nezaméstnanosti, jsou motivovani do rekvalifika¢nich kurzd tim, Ze je
vyuzivaji pro vyhody hmotného charakteru, kdy jim je u vybranych

rekvalifikac¢nich kurzi zajiSténa podpora pri rekvalifikaci.
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Pti rozhodovani o schvaleni vybrané rekvalifikace je podstatné, aby uchazec
spliioval dand kritéria jako je pfislib zaméstnani, poptavka na trhu prace a
rekvalifikace by méla navazovat na dosazené vzdélani a na ptedchozi rekvalifikaci,
s vyjimkou pocitacovych kurzi, kde se splnéni téchto podminek nevyzaduje. Komise
nezkoums, zda jde o rekvalifikaci zabezpetenou UP nebo o zvolenou rekvalifikaci.

Odpoveédi na treti dilci cil je, ze uchaze¢i o zaméstnani projevuji zajem o
rekvalifikace sami z vlastniho zajmu, 0 nichz dozvidaji na informac¢nich schiizkach
UP. Motivaci jim je moznost ziskani potiebného vzdélani pro danou pozici a $ance pro
ziskani zaméstnani. Ne&ktefi dlouhodobé nezaméstnani uchaze¢i maji motivaci
Vv moznostech hmotného charakteru, jelikoZ jim nékteré druhy rekvalifikaci zajisti

finan¢ni podporu.
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ZAVER

Cilem bakaléaiské prace bylo analyzovat problematiku rekvalifikaci na trhu
prace na zakladé analyzy dat a z hlediska subjektivniho hodnoceni pracovniky
oddéleni zaméstnanosti Utadu prace Ceské republiky, krajska pobocka v Hradci
Kralové, kontaktni pracovisté¢ Hradec Kralové. Pozornost byla zaméfena na situaci na
trhu prace s ohledem na rekvalifikace, které byly realizovany v roce 2005 a 2015 tak,
aby bylo mozné vyhodnotit, jaké nastaly zmény u tohoto nastroje v dobé pied
nastupem hospodaiské krize a v soucasné dobé. V ramci hlavniho vyzkumného cile
byly stanoveny tii dil¢i vyzkumné cile, které mi umoznily ziskat odpovéd’ na hlavni cil
bakalafské prace a na jejichz zaklad¢ jsem dospéla k nasledujicim vysledktm.

Z analyzy statistickych dokumentti vyplynulo, Ze situace na trhu prace v letech
2005 a 2015 se neprojevila vyrazné€jSimi vykyvy V poctu uchazeét o zaméstnani,
presto vice nezaméstnanych bylo zaznamenano v roce 2015. V dusledku celosvétové
hospodaiské krize nedoSlo k zddnému navySeni poctu pracovnich mist, naopak se
jejich pocet snizil. Vlivem demografického starnuti populace naristal v roce 2015
pocet uchazecu s pribyvajicim vékem, pocet uchazeci do 20 let se oproti roku 2005
snizil. V poctu realizovanych rekvalifikaci byl zjistén znacny rozdil, coz se ziejmé
projevilo v diasledku poklesu objemu finan¢nich prostfedku, ale také se zpfisnila
kritéria pro rekvalifikace. V roce 2005 bylo realizovano celkem 1145 rekvalifikaci,
vroce 2015 se pocet snizil na 310 rekvalifikaci. Odliv uchaze¢l po absolvovani
rekvalifikace byl zjistén vyssi vroce 2015, celkem 53,87% z celkového poctu
rekvalifikaci k poétu uchazec o zaméstnani, v roce 2005 byl 41%. Tento udaj vSak
nelze povazovat za ptimou odpovéd na zaméstnatelnost uchazecu, jelikoz nekteti se
po ur¢ité dobé vraceji zpét do nezaméstnanosti. Provedenou analyzou dat z roku 2015
priizkum ukazal, Ze rekvalifikace zabezpecované UP mirné pievySovaly rekvalifikace
zvolené. Uchazedi primarné volili rekvalifikaci zabezpedovanou UP z hlediska
hmotnych vyhod a vyhody rekvalifikace zvolené, ze si mohou zvolit rekvalifikacni
kurz kdekoliv v ramci republiky a vybrat si i rekvalifika¢ni zatizeni vidéli spiSe jako
sekundarni.

Zhodnocenim zmén, které byly v odstupu téchto let zaznamenany, bylo
zjisténo, ze nejvyznamnéj$i dopad na rekvalifikace mél vroce 2010 vznik
schvalovacich komisi. Velkou zménu ptinesl zdkon ¢. 179/2006 Sb., o ovéfovani a
uznavani vysledktl dal$iho vzdélavani, kdy byly rekvalifikace propojeny s Narodni

soustavou kvalifikaci a vS§em Gcastniklim rekvalifikaci bylo umoznéno ziskani profesni
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nebo uplné profesni kvalifikace. Zacatek roku 2012 pak ptinesl uchazeciim dalsi nové
moznosti zvySeni kvalifikace zavedenim zvolené rekvalifikace.
Z uskute¢nénych rozhovort s pracovniky oddé€leni zprostiedkovani a poradenstvi
vyplynulo, Ze v souCasné dobé na zarazeni uchazeCe do rekvalifikacniho kurzu ma
nejvetsi vyznam:

e Situace na trhu prace

e prislib zaméstnani

e podnikatelsky zadmér

e vzdélani a pfedchozi praxe (u specifickych rekvalifikaci)
Schvalovaci komise ptitom posuzuje kazdou zadost o rekvalifikaci individudlng,
pficemz prihlizi k aktudlnimu vzdélani uchazece a zaméfuje se na specifické skupiny
nezaméstnanych osob, kterym je tfeba vénovat zvySenou pozornost pfi
zprosttedkovani zaméstndni. Vzdy to zavisi na druhu rekvalifikace, dosazeném
vzdélani, zdravotnim stavu 1 zkusenostech konkrétniho uchazece.

Z provedené analyzy dat jiz bylo zjisténo, ze celkovy objem prostredki
vyclenénych na rekvalifikace byl v roce 2015 téméf o polovinu nizsi nez v roce 2005.
Na zéklad¢ odpovédi z realizovanych rozhovorii bylo zjisténo, Zze objem finan¢nich
prostiedkil je uren vysi rocniho rozpoctu, ktery nelze béhem roku navysit. UrCitou
vyhodu spatfuji v moznosti pfesunu financi v ramci APZ mezi jednotlivymi néstroji
nebo v piesunu financi vy¢lenénych na rekvalifikace v ramci kraje mezi jednotlivymi
Utady prace. V roce 2005 byl nejvyssi zajem o poéitatové kurzy, nasledovaly kurzy
Vv oblasti ucetnictvi a tidi¢ské prikazy. V roce 2015 méli uchazeci nejveétsi zajem o
fidicské prikazy, nasledovaly pocitacové kurzy a kurzy na strazného.

Provedeny vyzkum naznacil, Ze Vv soucasné dob¢ o rekvalifikace projevuji
zajem vSechny kategorie uchazecii o zaméstnani, predev§im vSak aktivni uchazeci,
ktefi maji zdjem se vratit do zaméstnani. Niz§i zdjem lze zaznamenat u Romul a
skupiny socidlné slabych uchazeci vzhledem k pozadavkiim se ucit a dodrZovat
specificky rezim. O rekvalifikace Zadaji uchazeci prevazné z vlastniho z4jmu, nékteré
situace dlouhodob& nezaméstnanych fesi zprostiedkovatelky pii pohovoru s uchazeci
doporucenim absolvovat nékteré jednodussi rekvalifikaéni kurzy z divodu nastaveni
aktivity uchazece. Motivaci jim je moZznost ziskani potfebného vzdélani pro danou
pozici a Sance ziskani nového zaméstnani, nékteti dlouhodobé nezaméstnani jsou vSak
motivovani vyhodami hmotného charakteru, kdy je jim u vybranych rekvalifika¢nich
kurzi zajisténa podpora pfi rekvalifikaci.
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Pti schvalovani konkrétni rekvalifikace komise nerozliSuje, zda se jednad o
rekvalifikaci zabezpecenou UP nebo o zvolenou rekvalifikaci, ale ptihlizi k tomu, aby
si pripadné dalsi rekvalifikace uchazece vzajemné neodporovaly.

Komparaci let 2005 a 2015 se ukazalo, ze rekvalifikace predstavuji na trhu prace
stale velmi vyznamny nastroj proti nezaméstnanosti. Motivuji uchazece 1épe reagovat
na podnéty trhu prace a prispivaji k jejich vyssi aktivité.

Z mého pohledu provedeny vyzkum ukazal, ze v soucasné dob¢ jsou podminky
objemem finanénich prostfedkt. Pro uchazece o zaméstnani piedstavuji rekvalifikace
v soucasné dob¢ vice moznosti, jak si zvysit kvalifikaci. Vzhledem k tomu, ze se pocet
volnych pracovnich mist od roku 2005 snizil, ptfispivd moznost volby rekvalifikace
Kk lepSimu uplatnéni nezaméstnanych na trhu prace. Za pfiznivy posun v moznostech
zvySeni kvalifikace povazuji piijeti zdkona ¢. 179/2006 Sb., o ovétovani vysledki
dalsiho vzdélavani, ktery umoznil ziskani profesni nebo Uplné profesni kvalifikace.
Zvolené rekvalifikace jsou z mého pohledu vyhodné pro uchazece, kteti nejsou
dlouhodobé nezaméstnani. Pro o0soby dlouhodobé nezaméstnané je tento typ
rekvalifikace tézko dostupny z dtivodu vlastni thrady naklada.

V pribéhu zpracovani vysledkit vyzkumného Setieni vyplynula néktera
doporuceni:

e Vzhledem K narGstajicimu poétu nezaméstnanych osob nad 50 let a
prodluzovani véku odchodu téchto osob do diichodu by byla vhodné vyssi
cilenost na tuto skupinu nezaméstnanych.

e Zamgéfit se ha moznost centralniho propojeni dat o nezaméstnanych osobach
v oblasti rekvalifikaci, coz by velmi usnadnilo praci pracovnikim na
oddéleni zprosttedkovani a poradenstvi pii schvalovani rekvalifikaci.

V souvislosti s tématem této prace by jako namét pro dal$i vyzkumna Setieni

mohla byt komparace realizovanych rekvalifikaci na jednotlivych tfadech v rdmci
Kralovéhradeckého kraje nebo analyzovani problematiky tohoto nastroje v souvislosti

S ostatnimi nastroji APZ.
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Priloha A: Charakteristika typi nezaméstnanosti

Frikéni nezaméstnanost — je charakterizovana prirozenym pohybem pracovniki
na trhu prace v dasledku sezénnosti zaméstnani, pohybem obyvatelstva mezi
pracovnimi misty, oblastmi a regiony. Mobilita pracovnikdi mezi pracovnimi misty je
zcela prirozena a mize byt ur¢ena osobnimi potfebami pracovniki nebo ekonomickym
vyvojem. (Samuelson a Nordhaus, 1991, s. 288). Lidé méni své zaméstnani z diivodu
lepSiho uplatnéni nebo zmény bydlisté. Doba nezaméstnanosti je u téchto osob kratka

a je oznacovana jako ,,lidé mezi dvéma zaméstnanimi.*

Cyklicka nezaméstnanost — nastava v disledku klesajiciho poctu pracovnich
prilezitosti, kdy poptavka po préci je ve vztahu k jeji nabidce nedostacujici a nizka je 1
poptavka po zbozi. (Samuelson a Nordhaus, 1991, s. 289). Ekonomika se nachazi ve
fazi hospodatského poklesu. Klesajici poptavkou po praci jsou postizena vSechna
odvétvi a profese. Lidé, ktefi ztrati zaméstnani v ur€itém odvétvi, nemohou najit praci
V odvétvi jiném. Tuto nezaméstnanost se dafi feSit az v obdobi hospodéiského ristu,

kdy se pocet pracovnich mist zvysuje.

Strukturalni nezaméstnanost — je typickd pro vyspélé primyslové zemé.
V téchto zemich dochéazi k ekonomickym zménam, kde lidé piichazeji o praci
v disledku zéniku neefektivnich podnikt a instituci vlivem ttlumu nebo zaniku celych
s ménici se strukturou ekonomiky mtize dochazet k nerovnovdze mezi nabizenou
pracovni silou a pozadavky zaméstnavatelli. Poptavka se po urcité profesi zvySuje a
naopak u jiné profese klesd. (Samuelson a Nordhaus, 1991, s. 288). Bez zaméstnani se
mohou ¢asto ocitnout i vysoce kvalifikovani pracovnici s dlouholetymi pracovnimi
zkuSenostmi ve svém oboru, jejichz kvalifikace jiz neni na trhu prace pozadovana.
Tyto zmény na trhu prace vyzaduji, aby se mohli lidé, ktefi ztratili praci rekvalifikovat
a nalézt tak uplatnéni v nové vznikajicich odvétvich. Strukturdlni nezaméstnanost je
zcela pfirozenou a nezbytnou soucasti vyvoje ekonomiky, pokud by nutné zmény

Vv hospodarstvi byly utlumovany, vedlo by to k jeho oslabovani a zaostavani.



Priloha B: Charakteristika rizikovych skupin

Absolventi §kol a mladistvi

Drive byla této skupiné osob vénovana zvysena péce. Situace se zmenila prijetim
novely zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ktera nabyla v platnosti od 1. 1.
2009, kdy tato kategorie osob jiz nepatii mezi osoby, kterym je vénovana zvySena
pozornost. Do okruhu osob se zvySenou péci patii pouze fyzické osoby do 20 let véku,
nikoli do 25 let, jak tomu bylo pfed novelou zakona. (Véclavikova a kol., 2009, s.
118).

Zatazeni absolventli mezi problémové skupiny je zpravidla také ovlivnéno tim, ze
nemaji zadné praktické zkuSenosti, je pro n¢ velice obtizné je ziskat a upevnit tak
Svoje postaveni na trhu prace, jelikoz zaméstnavatelé o né nejevi zajem. Pfitom se
jedna o osoby, které jsou aktivnimi uchaze¢i o zaméstndni, flexibilni, snadno se
adaptuji na nové pracovni podminky, maji zajem o nové informace a nemaji problémy
se zménou pracovni profese nebo jeho prostiedi. Pokud tito absolventi nenajdou
uplatnéni na trhu prace, dochéazi u nich k nevyuziti nabytych dovednosti ziskanych ve
Skole, nemoznosti jejich rozvijeni, nevytvofi si jisté pracovni navyky nebo v nékterych
piipadech odchazeji za praci do zahranici.

Buchtova ve své knize ,,Nezaméstnanost* uvadi, ze prave: ,, mladym lidem, kteri
teprve vstupuji na trh prace, by méla spolecnost i nékolikrat za sebou nabidnout riizné
rekvalifikace i jazykové kurzy. Pro tyto mladé lidi a absolventy skol vznika v disledku
delsi nezaméstnanosti riziko, Ze pfijmou nestandardni praci za nedostatecnou odmeénu
a zameéstnavatelé vyuziji jejich situace a rozsiii se uzavirani smluv na dobu urcitou.*
(Buchtova, 2013, s. 83-84).

Nékteii mladistvi jsou osobami pouze se zakladnim vzdélanim bez kvalifikace a
nemaji zadné pracovni zkuSenosti. Jak uvadi Viclavikovd, ,snizovat dlouhodobou
nezaméstnanost téchto osob lze pomoci néstrojii aktivni politiky zaméstnanosti
individualnim a skupinovym poradenstvim, motiva¢nimi kurzy, rekvalifikacemi a u
skupiny absolventii preventivnim zvySovanim kvality vyuky a vycvikem absolventl

Skol.“ (Vaclavikova a kol., 2009, s. 119).



Osoby pecujici o dité do 15 let véku

Do této skupiny osob jsou zarazeny Zeny, které z diivodu zvySené péce o nezletilé
déti a rodinu se velmi obtizné¢ uplatiiuji na trhu prace. Tézko se jim plni pozadavky
zaméstnavatelll na praci ve vicesménnych provozech, prace prescas, ptipadné péce o
0soby v rodiné v piipadé nemoci. Zeny, které nastupuji po mateiské dovolené, maji
problémy se prosadit, mivaji niz8i sebedtivéru z diivodu delsi absence na trhu prace.
Pocity ze ztraty pracovnich zkuSenosti a znalosti je znevyhodnuji. Spojeni profesniho
zivota srodinnymi a peCovatelskymi povinnostmi je pro né mnohdy velmi

komplikované.

Lidé bez kvalifikace

Tuto skupinu tvoii osoby, které jsou uchaze¢i o zaméstnani s nizkou urovni
vzdélani a nizkou kvalifikaci s nedostadujicimi zkugenostmi. Casto jsou to osoby
spolecensky nepfizpiisobené, které maji problémy se zaclenénim do spole¢nosti a
nachazeji se v mimofddné obtiznych pomérech. Teémito osobami jsou osoby
propusténé z vykonu trestu odnéti svobody, zavislé na alkoholu a toxickych latkach
nebo je proti nim vedeno trestné fizeni. Jak uvadi Buchtovd ve své knize
LNezaméestnanost®™, ze ,,pokud se priority spolecnosti nezméni, o prdci socialné
neschopnych a nekvalifikovanych lidi nebude zdajem a tito lidé se stanou potencialni
destruktivni silou a kriminalnim podhoubim spolecnosti. *“ (Buchtova, 2013, s. 90)

Pro tyto osoby je pracovni uplatnéni velmi dualezité, jelikoz prace je pro né
prosttedkem k obzivé, ale 1 pfilezitosti pro zafazeni do spolecnosti. Na strané
zaméstnavatele vznikaji obavy z nespolehlivosti, z chovani téchto osob a mozného
trestného €inu na pracovisti. Situace je komplikovana i1 kombinaci rizikovych faktord,

kterymi jsou také zdravotni postizeni a vék nad 50 let.

Zdravotné postizeni ob¢ané

Zasadni ochrana zdravotné postizenych osob v pracovnich vztazich je upravena v
Listin¢ zakladnich prav a svobod. Tato skupina osob je jednou z nejohrozengjsich na
trhu prace a s ohledem na stupeii a obor dosaZzené¢ho vzdélani maji tyto osoby moznost
ziskat zaméstnani pouze na sekundarnim trhu préce. Z tohoto diivodu jsou uchazeci o
zaméstnani vystaveny riziku opakované nezaméstnanosti, kterd se muze stat i
dlouhodobou nezaméstnanosti. Utady prace témto osobam nemohou nabidnout Zadné

volné bézné pracovni misto.



Dle zékona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti je za zdravotné postizenou osobu
povazovana fyzické osoba, ktera na zéklad¢ rozhodnuti organu socialniho zabezpeceni
byla uznana invalidni ve tfetim, druhém nebo prvnim stupni, ptipadn€¢ osobou
zdravotné znevyhodnénou.

Zdravotné znevyhodnénou je fyzickd osoba, jejiz schopnost pracovat zistala
zachovana, ale tato schopnost byla podstatné omezena z divodu dlouhodobé
nepfiznivého zdravotniho stavu™.

Sohledem na rozsah zdravotniho postizeni lze povazovat nékteré osoby za
nezameéstnatelné. Pracovni vykon je vzhledem k jejich zdravotnimu stavu podstatné
snizen. V tomto ohledu mohou Utady prace finanéné pomahat zaméstnavatelim pii
vytvareni tzv. chrdnéného pracovniho mista tim, Ze mohou na Zadost zaméstnavatele
uzaviit dohodu o poskytnuti ptispévku na chranéné pracovni misto nebo piipadné
Vv domacnosti osoby, kterd je obCanem se zdravotnim postizenim. Napomahat
snizovani nezameéstnanosti téchto osob také pomoci rozSifovani pracovnich
ptileZitosti, vytvafenim novych mist s nizSim poctem pracovnich hodin s nahradou
vydélku ztraceného zkracenou pracovni dobou a individudlnim a skupinovym

poradenstvim.

Osoby nad 50 let véku

Problematika starSich lidi v poslednich letech nabyva na intenzité tim, jak
populace starne a nartista snaha o udrzeni socidlniho systému. Osoby nad 50 let véku
patii v Ceské republice ke znevyhodnénym skupinim na pracovnim trhu a jsou
skupinou s nejvétsi nezaméstnanosti. Diivodem byva ¢asto propousténi, nékteré firmy
jiz nechtéji tyto osoby zaméstnavat kviili poklesu jejich vykonnosti a nezajmu najit pro
n¢ odpovidajici pracovni népln. Zaméstnavatelé radéji daji ptrednost mladSim
zdjemcim pred témi starSimi, pfitom opomijeji zkuSenosti a zodpovédny pftistup
téchto osob. V této veékové kategorii osob vladne obava ze ztrity zaméstnani
v preddiichodovém véku a jejich pozice a moZnosti na pracovnim trhu jsou vnimany
negativné. Zalezi i na regionu, kde ¢lov€k Zije. Pradvem se na tyto osoby zamétuje i
Evropsky socialni fond, jelikoz potencidl maji tito lidé vysoky, ale velmi casto
opomijeny a nevyuzity. Najit si snadnéji zaméstnani mohou napt. pomoci profesniho

poradenstvi a vzdélavacim rekvalifikaénim kurzim.

10 Za dlouhodob& nepiiznivy stav se pro ucely zékona povazuje takovy zdravotni stav, ktery podle poznatkd 1ékaiské
védy ma trvat déle nez jeden rok a vyrazné omezuje télesné, smyslové nebo duSeni schopnosti ¢lovéka a tim i
schopnost pracovniho uplatnéni (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, §67, odst. 4)



Romské etnikum

Romové tvoii v Ceské republice specifickou mensinu Zijici na okraji spole¢nosti.
Romské etnikum je charakterizovano vysokou mirou nezaméstnanosti s nizkou zivotni
trovni. Jde o osoby s nizkou kvalifikaci a nejniz§im stupndm vzdélani. Casto se tyto
osoby spoléhaji na pomoc spoleCnosti a z diivodu stavajiciho socidlniho systému
vyuzivaji socidlnich davek pted uplatnénim na trhu prace.

Maji problémy s dodrzovanim zakonil a obecné platnych norem. Pritézi zistavaji 1
predsudky spojené s témito prislusniky narodnostnich mensin.

S pomoci realizace nastrojii aktivni politiky zaméstnanosti jako je dovzdélani,
motivacni kurzy, rekvalifikace, vytvafeni individudlnich planti osobniho rozvoje, lze

usilovat o snizovani nezaméstnanosti této kategorie osob.
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Priloha D: Formular k podani zajmu o zvolenou rekvalifikaci

Ufad price &R

URAD PRACE CESKE REPUBLIKY

ZAJEM O ZVOLENOU REKVALIFIKACI

. . f e e . .
uchazede o zaméstnani - Iajemce o zamestnani
dle § 1093 z3kona £ 435/2004 Sh., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozdéEich predpist

A_ Vyplni uchazet o zaméstnani* - zajemce o zaméstnani* [* nehodic se Skrinéte):

Prijmeni a jmiéno:

Rodne Cislo:

Kontaktni spojeni

Telefon:

E-mail

Adresa: Datova schranka:

Vzd&lini a dovednosti wietné jazykovych malosti, RP apod.:

Absolvované rekvalifikace: Absolvovani v roce:
Vykondwvane profese a procovni Cinnosti: Pocet rokil (mésicy) praxe
a)

b}

c]

Mam zdjem o zvolenou rekvalifikac (napiste ndzew kurzu):

Rebvalifikatni zarizeni:

! Formulafe 4,8, a C jsou pfistupny ke staZeni na adrese: http://portal. mpsv.c/sz/obcane formularecbcana



Zdivodnéni poZadované rekvalifikace — uvedte, jak rekvalifikace prispéje k Vasemu uplatnéni na
trhu préce:

Planované uplatnéni po rekvalifikaci — od kdy:

Predpokiddany zaméstnavatel:

Zahdjeni samostatné vydélecné ¢innosti, v jakém oboru:

Datum:

Podpis zdjemce o zvolenou rekvalifikaci:

Povinne prlloﬁy:

Uchazeé/zajemce o zaméstnani doloi Uradu prace CR:

1
2.
3.

Podepsané Pouceni pro uchazeée/zajemce o zaméstnani.

Potvrzeni rekvalifikacniho zafizeni o cené rekvalifikaéniho kurzu.

V pripadé, Ze rekvalifikacni zafizeni pred vstupem do rekvalifikaéniho kurzu poZaduje posouzeni
zdravotniho stavu lékafem, je povinnosti uchazece/zajemce o zaméstnani toto lékafské vy3etfeni doloZit
Ufadu prace CR. Naklady na Iékafskd vydetfeni hradi uchazed/zdjemce o zaméstndni.



B. Pouceni pro uchazefe o zaméstndni / zdjemce o zaméstnani (dile jen ,zajemce o zvolenou
rekvalifikaci“):

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci si mlZe zvolit druh pracovni €innosti, na kterou se chce
rekvalifikovat, a rekvalifikaéni zafizeni, které ma rekvalifikaci provést. Podminkou je, 7e rekvalifika&ni
zafizeni bude driitelem dokladu o opravnéni k poskytovani vzd&lavacich slufeb na vybrany
rekvalifikaéni kurz, ktery musi byt ukonéen zavéreénou zkouskou. Utad prace Ceské republiky (dale
jen ,Ufad prace”) pro zijemce o zvolenou rekvalifikaci nevyhledava ani nezajistuje adné potfebné
dokumenty ani vhodné rekvalifikaéni zafizeni.

Néklady na lékafska vysetreni v souvislosti se zvolenou rekvalifikaci si hradi zajemce o zvolenou
rekvalifikaci sdm.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci predloZi Ufadu prace formuldF ,Zajem o zvolenou rekvalifikaci
nejméné 30 dnl pred uvaZovanym terminem zahajeni zvolené rekvalifikace, aby bylo moiné jeho
poZadavek posoudit v odborné komisi, administrativné zpracovat. O vysledku jednani odborné
komise bude informovan, v pfipadé zamitnuti zvolené rekvalifikace obdr¥i od Uradu prace pisemné
zdivodnéni.

Ufad préce vyda zajemci o zvolenou rekvalifikaci potvrzeni o dhradé& ceny rekvalifikace v pfipadé, 7e
zvolend rekvalifikace je vzhledem ke zdravotnimu stavu, ziskané kvalifikaci a dal$im schopnostem
a pracovnim zkuSenostem, vhodna s ohledem na poZadavek efektivniho a hospodarného vynaloZeni
financnich prostiedki, a v pripadé dspé&sného ukonéeni rekvalifikace uhradi rekvalifikaénimu zafizeni
cenu rekvalifikacniho kurzu.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci je po dobu tasti na rekvalifikaci povinen plnit studijni nebo
vycvikové povinnosti stanovené rekvalifikacnim zafizenim. Pfipadné zmény souvisejici s jeho Gasti na
rekvalifikaci neprodlené oznami Utadu prace.

Pokud zajemce o zvolenou rekvalifikaci rekvalifikagni kurz nedokonéi z vainych divodi, Urad prace
uhradi rekvalifikatnimu zafizeni cenu rekvalifikace nebo jeji pomérnou &ist. Pokud zajemce
o zvolenou rekvalifikaci rekvalifikaéni kurz nedokon&i bez vainych divodd, Urad price cenu
rekvalifikace nehradi (dle § 109 odst. 2, pism. f) zdkona o zamé&stnanosti). ZavaZnost diivod(i posoudi
Urad préce.

»Potvrzeni Uradu prace o tihrad& ceny rekvalifikaéniho kurzu® pozbyva platnost, pokud rekvalifikaéni
kurz nebude zahajen do 60 kalendarnich dnl od terminu zahdjeni kurzu uvedeného na ,Potvrzeni
rekvalifikaéniho zafizeni o cené rekvalifikaéniho kurzu®.

Ufad prace uhradi cenu rekvalifikace, pokud se zmé&ni termin ukonéeni kurzu (uvedeny na formulafi
»Informovany souhlas rekvalifikaéniho zafizeni) o vice neZ 30 kalendafnich dnd jen v pfipadg, pokud
tuto zménu akceptuje.

Zéjemce o zvolenou rekvalifikaci bere na védomi, ze Ufad prace mize hradit cenu rekvalifikace
pouze po dobu, po kterou je uchaze¢ o zaméstnani nebo zdjemce o zaméstnani souvisle veden
v evidenci uchaze¢i 0 zaméstnani nebo zajemci o zaméstnani.

Utad prace uhradi cenu rekvalifikace po piedloZeni dokladu o uspésném absolvovani rekvalifikace.
Tento doklad doloZi absolvent zvolené rekvalifikace na Ufad prace do 14 dnii po ukoneni
rekvalifikace.

Pokud po ukonéeni rekvalifikace zajemce o zvolenou rekvalifikaci bez vaZnych divodii odmitne
nastoupit do zaméstnani, odpovidajiciho nové ziskané kvalifikaci, je povinen Ufadu prace uhradit
cenu rekvalifikace.

Zajemce o zvolenou rekvalifikaci bere na v&domi, Ze ti¢asti na zvolené rekvalifikaci mu nevznika narok
na podporu pfi rekvalifikaci a Ze jiné naklady, neZ cenu rekvalifikace (kurzovné) Ufad préce nehradi.

Podpis zdjemce o zvolenou rekvalifikaci:




C. Potvrzeni rekvalifikaéniho zafizeni o cené rekvalifikaéniho kurzu

Rekvalifikaéni zafizeni:

...................................................................................... e S
Kontaktni osoba:

tels sonnnnannmas BN ANl s S SR e s a0t o AL eSS Ao mns g stbe kvl oas s haiane o
VW, SERANIRYE oo ssossumnnmsns s oo oy S D N B DR B i s wnamesnas smasd da s dsniadiad sanen
bankovni spojeni:

potvrzuje

cenu rekvalifikaéniho kurzu (véetné zavéreéné zkousky) na pracovni ¢innost

VE VYSi wevrrnrienrnneecnesneess K€ DEZ DPH (SIOVY.iiuiitiieieicieitintnte sttt cese s sar e e snneene ).
Udaje 0 udélené akreditaci:s UABHI ... i essissiimsimssmmseseesessesemssesess seassesssssssesssssessessassssssssssessasesnns

Gsls mrapsrr R 2e7dNe sy PIATNOSTAD ciimmiinisimeiniimmasnasismsasisosssioninss

pfip. ndzev pravniho predpisu, popf. povéreni pfislusného orgdnu, je-li rekvalifikace
provadéna podle zvlastnich pravnich predpist

...............................................................................................................................................................

Celkovy rozsah rekvalifikace (v hodinach): ..................... , 2 toho:
Teorie:

Praxe: .

Zkouska: ...

Termin rekvalifikacniho kurzu: od .................. Lo [o SANP TR

Pozadovana léka¥ska prohlidka: ANO NE*

Podpis opravnéné osoby za rekvalifikaéni zaFizeni, otisk razitka

! nehodici se krtnéte



Priloha E: Zaznam rozhovoru

Zaznam rozhovoru €. 4 — doslovny zapis

Respondent: Z4
Vzdélani: vysokoskolské; Délka praxe: 20 let

T: ,,Mizete specifikovat hlediska, ktera ovliviiuji schvaleni ¢i zamitnuti
rekvalifikace?*

R: ,, Urcite vite, Ze rekvalifikace tedy schvaluje hodnotici komise, i sama jsem Vis
tam vidéla, ze jste byla na jedny ty komisi pritomna, mozna na dvou, ted uz si to
nepamatuju a zdalezi samoziejmé pri schvalovani, za prvé urcité se divame na to, jestli
ten uchazec¢ o zaméstnani ma prislib do zaméstnani, pak tam ty rekvalifikace téemer
schvalujeme vzdy. I tam miizou byt néjaké vyjimky a to jsou spis jedinci, kdy treba
Jjsme meli ridicsky pritkaz schvalit, ale on byl témér vybodovany, Ze by toho Fidice ani
nemohl délat, tak i kdyz ma prislib, tak to prosté nepovolime. To bylo ale jedenkrat
takova vyjimka, kdy se to jako stalo, takze i to muze ovlivnit, kdy to treba neschvalime.
Anebo nemusime schvalit, i kdyz ma prislib do zaméstnani, nam se stal pripad, Ze
uchaze¢ pracoval pouze na civilni praci uz asi 5 let a na zimu k nam chodil do
evidence a pokazdé chtél néjakou rekvalifikaci, tak jsme mu vekli, Ze ne, Ze uz i
podporeny rekvalifikaci byl, a Ze to nevede k trvaléemu zaméstnani, tak jsme mu to
nedali. Hodné taky schvalujem, kdyz clovek chce zahdjit podnikani, ale tam to je zase
ovlivnéno tim, Ze chceme, aby predlozil podnikatelsky zamer, a kdyz vidime, Ze to je
uplné Spatné sepsany nebo Ze se proste nemiize uzivit nebo zZe nam rekne, Ze to chce
delat na vedlejsak, tak to teda nepodporime, aby si pak délal konicky svy po prdci
doma vecer, tak to proste je. Urcité se pri schvalovani nebo zamitnuti divame na to,
jestli ta zadand rekvalifikace, jestli viibec je uchaze¢ nebo takovad pozice Zadand na
trhu prdce, jestli jsme schopni potom ho zaméstnat. Kdyz vidime, Ze za profese neni
Zadand, tak mu tu rekvalifikaci ani nedame. Pak jde tFeba na poradensky rozhovor,
aby si ten uchazec ujasnil viastné, co chce. Stava se nam, ze kazdy dva mésice uchazec¢
meéni rozhodnuti, 1x chce kuchare, pak chce ridice. Nebo kdyz prijde uchazec a chce
néjakou rekvalifikaci a nema prislib, ale kdyz deévcata ze zprostiedkovani, které se

ucastni taky komise, Feknou, ano nevadi, ale je tu hodné nabidek tady v tom oboru, tak



mu tu rekvalifikaci taky dame, protoze mu miizou dat nabidku do zaméstnani. Stane se
treba, ze nepodporime rekvalifikaci, taky se nam to uz stalo a taky jsou to vyjimky,
vSechno se posuzuje hrozné individudlné a vracime se i do minulosti, kdyz treba
néjaka uchazecka méla napriklad kosmeticku pred dvouma rokama, nikdy vtom
nepracovala, takze ta rekvalifikace byla fakt neucelnd a ted’ prijde, zZe by chtéla zas
treba rekvalifikaci na kucharku, tak reknem proste, ze ne, ze podporena byla, a Ze to
nikdy nevyuzila. A vzdélani asi toho ¢lovéka, no urcité, a nemiize tu rekvalifikaci vitbec
delat, protoze ty vzdélavaci organizace, které tu rekvalifikaci zajistuji, pak pozaduji
treba stredoSkolské vzdeélani a ten uchazec¢ ma treba jen zdkladni nebo je vyucen a taky
predchozi praxi, kde ten uchazec¢ pracoval. To se stava u takovych specifickych
rekvalifikaci, jako je ucetni.

T: ,,Jsou pri rozhodovani o schvaleni rekvalifikace uprednostiiovany nékteré
specifické skupiny uchazeci o zaméstnani?*

R: ,,Ja si myslim, Ze ne, Ze prosté nejsou a moznd, moznd, ale to jen mée tak
napada, kdyz vidim, Ze uchaze¢ ma zakladni vzdelani, tak to hraje jako spis pro, Ze
kdyz jsme na vazkach, abychom mu tu rekvalifikaci dali, protoze, aby alespon néjakou
tu rekvalifikaci mél, ale treba néjakou tu kvalifikaci jako je svarecsky pritkaz nebo
vysokozdvih dame klidné i bez prislibu, protoze téch pozadavkii je tady hodné a
alespon jemu to pomuze. Nebo kdyz prijde maminka po Sestilety matersky nebo po
ctyrlety a chcee, treba umi na PC a chce se zdokonalit, tak tam se o tom bavime, nékdy
Jji to dame, nékdy ji to nedame, zalezi, aby ten vstup na trh prace méla jednodussi...
Napadlo me, aby lidi byli motivovani, kdyz nejsou motivovani, nedame jim je za
kazdou cenu, podle vzdélani, podle specifickych situaci, ale i ta motivace. Ty, ktery se
v§emu vybybaj, kdyz pred tim maji néjakej motivacni blok a néco se jim da, tak muzou
nekteri prosté ziskat zaméstnani a zmenit sviij postoj k zaméstnani jako takovymu, ale
kdyz pak jim nedame to zaméstnani, tak ta motivace zase jde zpdtky o 100 stupnai,
protoze to usili, ktery se vynaloZilo do nich to je Spatny, ale stavalo se nam, ze i kdyz
se je presvedcovalo, mame tady hodné pozic treba na svarece, vy jste tady uz 1 rok
v evidenci, pujdete na svarecdk, pujdete pracovat, my vdas zrekvalifikujem, tak se ndm
nékdy stavalo, Ze ani ten kurz nedochodili, kdyz to neslo z jejich presvédceni. Ale je to
i, Ze my jsme si Fekli, ano, dejme je zrevalifikovat, téch nabidek je tady mraky, ale oni
tu praci ani nebudou délat dobre nebo u pohovoru to udélaj tak, Ze je ten

zameéstnavatel stejné ani neprijme.



T: ,, Je UP omezen vysi finanénich prostfedkii na rekvalifikace?“

R: ,, Tak si myslim, Ze v soucasné dobé samoziejmé jako kazdy UP, celd republika
jedeme na zdkladé rozpoctu néjakého a dostavame jako krajska pobocka pridel
Z financnich prostredkit na celou APZ, kde v tom je i pridel rekvalifikace a krajska
pobocka to dale prerozdéluje na okresy, a nepamatuju si, Ze by nam v poslednich
letech dosly penize na rekvalifikace. Mozna pred 3 rokama, a kdyz se to stane, tak
urcité se da i tady v ramci krajské pobocky z penéz na celou APZ pridélit dalsi
prostredky. Systém je takovy, Ze napriklad v Trutnové nam reknou, Ze jim dosly penize
na rekvalifikaci, tak se udéla burza, co jsou prostredky na rekvalifikaci v celém kraji,
treba jim Hradec posle nebo Rychnov, a kdyz pak by se zjistilo, Ze ani takhle nejsou
penize, tak pak se to i v ramci celé zaméstnanosti s trhem prace, ktery déla SVP i VPP,
a kdyz uz bysme ani tady neméli penize, tak miiZeme porad pozadat nadrizeny organ, a
ten udela zas burzu v ramci cely republiky. Ale zatim se nam nestalo v poslednich
letech, Ze bysme kviili financnim prostredkum nedali néjakou rekvalifikaci, alespon si
to nepamatuju. Urcite mame prihlizet, aby rekvalifikace a vynalozené prostredky byly
vynaloZeny ucelné a hospodarné, to urcité k tomu tak prihlizime.

T: ,, Ktefi uchazeci o zaméstnani Zadaji o rekvalifikace?“

R: ,, Tak vyuzila bych, co se tyce vzdelani, to nemiizu vyhodnotit, to je riuznorodost, co
se tyce veku, tak to je taky ruznorodost, neda se zZadna skupina vypichnout a predevsim
Zadaji ti motivovani, kteri vedi, Ze diky rekvalifikaci se dostanou do zaméstnani,
aktivni uchazeci.

T: ,, Je nutné uchaze¢im o zaméstnani rekvalifikace nabizet nebo o né projevuji
Zajem sami?*

R: ,,Zdd se, Ze o né projevuji zdjem sami, kdyz uz prijdou tady k dévcatum do
kanceldre, jako my je ty rekvalifikace nenabizime, ale informujeme je o rekvalifikaci,
urcité o moznosti rekvalifikace. My mame tady informacni schiizky pro nové uchazece
o zaméstnani, Ix za mésic to je a tam je déviata informujou o vSech moznych
aktivitaich UP, co viechno miZou uchazedi a co ne, o co miZou pozadat, takze tu
informaci vedi. Ddle je informuji o moznostech rekvalifikace i dévcata na
zprostredkovani pri klasické zprostiedkovatelskeé nebo poradenské praci, protoze tam
je informuji zaprvé, jak o poradenskych aktivitach o rekvalifikacich i o moznosti
oslovit zaméstnavatele, Ze miize pozadat o dotace na SUPM a nebo na VPP, Ze tady tu
informaci zaméstnavateli miizou poskytnout, takze podavaji se, jim veskery informace

o vSech aktivitach. Aby jim davali doporuceni, Ze se musi zrekvalifikovat, tak to takhle



Z donuceni, zatim jsme ktomu nesahali, protoze to nebylo ani potieba. Spis pro ty
uchazece, kteri jsou dlouho v evidenci, nebo spis sahame po téch aktivitdach, jako jsou
VPP nebo SUPM, aby se dostali do zaméstnani, ty VPP jsou pro uchazece se
zakladnim vzdélanim at’ uz je to uklid mésta, verejného prostranstvi, at uz je to obec
nebo mésto nebo néjaké jiné organizace, které mohou dostat ten prispévek a ty VPP
Jjsou pro dlouhodobé nezaméstnané. “

T: ,,Pokud si uchaze¢ sam zvoli rekvalifikaci, je mu zpravidla schvalena?*

R: ,,Zpravidla ne, ale jsou tam ¢y vyjimky, jako kdyz ma prislib, kdyz bude podnikat a

md to dobre napsany tak ano, nevim tak 80% schvalime, 85% moznd. “



