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Abstrakt

V diplomové praci jsem mapovala praci Krajskych hygienickych stanic pfi feseni
podani a praci pfi mimotradné udalosti v rdmci metanolové kauzy. Krajské hygienické
stanice Ceské republiky fe$i, podobné jako dal$i organy ochrany vefejného zdravi,
kazdy rok stovky podnétii, v nichz ob¢ané upozoriiuji orgdn ochrany veiejného zdravi
na nedostatky, na nespravnou vyrobni ¢i prodejni praxi, na jednotlivé piipady
porusovani platné legislativy v oblasti OOVZ atp. Jako ,podnéty obcanii“ lze také
oznacit poéty osob, které v pribéhu mimofadné situace piinesly lihoviny ke kontrole.
V roce 2012 byla vyhlasena mimotadna udalost v souvislosti s tzv. ,.kauzou metanol* a
podani tohoto typu tedy tvotila vyznamnou ¢ast u vSech krajskych hygienickych stanic

Ceské republiky.

Diplomové prace je sestavena z teoretické a praktické casti. Teoretickd cast
prezentuje soucasny stav problematiky tykajici se pfedev§im povinnosti hygienickych
sluzeb a dalsich organt statni spravy. Podava piehled o ¢innosti krajskych hygienickych
stanic pii feSeni podani a také praci pfi mimoradné udalosti v pruibéhu metanolové

kauzy.

Pro praktickou cast jsem zvolila kombinaci kvantitativni a kvalitativni formy
vyzkumu. Sbér dat probehl formou dotazniku, obsahujici 5 otevienych otazek. Tento
dotaznik jsem zpracovala osobné a nasledné zaslala elektronickou cestou na vSech
trnact krajskych hygienickych stanic Ceské republiky. Pozadovana data ovsem
poskytly pouze 3 krajské hygienické stanice. Vyzkumny soubor tvoiily KHS
Jihogeského kraje se sidlem v Ceskych Budgjovicich, KHS Vysocina se sidlem v
Jihlavé a KHS Zapadoceského kraje se sidlem v Plzni. Metodou sekundarni analyzy dat

byly jednotlivé odpovédi nasledné zpracovany a vyhodnoceny.

Pro potieby dotaznikového Setfeni byl vytvofen dotaznik, ktery se skladal ze

¢trnacti uzavienych otazek, tykajicich se zejména znalosti a postojii dotazovanych



respondentd na dané téma. Dotaznikového Setfeni se za¢astnili obéané Ceské republiky
s trvalym bydlist¢tm na tzemi JihoCeského kraje. Dotaznik byl umistén na nckolika
internetovych serverech. Vyzkumu se zucastnilo 206 respondentti. Dotaznikové Setfeni

probihalo od bfezna 2014 do Cervence 2014.

Stanovila jsem si nékolik cili vyzkumu. Prvnim cilem bylo zjistit pocet podani
ke kontrole, které piijaly vybrané KHS Ceské republiky v letech 2008 — 2013. Na KHS
JihoGeského kraje, na KHS Vysoc¢ina i na KHS Zapadoceského kraje mél pocet
obdrzenych podani béhem poslednich Sesti let stoupajici trend, ktery byl potvrzen
statisticky. Nejméné podani ke kontrole obdrzela KHS Jiho¢eského kraje v roce 2009,
KHS Vysocina vroce 2009 a 2010 a KHS Zapadoceského kraje vroce 2011. Lze
vysledovat naristajici trend poc¢tu podani ke kontrole u téchto vybranych KHS.
Vsechny tyto KHS byly nejvice podanimi zaméstnavany v roce 2013, a to o desitky

ptipadi nez v letech minulych.

Dalsim z dil¢ich cila bylo zjistit, kolik alkoholu bylo béhem tzv. metanolové
kauzy (v prabéhu mimotadné udélosti) na KHS JihoCeského kraje pfijato, kolik
alkoholu bylo otestovano a jaky podil tvofil zavadny alkohol s obsahem metanolu nebo
isopropanolu. Uzemni pracovisté Jihodeského kraje v priibéhu mimoiadné akce,
v prosinci 2012, odhalila z celkového poctu 670 vzorkldl 16 pozitivnich na metanol ¢i
isopropanol. 11 z nich piekroc€ilo technologicky limit na obsah isopropanolu a 5 na
obsah metanolu.

Souc¢asti diplomové prace bylo také zmapovat informovanost obcani
Jihoceského kraje o metanolové kauze a zjistit jejich ndzor na skute¢nost, zda bezpecny
alkohol (bez nadlimitniho obsahu metanolu) poznaji subjektivné bez testovani.
Dotaznikové Setfeni ukéazalo, ze 100 % dotazovanych, celkem tedy 206 respondentt,
bylo informovano o metanolové kauze a méli o ni alespon zdkladni informace. 45 (22
%) z nich si mysli, ze nebezpe¢ny alkohol sami doma rozeznaji. 53 (26 %) dotazanych

0sob nemélo informaci o moznosti testovani podezielych lihovin na hygienickych



stanicich. Ze 153 (100 % informovanych respondent o testovani) si 3 (2 %) nechavali

osobné podeziely alkohol testovat.

Poslednim cilem prace bylo zjistit nazor obyvatel tykajici se hygienickych
stanic. Konkrétn¢, zda by mély mit na svych internetovych strankach umistén navod jak
podat stiznost, ¢i podnét. 100 % (206) dotazanych respondentt se shodlo na tom, Ze by
byla zadouci piitomnost ndvodu ohledné zasilani a obsahu podani ,stiZnosti na
webovych strankach hygienickych stanic. Vyzkum zéaroven ukézal, ze 203 (99
%) dotazanych JihoCechti se domniva, ze by mély byt organy statni spravy ohledné
poskytovani informaci vstiicnéjs$i, nez aktualné jsou. Pouze 3 (1 %) na tuto otazku

odpovédéli, Ze pristup statni spravy je dostatecné vstticny.

Prace poslouzi laické vefejnosti k zpfehlednéni systému organti ochrany
vefejného zdravi. Poskytne uceleny piehled o praci KHS, o jejich zaméfeni a poslani.
Prace miZe byt vyuZita jako informativni materidl pro OOVZ, ktery jim nabidne
ptehled o dané problematice. Vystupy prace mohou slouzit i kinspiraci KHS o
poskytovéani informaci smérem k vefejnosti, tim by se zjednodusila spoluprdce mezi

vetfejnosti a OOVZ.



Abstract

In my master thesis, | have been mapping the work of regional hygiene stations
while solving problems and providing services during exceptional situations in the
methanol cause. Regional hygiene stations of the Czech Republic solve, as well as
other public health protection agencies, hundreds of incentives each year. The residents
use the incentives to draw attention to the imperfection of the protection, to the wrong
production or selling practices, to the concrete cases of breaching of regulations, etc.
The “residents’ incentives” can be seen as number of people who brought alcoholic
beverages to have them checked during the exceptional situation. In the year 2012,
exceptional situation was declared in the connection to the “methanol cause”, so that
most incentives to be solved by the regional hygiene stations all around the Czech

Republic were of this character.

The master thesis is composed of theoretical as well as practical part. The
theoretical part is presenting the current situation matters related mostly to the duties of
hygiene services and other state administration bodies. It gives the overview of
functioning of regional hygiene stations during solving the administrative actions and

also the work done during the methanol cause.

For the practical part, | have decided to use the combination of the quantitative
and the qualitative type of research. To gather the data, | have created a questionnaire
that was composed of five open-ended questions. | have used an electronic way of
distributing the questionnaire to all of the 14 regional hygiene stations of the Czech
Republic. Unfortunately, there were only three hygiene stations that provided the
needed data. The three participating hygiene stations were: KHS of South Bohemia
region residing in Ceské Budgjovice, KHS of Vyso&ina region residing in Jihlava, and
KHS of West Bohemia region residing in Plzen. The secondary analysis of data was

used to analyze and evaluate the given answers.



For the needs of questionnaire examination, there has been created another
questionnaire. It was composed of 14 closed questions that were mainly related to the
knowledge and attitude of respondents to the given topic. All of the 206 respondents
were residents of South Bohemia region. The questionnaire was posted on several
internet web pages, and the research took place from March 2014 to July 2014.

I have set several goals of the research. The first goal was to discover the
number of incentives to be solved that were accepted by the three participating hygiene
stations between the years 2008 and 2013. As the statistical data prove, during the past
six years, KHS of South Bohemia region, KHS of Vysocina region, and KHS of West
Bohemia region experienced the growing trend in the number of incentives accepted.
The lowest number of incentives accepted in KHS of South Bohemia region was in
2009, in KHS of Vysocina region in 2009 and 2010, and in KHS of West Bohemia in
2011. On the other hand, the highest number of incentives was experienced by all
hygiene stations during the year 2013, and the number was significantly higher than in

previous years.

Another goal was to discover the number of alcohol accepted by KHS of South
Bohemia during the methanol cause, the number of alcohol tested, and also the
proportion of harmful alcohol that contained either methanol of isopropanol. In the
South Bohemia region, there were 670 samples being tested during December 2012.
Out of the 670 samples, there were 16 harmful samples, as 11 of them got over the

technological limit of isopropanol contained, and 5 of methanol contained.

Part of the master thesis was also to map the awareness of South Bohemia
region residents of the methanol cause, and to learn about their estimation on being able
to recognize harmful alcohol by themselves without having it tested. The results have
shown that 206 people which is equal to 100% of respondents were aware of methanol
cause, and that they had at least basic information about it. 45 (22 %) respondents
believed that they were able to recognize harmful alcohol by themselves, and 53 (26 %)



respondents did not know about the possibility of having the alcohol tested by the
hygiene stations. Out of all 153 well-informed respondents, only 3 (2 %) had their

alcohol tested.

The last goal of my master thesis was to discover the residents’ opinion on
hygiene stations. Concretely, | wanted to determine whether respondents would use a
guide on how to report a complaint or an incentive. 100 % (206) of respondents have
agreed on the fact that it would be useful if such a guide would be present on the web
pages of each hygiene station. The research has also shown that 203 (99 %) respondents
have answered that they assume that state administration bodies should be more helpful
when giving information. Only 3 (1 %) respondents answered that the attitude of state

administration is good enough.

The thesis will likely be useful to the public by making the system of protecting
public health more understandable. It will offer comprehensive overview about the
work of KHS, concretely about their effort and mission. The thesis can be used as an
informative material for OOVZ that will bring an overview of the topic. The results
could be used by KHS as a guide to improve their services towards public, so that the

cooperation of OOVZ and public would be improved.
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Seznam pouzitych zkratek

KHS = Krajska hygienicka stanice

SZU = Statni zdravotni istav

OOVZ = Organ ochrany vetejného zdravi

EPID = Epidemiologie

HP = Hygiena prace

HV = Hygiena vyzivy

HDM = Hygiena déti a mladistvych

HOK = Hygiena obecna a komunalni

PBU = predméty bézného uzivani

SZD = Statni zdravotni dozor

ES = Evropska smérnice

ZP = Zivotni prosttedi

MZ CR = Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
MO CR = Ministerstvo obrany Ceské republiky

MV CR = Ministerstvo vnitra Ceské republiky

TIS = Toxikologické informacni stiedisko

EAPCCT = Evropska Asociace toxikologickych stiedisek a klinickych toxikologt
ASHTIII = Vystrazny systém pro chemické hrozby

CIZP = Ceska inspekce Zivotniho prostiedi
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Uvod

Krajské hygienické stanice Ceské republiky fesi, podobné jako dal§i organy
ochrany vefejného zdravi, kazdy rok stovky podnétli, v nichz ob¢ané upozoriuji organ
ochrany vefejného zdravi na nedostatky, na nespravnou vyrobni ¢i prodejni praxi, na
jednotlivé piipady porusovani platné legislativy v oblasti OOVZ atp. Do kompetenci
hygienickych stanic spadé i feSeni mimotadnych udalosti, sem patii naptiklad i ta, ke
které doslo v roce 2012. Tato udalost, nazyvana téz jako ,,kauza metanol“ spocivala
V tom, ze mnozstvi metanolu v alkoholickych napojich ptesdhlo bezpecnou hladinu a
doslo k poskozeni zdravi a k umrti nékolika desitek osob na izemi Ceské republiky. Do
bfezna roku 2014 ma metanolova kauza na svédomi jiz 52 obéti. Jako ,,podnéty obcanii
lze také oznacit polty osob, které v prubéhu mimotadné akce prinesly lihoviny ke
kontrole. Je mozné fici, Ze vroce 2012, kdy byla vyhldSena mimotddnd udalost
v souvislosti s tzv. ,.kauzou metanol®, tvofila podani tohoto typu vyznamnou ¢ast u

v§ech krajskych hygienickych stanic Ceské republiky.

Pro diplomovou praci jsem zvolila nazev ,,Reseni podani v praxi vybranych KHS

Ceské republiky a problematika mimoidadné udalosti souvisejici s metanolovou kauzou.*

Toto téma jsem volila s cilem zmapovat ¢innost KHS. Provadi spektrum ¢innosti
jako napftiklad preventivni dozor, pod ktery fadime udélovani rtiznych osvédceni,
odbornych stanovisek nebo schvalovani provoznich fadl a projektovych dokumentaci.
Dale provadi statni zdravotni dozor, jehoZ ukolem jsou pfedevsim kontroly u dotéenych
organizaci, které mohou pfi nespravném fungovani ovlivnit zdravotni stav obcan.
Zabyva se mimofadnymi udalostmi, které na tizemi Ceské republiky vzniknou a
V neposledni fadé fesi veSkera podani, kterd spadaji do jejich kompetenci. Tato prace
muze piispét k planovani kontrol, také zptehledni laické vefejnosti systém organt
ochrany vefejného zdravi a poskytne tak uceleny piehled o praci KHS o jejich zaméteni

a poslani.
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Na podzim roku 2012 doslo k mimotadné udalosti, ktera se dotkla velké casti
Ceské republiky. V zaii tohoto roku zemiela po otravé metanolem z nekvalitniho
alkoholu prvni obét. Doposud existuje jiz 52 obéti a jejich pocet neustale pomalu
ptibyva. Organtim ochrany veiejného zdravi, policii CR a dal§im slozkdm prozatim

nepodaftilo identifikovat veskery zavadny alkohol a stahnout ho z trhu.

Metanolova kauza se dotkla vSech konzumentd alkoholu nejen v Ceské
republice, ale i v zahrani¢nich statech, kam se ¢esky alkohol exportoval. Stanovila jsem
nékolik cilt. Zjistit kolik alkoholu béhem mimotadné udalosti na KHS Jihoc¢eského
kraje otestovali a jaky podil tvofil zavadny alkohol (s obsahem metanolu nebo
isopropanolu). Zaroven zmapovat informovanost obcani JihoCeského kraje o
metanolové kauze a zjistit, zda si mysli, ze bezpe¢ny alkohol (bez obsahu metanolu)

poznaji subjektivné bez testovani.

Béhem prosince roku 2012 probéhlo v ramci metanolové kauzy, na KHS Ceské
republiky, bezplatné testovani alkoholu na pfitomnost metanolu. Tuto mozZnost vyuzily
tisice lidi. Béhem metanolové kauzy byla nutnd spoluprace mezi organy ochrany
vefejného zdravi, slozkami integrovaného zachranného systému, vladou Ceské

republiky a dal§imi staty.

Vyzkum mapuje zatizeni KHS podanimi ob¢anli a narist povinnosti spojené
S feSenim mimotadné udalosti v roce 2012. V druhém sledu se zabyvam ndzorem
obyvatel JihoCeského kraje o informovanosti v pribéhu mimotadné udalosti. Jak kauza
ovlivnila jejich nasledné chovani a také, zda jsou s poskytovanim informaci od KHS

spokojeni.
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1. Soucasny stav

Krajské hygienické stanice Ceské republiky fesi, podobné jako dalsi organy
ochrany vefejného zdravi, kazdy rok stovky podnétti, v nichz ob¢ané upozoriuji organ
ochrany vetejného zdravi na nedostatky, na nespravnou vyrobni ¢i prodejni praxi, na
jednotlivé ptipady porusovani platné legislativy v oblasti OOVZ atp. VSemi podnéty,
tedy 1 podnéty nepodepsanymi, se KHS zabyvaji.

Hlavnim tikolem organu ochrany vefejného zdravi (dale jen OOVZ) je ochrana a
podpora vefejného zdravi. V roce 2012 doSlo k mimotfadné udalosti v souvislosti
s nadlimitni pfitomnosti metanolu v lihovinach. Metanol je latka, ktera se v nepatrném
mnozstvi vyskytuje ve vSech destilatech. V urcitém, technologii stanoveném mnozstvi
zdravi neskodi, protoze je zaroven pomoci etanolu odbouravan, pokud je vSak tento
limit ptekroéen, hrozi nebezpe¢i otravy. Mimoiradna udalost, ktera vypukla v roce 2012,
spocivala v tom, ze mnozstvi metanolu v alkoholickych népojich ptesdhlo bezpecnou
hladinu a doslo k poskozeni zdravi a k umrti nékolika desitek osob na uzemi Ceské
republiky. Béhem této mimoiadné udalosti krajské hygienické stanice (dale jen KHS)
testovaly alkohol na pfitomnost metanolu. Lidé méli moZnost Si nechat svij alkohol

bezplatné otestovat.

Nejohrozengjsi skupinou z hlediska konzumace zavadného alkoholu (obsahujici
nadlimitni mnozstvi metanolu) jsou osoby zavislé na alkoholu a zejména ti, ktefi
konzumuji destilaty. Tato problematika se ovSem netykala pouze téchto osob, ale i
siroké vefejnosti, jelikoz se zavadny alkohol vyskytoval v nékterych oblastech Ceské

republiky ve velkém mnozstvi.

Vondragkova a Stastna (2012) v publikaci uvadi zékladni epidemiologicka data
tykajici se spotieby a uzivani alkoholu v zahraniéi i v Ceské republice. Alkohol se svou
rizikovosti a vyskytem zdravotnich potiZi, které zapticifiuje, fadi na tieti misto ze

seznamu 26 faktorli s nejrizikov€j$im vlivem na zdravi lidi v EU. Béhem metanolové
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kauzy se riziko poskozeni zdravi v disledku konzumace zavadného alkoholu zna¢né

zvysilo.

1.1  Organy ochrany verejného zdravi

Organy ochrany vefejného zdravi (dale jen OOVZ) byly zfizeny zdkonem c¢islo
258/2000 Sb., o ochran¢ veiejného zdravi, ve znéni pozd¢jsich predpisi. Jsou to organy,
které vykonavaji statni spravu v ochrané vetejného zdravi. Mezi hlavni OOVZ tadime
Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo obrany, Ministerstvo vnitra a Kkrajské
hygienické stanice (zakon ¢. 258/2000 Sh.).

1.1.1 Statni zdravotni ustav

Statni zdravotni Ustav Vv Praze je samostatnou pfispévkovou organizaci stojici
mimo soustavu zdravotnich Ustavil zfizenych na zdkladé § 86 odstavec 1 zakona 258 z
roku 2000, o ochrané vetejného zdravi, ve znéni pozdé¢jSich predpist. Pracovisté
podpory zdravi jsou detaSovanymi pracovisti Statniho zdravotniho ustavu, nikoli
zdravotnich ustavi. Ustav je ziizen, aby pfipravoval podklady pro nirodni zdravotni
politiku, také pro ochranu a podporu zdravi, aby zajistil metodické a referencni ¢innosti
na useku ochrany vefejného zdravi. V neposledni fadé monitoruje a zkouma vztahy
zivotnich podminek a zdravi, zajiStuje mezindrodni spolupraci, kontroluje kvalitu
poskytovanych sluzeb k ochrané vetejného zdravi, zajistuje postgradudlni vychovu v
lékatskych oborech ochrany a podpory zdravi a =zaStituje zdravotni vychovu

obyvatelstva (zakon ¢. 258/2000 Sb.; SZU, 2012).

1.1.2 Spektrum cZinnosti zdravotnich ustavi

Zdravotni ustavy jsou prispévkovymi organizacemi a funkci jejich zfizovatele
plni Ministerstvo zdravotnictvi. Hlavni ¢innost zdravotnich ustavii vymezuje ustanoveni

§ 86 odst. 1 zédkona o ochrané vetejné¢ho zdravi. Slouzi k vySetfovani a méteni sloZzek
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zivotnich a pracovnich podminek, vyrobkl, k vySetfovani biologického materidlu a k
provadeéni biologickych expozi¢nich testi pro ucely vykonu statniho zdravotniho
dozoru. Dale sleduji ukazatele zdravotniho stavu obyvatelstva, monitoruji vztah
zdravotniho stavu obyvatelstva a faktory zivotniho prostfedi a zivotnich a pracovnich
podminek, pripravuji podklady pro hodnoceni a fizeni zdravotnich rizik a pro ¢innost
organil ochrany vefejného zdravi jako slozky integrovaného zachranného systému.
Zdravotni ustavy velmi uzce s KHS spolupracuji, pfipravuji odborné podklady pro
rozhodnuti KHS a poskytuji sluzby i1 poradenstvi v ochran¢ vetejného zdravi. Provadé;ji
spektrum laboratorni ¢innosti véetné nejriiznéjSich méfeni, vysetiovani a dalSich sluzeb

v ochrané a podpofie vefejného zdravi (zakon ¢. 258/2000 Sb.; SZU, 2012).

1. ¢ervna 2012 nabyl u¢innosti zakon ¢. 115/2012 Sb., kterym se méni zakon €.
258/2000 Sb., o ochrané vefejné¢ho zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonti, ve
znéni pozdéjsich predpist. Tento zakon rusi zdravotni ustavy se sidly v Praze, Koling,
(vjesk}'/ch Budé¢jovicich, Plzni, Karlovych Varech, Liberci, Hradci Kralové, Pardubicich,
Jihlavé, Brn¢, Olomouci a ve Zlin¢ a zarovei vSechna prdva a povinnosti
Z pracovnépravnich vztaht, veskeré zavazky, jakoz i ptislusnost hospodafit s veskerym
majetkem Ceské republiky, s nimZ byly tyto zdravotni ustavy piisluiné hospodatit.
Zdravotni ustav se sidlem v Praze, Koling, (Vjesk)'/ch Budé¢jovicich, Plzni, Karlovych
Varech, Liberci, Hradci Kralové a Pardubicich pfechazeji na Zdravotni tstav se sidlem
v Usti nad Labem s feditelem Ing. Pavel Bernithem. Zdravotni ustav se sidlem
v Jihlavé, Brng, Olomouci a ve Zliné ke dni svého zruSeni, pfechazeji na Zdravotni

Gstav se sidlem v Ostravé s feditelem RNDr. Petr Hapalou (MZCR e.,2012).

1.1.3 Spektrum cCinnosti Ministerstva zdravotnictvi, Ministerstva obrany,

Ministerstva vnitra

Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky je jeden z nejvyznamnéjsich organt
statni spravy V oblasti zdravotni péce a ochrany vetejného zdravi. Zakonem ¢&. 2/1969

Sb., o zfizeni ministerstev a jinych Gstfednich organt statni spravy Ceské republiky ve
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znéni pozdéjsich predpist, bylo Ministerstvo zfizeno a zaroven mu byla vymezena
zékladni ptsobnost. Ta spoCivda ve zdravotni péCi a ochrané¢ vefejného zdravi,
zdravotnické a védeckovyzkumné ¢innosti, vyhledavani, ochran¢ a vyuzivani ptirodnich
lécebnych lazni, piirodnich lé¢ivych zdroji, a zdroji pfirodnich minerdlnich vod,
zachazeni s navykovymi latkami, pfipravky, prekurzory a pomocnymi latkami, zabyva
se zdravotnim pojisténim, diagnostikuje a 1é¢i vefejnost, vyrabi nova léCiva a
zpracovava nové techniky pro prevenci 1 1écbu a spravuje zdravotnicky informacni
systém. Ridi néktera zdravotnicka zafizeni, naptiklad Cesky inspektorat lazni a ziidel a

Inspektorat omamnych a psychotropnich latek (zakon &. 2/1969 Sb.; MZCR b., 2012).

Ministerstvo obrany Ceské republiky je ustfednim orginem statni spravy na
tiseku obrany Ceské republiky. Ministerstvo vzniklo na zakladé stejného zakona jako
Ministerstvo zdravotnictvi, zdkon ¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych
Ustiednich organti statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich predpisi.
Ministerstvo obrany se podili pfedev§im na zabezpedovani obrany Ceské republiky,
spravé vojenskych Gjezdt a fizeni Armady Ceské republiky. Dale pak také na
zpracovani navrhu vojenské obranné politiky statu, pfipravuje koncepci operacni
pfipravy statniho uzemi, tidi Vojenské zpravodajstvi, zabezpecuje nedotknutelnost
vzdusného prostoru Ceské republiky, navrhuje potiebna opatieni k zajisténi obrany statu
vladé Ceské republiky, Radé obrany Ceské republiky a prezidentu Ceské republiky.
V neposledni fadé koordinuje ¢innost ustfednich organti, spravnich organti a organi
samospravy a pravnickych osob dulezitych pro obranu statu pi#i pfipravé k obrang,
organizuje a provadi opatieni k mobilizaci Armady Ceské republiky, k vedeni evidence
obcanil podléhajicich branné povinnosti a k vedeni evidence vécnych prostiedki, které
budou za branné pohotovosti poskytnuty pro potieby Armady Ceské republiky,
povolava ob&any Ceské republiky k plnéni branné povinnosti, organizuje soudinnost s
armadami jinych statl v ramci evropskych bezpecnostnich struktur a vykondva statni
dozor nad radiaéni ochranou ve vojenskych objektech (zakon &. 2/1969 Sb.; MVCR,
2012).
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Ministerstvo vnitra je ustfednim organem statni spravy pro vnitini véci.
Napftiklad pro vefejny poiadek a dalsi véci vnitiniho potfddku a bezpecnosti ve
vymezeném rozsahu, vcetn¢ dohledu na bezpecnost a plynulost silnicniho provozu.
Diéle zajistuje telekomunikaéni sit’ Policie Ceské republiky a metodicky usmériiuje
Sifrovou sluzbu a zprosttedkovava spolupraci v rdmci mezinarodni organizace Interpol.
Piisobnost ministerstva vymezuje rovnéz zakon €. 2/1969 Sb., o ziizeni ministerstev
a jinych Gstfednich organt statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdgjsich predpist

(zékon & 2/1969 Sb.; MVCR, 2014).

1.1.4 Struktura a ndpli prace KHS

Hygienické stanice je nerozpoctovd organizace statu, kterd provozuje spravu
V ochrané vetejného zdravi. Nadfazenym organem hygienickych stanic je Ministerstvo

zdravotnictvi Ceské republiky (MZCR b., 2012).

Krajska hygienické stanice, dale jen KHS, se sklad4 z péti zdkladnich odbort,
kterymi jsou odbor protiepidemicky, hygiena prace, hygiena obecna a komunalni,
hygiena déti a mladistvych a hygiena vyzivy pod kterou jesté spada odbor predméta
bézného uzivani. Krajské hygienické stanice (KHS) maji jesté své pobocky nebo-li
detaSovana pracovisté. Aktudlné jsou Gzemni pracovisté zaClenéna, celkem ve tfinacti
krajich. Hlavnim tkolem KHS je vykon statniho zdravotniho dozoru v oblasti ochrany
vetejného zdravi. Veskeré pravomoci, které KHS maji, vyplyvaji ze zdkona a patii sem:
Lwvwydavat rozhodnuti, povoleni, osvédceni a plnit dalsi ukoly spravy v ochrané verejného
zdravi vcetné statniho zdravotniho dozoru, vykondvat statni zdravotni dozor nad
dodrzovanim zdakazii a plnénim dalSich povinnosti, stanovenych timto zakonem a k
ochrané verejného zdravi véetné ochrany zdravi pri praci pred riziky plynoucimi z
fyzikalnich, chemickych a biologickych faktorii pracovnich podminek, z nepriznivych
mikroklimatickych podminek a z fyzické a dusevni zatéze a nad souvisejicimi pracovnimi
podminkami vcetné vybaveni pracovist, rozhodovat na navrh zaméstnavatele ve vécech

kategorizace pracovnich cinnosti, stanovit zaméstnavateli pro vykon rizikovych pract
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minimalni rozsah a terminy sledovani faktorii pracovnich podminek, plnit ukoly

dotceného spravniho uradu podle stavebniho zdkona, atd. “ (zékon ¢. 258/2000 Sb.)

KHS uzce spolupracuje s mnoha dal§imi organy a odbory, jakymi jsou jiz
zminované zdravotni ustavy, statistické ufady, oddélenim pracovniho Iékafstvi a mnoha

dalsimi (Mikulova, 2004).

1.15 Zakladni pojmy

Po vyétu pravomoci a ukoni, které orgdnim ochrany vefejného zdravi nélezi,

definuji zakladni pojmy, které se s jejich ukoly poji.

Hygiena se zabyva vlivem faktoru Zivotniho a zdravotniho prostiedi na zdravi a
také jeho uchovanim. Definice zdravi podle WHO: ,zdravi je stav fyzické, dusevni a
socidlni pohody a ne pouze nepritomnost nemoci nebo invalidity” (WHO, 2014,

Ministerstvo zdravotnictvi, 2003).

Tyto organy chrani vetejné zdravi populace. Verejné zdravi je definovano
zakonem ¢. 258/2000 Sb. o ochrané vetfejného zdravi jako: ,,zdravotni stav obyvatelstva
a jeho skupin. Tento zdravotni stav je urcovan souhrnem prirodnich, Zivotnich a
pracovnich podminek a zpisobem Zivota.” (zakon ¢. 258/2000 Sb.; Ministerstvo
zdravotnictvi, 2003).

,Verejné zdravotnictvi (Public Health) je mozné definovat jako védni obor, ktery
se zabyva prevenci, podporou zdravi a prodluzovanim Zivota a to prostrednictvim
organizovaného usili spolecnosti.* (zékon ¢. 258/2000 Sb.; Ministerstvo zdravotnictvi,

2003; Janeckova & Hnilicova & Danova, 2009).

Hlavnim tkolem OOVZ je ochrana a podpora vefejného zdravi. Podporu

zdravi lze definovat jako soubor politickych, ekonomickych, technologickych a
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vychovnych opatteni, které chrani zdravi vSech obcant a podili se na prodluzovani
Zivota a zajistuje zdravy vyvoj jedincl. Podpora zdravi je spolu s prevenci nezbytnou
soucasti moderni zdravotni péce a ma snahu zlepSovat zdravi jako celek (zakon ¢.

258/2000 Sbh.; Machova, 2009).

Podpora a ochrana veiejného zdravi je definovana zakonem ¢. 258/2000 Sb. o
ochran¢ vetejného zdravi. Ten ji definuje jako ,,souhrn cinnosti a opatieni k vytvareni a
ochrané zdravych Zivotnich a pracovnich podminek a zdroven zabranéni Sireni
infekcnich a hromadné se vyskytujicich onemocnéni, nemoci souvisejicich s praci a
Jjinych vyznamnych poruch zdravi a dozoru nad jejich zachovanim* (zékon ¢. 258/2000
Sh.).

Zdravotni stav obyvatelstva urCuji fyzikalni vlivy prostfedi, chemické vlivy

prostiedi, biologické vlivy prostfedi, spolecenské a kulturni vlivy (zdkon ¢. 258/2000
Sh.; Razova, 2008).

Obrazek ¢. 1 Vlivy prostiedi na zdravi ¢lovéka

tyzikaini viivy

hluk, vibrace
zdlenl
vihkost

tiak

chemické viivy

drézdivé latky
Ziraviny
Jjedy

blologické vilvy

parazit
mikrobl

spoletenské

Zlvotosprava

kouten!
alkohol
strava
drogy

pracovnl kolektiv
kulturnl tradice
rodina

rakovina
vrozené vady
sklony k nemocem

dédiénost

Obr. 38. Vlivy prostiedi na zdravi élovéka

Zdroj: Velikovsky, 2007
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1.1.6 Dobrovolna a vynucend rizika

Lidsky organismus je vystaven mnoha rizikiim, ta v§ak mtizeme jest¢ jednoduse
rozdélit na dobrovolna a vynucena rizika. Vynucena rizika: ,rizika, ktera musime
podstoupit v ramci bézného Zivota (nedobrovolné). Jsou to faktory a cinnosti, které jsou
neoddeélitelnou soucdsti naseho prostiedi a jimz se nelze vyhnout nebo jim uniknout.
Napriklad.:

e vystaveni kontaminaci ovzdusi v misté, kde Zijeme
e pozivdni potencialné kontaminované vody

76

o kazdodenni prace ve znecisteném prostiedi “(Murm, 2007).

,Dobrovolna rizika jsou rizika zpiisobena faktory, jejichz ucinkim se miiZeme

vyhnout, ale nebezpeci nerespektujeme, podcenujeme ¢i se mu védomé vystavujeme.

Napriklad:
o koureni, alkoholismus, uzivani drog, Spatné stravovaci navyky a nevhodnd
Zivotosprava, ale i c¢asty poslech hlasité hudby
e podcenovani pracovni expozice — nepouzivani ochrannych pracovnich pomiicek

dobrovolna rizika casto i zesiluji ucinky rizik nedobrovolnych* (Murm, 2007).

Mnohdy je riziko ohroZeni zdravi z dobrovolné pfijimanych rizik i vyznamné
vyssi, nez je riziko ze zneciSténého prostiedi. Populace mize na tyto nezadouci vlivy
rizné reagovat a mize mit také rtiznorodé nasledky. Populace budto zlstane bez
ziejmého patologického efektu, nebo prodéla kratkodobou nemoc ¢i pracovni
neschopnost, Vv hor§im pfipadé ma vystaveni rizikim za nasledek dlouhodobé
onemocnéni a v nejhorsich pfipadech mize vystaveni negativnim vliviim skon¢it 1 smrti

(Vurm, 2007).
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Hlavnim tkolem OOVZ je zajistit vefejnosti co mozna nejvyssi stupen zdravi.
V tomto ohledu OOVZ na rizika dobrovolna upozornuji a varuji populaci o jejich
Skodlivosti a ne jen touto formou se snazi za pomoci preventivnich opatieni predejit
nasledkim. Do jejich kompetenci spada i dohled nad riziky vynucenymi, kterym se
populace nemlze vyhnout a vyznamné ovliviiuje jejich zdravi. Jelikoz na tuto praci
nestac¢i organy samy, maji obfané moznost na rizné nedostatky, v zajmu podpory a
ochrany vetejného zdravi, upozornit formou podani. Takto se d4& mnohym rizikiim

predejit, v€asné zachytit nebo fesit jejich nasledky (Provaznik & Komarek, 2003).

1.1.7 Determinanty ovliviiujici zdravi

Obecné Ize rozlisit dva druhy determinant ovliviiujici lidské zdravi.
S determinanty vnitinimi, uz se bohuzel vyznamné pracovat neda, jsou nam ptedurceny

amy jsme s nimi nuceni Zit.

e Determinanty vnitini (napf. genetickd vybava jedince, rtiznd individudlni
vnimavost jednotlivych skupin populace, plisobeni mikroflory traviciho traktu)

(Janeckova & Hlincova & Danova, 2009).

e Determinanty vnéjsi jsou ty vlivy, které 1ze ovlivnit z velké miry a praveé s témi

je potieba, pro lepsi zdravotni stav populace, pracovat.
a) zpusob zivota (az 60 % vlivu na zdravotni stav)
- kuractvi

- nevhodna vyziva (vysoky pfijem energie, tukd, soli, nizky pfijem ovoce a
zeleniny a celozmnych vyrobkli, nevyvadZend strava, nedostatek
ochrannych nutri¢nich faktorti). VyZiva ma az 40% vliv na zdravotni stav
populace, podle novych studii az 90%. U potravin maji nejvetsi podil na
zvySeni rizika onemocnéni rakovinou tradicné polychlorované bifenyly

aarzen.

- nizka pohybova aktivita
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- duSevni tenze a stres

- alkoholismus

- toxikomanie

- nevhodné sexualni chovani

(University of South Bohemia, 2011; Janeckova & Hlincova & Danova,
2009)

b) Zivotni prostfedi (20 % vlivu na zdravotni stav)

vzduch, ptuda, voda, odpady, vliv budov (az 90 % casu stravime
v budovach) hluk, spolecenské prostiedi, zdravotni péce (20 % vlivu na
zdravotni  stav), nedostateCna preventivni opatieni, problematika
civiliza¢nich chorob — vysoky krevni tlak, obezita, cukrovka, srde¢né-cévni

onemocnéni, nadorova onemocnéni
C) zdravotni péce (az 20 % vlivu na zdravotni stav)
d) socioekonomické podminky (az 30 % vlivu na zdravotni stav)

(University of South Bohemia, 2011; JaneCkova & Hlincova & Danova,
2009)

Nékteré skupiny populace jsou vSak ohroZeny vyznamnéji nez jiné, toto se tyka
predevsim: déti, seniort, dospivajicich, gravidnich zen, apod. I kviili této skutecnosti je
nutné, aby limity pro rizikové faktory byly ve vnéjSim prostfedi vyznamné nizs§i nez
napiiklad v prostfedi pracovnim. Dal§im divodem pro ochranu Zivotniho prostiedi je
fakt, Ze se v ném vyskytujeme naprostou vétSinu svého Zivota bez pouZiti ochrannych

prostiedki (Janeckova & Hlincova & Danova, 2009).
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1.2 Zakladni legislativa

1.2.1 Zakon o ochrané veiejného zdravi

Zakon ¢. 258/2000 Sb., o ochran¢ veiejného zdravi a o zméné néckterych

souvisejicich zakon.

Tento zdkon zapracovava prislusné predpisy Evropské unie a upravuje v
navaznosti na piimo pouzitelné predpisy Evropské unie. Nese v sobé 3 zdkladni
zakonnd ustanoveni a témi jsou: ,prdava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob v
oblasti ochrany a podpory verejného zdravi, soustavu organiut ochrany verejného zdravi,
Jjejich piisobnost a pravomoc a ukoly dalSich orgadnii verejné spravy v oblasti hodnoceni
a snizovani hluku z hlediska dlouhodobého prumerného hlukového zatizeni Zivotniho

prostredi. ““ (zékon ¢. 258/2000 Sb.).

Zabyva se tedy predev§im prdvem a povinnostmi osob a vykonem statni spravy
vV ochran¢ vetfejn¢ho zdravi. Vymezuje zékladni pojmy, jakymi jsou naptiklad: vetejné
zdravi, ochrana a podpora zdravi, zdravotni rizika, infek¢ni onemocnéni, izolace,

karanténa apod. (zakon 258/2000 Sb.).

Zakon ¢. 258/2000Sb., se vénuje jak Zivotnim, tak pracovnim podminkam, aby
vV daném prostiedi nachazi. Stanovuje zékladni hygienické pozadavky na vodu, definuje
pfedméty bézného uZivani (PBU), zabyva se ochranou pied hlukem, vibracemi a
neionizujicim zafenim, kategorizuje prace dle jejich moZznych zdravotnich rizik a
mnoho dalSiho. Je to stézejni zakon pro praci hygieniki, epidemiologi a dalSich organii

ochrany vefejného zdravi (zakon 258/2000 Sb.; Janku, 2010).
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1.2.2 Spravni dd

Spravni pravo je pravo veiejné, které chrani vetfejny zdjem, upravuje vztahy
mezi nerovnymi subjekty, ve smyslu Upravy pasobnosti moci vykonné ve staté a
¢innosti vefejnopravnich korporaci, umoziuje spravni donuceni a jeho konkrétni obsah
a realizace je urCovana uredni moci (zakon ¢. 500/2004 Sb.; Hrabak, 2006). Do této
oblasti spada i spravni fad (Janka, 2010; Matousek, 2007).

Spravni tad je nazev zakona ¢. 500/2004 Sb. Tento pravni piedpis upravuje
spravni fizeni. Spadé do oblasti vefejného prava nebo-li prava spravniho. Dne 1. 1. 2006
tento zakon nabyl u¢innosti. Naposledy byl novelizovan zdkonem 303/2013 Sb., ktery
je platny od 1. 1. 2014. ,,Tento zdkon upravuje postup organit moci vykonné, organii
uzemnich samospravnych celkii a jinych organu, pravnickych a fyzickych osob, pokud
vykonavaji puisobnost v oblasti verejné spravy (dale jen ,,spravni organ*). Tento zdakon
nebo jeho jednotlivd ustanoveni se pouZziji, nestanovi-li zvlastni zakon jiny postup. Tento
zdakon se nepouzije pro obcanskopravni, obchodnépravni a pracovnépravni ukony
provadené spravnimi organy a na vztahy mezi orgdny téhoz uzemniho samospravného

celku pri vvkonu samostatné piisobnosti. ** (zékon ¢. 500/2004 Sb.).

Zakon fteSi pribéh spravniho fizeni, formality protokolu, v€cnou a mistni
prislusnost spravnich organti, vedeni fizeni i doru¢ovani urednich spist a jejich lhuty.
Zaroven 1 nalezitosti rozhodnuti a moZnou obranu pii nesouhlasu s vydanym

rozhodnutim (Ondrus, 2005; Palacek, 2005).

Definice spréavniho tizeni uvedend v zdkoné zni nasledovné: ,,spravni rizeni je
postup spravniho organu, jehoz ucelem je vydani rozhodnuti, jimz se v urcité veci
zakladaji, meéni nebo rusi prava anebo povinnosti jmenovité urcené osoby nebo jimz se v
urcité veci prohlasuje, zZe takova osoba prava nebo povinnosti ma anebo nema. “ (zékon

500/2004 Sb., spravni fad; Palacek, 2005; Horzinkova & Novotny, 2008).
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1.2.3  Navrh zakona o stiznostech

Vlada Ceské republiky vydala 9. Unora 2011 stanovisko k navrhu zakona o
stiznostech a o zméné nékterych zdkont (zadkon o stiznostech), snémovni tisk ¢. 223.
Provedli tak po posouzeni navrhu zastupitelstva Jihomoravského kraje na vydéani
zakona o stiznostech a 0 zméné€ zakonu o stiznostech. S navrhem nesouhlasili z n€kolika
divodii. Byla zpracovana ministerstvy a dalSimi ustfednimi organy statni spravy,
podrobna analyza, ktera byla vytvotena na zéklad¢ zhodnoceni platného pravniho stavu
a zkuSenosti s aplikaci pravni Gpravy po zruseni vladni vyhlasky. Podle rozboru neni
potfebna ani nova pravni uprava stiznosti a ani zména ve spravnim fadu, nebot’ za
stavajiciho pravniho stavu lze podéani, Zadosti ¢i stiznosti vyiesit za pomoci existujicich

pravnich piedpisti (Vlada Ceské republiky, 2011).

Daéle v navrhu zaznélo, Ze chybi pravni ptedpis, ktery by vefejné spraveé ukladal
povinnost nalezité zachazet se vSemi podanimi od obcani. Toto ovSem neni zcela
pravdou, vSechna podani musi byt mimo jiné fadn¢ evidovana v souladu se zakonem o
archivnictvi a spisové sluzbé a jeho provadéci vyhlaskou. V neposledni fadé¢ se fesily i
naklady spojené se zmé&nou zdkona. NavrZena uprava by zvysila administrativni zatéz, a
tedy 1 naroky na lidské zdroje. S pfijetim zdkona, by byl 1 moZny nartst poctu stiZnosti.
V navrhu byly podle vlady nejasné pojmy. Pak ale samotny pojem ,,stiznost®, byl
definovan pftili$ Siroce a piekryva se napiiklad se zakonem o pravu peticnim. Pfijetim
navrhu by pravo podat stiZznost ztratily izemni samospravné celky a jimi zfizované
organizace, pravnické osoby, a ziejm¢ 1 osoby fyzické, pokud by vykonavali plisobnost

v oblasti vefejné spravy (Vlada Ceské republiky, 2011).

1.3 Podani podnétu

KHS Jihoceského kraje fesi podobné jako dalsi organy ochrany vetejného zdravi

kazdy rok stovky podnéta. V praxi to funguje nasledovné. Pokud mé ob¢an dojem, Ze v
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jeho okoli, naptiklad v misté bydlisté, v byté¢ nebo na pracovisti je piitomny faktor
poskozujici jeho zdravi, pak ma moznost se obratit se zadosti ,,stiZnosti* na mistné
prislusnou hygienickou sluzbu. Ta musi dojit k rozhodnuti, ke kterému dospéje po
odbéru vzorkl, méteni nebo jinymi zplsoby stanovovani Skodlivin z prostfedi. Tyto
sluzby se zpravidla objednavaji u mistné ptislusného zdravotniho ustavu, poptipadé¢ u
jiné oblasti kryté z piispévku. Podminkou je, ze dana organizace bude disponovat
technickym vybavenim a odborniky, ktefi tato stanovovani umozni. Pfi tomto postupu
je pro obCana tato objednavka bezplatna a hygienickd stanice nasledné obcana
informuje o rozhodnutich, ktera z vysledkli méfeni vyplynula (Mikulova, 2004; Epstein,
2010).

Podle § 37 zékona €. 500/2004 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpish

(1) ,podani vikonem smérujicim vici spravaimu orgdnu. Poddni se posuzuje podle
sveho skutecného obsahu a bez ohledu na to, jak je oznaceno.

(2) Z poddni musi byt patrno, kdo je cini, které véci se tykd a co se navrhuje. Fyzicka
osoba uvede Vv poddni jméno, prijmeni, datum narozeni a misto trvalého pobytu,
popripade jinou adresu pro dorucovani podle § 19 odst. 3. Poddni musi obsahovat
oznaceni spravniho orgdanu, jemuzZ je urceno, dalsi ndlezZitosti, které stanovi zdkon, a

podpis osoby, ktera je cini.* (zakon ¢. 500/2004 Sb.)

1.3.1 Druhy podadni

Pod pojmem podéani bychom mohli rozumét projev fyzické ¢i pravnické osoby,
ktery je adresovan organu vetejné spravy. Timto podanim se dany podatel zpravidla
snazi upozornit na nedostatky v ¢innosti jinych fyzickych a pravnickych osob ¢i organii
vefejné spravy. Timto zplsobem obcan pozaduje, aby byla prostfednictvim organu
statni spravy uvedena skutecnost proSetiena a dospéla k urcitému zavéru. V pripadé
splnéni podminek pro dal$i jednani musi organ statni spravy postupovat zdkonem
stanovenym zpiisobem a situaci fadné proSetfit. Nezdkonné jedndni potrestat a dat

podateli informace o pfipadné ndpraveé. Podatele informuje organ 1 v pfipadé, Ze
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neshledal divody k zahajeni spravniho fizeni. Nastdva ovSem komplikace u
anonymnich ptipadt. Spravni fad rozeznava nékolik druhii podéni a témi jsou: podnéty,
stiznosti, stiznosti na vykon samostatné¢ ptisobnosti uzemnich samospravnych celkl
(zékon o obcich, zakon o krajich) a tzv. poskytnuti ochrany pted ne€innosti organii

vefejné spravy (zakon ¢. 500/2004 Sb.; MVCR, 2007).
1.3.2  ReSeni poddni

Podani musi byt vyfizeno do tiiceti dnli ode dne jejiho doruceni spravnimu
organu pfislusnému k jejimu vyfizeni. Zakonem neni pfimo urceno, jakou formou ma
byt vyfizeno. Ve vétsing ptipadi se to déje vytizujicim dopisem. Na vyslovné pozadani

je vak moZné i ustni sdéleni (zakon ¢. 500/2004 Sb.; MVCR, 2007).

Podéani nema velké naroky na formalni ani obsahové nalezitosti. Mize ho podat
jakakoli fyzicka ¢i pravnicka osoba s udanim osobnich udaju, ale i anonymné. Musi byt
ovSem z podnétu ziejmé, ceho se tyka a ceho konkrétné se podatel domaha. Podnét 1ze
podat pisemné, Ustn€ do zépisu nebo protokolu pifimo na orgdnu statni spravy,
elektronicky a to i bez ovéfeného elektronického podpisu, faxem, ¢i dalnopisem. Organ
vetejné spravy je povinen podnét piijmout, posoudit, ovéfit a dospét k zaveéru. Pokud
ovSem nemd podani ani zékladni formalni naleZitosti, dot€eny organ jen nucen podatele
informovat a pozadat ho o doplnéni ¢i opravu téchto udaji (zakon ¢. 500/2004 Sb.;
MVCR, 2007).
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Obrazek €. 2 Postup organu vetejné spravy od obdrzeni podani po jeho vytizeni

Obdrzeni podani organem
vefejné spravy

v
v

[ Posouzeni, zda je organ veiejné spravy piislusny k vyiizeni podani ]

v v
v v
v v
v v
Postoupeni Posouzeni
vécne obsahu podani
prislusnému
organu vefejne v
spravy v
a informovani ey
autora podani Podrazeni podani
pod odpovidajici
pravni rezim jeho
vyrizovani
v
v

[ Vyfizeni podani ]

Zdroj: MVCR, 2007; mvcr.cz/soubor/metodicka-pomoc-dokumenty-podanivevs-pdf.aspx

1.3.3 StiZnost

Stiznost je forma podani, kdy si fyzicka ¢i pravnickd osoba (stéZovatel) stéZuje
na chovani ¢i projevy Ufedni osoby nebo na nespravny uiedni postup. Na stiznost se

vztahuji obdobné pozadavky jako na podani (zakon &. 500/2004 Sb.; MVCR, 2007).

Organ vetejné spravy je, stejné¢ jako u podani, povinen stiznost pfijmout,
posoudit ji, provéfit v ni uvedené skutecnosti a sdélit stézovateli vysledky svého
posouzeni. U divodné stiznosti je organ povinen zjednat ndpravu a to v zavislosti na
druhu stiZznosti. StiZznost musi byt dle spravniho fadu vyfizena 60 dnl ode dne jejiho
doruceni organu vetejné spravy piislusnému k jejimu vyftizeni (zakon ¢. 500/2004 Sb.;

MVCR, 2007; MVCR, 2014).
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RozliSujeme 3 zékladni druhy stiznosti, a to stiznost diivodna, ¢aste¢né diivodna
nebo nedivodna. Tedy zda byla stiznost opravnéna nebo ¢astecné opravnéna a vyzadala
si Cinnost orgdnu vedouci k napraveé. Pii standardnim postupu podani stiznosti je
stézovatel chranén dle vyslovné Upravy ve spravnim fadu, to ho ale nezbavuje
odpovédnosti za trestny ¢in nebo spravni delikt. Ten mize byt spojeny naptiklad
s uvedenim nepravdivych udajt, které ohrozi vaznost jiné osoby u spoluob¢anti ve

smyslu pomluvy podle trestniho zékona ¢islo 40/2009 Sb. (Chmelik, 2007).

1.3.4 Anonymni stiZnost

Pokud mluvime o stiznosti anonymni, je povinnosti pfijemce ptihlédnout
k obsahu a fesit ji jako veskeré jiné stiznosti. Pokud z ni nelze vy¢ist, ¢eho se stéZovatel
domaha, stiznost se odlozi. A pravé v této chvili jsou ¢asté spory o tom, jak maji byt
spravné piedepsdny formalni néleZitosti podani. V nich je uvedeno, Ze z obsahu musi
byt ztejmé, kdo podani ¢ini. Pokud neexistuje specifickd pravni Uprava o postupu pro
anonymni stiznosti, nelze spravné naplnit veskeré pozadavky na podani jako napf.
informovani stéZovatele o feSeni jeho stiznosti. Za anonymni stiZnost nepovazujeme
takovou, kde je uveden jiny udaj dostacujici k identifikaci stéZovatele, napt. rodné Cislo

(Chmelik, 2007).

1.3.5 Nejcastéjsi nedostatky pii vyrizovani podani

Nejvétsim problémem pii vyfizovani podani byva nedostatecna informovanost
podatele o postoupeni podani, nespravné vyhodnoceni obsahu podani, nepostoupeni
podani, k jehoz vyfizeni neni organ vefejné spravy ptislusny, nepostoupeni podani
bezodkladné, nespravné podfazeni poddni pod pravni reZim jeho vyfizovani a

nedodrzeni stanoveného rezimu vytizovani podani (MVCR, 2007).

Vsechny tyto aspekty komplikuji spravné a rychlé vytizeni veskerych podnéti,

kterymi se musi OOVZ zabyvat. Je potieba, aby organy vetejné spravy a jejich trednici
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méli povédomi o tom, jaké formy podani existuji a k cemu nésledné slouzi. Tyto
znalosti by neméli mit pouze odbornici, ale i samotni podatel¢, kvili vzajemnému

porozumeéni a nasledné fadnému a v€asnému vyiizeni (MVCR, 2014).

Jak jsem jiz zminovala v ¢asti: ,Struktura a ndpli prace KHS*, i hygienicka
stanice v Ceskych Budg&jovicich, se sklada z péti zakladnich odbort. Z informaci, které
jsem nabyla pii praxi a v pribéhu studia, mizu vyc€lenit n€kolik nejcastéjSich druhi
podani ,,stiznosti, kterymi se musi tento konkrétni OOVZ zabyvat. Jsou jimi bezesporu
hluk, nepotadek v restauracnich zatizenich (nedodrzeni HACCP) a v uplynulém roce ve

velké mife problematika kolem kauzy metanol.

1.3.6 Zpisoby podani

Podat ,,stiznosti mohou jak fyzické, tak pravnické osoby predat OOVZ jak
telefonicky, tak samoziejmé i postou, elektronicky (email), faxem, pies IT adresu (s
ovéfitelnou identifikaci) nebo osobné piimo na podatelnu KHS (sepsani protokolu)

(zakon &. 500/2004 Sb. MVCR, 2007).

1.4 lIsopropanol

Isopropylalkohol je organicka sloucenina se sumarnim vzorcem CzHgO. Je to
nejjednodussi sekundarni alkohol, kde je alkoholovy uhlik vazan se dvéma dalSimi
uhliky. Je to bezbarva, hoflava a siln¢ pachnouci kapalina. Vyrabi se z vody a propenu.
Isopropylalkohol je snadno dostupny a rozpousti podobné jako aceton Sirokou Skalu
nepolarnich sloucenin. Je relativné netoxicky a rychle se odpatfuje. Vyznamné se
pouziva jako rozpoustédlo nebo také jako Cistici prostiedek (pro rozpousténi lipofilnich
kontaminantli, napf. olejii). V porovnani s cCistym ethanolem je isopropylalkohol
vyznamné levngjsi. Netoxicka alternativa k formaldehydu a jinym syntetickym
konzervantim. Isopropylalkohol je hlavni sloZkou aditiv pro odvodiovani benzinu,

zpusobi, Ze se voda v ném rozpusti a nezamrza (TIS a., 2012).
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V Ceské republice se alkohol izopropylalkoholem pancuje, a to mize byt Zivotu
nebezpecné. Nyni je, vedle dobrého jména malych vyrobci lihovin, ohrozen také Zivot
konzumentl téchto padélki. Do této doby nelegalni vyrobci alkoholu pouzivali pro
svou praci zejména bitrex, nyni se vSak ¢im dal Casteji objevuje denaturovany alkohol
isopropylalkoholem (IPA). IPA je cenové dostupna latka, t¢éméf bez jakékoli prichuté.
Je aplikovana piedev§im ve vyrobcich, kde jsou pouzivany tresti (napf. tuzemak). Na

chuti ho v podstaté nelze identifikovat (Sdruzeni vyrobct lihovin 2011).

Isopropylalkohol se velmi snadno vstfebava do krve pii vdechovani jeho par a
projde do téla i neporusenou kuzi. V organismu se isopropylalkohol oxiduje v jatrech za
pomoci alkoholdehydrogenazy na aceton. Isopropylalkohol silné drazdi oci a sliznice,
zpasobuje utlum CNS. Ve velkych davkach tlumi také kardiovaskularni systém.
Tlumivé na CNS putisobi i metabolit aceton. Eliminace acetonu mutize vyvolat mirnou
acidozu a také muze a vést az k hypoglykémii. Mohou se objevit piiznaky opilosti,
periferni vazodilatace a hypotermie. V dechu se objevuje ovocny pach jako dusledek
tvorby acetonu, ktery nebyl dale zmetabolizovan. Zdaleka neni tak toxicky jako
methanol nebo ethylenglykol. Pokud nenasadime v¢asnou 1é€bu, mize mit jiz davka
kolem 15 g isopropylalkoholu smrtelné nasledky (KRIZP, 2013).

Mezi ptiznaky intoxikace patii zCervenani, bolesti hlavy, dezorientace, zavraté,
utlum CNS, bolest bficha, kieCe, nausea, zvraceni, hypotenze, tachykardie, ztrata

Slachovych reflexi a kdma Vv nejhors$im ptipadé i smrt (Hayes, 1990; KRIZP, 2013).

1.5 Metanol

Metanol nebo také metylalkohol, karbinol, dfevny ¢i dievity lih je nejjednodussi
alifaticky alkohol. Jeho vlastnosti 1ze shrnout nasledovné. Jde o bezbarvou kapalinu,
jejiz zapach nerozezname od etanolu (alkoholu). Je t€kavy, hotlavy a siln¢ jedovaty, coz

je vyznamny problém pii zaméné s etanolem (Methanol Institute 2011; Clary, 2013).
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1.6 Metanolova kauza

Kontroly lihovin jsou provadény vramci bézného zdravotniho dozoru.
Nejcastéjsim problémem byva klamani spotiebitele (napf. malé mnozstvi etanolu). Na
podzim roku 2012 doslo v Ceské republice k sérii otrav metanolem obsaZenym
v alkoholu. Ptesnéji 6. 9. 2012 ve 14:45 hod., kdy pfiSel podnét z oddéleni ARO
nemocnice Havifov, na podezfeni na otravu metanolem u Sesti osob. Na tuto situaci
okamzité reagovaly dali organy, véetné KHS CR. Zavadny alkohol pochazel ze stanku
PNS v Havifové. KHS nafidila pozastaveni ¢innosti a bylo zahdjeno vysetiovani PCR

(Sebakova & Letosnik, 2014).

Do biezna roku 2014 zemielo na nasledky otravy jiz 52 lidi a desitky dalsich
utrpély poskozeni zraku az slepotu (Ceska televize, 2014; Pelcova & Zakharov &
Navratil, 2013).

Kauza byla vySetiovana policii Ceské republiky. Vzhledem k tomu, Ze
nebezpecny alkohol stale koloval mezi lidmi, vyhlasilo Ministerstvo zdravotnictvi
14. zafi prohibici, tedy zdkaz prodeje, nabizeni a distribuce alkoholickych napojh

s obsahem alkoholu vétsim nez 20 % (MZCR c., 2012).

Polsko a Slovensko reagovalo zakazem obchodovani s alkoholem (s obsahem nad
20 % alkoholu) z Ceské republiky a Ceska republika zakazala export alkoholu.
Prohibice byla zmirnéna jiz 27. zafi, kdy byl povolen prodej vSech lihovin vyrobenych

nejpozdgji 31. prosince 2011 (Sebdkova & Letosnik, 2014).

Krajské hygienické stanice jako orgadn ochrany vefejného zdravi provadély
mimoiadné kontroly obsahu metanolu v lihovindch a zaroven na né€kolik dni umoznily
lidem, aby si nechali svlij alkohol bezplatné otestovat. Tato akce probihala v obdobi

pfed vanoc¢nimi svatky, kdy konzumace alkoholu stoupa. Mimotadna akce byla
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vyhlasena ministerstvem zdravotnictvi 6. prosince a trvala az do 28. prosince roku 2012.
(Sebakova & Letosnik, 2014; Mika, 2012).

1.6.1 Vyskyt a vyroba metanolu

Metanol mize vznikat i samovolné v pfirodé. V malém mnozstvi se objevi pfi
rozkladu organickych latek ptisobenim nékterych mikroorganismti (napf. bakteriemi
rodu Methylococcus). V prostiedi v§ak velmi brzy ptisobenim slune¢niho zateni oxiduje
na oxid uhli¢ity a vodu (TIS b., 2012, Sedivec & Flek, 1968).

Vznika 1 pti alkoholovém kvaSeni, pokud se dodrzi jeho povolené mnozstvi, neni
Skodlivy. Diive se vyrabé€l suchou destilaci dieva, (ptedevsim bukového) kdy vznikla
smés metanolu, kyseliny octové a acetonu. Metanol se poté oddéli destilaci, ale nejdiive
je nutné se zbavit kyseliny octové. Ta se odstrani neutralizaci vapnem (hydroxidem
vapenatym). Pro tento postup vznikl ndzev ,,dievny lih “. Aktudlné se primyslové vyrabi
katalytickou hydrogenaci oxidu uhelnatého z vodniho plynu, tj. smési vodiku a oxidu
uhelnatého za vysokych teplot (az 260 °C) a tlakti (5 az 10 MPa). Tento proces musi
probihat za pfitomnosti katalyzatorti na bazi smési médi, oxidu zine¢natého a oxidu

hlinitého (Methanol Institute, 2011; Clary 2013)
1.6.2 PouZiti metanolu

Metanol mé Sirokou Skalu pouziti, pfedev§im jako rozpoustédlo, ptisada do
nemrznoucich smési, pfisada do pohonnych latek nebo také jako samostatnd pohonna
latka (zeyjména u prepliovanych spalovacich motorti, napt. v USA). Zarovei se pouziva
na piepracovani rostlinného oleje na tzv. bionaftu, dnes uz jen vyjimecné se pouziva
jako denatura¢ni ¢inidlo pro denaturaci etanolu anebo také jako surovina pro vyrobu

jinych organickych latek, napf.:

e formaldehydu (oxidace, ptip. oxidativni dehydrogenace metanolu)
e kyseliny mravenci

e kyseliny octové (karbonylace metanolu - proces MONSANTO)
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e dimethyletheru (ekologicky hnaci plyn pro aerosolové spreje)
e methyl-terc.-butyletheru (MTBE, aditivum do benzinu, existuje ovSem
podezieni z karcinogenity)

e alternativni vyrobu smési podobnych benzinim a plynovym olejim (The

Essential Chemical Industry, 2014).

Obrazek €. 3: Pouziti metanolu

Zdroj: The Essential Chemical Industry, 2014;

http://www.essentialchemicalindustry.org/chemicals/methanol.html
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Obrazek €. 4: Pouziti metanolu ve svété za rok 2012

Global Methanol Productionin 2012
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Zdroj: Merchant Research & Consulting , 2014; http://mcgroup.co.uk/researches/methanol

1.6.3 Rozpozndni metanolu

Metanol Ize prokazat laboratorné plynovou chromatografii anebo pii oxidaci
metanolu na formaldehyd pomoci manganistanu draselného. Jestlize je metanol
pfitomen, manganistan se redukuje na oxid manganicity, ktery se nasledné vylouc¢i v
pevném stavu. Podle chuti, viiné ani vzhledu ho rozpoznat nelze. Orientacné ho
bezpecné nelze odlisit ani podle barvy plamene, coz se mizeme v neodborné literatuie
mylné docist. Barvu plamene pii hofeni etanolu 1 metanolu mohou ovlivnit pfitomné

piimési, napf. stopové mnozstvi sodiku zbarvi plamen oranzové (Clary 2013).

1.6.4 Zdravotni potiZe zpiisobené metanolem

Predevsim proto, Ze je tak komplikované metanol jednoduse odlisit smyslovymi
organy od etanolu, vznikaji nebezpecné otravy metylalkoholem. Metabolizuje hlavné v
jatrech, ale také v sitnici a to za pomoci enzymu alkoholdehydrogendzy na
formaldehyd. Ten se dale pfeménuje pomoci dalSich enzyma na kyselinu mravenci

(Clary, 2013; Bozza-Marrubini & M, Brucato A & Locatelli, 2002).
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Otrava metanolem se projevi uz po nékolika hodindch, a to mirné zrychlenym
vnimanim okoli, bolesti hlavy, ospalosti a toxickou bolesti bficha, celkové plisobi utlum
centralniho nervového systému. Jedovatost samotného metanolu ovSem neni tak
vyznamna, jako pusobeni jeho produkti, kterymi jsou formaldehyd a kyselina mravenci.
Hlavnim rizikem pfi intoxikaci metanolem je metabolickd acidéza zpusobena
hromadénim kyseliny mravenci a v pozdéjsi fazi také kyseliny mlécné. U tézké acidozy
je hodnota pH pod 7, intoxikovany upadd do komatu a mortalita v tomto stavu
pfevySuje 80 %. Zaroven se poSkozuje sitnice a muze dojit k trvalé uplné slepoté

(Siroky, 2006; Bozza-Marrubini & M, Brucato A & Locatelli, 2002).
1.6.5 Priznaky otravy

Metanol se vstiebavad vSemi vstupnimi cestami, tedy nejvyraznéji travicim
traktem, vdechovdnim nebo kuzi. Jiz poziti davek 4-10 cm® dokaze zpusobit
ireverzibilni slepotu. Vnimavost u lidi se li§i. Bezesporu existuje zavislost na vaze
pacienta, ale zdaleka to neni jediny indikator. Byla hlasena pfeziti i po davkach 500—
600 cm®. Smrtelna oralni davka pro &lovéka je 30 az 200 ml. Citliv&jsimi jedinci budou
lidé s mozkovymi poruchami nebo lidé s poruchami zraku. Metanol poSkozuje uz vyse
zminéna jatra, sitnici, ale 1 ledviny a slinivku. Smrt miZe nastat az po n¢kolika dnech a

umrtnost je velmi vysoka (Clary, 2013; TIS b.,2012).

K casnym pfiznakim otravy patfi opilost a ospalost, pfiblizné po 8 az 36
hodinach se piidavaji bolesti hlavy, zavraté, koma, piipadné i kiece. Metanol ale
zaroven postihuje zrak, zasahuje sitnici a o¢ni nerv. Zornice jsou roztazené, s téméf
zadnou reakci na svétlo, popfipadé reakci vyrazné zpomalenou. Dostavuji se vypadky
zraku, tmavé skvrny v centru i v periferii zorného pole, rozmazané vidéni, zmény
vnimani barev. Clovék ztraci védomi a upada do komatu, ¢asto dojde k tplné slepots.
V nékterych piipadech zlstane schopnost zraku na Urovni vnimani svétla a tmy.
Metylalkohol pisobi také toxicky na mozek, ¢asteéné podobné jako bézny alkohol.
Proto jsou nasledky nejdiive zlepSeni nalady, uvolnéni, opilost, po vySsich davkach se

dostavuje bezvédomi. Vyskytuji se bolesti bficha, obcas akutni zanét slinivky
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(pankreatitida). Trvalé nasledky byvaji ve formé poruchy zraku, ktera pietrvava ve 30

procentech piipadi tézkych otrav, pokud pacienti otravu pfeziji. Mohou zlstat i

nasledky poskozeni mozku (Clary 2013; TIS b.,2012).

1.6.6 Prvni pomoc

Nejjednodussi prvni pomoci pii intoxikaci metanolem je podat pacientovi
ptiblizn¢ dvé deci kvalitniho alespont 40% alkoholu (etanolu), funguje jako antidotum.
Ethylalkohol totiz zpomali rozklad metanolu a vytvofi tak prostor pro 1ékarsky zasah.
Nemusim snad ani zdOraziiovat, ze je 1 piesto nutné okamzit¢ vyhledat 1ékaiskou
pomoc. Pokud uz dojde k poskozeni sitnice a optického nervu, kterou zplsobi
oxidativni stres, tak 1écba spocivda v blokovani piremény metylalkoholu pftes
formaldehyd na kyselinu mravenc¢i. Metylalkoholu se nabidne etylalkohol, kterému
dava prednost. Nema potom kapacitu tvofit toxické produkty z metylalkoholu. Déle se
aplikuje uméla ledvina, ktera za pomoci hemodialyzy odstrani vSechny Skodliviny.

Dulezita je vcasna 1écba. (Clary, 2013; TIS b.,2012).

Lécba fomepizolem je sice nepomérné drazs$i nez tradi¢ni 1écba lihem, ale na
druhé stran€ ma i nesporné vyhody, pfedevsim co se tyce lepsi kontroly nad pribéhem

16&by (Petr, 2012).

1.6.7 Pripady otrav

Jedny z prvnich hromadnéjsich vin otrav metanolem prob¢hly ve svété hned na
zacatku 20. stoleti, ovSem o toxicit¢ metanolu se dlouho pochybovalo, kvili
nespecifickym vysledkim z laboratornich pokusti na zvitatech. Od roku 1923, po
masové otravé chemicky ¢istym metanolem, se jeho toxicita povazovala za prokdzanou.
Ve vétSing ptipadi otrav byl metanol zaméme piidavan do lihovin s umyslem zvysit
zisk z ilegalniho prodeje. Ve svété doslo k vyznamnéj$im otravam metanolem napiiklad
v Estonsku (190 ptipadu, celkova mortalita 36 %), a také v Norsku (59 ptipadu, celkova
mortalita 29 %) (Pelcova &Zakharov & Navratil, 2013).
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Spole¢nym problémem pii diagnostice akutni intoxikace metanolem v riiznych
zemich je omezena moznost rychlého stanoveni metanolu a monitorovani jeho hladin v
séru pii terapii antidoty v menSich nemocnicich. Z informaci Toxikologického
informaéniho stiediska (dale jen TIS) se otravy metanolem v Ceské republice objevily
pouze vzacné. V poslednich deseti letech TIS dostavalo pouze 3 — 4 dotazy ohledné
intoxikaci metanolem. OvSem zacatkem zafi 2012 se tato situace zménila. Prvni dotaz
na otravu metanolem zaznamenal TIS 6. zaii 2012, Slo o pacienta z Havifova. Béhem
par dnli se otravy rozsifily do dalSich lokalit Moravy a TIS bylo vyhledavano
dvojnéasobné castéji. 10. zari 2012 jiz byla registrovana 3 umrti na metanol (Zakharov &

Navratil, 2013).
V Ceské republice zemiely desitky osob, k bfeznu roku 2014 je to jiz 52
registrovanych umrti zpisobenych intoxikaci metanolem. Nejvice zemielych pochazelo

Z Moravskoslezského kraje (Pelcova & Zakharov & Navratil, 2013).

Tabulka €. 1 Monitoring metanolové kauzy ke dni 10. 1. 2013

Pocet
KHS Pocet pripadii celkem hospitalizovanych Pocet umrti
HS hl.m.Prahy 3 0 1
Sté 7 0 2
JihocCesky 1 0 0
Liberecky 1 0 0
Pardubicky 2 0 0
Jihomoravsky 8 0 4
Moravskoslezsky 64 3 22
Zlinsky 20 0 4
Olomoucky 12 0 7
Karlovarsky 3 0 0
Kralovéhradecky 1 0 0
Ustecky 1 1 0
Celkem 123 4 40

Zdroj: MZCR, Uloha OOVZ v kauze intoxikace matylalkoholem
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Komentai: Zapadocesky kraj a kraj VysoCina neevidovaly zadny piipad

hospitalizovanych, ani tmrti.

1.7 Opatieni vazana na metanolovou problematiku

Situace se zacala fteSit 1 se zahrani¢im piedevSim s Evropskou Asociaci
toxikologickych stfedisek a klinickych toxikologii (EAPCCT) a s WHO. Ceska
republika zacala spolupracovat s toxikology z Norska, ktefi maji bohaté zkusenosti se
zvladanim metanolové hrozby z Estonska a Norska, jiz z roku 2002. Dr. Knut Erik
Hovda, Ph.D jiz 12. zaii piiletél do Ceské republiky se zasobou antidota (Fomepizolu),
které prozatim nebylo v Cechach registrované. V ramci Ceské republiky bohuzel nebylo
mozné porovnat ucinnost 1écby rtiznymi antidoty, protoze Fomepizol byl vyhrazen
pouze pro piipady tézké otravy. Zarovein Dr. Hovda potadal prednasky a navstévoval
nemocnice, kde se léCili pacienti s otravou metanolem. TIS vystavil na webovych
strankach odborné doporuceni s ndzvem ,, Diagnostika a lécha akutnich intoxikaci
metylalkoholem *, ktera méla odhalit otravu metylalkoholem v co mozna nejkratsi dob¢.
Déle byl vyvinut projekt ASHTIII — Vystrazny systém pro chemické hrozby (The
Alerting, Reporting and Surveillance System for Chemical Health Threats), jehoz cilem
je moznost rychlé vymény zkuSenosti, v€asnych rad odbornikl z jinych zemi, véetné

informace 0 antidotech a jejich distribuci (Pelcova & Zakharov & Navratil, 2013).

1.7.1 Prace operacnich tymii

Provadély se operativni porady, kterych se ucastnily KHS, Policie, hasi¢i, COI,
SZPI, celni feditelstvi 1 krajské ufady. Rozebiraly aktudlni situaci a planovaly dalsi
Setfeni. Provadély mimotadné kontrolni akce, telefonické konzultace i certifikace

lihovin.

vvvvvv

cenn¢ informace vramci celé republiky. Operani tymy zacaly tvofit jednotnou

42



metodiku postupu kontrolni ¢innosti. Vedly denni zapisy z jednani. A prace v terénu
zahrnovala kontrolni ¢innost pfedevsim na vikendovych udalostech a vetejnych akcich,
které predstavovaly mozné riziko. V souladu s mimoiadnou udalosti bylo nutné podat
informace o Ccinnostech ve Fakultnich nemocnicich, Zdravotnickych zachrannych
sluzbach, Toxikologickém informa¢nim stfedisku a dalSich zdravotnickych zatizenich.
MZ CR bylo nuceno kontaktovat sviij polsky prot&jsek a pozadali je o spolupraci pii
koordinaci postupu pfedavani informaci tykajici se metanolové problematiky (Mika,

2012; Sebakova & Letosnik, 2014).

1.7.2 Narizeni KHS a MZ

Reditel¢ hygienickych stanic vydavali doporudeni pro vefejnost, aby pfi
pochybnostech o piivodu konkrétni lihoviny, tento alkohol rozhodné nekonzumovali a
nejlépe ho zlikvidovali vylitim. Od 7. 12. 2012 byla zprostfedkovana bezplatna analyza
lihovin na KHS i jejich Gizemnich pracovistich v celé Ceské republice (MZCR a., 2012).

Podobné varovani se dostavilo i z Ministerstva zdravotnictvi CR: ,, Situace je
velmi vdzna, proto by si lidé meéli dat pozor na veskeré alkoholické napoje
V neoznacenych ci neorigindalné uzavienych sklenenych lahvich, PET lahvich,
demizonech a kanystrech bez prelepeni uzaveru kolkem a bez radnych udajii o privodu a

sloZeni vyrobku *, zdiiraziiuje ministr zdravotnictvi Leo§ Heger (MZCR d., 2012).

Reditel KHS zaroveii poslal vyzvy starostim obci, aby varovali ob&any pied
podezielym alkoholem a aby také byli obezietni pfi nejriznéjsich kulturnich akcich, na

kterych se alkohol podava.

1.7.3 Testovani alkoholu

Situace se stale nestabilizovala a z hygienickych stanic pfisli nové informace pro

vetejnost, ze si mohou bezplatné ovétit bezpecnost lihovin, které vlastni.
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S ohledem na trvajici ohrozeni zdravi fyzickych osob nebezpecnymi a
Z nebezpecnosti podezielymi lihoviny mohou obcané v ramci podnétii na takové lihoviny

prinést na krajské hygienicke stanice k bezplatné analyze lihoviny:

- S obsahem ethanolu od 20% obj. vcetné a vyse,

- které byly vyrobeny v obdobi od 1. 1. —27. 11. 2012,

- neoznacene,

- které nebyly zakoupeny v bezné obchodni siti,

- u nichz je podezreni, Ze by se mohlo jednat o padélky lihovin, jejichz seznam je

uvedeny na webové strance MZ*“ (MZCR a., 2012).

Bezplatn¢ se provadé€ly laboratorni analyzy u lihovin s objemem nad 20% obj.
lihoviny. Nutné bylo donést lihovinu v jejim ptvodnim spotiebitelském baleni, ze
kterého se odebral vzorek a o odbéru se sepsal protokol. Po zpracovéani vysledka byl
obcan neprodlené informovan o vysledcich laboratorni zkousky (Pelclova & Zakharov

& Navratil, 2013).

Moznost bezplatného testovani byla pfed Vanoci, kdy se mira konzumace
alkoholu obecné zvySuje a toto obdobi je tedy rizikovéjsi. Podle Ministerstva
zdravotnictvi byl o testovani velky zdjem. Za prvni dva tydny lidé piinesli k otestovani
5194 vzorkt, z nichz bylo jiz v prvni otestované tfetiné 61 vzorktl zdvadnych. Nejvice
zavadnych vzorkl bylo nalezeno v moravskych krajich (Ministerstvo zvetejni vysledky

testovani na metanol, 2013).

12. z4i 2012 byl zakazan v Ceské republice stankovy prodej a nasledné 14. zaii
2012 MZ zavedlo v Cechach &astecnou prohibici, kdyz zcela zakazalo prodej a nalévani
destilattl s koncentraci nad 20 % etanolu (Sebakova & Letosnik, 2014)

Ministerstvo vnitra vydalo stanovisko souvisejici s bezpe€nostni politikou,
Vramci porusovani povinnosti stanovenych mimofddnym opatfenim Ministerstva

zdravotnictvi ze dne 12. zafi 2012. Od té doby, kazdy pfipad, kdy orgén ochrany
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vetejného zdravi odhali zavadny alkohol, je povinen pro podezfeni ze spachani
trestného &inu oznamit Policii Ceské republiky v souladu s § 337 trestniho zakoniku —
trestny €in mareni Ufedniho rozhodnuti a vykazani, § 273 trestniho zédkoniku — trestny
¢in obecného ohrozeni, § 157 trestniho zdkoniku — ohrozovani zdravi zdvadnymi

potravinami a jinymi pfedméty z nedbalosti. (KHS Zlin, 2012)

1.7.4 Postup OOVZ Vv pFipadu otrav metanolem

Pro spravné fungovani systému zajiStujici bezpecnost a zdravi obcanti, bylo
nutné rozdélit kompetence dozoru nad trhem s potravinami, ktery stanovi § 16 zakona ¢.

110/1997 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.

OOVZ vykonavaji dozor v provozovnach spole¢ného stravovani podle zdkona ¢.
258/2000 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist, a také v ptipadé zdravotnich dopadl nebo

podezieni na zdravotni dopady pak v celém potravinovém fetézci.

SZPI vykonava ufedni kontroly v prodejnach, u vyrobct potravin nezivocisného
puvodu, v provozovnach, které nespadaji pod kontroly Statni veterinarni spravy (SVS) a

pfi dovozu potravin, které vyluéné nespadaji pod kontrolu SVS.

SVS vykonava tredni kontroly u vyrobcti potravin zivocisného pivodu, taktéz i

pii prodeji potravin zivocisSného ptivodu a jejich dovozu.
Celni sprava je hlavnim dozorovym organem pii kontrole alkoholu. Disponuji
SirSimi pravomocemi, fesi tuto oblast z hlediska danovych deliktti a falSovani alkoholu.

Mezi OOVZ a organy celni spravy existuje velmi dobra spoluprace (KHS MSK, 2012).

V ramci vykonu SZD probiha namatkové kontrola alkoholickych napoju. V roce

2010 bylo provedeno 27124 kontrol v provozovnach spoleéného stravovani, pii nichz
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probéhla rovnéz kontrola nealkoholickych i alkoholickych napoji. V tomto roce byly
objeveny dva vzorku alkoholu (Original tuzemék 40%, Original product tuzemak 40%),
které¢ byly hodnoceny jako nevyhovujici. Nevyhovujicimi vSak nebyly kvuli obsahu
metanolu. Kontroluje se ptiivod alkoholu, jeho spravné oznaceni a nabyvaci doklady
(sledovatelnost). Provadi se predevSim v provozovnach, jako jsou bary, herny, pivnice
nebo vycepy. V roce 2010 probéhly na regionalnich trovnich kontakty mezi krajskymi
hygienickymi stanicemi a organy celni spravy, mély snahu dohodnout zjistovani

neokolkovaného alkoholu v provozovnach spole¢ného stravovani (KHS MSK, 2012).

V roce 2011 bylo provedeno 24219 kontrol. Celkem bylo odebrano 26 vzorka
alkoholickych napoji vcetné piva, znichZz 5 vzorkih bylo hodnoceno jako
nevyhovujicich. VSechny analyzované vzorky alkoholickych ndpoji (Prostéjovska
starorezna 35% v/v, Vodka 37,5% v/v, Absolut vodka, 2 vzorky Mojita) vyhovély na
obsah metanolu, avSak nevyhovujici byl nizky obsah etanolu, kdy dochazelo k fedéni

podavanych alkoholickych napoji. (KHS MSK, 2012)

V Moravskoslezském kraji se otravy metanolem objevily jako prvni.
V alkoholickych napojich byl nevyhovujici vysoky obsah metanolu, ktery zavinil velké

mnozstvi zdravotnich potizi u osob, které tento zavadny alkohol pozili.

Za obdobi od 1. 1. 2012 — 31. 8. 2012 bylo provedeno 16981 kontrol, pfi nichz
byly kontrolovany jak nealkoholické tak i1 alkoholické napoje. Rizikovych provozoven,
Z hlediska konzumace alkoholu, bylo do konce srpna zkontrolovano pftiblizné 300.
Dosud bylo odebrano 27 vzorkil obsahujicich metanol. Z vysledki kontrol v poslednich

3 letech je zifejmé, ze souCasna problematika s metanolem je jasnou anomalii (KHS

MSK, 2012).
K 24. 2. 2013 provedla SZPI celkem 38 346 kontrol v prodejnach, u vyrobct i

v mistech, kde se Cepuji rozlévané lihoviny. Pfi kontrolach odebrali inspektofi 1165

vzorkll alkoholu. Na metanol nevyhovélo 39 vzorkii, na 2- propanol nevyhovélo 37
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vzorku, na bitrex nevyhovélo 6 vzorkid a na tercialni butanol nevyhovély tii vzorky. U

mnoha vzorki doslo k prekroceni dvou a vice latek (Zacek, 2013).

Tabulka €. 2 Pocet kontrol provozoven spoleéného stravovani se soucasnou kontrolou napoju

V Moravskoslezském kraji

obdobi 2012 (leden — srpen)
pocet kontrol 27124 24219 16981
s kontrolou napoji
pocet kontrol rizikovych 4369 3800 300
provozoven (napf.
herny, bary, vycepy)
pocet odebranych 20 26 27
alkoholickych napoji
pocet nevyhovujicich 2 5 0
vzorki alkoholickych
napoju

Zdroj: KHS MSK, 2012;

http://www.khsova.cz/01_aktuality/zavadny_alkohol_postup_oovz.php?datum=2012-09-12
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http://www.khsova.cz/01_aktuality/zavadny_alkohol_postup_oovz.php?datum=2012-09-12

Tabulka ¢&. 3: Pocet kontrol v ramci mimotradné kontrolni akce vyhlasené dne 10. zati 2012

KHS MSK

obdobi 10. 9. 2012 11. 9. 2012 (hlaseni do 6,00
hod 12. 9. 2012)
pocet provedenych kontrol 6 410
typ provozoven - bary, herny, herna-bary, - zejména bary, herny,
kavarna, bistra, stanky herna-bary, bistra, stanky
s obc&erstvenim pivnice, S obCerstvenim pivnice,
restaurace s vyrobou vycepy, vinarny,
pokrml pohostinstvi, restaurace
S vyrobou pokrmi
vysledky kontrol - zjisténi neoznacenych - nedoloZeni nabyvacich
plastovych barelti (2 x 4 dokladti
61) neoznaceného - zjisténi neoznacenych
alkoholu jednotlivych lahvi
- nedoloZeni nabyvacich s alkoholem
doklada - zji$téni pfitomnost

plastového barelu (4 61)
s lihovinou vyrobce
Likérka Drak

- pochyby o pravosti
lihovin v originalnim
baleni

- -zjisténi 4 plastovych
barelt (a 61) vyrobce
VAPA Drink

pFijata opatfeni - predani piipada - predani pfipadi organim
orgdntim celni spravy celni spravy nebo Policii
nebo Policii CR CR
- ptikaz k dolozeni - piikaz k likvidaci lihovin
nabyvacich dokladu - piikaz k dolozeni
nabyvacich dokladd

- odbér vzorka

Zdroj: KHS MSK, 2012;
http://www.khsova.cz/01_aktuality/zavadny_alkohol_postup_oovz.php?datum=2012-09-12
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Podle udaji ze serveru ,, Zdravi.cz “ pfim¢la metanolova kauza témér 70 %
pijakt tvrdého alkoholu, aby se vice zajimali o jeho znacku a puvod. V prosinci roku
2012 probéhl vyzkum, z néhoz vyplynulo, Ze 24 % tcastnik vyzkumu si tvrdy alkohol
radéji odeptela uplng, z obav o své zdravi. Z prizkumu zaroven vyslo najevo, ze Zeny
jsou opatrng&jsi pti vybéru alkoholu nez muzi. Zatim neni zndmo, zda se jednalo o reakci

na aktudlni situaci v prosinci roku 2012 nebo zda jde o trvalou zménu

Soucasna epidemie otrav metanolem otestovala piipravenost Ceské republiky na
chemické hrozby, kterd se objevila necekané ve formé ilegdlné¢ vyrobenych lihovin
distribuovanych na tuzemském trhu, pravdépodobné bez umyslu zabijet, ale s cilem
obejit zdkony a snadno se obohatit. Aby mohl byt tento problém zvladnut, bylo potteba

zapojeni mnoha statnich instituci a zaroven i jejich propojeni (KPMG, 2012).
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2. Cile a vyzkumné otazky

2.1 Cile prace

Hlavnim cilem je zmapovat praci krajskych hygienickych stanic pii feSeni podani a

préci pii mimofadné udalosti v rdmci metanolové aféry.

Diléi cile:

1. Zjistit, jaké mnozstvi podnéta ke kontrole bylo piijato u vybranych KHS Ceské
republiky, jako organu ochrany vetejného zdravi, v letech 2008 - 2013.

2. Zjistit, kolik alkoholu bylo béhem tzv. metanolové kauzy (v pribéhu mimotadné
udalosti) na KHS Jiho¢eského kraje pfijato, kolik alkoholu bylo otestovano a
jaky podil tvotil zavadny alkohol s obsahem metanolu nebo isopropanolu.

3. Zmapovat informovanost ob¢anil JihoCeského kraje o metanolové kauze a zjistit,
zda si mysli, Ze bezpe¢ny alkohol (bez obsahu metanolu) poznaji subjektivné

bez testovani.

4. Zjistit, zda by podle dotazovanych respondentii mély mit hygienické stanice na

svych internetovych strankach umistén navod, jak podat stiznost ¢i podnét.
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2.2. Vyzkumné otazky

Vyzkumna otazka cislo 1.
Kolik podnéti ke kontrole bylo piijato u vybranych KHS Ceské republiky jako

organu ochrany veiejného zdravi v letech 2008 - 2013?

Vyzkumna otazka cislo 2.
Kolik vzorkti alkoholu bylo b&éhem tzv. metanolové kauzy (v prub&hu
mimotadné udalosti) na KHS Jihoceského kraje piijato? Kolik alkoholu bylo otestovano

a jaky podil tvoril zavadny alkohol s obsahem metanolu nebo isopropanolu?

Vyzkumna otézka ¢islo 3.
Jsou obcané Jihoceského kraje informovani o metanolové kauze a mysli si, ze

bezpec¢ny alkohol (bez obsahu metanolu) subjektivné poznaji i bez testovani?
Vyzkumna otézka ¢islo 4.

Je podle dotazovanych respondentt zadouci, aby mély krajské hygienické

stanice na svych internetovych strdnkach umistény navod, jak podat stiznost ¢i podnét?

51



3. Metodika

3.1 Pouzité metody a techniky sbéru dat

Diplomova prace je sestavena ze dvou zakladnich ¢asti, a to z teoretické a
praktické Casti. Teoreticka ¢ast uvadi soucasny stav tykajici se predevSim cCinnosti
OOVZ a dalsich organu statni spravy. Zaroven popisuje feSeni mimoradné udalosti
souvisejici s metanolovou kauzou. Reserse je teoretickym vychodiskem pro praktickou
¢ast. K jejimu vytvoreni jsem provedla obsahovou analyzu dokumentd, kterymi jsou
soucasna legislativa, knihy, metodické pomtcky, elektronické zdroje a dalSich védecké

publikace, které s danym tématem souviseji.

Pro praktickou ¢ast jsem zvolila kombinaci kvantitativni a kvalitativni formy
vyzkumu. SmiSeny typ vyzkumu je pro tuto praci nejvhodnéj$i a nejucelendjsi.
Vyzkumy se vzajemné prolinaji a dopliuji. Sbér dat probéhl pomoci mnou
ptipraveného dotazniku, ktery obsahoval 5 otevienych otazek. Byl zaslan elektronickou
cestou na vSech 14 krajskych hygienickych stanic Ceské republiky. Pozadovana data
ovsem shromazdily pouze 3 krajské hygienické stanice, a proto byl vyzkum omezen na
KHS Jihoceského kraje, KHS Vysoc¢ina a KHS Zapadoceského kraje. Metodou
sekundarni analyzy dat byly jednotlivé odpovédi nasledné zpracovany a
vyhodnocovany. Tento zptisob vyzkumu byl zvolen z divodu minimalizace zkresleni

ziskanych dat a jejich strukturalnich odli$nosti, coZ umozni jejich nasledné srovnani.

Pro potieby dotaznikového Setfeni byl vytvofen dotaznik. Skladal se ze ¢trnacti
uzavienych otazek, které se tykaly zejména znalosti a postoji dotazovanych
respondentll na dané téma. Dotaznik jsem vytvofila osobné za pomoci odborné

konzultantky doc. MUDr. Kotrbove, PhD.
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Dotaznikového Setieni se zi¢astnili obéané Ceské republiky s trvalym bydlistém
na uzemi JihoCeského kraje. Takto specifikované dotazniky byly umistény na n¢kolika

internetovych serverech.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvofily Krajska hygienicka stanice JihoCeského kraje se
sidlem v Ceskych Bud&jovicich, Krajska hygienicka stanice Vyso¢ina se sidlem v
Jihlavé a Krajska hygienicka stanice Zapadoceského kraje se sidlem v Plzni. Pro
dotaznikové Setfeni byli vybrani respondenti, ktefi jsou ob&any Ceské republiky a maji
trvalé bydlist€¢ na Uzemi JihoCeského kraje. Dotaznikového Setfeni, uvetejnéné¢ho na
internetovych serverech, se zac¢astnilo celkem 206 respondentii. VSechny byly pouzity

pro vyzkum k diplomové praci.

3.3 Plan vyzkumu

Sbér primarnich dat byl uskute¢nén elektronickou cestou. Byl zaslan na krajské
hygienické stanice Ceské republiky. Data potfebna pro vyzkum za obdobi 6 let (2008 -
2013) shromazdily KHS Jihoceského kraje, KHS Vysocina a KHS Zapadoceského
kraje. Z vyro¢nich zprav hygienickych stanic byla ziskana n¢ktera pozadovana data od
KHS Libereckého kraje. Dotaznikové Setfeni probihalo od biezna 2014 do cervence
2014 a zacastnili se ho ob&ané Ceské republiky s trvalym bydlistém na tzemi
JihoCeského kraje. Dotazniky byly umistény na nékolika internetovych serverech, ze
kterych byla data nasledné shromaZzdéna a vyhodnocena. K interpretaci dat byly pouzity
grafy a tabulky.
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4. Vysledky

4.1 Vyhodnoceni dat

e Dotaz pro KHS ¢. 1. Kolik podani ke kontrole zaznamenala vase KHS
Vv jednotlivych letech, za obdobi 2008 — 2013? Na jaka odd¢€leni byla tato

podéani sméfovana?

e Dotaz pro KHS ¢&. 2. Jaké problematiky se dan4 podani tykala?

e Dotaz pro KHS ¢. 3. Kolik podani v jednotlivych letech, za obdobi 2008 —

2013, bylo zasldno anonymng?

e Dotaz pro KHS ¢&. 4. Jakym zptisobem byla v jednotlivych letech podani
zaslana na vasi KHS, za obdobi 2008 — 2013 (napt. osobn¢ na podatelnu,

telefonicky, postou, elektronicky pies ID adresu, mailem.)?

e Dotaz pro KHS ¢&. 5. Kolik podani bylo na vasi krajské hygienické stanici
pfijato v prib&hu tzv. metanolové kauzy? Respektive kolik vzorkt alkoholu bylo
otestovano a jaky podil tvofil zavadny alkohol s obsahem metanolu a kolik

s obsahem isopropanolu?
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4.1.1 KHS Jihoéeského kraje se sidlem v Ceskych Budéjovicich

Dotaz pro KHS ¢. 1.

Tabulka ¢. 4 Podani zaslana na KHS Jiho¢eského kraje za rok 2008 — 2013

2008 2009 2010 2011 2012 2013 | Celkem
HP 17 16 18 15 4 38 108
HOK 67 79 91 65 112 108 522
HDM 10 12 13 8 14 24 630
HV 122 95 112 121 166 155 771
PBU 10 13 8 10 9 50
EPID 10 9 5 20 17 11 821
Celkem 226 221 252 237 323 345 1604

Zdroj: KHS Jihoceského kraje, vlastni vyzkum

Komentai: nejvétsi pocet podnéth fesil odbor hygieny vyzivy a dal§im byl odbor

hygieny obecna a komunalni.

Dotaz pro KHS ¢. 2. Podnéty ke kontrole nazyvané podateli téz jako ,,stiznost*.
KHS v Ceskych Budgjovicich za rok 2008 — 2012 nezpracovévala jako souhrnné

ptehledy podle obsahového zaméteni. Tato data shromazdila pouze za rok 2013.

Odbor hygieny prace obdrzel za rok 2013 celkem 38 podnétd, z nichz 2 byly
podané jiz vroce 2012 a neuzaviené. 12 piipadi bylo postoupeno pro vécnou
nepiislusnost jinym orgdntim statni spravy. Z 35 feSenych nebyly 3 podnéty v roce 2013
uzavieny. Tyto ,stiznosti“ tykajici se pracovniho prostfedi se zabyvaly predevSim
mikroklimatickym prostfedim, nakladdnim s azbestovou krytinou, zasobovadnim pitnou

vodou, osvétlenim a zajisténim pracovné Iékaiskych sluzeb.
Hygiena obecna a komunalni v daném roce obdrzela 108 podani, z toho 32 bylo

postoupeno jinému spravnimu orgdnu. Jejich obsahem byly piedev§im hluk,

nevyhovujici sluzby a ubytovani, neionizujici zareni, vibrace a pitna voda.
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Odbor hygieny déti a mladistvych musel fesit 24 podani, z nichz 5 bylo
postoupeno jinému spravnimu organu. Obsahem byla nevyhovujici détskd hiist¢ a

stravovani pro déti.

Na odbor hygieny vyzivy bylo v roce 2013 zaslano nejvétsi mnozstvi podani,
celkem tedy 155. Jinému spravnimu organu bylo postoupeno 30. Piedmétem kontrol
byly piedevsim nevyhovujici hygienické podminky potravinaiskych podnika,
nedodrzovani osobni hygieny zaméstnanci provozoven, nedostateCnd kvalita
podavanych jidel a tvrzené zazivaci potize spotiebiteld. Soucasti hygieny vyzivy je také
odbor piedméti bézného uzivani, kam bylo zaslano celkem 9 podani tykajici se
kosmetickych prostfedkl, nevyhovujicich hracek a zavadnych piedméti pro styk
s potravinami. Konkrétn¢ se jednalo o $patné znaceni, senzorické zmény, tvrzené

zdravotni obtize a nehygienicky prodej danych vyrobk.

Odbor protiepidemicky se zabyval jedenacti podanimi, znichz 4 postoupil

jinému organu statni spravy. Resili zejména vyskyt v§i a hmyzu.

Tabulka ¢&. 5 Souhrn podani zaslanych na KHS Jihoceského kraje za rok 2013

odbor HP HOK HDM HV PBU EPID | Celkem
podani 38 108 24 155 9 11 345
postoupeno 12 32 5 30 0 4 83

Zdroj: KHS Jihogeského kraje, vlastni vyzkum

Dotaz pro KHS ¢. 3. Na otazku tykajici se po¢tu anonymnich podani, mi KHS
JihoCeského kraje nedokazala odpovédét. KHS Jiho¢eského kraje nevede souhrnné

pocty podnéti, které jsou zaslané anonymné.

Dotaz pro KHS ¢&. 4. Zaroven nesleduje ani zptsob zasilani jednotlivych podani

(napf. osobné na podatelnu, telefonicky, postou, elektronicky pies ID adresu, mailem).
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Dotaz pro KHS ¢. 5. KHS Jihoc¢eského kraje poskytla ptehledna data tykajici se
vySetiovani podezielého alkoholu v pribéhu mimotadné udalosti probihajici v prosinci

2012 (tzv. kauza metanol).

Tabulka €. 6 Evidence Setfeni podnétd obcanii za obdobi 7. - 28. 12. 2012

Uzemni pracovisté Pocet odebranych
(sidla) Pocet podnétii vzorkit
Ceské Bud&jovice 220 411
Cesky Krumlov 14 22
Jind¥ichiiv Hradec 7 10
Pisek 53 85
Prachatice 26 42
Strakonice 28 40
Tabor 44 60
Celkem 392 670

Zdroj: KHS Jihoceského kraje, vlastni vyzkum

Tabulka €. 7 Obsah metanolu a isopropanolu v 670 vzorcich alkoholu na jednotlivych

uzemnich pracovistich Jihoceského kraje

Uzemni pracovisté
(sidla) Metanol Isopropanol Celkem

Ceské Bud&jovice 1 6 7

Cesky Krumlov

Jind¥ichuv Hradec

Pisek

Prachatice

Strakonice

N[N [ OO |0
W Ww|w|O N O

Tabor

a1l |k |O N[O (- |O

Celkem

Zdroj: KHS Jihoceského kraje, vlastni vyzkum
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Komentai: vzdy Slo o ptekroceni hodnot, kdy KHS byla nucena informovat
Policii CR, ktera viechny tyto nalezy doSetfovala. KHS rovn&Z napomahala ob&antim
pii vyuzivani internetového programu ,,Certifikace lihovin“, ktery umozioval na misté
uzemniho pracovist¢ KHS dohledat ptvod pfinesenych lihovin. Obcanlim byly
poskytovany i dal$i informace o ptivodu lihovin, aby nebylo nutné tento alkohol odesilat
k analyze, jelikoz jejich pivod se podafilo odpovidajicim zpisobem stanovit. Soucasti
tohoto servisu, byly ob¢anim poskytnuty stovky telefonickych konzultaci. V piiloze ¢.

2. je prehled etiket lahvi, ve kterych byl nalezen zdvadny alkohol.

Tabulka ¢&. 8 Kontrola lihovin na KHS Jiho¢eského kraje pii mimotadné udalosti

Pocet Pocet
Konzultace kontrol Pocet vzorkii | podnéti Metanol Isopropanol
789 552 662 392 5 11

Zdroj: KHS Jihoceského kraje, vlastni vyzkum

Komentaf: jako ,,podnéty ob¢ani* jsou oznaceny pocty osob, které v prubchu
mimotadné akce prinesly lihoviny ke kontrole. ,,Konzultace* byly provedeny s ob&any,
ktefi se pouze dotazovali na konkrétni lihoviny, nebo bylo provedeno vyhledani
rodného listu k lihoviné na zaklad€¢ dotazu obCana a vzorek lihoviny nebyl odebran
K laboratornimu vySetfeni. Obcané se budto dostavili na KHS na pozadované

konzultace ,, osobni““ nebo ,,jiné* (telefon nebo e-mail)
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4.1.2 KHS kraje Vysocina se sidlem v Jihlavé

Dotaz pro KHS ¢. 1.

Tabulka €. 9 Pocet podnéti zaslanych na KHS Vysoc¢ina za obdobi 2008 — 2013

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Celkem
Pocet
podnéti 246 207 207 256 280 319 1515

Zdroj: KHS Vysoc¢ina, vlastni vyzkum

Komentat: podani byla smérovana ponejvice na odbor HOK a HV. Dale pak na

odbor HP a HDM.

Dotaz pro KHS €. 2. Podani se tykala nejcastéji hygienickych podminek ve
stravovacich zafizenich, také hluku z provozu na pozemnich komunikacich, hluku
z vefejnych hudebnich produkei, hluku ze stacionarnich zdroji (vyrobni objekty),

hygienickych podminek na pracovistich a hygienickych podminek na zotavovacich

akcich pro déti véetné podminek ve Skolskych zatizenich.

Dotaz pro KHS ¢&. 3.

Tabulka €. 10 Pocet anonymnich podani zaslanych na KHS Vysocina

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013| Celkem
Pocet
anonymu 42 45 37 26 56 58 264

Zdroj: KHS Vysoc¢ina, vlastni vyzkum
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Komentéi: nejvyssi pocet zaslanych anonymné, zaznamenala KHS Vysocina

Vv poslednim sledovaném roce 2013.

Dotaz pro KHS ¢&. 4. Podani jsou na KHS Vysocina dorucovéana nejcastéji
poStou nebo e-mailem, pak nasleduje osobni podani (popf. osobni sepsani piimo na
KHS do zaznamu), zaznam o telefonickém podani. Pfes datovou schranku jsou podani
doru¢ovana pouze od jinych spravnich organd, které na KHS =z divodu vécné

nepiislugnosti tato podani postupuji (nejéastéji SZPI, COI, CIZP a stavebnim Gfadtim).

Dotaz pro KHS é&. 5.

Tabulka €. 11 Pocet odebranych lihovin na KHS Vysocina

Odebrané Ovocné
lihoviny Tuzemak Vodka destilaty Ostatni
356 168 60 28 100

Zdroj: KHS Vyso¢ina, vlastni vyzkum

Komentai: Nejcastéji byl na KHS v Jihlavé testovan druh alkoholu znaéeny jako
Tuzemak. Svou roli mohl sehrét tlak médii, zfejmé 1 to, Ze se tento alkohol objevuje
v ¢eskych domacnostech castéji nez ostatni lihoviny a spadal do rizikové skupiny

z hlediska obsahu metanolu.

Tabulka €. 12 Souhrn vySetfenych vzorkl a podanych konzultaci na KHS Vysocina

Konzultace (ovéieni bezpe¢nosti) 2000
Telefonické konzultace 600
Pocet odebranych vzorku 356

Zdroj: KHS Vysocina, vlastni vyzkum
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Komentaf: stejné jako v Ceskych Budgjovicich, i KHS Vyso¢ina napomahala
obCantim pfi vyuzivani internetového programu ,,Certifikace lihovin®, ktery umoznoval
na mist¢ uzemniho pracovisté¢ KHS dohledat ptivod pfinesenych lihovin. Obcanim byly
poskytovany i dalsi informace o puvodu alkoholu, aby nebylo nutné tyto lihoviny

testovat.

Tabulka €. 13 Pocet nevyhovujicich lihovin z celkového poctu vzorkl

Celkem Vyhovujici Nevyhovujici
356 322 34

Zdroj: KHS Vyso¢ina, vlastni vyzkum

Komentai: jako nevyhovujici lihoviny byly oznaceny ty, které ptekrocily hranici

technologického limitu v obsahu metanolu nebo isopropanolu.

Tabulka €. 14 Pocet vzorkii s obsahem metanolu a isopropanolu

Celkem Metanol Isopropanol
Nevyhovujici 34 26 8

Zdroj: KHS Vyso¢ina, vlastni vyzkum

Komentaft: policii bylo ptedano celkem 32 ptipadi. Néklady za vyhotovena
laboratorni vySetfeni provedena ze vzorkl vybranych na KHS Vysocina, ¢inily ¢astku

385497 K¢.
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4.1.3 KHS Zdpadoceského kraje se sidlem v Plzni

Dotaz pro KHS ¢. 1.

Tabulka €. 15 Pocet podnét zaslanych na KHS Zapadoceského kraje za obdobi 2008 —
2013

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Celkem
Pocet
podnétiu 183 180 174 155 219 221 1132

Zdroj: KHS Zapadoceského kraje, vlastni vyzkum.

Komentat: podani byla nejcastéji sméfovana na odbor hygieny vyzivy a odbor

hygieny obecné a komunalni. Po¢ty podani v poslednich letech roste.

Dotaz pro KHS ¢. 2. Podnéty obcani se tykaly zejména podezieni na
hygienické zavady v oblasti vefejného stravovani a predméti bézného uzivani,
ptrekracovani limitd hluku a vibraci, hygienickych zavad v oblasti pracovnich podminek

a v malé mife téz hygienickych zavad u poskytovatelii zdravotnich sluzeb.

Dotaz pro KHS ¢. 3. Absolutni pocet anonymnich podani v jednotlivych letech
se lisi, nicméné lze uvést, ze cca 15% cCast z obdrzenych podnéth tvoii anonymni

podani.

Dotaz pro KHS ¢&. 4. KHS pfijala podnéty vSemi uvedenymi zplsoby, jak
osobn¢ do protokolu, tak i pisemné (bez ohledu na skutecnost, je-li podnét dorucen
osobng, postou, datovou zpravou, faxem ¢i e-mailem) a telefonicky (zejména v oblasti

dozoru nad stravovanim).
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Dotaz pro KHS ¢. 5. V letech 2012 — 2013 se objevilo 1 podani, které se
vyslovné dotykalo metanolové kauzy. V obdobi Vanoc 2012 probéhla na vSech
krajskych hygienickych stanicich v CR akce, béhem které byl bezplatné testovan
alkohol, ktery na jednotliva izemni pracovisté ptinesly jednotlivé fyzické osoby. Takto
KHS Zapadoceského kraje otestovala 430 donesenych vzorkl, znichz celkem 8

nevyhoveélo (3x v ukazateli methanol, 5x v ukazateli isopropanol)

Tabulka ¢. 16 Pocet nevyhovujicich lihovin z celkového poctu vzorki

Celkem Vyhovujici | Nevyhovujici
430 422 8

Zdroj: KHS Zapadoceského kraje, vlastni vyzkum

Tabulka €. 17 Pocet vzorkii s obsahem metanolu a isopropanolu

Celkem Metanol Isopropanol
Nevyhovujici 8 3 5

Zdroj: KHS Zapadoceského kraje, vlastni vyzkum

Komentaf: v ptipad¢ téchto 8 vzorkl, které nevyhovély, se jednalo pouze o

ptekroceni tzv. ,,technologického limitu v obsahu metanolu a isopropanolu.
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4.1.4 KHS Libereckého kraje se sidlem v Liberci

Dotaz pro KHS &. 1.

Tabulka €. 18 Pocet podnétii zaslanych na KHS Libereckého kraje za rok 2013

HOK HV PBU Epid HP HDM Celkem
Pocet podani 117 123 6 50 15 15 326
Pocet
neopravnénych 17 59 0 0 6 11 17
Pocet
opravnénych 100 64 6 50 9 4 343

Zdroj: KHS Libereckého kraje, vlastni vyzkum

Komentaf: neoprdvnéna podani jsou takova, kterd hygienickd stanice neuzna
jako opodstatnénou stiznost ¢ili neexistuji dikazy o tom, Ze kontrolovany subjekt

néjakym zplsobem pochybil.

Dotaz pro KHS ¢&. 2. Zaslana podani za rok 2013 na KHS Libereckého kraje,
odbor hygiena obecna a komunalni. Nejvétsi podil predstavoval hluk z hudebnich

produkci, hluk ze zdroji umisténych v priimyslovych zavodech a hluk z dopravy.

Podani zaslana na hygienu vyzivy byla pfedev§im z oblasti potravin, pokrmi a
provozoven spolecného stravovani. V roce 2013 bylo feSeno celkem 123 podnéti a
oznameni. Obsahem byly nejcastéji udavany zdravotni obtize po konzumaci pokrmta v
zafizenich spole¢ného stravovani, neodpovidajici kvalita pokrmt, pfipadné smyslové
zmény pokrmil, také nedostatky v drovni provozni nebo osobni hygieny nebo

nedodrzovani zakazu koufeni.
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Odbor ptredméti bézného uzivani fesilo 6 oznameni a podnéti. Pfedmétem byly
nevyhovujici vlastnosti a znafeni kosmetickych vyrobkl, nevyhovujici vlastnosti

vyrobktli uréenych pro styk s potravinami, smyslové zmény vyrobku pro déti do 3 let.

Odbor protiepidemicky fesil 50 oznameni, z nichz vétS§ina méla souvislost S
vyskytem epidemiologicky vyznamnych hlodavci, paraziti ¢i hmyzu a obcanského

souziti. VSechna byla opravnéna.

Hygiena prace fesila 15 oznameni. Nejcastéji bylo poukazovano na nevyhovujici
mikroklimatické podminky na pracovisti a sanitarnim zafizeni, dale na hluk, prach a

chemické latky v pracovnim prostiedi pfi praci s laserem.

Hygiena déti a mladistvych obdrzela 15 ozndmeni, z nichZ bylo 11 jednoznacné
neopravnénych. Oznameni se tykala zejména nevyhovujicich mikroklimatickych

podminek v u¢ebnach a nedostatkli ve skolnim stravovani.

Dotaz pro KHS ¢&. 3. - 5. Tato data na svych webovych strankach neuvadéji
(KHS Libereckého kraje, 2013).

4.1.5 Ostatni krajské hygienické stanice Ceské republiky

Ostatni krajské hygienické stanice data neposkytly z riznych divoda. Naptiklad
ze konkrétni tdaje nejsou a nebyly v rdmci KHS timto zptisobem sledovany a ze je
dohledani téchto dat ¢asoveé naro¢né. Dalsim z uvadénych divodi byla zasadni zména
evidence dokumentt v ramci KHS z pielomu roku 2010/2011. Postupné byla zavedena
programova aplikace e-spis bez pfimé kompatibility. Jedna z krajskych hygienickych
stanic mi sd¢lila, Ze v souCasnosti také pouzivaji elektronickou spisovou sluzbu
zavedenou v roce 2011, a ze do té doby veskeré prichozi i odchozi dokumenty byly

evidovany V elektronickych i listinnych evidencich. Vzhledem k jejich tfileté skartacni
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lThuté maji jiz dokumenty z let 2008-2009 skartovany a informace v nich obsazené tedy
neexistuji. Nekterymi z uvedenych dat KHS objektivné disponuje, ale jejich evidence
podle zadanych atributi se neeviduje. Které problematiky se podani konkrétné tykala,
mi n¢které KHS odpovédély nasledovné: V elektronické podobé jsou spisovny od roku
2012 vedeny natolik heslovite, ze odpovéd’ mizeme poskytnout pouze zainteresovanym
pracovnikim — nikoli laikim mimo systém vykonu statni spravy. Dvé KHS mi
odpoveédeli, ze nahrada nakladii spojend s poskytnutim téchto dat, by se pohybovala

fadové v desitkach tisic korun.

4.1.6 Souhrn vysledkii

Dotaz pro KHS ¢. 1.

Tabulka €. 19 Podani zaslana na vybrané KHS v obdobi 2008 — 2013

St’d!a KHS 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Celkem
Ceské
Budéjovice 226 221 252 237 323 345 1604
Jihlava 246 207 207 256 280 319 1515
Plzen 183 180 174 155 219 221 1132
Celkem 655 608 633 648 822 885 4251

Zdroj: vlastni vyzkum

Komentai: Pocet podani zaslanych na krajské hygienické stanice mé bchem

poslednich let stoupajici trend.

e Statistické vyhodnoceni vysledku

Pro zjisténi statistické vyznamnosti zvySovani poctu podani Ize vyuzit

statistickou metodu regresni a korelacni analyzy, kdy se vySe uvedenad data prolozi

regresni pfimkou dle nejvhodnéji zvoleného typu regresni piimky a naslednym
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ovéfenim, zda data s touto kiivkou koreluji s vyuzitim metody vypoctu korelacniho

koeficientu.

Data lze velmi snadno vizualizovat pomoci spojnicového grafu, ktery pomuze

ur¢it vhodnou podobu regresni piimky, kterou nasledn¢ lze data prolozit:

Graf ¢. 1 zavislost po¢tu podanych Zadosti na letech
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Zdroj: viastni

Z grafu uvedeného vyse je zfejmé, Ze pro ucely této prace lze vyuzit proloZeni

statistickych dat linearni kfivkou, kterou 1ze definovat nasledovné:

y:ﬁo "':le

Takto definovana kiivka vyjadfuje zavislost veli¢iny y na x. V nasem
konkrétnim ptipadé¢ zévislost poctu podanych zadosti (y) na letech (x).

Vypocet jednotlivych koeficientl definuji vzorce:

QYN = D%, ZJ’; XXy Sy

b] yx __2 )

an (z ) D

Zyazx zyfrzx - 5-b,
nz,x —(Zx
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Jakmile je stanovena konkrétni podoba zvolené regresni piimky, lze pfistoupit
K jejimu otestovani a to za pomoci korelacniho koeficientu, ktery udava silu zavislosti y

na x a je dan vzorcem:

n n n
nzxiyi_zxfzyf — ==
=1 ==l Y _ 5y

x_
=T i
’ S.S

_ 5%
\/ngx?—(gx,-f\{ngyf—(gyf JE-2) i -7) s

Korela¢ni koeficient mize nabyvat intervalu hodnot -1 aZ 1, kdy hodnota 1 znaci
silnou pfimou zavislost y na x a naopak hodnota -1 je charakteristicka pro silnou
nepiimou zavislost. Dale plati, ze ¢im bliZe je absolutni hodnota korela¢niho koeficientu
hodnoté nula, tim slabsi je zavislost mezi y a x. V piipadé, Ze korelacni koeficient

nabude hodnoty 0, mezi x a y neexistuje Zadna zavislost.

Z dostupnych dat je zfejmé, ze nartist podani zapocal v roce 2009, proto tento

rok bude poc¢atkem pro regresni a korelacni analyzu.

Nasledujici tabulka obsahuje vypocet koeficientli regresni pfimky a dale i vlastni

vypocet korelacniho koeficientu:

2009 2010 2011 2012 2013

X rok 1 2 3 4 5

Y absolutni pocet 608 633 648 822 885
vyskytt

X na 1 4 9 16 25

druhou

XY 608 1266 1944 3288 4425

primérné 3

X
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primérné 719,2

Y

primérné XY 2306,2

primérné X na druhou 11

Y na 369664 400689 419904 675684 783225
druhou

primérné Y na druhou 529833,2

suma XY 11531

suma X 15

suma Y 3596

suma x na druhou 55

suma x to celé na druhou 225

bl= 249,4647

b0= -29,1941

korela¢ni koeficient 0,936666

rok 2014 (6.rok) 1467,594

relativni rust za rok 411% 2,37% 26,85% 7,66%

Regresni pfimka ma tedy nasledujici podobu linearni piimky:
y=-29,19 + 249,46X
Korela¢ni analyzou jsme dospéli k hodnoté korelaéniho koeficientu 0,94. Tato
hodnota se vyznamné bliZi k hodnoté 1, kterd reprezentuje absolutni pfimou zavislost y

na X. V naSem piipadé¢ tak jde o velmi silnou pifimou zavislost absolutniho po¢tu podani

na letech. Lze tak pfedpokladat, Ze i tento rok (2014) bude hodnota poctu podani rist.
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Z tabulky uvedené vyse je také patrné, jakym tempem rostl pocet podani za rok.

Relativni narGst je ur¢en podilem rozdilu roku n+1 a roku n a roku n:

(Y2010-Y2009)/Y2009

Relativni tempo riistu poctu podani za sledované obdobi let 2008 az 2013 bylo
10,25 %, kdy nejvétSim pfispévatelem byl rozdil mezi lety 2012 a 2011. Za
predpokladu ristu tempa poétu podani v této hodnoté 1ze oc¢ekavat v roce 2014 celkem
976 podani.

Dotaz pro KHS ¢&. 2.

Zadna z dotazovanych KHS nebyla schopna poskytnout informace o spektru
zaméfeni jednotlivych podani. KHS odpovédéli pouze v oblasti dat shromazdénych za
rok 2013. Podéani byla smérovana nejcastéji na odbor hygieny vyzivy a na hygienu
obecnou a komunalni. Tyto 2 odbory jsou z hlediska podani od ob¢ant ke kontrole

nejzatizengjsi.

e KHS Jihoceského kraje

Na hygienu vyzivy bylo vroce 2013 zaslano nejvétsi mnozstvi podani.
Predmétem kontrol byly pfedev§sim nevyhovujici hygienické podminky potravinaiskych
podnikil, nedodrZovani osobni hygieny zamé&stnancli provozoven, nedostatecna kvalita
podavanych jidel a tvrzené zazivaci potize spotiebiteli. Odbor predméti bézného
uzivani obdrzel podani tykajici se kosmetickych prosttedkii, nevyhovujicich hracek a
zavadnych predméti pro styk s potravinami. Konkrétné se jednalo o $patné znaceni,
senzorické zmény, tvrzené zdravotni obtize a nehygienicky prodej danych vyrobk.
Hygiena obecnd a komundlni feSila nejcastéji hluk, nevyhovujici sluzby a ubytovani,
neionizujici zafeni, vibrace a pitnad voda. Odbor hygieny prace se zabyval pfedevS§im

mikroklimatickym prostfedim, nakladanim s azbestovou krytinou, zasobovadnim pitnou
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vodou, osvétlenim a zajisténim pracovné lékatskych sluzeb. Odbor hygieny déti a
mladistvych posuzoval nevyhovujici détska hiist€ a stravovani pro déti.

Protiepidemicky odbor fesil zejména vyskyt v§i a hmyzu.
e KHS Vysocina

Podani se tykala nejvice hygienickych podminek ve stravovacich zatizenich.
Dale pak hluku z provozu na pozemnich komunikacich, hluku z vefejnych hudebnich
produkci, hluku ze staciondrnich zdroji (vyrobni objekty), hygienickych podminek na

pracovistich a hygienickych podminek na zotavovacich akcich pro déti vcetné

podminek ve Skolskych zafizenich.

o KHS Zapadoceského kraje

Podnéty obcani se tykaly zejména podezieni na hygienické zavady v oblasti
vetejného stravovani a predmétti bézného uzivani, prekracovani limiti hluku a vibraci,
hygienickych zavad v oblasti pracovnich podminek a v malé mife téZ hygienickych

zavad u poskytovatelll zdravotnich sluzeb.
Dotaz pro KHS ¢&. 3.

e KHS Jihoceského kraje

KHS Jihoceského kraje nevede souhrnné pocty podnétd, které jsou zaslané

anonymn¢.
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e KHS Vysocina

Tabulka €. 20 Pocet anonymnich podani zaslanych na KHS Vysocina

Rok 2008 2009 2010 2011 2012 2013 | Celkem
Pocet
anonymu 42 45 37 26 56 58 264

Zdroj: KHS Vyso¢ina, vlastni vyzkum

Komentai: pouze KHS kraje Vysocina se sidlem v Jihlavé mi poskytla konkrétni
data tykajici se poctu anonymn¢ zaslanych podani. Problematika anonymi neni
zanedbatelnd. KHS se vSemi témito ,.stiZnostmi* museji zabyvat i pfes to, ze nemaji
kam zaslat odpovéd’ o feSeni problému a mnohdy se ani nedozvi, co od hygienické
stanice anonymni podatel vyZaduje. Jelikoz tyto osoby uZ nelze druhotn& kontaktovat,
nastavaji komplikace s feSenim situace. Cast&ji tato anonymni podani byvaji
neopodstatnénd, zasland z divodu konkuren¢niho boje nebo se snazi timto zptisobem
zneptijemnit dotéenému vykon ¢i  klidné fungovani. Vysledkem téchto
neopodstatnénych a komplikované dohledatelnych podani je zejména znacné

zamé&stnavani hygienické sluzby.
o KHS Zapadoceského kraje

Absolutni pocet anonymnich podani v jednotlivych letech se liSi, nicméné 1ze

uvést, ze cca 15% cast z obdrzenych podnéti tvofi anonymni podani.
Dotaz pro KHS ¢. 4.
Jelikoz presné evidence zpusobu zaslani podani na KHS neexistuji, miZzeme se

pouze domnivat, jak se v poslednich letech zménil druh zasilani. Sté¢Zovatelé Castéji voli

elektronického kontaktu s KHS a tim padem ubyva osobnich podani.
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o KHS Jihoceského kraje

Zasilani jednotlivych podéani nesleduji. (napt. osobné¢ na podatelnu, telefonicky,

postou, elektronicky pies ID adresu, mailem).

e KHS Vysocina

Podani jsou na KHS Vysocina dorucovany nejcastéji postou nebo e-mailem, pak
nasleduje osobni podéani (popf. osobni sepsani piimo na KHS do zdznamu), zdznam o
telefonickém podéni a pfes datovou schranku jsou podani dorucovana pouze od jinych
spravnich orgédnd, které na KHS z diivodu vécné nepiisluSnosti tato podani postupuji

(nejéast&ji SZPI, COI, CIZP a stavebnim titadiim).

o KHS Zapadoceského kraje

KHS piijala podnéty vSemi uvedenymi zpiisoby, jak osobné¢ do protokolu, tak i
pisemné (bez ohledu na skutecnost, je-li podnét dorucen osobné, posStou, datovou
zpravou, faxem ¢i e-mailem) i telefonicky (zejména v oblasti dozoru nad stravovanim).

Zasilani jednotlivych podéani nesleduji.
Dotaz pro KHS ¢. 5.
Informace ziskané od né&kterych krajskych hygienickych stanic, tykajici se

vySetiovanych lihovin v prubéhu mimofadné akce vyhlasené 6. 12. 2012 tzv. ,, kauza

metanol .
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o KHS Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostrave

Krajska hygienicka stanice v Ostravé odebrala v obdobi 7. 12. 2012 — 28. 12.
2012, lihoviny od 2076 osob. Odebrano bylo celkem 1293 vzorkd, z nichz 1/3 (33 %)
obsahovala metanol nebo isopropanol. 354 podnéti bylo pfedano PCR, CS CR.

e KHS Kralovéhradeckého kraje

Tabulka ¢. 21 Obsah metanolu a isopropanolu v 397 vysetiovanych vzorcich alkoholu

na KHS Kralovéhradeckého kraje

Vzorky Metanol Isopropanol

397 1 33

Zdroj: KHS Kralovéhradeckého kraje, vlastni vyzkum

e KHS Olomouckého kraje

V obdobi od 7. 12. 2012 do 28. 12. 2012 bylo na KHS Olomouckého kraje
odebrano od obcant 395 vzorka alkoholu s obsahem etanolu nad 20% objemovych. Ve
40 ptipadech vzorky alkoholu nevyhovély v ukazateli metanol a v 70 piipadech
v ukazateli 2 — propanol. Z celkového poctu 395 vzorku nevyhovélo 110 (28 %) Jako
limitni hodnoty byly pouZity ,,technologické limity*.

Tabulka ¢. 22 Obsah metanolu a isopropanolu v 395 vySetrovanych vzorcich alkoholu

na KHS Olomouckého kraje

Vzorky Metanol Isopropanol

395 40 70

Zdroj: KHS Olomouckého kraje, vlastni vyzkum
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o KHS Karlovarského kraje

Tabulka ¢. 23 Obsah metanolu a isopropanolu ve 100 vysetfenych vzorcich alkoholu na

KHS Karlovarského kraje
Vzorky Matanol Isopropanol
100 1 3

Zdroj: KHS Karlovarského kraje, vlastni vyzkum

Tabulka &. 24. Poget vysetfenych vzorki lihovin ve vybranych KHS CR

KHS Pocet vzorkit | Nevyhovujicich Matanol Isopropanol
Jihocesky kraj 670 16 5 11
Kraj Vyso€ina 356 34 26 8
Plzenisky kraj 430 8 3 5
Kralovéhradecky
kraj 379 34 1 33
Olomoucky kraj 395 110 40 70
Karlovarsky kraj 100 4 1 3
Celkem 2330 206 76 130

Zdroj: vlastni
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Graf ¢. 2 Pocet nevyhovujicich vzorkii, z celkového poctu odebranych lihovin na

prislusnych hygienickych stanicich
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Zdroj: viastni

Komentaf: z KHS CR, které se zadastnili vyzkumu, detekovala nejveEtsi
mnozstvi zavadného alkoholu (s nadlimitnim obsahem metanolu ¢i isopropanolu) KHS
Olomouckého kraje. Vysetiili 395 (100 %) vzorkd lihovin a 110 29 (%) z nich
obsahovalo nadlimitni obsah metanolu nebo isopropanolu. Oproti tomu nejméné
zavadného alkoholu zaznamenala KHS v Plzni, kde ze 430 (100 %) vzorku lihovin,
zajistili pouze 8 (1,9 %) vzorkl, kde byl piekrocen technologicky limit na obsah

metanolu ¢i isopropanolu.
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4.1.7 Dotaznikové Setieni

Dotazniky vypliiovali pouze plnoleti obéané Ceské republiky s trvalym
bydlistém na uzemi Jihoceského kraje. K vyhodnoceni dotaznikl byly pouzity grafy.
Vysledky byly vyjadfeny v absolutnich ¢islech a v procentech. Cely dotaznik je mozny

k nahlédnuti v priloze ¢. 1.

Graf ¢. 3: Pohlavi respondentii

Pohlavi

= Muzi mZeny

Zdroj: viastni

Graf ¢. 3 znazornuje rozlozeni respondenti podle pohlavi. Z celkového poctu

206 dotazovanych (100 %) bylo zastoupeno 87 muzli (42 %) a 119 Zen (58 %).
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Graf ¢. 4: VEK respondenti

vék

m18-30 m31-50 m51-100

Zdroj: viastni

Graf ¢. 4 znadzoriuje vekové rozlozeni zucastnénych. Z 206 dotazovanych
zodpovédélo nejvice respondentii z vékového spektra 18 — 30 let v poc¢tu 134 (65 %).
Na druhém misté byli obané vekové skupiny 31 — 50 let, celkovy pocet 45 (22 %) a
nejmensi podil tvofili dotazovani ve skupiné 51 — 100 let, celkem 27 osob (13 %).
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Graf €. 5: Vzdélani respondenti

Vzdélani
zakladni MW stiedni  mstfedni s maturitou Mvyssiodborna M vysoka

1%

Zdroj: viastni

Z grafu €. 5 je patrné, jaké bylo rozlozeni dotazovanych podle jejich nejvyssiho
dosazeného vzdélani. Z celkového poctu dotazanych absolvovalo 80 (39 %) stfedni
Skolu s maturitou. Na vyzkumu se podilelo také 79 (38 %) vysokoskolaka, 31 (15 %)
sttedoskolsky vzdélanych, 14 (7 %) respondentl s vyssi odbornou skolou a 2 (1 %)

zucastnéni méli zakladni vzdélani.
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Graf ¢. 6: Informovanost respondentii 0 metanolové kauze

Informovanost o metanolové kauze

® informovani M neinformovani

0%

Zdroj: viastni

Graf ¢. 6 dokazuje, ze 100 % dotazovanych, celkem tedy 206 respondentii, bylo

informovéano o metanolové kauze a méli o ni alespon zakladni informace.
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Graf ¢. 7: Detekce metanolu bez pomoci testovani

Detekce metanolu bez pomoci
testovani

B rozeznaji M nerozeznaji

Zdroj: viastni

Graf ¢. 7 zptehlediiuje jaké mnozstvi dotazovanych ob¢ant JihoCeského kraje je
pfesvédceno, ze metanol pfidany do alkoholu rozpoznaji bez pomoci odborného
testovani. Celkem 45 (22 %) JihoCechll si mysli, Ze nebezpecny alkohol sami doma

rozeznaji. Ostatnich 161 (78 %) dotazanych by se spoléhalo na laboratorni testy.
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Graf ¢. 8: Informovanost respondentii o testovani lihovin na KHS

Informovanost o testovani lihovin na
KHS

mvédéli mnevédéli

Zdroj: viastni

Dotaznikové Setfeni ukazalo, ze i1 pfes to, ze vSichni respondenti byli o
metanolové kauze informovani, tak 53 (26 %) z nich nevédélo, ze si mohou podezielé
lihoviny nechat na hygienickych stanicich vySetfit. 153 (74 %) JihoCechil o testovani

alkoholu védélo.
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Graf ¢. 9: Pocet informovanych respondenti, ktefi si nechali alkohol otestovat

Testovani alkoholu na KHS

W nechali testovat M nenechali testovat

2%

Zdroj: viastni

Na tuto otazku odpovidali pouze respondenti, kteti o testovani alkoholu byli
informovani. Ze 153 (100 %) dotazanych si 3 (2 %) nechavali osobn¢ podeziely alkohol

testovat.
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Graf €. 10: Pocet respondentii konzumujici destilaty

Konzumace destilatu

B nekonzumuji destilaty W konzumuje destilaty

6%

Zdroj: viastni

Z vysledkli dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze z 206 (100%) dotazovanych
JihoCechli konzumuje destilaty 194 (94 %), zbylych 12 (6%) destildty nekonzumuje

vibec.
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Graf ¢&. 11: Obavy z konzumace destilati

Obavy z konzumace destilata

m méli strach konzumovat W neméli strach konzumovat

Zdroj: viastni

Graf ¢. 11 zptehlednil podil respondentt, ktefi méli béhem metanolové kauzy
obavy konzumovat destilaty. Ze 194 (100 %) konzumentii, mélo 130 (67 %) zvySené
obavy. Zbylych 64 (33 %) strach z konzumace necitilo.
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Graf ¢&. 12: Vliv na konzumaci alkoholu

Vliv na konzumaci

W snizili konzumaci M nesnizili konzumaci

Zdroj: viastni

Diky tomuto vyzkumu bylo zjisténo, Ze i piesto, ze se 130 (67 %) dotazanych
JihoCechi obava konzumace destilatd (viz graf ¢. 11), pouze 76 (39 %) znich
konzumaci nesnizilo. Zbylych 118 (61 %) destilaty pifestalo konzumovat pln¢ nebo

alesponi jejich mnozstvi omezilo.
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Graf ¢. 13: Kdo je organem ochrany veiejného zdravi

Kdo je OOVZ

W KHS mSzPl = COl

Zdroj: viastni

Graf ¢. 13 zaznamenal, kolik dotazanych vi, ze KHS spada pod organy ochrany
vetejného zdravi. Celkem 138 (67 %) obcanli véd¢elo, Ze KHS pod OOVZ spada.
DalSich 41 (20 %) si myslelo, ze OOVZ je Statni zeméd¢€lska potravinafska inspekce a
nejmensi pocet dotdzanych presnéji 27 (13 %) si mysli, Ze z téchto 3 moznosti, spada

pod OOVZ Ceska obchodni inspekce.
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Graf ¢. 14: ZKkuSenosti se zasilanim podnéti

Zkusenosti se zasilanim podani

B majizkusenost M nemaji zkusenost

Zdroj: viastni

ZkuSenosti se zasilanim podani ma pouze 33 (16 %) z 206 (100 %) dotadzanych.

173 (84 %) nema zadnou zkuSenost se zasilanim podani ,,stiZnosti* na KHS.

88



Graf ¢. 15: Reakce KHS na podnét

Reakce KHS na podnét

B KHS reagovala B KHS nereagovala

6%

Zdroj: viastni

Z 33 (100 %) respondentt, ktefi maji zkusenost se zasilanim podani, uvedli 2
(6 %), ze jim nebylo na podani hygienickou stanici reagovano. Zbylych 31 (94 %)
reakci od KHS obdrzelo.
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Graf €. 16: Pristup organu statni spravy ohledné poskytovani informaci

PFistup organti statni spravy ohledné
poskytovani informaci

m méli by byt vstiicnéjsi B nemuseji byt vstricnéjsi

1%

Zdroj: viastni

Ohledné poskytovani informaci se 203 (99 %) dotazanych Jiho¢echti domniva,
ze by mély byt organy statni spravy vstiicnéjsi, nez aktualné jsou. Pouze 3 (1 %) na tuto

otazku odpoveédeli tak, Ze pristup statni spravy je dostateéné vstiicny.
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Graf ¢. 17: Podil respondenti vyZadujici navod ohledné podani na webovych

strankach

Pritomnost navodu ohledné podani
na webovych strankach

m méli by mit navod nemuseji mit navod

0%

Zdroj: viastni

206 (100 %) dotazanych respondenti se shodlo na tom, Ze by byla Zzadouci
pritomnost navodu ohledné zasilani a obsahu podani ,,stiZnosti* na webovych strankach

krajskych hygienickych stanic.
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5. Diskuse

V diplomové praci jsem mapovala praci krajskych hygienickych stanic,
pfedevsim problematiku podani a feSeni mimotradnych udalosti. Konkrétn¢ jsem se ve
vyzkumu zabyvala mimotadnou udalosti, ktera vznikla v roce 2012 a souvisela s tzv.
metanolovou kauzou. Zajimala jsem se o mnozstvi podani ke kontrole, které jsou na
KHS podateli zasilany. V roce 2012 piedstavovaly vyznamnou ¢ast podani i vzorky
lihovin, které obcané piinesli na hygienické stanice ke kontrole. Prace krajskych
hygienickych stanic, v pribéhu mimotadné udalosti, nespocivala samoziejmé jen ve
vySetfovani vzorkt lihovin. Pomahali vefejnosti pii certifikaci lihovin, poskytovali
konzultace a potadali operativni porady. Také byly KHS nuceny zvySit mnozstvi
kontrol provadénych v ramci statniho zdravotniho dozoru, v ramci téchto kontrol také

KHS provadeli odbéry vzorki lihovin.

V druhé ¢asti vyzkumu se zabyvam nazorem obyvatel na danou problematiku,
jak byli o mimotadné udalosti informovani, jak ovlivnila jejich nasledné chovani a zda
jsou s poskytovanim informaci od krajskych hygienickych stanic spokojeni.
Informovanost populace muize sniZit celkové mnozstvi provadénych ukont. Pokud
budou obyvatelé obeznameni, ktery konkrétni organ maji oslovit, usnadni tak praci

veskerym organlim statni spravy, véetné KHS.

V teoretické Casti diplomové prace jsem shrnula kompetence organi ochrany
vefejného zdravi, pfedev§im praci krajskych hygienickych stanic. Popsala jsem jejich
préci, ktera se poji s feSenim podani ,,stiZnosti* a také jaké povinnosti museli zvladnout

pii feSeni mimotadné udalosti pojici se s metanolovou kauzou.

V &asti praktické jsem shrnula data ziskana od vybranych KHS CR. Ze &étrnécti
KHS se mnou spolupracovaly t¥i, KHS Jiho¢eského kraje se sidlem v Ceskych
Budéjovicich, KHS Vysocina se sidlem Vv Jihlavé a KHS Zapadoceského kraje se sidlem

v Plzni. Soucasti praktické casti bylo dotaznikové Setfeni, jehoz cilem bylo zjistit
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predstavy obcanti o praci a fungovani téchto organti, co obecné o nich a jejich praci
veédi, jak jsou informovéani ohledn€¢ podani a také jaké informace maji o nedavné
mimotadné udalosti pojici se s problematikou metanolu v lihovinach. Obdrzena data

jsem zanalyzovala a zjistila néasledujici:

Data ziskana od vybranych KHS.

Dotaz pro KHS ¢. 1. Kolik podani ke kontrole zaznamenala vase KHS
Vv jednotlivych letech, za obdobi 2008 — 2013? Na jak4 oddéleni byla tato podani
sméfovana?

Pocet podéni zaslanych na krajské hygienické stanice ma béhem poslednich let
stoupajici charakter. Tento trend byl potvrzen i statistickym vyhodnocenim.

Z divodu malého mnozstvi dat nelze fici jednozna¢ny divod tohoto vyvoje.
Dlvodem muze byt vyssi konkurence sluzeb a zaroven jednodussi pfistup k

informacim.

Dotaz pro KHS ¢. 2. Jaké problematiky se dana podani tykala? KHS poskytly
konkrétni data tykajici se pouze roku 2013. Podani byla smérovana nejCastéji na odbor
hygieny vyzivy a na hygienu obecnou a komunalni. Tyto 2 odbory jsou z hlediska
podani od obcanii ke kontrole nejzatizengjsi, v tomto se vybrané krajské hygienické

stanice shoduji.

Podle ¢lanku Ing. Marka se problematika stravovacich zatfizeni odrazi predevsim
od $patného zavedeni HACCP, nebo-li systému analyzy rizika a stanovovani kritickych
kontrolnich bodt (Hazard Analysis and Critical Control Points). Podle jeho nazoru jsou
vyklady zavadéni monitoringu kritickych bodl v legislativé slozit¢é a persondl je

nedostatec¢né proskoleny.

sdoucasna praxe je charakterizovana zmatky kolem ruznych vykladii zakonnych
norem. To co lze vyjadrit a popsat jednoduse je vyjadrovano slozite, pokud mozno s

pouzitim co nejvice cizich slov. Uvedu priklady bézné terminologie, ktera mohou byt
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béznym pracovnikiim v provozu stravovacich zarizeni malo srozumitelnd: ,,vyvojovy

6 cC

diagram vyrobniho procesu*, , rizika alimentdrnich nikaz*, ,, krizova kontaminace*.

(Marek, 2004).

wpravne zavedeny system HACCP omezi nebezpeci poskozeni zdravi stravnikii
na minimum a chrani vedouciho podniku pred postihem, nebot tento je schopen doloZit,
Ze v jeho provozovné nemohlo k nebezpecné situaci pri vyrobé jidel dojit (Marek,

2004).

Dle mého nazoru hraje velkou roli samotny pfistup zaméstnancti konkrétnich
stravovacich sluzeb, protoze i s perfektné vypracovanym syst¢émem HACCP dochazi

k jeho nedodrzovani a naslednym prohieskiim vyplyvajicim z jeho poruseni.
Hygiena obecna a komunalni nejéastéji fesi stiznosti tykajici se hluku.
»INejcastéjsi zdroje hluku jsou:

e doprava
e prumysl
e stavebni cinnost

e hudba
e hluk spojeny s bydlenim, rekreacni hluk

Ve velkych méstech je zcela jednoznacné nejvyznamnéjsim zdrojem nadmeérného
hluku pisobiciho na velky pocet obyvatel doprava, a to v prevdizné vetsiné

automobilova.

Postup hygienickych stanic, které maji problematiku hluku na starosti, budi v
tomto ohledu dojem nespravedinosti. Zatimco hudebni klub, ktery prekracuje hlukoveé
limity nékolik hodin denné, hygienici bez okolkii zaviou, silnice, po nichz projizdéji
desetitisice vozidel, a limit je prekracovan neustdle, dostavaji vetsinou povolené vyjimky

pro dalsi provoz* (Hluk & emise, 2007).
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Dotaz pro KHS €. 3. KHS Jihoceského kraje nevede souhrnné pocty podnétu,
které¢ jsou zaslané anonymné. Zapadoceska KHS odhadla podil obdrzenych podnéta
pfiblizn¢ na 15 % a KHS Vysocina mi zaslala konkrétni poc¢et anonymné zaslanych
podani, kde se ukazuje, ze pocty anonymné zaslanych ,,stiznosti* roste. Toto mize byt
zpusobeno mnoha divody. Podatel ma naptiklad obavy z prozrazeni jeho identity a

nasledné hrozby odplaty. Nebo se tak déje v ramci konkuren¢niho boje.

Obcané maji podle spravniho tadu pravo zasilat sva podani anonymné (zékon ¢.

500/2004 Sb. spravni fad).

Nékteré KHS si data o poctu anonymu eviduji, nékteré nikoli. Povinnost si vést
tyto informace ze zakona nemaji, ale shoduji se, ze vétSina anonymil pro né predstavuje
Casové zatizeni a problematické feSeni nekompletnich podani. Podatele nelze zpétné

informovat o nesrovnalostech v jeho podani, ani o nasledném feseni.

Dotaz pro KHS ¢&. 4. Jelikoz ptesné evidence zplsobu zaslani podani na KHS
neexistuji, mizeme se pouze domnivat, jak se v poslednich letech zménil druh zasilani.
Stézovatelé casteji voli elektronického kontaktu s KHS, a proto osobnich podani.

Elektronické sluzby jsou stale dostupnéjsi a Setii Cas.

Ve druhém ctvrtleti roku 2010 bylo v CR vice nez 2,4 milionii domdcnosti
vybaveno osobnim pocitacem, to je vice nez polovina vSech domdcnosti (59 %), z toho
temer tretina z nich (732 tisic, 18 % vSech domacnosti) pouzivala dva nebo vice
pocitacu. Vice nez polovina vSech domdacnosti v CR (2,3 milionu, 56 %) méla ve druhém
ctvrtleti roku 2010 pristup k internetu. Pied pouhymi péti lety, v roce 2005, méla v CR
pristup k internetu pouze jedna domacnost z péti (19 %, 783 tis.). Jednou z nejméné
vybavenych kategorii domacnosti jsou domdacnosti jednotlivcii starsich 65 let, pouze v

7 % z nich je osobni pocitac a 6 % je pripojeno kinternetu” (Cesky statisticky ufad,
2010). Graf ¢. 18. v priloze ¢. 3.
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Nejsilnéjsi skupinou, kterd aktudlné jesté bude spiSe vyuzivat postovni dorucenti,
jsou seniofi. Pro seniory, kterym jesté necini problém dopravit se pfimo na podatelnu,

zustane preferenci osobni podani, zbytek ziejmé vyuzije spise Ceskou postu.

Dotaz pro KHS ¢&. 5. Zptehlediuje informace ziskané od vybranych krajskych
hygienickych stanic, tykajici se vySetfovanych lihovin v pribéhu mimofadné akce
vyhlasené 6. 12. 2012 tzv. ,, kauza metanol “. Tohoto vyzkumu se zacastnily KHS
JihoCeského  kraje, KHS VysocCina, KHS ZapadocCeského kraje, KHS
Kralovéhradeckého kraje, KHS Olomouckého kraje a KHS Karlovarského kraje.

Nejvetsi mnozstvi vzorkt zavadného alkoholu (s nadlimitnim obsahem metanolu
¢i isopropanolu) detekovala KHS Olomouckého kraje. Vysettili 395 (100 %) vzorkl
lihovin a 110 (29 %) z nich obsahovalo nadlimitni obsah metanolu nebo isopropanolu.
Oproti tomu nejméné zavadného alkoholu zaznamenala KHS v Plzni, kde ze 430 (100
%) vzorku lihovin, zajistili pouze 8 (1,9 %) vzorkd, kde byl piekrocen technologicky

limit na obsah metanolu ¢i isopropanolu.

»INejvyssi mnozstvi zavadného alkoholu jsme zjistovali v moravskych krajich,
zejména v Moravskoslezském, Zlinském a Olomouckém, ale jednotlivé pripady byly i v
ostatnich krajich na Morave, popsal hlavni hygienik Viadimir Valenta.* (Rozhlas,
2012).

Toto zjisténi potvrzuje i zprava Ceské televize, kterd uvadi, ze nejvétsi mnozstvi
nebezpecného alkoholu detekovali v Moravskoslezském kraji. Zaroven se v této lokalité
objevilo i nejvice otrav. K 13. 8. 2013 zemfielo na otravu metanolem 47 lidi, z toho 23 v
Moravskoslezském kraji. V Olomouckém kraji, na metanol zemielo osm lidi. Celkem
Policie eviduje v metanolové kauze 140 poskozenych, a to vCetn€ zemftelych, osleplych

a jinak postizenych lidi. (Ceska televize, 2013; Parlamentni listy 2013).

Z dostupnych informaci vyplyva, Ze nejvice zasazenou casti republiky byla

Morava. Vysledky vyzkumu tuto skutecnost potvrdily. V tomto kraji bylo zachyceno
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nejvetsi mnozstvi zadvadného alkoholu a zaroven zde zemfelo nejvice lidi na nasledky

otravy metanolem.

Do bfezna roku 2014 zemtelo na nasledky otravy jiz 52 lidi a desitky dalSich
utrpély poskozeni zraku az slepotu (Ceska televize, 2014).

Ovlivnit mnozstvi vySetfovanych vzorka alkoholu mohla i skute¢nost, ze lidé o
testovani nebyli informovani, podeziely alkohol bud'to zlikvidovali nebo zkonzumovali

namisto testovani nebo zasoby alkoholu v domécnostech nemaji.

Data ziskana dotaznikovym Setfenim

Prvni c¢ast dotazniku zjistuje osobni udaje respondentd, jako je vék, pohlavi a

nejvyssi dosazené vzdélani.

Z celkového poctu 206 dotazovanych (100 %), bylo zastoupeno 87 muzi (42 %)
a 119 Zen (58 %).

Z celkového poctu 206 respondentll, se vyzkumu zucastnilo nejvice z vékového
spektra 18 — 30 let, celkem 134 (65 %), na druhém misté byli obcané vékové skupiny 31
— 50 let, celkovy pocet 45 (22 %) a nejmensi podil tvofili dotazovani ve skupiné 51 —
100 let, celkem 27 osob (13 %). Toto vékové rozlozeni mohla ovlivnit i skute¢nost, Ze
dané dotazniky byly umistény na né€kolika internetovych serverech, a proto se skupina

nejmladsich respondentil G¢astnila nejcastéji.

~Mezi uzivateli internetu jsou znacné rozdily jak podle vekovych skupin, tak i
napriklad podle typu vzdelani. Internet je nejpopularnéjsi mezi studenty (93 % studenti
Jjsou uzivatelé internetu), mladymi lidmi ve veku 16-24 let (82 %) a jednotlivci s

vysokoSkolskym vzdélanim (80 %). Nejméné internet pouzivaji jednotlivci ve veku 65 a
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vice let a jednotlivci s nizsim vzdélanim (zakladni a stiedoskolské bez maturity)” (Cesky

statisticky urad, 2008).

Z celkového poctu dotazanych absolvovalo 80 (39 %) stfedni Skolu s maturitou.
Na vyzkumu se podilelo také 79 (38 %) vysokoskolakt, 31 (15 %) stiedoskolsky
vzdélanych, 14 (7 %) respondentii s vy$si odbornou skolou a 2 (1 %) zucastnéni méli

zakladni vzdélani.

Otazka €. 4 Informovanost dotazovanych respondentl o metanolové kauze byla
100%. Vsech 206 respondentli bylo o metanolové kauze informovdno a méli o ni
alespon zakladni informace.

Piistup na internet ma dnes jiZz naprosta vétsina obéant Ceské republiky (viz
piiloha ¢. 3). Mimotradna udalost souvisejici s kauzou metanol byla pfedmétem zajmu
veskerych hromadnych sdélovacich prostiedkt, at uz mluvime o tisku, rozhlasu,

televizi nebo internetu.

Pfi vyzkumu jsem zjistila, ze z 206 (100 %) dotazovanych Jiho¢echi konzumuje
destilaty 194 (94 %), zbylych 12 (6 %) destilaty nekonzumuje viibec. Téchto 12 osob

nebylo zahrnuto do vyzkumu, ktery se tykal konzumace destilatd, jejich nakupu apod.

Otazka €. 5. Celkem 45 (22 %) Jihocechii si mysli, Zze nebezpecny alkohol sami

doma rozeznaji. Ostatnich 161 (78 %) dotazanych by se spol¢halo na laboratorni testy.

Bohuzel, existuje mnoho internetovych odkazi na téma ,jak poznat metanol
v alkoholu?“ Mezi tyto weby patii naptiklad ,,mojestarosti.cz nebo ontola.com*“ a

mnoho dalSich.
Z informaci Toxikologického informaéniho stfediska je odpovéd’ jednoznacna.

,,Podle chuti ndpoj s metylalkoholem nepozndame, je sice ostrejsi, ale v ndpoji se to

spolehlive nepozna. Také priznaky se zpocatku nemusi lisit od otravy béznym
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alkoholem, zejména pokud je v napoji alkohol obsazen, po nekolika hodindch se dostavi

bolesti hlavy a zvraceni, bolesti bricha.* (TIS c., 2012)

Riskovani a nezodpovédnost pii naklddani s podezielym alkoholem znamena
vystaveni se nebezpeci pii jeho konzumaci. Témét Ctvrtina respondentd se domniva, ze
bezpecny alkohol rozeznaji. Toto muze byt zapii¢inéno existenci velkého mnozstvi

neodbornych zdroju, kterym veiejnost duvétuje a ziskava z nich informace.

Otazka ¢. 6. O testovani lihovin na hygienickych stanicich nebylo informovano

53 (26 %) dotazanych respondenti. 153 (74 %) Jiho¢echu o testovani alkoholu védélo.

Pokyn o bezplatném testovani vydalo Ministerstvo zdravotnictvi. Tato informace
probéhla vSemi dostupnymi sdélovacimi prostfedky. Podle mého nazoru nebyl
problémem nedostatek informaci nebo jejich Spatné podani, ale spiSe fakt, ze pro ¢ast
obyvatel nebyla tato informace tak zasadni, aby ji registrovali. Pokud maji lidé z hrozby
strach, vénuji vice pozornosti veskerym informacim, které se ji tykaji. Riziko otravou
metanolem nebylo v Jiznich Cechéach tak vysoké, jako napiiklad v Moravskoslezském
kraji (viz zprava Ceské televize, 2013), proto ziejmé dotizani respondenti nevénovali

informacim o testovani takovou pozornost.

Na otazku €. 7 odpovidali pouze respondenti, ktefi o testovani alkoholu byli
informovani. Ze 153 (100 %) dotazanych si 3 (2 %) nechavali osobné podeziely alkohol
testovat.

V Jiznich Cechach bylo otestovano celkem 670 vzorki. KHS Jihogeského kraje
poskytla dalsich 789 konzultaci. Konzultace byly provedeny s obcany, ktefi se pouze
dotazovali na konkrétni lihoviny, nebo bylo provedeno vyhledani rodného listu
k lihoving€ na zéakladé dotazu obcana a vzorek lihoviny nebyl odebran k laboratornimu

vysetieni.
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Otazka ¢. 8. Ze 194 (100 %) konzumentii, mélo 130 (67 %) zvySené obavy
destilaty konzumovat. Zbylych 64 (33 %) strach z konzumace necitilo. VSichni dotdzani
o metanolové kauze védéli, 1 ptes to 33 % z nich nepocitovalo obavy pifi konzumaci
metylalhokolem tak vysoka, jako napfiklad v porovnani s Olomouckym nebo
Moravskoslezskym krajem. Dotazovani, ktefi nepocitovali obavu z otravy metanolem,
mohli ziistat vérni svym ovéfenym likérkdm nebo méli ve svych domacich zasobach

alkohol starsiho data vyroby.

Jeden z nejvétsich prodejcti lihovin v Ceské republice bozkovsky Stock, ktery
drzi vice nez &tyficetiprocentni podil na celkovém prodeji lihovin v Cesku, prodal
v roce 2013 na domacim trhu 22,1 milionu litrt lihovin. O dvacet procent vic nez v roce

2012, kdy se likérkam vyrazné propadly prodeje, kviili metanolové kauze.

., Znacka Bozkov narostla dokonce o 32 procent. Riist byl jak u tuzemdaku, tak i u
nejprodavanéjsi vodky u nas — Bozkov Vodky. A darilo se i novince BozZkov Special,

uvedl generalni feditel likérky Petr Pavlik.

Nartst trzeb potvrdila i dvojka trhu spole¢nost Granette&Starorezna Distilleries
(naptiklad znacka Stard myslivecka nebo Prostéjovska starorezna). Podobné i u jejich

firmy vzrostl prodej jak v Cechach, tak i v zahraniéi.

Aktudlné patym nejvétSim prodejcem lithovin na ceském trhu je
jindfichohradecké spole¢nost Fruko Schulz, kterd se v roce 2013 diky narGstu prodeje

na tfi miliony litrGl dostala ze ztraty v roce 2012 opét do zisku.
Podobna situace je 1 u vyrobce ovocnych destilath vizovického Rudolfa Jelinka,

ktery se po ztrat¢ 19 miliont korun v roce 2012 dostal v roce 2013 do plusu 13 miliond,

a trzby meziro¢né€ vzrostly o 30 procent.
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Udaje o prodaném mnozstvi vétSina likérek nezvetejnila. Vyrobcei odhaduji, ze

loni celkové prodeje v Cesku vzrostly o vic nez pét procent (Petr, 2014).

Otazka €. 9. 130 (67 %) dotazanych JihoCechti se obava konzumace destilatl
(viz otazka ¢. 8.). 76 (39 %) respondenttl, kteii obavy méli, piesto konzumaci destilati
nesnizilo. Zbylych 118 (61 %) destilaty piestalo konzumovat Gplné nebo alespon jejich

mnozstvi omezili.

U 76 dotazanych nedoSlo ke snizeni konzumace alkoholu i pies jejich obavy.
Jak bylo jiz zminéno u otazky ¢. 8, jejich postoj mohlo ovlivnit mensi riziko otravy
v regionu jiznich Cech, vérnost ovéfenym likérkam, domaci zasoby nebo piesvédéent,
ze metanol v alkoholu poznaji. U nékterych, toto chovani, mohla zptsobit i neschopnost
ptestat konzumovat alkohol. Testovani vyuzili pouze 3 respondenti. Tato lehkovaznost
se nemusela osobam s timto piistupem vyplatit. Kauza ,metanol“ si na jihu Cech
vyzadala jednu obdt. K 1. 3. 2014 je v Ceské republice jiz 52 obéti metanolu (Ceska
televize, 2014).

V jiznich Cechach se opét objevuji nové lahve s podezielym alkoholem.
Provozovatelé lihovarti uvadi, Ze situace se uz uklidnila a lidé alkohol opét kupuji.
Zastupce lihovart také uvadi, Ze Castecné sniZzeni ndkupu oproti minulym rokim je

wvrwe

velké kampani proti uZivani tvrdého alkoholu.

V prvni poloviné listopadu byla celniky nalezena nelegalni vyrobna lihovin na
Ceskobudgjovicku. ,,PFi domovni prohlidce zajistili celnici destilaty ve spotiebitelském
balenti pripravenych k prodeji,” fekl mluv¢i jihoceského celniho ufadu Vladimir Pesek.
Desitky podezielych lahvi objevili celnici také na Prachaticku. I ptes tyto uspésné akce
celnikd se ale uz lidé tvrdému alkoholu nevyhybaji zdaleka tolik, jako nékolik mésict

po metanolové aféfe.
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., Zakaznici opét nabyvaji ditveru ohledné tvrdého alkoholu. Ale samozrejmé na
ta cisla, co byla pred rokem 2010, se nedostavame, protoze je celorepublikovy pokles
prodeje tvrdého alkoholu, “ tika feditel Fruko Schulz Josef Nejedly, vyznam piiklada

také velké kampani proti tvrdému alkoholu.

Toto tvrzeni potvrzuje napiiklad i majitel lihovaru v PoneSicich Jaroslav
Ledajaks. ,, Lidé u nds strach urcité nemaji. Po té hrozné afére se samoziejmé bali
zdkaznici témér vSude. Ale dneska uz je to zase v poradku. Navic k nam jezdi hodné lidi,
kteri nas znaji, vraceji se nebo prijedou nakoupit na doporuceni tech, kteri jsou u nas

spokojeni, takze strach urcité nemaji. “ (Pohankova, 2013)

Podle teditele Unie vyrobcti a dovozct lihovin Jaroslava Burkarta se duvéra
konzumentl vraci nejméné v ptipadé kategorii, jako je gin, borovicka a tuzemaky,

jejichZ prodej rostl vyrazné pomaleji.

wLoni si trh sice polepsil, ale je stale zhruba o tFi procenta nizsi nez pred
metanolovou aférou. A myslim, ze se na uroven pred rokem 2012 uz nikdy nedostaneme,
spotreba lihovin i jinde ve svété spis postupné klesa, ¥ika Burkart (Petr, 2014). Tabulka

o spotieb¢ alkoholickych napojui k nahlédnuti v priloze ¢. 4.

Otazka €. 10. 138 (67 %) obcanli bylo obezndmeno s tim, ze KHS pod OOVZ
spada. DalSich 41 (20 %) si myslelo, Ze OOVZ je Statni zemédé&lska potravinarska
inspekce a nejmensi pocet dotazanych piesnéji 27 (13 %) si mysli, Ze z téchto 3

moznosti, spada pod OOVZ Ceska obchodni inspekce.

33 % dotazovanych neodhadlo spravné zaméfeni hygienickych stanic. Tato
otazka vSak peclivéji nezhodnoti, zda vetejnost rozumi jejich praci a zda by spravné
volili organ, za kterym si pifijdou zddat o pomoc. Krajské hygienické stanice mi
potvrdily, Ze takovych podani postupuji ro¢né desitky. Pokud ob¢ané zpracovavaji sva
podani chybn€, musi je o tom hygienicka stanice vyrozumét a vratit podéani
Kk pfepracovani a doplnéni pozadovanych nalezitosti. I toto samoziejme jak podatele, tak

zamé&stnance OOVZ pfipravuje o Cas, ktery miize byt v otazkach tykajicich se zdravi
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velmi dulezity. Neni to vzdy chyba pouze obcanii, ze nevédi a nemaji zkuSenosti
s vyfizovanim podobnych ukont. Jednodussi piistup k informacim, ndvody a formuléie
na webovych strankach vefejnost oceni. Osobn¢ jsem prohlédla webové stranky vSech
krajskych hygienickych stanic a jen na nékterych jsem podobné informace a navody

tykajici se podani bez problému nalezla.

Otazka ¢. 11. ZkuSenosti se zasilanim podani ma pouze 33 (16 %) z 206
dotdzanych. 173 (84 %) nema Zadnou zkuSenost se zasilanim podani ,,stiZnosti* na
KHS. Zkusenosti se zasilanim podani, mohou souviset i s informacemi které ohledné
zasilani podani a jejich nalezitosti respondenti maji. Z vyzkumu vyplynulo, Ze by
vSichni dotazovani respondenti ocenili formuldf k podani stiznosti pfimo na webovych

strankach krajské hygienické stanice.

Otazka ¢. 12. ZkuSenosti s podanim mélo celkem 33 respondentl. Pouze ve
dvou ptipadech KHS na podédni nereagovala. Tato skute¢nost mlize byt zplisobena tim,
ze KHS neni ze zékona povinna informovat podatele o feSeni podéani, pokud si podatel o
informovani vyslovné nepozadd. Domnivam se, Ze vefejnost neni o této skuteCnosti

informovana.

Pfijimani podnéta k zahajeni tizeni: ,, Sprdvni organ je povinen prijimat podnéty,
aby bylo zahdjeno Fizeni z moci uredni. Pokud o to ten, kdo podal podnét, pozada, je
spravni organ povinen sdeélit mu ve lhiité 30 dnu ode dne, kdy podnét obdrzel, zZe rizeni
zahajil, nebo Ze neshledal duvody k zahdjeni Fizeni z moci uredni, popripadé Ze podnét
postoupil prislusnému spravnimu orgdanu. Sdéleni spravni organ nezasila, postupuje-li
vici tomu, kdo podal podnét, podle § 46 odst. 1 nebo § 47 odst. 1.“(zakon ¢. 500/2004
Sb.)

Otazka ¢. 13. 203 (99 %) dotazovanych uvedlo, ze by mély byt organy statni
spravy ohledné poskytovani informaci vstiicnéjsi, nez jsou nyni. Pouze 3 (1 %) na tuto

otazku odpovédeli, ze pristup statni spravy je dostatecné vstiicny.
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Odpovédi respondentti vyplyvaji ze zkusSenosti, které osobn¢ S veskerymi organy
statni spravy maji. Bezesporu je kazdy rad za vstticny piistup a pomoc, predevsim od
organd, ke kterym pro pomoc a radu mifi. Toto by mélo byt vSem organim, vcetné

OOVZ vlastni.

Nevhodny postup spravniho ufadu muze byt napiiklad jednani v rozporu s
ustanovenim § 4 odst. 1 spravniho fadu (nezdvofilost, nevstficnost), poruSovani
etického kodexu a zasad slusného chovani, pficemz za zdvoftilé chovani se povazuje
jednani bez jakychkoliv osobnich ¢i jinych invektiv, nardzek, diskriminace, ponizovani
a bez vulgarismti apod. Dale lze za nevhodné povazovat tykani, zvySovani hlasu, ¢i
nadmérny formalismus ¢i jiné ztéZovani uplatnéni prav ucastnika fizeni (zakon ¢.

500/2004 Sb. spravni fad, Ekologicky pravni servis, 2014).
Zakladni povinnosti spravnich organti vii¢i obcantim dle § 3 spravniho fadu v fizeni:

e, Rozhodovaci pravomoc — urady jsou povinny rozhodnout dle pravnich
predpisii o zdlezitostech osoby o véci, pravu, povinnosti ¢i moznosti, ktera spada
do pravomoci (piisobnosti, kompetence) daného spravniho organu a je urcena
tzv. hmotné pravnimi predpisy (tj. predpisy upravujicimi jednotlivé oblasti statni
spravy).

e Ochrana zdkonem chranénych zajmu obcanu a organizaci, chranit zajmy statu,
spolecnosti, a vedle toho diisledné dbat na plnéni jejich povinnosti, které
vyplhvaji ze zakona vzhledem k urcitym subjektiim ci situacim.

e Spravni orgdany maji informacni povinnost (zdk. ¢. 106/1999 Sb.) K obcaniim i
k organizacim, tzn., Ze jsou povinny poskytovat na vyzdadani informace napr. o
cinnosti uradit — musi tedy uplné a spravné informovat o vsem, co patii do jejich
puisobnosti. Které informace urad nemusi obcanovi poskytovat, jsou stanoveny

zakonem ¢. 148/1998 Sb.

------

Jedna z nejdiilezitéjsich a nejpraktictejsich povinnosti sprdavnich orgadnii je

poucovaci povinnost. Sprdavni organy jsou povinny poskytovat obcaniim a organizacim
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pomoc a pouceni v rozsahu, ktery je potrebny pro spravné a uplné uplatnéni prav a
Jjejich zajmii, by pro neznalost predpisii neutrpéli v rizeni ujmu‘ (zakon ¢. 500/2004 Sh.

spravni fad).

Otazka ¢. 14. 206 (100 %) dotazanych respondentti se shodlo na tom, ze by byla
zadouci ptitomnost navodu ohledné zasilani, a obsahu podani ,,stiZnosti* na webovych

strankach hygienickych stanic.

Nékteré KHS na svych webovych strankach maji prehledny formulai s popisem,
co podani je a jak postupovat pii jeho zasilani. Nékteré z KHS maji na internetu
vyvésen 1 eticky kodex, podle kterého se maji zaméstnanci dané¢ho organu chovat a
postupovat. Pii prohliZzeni internetovych stranek jednotlivych krajskych hygienickych
stanic jsem nalezla jen na nékolik, které mély takto piehledné popsano, jak se zachovat,
kdyz vime o protipravnim jednani a chceme se timto zpisobem branit. Z ostatnich
organli statni spravy pozitivné hodnotim webové stranky COI a SZPI, které jsou

ptehledné, a informace tykajici se podani jsem bez problému vyhledala.

Informace jsou data, kterym piijemce pfisuzuje urcity vyznam na zakladé
znalosti, zkuSenosti a védomosti, které aktualné¢ ma. Dillezitd je schopnost informace
pochopit a nalezité zpracovat pomoci mySlenkovych a poznavacich procesti. Vysledkem
je jejich nasledné hodnoceni a zaroven ovlivnéni rozhodovani. Spravna interpretace je
pii podavani informaci velmi dilezitd. Zptsob, jakym jsou informace podany, ovlivni

jejich hodnotu. Poté mohou vést k feseni problému a dosazeni cilti (Cejpek, 1998).

Pokud toto bude spravné fungovat, usnadni se vykon organu statni spravy a
zaméstnanci organizaci 1 obCané by mohli byt spokojenéj$i. Informace neziskava
vefejnost pouze z webovych stranek, ale také prostfednictvim dalSich médii jako jsou
televize a rozhlas. Cilenéjsi a intenzivngjsi spoluprace s t€émito médii by mohla byt

nejlepsi cestou pro zvyseni informovanosti obyvatel Ceské republiky.
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V pribéhu vyzkumu jsem narazila na neochotu ze strany vedeni krajskych
hygienickych stanic a zaroven na zménu ve spisovém zakoné¢, ktery ovlivnil archivaci
dat, ktera jsem chtéla ve své praci analyzovat. Pro uskute¢néni prace jsem byla nucena
¢asteCné zménit vyzkumné otazky. Vysledky vyzkumu vybranych KHS se shodovaly,
ale jelikoZ se na vyzkumu nepodilely viechny KHS CR, tak nelze vystupy z dotazniku
zobecnit pro viechny KHS Ceské republiky.
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6. Zavér

Hlavnim cilem bylo zmapovat praci krajskych hygienickych stanic pii feSeni
podani a také praci pifi mimofaddné udalosti vramci metanolové kauzy. Tuto
problematiku jsem peclivé zpracovala v teoretické Casti a konkrétnéji rozebrala v ¢asti
praktické.

Dil¢i cile byly stanoveny za ucelem zmapovani podani ke kontrole, které ptijaly
vybrané KHS Ceské republiky v letech 2008 — 2013. Na KHS Jihoéeského kraje, na
KHS Vysocina a na KHS Zapadoceského kraje mél pocet obdrzenych podani béhem
poslednich Sesti let stoupajici trend, ktery potvrdilo i statistické vyhodnoceni. Ze
statistického vyhodnoceni vyplynulo, ze relativni tempo ristu poctu podani za
sledované obdobi let 2008 az 2013 bylo 10,25 %, kdy nejvétSim piispévatelem byl
rozdil mezi lety 2012 a 2011. Za ptedpokladu ristu tempa pocétu podani v této hodnoté
lze ocekéavat v roce 2014 celkem 976 podani. Vybrané KHS obdrzely nejvice podani
vroce 2013, a to o desitky pfipadu, nez v letech minulych. Podani byla nej¢astéji

sméfovana na odbor hygieny vyzivy a na hygienu obecnou a komunalni.

KHS Jihoceského kraje nevede souhrnné pocty podnétl, které jsou zaslané
anonymné. Pfehlednd data o obdrZzenych anonymnich podanich poskytla pouze KHS
Vyso€ina. Celkem za obdobi 2008 — 2013 evidovala 264 anonymnich podani. KHS
Zapadoceského kraje uvedla, ze cca 15 % z obdrzenych podnéta tvoii anonymni podani.

Evidence téchto dat se tedy vyrazné u jednotlivych krajskych hygienickych stanic 1isi.

Dalsim z dil¢ich cilti bylo zjistit, kolik alkoholu bylo béhem tzv. metanolové
kauzy (v pribéhu mimotadné udélosti) na KHS Jiho€eského kraje pfijato, kolik
alkoholu bylo otestovano a jaky podil tvofil zavadny alkohol s obsahem metanolu nebo
isopropanolu. Uzemni pracovi§té Jihoteského kraje odhalila z celkového poétu 670
vzorkd 16 pozitivnich na isopropanol ¢i metanol. 11 z nich ptekrocilo technologicky
limit na obsah isopropanolu a 5 na obsah metanolu. KHS Jiho¢eského kraje provedla

dalSich 789 konzultaci a 552 mimotadnych kontrol, které se pojily s touto mimotadnou
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udalosti. Z dat poskytnutych od KHS Jihoceského kraje, KHS Vysocina, KHS
Zapadoceského kraje, KHS Kralovéhradeckého kraje, KHS Olomouckého kraje, KHS
Karlovarského kraje jsem mohla vyhodnotit nejvy$$i mnozstvi zdvadného alkoholu,
ktery knim byl obcany zanesen k vySetfeni. Nejvice nebezpecnych lihovin (s
nadlimitnim obsahem metanolu ¢i isopropanolu) detekovala KHS Olomouckého kraje.
Vysetiili 395 (100 %) vzorkt lihovin a 110 (29%) z nich obsahovalo nadlimitni obsah
metanolu nebo isopropanolu. Nejméné zavadného alkoholu zaznamenala KHS se
sidlem Vv Plzni, kde ze 430 (100 %) vzorkt lihovin, zajistili pouze 8 (1,9 %) vzorkl, kde

byl piekrocen technologicky limit na obsah metanolu ¢i isopropanolu.

Zaroven jsem V praci mapovala informovanost ob¢ant Jihoc¢eského kraje o
metanolové kauze a zjiStovala nazor na rozeznavani bezpeéného alkoholu (bez
nadlimitniho obsahu metanolu) subjektivné bez testovani. 206 respondentti (100 %),
bylo informovano o metanolové kauze a méli o ni alespon zakladni informace. 45 (22
%) z nich si mysli, ze nebezpecny alkohol sami doma rozeznaji. 53 (26 %) dotdzanych
0sob nevédélo, ze si mohou podeziel¢ lihoviny nechat na hygienickych stanicich
otestovat. Ze 153 (100 % informovanych respondentt o testovani) si 3 (2 %) nechavali

podeziely alkohol osobné testovat.

V ramci dotaznikového Setfeni jsem zjistila vliv na konzumaci destilata u
dotazanych respondentd béhem této mimotradné udalosti. Ze 194 (100 %) konzumentu,
mélo 130 (67 %) v prabéhu metanolové kauzy zvySené obavy destilaty konzumovat.
Zbylych 64 (33 %) strach z konzumace necitilo. 130 (67 %) z dotazanych Jihocechil
(194 konzumentil) se obava konzumace, i piesto 76 (39 %) konzumaci nesnizilo.
Zbylych 118 (61 %) destilaty piestalo konzumovat Gplné nebo alespon jejich mnozstvi

omezilo.
Na otazku, zda by mély mit KHS na svych internetovych strdnkach umistén

navod, jak podat stiznost, ¢i podnét, odpovédélo vsech 206 (100 %) dotazanych

respondentti, Ze by byla pfitomnost navodu zadouci. BEhem vyzkumu jsem narazila na
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nedostate¢né pokyny o zasilani podani na KHS, proto jsem se v dotaznikovém Setfeni
nazorem obcanli na tuto problematiku zaméiila. Pfi mapovani internetovych stranek
jednotlivych krajskych hygienickych stanic jsem zjistila, ze pouze maly pocet KHS ma
stranky zpracované tak, Ze se v nich orientuje i laickd vefejnost pfi hledani pokyni
tykajicich se podani. Chybi na nich popis, jak se zachovat, kdyz vime o protipravnim
prohieSku a chceme se timto zptisobem branit. Z ostatnich organti statni spravy jsem
pozitivnd hodnotila webové stranky COI a SZPI, které jsou piechledné a informace
tykajici se podani, jsem bez problémt vyhledala. Vyzkum ukazal, ze 203 (99
%) dotazanych JihoCechti se domniva, ze by mély byt organy statni spravy ohledné
poskytovani informaci vstiicnéjs$i, nez aktualné jsou. Pouze 3 (1 %) na tuto otazku

odpovédéli, Ze pristup statni spravy je dostatecné vstticny.
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8. Klicova slova

Podani
Stiznost
Spravni tad
oovz
KHS
Metanol

Isopropanol
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9.1 Vzor dotazniku

Priloha ¢. 1

Dotaznik k diplomové praci na téma

wReSeni podani v praxi vybranych KHS Ceské republiky
a problematika mimoradné udalosti souvisejici

s metanolovou kauzou.*

Bc. Jana Lestinova
Jihoceska univerzita v Ceskych Budéjovicich
Zdravotné socialni fakulta

Dobry den,
chtéla bych Vas pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je soucasti mé diplomové prace na
téma ,,Reseni poddni V praxi vybranych KHS Ceské republiky a problematika mimoradné

udalosti souvisejici s metanolovou kauzou.*.

Vsechny informace, které v dotazniku uvedete, budou anonymné zpracovany a poslouzi pouze
pro zpracovani diplomové prace. Prosim Vas o peclivé vyplnéni dotazniku, protoze kazda Vase

odpoveéd’ je dalezitd a zdsadné muze ovlivnit cely vyzkum.

Predem Vam dékuji za vyplnéni.

Instrukce pro vyplnéni dotazniku

1) Vypliiuje kazdy ob¢an pouze jednou

2) Dotaznik vyplni pouze plnolety ob&an Ceské republiky s trvalym bydli§tém na
uzemi Jihoceského kraje

3) Pozorné si prectéte kazdou z uvedenych otazek

4) Vami vybrané odpovédi oznacte

5) Vidy vyberte pouze jednu odpovéd’
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Pohlavi?

a) MUZ b) ZENA

. Do jaké vekové skupiny pattite?
a) 18 - 30 b) 31-50 c) 51-100

. Nejvyssi dosazené vzdélani?
a) zakladni b) stiedni bez maturity ¢) stfedni s maturitou

d) vyssi odbornd e) vysoka Skola

. Slyseli jste o tzv. metanolové aféfe (kauze metanol) v Ceské republice?

a) ANO b) NE

. Myslite si, ze 1ze bezpecny alkohol od alkoholu s pfimichanym metanolem
rozeznat bez pomoci testovani? (bezpecny = bez nadlimitniho obsahu metanolu)
a) ANO b) NE

. VE&d¢li jste, ze hygienické stanice v prub&hu metanolové kauzy testovaly alkohol
na obsah metanolu? (Pokud odpovite NE, otazku €. 7. vynechejte)
a) ANO b) NE

. Nechali jste si alkohol sami otestovat?
a) ANO b) NE

. Méli jste obavy konzumovat destilaty v pribéhu tzv. metanolové aféry? (kauzy
metanol). (Pokud destilaty nekonzumujete, otazku ¢. 8 i 9 vynechejte)
a) ANO b) NE
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9. Snizila se vaSe konzumace destilatti v pribéhu tzv. metanolové aféry? (kauzy
metanol)
a) ANO b) NE

10. Ktery z nasledujicich orgéand, je organem ochrany vefejného zdravi?
a) Statni zemé&d¢€lska potravinaiska inspekce (SZPI)
b) Krajska hygienicka stanice (KHS)
¢) Ceska obchodni inspekce (COI)

11. Mate zkuSenost s podavanim svych pfipominek nebo stiznosti na hygienickou
stanici? (Pokud NE, otazku ¢islo 12. preskocte)
a) ANO b) NE

12. Reagovala hygienicka stanice na vasi stiznost?

a) ANO b) NE
13. Myslite si, ze by organy statni spravy, z oblasti ochrany vetejného zdravi, mély
byt k ob¢antim vstiicnéjs$i ohledné poskytovani informaci, jak stiznost podat
spravnému organu statni spravy?

a) ANO b) NE (netieba lepsi ptistup)

14. M¢ly by mit na svych internetovych strankach krajské hygienické stanice

umistén navod, jak podat stiznost, ¢i podnét?

a) ANO b) NE
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9.2 Etikety lahvi, ve kterych byl nalezen zavadny alkohol — moZné padélky

Ptiloha &. 2

Nazev

Lassky Tuzemak

Tuzemak

Tuzemak

Svestkova vodka
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Vodka Lunar 'ﬁ >
‘ extra jemni |

¥ :]@!.[J}f ~
‘%W_Nm\

Vodka

Merurka
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Albanska borovicka

ORIGINAL
ALBANIA DRY GIN

Wodka Frederic

Hruskova vodka

Spirytus rektifikowany

Zdroj: MZCR, 2012; http://www.mzcr.cz/dokumenty/etikety 6769_1.html
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9.3 Domacnosti v CR vybavené osobnim po¢itadem a internetem
Ptiloha ¢. 3
Graf & 18: Domicnosti v CR vybavené osobnim poéitatem, internetem a

vysokorychlostnim internetem, 2. étvrtleti sledovaného roku

(% vSech domacnosti)

ozohni poditad W internet wyzokorychlostn internet _—
54% a6%
45% 49%
A% 42%
6% 299%
0% S
1%
9% 44%.
33%
2B%
18%
2005 2008 2007 200z 2004 2010

Zdroj: Cesky statisticky virad, 2010
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9.4 Spoti‘eba alkoholickych nipoji (na obyvatele za rok)

Priloha ¢. 4

Tabulka €. 25 Spotieba alkoholickych napojl (na obyvatele za rok)

ALKOHOL | 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Lihoviny
(40%)

Vino
hroznové

Vino
ostatni
Pivo
celkem

Zdroj: Cesky statisticky Gad 2013, vlastni
Komentat: mérnou jednotkou jsou litry. Spotieba je vztazend na primérnou

spotfebu na osobu a rok. Zelené€ je oznacen alkoholicky népoj celkem v litrech, Zluté

objem ¢istého lihu.
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