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Anotace

Diplomové préace se zabyva problematikou udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu
a formami podpory Evropské unie vtéto oblasti. V této souvislosti je pozornost
vénovana jednotlivym programim a dokumentd Spoleenstvi. Zminény jsou zde
mozné vlivy turismu na ekonomiku, Zivotni prostfedi a spole¢nost. Nadale jsou v préci
uvedeny ekoznacky, jejich porovnani a kritéria. Opomenuty nejsou ani mezinarodni
organizace, jez se udrzitelnym rozvojem cestovniho ruchu zabyvaji a snazi
se ho prosadit. Na zavér je zde pfedstaven navrh Excelentni evropské destinace -
EDEN.
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Annotation

The Diploma Thesis deals with the development of sustainable tourism and forms
of support from the European Union within this area. In this kontext, attention is paid
to individual programs and documents of the Community. There are mentioned
possible impacts of tourism to economy, environemnt and society. There are also listed
kriteria of ecolabelling and their comparison. Another important part of the thesis is role
of international organizations, which try to support and pursue sustainable tourism.

The conclusion introduce proposal of Excellent European destination - EDEN.
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UvoD

V prabéhu poslednich desetileti ma udrzitelny rust cestovniho ruchu stale vétsi
vahu nejen v zemich Evropské unie, ale také v zemich po celém svété. Jedna
se o nejrychleji rozvijejici hospodarské odvétvi a jeden z hlavnich tvirch bohatstvi pro
mnoho zemi. Diky nému se prolinaji odlisné kultury, lidé se vzdélavaji a pocituji
potfebu chranit kulturni a pfirodni bohatstvi, jeZ na svych cestach poznavaji. Vlivy
cestovniho ruchu mohou byt vSak i negativni, a to pfedevSim z divodu pfiliSného
zatéZovani navstévovanych Uzemi, jeZ nasledné ztraceji svou pfirozenou identitu. Jeho
¢innosti také zasahuji do celé Fady jinych odvétvi, jejichZ rozvoj nepfimo ovliviiuje jako
je doprava, stavebnictvi, potravinarstvi a tak dale. AvSak jsou to pravé tato odvétvi,
predevSim doprava, jez se bohuzel podileji na devastaci Zivotniho prostfedi,
jak na urovni jednotlivych destinacich, tak v globalnim méfitku. Mnoho aktérd pusobici
v oblasti cestovniho ruchu si pomalu zacali uvédomovat, Ze tento velky tlak na pfirodni
hrozeb. Ve strategiich rozvoje cestovniho ruchu u statd, mezinarodnich institucich
a subjektt se proto postupem C&asu zacal objevovat koncept udrzitelného rozvoje

tohoto vyznamného hospodarského odvétvi.

Evropsk& unie se v soucasné dobé snaZi stale vice vénovat ¢innostem v oblasti
udrzitelného cestovniho ruchu, nebot si uvédomuje, Z2e jen tak lze dosahnout
konkurenceschopnosti Evropy a jednotlivych ¢&lenskych stati. Snazi se o dosazeni
takovych cili, které se zabyvaji prfedevSim ochranou Zzivotniho prostfedi. Neni
tajemstvi, Ze Clenské staty Evropské unie sdili vyznamné mnoZstvi spoleénych hodnot
i nazord na to, jak se naSe spole¢nosti maji rozvijet v pribéhu Zivota pfistich generaci.
Hlavnim zdmérem evropské strategie trvale udrzZitelného turismu je tedy spole¢na
spoluprace jednotlivych €lenskych statd, nebot jejich hospodéarska a sociélni vzajemna
zavislost stale stoupa. Evropska komise fidici odvétvi cestovniho ruchu, prezentuje
nové programy, jeZz maji na jedné strané poslani zviditelnit evropsky turismus a tim
zvysit navstévnost evropskych destinaci turisty z celého svéta a na strané druhé

umoznit cestovani vice lidem.

Cilem diplomové prace je pfiblizit problematiku udrzitelného rozvoje cestovniho
ruchu a zjistit jakym zplsobem Evropsk& unie této Cinnosti prispiva. Prvni kapitola
obsahuje teoretické vymezeni zékladnich pojmu, dale pojednava o jednotlivych vlivech

cestovniho ruchu se zaméfenim na pfirodni, socio-kulturni prostiedi, ekonomické



a urbanistické vlivy. Soucasti prace je i nastin historie trvale udrzitelného rozvoje
cestovniho ruchu a jeho jednotlivé cile a néstroje, jeZ jsou nezbytné pro zachovani
vyvoje v jednotlivych destinacich. Nejsou zde opomenuty ani Setrné formy turismu,
které jsou v poslednich letech stale vice vyhledavany. Treti kapitola se bude vénovat
svétovym organizacim a jednotlivym organdm Evropské unie, jejichz snahou
je uchovéni pfirodniho i kulturniho dédictvi nasi planety. Konkrétné jde napfiklad
o ¢innosti Svétové organizace cestovniho ruchu (UNWTO), Svétové rady cestovani
a cestovniho ruchu (WTTC), plsobeni Evropské komise a Evropské rady. V této
souvislosti byla vénovana pozornost predstavenim dulezitych dokumentl Evropské
unie, jez se zabyvaji spole¢nou strategii, programy a navody pro podporu udrzitelného
rozvoje cestovniho ruchu v Evropé. Samotna kapitola je vénovana certifikaci produktu
v turismu tak zvané ekoznacky, jez jsou jednim z dobrovolnych nastroju udrzitelnosti
turismu. Diky tomuto nastroji Ize pfispét k lepSi environmentalni vykonnosti odvétvi,
coz si uvédomuje stale vice provozovatell zafizeni a také i samotni navStévnici. Jsou
zde predstaveny vybrané certifikaéni programy a kritéria, které musi uchazeci pro
ziskani certifikace splnit. Mezi cile politiky Evropské unie patfi vytvareni dalezitych
programu, které jsou popsany v nasledujici kapitole. Jedna se o program EDEN, ktery
si klade za cil zviditelnit netradi¢ni destinace, program Calypso, ktery se snazi umoznit
cestovani socialné ¢&i finanéné znevyhodnénym lidem a soustavé chranénych Gzemi
Natura 2000, ktera zabezpecuje ochranu ohroZzenym druhdm Zivocichu a rostlin.
V zavéreCné kapitole je uveden navrh nového namétu pro evropsky program
Excelentni evropské destinace na nésledujici obdobi, jehoZz cilem je podpora
cykloturistiky, jakoZto dulezité €innosti pro zlepSeni kvality ovzduSi a zaroven kulturniho

poznani.

Pfi zpracovani diplomové prace bylo vyuzito odborné ¢eské i zahrani¢ni literatury,
internetovych zdroju, véetné oficialnich publikaci a dokumentd, které vydala Evropska
komise, Ministerstvo pro mistni rozvoj a dalSi organizace zabyvajici se udrzitelnym
cestovnim ruchem. To znamena, Ze v praci jsou informace ziskavany ve vétsim
mnoZstvi z internetovych zdrojd, nebot mnoho dokumentl a dat Ize Cerpat pouze

z oficialnich webovych stranek.
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1 TEORETICKO-METODOLOGICKA VYCHODISKA

Cestovni ruch je jednim z nejrychleji rostoucich ekonomickych odvétvi a stava
se hlavnim zdrojem pfijmd v mnoha zemich. Nicméné, stejné jako jiné formy rozvoje
ma podil na problémech, jako je socialni naruSeni, ztrdta kulturniho dédictvi,
ekologické degradace a hospodéaFskou zavislost. Nasledujici kapitola pojednava o jeho

vyznamu a vlivech, které zpasobuije.

1.1 Vyznam cestovniho ruchu

Po skonc&eni druhé svétové valky se stal cestovni ruch fenoménem na svétové
arovni. Jeho ucast se stala jednim z méfitek Zivotni dGrovné, soucasti spotfeby,
charakteristickou témér pro vSechny vrstvy obyvatelstva ve vyspélych statech.
Postupné také vznika velké mnozstvi objektd uréené na jedné strané pro soukromou
rekreaci a na druhé strané se jedna o podnikové chaty a rekrea¢ni stfediska. Stava
se neodmyslitelnou soucasti dnesni doby a kazdorocné poskytuje pohyb obrovskému
poctu lidi, ktefi obvykle ve svém volném Case opoustéji doCasné mista svého stalého
bydlisté za u¢elem poznani nového prostredi, setkani s lidmi, rekreace, studia a z celé
fady dalSich davoda.

Hlavnim motivem lidi k pohybu a pobytu je umyslnd zména prostfedi, ktera
umozniuje c¢lovéku uspokojit nékteré zjeho potieb, napfiklad potfeby odpocinku,
poznéni, kulturniho poznéni, seberealizace a dalSi, pro jejichz uspokojeni neskyta
misto jejich bydlisté (bé&zné Zivotni prostfedi) dostatek pfileZitosti a pfilezitosti nebo
neumoZriuje dostateénou kvalitu jejich uspokojeni.*

Podle Vykladového slovniku cestovniho ruchu se jednd o ,komplexni jev, jako
souhrn aktivit ucastnikd cestovniho ruchu, souhrn procesd budovéni a provozovani
zafizeni se sluzbami pro Ucastniky cestovniho ruchu véetné souhrnu aktivit osob, které
tyto sluzby nabizeji a zajiStuji, aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou
zdroju pro cestovni ruch, souhrn politickych a vefejné-spravnich aktivit (politika

cestovniho ruchu, propagace cestovniho ruchu, regulace cestovniho ruchu

' INDROVA, Jarmila. Cestovni ruch: (zéklady). 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2007.s 7. ISBN 978-
80-245-1252-5.
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mezinarodni spoluprace apod.) a reakce mistni komunity a ekosystémd na uvedené
aktivity.*?
DuleZitost a vyznam cestovniho ruchu jak pro spole¢nost, tak i pro kazdého z nas

osobné si Ize shrnout do nasledujiciho struéného prehledu:®

¢ pomaha utvaret zZivotni styl lidi,

¢ slouZzi k u€elnému vyuZziti volného ¢asu,

¢ slouZi k poznani, k ziskani jazykovych znalosti,

¢ je prostfedkem vzdélavani a vychovy obyvatelstva,

¢ ma relaxacni pasobeni,

¢ je ekonomickym pfinosem.

Turismus se stava stéle vyraznéjSim ekonomickym fenoménem a také sloZzkou
spotifeby obyvatelstva. Aby vSak jeho U€ast mohla byt vibec realizovana, je ji tfeba
zajistit celou Skalou ekonomickych c&innosti, tedy sluzeb a zboZi. Toto je nasledek,
Ze (cCast na cestovnim ruchu je realizovdna mimo trvalé bydlisté. Lidé se musi do mist
cestovniho ruchu dopravit, musi jim byt vytvofeny pfedpoklady pro jejich pobyt, vyuZiti
volného ¢asu, které je vlastnim motivem Uc€asti na cestovnim ruchu. Timto se stava
samoziejmé i dileZitou oblasti podnikatelskych &innosti a zarovern okolnosti rozvoje

regiondlnich celkd, ekonomik domécich i svétovych.

Graf 1: Mezinarodni pfijezdy 1950 - 2020
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Zdroj4

2 PASKOVA, Martina a Josef ZELENKA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha:
Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2002, str. 45. ISBN 80-239-0152-4

® FRANCOVA, Eva. Cestovni ruch. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2003. Skripta
(Univerzita Palackého), s. 13. ISBN 80-244-0719-1.
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Predchozi graf zachycuje vyvoj mezinarodnich pfijezdl, ktery stale stoupa.
V roce 2020 by mezinarodni turistické pfijezdy meély podle odhadi UNWTO doséahnout
1,56 miliardy, coZ znamena ro¢ni miru rustu az 4,15 % v letech 1995-2020. Cesty mezi
kontinenty by mély rdst rychleji nez cesty v rdmci kontinentu, takZze zatimco v roce

1995 predstavovaly 24 % vSech pfijezdud, v roce 2020 by to mélo byt 30 %.

Ceské republika bude patfit v roce 2020 k desitce nejnavstévovangjsich zemi
svéta. Podle prognozy UNWTO by v roce 2020 mélo do naSi zemé pficestovat 45
miliond turistl, coz by znamenalo 2,7 % podilu na trhu cestovniho ruchu (nejvétsi
velmoci v cestovnim ruchu by se méla stat Cina se 130 miliony navstévniki —
s podilem 8,3 % na trhu, nasledovana Francii se 106,1 miliony — 6,8 % a USA
se 102,4 miliony — 6,6 %). °

V ramci regionu bude nejvétSi rust skytat Asie a Pacifik. Zde pfijezdy vzrostou
0 331 miliontd a dosahnou v roce 2030 neuvéfitelnych 535 miliond. Blizky vychod
a Afrika ocekavaji, ze se jejich pfijezdy zdvojnasobi z 61 miliond na 149 milion(
pfijezdl do roku 2030. Pfijezdy do Evropy budou ze 475 miliond na 744 miliond

a v Americe pfijezdy porostou pomérné pomaleji a to ze 150 miliont na 248 milionu.

1.2 Vlivy cestovniho ruchu na p Firodni prost redi

V poslednich letech zaznamenavame vyrazny vzestup negativniho pusobeni
cestovniho ruchu na pfirodni prostfedi ve vSech vyznamnych rekreacnich oblastech
cestovniho ruchu po celém svété. Za uCelem vysoké navstévnosti se objekty
cestovniho ruchu buduji v pfirodné nejatraktivngjSich rekreacnich mistech, v mistech
pfirodné nejzachovalejSich a nejhodnotnéjSich. Vysoka navstévnost ma nepfiznivi vliv
na vSechny pfirodni slozky dané krajiny. Dopad negativnich vlivi se kromé pfirodniho

prostfedi projevuje i v socialné-psychické oblasti mistnich obyvatel.

* UNWTO: United Nations World Tourism Organization: UNWTO Tourism Highliths

2013. [online]. [cit. 2013-10-23]. Dostupné z: http://mkt.unwto.org/en/publication/unwto-tourism-
highlights-2013-edition

> UNWTO: United Nations World Tourism Organization. UNWTO Tourism Highliths

2013. [online]. [cit. 2013-10-23]. Dostupné z: http://mkt.unwto.org/en/publication/unwto-tourism-
highlights-2013-edition
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V tabulce viz niZze je zcela zfejmé, jak pfirodni sloZzky doplaceji na aktivity
cestovniho ruchu. Stéle vice roste spotfeba neobnovitelnych zdrojd a dochazi
k znecisténi vody a vzduchu. Cestovni ruch je neustale ohroZzovan globalnimi
pFirodnimi vlivy, jako je napfiklad poSkozeni ozonové vrstvy, znecisténi pozemnich vod
a tak dale. Kvalita produktu cestovniho ruchu se odrazi na kvalité pfirodnich podminek
daného mista. Kvalita prostfedi (pfirodniho i ¢lovékem vytvofeného) je pro cestovni
ruch nezbytnd, a negativni vlivy expanze cestovniho ruchu mohou postupné znicit

environmentalni zdroje, na kterych primarné zavisi.

Tabulka 1: Environmentalni problémy

Environmentalni problémy

Problémy Mistni Globalni

Zdroje vy €erpani

vycerpani ryb v

obnovitelné odlesnovani 2 ; ,
mezinarodnich vodach

neobnovitelné téZba uhli ztenceni ozonové vrstvy

P¥irodni zne ¢ist éni

vzduch smog kysely dést

iex o . pramyslové znecisténi
voda znecisténi pozemni vody S .
mezinarodnich vod

Zdroj°

K negativnim dopadim cestovniho ruchu muze dojit, pokud je uroven
navstévnosti vysSi nez unosné kapacita daného Uzemi. Nekontrolovatelny konvenéni
cestovni ruch predstavuje potencialni hrozby pro mnoho pfirodnich oblasti po celém
svété. To zplsobuje tlak na urcité oblasti a vede k dopadum, jako je eroze pudy,
zvySené znecisténi more, prirodni ztrata pfirozeného prostredi, zvySeny tlak
na ohroZené druhy, zvySena zranitelnost viéi lesnim pozarim a tak déale.’

Cestovni ruch zplGsobuje mnoho negativnich dopadd na pfirodni prostredi. Mezi

v s

nejvyznamnéjsi negativni dopady Ize uvést nasledujici.

® BATTA, Ravinder N. Tourism and the environment: a quest for sustainability : with special
reference to developing countries, and policy analysis on Himachal Pradesh. 1.vyd. New Delhi:
Indus Pub. Co., c2000, s. 61. ISBN 81-7387-110-8.

" International Centre for Advanced Mediterranean Agronomic Studies. Enviromental impacts of
tourism. [online], s. 263. 2003 [cit. 2013-10-23]. Dostupné z:
http://om.ciheam.org/om/pdf/a57/04001977.pdf
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1.2 1 Turistické zne €iSténi

VSechny slozky turistického znecisténi snizuji potencial daného tuzemi pro rozvoj
cestovniho ruchu. Vlivy cestovniho ruchu na sloZzky pfirodniho prostredi ,lze
klasifikovat podle vztahu kbiosféfe na zmény slozek pfirodniho prostfedi
na kvantitativni a kvalitativni zmény zastoupeni druhd flory a fauny a na zmény
ekosystémd.,’

V pripadé turistickych dopadd na jednotlivé slozky pfirodniho prostfedi jde sice
0 dopady zmeén zpusobenych cestovnim ruchem, ale vyvolanych zpravidla stejné
tak dobfe rozvojem kteréhokoli jiného ekonomického odvétvi (tedy lidskych aktivit
obecné). Mezi dalSi skupinu patfi dopady zmén, vyvolanych jen ¢aste¢né cestovnim
ruchem tedy v synergii s vlivy dalSich pusobitelt (jako jsou aktivity mistnich obyvatel,

zemédélstvi, pramyslu, letecké dopravy a tak dale.’

1.2 2 Emise

Emise Ize oznacit jako proces uvolfiovani latek nebo energii (kapalnych, pevnych,
plynnych, aerosolech) ze zdroji znecisténi do sloZek Zivotniho prostfedi, nejcastéji
do ovzduSi. Cestovni ruch je zdroj znec€isténi pfimo (letecka a silniéni doprava, provoz
zabavnich podnikG a zafizeni cestovniho ruchu obecné, no¢ni lyZovani) a nepfimo,
nebot spotfebovava predevSim pfi vystavbé a provozu zafizeni cestovniho ruchu
a provozu dopravnich prostfedkd zdroje, pfi jejichz produkci nebo odstranéni
se vytvareji emise (stavebni a konstrukéni materidl, elektricka energie a podobné).™

Neustaly rozvoj cestovniho ruchu pfispiva také ke globalnimu oteplovani, které
zpUsobuje uvolfiovani emisi sklenikovych plynt do atmosféry. Mezi né patfi napfiklad
freony, vodni péra, oxid uhliCity, oblasti dopravy je to chlazeni a vytapéni, vytvafenim
odpadniho tepla a snizovanim odrazivosti zemského povrchu, coz je zpusobeno
zaborem pudy pro vystavbu infrastruktury cestovniho ruchu, tedy vystavbu rekreacnich
aredlu, zpeviiovani pfirodnich povrchu, odlesfiovani (golfova hristé). Emise oxida

dusikd ve vysokych vrstvach atmosféry (letecka doprava) je naruSovana ozénova

8 PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, 1. vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 42. ISBN 978-80-7041-658-7.

 Tamtéz, s.42.

19 PASKOVA, Martina. UdrZitelnost rozvoje cestovniho ruchu, 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 42-43. ISBN 978-80-7041-658-7.
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vrstva, kterd chrani biosféru pfed Skodlivym UV zafenim. Tyto vSechny faktory
prispivaji ke globalnimu oteplovani.

Mezi dalSi velice zavazné druhy zneciSténi pfirodniho prostfedi zpusobenim
cestovniho ruchu je vznik smogu. Ke vzniku smogu pfispiva zejména nedostate¢na

regulace turistickych toku.

1.2 3 Eroze

Pojem eroze znamend proces naruSovani povrchu pfirodnin, zejména
odstranovanim vrchni vrstvy pady, povrchu hornin pusobenim vétru, snéhu, zivych
organismu, ledovce. Mezi specifické druhy eroze patfi napfiklad eroze pobfezi
a podzemni eroze (jeskyné a dalsi podzemni Gtvary). Typickym pfikladem eroze
pobfezi a zmenSeni povrchu o 2/3 puvodni plochy za 50 let jejiho vyuzZivani je plaz
Francouzské riviéry Croisette v letovisku Saint-Maxime.™*

RozSifovani a prohlubovani cest, proSlapavani novych cest v okoli pamatek,
pfirodnich zajimavosti tyto vSechny aktivity k danému jevu pfispivaji. Déle je také
zpUsobena budovani infrastruktury cestovniho ruchu (stavba komunikaci, pfistavu

a ubytovacich zafizeni).

1.2.4 Vyé€erpavani p Firodnich zdroj G

VyCerpavani vzacnych zdroju zejména pak pitné vody, ktera je jednim
zdroju predevSim pro hotely, plavecké bazény, golfova hfisté a pouzivani mistni vody
turisty. To mdze mit za nasledek nedostatek a degradaci vodnich zdroji stejné jako
narist objemu odpadnich vod. V suchych a horkych oblastech, jako Stfedomofi
je problém nedostatku vody obzvlasté znepokojujici.

Vzhledem horkému klimatu konzumuiji turisté vice vody, nez jsou doma zvykli tedy
v priméru az 440 litrd za den. To je téméf dvojnasobek toho, co mistni obyvatelé

pramérné vypiji.*?

1 PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu, 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 43. ISBN 978-80-7041-658-7.

'2 International Centre for Advanced Mediterranean Agronomic Studies. Enviromental impacts
of tourism. [onling], s. 263. 2003 [cit. 2013-10-23]. Dostupné z:
http://om.ciheam.org/om/pdf/a57/04001977.pdf
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Udrzba golfovych hfist se stava pro vodni zdroje velkym nepfitelem. V poslednich
letech se zvySila popularita golfové turistiky a poc€et golfovych hfist prudce stoupa.
Golfova hfisté vyZzaduji obrovské mnoZzstvi vody kazdy den a stejné jako u jinych pfi€in
jeji ziskavani, muze mit za néasledek nedostatek. Golfova hfisté se stale Castéji
nachazeji v blizkosti chranénych oblasti, kde jsou zdroje ponékud omezené.

Cestovni ruch muze vytvorit velky tlak na mistni zdroje, jako je napfiklad energie,
potraviny a dalSi suroviny, kterych maze byt nedostatek. Vzhledem k tomu, Ze v hlavni
sezéné mlze byt v destinacich az desetkrat vice turistl nez jiném obdobi.

Degradace pudy, diky vystavbé turistickych a rekreaénich zafizeni se zvySuje tlak

na pudni fond (mineraly, fosilni paliva, Grodna puda, lesy, mokrady).

1.2.5 PoSkozovani p Firodnich hodnot a biodiverzity

Napisy ¢i grafity na skalnich a jinych pfirodnich Gtvarech, poskozovani &i shér
vzacnych zivociSnych a rostlinnych druhl. Jedna se o druh vandalismu zpusobeny
navstévniky, projevuje se riznymi grafity na skalnich a jinych pfirodnich utvarech, sbér
nebo poSkozovani vzacnych ZivociSnych ¢&i rostlinnych druht, nerostd, zkamenélin
¢i hornin. Mezi typické projevy patfi tak zvané ,hon za suvenyry*, jizda po motorovych
¢lunech a potapéni, zejména v pripadé koralovych Gtes(.'®

Mistni obyvatelé v nékterych zemich ve snaze vydélat na cestovnim ruchu trhaji
¢i lovi ohroZzené druhy za G¢elem vyroby suvenyrd €i pfipravy pokrma, ¢imzZ pfispivaji

k poklesu biodiverzity v jejich destinaci.

1.3 Vlivy cestovniho ruchu na socio-kulturni prost redi

Ve srovnani s vlivy cestovniho ruchu na slozky pfirodniho prostfedi nejsou socio-
kulturni dopady vyjadfeny tak bezprostfedné, jsou Spatné porovnavané a méfitelné,
jsou méné medializované a zdaleka nejsou tak dusledné prozkoumané. Socio-kulturni
vlivy se vyznaluji pfedevsim v roviné socialni, kulturni, psychologické, ekonomické
a projevuji se na jedné strané jako materialni i imaterialni.

KdeZzto u vlivli cestovniho ruchu na pfirodni prostfedi jde o zmény pomérné dobre

objektivné kvantifikovatelné a laické i odborné vefejnosti pomérné dobfe vécné

¥ PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1.vyd. Hradec Kraloveé:
Gaudeamus, 2008, s. 46. ISBN 978-80-7041-658-7.
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pochopitelné, jsou zmény socio-kulturniho prostfedi vice subjektivniho charakteru,
prekryvajici se s globalnimi vlivy. **

V soucasné dobé jsou tyto vlivy i obtizné monitorovatelné, pfikladem muze byt
dopad na kulturni identitu'®, probihani procesu akulturace'® vyvolané &i posilované
cestovnim ruchem a podobné.

Podle Palatkové'’ Ize vlivy cestovniho ruchu na sociokulturni prostfedi chapat
jako mix vliva pozitivnich a negativnich, které mdzeme rozdélit ndsledovné:

¢ narlst konkurence v destinaci,

¢ obnova zajmu o uzivani mistniho jazyka,

¢ rostouci ekonomick& nerovnovaha ve spolec¢nosti,

¢ snaha naucit se jazyky turistu,

¢ rozvoj zafizeni pro turisty, kterd mohou slouzit zaroven pro mistni (sportoviste,

détska hristé, restaurace, kulturni zafizeni apod.)

¢ tlak poskytovat pfednostné kapacity zafizeni pro turisty, a tedy mensSi Sance

na vyuZziti zafizeni rezidenty

¢ rostouci pfijem a lepsi kvalita Zivota

¢ narlst populace a s tim spojené vyssi kriminalita, dopravni zacpy a prelidnéni,

¢ dodrzovani tradic, naboZenskych slavnosti, gastronomie a tak déle.

Zdali ma cestovni ruch pozitivni €i negativni vliv na socio-kulturni prostfedi Ize
rozdélit do faktorh individualnich ¢i faktorl spojenych s velikosti a povahou rozvoje
cestovniho ruchu v destinaci.

Skupina individuélnich faktord ovliviiuje kone¢né rozhodnuti na individuélni bazi,
coz znamend, Ze hlavni roli hraje skute¢nost. Jakym zplsobem vnima ¢Elovék vztah
pozitivnich a negativnich vlivii cestovniho ruchu, a to ve vztahu nejen v socio-kulturni

oblasti, ale i v oblasti ekonomické.*®

* PASKOVA, Martina. UdrZitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 49. ISBN 978-80-7041-658-7.

> Je ¢asto chapana jako mnohovrstevna identifikace jednotlivce s nejrizn&jsimi kulturnimi,
etnickymi, socialnimi, profesnimi, zajmovymi a jinymi skupinami.

'8 Akulturace je psychosocialni proces, ktery probiha v situacich, kdy se dostavaj

do dlouhodobého kontaktu pFisluSnici dvou nebo vSekulturnich spole€enstvi.

PALATKOVA, Monika. Mezinarodni cestovni ruch: analyza pozice turismu ve svétové
ekonomice:vyznam turismu v mezinarodnich ekonomickych vztazich: evropska integrace

a mezinarodni turismus. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 144. ISBN 978-80-247-3750-8.

' Tamtéz, s. 145.
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Druha skupina faktord je spojena s podporou cestovniho ruchu, kterd zavisi
na ekonomickych i socio-kulturnich vlivech a vlivech na fyzické prostfedi v destinace,
a stejné tak rozhoduje tempo rlistu a rozvoje cestovniho ruchu v dané destinaci."

Negativnimi vlivy muze byt odpor ke sdileni mistnich obyvatel ke spole¢nému
prostoru s navstévniky dané destinace. Tento odpor muZe veést k tomu, Ze mistni
obyvatelé za¢nou tzv. soutéZit o dany prostor s navstévniky. Za druhé tam muze byt
odpor ke zménam v hodnotach a zpusob Zivota, ktery nepfinaSi specificky cestovni
ruch na mistni obyvatele, ale zména zpusobu Zivota obecné.

Nasledujici obradzek ukazuje vzdjemny vztah mezi vyvojem a zménami
zpUsobenymi cestovnim ruchem, které pfinasi jak zlepSeni tak odpor a to zejména pro

mistni obyvatele.
Obrazek 1: Vyvoj a socio-kulturni zmény

VYVOJ

RozSifeni vybaveni Sout &Z o misto

e

ZMENA Zivotni styl a hodnoty

L R /
Ekonomicky r (st \
Nerovnovaha urbanizace
ijmy

Rostouci p Fij

L— Prosperita —» <«—— Odpor —

Zdroj®°

YPALATKOVA, Monika. Mezinarodni cestovni ruch: analyza pozice turismu ve svétové
ekonomice: vyznam turismu v mezinarodnich ekonomickych vztazich: evropska integrace
a mezinarodni turismus. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 144. ISBN 978-80-247-3750-8.

20 DOSWELL, Roger. Tourism: how effective management makes the difference. 1. vyd.
Boston: Butterworth-Heinemann, 1997, s. 148. ISBN 0-7506-2272-5.

19



1.3 1 Socialni vlivy

Cestovni ruch mdze byt jak zdrojem mezinarodniho pratelstvi, miru a porozuméni,
na druhou stranu muze také zni¢it mistni kulturu, soukromi mistnich obyvatel,
ddstojnost a pravost daného prostfedi. Socialni vlivy Ize povaZzovat jako dopady
cestovniho ruchu na kvalitu Zivota mistnich obyvatel.

Mezi nej¢astéjSi socialni vlivy primarné vyvolanymi v destinaci cestovniho ruchu
Ize zaradit tzv. demonstraéni efekt, ktery se projevuje napodobovanim vzorct chovani
navstévnikl mistnimi obyvateli a Gc€asti mistnich obyvatel na konzumaci sluzeb
cestovniho ruchu. ?*

Mezi socialni vliv miZzeme zarfadit tzv. efekt moédnosti. Efekt modnosti znamena,
ovliviiovani procesu rozhodovani c¢lovéka vybérem a vztahem dalSich jedincl
k produktu a zplsobem jeho propagace, vytvarenim obrazu produktu, ktery
je popularni, Zadouci a moderni. Do tohoto efektu patfi pfedeviim prezentace
destinaci a produktt cestovniho ruchu v mediich a veletrzich, zplsob nabidky
cestovnich agentur a cestovnich kancelafi, nebo reference od znamych a pfibuznych.
Vznik tzv. ,médnich destinaci“ velice ovliviiuje prubéh Zivotniho cyklu destinace a tim
pFispiva ke zvySovani podtu navstévnikd v dané destinaci.”

DalSim socialnim problémem je proces dualizace, ktery Ize popsat jako rozdéleni
spole¢nosti v navstévované destinaci na ty, ktefi jsou bohati (tedy podnikatelé
v cestovnim ruchu) profitujici z vysoké navstévnosti a na ty chudé, ktefi diky
zpUsobené inflaci trpi zvySenim svych Zivotnich nakladu.

S timto problémem je Uzce spojena marginalizace obyvatel. Jedna se o pfirozeny
nebo z ekonomicky ¢&i socialné vyznamnéjSich pozic, pfi€emzZ uspokojovani jejich
potfeb byva odsuzovano na posledni mista v ramci mistni Gzemni a ekonomické
politiky. Dusledkem tohoto procesu ¢asto byva zvySeny vyskyt socialné patologickych
jezu, kterymi jsou napfiklad kriminalita, prostituce, toximanie a gamblerstvi.

Velice nepfijemny dopad na vztah mistnich obyvatel k cestovnimu ruchu mé
proces turistické iritace. Jednd se o0 negativni vyvoj vztahu mistnich obyvatel
k navstévnikim destinace. Jinymi slovy ho lze nazvat jako ,nevrazivost” mistnich

obyvatel ve vztahu k navstévnikam.

2l PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 46. ISBN 978-80-7041-658-7.
2 Tamtéz, s. 50.
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Jako ukazatel tohoto vztahu se pouZziva tzv. iritatni index, ktery je sestaven

odstind postoji mistnich obyvatel, ktery ma nasledujici stupné:*

¢ Prvnim stupném je euforie a nadSeni mistnich obyvatel z rozvoje cestovniho
ruchu v dané destinaci. Mistni obyvatelé citi pfilezitost novych finan¢nich prostfedkd,
ktery navstévnici do destinace pfinesou.

¢ Druhy stupen je apatie. Cestovni ruch se rozSifuje a mistni za¢nou brat turisty
za samozrejmost a stanou se pro né zdrojem ziskl. S osobnich vztahu se stanou
vztahy spiSe formalni.

¢ Treti stupen znechuceni za¢ne, kdyZz se cestovni ruch v dané destinaci blizi
do bodu nasyceni. Je zde pfekroCena Unosna kapacita daného GUzemi.

+ Ctvrty stuperi antagonismus, kde podrazdéni obyvatel k turistiim je zjevné. Lidé
nyni vidi turistu jako pfedzvést vSeho, co je Spatné. Dané se neustale zvySuji, diky

turistim. Turisti podle nich nemaji respekt k vlastnictvi.

Tento index naplfiuje vnimani vlivu cestovniho ruchu na kvalitu Zivota mistnich
obyvatel a proto je velmi vyznamnym indikatorem pro zjiStovani miry socio-kulturné

anosné kapacity.
1.3 2 Etnické vlivy

Aktivity cestovniho ruchu také pfispivaji k etnocidé, coz je proces postupného
vyhlazovéani prvka typickych pro mistni jedince jako vysledek globalizace, ¢asto vSak
svyraznym ¢&i Uplnym podilem pasobeni aktivniho cestovniho ruchu, spojeného
s uspokojovanim potfeb zahraniénich investor(.**

Dalsi vliv xenofobie, kterou Ize charakterizovat jako strach z cizich lidi, jinych ras,
neznamych mist na jednu stranu paradoxné pfispiva k jejimu pfekonani, ale na strané
druhé se podili na jeji prohlubovani a to zejména tim, Ze zvySuje rozdil zivotni Grovné
navstévniklh a mistnich obyvatel, nerespektovani a nepochopeni dané kultury,

marginalizace mistnich obyvatel a podobné.

23 WALL, Geoffrey a Alister MATHIESON. Tourism: change, impacts, and opportunities. 2. vyd.
New York: Pearson Prentice Hall, 2006. s. 228 ISBN 978-0-130-99400-4.

# PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 52. ISBN 978-80-7041-658-7.
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1.3 3 Kulturni vlivy

Mezi vyznamné kulturni vlivy cestovniho ruchu patfi akulturace. Akulturace je
proces zmén kultury a spole€nosti vibec v disledku dlouhodobéjSiho ¢i opakovaného
styku kulturné odliSnych spole€enskych skupin, v némz jedna skupina ma zfetelné
nizSi technikou droven. Mezi dalSi nasledky tohoto procesu patfi i to, Ze rezidenti
pFijimaji prvky kultury navstévnika, zatimco prvky jejich viastni kultury postupné mizi. 2°

Tento jev mlze mit pozitivni i negativni dopady. MzZe vyrazné zmeénit zivotni styl
mistnich obyvatel a snizit tedy plvab dané destinace pro turisty, zaroven vSak muze
prispét ke zvySeni Zivotni Urovné.

Proces zafazeni primarnich zdroji turismu do nabidky cestovniho ruchu (tedy
do nabidky produktu cestovniho ruchu) pfedstavuje komercializace. Pfi tomto procesu
nastavd mnohdy potlageni jinych hledisek. Hledisek estetickych, duchovnich,
kulturnich, pietnich, vychovnych, vzdélavacich, etickych aj.

Nasledkem dynamického rozvoje cestovniho ruchu je i komodifikace zdroju, ktera
znamenda proces, béhem kterého se z daného zdroje cestovniho ruchu stava zboZzi.
V rdmci tohoto procesu je zboZi vyrabéno a prodavano masové a tim pfichazi o svou
jedine¢nost. Pfikladem Ize uvést masova vyroba nevkusnych suvenyru. Takova vyroba
ma znacny dopad na pfirodni slozky, nebot napfiklad masova vyroba suvenyrd

z kordll vede ke zni¢eni koralovych atesu.

S timto projevem souvisi i proces inscenizace, ktery Ize chapat jako komeréné
motivované predvadéni, umélé oZivovani jiz neprovozovanych obyc€ejd ve smyslu
vZitych pFedstav navstévnikl o kultufe mistni komunity. Specifickou formou
inscenizace je tzv. folkrorizace, kdy ,vramci nabidky v urcité destinaci dochéazi
k nepfiméfenému zddrazriovani i umélému oZivovani prvkd lidové kultury, aby

se mohly stat soudasti komeréni nabidky“%°

. Zjev celych blokl ulic, budov &i vefejnych
prostor dominuje funkci a vzhledu dil€ich budov, jejichz celkovy zjev vychazi
Z historizujici funkce daného mésta. Soucasti tohoto projevu je tzv. vizuélni znecisténi.

V Ceské republice Ize jako pFiklad uvést stavebni aktivity na Gzemi Karlstejna.

?® KRIZEK, Felix a Josef NEUFUS. Moderni hotelovy management. 1. vyd. Praha: Grada, 2011,
s. 168. ISBN 978-80-247-3868-0.

%6 PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 54. ISBN 978-80-7041-658-7.
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Dopadem komeréniho tlaku cestovniho ruchu na mistni kultury je jeji
stereotypizace, ktera predstavuje proces zplsobeny tlakem na mistni kulturu, pficemz
trh cestovniho ruchu v turisticky exponovanych UGzemnich hraje vtomto procesu
znacénou roli. Jedna se v podstaté o sblizovani mistni kultury s globalni kulturou.*’

Dale se jedna i o ztratu autenticity, tedy procesu vymizeni plvodni vécnosti,
oslabeni, pravdivosti, architektury, mistni kultury a zmény hodnot mistni komunity.

PoSkozeni materialnich hodnot je vyraz pro vandalizmus, a to zejména
v objektech a prostranstvich s historickym vyznamem. Jeho typickymi projevy jsou

grafity a napisy na zdech budov &i nepovoleny sbér archeologickych nalez(.
1.4 Ekonomickeé vlivy cestovniho ruchu

Cestovni ruch je bezpochyby vyznamnym odvétvim, které méa vliv na ekonomiku
statu. Podniky a vefejné organizace se stale vice zajimaji o ekonomické dopady tohoto
odvétvi na narodni, mezinarodni i celosvétové Urovni. Nasledujici obrdzek ukazuje,

do jakych oblasti svymi aktivitami turismus zasahuje.

Obrazek 2: Ekonomické vlivy cestovniho ruchu
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" KRIZEK, Felix a Josef NEUFUS. Moderni hotelovy management. 1. vyd. Praha: Grada, 2011,
S. 168. ISBN 978-80-247-3868-0.

8 VYSTOUPIL, Jifi. Navrh nové rajonizace cestovniho ruchu CR. 1. vyd. Brno: Masarykova
univerzita, 2007,s. 26. ISBN 9788021042636.
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Zajem turistd o urcité destinace pozitivné ovlivni rast vykonu ekonomiky, ktery
je mé&Fen hrubym domécim produktem (HDP). Podle odhadd WTTC? byl celkovy
dopad cestovniho ruchu na HDP 2,9 % v roce 2012 a v roce 2013 odhaduje dokonce
3,1 %. Tento odhad také znamena, Ze toto odvétvi roste rychleji nez jakakoli jina
odvétvi, jako je odvétvi vyroby, finan€nich sluzeb a maloobchodu. S takovou odolnosti
poptavky je také nastrojem hospodafského rozvoje a vytvafi pracovni mista. Celkové
cestovni ruch pfispél k vice nez 10 % nové vytvofenych pracovnich mist v roce 2012.

Vlivy turismu na ekonomiku byvaji vnimany jako pozitivni, ale skute¢nost je ¢asto
zcela opaéna. Jak bylo jiz zminéno, jeho pozitivni vlivy spocivaji zejména v rlstu
zameéstnanosti a podilu HDP. Zaméstnanost je v3ak Casto pouze sezbénni a byva
Spatné placena. DalSim problém jsou ekonomické uniky. Vykladovy slovnik definuje
ekonomické uniky jako ,pokles pfijma statu, regionu (nebo mista), zpdsobeny nutnosti
importovat zboZi, sluzby nebo finanéni prostredky z okolnich statd nebo regionu“®.
Takové darové zisky do velké miry plynou do mist sidel spole€nosti, ne do jednotlivych
destinaci.

Pro turismus jsou Uniky typické hlavné pro mezinarodni hotelové Fetézce,
restaura¢ni zafizeni a mezinarodni touroperatory, ktefi dovazeni zboZi a sluzby
do destinace na ukor mistniho zboZi a sluZzeb a tim padem zde dochazi k odCerpavani
zisku. **

Mezi dalSi dalezitym problémem ekonomiky je sezonni a jadrova inflace. Jedna
se 0 zvySeni cenové hladiny dusledkem zvySené Casoprostorové koncentrace nabidky,
zpravidla na Gzemi destinagniho jadra a v obdobi turistické sezony. *

Mezi nejvétSi hrozby pro udrzitelnost cestovniho ruchu je efekt turistické pasti,
ktery spocCiva vtom, Ze v hojné navstévované destinaci neni pfiméfené regulovan
pocet navstévnikla. Nasledné tedy dochazi ke znehodnoceni vlastniho kapitalu (kulturni
a pfirodni hodnoty dané destinace) podnikatelskymi aktivitami oblasti cestovniho ruchu
a predpokladd pro svlj ekonomicky, ekologicky i spolecensky udrzitelny rozvoj.
Velikost dopadu tohoto vlivu je uréena predevdim sezonnosti, rozsahem zavislosti
mistnich obyvatel na cestovnim ruchu, zranitelnost ekosystému a mira regulace

cestovniho ruchu. Dany efekt vyrazné ovliviiuje Zivotni cyklus destinace, a proto

* TURNER, Rochelle. The Economic Impact of Travel & Tourism 2013. [online]. London:
Sovereign Court, 2013 [cit. 2013-11-04]. Dostupné z:
http://www.wttc.org/site_media/uploads/downloads/world2013

% PASKOVA, Martina a Josef ZELENKA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. 1.vyd. Praha:
Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2002, s. 303. ISBN 80-239-0152-4.

¥t PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 57. ISBN 978-80-7041-658-7.

% Tamtéz, s. 58
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je tfeba, aby si destinaéni management nestanovil cile pusobici jen na nejvyssi pocet
navstévnikl v dané destinaci, ale také na regulaci cestovniho ruchu v destinaci a tim

pFispét dlouhodobé udrzitelnosti.

1.5 Urbanistické vlivy

Nej¢astéjSim urbanistickym vlivem je vznik a rozvoj tzv. turistickych ghett. Jedna
se o takovou zménu funkci kompaktni ¢asti uzemi sidla, pfi niz postupné dochazi
k vytlaCeni ¢i potlaCeni béznych funkci sila (nejen obytné)funkci komeréni, navic
ve znaéné mife (zce zaméFenou na nabidku sluZeb cestovniho ruchu.®

Dany vliv je vétSinou vyjadfen zvySenim cenové hladiny (turisticka inflace),
snizenim dostupnosti zbozi k bézné denni potieb&, poni€enim vefejnych prostor
a komunikaci atd.

S timto vlivem Uzce souvisi dalSi proces derezidencializace. Jedn&a se o zpusob
vytésnéni obytné funkce hlavné v turisticky vyhledavanych a komeréné pfitazlivych
Castech sidel, predevSim zafizenimi cestovniho ruchu a zavisejicimi aktivitami
navstévnikld i podnikateld. Jedna se o kombinaci procest marginalizace a depopulace
a soucast procesu turistifikace.

Proces turistifikace je souhrnny proces, jehoZ nejvyznamngjsi efekty jsou
prfevazné urbanistického charakteru, ale zahrnuje i ekonomické, socio-kulturni,
estetické a psychologické vlivy. Jde o pozvolny proces vytlaovani zékladni funkci
daného mista (obytného, obsluzného, ekologického, védeckého, rekreacniho,
hospodéarského).®*

Nasledné se pak dan& oblast stdva turistickou destinaci. Jedna se o funkéni
zménu daného Uzemi z funkce rezidentské na funkci turistickou. Hlavnim projevem
je preferovani potfeb navstévnik( dané destinace pred potfebami samotnych rezidentu

a jejich Zivotnimu stylu.

% PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s. 58. ISBN 978-80-7041-658-7.
¥ Tamtéz, s. 58.
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2 TRVALE UDRZITELNY ROZVOJ CESTOVNIHO RUCHU

Udrzitelny cestovni ruch je pojmem, ktery je v poslednich péar letech velmi
aktudlni. Jeho definice se ovSem c&asto liSi. Nékdy jsou za néj povazovany formy jako
je napfiklad ekoturismus, agroturismus, venkovsky cestovni ruch a tak dale. Jindy
je definovan jako aplikace udrzitelného konceptu urcitého Gzemi ¢&i destinace.
Co se vSak pod timto terminem skryva, jaky jsou jeho cile, nastroje, formy a co nam

pfinési, o tom vSem pojednava tato druh& kapitola

2.1 Trvale udrzitelny rozvoj

Lze konstatovat, Ze princip udrzitelného rozvoje byl v historii asto pouzivan, aniz
by byl néjak specificky vymezen a pojmenovan. Ministerstvo pro mistni rozvoj definuje
udrzitelny rozvoj jako ,cileny proces zmén v chovani lidské spolec¢nosti k sobé samé
i ke svému okoli (krajiné a jejim zdrojum), sméfujici ke zvySovani soucasného
i budouciho potencidlu uspokojovani lidskych potfeb s ohledem na moZnosti krajiny
a jejich zdroji.*®

Vroce 1968 byl zalozen tzv. Rimsky klub, ktery sdruZuje uznavané osoby
z mnoha zemi a provadi vyzkumy v oblasti problému vyvoje svéta jako celku. V roce
1972 uverejnil zpravu s nazvem ,Limity rastu®, dokazujici to, Ze béhem 21. Stoleti
dojde k populaénimu padu v dasledku znecisténi, vycerpani UGrodnosti pud
a nedostupnosti energetickych zdroju (pfedevsim fosilnich paliv).

UcelengjSi forma koncepce trvale udrzitelného rozvoje se objevila v roce 1987
ve zpravé Svétové komise pro Zivotni prostiedi (World Commission Environment)
a rozvoj pfi OSN, ktera nesla nazev ,NaSe spole¢na budoucnost”. V této zpravé bylo
poprvé zminéno koncept trvale udrzitelného rozvoje s cilem ukéazat vazbu mezi
ekonomickym rozvojem a hlavnimi environmentalnimi problémy lidstva.*®

V roce 1992 se konal summit v Riu de Janeiru, kde pfeSel termin udrzitelného
rozvoje do Sirokého povédomi a donutily k hlubokym otdzkdm nejen nejraznéjsi

organizace (napf. Greenpeace) ale i vefejnost.

% Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Kolektiv Konsorcia SPROR Plus. Cestovni ruch a
udrzitelny rozvoj. [online], s. 11. Praha, 2007 [cit. 2013-11-11]. Dostupné z:
http://www.mmr.cz/getmedia/b973337b-cccc-42a3-9d19-2b23356dcff2/GetFile15 1.pdf

% MUSIL, Petr. Globalni energeticky problém a hospodarska politika: se zamérenim na
obnovitelné zdroje. 1. vyd. Praha: C.H. Beck, 2009. Beckovy ekonomické uéebnice, s 53. ISBN
978-80-7400-112-3.
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Druhy dulezity summit v Johannesburgu v roce 2002, kde vice jak sto hlav statl
a nékolik desitek tisic jejich zastupct svétovych vliad vyjadfili zdjem a ratifikovali
dohodu o zachovani pfirodnich zdrojd, biodiverzity a Fizeni ekosystému.

Jednim z hlavnich témat o udrzitelném rozvoji na summitu v Johannesburgu byl
samotny rozvoj a jeho nastroj tak zvana Agenda 21. Ta podporuje demokraticky proces
na mistni Grovni a zaroven, protoZze obsahuje spojeni nejen ekologického, nybrz
i sociélniho, ekonomického a kulturniho déni, vni jde o celkovou kvalitu Zivota
obgana.*’

Podstatou udrzitelného rozvoje je snaha vyfresit tfi problémy. Problém rostouciho
vycerpani neobnovitelnych zdroju, druhy problém naduZzivani obnovitelnych zdroju
a prirody a v neposledni fadé problém spravedinosti mezi lidmi. Vy&erpani zdrojl
a prirody sniZzuje moZznosti zemi svéta, ale i potencial budoucim generacim. Proto
je zapotfebi se témito problémy zabyvat.

Koncepce trvale udrzitelného rozvoje vytvofila zakladni principy, které by mély
vSechny staty svéta postupné integrovat do svych cill a uskute¢riovat je v praxi. Patfi

zde osm nésledujicich principt:®

¢ Prvnim principem je oZiveni hospoda fského r Gstu predevsim v rozvojovych
zemich, kde je chudoba hlavni pfi¢inou i dusledkem znehodnoceni Zivotniho prostfedi.
Pro odstranéni chudoby je zapotfebi dosahnout v rozvojovych zemich ro&ni pfirtstky

v narodnim produktu v rozmezi 5 — 6 % pfi sou¢asné mife rustu tamni populace.

¢ Princip zmény kvality r astu poukazuje na to, Zze by mél ekonomicky rust
zahrnovat dalSi kvalitativni zlepSeni ve vychové a vzdélavani, zdravotni péci, kvalité
Zivotniho prostfedi, spravedlivych rozdélovani vytvofeného bohatstvi. Ekonomicky rust
by mél byt pfedevsim podporovan niz8i materidlovou a energetickou naroénosti vyrob,

vyvojem technologii, které budou SetrngjSi k Zivotnimu prostiedi a také zménou

ve spotifebnim chovani obyvatelstva.

%" Cenia: Ceska informaéni agentura Zivotniho prostfedi. Svétovy Summit o udrzitelném rozvoji
Johannesburg 2002. [online], s. 1. Praha, 2012 [cit. 2013-11-11]. Dostupné z:
http://www.cenia.cz/web/www/web-pub2.nsf/$pid/MZPMSFHXLDSX/$FILE/vysledky_fakta.pdf
%8 MUSIL, Petr. Globalni energeticky problém a hospodarska politika: se zaméfenim na
obnovitelné zdroje. 1. vyd. Praha: C.H. Beck, 2009. Beckovy ekonomické u¢ebnice, s 54. ISBN
978-80-7400-112-3.
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¢ Uspokojeni zékladnich lidskych pot Feb pfedevsim lidi v rozvojovych zemich.
Zde se jedna o potfeby vyZivy, energie, Satstva, bydleni, hygieny a zdravotni péce

a zaméstnanost.

¢ Zajisténi udrzitelné Urovn é populace, jelikoz sou€asny populaéni rust
je nerovhomeérné rozdélen, a to jak mezi rozvinuté zemé, tak mezi venkovské

a meéstské oblasti v ramci jednotlivych zemi.

¢ DalSi princip se zabyva ochranou a obohacovanim zakladny p Firodnich
zdroj 4. Zde je feSena problematika obnovitelnych zdroju a jejich vyuZiti a to pouze
takovym zplsobem, aby mira jejich vyuzivani nepfesahla miru jejich pfirozené obnovy
a aby lidstvo zajistilo trvale vynos téchto fondl nejen sobé a jinym zivym bytostem,

ale i budoucim generacim.

¢ DosaZeni udrzZitelnost ve vSech pfedchazejicich bodech je do znacné miry
zavislé na nalezeni nového sméru ve vyvoji techniky a technologii a jejich vyuzivani.
Tato problematika je definovana v dalSim principu novych orientaci techniky
a odstra novani rizika . Pravé nové technologie by mohly pfispét k zasadnimu obratu
v moznostech FeSeni nékterych globéalnich problémd, tedy prfedevSim k pfedchazeni
vzniku ekologickych Skod. Mély by byt pfedavany predevSim do téch zemi, které

nemaji dostatek finan€nich zdroju na nakup ani na jejich vlastni vyvoj.

¢ Integrace ekonomickych a ekologickych aspekt G pfi rozhodovani
je koncepce trvale udrziteIného rozvoje, ktera vychézi z toho, Ze existuje institucionélni
oddélenost zodpovédnych za hospodafeni s pfirodnimi zdroji a ochranu Zivotniho
prostfedi. Nutné je také zabudovat ekologicka hlediska do dariové soustavy, do metod
hodnoceni spole¢enské efektivnosti investic, principl zavadéni novych technologii i do

v3ech sloZek rozvojové politiky, a to nejen na narodni, ale i mezinarodni Urovni.

¢ Poslednim bodem je reforma mezinarodnich ekonomickych vztah
a posilovani mezinarodni spoluprace . Pro dosaZeni trvalé udrzitelnosti jeho dalSiho
rozvoje je tfeba dospét k pronikavym zménam také na mezinarodni Urovni. Sou¢asna
podoba mezinarodnich ekonomickych vztahl nepodporuje feSeni problémd chudoby
a poskozovani Zivotniho prostfedi, pfedevSim zavislost rozvojovych zemi na exportu

nékolika druh( plodin €i jinych pfirodnich zdroju pro zajiSténi nezbytnych pfFijmu
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neumoziuje prekonani vnitfnich problémd. Vykofistovani pfirodnich zdroja je dale
urychlovano nepfiznivym vyvojem cen na mezinarodnich trzich. Vysledkem vzniké& rust

zadluZenosti a pokles pfilivu kapitélu.

2.2 Trvale udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu

Trvale udrzitelny rozvoj ma mnoho definic. Podle UNWTO® je udrzitelny rozvoj
cestovniho ruchu takovy, ktery uspokojuje potfeby soucasnych turistl a hostitelskych
regionll a zaroven chrani a zvySuje tyto moznosti do budoucna. Ma vést k fizeni vSech
zdrojll tak, aby byly uspokojeny ekonomické, socialni a estetické potfeby pfi zachovani
kulturni identity, biologické rliznorodosti a procestl, které umoznuji zZivot. Produkty
udrzitelného cestovniho ruchu jsou takové, jez funguji v souladu s mistnim Zivotnim
prostfedim, spolecnosti a kulturou, tak aby se tyto nestaly obéti rozvoje cestovniho
ruchu.

Podle Swarbrooka™ je udrZitelny cestovni ruch takovy, ktery je ekonomicky
Zivotaschopny, ale zaroven nenici zdroje, na kterych budoucnost cestovniho ruchu
bude zaviset, zejména necini Zivotni prostfedi a prostfedi mistni komunity. Je to tedy
takova forma cestovniho ruchu, kterd splfiuje potfeby turistl, pramyslu cestovniho
ruchu a mistni komunity, aniZ by byla ohroZzena budouci generace.

Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu tedy neznamena pouze ochranu pfirodniho
prostiedi, ale jeho snahou je skloubit ekonomicky a socialni rozvoj s aspekty pfirodniho
prostfedi. Uspokojuje potfeby soucasnych navstévnik( destinaci a hostitelskych
regioni s ohledem na ochranu a zhodnoceni pfilezitosti pro budoucnost. MySlenka
udrzitelného rozvoje turismu je odpovédi na zékladni nesoulad, ktery se zdal byt
neprekonatelny, tedy o rozpor mezi hospodafskym rozvojem a ochranou Zivotniho

prostredi.

Nasledujici obrazek popisuje, jaké jsou moznosti udrzitelného rozvoje cestovniho
ruchu, ktery je zejména ohleduplny k pfirodnimu prostfedi a ma na né&j minimalni

negativni dopad.

39 UNWTO: United Nations World Tourism Organization. Indicators of sustainable development
for tourism destinations: a guidebook. Madrid: World Tourism Organization, 2004, s. 507. ISBN
92-844-0726-5.

9 SWARBROOKE, John. Sustainable tourism management. 1.vyd. Wallingford: CABI
publishing, 1998, s. 13. ISBN 0-85199-314-1.
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Obrézek 3: Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu a jeho dalSi formy
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Povédomi o moznych dopadech cestovniho ruchu vede mnoho lidi k hledani vice
odpovédnych dovolenych. Patfi mezi né jiz zminéné formy alternativniho nebo
udrzitelného cestovniho ruchu jako je ekoturismus. Stava se tak stale popularnéjsim,
jelikoz se snaZzi poskytnout navstévnikim zajimavou a vzdélavaci dovolenou, ktera
je v8ak rovnéz ku prospéchu lidu hostitelské zemé. Pfirodni prostfedi a mistni
komunity by tedy mély mit uzitek z cestovniho ruchu, a to jak ekonomicky, tak kulturné.
Zdroje daného Uuzemi by mély byt vyuzivany takovym zplGsobem, aby jejich nasledné
vyuZiti budoucimi generacemi nebylo ohrozZeno.

Mezi vyznamné prvky, které formulovaly sociélni a ekonomické priority Evropské
unie, byl Lisabonsky summit v bfeznu roku 2000. Na summitu v Barceloné o dva roky
pozd&ji byla tato koncepce doplnéna o zavéry predchoziho summitu v Goteborgu
v Cervnu 2001, ktery pfijal ,Strategii udrzitelného rozvoje“, zaméfenou predevsim
environmentalnim smérem.*?

Lisabonsky proces tak ziskal svou soufasnou podobu zdlrazfujici potfeby
rozvoje a vzajemné rovnovahy environmentalni, socialni a ekonomické pilife tak,
aby jeden nebyl preferovan pred tim druhym.

Jak naznacuje nasledujici obrazek, udrzitelny rozvoj sleduje tfi rozméry —

ekonomicky, socialni a environmentalni.

“1 SWARBROOKE, John. Sustainable tourism management. 1 vyd. Wallingford: CABI
publishing, 1998, s. 13. ISBN 0-85199-314-1.

“Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Kolektiv Konsorcia SPROR Plus. Cestovni ruch a udrzitelny
rozvoj. [online], s. 7. Praha, 2007[cit. 2013-11-11]. Dostupné z:
http://www.mmr.cz/getmedia/b973337b-cccc-42a3-9d19-2b23356dcff2/GetFile15_1.pdf
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Obrazek 4: TFi rozméry udrZiteIného rozvoje cestovniho ruchu
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Cilem ekonomického rozméru je trvale udrZitelny hospodafsky rozvoj, ktery
je spojeny s rostoucimi pfijmy obyvatel. Obsahem socialniho rozméru je pfedevsim
potfeba dustojného Zivota a rozvoj jeho lidské osobnosti, zdravi, vzdélavani a socialni
spravedlivosti. Environmentalni rozmér obsahuje znalosti a postoje tykajici se pfirody,
krajiny, Zivota prostfedi v€etné dovednosti, které vedou v jejich ochrané.

V poslednich nékolika letech se k témto tfem hlavnim slozkdm pfidava i slozka
étvrta a tou je etika. Jde v ni jednak o chovani lidi vi&i sobé navzajem v ramci zakon(,
ale i nepsanych pravidel slusného chovani, a dale jde o skute¢nost, Ze sou€asna
generace nesmi svym jednanim ohrozit pravo pristich generaci uspokojovat své
potreby.*

Definic problematiky udrzitelnosti cestovniho ruchu existuje mnoho. Pokud se
pokusime tyto pfistupy shrnout do jediného, Ize pokladat udrzitelny rozvoj cestovniho
ruchu za pfistup managementu, ktery usiluje co nejlépe vyuzit stavajici zdroje, pfi
zachovani environmentalni, ekonomické a socialni vyvazenosti, kterd by méla zajistit
pozitivni pfinosy pro vSechny ucastniky cestovniho ruchu a pfispét k aktivnéjsi ochrané
prirodniho prostfedi, jako zakladni sloZzky pro samotny rozvoj cestovniho ruchu.

Pfinosy cestovniho ruchu mohou byt jak pozitivni i negativni. Tyto vlivy
v budoucnu porostou stim, jak bude nadéle pokracovat jeho rozvoj, ovSsem pokud

nebudou negativni vlivy patficné kontrolovany, mohou nevratné ovlivnit udrZitelnost

3 Simkova, Eva. Systémovy pfistup a cestovni ruch. In: Lidské systémy. Shornik pfispévki z
védecké konference S| 2004 UFPSV PdF UHK. s. 143 — 147. Hradec Kralové: Gaudeamus
2004.

* Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Destinaéni management a vytvaseni produktis v cestovnim
ruchu.[online], s. 33. Praha, 2006 [cit. 2013-11-11]. Dostupné z:
http://www.mmr.cz/getmedia/cc80193b-e4e8-4694-8a65-728df70a5fd8/GetFile14_2.pdf
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cestovniho ruchu. Je nezbytné, aby zvlasté lidé pracujici v managementu, jak ve
vefejném sektoru tak i v soukromém, uvédomovali, Ze pfirodni prostfedi je tak zvané
alfou omegou tohoto primyslu. Pokud by dosSlo ke zhorSeni prostfedi (pfirodniho
¢i kulturniho) z davodu Spatného managementu, mdze nevyhnutelné pfinést obrat
v dlouhotrvajicim obdobi.

Lze fici, Ze udrZitelny rozvoj cestovniho ruchu vyZaduje védomou uc€ast vSech
pfislusnych zu€astnénych stran, jakoZto silné politické vedeni, uvédomély
managament a zodpovédné turisty. DosazZeni udrzitelného cestovniho ruchu je dlouhy
kontinualni proces, ktery vyzaduje neustdle sledovani dopadid a zavadéni
preventivnich nebo napravnych opatieni, kdykoli je to nutné. Zaroven by také mél
udrzet vysokou Uroven spokojenosti pro turisty, smysluplny zazitek a zvySovani jejich

povédomi o otazkach udrzitelnosti a podpory trvale udrzitelného cestovniho ruchu.

2.3 Cile udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu

Z&sady a metody Fizeni udrZitelného rozvoje cestovniho ruchu jsou pouzitelné pro
vSechny formy cestovniho ruchu ve vSech typech destinaci, v€etné masového
cestovniho ruchu a rdznych specializovanych segmentd cestovniho ruchu. Cile trvalé
udrZitelnosti se vztahuji k oblasti pfirodniho prostfedni, ekonomickych a socialné-
kulturnich aspektl rozvoje cestovniho ruchu, kde musi byt stanovena vhodna

rovnovaha mezi témito tfemi rozméry a zajisténi jejich dlouhodobé udrzitelnosti.

Podle UNWTO je tfeba dosahnout nasleduijicich tfi cilu:*

1) Prvnim cilem je optimalni vyuZiti pfirodnich zdrojli, které predstavuji klicovy
prvek v rozvoji cestovniho ruchu, zachovani zakladnich ekologickych procest

a pomabhat chranit pfirodni dédictvi a biodiverzity.

2) Dalsi cil definuje respektovani socialné-kulturni autenti¢nosti hostitelskych
komunit, zachovani jejich kulturniho dédictvi a tradiCnich hodnoty, pfispét

k mezikulturnimu porozuméni a toleranci.

> UNWTO: United Nations Tourism World Organization. Sustainable development of tourism:
Concepts & Definitions. [online]. 2004 [cit. 2013-11-12]. Dostupné z:
http://www.unwto.org/sustainable/top/events.html
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3) Tretim cilem je zajiSténi Zivotaschopné a dlouhodobé hospodarské ¢innosti,
poskytovat socialné-ekonomické vyhody pro vSechny za€astnéné strany,
stabilni zaméstnanost a moznosti vydélku, sociélni sluzby pro hostitelské

komunity a pfispét ke zmirnéni chudoby.

Posledni ze zminovanych cili je nazyvan, tako ,zdravym“ nebo také ,Cistym*
hospodéafskym rdstem. Takovy rust, vyjadfeny napfiklad rastem HDP, nemusi byt
nutné propojen s paralelnim rudstem cerpani zdroji nebo produkce znecisténi.
ZkuSenost z vyspélych zemi ukazala, Zze hospodarské rlstu Ize dosahnout, aniz by
se zvySovala spotifeba primarnich energetickych zdrojd.*

Ochrannd opatieni nebo cistSi technologie sebou nese pokles zatéze prostredi
naopak pfi jeho ristu stoupa znecisténi. V disledku to znamena, Ze vysoka Uroven
prosperity nejenze neznamena hrozbu Zivotnimu prostfedi, ale naopak je podminkou

ucinné ochrany Zivotniho prostfedi a trvale udrzitelného rozvoje.

2.4 Indikatory udrzitelného rozvoje cestovniho ruch u

Pro zdokonaleni planovani procest v cestovnim ruchu a jeho kontrole byly
vyvinuty rdzné indikatory, které poméhaji vyhodnotit a koordinovat trvale udrzitelny
rozvoj daného Uzemi. Indikatory Ize definovat jako souhrn informaci, které jsou
formalné vybrany k méfeni zmén a otazek, jez jsou zasadni pro rozvoj cestovniho
ruchu a k fizeni destinaci. UNWTO podporuje vyuZivani téchto ukazateld uz od roku
1990, jako zakladni néastroje pro tvorbu politik procesu planovani a fizeni v misté
uréeni.

Jsou rozvijeny i mezinarodnimi organizacemi a to predevsim Evropskou unii,
jejiz statisticka instituce EUROSTAT monitoruje mimo jiné i Zivotni prostfedi.
Organizace pro hospodaiskou spolupraci (OECD) zavedla indikatory Zzivotniho
prostfedi usporadané do ramce ,vliv-stav-odezva*“ a dale se zabyva jejich rozvojem.*’

Ukazatelé maji dvé formy (viz. tabulka niZze). Prvni formou jsou klicové
indikatory, které jsou vyuZitelné univerzalné ve vSech destinacich napfiklad ochrana

s

GUzemi, stres, intenzita uZivani, socialni dopady, kontrola rozvoje, odpadové

*® Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Destinaéni management a vytvaseni produktis v cestovnim
ruchu. [online], s. 34. Praha, 2006 [cit. 2013-11-11]. Dostupné z:
http://www.mmr.cz/getmedia/cc80193b-e4e8-4694-8a65-728df70a5fd8/GetFile14_2.pdf

*" JENICEK, Vladimir a Jaroslav FOLTYN. Globalni problémy svéta: v ekonomickych
souvislostech. 1.vyd. V Praze: C.H. Beck, 2010. Beckovy ekonomické ucebnice,s.287. ISBN
978-80-7400-326-4.
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hospodéfstvi, proces planovani, kritické ekosystémy, spokojenost spotfebiteld,

spokojenost mistnich obyvatel, pfispévek cestovniho uchu mistni ekonomice, inosna

kapacita Uzemniho rozvoje, tlak na misto. Druhou formou jsou sloZzené indikétory pro

vybrané typy destinaci, jako jsou mensi ostrovy, kde zjistuji kapitélové toky, hodnotu

zahraniéniho vlastnictvi, mistni pracovni mista, dostupnost pitné vody a elektfiny.*®

Tabulka 2: Hlavni indikatory udrzitelného cestovniho ruchu

Indikator

Zpuasob vytvo Feni a zji$ tovani

ochrana Gzemi

kategorie ochrany Uzemi podle indexu IUCN

stres

pocty turistd navstévujicich misto (za rok, za
nejnavstévovanéjsi mésic)

intenzita uzivani

pocty osob v hlavni sezéné

socialni dopady

pomeér poctu turistu a rezidentd

kontrola rozvoje

existence procedury hodnoceni dopadud na Zivotni
prostfedi nebo formalni kontroly rozvoje mista
a intenzity uzivani

odpadové hospodarstvi

podil odpadu podléhajici ke zpracovani

proces planovani

existence rozvojového regionalniho planu pro
destinaci

kritické ekosystémy

pocty vzacnych &i ohrozenych biologickych druht

spokojenost spotfebitell

mira spokojenosti navstévniki

spokojenost mistnich obyvatel

mira spokojenosti mistnich obyvatel

SloZené indikatory

unosné kapacita

meéfeni kliCovych faktord ovliviiujicich schopnost
mista absorbovat riznou intenzitou CR

tlak na misto

meéfeni miry vlivu CR a vytvofenych vlivll dalSich
odvétvi na dané misto (pfirodni a kulturni)

atraktivnost

kvantitativni méfeni téch atributl mista, které je délaji

pfitaZlivym pro CR a mohou se ménit v ase

Zdroj49

8 PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1. vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s.151. ISBN 978-80-7041-658-7.

49 Tamtéz, s.152-153.
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Pouziti téchto ukazateld mudZe vést kprevenci a zavedeni opatfeni
v nezddoucich situacich kazdé destinace. V souvislosti s udrZitelnym rozvojem
cestovniho ruchu slouzi jako fada informaci, které maji strategicky vyznam nejen pro
udrzitelnost destinace, ale hraji velkou roli v osudu cestovniho ruchu jako samotného
sektoru.

NejlepSimi indikatory jsou takové, jez odpovidaji kliCovym rizikim a obav,
tykajicich se udrzitelnosti cestovniho ruchu a také informaci, pomoci nichz mohou
objasnit dané problémy a najit na né odpovédi. VétSinou odpovidaji na otazky tykajici
se prirodnich zdroji a prostfedi, hospodarské udrzitelnosti, kulturni, spolec¢enskych
hodnot a tak déale.*

Indikatory jsou méfitka, které jsou vyjadieny v procentech nebo pomérech,
prostych ¢islech, ur€eni kvality nebo existence specifickych slozek, jez se tykaji
environmentélni, socidlni nebo ekonomické otazky. Mély by byt rozvinuté pro
ty destinace, kde je cestovni ruch na pokrocilém stupni jeho rozvoji a je spojen
s masovym turismem, nebo pro nové vznikajici destinace, jejichz planovani
udrzitelnosti by mélo byt sledovano uz v po¢atku jejich rozvoje a tim padem je neustéle
sledovat. PFi jejich vymezeni je vSak vyznamné vzit v potaz specifika kazdé zemé,
destinace ¢i regionu. Indikatory ur€ené pro urcitou destinaci, nelze pouZzit k porovnani
hodnot jiné, pfedevsim pro jejich specificnost.

Je tfeba zavést ukazatele nové, které by signalizovali, zda se spole¢nost trvalé
udrzitelnosti pfiblizuje ¢i nikoliv. Nedochazi-li k vyraznému poSkozeni nékteré ze slozek
Zivotniho prostfedi. Environmentalné upraveny systém narodnich G¢td by mél byt proto
doplnén souborem fyzickych ukazatell, které by charakterizovali Uroven kvality
Zivotniho prostiedi s dosazenou ekonomickou Urovni ve spole¢nosti. Tento systém
by nasledné mohl vést ke zprahlednéni vazeb mezi (daji o vyrobé, spotfebé
a investicich a udaji o zmé&nach jednotlivych sloZek Zivotniho prostredi.>

| prfesto, Ze vdneSni dobfe ma lidstvo k dispozici vSemoZzné technologie,
znalosti, finanéni prostfedky a fadu programu jsou bohuzel nedostate¢né k tomu,

aby byly schopny zastavit dal8i zhorSovani pfirodniho prostiedi.

% UNWTO: United Nations World Tourism organization. Indicators of sustainable development
for tourism destinations: a guidebook. Madrid: World Tourism Organization, 2004, s. 8. ISBN
92-844-0726-5.

*1 JENICEK, Vladimir a Jaroslav FOLTYN. Globalni problémy svéta: v ekonomickych
souvislostech. 1.vyd. V Praze: C.H. Beck, 2010. Beckovy ekonomické ucebnice,s. 301 ISBN
978-80-7400-326-4.
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2.5 Unosna kapacita tzemi

Za unosné zatiZzeni Uzemi lze povazovat maximalni vyuZiti kteréhokoliv mista bez
vzniku negativnich vlivd na pfirodni zdroje, sniZzeni uspokojeni navstévniku nebo

negativnich vlivii na spoleénost, ekonomiku a kulturu v dané destinaci. >

Je to maximalni zatizeni dané oblasti antropogennimi vlivy, pfi kterém
nedochazi k trvalému poskozeni pfirodniho prostiedi a ekosystému. Mezi zakladni
ukazatele patfi méfitka kvality, kvantity a citlivosti pfirodnich i lidmi vytvofenych zdroja
a mistnich obyvatel v daném Gzemi.

Unosnost vychazi ze spojeni dvou potencialll GUzemi — uziteéného
a okolnostniho. UZite€ny potencial je souhrn téch vlastnosti dané oblasti, jenZ v danych
podminkach vyhovi lidskym potifebam a predstavuje pro néj tak moznou zatéz. Naopak
odolnosti potencial Uzemi je takovy souhrn vlastnosti Uzemi, ktery v danych
podminkéach predstavuji pfirozenou vlastnost prostfedi, zabranit pusobeni Skodlivych

ginitelt a odolat jejich tlaku.>

Ve vztahu k Unosné kapacité oblasti vi¢i aktivitAm cestovniho ruchu se rozliSuje

nékolik typd unosnosti z pohledu udrzitelnosti:

¢ Fyzicky unosna kapacita ur€uje nejvy$si moznou zatéz (napfiklad pocet osob,
mnozstvi znedisténi), kterou dana destinace muZze pojmout, aniz by doslo k jeho
fyzickému zni€eni. V praxi je dana predevSim dosazenim limitnich hodnot urcitych
sledovanych ukazatell destinace, zejména hygienickymi predpisy nebo hladinou

spodnich vod, padni erozi a podobné&.>*

¢ Ekologicky unosna kapacita udava maximalni udroven dlouhodobé zatéze,
zplsobené cestovnim ruchem, se kterou se dané Uzemi vyrovna bez trvalych

nasledka.

2 PALATKOVA, Monika. Mezinarodni cestovni ruch: analyza pozice turismu ve svétové
ekonomice:vyznam turismu v mezinarodnich ekonomickych vztazich:evropska integrace a
mezinarodni turismus. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s.149. ISBN 978-80-247-3750-8.

*¥ MAIER, Karel. Udrzitelny rozvoj Gzemi. 1. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 97. ISBN 978-80-247-
4198-7.

> Tamtéz, s. 98.
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¢ Ekonomicky uUnosnd kapacita predstavuje dlouhodoby kompromis mezi
ekonomickou zatéZi uzemi a kvalitou Zivotniho prostfedi v destinaci. Pfedstavuje
maximalni ekonomicky pfinos cestovnimu ruchu pro danou destinaci, ktery sou¢asné

minimalizuje Cerpani kapitalu.

¢ Socio-kulturni inosnost predstavuje hranici rozvoje, jehoz pfekro¢enim dochazi
k negativnim zménadm u mistnich obyvatel (napfiklad naruSeni jejich Zivotniho stylu

nebo postupné ztraté identity).

¢ Psychologicka Unosnost udava maximalni intenzitu zatizeni, ktera je jesté
kompatibilni s urlitym typem zaZitku, vyhleddvanym v dané destinaci. Tyto hodnoty
ukazatell do wurcité miry zavisi na dosavadnich zkuSenostech a ocekavani

navstévnika.>®

2.6 Ekologické Setrné formy cestovniho ruchu

Setrné formy cestovniho ruchu pfedstavuji takovy rozvoj, ktery nenarusuje Zivotni
prostfedi. V rznych literaturach se Ize setkat s pojmem tak zvany ,zeleny cestovni
ruch®, pfedstavujici aktivni formy turismu ve volné pfirodé a v mirné osidlenych
oblastech, které ji chrani. Nékdy je nazyvan také jako alternativni forma turismu,
coz predstavuje rozdil mezi cestovani v malych skupinkach, které respektuji potfeby
a zvyky mistni komunity, oproti masovému cestovnimu ruch s jeho negativnimi vlivy na
kulturni a socialni prostfedi a na Zivotni prostfedi obecné. Tento druh probiha vétSinou
na venkové, a proto fada autorti o ném hovofi jako o venkovském cestovnim ruchu.®

Hledani stéle exotictéjSich a zajimavéjSich turistickych destinaci sebou vSak nese
zasadni otdzku a tou je pravé jejich udrzitelnost. Pokud se totiz souCasné komeréni
praktiky a turisticka poptavka nezméni, dopady pokracujiciho rastu turistiky na pfirodni
prostfedi a spole€¢nost budou znamenat pfriliS vysokou cenu. Priimysl cestovniho ruchu
tedy musi v prvni fadé zjistit, jaky dopad maji jeho €innosti na neobnovitelné pfirodni
zdroje a humanitarni skute¢nosti a harmonizovat je s potfebou svych dlouhodobych

ziskd. Vice o forméch Setrného cestovniho ruchu v nasledcich podkapitolach.

*® PASKOVA, Martina. Udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu. 1.vyd. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 2008, s.140. ISBN 978-80-7041-658-7.

*® Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Venkovsky cestovni ruch, jeho specifika a podminky pro
rozvoj. [online]. Praha: Oeconomica, 2007 [cit. 2013-11-18], s. 9. ISBN 978-80-245-1159-7.
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2.6.1 Venkovsky cestovni ruch

Venkovsky cestovni ruch je jednou z forem, které odpovida pozadavkim trvale
udrzitelného rozvoje. Jako kazda podnikatelskd cinnost je i venkovska turismus
orientovana na dosaZzeni zisku. AvSak fidi se odpovédnymi principy a patfi mezi
tak zvané meékké formy cestovniho ruchu. Lze ji definovat jako turismus, ktery
je provozovan na venkové, mimo oblasti rekreanich center. Jejimi subprodukty jsou
zejména agroturismus, vesnicka turistika, ekoagroturismus. Jedna se o takovy produkt

cestovniho ruchu, ktery zddraziiuje pfedevsim socialni a ekologicky pfistup.®’

Mezi jeho typické projevu patfi zejména ohleduplnost ke vztahu k pfirodé i celému
Zivotnimu prostfedi, decentralizované ubytovani s omezenou kapacitou, témérf rodinné
zazemi, pochopeni pro individualni aktivity navstévnikud, rekreacéni pobyt v prostfedi
venkova a origindlni nabidka sluzeb cestovniho ruchu. Uvedend charakteristika
venkovské turistiky doklada, ze jeji provozovani mize omezit ¢i Uplné ohrozit ohrozeni,

které s sebou pfFinasi klasicky cestovni ruch.

2.6.2 Ekoturismus

Ekoturismus také zndm jako forma ekologického cestovniho ruchu, kterd apeluje
na ekologicky a socialné uvédomélé jedince a navstévniky. V minulosti byvala tato
forma spojena se zkuSenostmi zaméfenymi na dobrovolnictvi, osobni rdst a uceni
se novym zplUsobdm Zivota na této planet&, zahrnujici cestovani do mist, kam flora,
fauna a kulturni dédictvi jsou primarnimi prvky. *°

Doposud neexistuje zcela jednotna definice této formy turismu. Lze ji také
definovat jako formu turistiky, kterd zahrnuje cestovani do mist, které podporuji
udrzitelnost a péci o Zivotni prostfedi, které obsahuje také prvky vzdélavaci.

Obecné ji organizuji mali, vysoce specializovani touroperéatofi ve spolupraci
s destinanim managamentem. Dale podporuje pfirodni Uzemi, mistni komunity

a organy pecujici o ochranu pfirody, poskytuje mistnim alternativni pracovni mista

*" Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Destinaéni management a vytvareni produktd v cestovnim
ruchu. [online], s. 57. Praha, 2006 [cit. 2013-11-18]. Dostupné z:
http://www.mmr.cz/getmedia/cc80193b-e4e8-4694-8a65-728df70a5fd8/GetFile14 2.pdf

%8 Blue Community. Economic Development Through Eco-Friendly Tourism. [online]. [cit. 2013-
11-18]. Dostupné z: http://www.bluecommunity.info/topics/view/51cbfc76f702fc2ba81297e8/
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a pfilezitosti k vydélku a zvySuje povédomi o potfebé chranit pfirodni a kulturni

hodnoty.>®

2.6.3 Agroturismus

Agroturismus je specifickou formou venkovského cestovniho ruchu, ktery vedle
bezprostfedniho vyuzZivani krajiny a pfirody je charakteristicka pfimym vztahem
k zemédélskym pracim nebo usedlostem se zemédélskou funkci. ,Pojem agroturistika
ma uzsi vyznam, jde vyhradné o pobyty na fungujicich farmach (hospodarstvich,
selskych dvorech) a souvisejici turistické aktivity.“*

Tato forma cestovniho ruchu je provozovana nékterymi farméfi a majiteli
zemédélskych usedlosti, jimz slouzi jako dodate¢ny zdroj nabidky produktl
(zivocisnych a rostlinnych) &i sluzeb. UmoZiuje stravit volny ¢as ve zdravém prostiedi
venkova a stava se jakymsi typem rodinné dovolené. Navstévnici se mohou volné
pohybovat po celé farmé, ma také mozZnost se seznamit s chodem farmy a zaroven
se zeptat na vSe, co ho zajima, popfipadé se muze i sam do nékterych praci zapoijit.
Je zde také moznost kontakt se zvifaty Zijicimi na farmé (kravy, koné, kozy, ovce,
kralici, kocky, psi a podobné).

Nékteré farmy® maji v nabidce také moZnost stravovani jako je selsk& snidané
nebo alespori ochutnavky a ndkupy €erstvych produktd z farmy hlavné zeleninu, mléko,
syry a vejce. Tento zpUsob turismu je jednoznacné velmi Setrny k pfirodé a umoZziuje

rozvoj venkova.

Zavérem je tfeba si uvédomit, Ze udrzitelnost cestovniho ruchu je o pfizpusobeni,
0 nalezeni rovnovahy mezi limity a vyuziti tak, aby byly neustéle sledovany
a planovany. Toto vyZaduje predevsim dlouhodobé mysSleni a pochopeni toho,

Ze pokud tomu tak nebude, mohou byt zmény nenavratné.

> Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Destinaéni management a vytvareni produktd v cestovnim

ruchu. [online], s. 57. Praha, 2006 [cit. 2013-11-18]. Dostupné z:

http://www.mmr.cz/getmedia/cc80193b-e4e8-4694-8a65-728df70a5fd8/GetFile14 2.pdf

* RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a Ida VAJCNEROVA. Cestovni ruch - podnikatelské

(E)lrincipy a prilezitosti v praxi. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s.196. ISBN 978-80-247-4039-3.
PFikladem Ize uvést ekofarmu Mili na KFivoklatsku nebo farmu Sapi na Treborsku. V ramci

Evropy jsou to farmy v Rakousku (Salzbursko, Tyrolsko) a Italii (Toskansko, Sicilie, Sardinie).
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3 INSTITUCIONALNi PROSTREDI PRO PROSAZOVANI
UDRZITELNEHO ROZVOJE CESTOVNIHO RUCHU

Udrzitelnym rozvojem cestovniho ruchu se jiz zabyva fada dokumentd,
pfijimanych narodnimi vlddami. Dalo by se konstatovat, Ze se jiz jedna o globalni
problematiku udrZitelného Zivotniho prostiedi, svétového hospodaistvi a spole€enstvi.
Na takto vymezené ramce navazuji narodni instituce, zadkony, vyhlasky, normy, plany
a strategie, které spolecné pfijimaji opatfeni a zavadéji je do konkrétnich podminek.
Nasledujici kapitola je vénovana institucionalnimu prostfedi ve vztahu k udrzitelnému
rozvoji cestovniho ruchu. Osvétluje ¢&innost vybranych vyznamnych svétovych
organizaci, které se touto problematikou zabyvaji. Dlraz je zde kladen i na vyznamné

evropské dokumenty, prosazujici udrzitelnost rozvoje.

3.1 Vyznamné sv étové organizace zabyvajici se udrzitelnym cestovnim

ruchem

Organizaci, zabyvajici se udrzitelnym rozvojem cestovniho ruchu jiz existuje celé
fada. Aby organizace zabyvajici se cestovnim ruchem mohly poskytovat své sluzby
co mozna nejvice zakaznikiim, musi existovat sit’ instituci zabyvajicich se podporou
turismu. V této podkapitole budou zminény ty, které patfi mezi nejvyznamnéjsi.

¢ Svétova organizace cestovniho ruchu (United Nations World Tourism
organization - UNWTO)

Jednd se o mezivladni organizaci, kterda méla dfiv statut WTO (World Travel
Organization). Od roku 2003 se stala specializovanou agenturou OSN v oblasti
cestovniho ruchu. Jejim sidlo je v Madridu a nejvy$Sim statnim organem je valné
shromézdeéni, které se schazi kazdé 2 roky.

UWTO je vedouci mezinarodni organizaci v oblasti turismu, podporuje jeho
hospodéfsky rast, zaclenéni jeho rozvoje a udrzitelnost Zivotniho prostfedi. Udrzitelny
cestovni ruch podporuje v ramci rdznych projektu jako je napfiklad ,Globalni eticky
kodex cestovniho ruchu®, ktery si klade cil maximalizovat socialné ekonomicky pfinos
turismu pfi minimalizaci moznych negativnich dopadl, zaméfuje se na sniZzovani
chudoby. *

2 UNWTO: United Nations World Tourism Organization. Who we are. [online]. 2013 [cit. 2013-
10-23]. Dostupné z: http://www2.unwto.org/en/content/who-we-are-0
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V rdmci této tématiky vydalo jiz nékolik publikaci napfiklad: Pravodce pro mistni
organy na rozvoj udrzitelného cestovniho ruchu (1999), Udrzitelny rozvoj cestovniho
ruchu: Komplikace osvéd¢enych postupl (2000), Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu
v chranénych oblastech — Smérnice planovani a fizeni (2002), Manual o cestovnim
ruchu a zmirnéni chudoby — Praktické kroky pro destinace (2010), Cestovni ruch
a biodiverzity — dosazeni spole¢nych cili smérem k udrzitelnému rozvoji (2010) a tak
dale.

Organizace ma v soucasnosti 156 ¢lenskych stata a vice nez 400 pfidruzenych
¢lenu zastupujici soukromy sektor (vzdélavaci instituce, sdruzeni a mistni organy

pusobici v oblasti turismu).

¢ Svétova rada cestovani a cestovniho ruchu (World Travel and Trade Concil -
WTTC)

Tato nevladni mezinarodni organizace sdruZuje vrcholné predstavitele
vyznamnych hotelovych fetézcu, cestovnich kancelari, leteckych spoleénosti. Vznikla
vroce 1990 a sidlo ma v Londyné. Jejim cilem je pFesvédCovat jednotlivé viady
o strategickém a ekonomickém vyznamu cestovniho ruchu, podporovat vyvoj
z hlediska Zivotniho prostfedi a odstrafiovat bariéru rustu turismu (analyzy, propocty,
rizné studie a podobné).

Kazdoro€né udéluje cenu Tourism for Tomorrow, kterd je nejvy$Sim ocenénim
v oblasti cestovniho ruchu. Je zaméfena na uznani osvédCenych postupl v oblasti
udrzitelného turismu po celém svété. Zajemci mohou Zadat v nasledujicich kategoriich:
cena za spravu destinace, cena za ochranu Zivotniho prostfedi, cena za podporu
mistnich obyvatel, cena za celkové podnikani v oblasti turismu. Vitézové tézi
z vynikajici medializace a ziskanim Siroké Skaly mezinarodnich kontaktud.

V roce 2013 byl jednim z vitézU mezinarodni letecka spole¢nost Air New Zealand,
kterd dosahla snizeni emisi uhliku o 15 % a pouZzitim biopaliv. Déle vyhral projekt
Vrcholy Balkanu, jeZ sjednotil regiony zemi Kosova, Cerné Hory a Albanie a vedl
k vytvofeni nové 192 km dlouhé turistické stezky. Projekt hraje dulezitou roli
v zachovani pfirodniho, kulturniho, duchovniho dédictvi regiont a hlavné obnoveni

vzajemné davéry a ekonomické spoluprace mezi témito tfemi balkanskymi zemémi.®

® The World Travel & Tourism Council. Tourism for Tomorrow Awards. [online]. 2013 [cit. 2013-
11-21]. Dostupné z: http://wttc.org/tourismfortomorrow/

41



¢ Organizace pro ekonomickou spolupréaci a rozvoj (Organization for Economic
cooperation and Development - OECD)

Tato organizace vznikla v PafizZi v roce 1961 jako nastupkyné své pfedchidkyné
s nazvem OEEC. Jejim ukolem je koordinovat politiky za G€elem dlouhodobého
ekonomického rozvoje Elenskych i ne€lenskych zemi. Sdruzuje nejvyznamnéjsi zemé
svéta, pficemz hraje vyraznou ulohu pfi rozvoji mezinarodnich ekonomickych vztahu
a mezinarodniho obchodu. Pro problematiku zabyvajici se turismem je soucésti této
organizace vybor OECD, jehoZ ukolem je podpora kvalitnich pracovnich mist, zlepSeni

infrastruktury v dané destinaci, zdanéni v cestovnim ruchu a tak dale.

¢ Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu (United Nations Educational,
Scientific and Culural Organization — UNESCO)

Organizace byla vytvofena vroce 1945 se sidlem v Pafizi s cilem reagovat
na predeslé svétové valky, upevnit svétovy mir rozsahlou spolupraci v oblasti kultury,
védy a vychovy. Zamérfuje se na podporu programu vzdélavacich, podporuje vyzkum
v oblasti Zivotniho prostfedi, ochranu svétového pfirodniho a kulturniho dédictvi

a svobody projevu. *

¢ Program OSN pro Zivotni prostfedi (United Nations Environment Programme —
UNEP)

Tento program byl zaloZen v roce 1972 Valnym shromazdénim OSN na zékladé
doporu€eni mezinarodni konference o Zivotnim prostfedi, které se vtomtéz roce
uskutecnila ve Stockholmu. Sidli v kefiském hlavnim mésté Nairobi. Poslanim tohoto
programu je stimulovat a koordinovat akce na ochranu Zivotniho prostfedi
na mezinarodni Urovni a zaroven poskytovat podklady pro rozhodovani o pfiznivém
Zivotnim prostfedi.®®

UZ od vzniku byla jeho ¢innost zaméfena na dulezité oblasti, jako jsou ochrana
atmosféry, zména klimatu, poskozovani ozonové vrstvy, znecistovani ovzdusi, ochrana
kvality vod, oceani a mofi. V sou¢asné dobé se zaméfuje predevSim na monitoring
zivotniho prostfedni, vyzkum a shromazdovani informaci, véetné systém( véasného

varovani a novych technologii pfispivajici k ochrané environmentélniho prostredi.

® United Nations Educational, Scientific and CulturalOrganization. Introducing UNESCO.
£onl|ne] [cit. 2013-11-21]. Dostupné z: http://en.unesco.org/about-us/introducing-unesco

Cesky narodni komitét UNEP. Program OSN pro zivotni prostfedi (UNEP). [online]. 2005 [cit.
2013-11-21]. Dostupné z: http://www.unep.cz/unep.php

42



3.2 Hlavni organy EU ve vztahu k problematice cesto  vniho ruchu

Cestovni ruch také jako ostatni hospodarska odvétvi pfislusi pod urcité organy
a instituce Evropské unie, mezi jejichz hlavni €innosti patfi koordinovat politiky,
strategie, cile nebo financovani v oblasti turismu. Jejich Ukoly a priority jsou vSak
tvofeny ponékud na obecnéjsi Urovni, protoZze maji zodpovédnost za spoustu dalSich
odvétvi, podilejicich se na chodu celé Evropské unie. Hlavnim Ukolem téchto organ
neni jen spravovani a koordinace cestovniho ruchu, ale fizeni ostatnich odvétvi, ktera
turismus ovliviiuji. Obrazek cislo 5. popisuje hlavni instituce, které se zabyvaji

udrzitelnym turismem, jejich postaveni a pravomaci.

Obrazek 5: UdrZzitelny cestovni ruch v organech Evropské unie

EU
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podpora a rozvoj integrace

A 4

Evropska komise
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Zdroj: autorka prace, 2013 (vlastni zpracovani)

Hlavni zodpovédnost za vytvofeni podminek pro udrzitelny cestovni ruch je vSak
v kompetenci jednotlivych ¢lenskych statd, které jsou zakladnim &lankem vesSkerych
zmén. V poslednich letech se Clenské staty zabyvaji udrZitelnosti stale vice a stava
se pro né klicovym faktorem. | presto, Ze Zadny stat nema k dispozici konkrétni
strategie udrZitelného rozvoje, jsou zde strategické koncepce a narodni politiky.
Dulezitym ¢lankem se také staly fondy a dotace Evropské unie, které by mély byt

hlavnim divodem rozvoje ve ¢lenskych zemich.
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3.2.1 Evropska rada

Evropska rada se zacala neformalné schazet od roku 1974 a pfedevSim plsobila
jako diskusni férum vedoucich predstaviteld Evropské unie. Néasledné se zni stal
organ, ktery urCoval cile a priority pro staty evropského spole€enstvi. Oficialné byla
pfiznana vroce 1992 a vroce 2009 se nasledné stala jednim ze sedmi vedoucich
organt Evropské unie.®®

Tato Rada predstavuje pravidelné schlize nejvySSich predstaviteld ¢lenskych
statl, ktefi urCuji zasadni sméry politiky Evropské unie. Jednak stanovuje obecny
otazkami, které se nedaji projednavat a Urovni mezivladni spoluprace. | pfestoze ma
zdsadni vliv na stanoveni politického programu Unie, nema pravomoc schvalovat
pravni pfedpisy.

Na zakladé Rozhodnuti Rady z22. 12. 1986 vytvaii dokument ,zakladajici
postupy konzultaéni a spoluprace v oblasti cestovniho ruchu (86/644/EHS)“®, ktery byl
vytvofen pro komunikaci a spolupraci mezi ¢lenskymi staty v oblasti turismu. V rdmci
tohoto dokumentu byl ustanoven poradni vybor pro cestovni ruch, ktery je sloZzen
z ¢lenl jednotlivych €lenskych statd. Hlavni tlohou je usnadnéni informaci, konzultace
a spoluprace vtomto odvétvi a zejména v poskytovani sluzeb turistim. Za timto
Ucelem pak kazdy Clensky stat kazdoro€né zasila zpravu o nejvyznamnéjSim opatfenti,

které ucinil a i téch, které teprve zamysili.

3.2.2 Rada Evropské unie

Rada Evropské unie zastupuje zajmy jednotlivych &lenskych zemi a funguje
na mezivliadnim principu. Je to legislativni a vykonny orgén, ktery rozhoduje o v3ech
otazkach integrace. Jeji hlavni sidlo se nachazi v Bruselu.®

Rada je tvofena jednotlivymi ministry vlad ¢lenskych zemi, ktefi spole¢né jednaji
na konkrétnich politickych krocich ve svych oblastech jednotlivych resortll. Kazdodenni

chod této instituce je vSak tvorfen Vyborem zastupcu.

66 Europa.eu. Jak funguje Evropska unie: Evropska rada. [online]. [cit. 2013-11-25]. Dostupné z:
http://europa.eu/about-eu/institutions-bodies/european-council/index_cs.htm

Informacni systém pro implemetaci prava EU: ISAP. Databaze Cesta do Evropské unie.
[online]. 2011 [cit. 2013-11-25]. Dostupné z:
https://isap.vlada.cz/dul/cesty.nsf/7f723857997b924bc1257926004bd509/9c73a4hb57d0a72b08
02566da003ffc93?0penDocument
®8 Euroskop.cz: V&cné o Evropé. Instituce EU: Rada Evropské unie. [online]. [cit. 2013-11-25].
Dostupné z: https://www.euroskop.cz/98/sekce/rada-evropske-unie/
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Mezi jeji hlavni ukoly patfi: koordinace hospodéaiské politiky Clenskych stéatd,
vykonavani legislativnich a rozpoctovych funkci, podepisovani dohod mezi Evropskou
unii a dalSimi zemémi a spole¢na zahrani¢ni i bezpe€nostni politika.

Formalné existuje jedna Rada, ovSem vzhledem kriznym agendam, které
je potfeba projednavat bylo na zakladé rozhodnuti ze zasedani v ¢ervnu 2003
ve Spanélském mésté Sevilla ustanoveno 9 odbornych Useku Rady.

Nasledné jsou vyjmenovany ty Useky Rady, pod které spada i problematika
udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu:

¢ Rada pro hospodéarské a financni zaleZitosti (Economic and Finacial Affairs
Council) se sklada z ministr(i financi a hospodarstvi, popfipadé z ministr( pro rozpocet.
Schazi se jednou mésicné. Jejim uUkolem je koordinace hospodarskych politik,
ekonomicky dohled, dohled nad rozpod&tovou politikou i vefejnymi financemi ¢lenskych
zemi a tak dale.

¢ Rada pro zaméstnanost, socialni politiku, zdravotnictvi a spotrebitelské
zalezitosti (Employment, Social Policy, Health and Consumer Affairs Council)
je slozena z ministri odpovédnych za zaméstnanost, socialni ochranu a ochranu
spotfebitele a zdravi. Ministfi se setkavaji Ctyfikrat do roka a jejich hlavnim ukolem
zdravi. Vramci cestovniho ruchu projednava Rada rGzné pravni predpisy, které
souviseji s ochranou spotfebitele v cestovnim ruchu. Napfiklad je odpovédna
za projednani o novele smérnice Rady ES ze dne 13. 6. 1990 ,, soubornych sluzbach
pro cesty, pobyty a zajezdy (30/314/EHS), kterd byla implementovana do ceského
pravniho fadu zakonem ¢. 159/199 Sb., o nékterych podminkach podnikani v oblasti
cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjsich predpisd.®®

¢ Rada pro konkurenceschopnost (Competitiveness Council) byla zaloZzena
v ¢ervnu roku 2002 slou¢enim Rady pro vnitfni trh, Rady pro primysl a Rady pro
vyzkum. Schazi se celkem pétkrat az Sestkrat za rok a je slozena z ministr( pramysilu,
vyzkumu a tak dale. Jejim ukolem je zajisténi konkurenceschopnosti a rastu v ramci
Evropy. Do Rady spada i problematika cestovniho ruchu, jejichZz hlavnim organem
je Ministerstvo pramyslu spole¢né s Ministerstvem pro mistni rozvoj. Hlavni Glohou
Rady v oblasti turistu je tedy posuzovani a hodnoceni jednotlivych dokumenti Komise
v oblasti rozvoje evropského cestovniho ruchu. Vramci Rady byl zfizen specialni

vybor pro turismus (Tourism Advisory Comitte — TAC), jejimi Cleny jsou zastupci

% HOUSKA, Petr a Zdenka PETRU. Cestovni ruch v piisobnosti organi EU: (vybrané
dokumenty). 1.vyd. Praha: Oeconomica, 2010, s. 14. ISBN 978-80-245-1645-5.

45



ministerstev nebo organu zodpovédnych za cestovni ruch. Vysledkem jednani tohoto
vyboru jsou podklady, které nasledné vedou k vytvofeni spole¢nych cild a priorit
do koncepc&nich materiélu ¢lenskych zemi.

Mezi hlavni dokumenty Rady patfi rozhodnuti ze dne 21. 6. 1999, které pfijalo
zasadni zavéry pro dalSi zaméfeni pracovnich aktivit a smérd v oblasti turismu mezi
Komisi, Clenskymi staty a primyslem cestovniho ruchu. Na zékladné tohoto
dokumentu vSechny strany souhlasily s vytvofenim péti pracovnich skupin, v nichz
je kazda z nich zamérena specifickou oblast (nové technologie, zlep3eni vzdélavani
v cestovnim ruchu, zajisténi kvality produkt(, podpora ochrany Zivotniho prostredi
a rozvoje udrzitelného turismu a kontrola dopadu a vyuziti informaénich sluzeb).”

¢ Rada pro dopravu, telekomunikaci a energetiku (Transport, Telecommunications
and Energy Council) byla zaloZena také v Cervnu v roce 2002 a jejim cilem je vytvoreni
takovych systému v téchto oblasti, které zaru¢i harmonicky a udrzitelny vyvoj Evropské
unie. V oblasti cestovniho ruchu je fungovani Rady zejména z pohledu zajisténi prav
a bezpecnosti pfepravovanych pasazéru. V této problematice by se meéla Rada
soustfedit na spolupraci s diléimi substituty, vyvijejici takové technologie, které
se soustfedi na udrzZitelny turismus a eliminovat nezadouci 0c€inky dopravniho
primyslu a to zejména leteckého a automobilového.

¢ Rada pro zemédélstvi a rybolov (Agriculture and Fisheries Council) je sloZzena
z ministrd  zemeédélstvi a rybolovu a také z Evropskych komisaft odpovédnych
za rozvoj venkova, rybolov a namofni zaleZitosti. Rada se zabyva regulaci trhd,
organizaci produkce a rozvojem venkova. "

Pravé problematika rozvoje venkova velice Uzce souvisi s udrzitelnym
cestovnim ruchem a to v ramci jednotlivych regiond zejména pomoci vyuziti finanéni
pomoci Evropského zemédélského fondu pro rozvoj venkova (EAFRD), ktery poméaha
rozvijet konkurenceschopnost zemédélstvi a lesnictvi, Zivotniho prostfedi a stavu
krajiny, zlepSeni kvality Zivota a hospodarstvi ve venkovskych oblastech.

¢ Rada pro Zivotni prostfedi (Environment Council) se sklada z ministr zivotniho
prostfedi, ktefi se schazi priblizné dtyfikrat do roka. Hlavnimi Ukoly této Rady
je predevdim vyrovnany a udrZitelny vyvoj ekonomickych aktivit, pfi kterych

je zachovana kvalita zivotniho prostfedi a pfirodnich zdroju.

© 'HOUSKA, Petr a Zdenka PETRU. Cestovni ruch v piisobnosti organt EU: (vybrané
dokumenty). 1.vyd. Praha: Oeconomica, 2010, s. 15 - 16. ISBN 978-80-245-1645-5.
""Euroskop.cz: Vécné o Evropé. Instituce EU: Rada Evropské unie. [online]. [cit. 2013-11-25].
Dostupné z: https://www.euroskop.cz/98/sekce/rada-evropske-unie/
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DalSim ukolem je podpora opatfeni sméfujicich k mezinarodnimu feSeni
regiondlnich i celosvétovych environmentélnich problémd. Na dokumenty Rady
navazuji i rizna opatfeni v oblasti cestovniho ruchu, napfiklad ekologické znaceni
ubytovacich sluzeb v ramci projektu zvaného ,kvétinka“.”

¢ Rada pro Skolstvi, mladez, kulturu a sport (Education, Youth, Culture and Sport
Council, EYC) je sloZzena z ministri zodpovédnych za kulturu, vzdélani a mladez, ktefi
se schazeji az Ctyfikrat roéné. V ramci udrzitelného cestovniho ruchu Rada klade diraz
na spolec¢né kulturni dédictvi jednotlivych ¢&lenskych statld a spolec¢nou spolupraci

v zachovani historickych paméatek.

3.2.3 Evropskéa komise

Evropské komise vznikla v 50. letech 20. stoleti a je vykonnym organem Evropskeé
unie. Mezi jeji dllezitou pravomoc patfi navrhovani a tvorba legislativy, dohled
na dodrzovani zakladnich smluv a vydavani doporuCeni ¢&i stanovisek. Sidlem
Evropské komise je Brusel a je kli€¢ovou instituci v rozhodovacich procesech.

Komise je tvofena komisafi, ktefi tvofi tak zvané kolegium. Kazdy z téchto
komisafl zodpovida za jeden nebo nékolik rezortl (generalni Feditelstvi), pro které
se pouziva zkratka DG. Problematika cestovniho ruchu v rdmci této instituce spada
do kompetence Generalniho feditelstvi Podnikani a pramyslu (DG Enterprise and

Industry) a jeho oddéleni pro turismus (Tourism Development).”

3.3 Zakladni dokumenty EU v oblasti udrzitelného ce  stovniho ruchu

Nezbytnost prozkoumani problematiky udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu
je stalou agendou Evropské unie. K zajiSténi tohoto procesu na rliznych Grovnich jsou
vytvareny strategické dokumenty, které se zamérfuji pfedevsim na udrzitelny rozvoj.
Tato strategie miva proménlivy charakter, musi se v pribé&hu ¢asu ménit, dale rozvijet,
sledovat a doplfiovat. Mezi hlavni funkce téchto dokumentl je v€as upozornit

na existujici nebo potencionalni problémy, které by mohly udrZitelny rozvoj ohrozit.

" HOUSKA, Petr a Zdenka PETRU. Cestovni ruch v piisobnosti organds EU: (vybrané
dokumenty). 1.vyd. Praha: Oeconomica, 2010, s. 17. ISBN 978-80-245-1645-5.

8 TITTELBACHOVA, Sarka. Turismus a verejna sprava: pruniky, dysfunkce, problémy, Sance :
statni politika turismu Ceské republiky : systémovy pfistup k feSeni problémd. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, s. 22. ISBN 978-80-247-3842-0.
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Dokumenty by mély byt nastrojem preventivni pée a postupem do budoucnosti nejen

vvvvvv

3.3.1 Spole éné4 prace pro budoucnost cestovniho ruchu v Evrop é

Komise predlozila 13. 11. 2001 dokument ,Spole¢na prace pro budoucnost
v Evropé“, KOM (2001)665 ve kterém doufa v zapojeni a spolupréci téch, kdo jsou
odpovédni za cinnosti v oblasti cestovniho ruchu, zaméstnanosti a budou novym
podnétem spoluprace. Cilem spoluprace je postupna realizace opatieni navrhovanych
v dokumentu metodou oteviené koordinace c¢innosti Rady, instituci SpoleCenstvi
a Géast pramyslu cestovniho ruchu. ™

Tento dokumenty posiluje vyznam cili Evropské unie v udrZitelném turismu
predevsim v oblasti zaméstnanosti a regionalniho rozvoje. Hlavnim cilem dokumentu
je spoluprace a koordinace ¢innosti vSech aktért cestovniho ruchu a udélat takova
opatfeni, kterd budou zvySovat konkurenceschopnost podnik(l v tomto odvétvi, zaroven
podporovat jeho udrZitelny rozvoj a vytvaret nova pracovni mista.

V dokumentu je definovano deset cild™, které zasadné ovliviiuji dalsi rozvoj
turismu. Pro realizaci téchto cild jsou navrZzena opatfeni.

Opatfenim velkého vyznamu bylo rozhodnuti o nutnosti zavedeni programu
Agendy 21 do evropské politiky turismu. V disledku stoupajici poptavky po identifikaci
strategickych smérnic a opatfeni nezbytnych pro ziskani postupu udrzitelného rozvoje
cestovniho ruchu. Implementace zasad udrzitelného rozvoje v destinacich a riznych
dil€ich sektorech €innosti v této oblasti je také chapana jako pfidana hodnota k obrazu
jednotlivych destinaci.”

DalSim dulezitym opatfenim tohoto dokumentu bylo vytvofeni spoluprace
na evropské drovni v kvalitnim cestovnim ruchu a konkurenceschopnosti podnika.

Zvysit interakci mezi podnikateli, destinacemi a podporovat jejich partnerstvi. Tedy

" TITTELBACHOVA, Sarka. Turismus a vefejna sprava: priniky, dysfunkce, problémy, $ance :
statni politika turismu Ceskeé republiky : systémovy pfistup k feSeni problémd. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, s. 27. ISBN 978-80-247-3842-0.

e Zapojeni turismu do politik a dalSich aktivit Evropské unie, koordinace mezi subjekty
zapojenymi do cestovniho ruchu prostfednictvim oteviené koordinace, vétsi vyznam a
spoluprace s predstaviteli destinaéniho managementu, mobilizace existujicich kompetenénich
center a center podpory pro rozvoj znalosti a vyzkumu v turismu, podpora subjektl v pfistupu

k nastrojiim podpory cestovniho ruchu ze strany Spole€enstvi, satelitni G¢et turismu a statistika,
evropskéa agenda 21 pro cestovni ruch, navody k postupu a manualy, stanoveni hodnoticich
metod a nastrojl (indikatory a benchmarking) a zohlednéni procesu rozsifeni a mezinarodnich
aspektua (napf. GATS).

® HOUSKA, Petr a Zdenka PETRU. Cestovni ruch v piisobnosti organi EU: (vybrané
dokumenty). 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2010, s. 31. ISBN 978-80-245-1645-5.
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napomoci ke zlepSeni obrazu Evropy jako turistické destinace ve spolupréci
se Clenskymi staty a to nefinan¢ni i finanéni (politické koncepce) pomoci Komise,

narodnich, regionélnich organu a zainteresovanych subjekta.

3.3.2 Zakladni orientace na udrzitelnost evropského cestovniho ruchu

Sdéleni Komise ,Zakladni orientace na udrzitelnost evropského cestovniho ruchu”
Brusel, 21. 11. 2003, KOM (2003) 716, ve kterém bylo zdUraznéno, Ze zabezpeceni
hospodarské, ekologické a socialni udrZitelnosti evropského turismu ma hlavni
vyznam.”’

Tento dokument udava, Ze udrZitelnost evropského cestovniho ruchu je dulezita
pro zivotaschopnost, trvaly rust, konkurenceschopnost a obchodni Uspéch tohoto
hospodarského odvétvi nejen v Evropé ale i ve svété. V dokumentu je také zduraznéna
potfeba provazanost politik Evropské unie a téch opatfeni, které ovliviuji
konkurenceschopnost Spolecenstvi. Dulezitou ¢asti dokumentu je také pozadavek
aktivni spoluprace mezi podniky cestovniho ruchu, destinacemi, narodnimi
i regionalnimi organy a Grady.

Udrzitelnost sméfuje potfeby k adresné sociélni odpovédnosti podnikd, k moznosti
ob&anu se zapojit v tomto odvétvi. Aktivity turismu nabizi pracovni pfileZitosti a pfinosy
mistnim obyvatelim. Méla by zajistit ochranu evropské kulturni identity, véetné
zapracovani cili ochrany pfirodniho prostfedi a kulturniho dédictvi.”

Tento dokument obsahuje 8 nasledujicich vyzev, které jsou nezbytné pro
udrzitelny cestovni ruch v kombinaci s ekonomickymi, socialnimi hledisky a hledisky
ochrany Zivotniho prostfedi.

¢ Pozadavek na snizovani sezénnosti, ktery je prvni vyzvou dokumentu, klade
dldraz na vazny tlak turismu v dané destinaci a na pfirodni zdroje v urcitém obdobi pfi
jinde existujici nevyuZzité nadbyte¢né kapacité. Hlavni zde je zaméfit se i na mimo
sezOnu a nabizet praci po cely rok.

¢ Druhou vyzvou je vyporadani se s dopadem turistické dopravy ve smyslu
kazdodennich negativnich dopadu tohoto pramyslu na klimatické zmény (emise).
Dusledkem ma byt minimalizace globalniho i mistniho znecisténi. UdrZitelnost dopravy

je kli¢ovou vyzvou.

" HOUSKA, Petr a Zdenka PETRU. Cestovni ruch v piisobnosti organes EU: (vybrané
dokumenty). 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2010, s. 36. ISBN 978-80-245-1645-5.
® Tamtéz, s. 36.
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¢ Rust kvality Zivota a prosperity v mistnim spole€enstvi apeluje na Zivot obyvatel
v dané destinaci. Jednou ze zmén by se méla stat vystavba objektd souvisejici
s cestovnim ruchem, které mohou pfinést ekonomické vyhody pro spole¢nost, ale také
muZe mit za nasledek ztratu mistnich zelenych ploch a osobitosti.

¢ Velmi dilezitym bodem je sniZzovani vyuzivani zdroji a produkce odpadu.
Turismus se stava vyznamnym nékdy vSak rozmafilym uZzivatelem ekologickych zdroj.
Tato vyzva se vztahuje pfimo k ochrané Zivotniho prostfedi. Zvlasté vyuzivani vody
je zdsadnim problémem udrzitelnosti.

¢ Uchovani a uznani pfirodnich hodnoty pfirodniho a kulturniho dédictvi
je v mnoha ohledech velmi dllezitd pro vytvareni hospodarské prosperity a kvalitu
Zivota mistnich obyvatel.

¢ Vytvofeni dovolenych, které budou dostupné pro vSechny, tak je nazvana dal3i
vyzva. Cilem je zajistit, Ze cestovni ruch bude dostupny pro viechny bez diskriminace.
To sebou nese i znaéné ekonomické vyhody a zaroven i vyhody pro Zivotni prostfedi
ve vyznamu cestovani mimo sezoénu.

¢ Posledni vyzvou, kterou Komise vtomto dokumentu predklada je vyuzivani
cestovniho ruchu jako nastroje v globalnim udrzitelném rozvoji. Cile, jez byly uvedeny
pro udrZitelny turismus by mély byt vyuZity v mezindrodnim méfitku. V mnoha
rozvojovych zemich je totiz cestovni ruch jednim z hlavnich zdroju pfijmu a obZivy,

zejména ve venkovskych oblastech.

3.3.3 Obnovena politika EU v oblasti cestovniho ruc  hu: Vst Fic siln &jSimu

partnerstvi pro evropsky cestovniho ruchu

Sdéleni Komise ze dne 17. Bfezna 2006 nazvané ,,Obnovena politika EU v oblasti
cestovniho ruchu: Vstfic silnéjSimu partnerstvi pro evropsky cestovni ruch® KOM
(2006) 134, ve kterém navrhuje novou politiku v oblasti turismu, aby bylo mozné obstéat
v souvislosti s vyzvami, pfed kterymi toto ekonomické odvétvi stoji, a plné vyuZit jeho
potencial.”

Mezi hlavni cile této politiky je zdokonalit konkurenceschopnost evropského
turismu a vytvofit vice lepSich pracovnich pfilezitosti prostfednictvim jeho udrziteIného
ristu jak v Evropé, tak i ve svété. Pfi uplatfiovani této politika bude Komise

spolupracovat s organy ¢lenskych statd a zGcastnénymi stranami odveétvi cestovniho

& Europa: Pfrehled pravnich predpist EU. Vstfic silnéjSimu partnerstvi pro evropsky cestovni
ruch. [online]. 2006 [cit. 2013-12-02]. Dostupné z:
http://europa.eu/legislation_summaries/enterprise/industry/n26107_cs.htm
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ruchu. Mezi hlavni nastroje této politiky je koordinace jednotlivych politik EU, zlepSeni
pravniho prostfedi a lepSi vyuzZivani dostupnych evropskych finan€nich nastroja.

Dokument obsahuje nékolik vyzev, které nelze opomenout a které jsou spojené
pravé s udrzitelnym cestovnim ruchem. Lze zde uvést napfiklad upozornéni na zmény
v demokratické skladbé Evropy. Pocet starSich osob (nad 65 let) nadale roste
a obyvatelstvo jako celek Zije stale zdravéji, déle a ma vétSi kupni silu nez pfedchozi
generace. Pocet starSich osob, ktefi se vénuji cestovani, porad stoupd. ,Ackoliv
je Evropa nejnavstévovanéjSim regionem na svété, pocet zahranic¢nich turistd roste
pomaleji, neZ je celosvétovy pramér.®°

Dale je zde zminéno ohroZeni neobnovitelnych kulturnich dédictvi, pfirodnich
zdroji a funkce ekosystému nekontrolovanym rozvojem cestovniho ruchu. Socialni,
ekologicka a hospodarska udrzitelnost by tedy méla byt kliC¢ovymi faktory pro kazdou
konkurenceschopnou destinaci a pro dobré Zivotni podminky obyvatel, ochranu
pfirodnich a kulturnich paméatek. Evropa by se méla soustiedit na zdokonaleni své
konkurenceschopnosti tedy tak, aby témto vyzvam, jako jsou ménici se demografie,
vnéjsi konkurence, potifeba udrzitelnosti mohla Celit.

DalSi vyzvou, kterou Komise vtomto dokumentu predklada je lepSi vyuziti
evropskych finanénich nastroja, které podporuji rozvoj podnikd, sluzeb a infrastruktury.
Pro podporu socialniho rozvoje je moznost financovani udrzitelnych projektd pomoci
Evropského socialniho fondu (EFRD). Dulezitymi slozkami financovani je také pfirodni
prostfedi a doprava, které mohou byt podpofeny Fondem soudrznosti. V neposledni
fadé zde hraje roli dalSi oblast a to je tvorba pracovnich mist, ktera je financovana
pomoci Evropského socialniho fondu (ESF), ktery spolufinancuje i jiné projekty
zaméfené na vzdélavaci programy, kvalitu vzdélani a sluzeb v odvétvi cestovniho
ruchu. Evropsky zemédélsky fond pomuze ke zlepSovani Zivotniho prostredi a krajiny,

podporuje venkovské hospodarstvi, zemédélskou vyrobu a tak dale.
3.3.4 Agenda pro udrzitelny a konkurenceschopny evr  opsky turismus
Sdéleni Komise ze dne 19. Rijna 2007 nazvané ,Agenda pro udrZitelny

a konkurenceschopny evropsky cestovni ruch* KOM (2007) 621.8' Jedna se o koncepci

rozvoje a udrzitelnosti cestovniho ruchu v Evropé, kterou by se mély nezavazné fidit

% HOUSKA, Petr a Zdenka PETRU. Cestovni ruch v pisobnosti organds EU: (vybrané
dokumenty). 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2010, s. 43. ISBN 978-80-245-1645-5.

! Europa: Piehled pravnich predpisti EU. Agenda pro udrzitelny a konkurenceschopny
evropsky cestovni ruch. [online]. 2008 [cit. 2013-12-02]. Dostupné z:
http://europa.eu/legislation_summaries/enterprise/industry/n26107_cs.htm
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subjekty pusobici a ovliviiujici tuto oblast. Pfedstavuje dulezZity krok v procesu
hospodéaFského rastu a zaméstnanosti, které maji potencial pfispivat k tvorbé HDP
a také zajistit dostatek pracovnich prilezitosti. Podle Tittelbachové je cilem tohoto
dokumentu ,zajistit ekonomickou prosperitu, sociélni spravedinost a soudrznost
a ochranu pfirody a kultury udrzitelnym rozvojem turismu p/i plném respektovani
specifik jednotlivych destinaci*.®

Mezi cile, které jsou v dokumentu stanoveny lze uvést napfiklad ochranu
pfirodnich a kulturnich zdroji v destinacich, minimalizovat zneciStovani, zohlednit
environmentalni dopad dopravy, zajistit bezpedi turist(l a tak dale. Dosazeni téchto cill
vyZaduje provadéni vhodnych politik, jako je udrzitelna sprava destinaci, ohled podniku

na otazky udrzitelnost a vzriistajici pochopeni turistt pro potfebu udrzitelnosti.®

Aby bylo moZné docilit konkurenceschopného, a udrzitelného cestovniho ruchu

vyzyva Komise vSechny aktéry k dodrzovani nasledujicich zasad.®

¢ Pfijmout holisticky a integrovany pFistup zvlasté pfi planovani a rozvoji
cestovniho ruchu. Vzit na védomi vSechny jeho mnohostranné dopady. Turismus
by mél byt vyvazeny a propojeny s €innostmi, které maji vliv na mistni komunitu

i Zivotni prostredi.

¢ Starat se o potfeby budoucich generaci tim, Ze se bude planovat dlouhodobé.
Dlouhodobé planovani vyZaduje schopnost udrZzovat Cinnosti v ¢ase a je zaroven

kli¢em udrzitelnému rozvoji v destinaci.

¢ Dosazeni vhodného tempa, rytmu rozvoje a tvar rozvojovych ¢innosti by mély

odrazZet zdroje a potfeby mistnich obyvatel i samotné destinace.

¢ UdrZitelny pfistup vyZaduje zapojeni vSech zuc€asténych stran, jejich aktivni

pristup a praktické provadéni.

8 TITTELBACHOVA, Sarka. Turismus a verejna sprava: priniky, dysfunkce, problémy, $ance :
statni politika turismu Ceské republiky : systémovy pfistup k feSeni problémd. 1. vyd. Praha:
Grada, 2011, s. 42. ISBN 978-80-247-3842-0.

8 Europa: Prehled pravnich predpist EU. Agenda pro udritelny a konkurenceschopny
evropsky cestovni ruch. [online]. 2008 [cit. 2013-12-02]. Dostupné z:
http://europa.eul/legislation_summaries/enterprise/industry/n26107_cs.htm

¥ HOUSKA, Petr. Priimysl cestovniho ruchu v Evropské unii. 1. vyd. Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského, 2013, s. 27. ISBN 978-80-7452-036-5.
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¢ Politiky a ¢&innosti by mély byt podloZzeny informacemi z nejlepSich
a nejnovéjSich dostupnych zdroju. Tato zasada se tyka co nejlepSiho vyuzivani
dostupnych znalosti. Informace o dopadech turismu a zkuSenosti v ném by se mély

sdilet v celé Evropé.

¢ Je zapotfebi minimalizovat rizika tam, kde je nejistota ohledné vysledkd. Mélo
by byt provedeno takové hodnoceni, které odvrati Skody na pfirodnim prostfedi nebo

mistni komunité a predevsim témto Skodam na zakladé opatrnosti pfedchazet.

¢ Promitnout dopady do nakladu ¢ili ceny by meély odrazet skuteéné naklady, které
spotiebitelské a vyrobni Cinnosti predstavuji. Tato zasada je dulezitd hlavné pro
actovani za vyuzivani zafizeni, s nimiz jsou spojeny vysoké naklady na provoz a jejich

spravu.

¢ Kde je to mozné, stanovit a respektovat meze. Rozpoznat prepravni kapacitu

v jednotlivych destinacich a jejich okoli a tam kde je to vhodné omezit pfiliv turista.

¢ Vramci udrzitelného cestovniho ruchu provadét nepretrzité sledovani dopadu
a byt neustale ve stfehu, aby bylo mozné témto jevim jednak zamezit ¢i provést takove

zmény vedouci ke zlep3eni.

Komise se nadéle vtomto dokumentu zavazuje, Ze bude podporovat ,Evropské

turistické destinace nejvysSi kvality* (EDEN). Rovnéz bude propagovat Evropu jako

vysoce kvalitni a udrzitelné schopnou turistickou destinaci.

3.3.5 Evropa jako p Fedni destinace cestovniho ruchu

Sdéleni Komise Evropskému parlamentu ze dne 30. 6. 2010 nazvany ,Evropa
jako predni svétova destinace cestovniho ruchu — novy politicky rAmec pro evropsky
cestovni ruch* KOM (2010) 352. Cilem tohoto dokumentu je udrZet Evropu jako pfedni
svétovou destinaci. Komise prfedevsim navrhuje tento novy ramec na posileni

konkurenceschopnosti a kapacity udrzitelného réstu v Evropé&.®®

% Europa: Prehled pravnich predpist EU. Novy politicky ramec pro cestovni ruch. [online]. 2010
[cit. 2013-12-02]. Dostupné z:
http://europa.eu/legislation_summaries/enterprise/industry/n26107_cs.htm
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Vroce 2008 nastala finanéni a hospodarska krize, ktera zasahla evropsky
cestovni ruchu a méla velky dopad na poptavku po sluzbach v této oblasti. O dva roky
pozdéji se situace jesté zhorSila pferuSenim letecké dopravy kvuli oblakim sope¢ného
prachu po erupci sopky Eyjafjoll, coz vedlo ke zruSeni pobytd turistd a nasledné pak
k vyraznym ztrdtam leteckych pfepravcu a ubytovacich zafizeni. V ndvaznosti na tyto
udalost ma novy akéni ramec &tyfi nasledujici priority.®

Prvni prioritou je stimulovat konkurenceschopnost odvétvi turismu v Evropé.
Rozvijet inovace napfiklad pomoci podnikim, které v ném pusobi, s pfizplsobenim
se vyvoji trhu v komunika¢nich a informacnich technologii. Dale také zlepSit profesni
kvalifikace prostfednictvim programd Evropské unie jako je napfiklad Erasmus nebo
Leonardo. Podporovat diverzifikaci turistické nabidky zejména zaméfenim se nha
dédictvi Evropy a jeho propagace.

Dalsi prioritou v tomto dokumentu je podpora rozvoje udrzitelného, odpovédného
a kvalitniho cestovniho ruchu, zejména na zékladé vytvofeni systému takovych
ukazatell fizeni Gzemi, které by mohly pFispét k rozvoji znacky, ktera bude propagovat
udrzitelné destinace. Zde je moZno jmenovat iniciativy NECSTour®” a EDEN,
propaguijici turistické destinace.

ZlepSit obraz a viditelnost Evropy jakozZto mista udrZitelnych a kvalitnich
turistickych destinaci je dalSi prioritou, kterou Komise navrhuje. Chtéla by zlepSit obraz
Evropy a jeji vnimani jako celku udrZitelnych a kvalitnich destinaci. Nalézt takové
zpUsoby, které budou vést k propagaci Evropy na svétovych trzich a to zejména
ve Spojenych statech, Japonsku, Ciné. Rusku, Indii a Brazili). O tuto propagaci
se snazit predevSim prostfednim internetového portalu ,visiteurope.com v ramci
jednotlivych mezinarodnich udalosti jako jsou veletrhy a vystavy.

Poslednim bodem je maximalizovat potencial politik a finan¢nich nastroji v zajmu
rozvoje cestovniho ruchu na zakladé spojeni a koordinace turismu s ostatnimi
politikami Evropské unie, jako je politika v oblasti dopravy, hospodarské soutéze,

ochrany spottebiteld, Zivotniho prostredi, vzdélani, regionalniho rozvoje a tak dale.®®

% Europa: Prehled pravnich predpist EU. Novy politicky ramec pro cestovni ruch. [online]. 2010
[cit. 2013-12-02]. Dostupné z:
http://europa.eul/legislation_summaries/enterprise/industry/n26107_cs.htm

8 it evropskych regionti pro udrzitelny a konkurenceschopny cestovni ruch.

% Europa: Prehled pravnich predpist EU. Novy politicky ramec pro cestovni ruch. [online]. 2010
[cit. 2013-12-02]. Dostupné z:
http://europa.eu/legislation_summaries/enterprise/industry/n26107_cs.htm
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Mnozstvi dokumentl jednotlivych organizaci, které plsobi v oblasti turismu,
vytvéri dojem, Ze v dnedni dobé& dochazi ke zlepSeni a pochopeni problematiky tohoto
odvétvi. Udrzitelny rozvoj se stal jednim z hlavnich témat nejen pro Evropskou unii, ale
i pro fadu svétovych organizaci. V ramci procesu globalizace svétového hospodarstvi
se zabyvaji pravé touto myslenkou, ktera vyZaduje globéalni FeSeni a musi se stéat
jednim z hlavnich cild spoluprace i komunikace ve vS8ech mezinarodnich organizaci
a specializovanych agentur. Mezi hlavni cile dokumentu, které byly zminény, patfi
predevSim ochrana pfirodnich a kulturnich zdroju, nebot ty jsou hlavnim produktem
v dané destinaci. Uzce s tim souvisi i pozadavky na snizeni sezénnosti, kde v hlavni
sezéné trpi nejen mistni komunita, ale také zivotni prostfedi. V tomto ohledu je dulezita
role destinaéniho managementu a hlavné podnikateld, ktefi by si méli uvédomit, ze vSe
neni jen honba za ziskem. Zajistit schopnost vSech ¢lenskych statd Evropské unie,
aby udrzovali a dodrzovali omezeni mnoZstvi pfirodnich zdroju na této planeté a snazili
se tak zajistit ochranu a zlepSeni Zivotniho prostfedi. Snazit se o predchazeni
znecistovani pfirodniho prostfedi a snizovat vyrobu a spotfebu. Déle je tfeba
podporovat inovacni, konkurenceschopnou ekonomiku zaloZzenou na znalostech, ktera
pfindSi vysokou Zivotni droven a tvorbu pracovnich pfilezitosti v Evropské unii.
Podpofit sociélni zaclenéni tim, Ze se budou dodrZzovat z&kladni prava a kulturni
odliSnosti, vytvofit stejné prilezitosti pro vSechny, ktefi se chtéji podilet na tomto

ekonomickém odvétvi.
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4 CERTIFIKACE PRODUKT U V CESTOVNIM RUCHU

V dnedni dobé se mnoho zemi snazi poskytovat takoveé sluzby cestovniho ruchu,
které nabizeji ty nejlepSi podminky pro rozvoj a zajisténi konkurenceschopnosti.
K zavadéni zasad udrzZitelného cestovniho ruchu motivuje subjekty skute€nost,
Ze zaruku jejich odpovédného chovani stale Castéji vyZaduje navstévnik a zaroven
se tak podniky snazi odliSit od konkurence. Jednim z hlavnich nastroju téchto zasad
jsou certifikatni systémy a ekoznacky, které se objevily jiz v osmdeséatych letech.
bioproduktd a lokalnich produktl), pruvodcovskych sluzeb a informacénich. Firmy
se snazi ve svych materidlech propagovat produkty jako udrzitelné ¢i odpovédné
a svym zékaznikdm slibuji, Ze maji jimi pozadovanou zelenou kvalitu. Certifikacni
systémy a ekoznacky jsou dobrovolné, ovSsem vlady do tohoto procesu mohou
vstupovat a ovliviiovat jej. VIady financuji jejich provoz a pfizpasobuiji legislativu tak,

aby mohla byt implementovana a zajisténa jejich funk&énost.
4.1 Certifikace a ekologicky Setrné vyrobky

Vykladovy slovnik cestovniho ruchu definuje certifikaci jako ,proces ovéreni
prokazujici, Ze naleZité identifikovany produkt, postup, kvalifikace pracovnika nebo
sluzba jsou ve shodé s pfedepsanou normou nebo jinym normativnim dokumentem,
resp. Ve shodé se specifikovanymi poZzadavky*.®°

Certifikace je tedy zpusob, jak zajistit, aby sluzba nebo vyrobek splfoval urcité
standardy. V rédmci odvétvi cestovniho ruchu maji organizace rozvinuté razné
certifikacni programy, které méfi aspekty jako je kvalita, udrZitelny turismus, kifehké
ekosystémy ¢&i mistni komunitu. Jednd se o dobrovolny postup, ktery hodnoti
a poskytuje pisemné ujisténi, Ze dané zafizeni, produkt, sluzba splfuji specifické
pozadavky.

Certifikacni systémy jsou zaloZzeny na formé externiho auditu spole¢nosti, ktery
provozuje auditor. Podstata pro vytvareni systému Fizeni a kontroly kvality procesu
a vysledného produktu je dodavatelsky fetézec. Systémy Fizeni kvality fady ISO jsou

zakladany na nutnosti definovani hlavnich procesua, které v organizaci probihaji.

8 PASKOVA, Martina a Josef ZELENKA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. 1. vyd. Praha:
Ministerstvo pro mistni rozvoj, 2002, s. 43. ISBN 80-239-0152-4.
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Procesy jsou vytvareny cilevédomé a logicky s naplanovanou posloupnou ¢innosti,
jimiZ se pFeméni vstupy na poZzadované vystupy.*

Certifikace vSak nezasahuje do urovné kvality ani z hlediska fFizeni, jelikoz
je stanovena samotnym subjektem cestovniho ruchu. Cilem je zefektivnit fizeni
podniku, ktery ma pfinést zvySeni kvality jeho produktu. Zavedeni tohoto systému
fizeni kvality neni povinné. Podnik rozhoduje o tom, zdali systém zavede a bude
vyuzivat normu jako voditko pro spravné fizeni kvality a uspokojovani potieb
zakaznik(,, nebo zda pozada nezavisly organ o certifikaci systému. AvSak ani
certifikovany systém Fizeni kvality neni zarukou prosperity daného subjektu, jde pouze
0 garanci stavu.

Neékteré certifikacni systémy jsou statni, jiné Cisté soukromé. Kompatibilita znacek
a znamek je vSak vétSinou nizka, jejich zaméreni a hodnotici postupy jsou velmi rizné.
Pfevazuje duraz na pfirodni aspekty udrzitelnosti, v daleko omezenéjSi mife se pak
hodnoti pfinos sluzeb pro vSechny tfi zakladni pilife (environmentalni, ekonomicky,
sociokulturni). Podnikaim Ize doporugit pfedevsim systém mezinarodni a rozsiteny.**

Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky od roku 2010 realizuje projekt
Narodniho systému kvality sluZeb v cestovnim ruchu®, jehoZ soudasti je i systém
certifikace udrzitelnych produktd a destinaci turismu.

Naproti tomu ekoznaceni je oznaceni vyrobku nebo sluzeb, které jsou v prabéhu
celého Zivotniho cyklu prokazatelné Setrn&jSi nejen k Zivotnimu prostredi, ale i ke
zdravi spotfebitele. Jejich kvalita vSak zUstava na vysokeé drovni. Takové produkty Ize
poznat podle jednoduchého a snadno zapamatovatelného symbolu tak zvané
ekoznaéky. V Ceské republice pouZivaji Ekologicky Setrny vyrobek &i sluzbu na jednom
&i vice vyrobcich pfes 100 éeskych i zahrani¢nich firem a jejich po&et neustéle roste. **

Kofeny ekoznaceni Ize nalézt v rostoucim globalnim zajmu o ochranu Zivotniho
prostiedi ze strany vlad, podnikd a vefejnosti. Subjekty cestovniho ruchu si uvédomili,
Ze otazka zivotniho prostfedi muze byt vyhodou na trhu. U nékterych produkt(

se objevily etikety (pfirodni, recyklovatelny, ekologicky, nizkoenergeticky, recyklovany

% SEIFERTOVA, Véra. Privodcovské éinnosti. 1.vyd. Praha: Grada Publishing, 2013, s. 107.
ISBN 978-80-247-4807-8.
8 BURIAN, Michal a Martina PASKOVA. Certifikace sluzeb udrzitelného cestovniho
ruchu.Certifikace sluzeb udrzitelného cestovniho ruchu [online]. 2010, Zvlastni &islo [cit. 2013-
12-16]. Dostupné z: http://www.casopis.ochranaprirody.cz/zvlastni-cislo/certifikace-sluzeb-
udrzitelneho-cestovniho—ruchu.html

%2 projekt je systémovym nastrojem Koncepce statni politiky cestovniho ruchu 2007-2013, jehoz
C|Iem je prispét ke zvyseni kvality sluzeb cestovniho ruchu v Ceské republice.

® Cenia: Ceska informaéni agentura zivotniho prostfedi. Ekologicky Setrné vyrobky. [online].
2012 [cit. 2013-12-16]. Dostupné z: http://www1.cenia.cz/www/ekoznaceni/ekologicky-setrne-
vyrobky
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obsah a tak dale). OvSem bez vedeni a vySetfovani nezavislou tfeti stranou si nemuaze
byt spotiebitel zcela jist, Ze oznaCovany produkt je skuteéné ekologicky vyhodnéjsi
alternativou. Tato obava pak vede ke vzniku soukromych i vefejnych organizaci
poskytujici oznacovani tfetich stran. Jejich udéleni u nas zprostfedkovava a spravné
pouZivani u jednotlivych firem hlida Ceska informagni agentura Zivotniho prostredi
(CENIA). Jejich duvéryhodnost pak garantuje Ministerstvo pro Zivotni prostfedi.

Po celém svété je nékolik riznych ekoznadek, ale v Ceské republice je mozné
se setkat hlavné se dvéma znackami a to Ekologicky Setrny vyrobek nebo sluzba
a Ekoznackou Evropské unie. Na obrazku viz. nize jsou uvedeny pfiklady ekoznacek

nejen u nas, ale i v zahranici.

Obrazek 6: Priklady ekoznacek

I T T

zdroj™*

Certifikace a ekoznacky slouzi pfedevsim ke tfem nasledujicim tcéelum:

1) Stimulaci poskytovatelu sluzeb cestovniho ruchu k zavadéni zlepSeni jejich €innosti
se zamérenim na vétsi environmentalni, ekonomickou a socialni udrzitelnost

poskytovanim podnétu a technické pomoci pro tuto ¢innost.

% Vitejte na zemi. Ekoznadeni — ecolabelling. [online]. 2013 [cit. 2013-12-16]. Dostupné z:
http://www.vitejtenazemi.cz/cenia/index.php?p=ekoznaceni_ecolabelling&site=spotreba
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2) Rozpoznéavéani a diferenciaci turistickych produktd, které spliuji environmentalni,

ekonomické a sociélni standardy nad uroven poZzadovanou platnou legislativou.

3) Orientovani spotfebitelt podle charakteristik udrzitelnosti sluzeb cestovniho ruchu,

které existuji na trhu.*®

Graf 2: Pocet licenci ¢eské a evropské ekoznacky v letech 1995 — 2012
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Z grafu je zfejmé, Ze béhem nékolika let doslo k vyraznému narustu podnika,
kterym byla udélena licence a to pfedevsim v letech 2011 - 2012. Je mozno vy¢ist,
Ze tendence je vzrastajici. Lze pfedpokladat, Ze subjekty cestovniho ruchu budou stale
vice pozadovat certifikacni znaCeni i pouZziti ekoznacek v rdmci nejen udrzitelného
turismu a kvality v ném, ale i jako dikaz pro navstévniky, ktefi certifikované vyrobky

s

Ci sluzby vyhledavaji ¢im dal vice a stava se pro né prioritnim bodem.

% Ministerstvo pro mistni rozvoj. Zavéreéna zprava regionalni konference pro Evropu:
Partnerstvi verejného a soukromého sektoru v zajmu udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu.
Marianské Lazné, 2004. Dostupné z: http://www.mmr.cz/cs/Systemove-
stranky/Vyhledavani?searchtext=z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1+zpreC3%Alva&
searchmode=anyword

% Vitejte na zemi. Ekoznadeni — ecolabelling. [online]. 2013 [cit. 2013-12-16]. Dostupné z:
http://www.vitejtenazemi.cz/cenia/index.php?p=ekoznaceni_ecolabelling&site=spotreba
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4.2 Prabéh procesu certifikace
Procedura se obvykle sklada z Zadosti, ovéfeni a procesu certifikace. Hlavnim
prvkem uUspéchu tohoto systému je mechanismus financovani. Obvykle do tohoto

procesu vstupuje organ, ktery provadi ovéfeni, poskytnuti penéz i samotnou certifikaci.

Obrazek 7: Ugastnici ekoznadek turismu
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Zdroj®’

% FONT, Xavier a Ralf BUCKLEY. Tourism ecolabelling: certification and promotion of
sustainable management. New York: CABI Pub., 2001, s. 5. ISBN 0-85199-506-3.
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Z&kladni slozkou systému je zpfistupnéni konzultaci, poradenstvi, technické
pomoci a marketingovych sluzeb. Nékdy se financujici a certifikacni organy dokonce
pfekryvaji. Mezi financujici organ patfi ty organizace, které hradi vétSi ¢ast vydajl
souvisejicich s vytvofenim ¢&i naslednym provozem ekoznacek. Jde predevsim
0 neziskové nebo statni organizace, prumyslové asociace a subjekty puasobici
v cestovnim ruchu. Tyto organizace jsou pro chod ekoznacek velmi dudlezité, jelikoz
vétSina z nich je ztratova a je zde pouze malo systému, které se zvladnou plné
financovat z poplatk( za jejich aplikaci.

Ovérfeni o dodrzeni kritérii by mélo byt provedeno nezavislou organizaci jako treti
stranou. Jinymi slovy, organem, ktery je nezavisly na stranéch, které jsou certifikovany
a na technickém hodnoceni nebo financovani. Obvykle se jedna o kombinaci riznych
¢innosti, jako jsou revize dokumentl, Zadosti a referenci, vlastnim hodnocenim
podniku na zakladé dotazniku, navstévou na misté a poplatky placené Zadatelem.
Kontrola by méla byt provadéna nalezité vyskolenymi auditory. Proces ovéfeni muze
byt nasledné také vyuzit pro poskytnuti doporu€eni Zadatellm, jak napfiklad zlepSit
svoje podnikani a tak dosahnout dal$iho pokroku.’®

Certifikace poskytne Zadateli povoleni k vyuZivani loga, marketingu a dalSich
sluzeb systému. CertifikaCni organy se mohou skladat ze zastupcu velkych
investorskych skupin, které se podileji na rozvoji a pUsobeni tohoto systému.
Jednotlivé vlady zde maji hlavni Ulohu, protoZe systému davaji uznani a patficnou
davéryhodnost. Certifikace, vyuZiti loga a souvisejici vyhody jsou poskytovany
na pfedem stanovené obdobi, vétSinou na 2 az 3 roky, pfi¢emzZ po uplynuti dané doby
by mélo byt provedeno nové ovéfeni a hodnoceni.*

K procesu certifikace by méli mit pfistup vSichni Zadatelé, kterym by mély byt
informace o kritériich, vyhodach, nakladech stim spojenych a dalSich podminkach
dostupné. Tyto informace jsou pfedevsSim sdélovany prostfednim internetu, e-mailu,
informacnich materiald nebo telefonu. Dokumenty k Zadosti by mély byt hlavné jasné

srozumitelné a snadno vyplnitelné.

% Ministerstvo pro mistni rozvoj. Zavéreéna zprava regionalni konference pro Evropu:
Partnerstvi vefejného a soukromého sektoru v zajmu udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu.
Marianské Lazné, 2004. Dostupné z: http://www.mmr.cz/cs/Systemove-
stranky/Vyhledavani?searchtext=z%C3%A1v%C4%9Bre%C4%8Dn%C3%A1+zpreC3%Alva&
searchmode=anyword

% Tamtéz.
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4.3 Prinosy certifika €nich systém

Certifikacni systémy vytvareji standardy a pomahaji odlisit ty subjekty cestovniho
ruchu, které pfindSeni udrzitelny vyznam pro Zivotni prostfedi. Certifikace neni
samoucelna. Je jednim zfady nastrojii k motivaci podnik, aby zlepSily své
environmentalni, socialni a ekonomické vykony a odménovat je za to. Tyto odmény
jsou nékdy hmotné a nékdy ne. Existuje cela fada dalSich divodd, pro¢ je tento

systém dulezity. Patfi mezi né nasledujici vyhody:

Vyhody certifikace pro podnikatele

¢ Proces pomahé firmam ke zlep3eni, jelikoZ absolvovani certifikacniho procesu
ma pro dany subjekt i vzdélavaci vyznam. Mnoho jiz certifikovanych podniku jiz uvedlo,
Ze jednim z nejvétSich pfinosu systému bylo samotné uceni se prvkim udrZitelnost
v jejich podnikéni a soustfedéni jejich pozornosti na zmény, které u nich byly potfeba
provést. Lépe pulsobi firma, kterd ma tendenci byt efektivnéjSi a vykonng&jsi a tim
padem prilaka vice klientd.

¢ Dany systtm ma tendenci snizovat provozni naklady. Toto zjisténi bylo
prokazano téméf v kazdém druhu obchodni certifikace v cestovnim ruchu a to
predevSim vyraznim snizenim nakladd na vodu, elektfinu a fosilnich paliv, aniz by
se snizila kvalita sluzeb.

¢ Proces, kterym se provadi certifikace udrzitelného cestovniho ruchu je ¢asto
doprovazena snadnéjSim pfistupem k technické pomoci, know how a financovani pro
podniky, které chté&ji implementovat nové technologie.

¢ Certifikace muze poskytnout marketingovou vyhodu podnikim, které se do
tohoto systému zapoji, nebot se spotfebitelé u¢i rozpoznat duvéryhodné certifikacni
znacky. To se stalo v jinych pramyslovych odvétvich, jako jsou organické potraviny,

drevo, oble&eni vino a tak dale.'®

1% The |nternational Ecotourism Society. A SIMPLE USER’S GUIDE TO CERTIFICATION FOR
SUSTAINABLE TOURISM AND ECOTOURISM: Hand Book 1 [online], s. 10-11. Neuvedeno
[cit. 2013-12-20]. Dostupné z:
http://www.ecotourism.org/sites/ecotourism.org/files/document/Certification/Ecotourism%20Han
dbook%201%20%20A%20Simple%20User%27s%20Guide%20t0%20Certification%20for%20S
ustainableTourism%20and%?20Ecotou.pdf
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Vyhody pro zakazniky

¢ Certifikace poskytuje turistim environmentélné a socialné zodpovédnou volbu,
ktera jim poméha zjistit, které podniky jsou doopravdy socialné a ekologicky
odpovédné a na zakladé toho se muzou rozhodnout. KdyZ se stane dany certifikani
program znaméjSim, maze pfinést hmatatelné vyhody pro prestiZz a popularitu daného
subjektu.

¢ Tento systém obecné zvySuje povédomi vefejnosti o odpovédnych obchodnich
praktikach.

¢ Certifikace také mze upozornit navstévniky cestovniho ruchu na otazky tykajici
se Zivotniho prostfedi, oblast socidlnich otazek a umoznit jim jednat slusnéji nebo
prispét k néjakému fedeni v této sfére.

¢ Podniky, které obdrzi certifikaci, maji tendenci nabizet kvalitn&ji servis.***

Vyhody pro viady

¢ Certifikace poméha vladdm chréanit mista na trhu, jako jsou destinace trvale
udrzitelného cestovniho ruchu nebo ekoturistické destinace, zvlasté pokud je jejich
davéryhodnost ohroZena.

¢ ZvySuje standardy ve zdravotni, environmentalni, bezpe€nostni a socialni sféfe.

¢ SniZuje regulacni ndklady na ochranu pfirodniho prostfedi. Poskytuje G¢inné
alternativy k pfimé regulaci, kterou by mohlo byt obtiZzné&ji a Casoveé realizovat.

¢ PoZadovanim ekonomickych vyhod pro mistni komunitu mdaze pomoci redukovat

chudobu a predevsim ve venkovskych oblastech.*®

Vyhody pro mistni obyvatele

¢ Certifikace pro podnikatele vyZaduje respekt a ochranu mistni kultury

a poskytnuti skute€nych hospodéarskych i socialnich davek v ném.

1% The International Ecotourism Society. A SIMPLE USER’S GUIDE TO CERTIFICATION FOR
SUSTAINABLE TOURISM AND ECOTOURISM: Hand Book 1. [online], s.11. Neuvedeno |[cit.
2013-12-20]. Dostupné z:
http://www.ecotourism.org/sites/ecotourism.org/files/document/Certification/Ecotourism%20Han
dbook%201%20%20A%20Simple%20User%27s%20Guide%20t0%20Certification%20for%20S
ustainableTourism%20and%?20Ecotou.pdf

192 Tamtéz, s. 11.

63



¢ Je-li podnik ekonomicky udrzitelny a nabizi kvalitni sluzby, které to zajisti,
je pravdépodobné, Ze bude pfinaset vyhody pro mistni komunitu dlouhodobé.

¢ Certifikace muUze podporovat a propagovat mistni vyrobce, zlepSit kvalitu
produkce v dané destinaci a zaroven zvySit sounalezitost mistnich obyvatel s mistem

a propagace Uzemi v oblasti cestovniho ruchu.

4.4 Role Evropské unii k ekozna ¢€kam cestovniho ruchu

Systém ekoznaceni Evropské unie byl zaloZen v roce 1992 na zakladné Nafizeni
Rady Evropského hospodarského spoleCenstvi €. 880/92. Na rozdil od znacky
Ekologicky Setrny vyrobek nebo sluzba muze byt ekoznacka udélena produktim
na trhu celé Evropské unie, tedy na trhu alespon jedné Clenské zemé. Prostfednictvim
jedné znacky tak mohou byt propagovany po celé Evropé v&etné Norska, Islandu
a Lichtenstejnska.'®

V Evropské unii a Evropském hospodafském prostoru se Ize setkat se symbolem
ekoznacky v podobé kvétiny, které je udélovana produktim Setrnym Kk Zivotnimu
prostfedi. Pfisna ekologicka kritéria existuji pro vice nez 23 kategorii vyrobkl a sluzeb.
Je spravovana Evropskou radou pro poznaceni (EUEB), s podporou Evropské komise
a vdech &lenskych statd.'*

Ekoznacka udélena ubytovacim zafizenim a kempum znamend, Ze doty¢né
zafizeni umi efektivné vyuZivat energii a respektuje okolni pfirodu. Kvétina
je symbolem toho, Ze dany subjekt respektuje Zivotni prostfedni pouzivanim
obnovitelnych zdroju energie, Usporami vody, omezenim mnoZstvi odpadu a vedenim
zaméstnancu ke spravnému pristupu k prirodé.

Tento systém Evropské unie je garanci vysoké environmentalni schopnosti,
a pokud si klient certifikované zafizeni vybere, zarucuje mu kvalitu, protoZe ubytovaci
sluzby a podniky nesou logo Kvétiny a tim jsou oficidlné zafazeny mezi ekologicky
Setrné. Tyto zavazky jsou sméfovany na zdravé ubytovani, Cisté Zivotni prostfedi pro
hosty i pracovniky a také zdravou vyZivu. Dané subjekty pouZivaji pouze pfirodni
stavebni materialy, omezuji spotfebu a pouziti chemikdlii a disponuji nekurackymi

prostory.

1% Cenia: Ceska informaéni agentura Zivotniho prostfedi. Jak ekoznaéeni funguje. [online].

Neuvedeno [cit. 2013-12-20]. Dostupné z: http://www1.cenia.cz/www/ekoznaceni/jak-
ekoznaceni-funguje#programeu%?20

1% Euroskop.cz: Vécné o Evropé. Ekoznacka EU - Kvétina [online]. Neuvedeno [cit. 2013-12-
20]. Dostupné z: https://lwww.euroskop.cz/599/sekce/ekoznacka-eu---kvetina/
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Jaky je postup vyfizeni Zadosti o evropskou znacku ekologického produktu,

vyjadfuje nésledujici obrazek.

Obrazek 8: Postup vyfizeni Zadosti o evropskou ekoznacku

Kontaktovat narodni organizaci, ktera je
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Zdroj*®

Zadatel musi, poskytnout detailni soubor prohlaseni, vyjadfeni od tfetich stran
a dalSi dokumenty od kvalifikovanych expertd. PfihlaSovaci poplatek je splatny pfi
podani Zadosti. Zakladni poplatek cini okolo 300 aZz 1300 EUR. Malé a stfedni
subjekty mohou uplatnit slevu 25 %. Rocni poplatek se pak odvozuje od obratu. Mél by
byt maximalné 0,15 % poloviny ro¢niho obratu. Ro¢ni cena se vypocita jako dodaci
cena nasobend poctem pfenocovani. VySe zminéna sleva 25 % se aplikuje pro

vSechny podniky, pfi¢emZ minimalni poplatek je 100 EUR.%®

1% Eyropska komise. Sméfovani k ekologicky $etrné budoucnosti - European Commission.

[online]. 2006 [cit. 2013-12-25]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/brochures/producers/sl/tourist.pdf
® Tamtéz.
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K podpofe a propagaci udrZitelného rozvoje cestovniho ruchu vytvofila
Evropska unie dobrovolnou iniciativu s nadzvem VISIT (Voluntary Initiative for
Sustainability in Tourism). Tento program je financovan projektem Evropské unie ,EU
LIFE" pro ekoznacky v oblasti turismu. Tato norma stanovuje ramec, ktery by mél byt
vérohodnym bodem k provozu ekoznacek cestovniho ruchu v Evropé. VISIT je prvni
asociace svého druhu, jeZ si preje zajistit oznacovani ekologicky Setrnych vyrobku
a zvysit tak povédomi o certifikovanych produktech.

VISIT byl zaloZen v roce 2004 v ramci vzajemné spoluprace mezinarodnich
a regionalnich certifikaCnich schémat pro udrzitelny turismus a je spojovan vedoucimi
ekoznackami od roku 2001 se sidlem v Nizozemi, Italii, Dansku, LotySsku, Francii,
Velké Britanii, Svycarsku a Lucembursku. Spojenectvi mezi jednotlivymi staty
je zaloZeno na vzajemném porozuméni, uznani a dohody pfijmuti spole¢ného
standardu.*”’

Uspéch ekoznadek cestovniho ruchu v Evropé& zavisi na usili zvysit spolupraci
mezi certifikaCnimi programy, na rozvoji spole€nych marketingovych aktivit, snizenim

nakladd a zvySenim podilu na trhu. PFistup iniciativy VISIT se zaméfuje na pét ukolu:

¢ Prvnim dkolem je dosahnout dohody s pfednimi iniciativami na standardu pro
ekoznacky. Dohodnout se na souboru zakladnich poZadavku, které musi byt splinény
a pouzity vSemi ekoznackami cestovniho ruchu v Evropé a budou aplikovany pro

rozeznéni davéryhodnych certifikatd.

¢ Druhym ukolem je identifikovat vysoce spolehlivé ekoznacky s jejich silnymi
strdnkami. Tedy srovnani kritérii a postupd vSech certifikatd v Evropé, jejich

individuélni posouzeni shody se standardy VISIT.

¢ Velice dulezitym ukolem je zvySeni povédomi o ekoznackach v oblasti
cestovniho ruchu, pomoci kampani jednotlivych partnerll a uc€astniki ke zvySeni

image.

¢ Usnadnit pfistup ke vSem certifikovanym vyrobkim tim, Ze bude vytvofena
spoleéna databaze vSech produktl -certifikovanych VISIT ekoznackami a dat

ji k volnému pfistupu na internet.

T vISIT: Caring for environment is caring for visitors. The VISIT association: European

platform for eco-labeling in tourism. [online]. Neuvedeno [cit. 2014-01-05]. Dostupné z:
http://www.ecotrans.org/visit/brochure/en/130.htm
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¢ Poslednim ukolem je vytvofit evropskou sit ekoznacek usnadnénim vymény
informaci a zkuSenosti, podporovat spoluprace mezi systémy pro vzajemny prospéch
a ustanovit nezavislou platformu pro ekoznacky otevienou pro spolupraci

s doplikovymi iniciativami.'®®

4.5 Vybrané certifika €ni systémy

The Blue Flag

Modra vlajka pfedstavuje ocenéni plazi a pristavu, které spliuji pfisné standardy.
Timto exklusivnhim eko-ozna¢enim jsou kazdorocné ohodnoceny plaze a pfistavy
po celém svété. Ocenéni je symbolem kvality, Cistoty a je také obrovskym tahdkem pro
turisty. Modrych plazi je v sou¢asné dobé pres ftfi tisice, vétSina z nich je v Evropé.
Hlavnim cilem tohoto ocenéni je pfijeti opatfeni v oblasti kvality Zivotniho prostfedi
a zlepSeni Zzivota mistnich obyvatel. Podporovat udrzitelnost rozvoje a vyuzivat
pobfezni zdroje tim, Ze bude vytvofeno povédomi o podpore fizeni Zivotniho prostfedi.

Poprvé bylo toto ocenéni pouzito ve Francii v roce 1985 jako oznaceni vysoké
kvality koupani a stupné cisténi odpadnich vod. V ramci aktivit Evropského roku
Zivotniho prostfedi vroce 1987 se tato ekoznacka zacala Sifit do ostatnich zemi
Evropského spolecenstvi. V roce 1995 byla udélena Modra vlajka 1 463 plazim a 407
pFistavim v 18 evropskych zemich.'*

Kampan je fizena Nadaci pro environmentalni vychovu (The Foundation for
Environmental Education, FEE), ktera vznikla pro podporu porozuméni, ocenéni
pobreznich oblasti a podporu mistnich organt i jejich partner( pfi Fizeni téchto oblasti
pro ucely cestovniho ruchu. Jedna se o mimovladni neziskovou organizaci, ktera byla
vytvofena z €lent narodnich organizaci predstavujicich 59 zemi Evropy, Afriky,
Oceanie, Asie, Severni a Jizni Ameriky. Spoluprace pro realizaci této znacky
v mimoevropskych zemich probiha spole€né s Nadaci pro environmentalni
vychovu (FEE), Organizaci spojenych narodd pro Zivotni prostfedi (UNEP) a Svétovou

obchodni organizaci (WTO). Pro udéleni Modré vlajky stanovila FEE pfisna kritéria

198 \ISIT: Caring for environment is caring for visitors. The VISIT approach. [online]. Neuvedeno

gcit. 2014-01-05]. Dostupné z: http://www.ecotrans.org/visit/brochure/en/080.htm

% VEZJAK, Marjan, Elmar A STUHLER a MatjaZ MULEJ. Environmental problem solving: from
cases and experiments to concepts, knowledge, tools and motivation : proceedings of the 12th
International Conference on Case Method Research and Case Method Application. Muinchen:
Hampp, 1997, s. 156. ISBN 3-87988-259-2.
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v oblasti kvality vody, bezpec€nosti, environmentalni vzdélani, vybavenosti sluzbami
a environmentalniho managementu. V Evropské unii jsou kvalitni standardy vody
dodrzovany nafizenim Evropské komise.

Mezi nejkrasnéjSi plaZze ocenéné Modrou vlajkou Ize jmenovat tropicky ostrov
Cayo Levantado s plazi Bahia Principe, nachézejici se v Dominikanské republice. DalSi
znamé plaze jsou napfiklad v marockém Safi, Oakura a Taranaki na Novém Zélandu,
Corniche v Abu Dhabi. V Evropé se muZeme setkat stimto ohodnocenim u plazi

a pfistavtl v Chorvatsku, Recku, Itélii a Spanélsku.

The Green Globe 21

Zelena Planeta 21 predstavuje certifikacni program, ktery je zaloZeny na Agendé
21 a principech pro trvale udrZitelny cestovni ruch. Kofeny tohoto programu spadaji
do roku 1994, kdy byl zaloZen Svétovou radou pro cestovni ruch. Vlastnikem je britska
spole¢nost Green Globe, s. r. 0., ktera je pfedni mezinarodni znackou pro nezavislou
certifikaci udrzitelného cestovani. Je predeviim znackou kvality, udrZitelnosti
a opatfeni v oblasti klimatu. Je k dispozici v téméF 50 zemich po celém svété a hlavni
sidlo se nachéazi v Austrélii.**

V dneSni dobé jsou C¢tyfi druhy standardd Green Globe 21, pro spole¢nost
v turismu, pro destinace a spole€enstvi, pro mezinarodni ekoturismus a pro design
a konstrukce. Tyto standardy jsou zakladem pro dosazeni certifikace, protoZe obsahuji
klicové poZadavky a vlastnosti, které by méli u€astnici splfiovat a prokazat, Ze jejich
¢innosti maji zmirnény dopad na Zivotni prostfedi.

Cleny tohoto certifika¢niho programu Ize nalézt opravu mnoho. V Ceské republice
jako prvni spole¢nost ziskal tuto uznavanou mezinarodni certifikaci v roce 2012 hotel

Movenpick, nachazejici se v centru Prahy.

The Green Key

Zeleny Kkli€ je dobrovolna ekoznacka pro zafizeni cestovniho ruchu, kterd
podporuji udrzZitelny turismus. Jeho cilem je pfispét k prevenci klimatickych zmén
poskytovanim a provozem zafizenich s pozitivnimi ekologickymi dopady. Kofeny této

znacky zacaly v Dansku v roce 1994 a od té doby se program rozSifil do vice nez 40

1% Green Globe. About Green Globe International. [online]. 2010 [cit. 2013-12-29]. Dostupné z:

http://www.greenglobeint.com/about/
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zemi svéta. Green Key vzdélava a umoziuje subjektim cestovniho ruchu, vcetné
podnikud, Ufadd a mistnich komunit zménit chovani jednotlivych G€astnikd a podnikatell
v oblasti turismu a tim se podilet na ochrané Zivotniho prostfedi.**

Pro ziskani této certifikace se musi zafizeni cestovniho ruchu drZet jednotlivych
mezinarodnich kritérii, povinnych ve vSech zemich a néarodnich kritérii, ktera jsou
pfizplsobena okolnostem daného statu. Kritéria byla navrzena tak, aby byla snadno
srozumitelna pro turisty, podnikatele a jasné ovéfitelna pomoci Fidicich kontrol.
V soucasné dobé se certifikace soustfedi v riznych zafizenich, jako jsou hotely,
hostely, kempy, konferenéni a rekreacni stfediska, restaurace a ubytovny. MéFitka pro
ziskani Zeleného klice se zamérfuji predevsim na péci o pfirodni prostfedi, technické
pozadavky, spofeni vody, nakladani s odpadem a energii, zapojeni zameéstnancu
i environmentalniho managementu v otazkadch udrzitelného turismu a zaroven
bezpecné pouzivani chemikalii. Mezi vychody patfi pfedevSim lepSi prostfedi pro hosty
a personal a také zlepSeni povédomi v oblasti Zivotniho prostfedi, tedy i marketingové
vyhody a zvySeny prodej. Kazda zemé, které je do tohoto programu zapojena ma tak
zvaného narodniho operatora. Tato ekoznacka je mezinarodnim programem
Organizace pro environmentalni vzdélavani, kam spada zéroven s Blue Flag.

Hotely, které ziskaly tuto certifikaci jsou u nas tfi. Je to hotel Park Inn v Praze
a Ostrave, patfici pod hotelovou sit Carlson Rezidor Hotel Group. Toto ocenéni ziskaly

v Cervenci roku 2012. Dalé hotel Radisson Blu nachazejici se na Praze 1.

Green Tourism

Zeleny cestovni ruch je neziskova organizace, kterd v souCasné dobé patfi
nejrozsahlejSim ekoprogramim na svété. Dany program ocefuje takova mista, kde
se poskytovatelé ubytovani a turisticky zaméfenych aktivit snazi podporovat svou
lokalitu a Zivotni prostfedi.

Green Tourism je v provozu od roku 1997 a jiz ma vice nez 2 300 ¢lend po celé
Velké Britanii, Irsku a Kanadé. Je fizena Skotskou environmentalni agenturou (SEA),
Green Business UK, Skotskou narodni turistickou agenturou a subjekty podnikajici
v odveétvi cestovniho ruchu. Financovana je z ¢lenskych poplatk(l. Plsobi ve Skotsku
a Anglii. Principy programu jsou zaloZzeny na normé ISO 14001, kter4 zahrnuje

identifikace nejvyznamnéjSich aspektl a zajiStuje neustale zlepSovani. VSichni ¢lenové

1 Green Key. Green Key History. [online]. Neuvedeno [cit. 2014-01-02]. Dostupné z:

http://www.green-key.org/menu/green-key-history
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jsou hodnoceni jednou za dva roky hodnotiteli, ktefi maji kvalifikaci v oblasti

udrzitelného Zivotniho prostiedi.

Rozvoj cestovniho ruchu nejen v Evropé se neustale zvySuje a tim i ohrozeni
Zivotniho prostfedi. Vytvofenim novych technickych a manaZerskych pfistupu
k udrZitelnosti produktd je na velmi dobré cesté, diky vytvoreni jednotlivych program,
iniciativ. a spolupraci mezi jednotlivymi certifikaCnimi systémy. Hlavnim Gkolem
je zajistit, aby tyto produkty byly snadno rozpoznatelné a nabidly navstévnikim
tak zvanou ,zelenou” volbu. Certifikaéni systémy a ekoznacky hraji dnes dulezitou roli,
jelikoz se snazi nasmérovat UCastniky i jednotlivé subjekty cestovniho ruchu
k environmentalné i socialni odpovédnosti a ke zlep3eni Zivotniho prostfedi

stanovenim standard( odpovédnych za udrzitelny turismus.
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5 PODPORA EVROPSKE UNIE V OBLASTI UDRZITELNEHO
CESTOVNIHO RUCHU

Konkurenceschopnost evropského odvétvi turismu je Gzce spojena s jeho
udrzitelnosti, jako je kvalita turistickych destinaci, pfirodniho i kulturniho dédictvi
a zaclenéni mistni komunity. Evropska unie vytvari programy, které se snazi omezovat
negativni dopady, podporovat blaho mistnich obyvatel, sniZit sezénnost poptavky
v destinacich, omezit dopad dopravy na Zivotni prostfedi, vytvofit cestovni ruch
dostupny pro vSechny a tak dale. Tento pfistup k turismu vede k rozvoji inovativnich
a kvalitnich produkta, tak aby se evropské destinace staly jeSté atraktivnéjsi.

V nésledujici kapitole budou jednotlivé programy pfiblizeny.

5.1 Program Calypso — Cestovni ruch dostupny provs  echny

Calypso je iniciativa Evropské komise, kterA se snaZi zlepSit Zivoty
znevyhodnénych evropskych obcand. Cilem projektu je umoZznit lidem, ktefi si to
obvykle nemohou dovolit, cestovat do rGznych turisticky zajimavych mist v Evropé
a zaroven pomahat mistnim ekonomikam zvladat sezénni vykyvy. Diky podpore této
iniciativy maji znevyhodnéni evropsti obéané moznost navstivit evropské lokality, které
neznaji. Calypso se zaméiuje predeviim na Ctyfi skupiny: znevyhodnéné mladé
dospélé ve véku 18 az 30 let, rodiny, které maji finan¢ni nebo jiné potiZze, osoby
s postizenim, osoby nad 65 let a duchodce, ktefi si cestovani nemohou dovolit nebo
které odrazuji naroky spojené s organizaci cest.'?

Tyto dovolené nabizeji moznost objevovat zbytek Evropy a nahlédnout
do ruznych evropskych kultur. Vzhledem k usporadani Skolnich prazdnin se vétSina
navstévnikl vydava na cesty spiSe v lété nebo v obdobi Velikonoc a Vanoc, kdy
se v3ak ceny aZ zdvojnasobi. Tento druh sociélniho cestovniho ruchu si klade za cil
pomoci cestovat tém, ktefi by jinak nemohli. Jedna se tedy o takovy turismus,
jez nabizi ekonomické a pracovni pfileZitosti v tomto odvétvi. Také samoziejmé
pomahé a pfispiva k rozvoji mistni ekonomiky v dané destinaci. Nepochybné stale vice
regiond v Evropé zavisi zCasti nebo zcela na turistickém ruchu, pfiemz vSak néktere

hotely maji nékolik mésicl vroce téméfF prazdno. Pfikladem mohou byt takeé

1z European Commission. Iniciativa Calypso rozsifuje moznosti cestovani v Evropé: Calypso

(Social Tourism). [online]. Evropska Komise, 2010 [cit. 2014-01-07]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/files/docs/calypso/leaflets/leaflet_calypso_cs.pdf
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samoziejmé i letecké spolecnosti nebo trajekty. Cestovni ruch mimo sezénu by mohl
byt vhodnym néastrojem k hospodafskému oziveni a také k vytvarfeni pracovnich mist.
Mezi dalSim pozitiva Calypso je také to, Ze se nevztahuje pouze na cestovani, nybrz
se vénuje i otdzkam zdravi, véku, socialni integraci, mladych lidi a snazi se vybudovat
védomi evropské identity.

Do souc¢asné doby se do iniciativy pfihlasilo celkem 21 &lenskych a kandidatskych
statd Evropské unie a na riznych mistech v Evropé bylo uspofadano Sest pracovnich
setkani s cilem vyjadfit postupy a vytvaret spoleCnou strategii. TéZ byla sestavena
expertni skupina sloZzena z Gcastnikd jednotlivych vefejnych i soukromych sektor(,

ktera ma pomahat Komisi s provadénim tohoto projektu.

5.2 Program EDEN — Excelentni evropska destinace

Projekt Eden vyhlasila Evropska komise poprvé v roce 2006. Jiz samotny nazev
vypovid4 o tom, Ze se jednd o takové Uzemi, jeZ splfiuje poZadavky nejvySSi kvality.
Hlavnimi cili je ukazat odliSnost, hodnotu a jedine¢nost evropskych destinaci a zaroven
podpofit destinace, kde je ekonomicky rust sledovan tak, aby byla zarovern dodrZzena
socialni, kulturni a environmentélni udrzitelnost cestovniho ruchu. Eden propaguje
nové a méné znadmé evropské destinace, které se snazi o potla¢eni masové turismu,
sezonnosti, propagaci udrzitelnych forem cestovniho ruchu & vyménu zkuSenosti
i marketingovych podpor jednotlivych regiond. Ziskani tohoto ocenéni vede takeé
ke spolupréci mezi jednotlivymi destinacemi a tim padem i k boji proti sezénnosti.

Evropské komise v Casovém predstihu vzdy kazdy rok stanovi uréité téma, v némz
se soutéZi. Zaroven se snaZi UCastniky usmérfovat, informovat o v3ech etapach
celého procesu, podporuje komunikaci mezi zainteresovanymi stranami, spolufinancuje
vybérova setkani prihlaSenych projektl, slavnostné je vyhlaSuje, predava ceny
a v neposledni fadé koordinuje velkou komunika¢ni kamparni.

Princip této soutéZe je velice jednoduchy. Komise vybira ve spolupraci
s vnitrostatnimi subjekty z oblasti cestovniho ruchu téma a nasledné se za kazdou
zGastnénou zemi voli vitéz. Ugastnici destinace museji prokazat, Ze je u nich
hospodarsky Zivotaschopny turismus souvisejici s danym tématem projektu. Kazda
zemé, jez se projektu U€astni, organizuje v prvni poloviné roku vlastni vybérové fizeni.
Mezi prvni ¢leny sité se staly 30 vitéznych destinaci z prvnich dvou ro¢nikd projektu.

Tyto zemé byly nasledné pfizvany k podpisu memoranda o porozuméni tak zvané
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.Prohlaseni o evropské siti turistickych destinaci nejvyssi kvality pro trvale udrzitelny
cestovni ruch” ze dne 7. fijna roku 2008 v prabé&hu konani Evropského dne cestovniho
ruchu v Bruselu.'*®

Tematické zaméfeni programu lze vidét vtabulce €. 3. ZniZze uvedeného
pfehledu vyplyva, Ze Clenské staty Evropské unie povaZzuji GCast za pfinos. Tato
mySlenka je také dana kazdoro¢nim zvySenim poctu ¢lenskych zemi. Evropska komise

dokonce v roce 2010 zaznamenala vice jak 100 pfihlaSek.

Tabulka 3 : Tematické zaméreni a UCast na projektu Eden

Rok Téma Pocet zapojenych zemi | U&ast CR

Nejvétsi evropska destinace 9 ¢lenskych zemi EU

2007 , . Ne

ve venkovské oblasti a Chorvatsko

Cestovni ruch a mistni nehmotné 18 clenskych zemi EU,

2008 . e Ne
dédictvi Chorvatsko a Turecko

2009 Cestovni ruch a chranéna tzemi 20 clenskych zemi EU, Ano
Chorvatsko a Turecko

2010 Vodni cestovni ruch 23 clenskych zemi EU, Ano
Chorvatsko a Turecko

2011 Obnova hmotného dédictvi 20 Clenskych zemi EU, Ano
Chorvatsko a Turecko

2013 Cestovani bez bariér 18 clenskych zemi EU Ano

a Turecko

Zdroj™*

Ceska republika se stala vitézem jiz nékolikrat. Prvni Evropskou destinaci
nejvyssi kvality v Cesku se stal narodni park Ceské Svycarsko vroce 2009, ktery
predstavuje rozséhly pfirodni Utvar s piskovci a minimalnim osidlenim. Ve zmifiovaném
roce se projektu zlc€astnilo celkem 21 destinaci. V nasledujicim roce postoupilo
12 Ceskych destinaci, z nichZz vitéznou se stalo Bystficko, jeZz se muZe pochlubit
prfedevSim mnoZzstvim vodnich tok( a nadrzi. Minuly rok nesl téma ,Cestovani bez

bariér“ a z poétu 15 prihlasenych destinaci z celé Ceské republiky zvitézilo Lipno.

13 Evropska Komise. EDEN - Evropska destinace nejvy3si kvality: Sit EDEN. [online]. 2012 [cit.

2014-01-08]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/eden/eden_network/index_cs.htm

“ Evropska Komise. EDEN - Evropska destinace nejvy3si kvality: Témata a destinace projektu
EDEN. [online]. 2013 [cit. 2014-01-08]. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/tourism/eden/themes-destinations/index_cs.htm
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Mezi finalisty se spolu se zmifhovanym Lipnem objevily i destinace jako je jiz
ocenéné Ceské Svycarsko s produktem ,Ceskosaské Svycarsko bezbariérové®,
KrkonoSe s produktem ,KrkonoSe bez bariér, Orlické hory a Podorlicko s produktem

,Orlické hory pro vSechny“ a TéSinské Slezsko s ,Socialni observator — Jdemetaky.cz".

5.3 Natura 2000

Natura 2000 je soustava chranénych Uzemi, vytvarejici ve své oblasti v ramci
dil¢ich zasad vSechny staty Evropské unie. Cilem této soustavy je zabezpecit ochranu
téch druhd zivogich(, typu pfirodnich stanovist a rostlin, jez jsou z evropského pohledu
nejcennéjsi, nejvice ohrozené, vzacné nebo omezené svym vyskytem jen na urcitou
lokalitu. JelikoZ jsou v rdmci této soustavy chranény druhy a stanovisté, které existuji
i diky lidské €innosti, neni cilem v téchto chranénych Gzemich zcela zrusit vliv Clovéka.
Naopak, vhodnym managementem v danych lokalitdch Ize zachovat jejich udrzeni.
Nepfipustné jsou vSak takové druhy &innosti, jez maji negativni vliv. AvSak vSechny
plany a projekty, které néjakym zplsobem mohou vyznamné ovlivnit evropsky dilezité
lokality, podléhaji individualnimu posuzovani vlivi projektd z hlediska zachovani
pfedmétu ochrany. Tato soustava se tedy dotkne predevSim vlastnikd pozemkd,
zajmovych organizaci a obci.

Vytvorfeni soustavy Natura 2000 ukladaji dva dulezité pravni pfedpisy Evropské
unie na ochranu pfirody. Jednak se jedna o smérnici 2009/147/ES o ochrané volné
Zivocichu a plané rostoucich rostlin. Pozadavky obou predpisu jsou implementovany
do nérodni legislativy zejména prostiednictvim zdkona ¢&. 114/1992 Shb., o ochrané
pFirody a krajiny, ve znéni pozdé&jsich predpisd.**®

Zarazeni do soustavy umozni finanéni zajisténi ze statniho rozpoctu a z nékterych
fondld Evropské unie na Setrné hospodareni, které umozni zachovani predmétu
ochrany (rostlin, Zivo€ichl a typy stanovist). Za celkovou pfipravy Natury 2000
je odpovédné Ministerstvo Zzivotniho prostfedi, které povéfilo pfipravou odbornych
podkladG Agenturu ochrany pfirody a krajiny. Dllezité evropské lokality a ptaci oblasti

vyhla3uje viada Ceské republiky.*®

'1° Natura 2000: AOPK CR. Co je Natura 2000. [online]. 2006 [cit. 2014-01-14]. Dostupné z:
http://www.nature.cz/natura2000-design3/sub-text.php?id=2102&akce=&ssHledat=
Y6 Tamtéz.
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V Ceské republice se rozliSuje nékolik drovni chranénych oblasti. Na zakladé
velikosti se vymezuji velkoploSna chranéna Gzemi (narodni parky a chranéné krajinné
oblasti) a maloploda chranéna uzemi (narodni pfirodni rezervace, narodni pfirodni
pamatky, pfirodni rezervace a prirodni pamatky). Poget chranénych mist v Cesku ¢&ini
nyni kolem tisice. Mezi zndmé ptali rezervace u nés lIze jmenovat napfiklad

na Kfivoklatsku, Tfeborisku, Beskydech, Jesenikach a tak dale.

Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu a ochrana Zivotni prostifedi patfi bezpochyby
¢im dal vice mezi hlavni Ukoly v praci organizaci pusobicich v této oblasti v ramci
Evropské unie. Tedy hlavni zodpovédnost za vytvofeni podminek pro udrZitelny
turismus vSak nelezi pouze na Evropské unii, ale na jednotlivych €lenskych statech.
Soucasny cil zminénych program( v této kapitole by mél hlavné redukovat sezénnost
poptavky, uc¢inné celit negativhim dopadim (doprava), zlepSit kvality sluzeb v tomto
odvétvi, zachovat a zvySit prosperitu a kvalitu Zivota mistnich obyvatel v cilovych
destinacich, ocenit a pfedevdim ochranit pfirodni a kulturni dédictvi Spolecenstvi,
umoznit vSem lidem dovolenou bez ohledu na pfijmy a vék. Diky témto dil¢im cildm,

|ze do budoucna udrzet udrzitelny cestovni ruch.
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6. NAVRH EXCELENTNI DESTINACE EVROPSKEHO
CESTOVNIHO RUCHU

Volba projektu EDEN ma upozornit na rozmanitost, ale i spole€né znaky
evropskych  turistickych  destinaci a zarovenn  podpofit socidlni,  kulturni
a environmentalni udrzitelnost cestovniho ruchu. Nasledujici kapitola se bude zabyvat
vytvofenim navrhu nového tématu tohoto projektu pro sedmy rocnik 2014/2015
s nazvem ,Cyklostezka jako cesta kudrzitelnému cestovnimu ruchu®, jehoz
kandidatem byla zvolena trasa Lednicko-valtického arealu a Palavy nachéazejicim
se na Jizni Moravé. Tento region se nachdazi v jihovychodni &asti Ceské republiky
pfi hranicich s Rakouskem a Slovenskem. Pro G&ely cestovniho ruchu je region Jizni
Moravy rozc¢lenén do péti turistickych oblasti: Brno a okoli, Moravsky kras a okoli,

Lednicko-valticky aredl, Podyji a okoli a Slovéacko.

6.1 Cyklostezka jako cesta k udrzitelnému cestovnim  u ruchu

Cykloturistika patfi k Setrnym formam cestovniho ruchu a v dnesni dobé je také
velmi oblibena. Pfinasi tolik potfebnou alternativu a udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu,
ktery je vhodny ke zpomaleni tempa, nového poznavani okoli €i zvySeni intenzity
prozivani zazitk(. Lze ji Fadit k takovym druhdm turismu, jeZz maji velky potencial
obohatit zazitky turistl, a souasné nezatéZuje zivotni prostfedi. Vyvolava minimalni
naklady za¢astnénym destinacim a atraktivni cyklisticka nabidka mGze snadno pomoci

evropskym destinacim k rozvoji.

Do soutéZze se mohou pfihlasit ty destinace, majici na svém Uzemi cyklostezky
nebo naucné stezky uréené pro v3echny sportovni nadSence i laiky a zaroven disponuji
kulturnim nebo pfirodnim dédictvim. Vramci navrZzeného tématu musi soutézni
destinace prokézat, Ze u nich existuji takové cyklostezky, které jsou spojené nejen
s pfirodou, ale i s navstévou historickych pamatek, tradi€nich slavnosti nebo mistni
gastronomie. Vitézové pak jsou ti, ktefi nejlépe odpovidaji tématu daného roku a které

nabizeji skute¢né jedinecné zazitky v souladu s principem udrzitelnosti.
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Na tzemi Ceské republiky jiz vznikly podptirné programy na podporu rozvoje

18 a Cyklisté vitani''®. Tyto aktivity

cykloturistiky jako je Greenways''’, EuroVelo
sméruji k feSeni lokalnich i celostatnich problému v souvislosti s rozvojem cestovniho
ruchu (pfedevsim rozvoj motorovych vozidel). Cilem je vytvofit hustou sit cyklistickych

komunikaci s dirazem na bezpecnost.

6.2 Navrh a popis trasy z Lednicko-valtické arealu na Palavu

Jak jiz bylo fe€eno v Uvodu navrhovanou soutézni cyklostezkou, by byla trasa
Cislo 5043 z Lednicko-valtického areélu na Palavu. Lednicko-valticky areal se nachazi
v okrese Bfeclav, ve kterém lze nalézt opravdu velké mnoZstvi cyklostezek. Trasa vede
po silnicich tfeti tfidy Casto s vyhledy na Palavu, Novomlynské nadrze, v Useku Bulhary
— Lednice po lesni asfaltové silnici luznim lesem. AvSak vtomto Useku je tfeba,
aby si kazdy jezdec ovéfil stav vysky vodni hladiny, nebot za jarniho tani a vétSich

desStovych srazek je cesta neprijezdna a je tfeba tuto ¢ast objet po silnici.

Tabulka 4: Zakladni Udaje o trase

Parametry trasy
Narocnost trasy lehka
Délka trasy 28 km
Vranovice - Strachotin - Pavlov -
Bulhary - Lednice

Prabéh trasy

Znaceni trasy znaceni dopravnim ¢islem
Vhodny typ kola krosové
Maximalni nadmorska vyska 216 m.n.m
Minimalni nadmorska vyska 116 m.n.m.
Povrch asfalt
Zdroj**°

17 Jedna se o grantovy program Nadace Partnerstvi pfispivajici k udrzitelnému rozvoji cyklotras

podél stezek a pFirodnich koridorG na tzemi CR i v zahrani¢i. Na navrhované Gzemi Jizni
Moravy je dalkova trasa ,Moravska stezka"“, vedouci mimo jiné z Bfeclavi do Mikulova.

18 Tento projekt je vypracovan Evropskou cyklistickou federaci, jejimz cilem bylo spojit 12
c%/klistickych stezek spojujici vSechny zemé Evropy.

% Tento projekt je zarukou kvality ubytovacich a stravovacich sluzeb. Je to certifika&ni systém,
podporujici Setrné formy cestovniho ruchu. Subjekty, které splini kritéria certifikace maji
moznost pouzivat znacku Cyklisté vitani.

120 Cyklo-jizni-morava.cz: Interativni trasa cyklotras. 5043 (Vranovice - Lednice) [online].
Neuvedeno [cit. 2014-01-16]. Dostupné z: http://www.cyklo-jizni-morava.cz/5043
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Jak vyplyva z tabulky, délka trasy neni pfiliS dlouha ani naro€na, proto je tedy
vhodné i pro rodiny s détmi, jez mohou trasu rozdélit napfiklad do dvou dnd a tim
stihnout i vSechny zajimavosti na trase. Je pfehledné znacena a doplnéna o informacni
tabule, na nichZ si mohou névstévnici pfecist zajimavé informace tykajici se daného

okoli.

6.3 Zajimavosti na trase

Zamek Lednice

Tento renesancni zdmek byl postaven v 16. stoleti. Zamek disponuje rozlehlou
zahradou a patii mezi nekrasnéjsi komplexy v Ceské republice. Dne$ni podobu ziskal
po rekonstrukci z poloviny 19. stoleti ve slohu anglické tudorovské gotiky. Na jeho
Uzemi se nachazi i Lednicky zamecky park, ktery je upraven ve francouzském stylu.
V celém areadlu zamku je pfisné zakdzéna jizda na kole, nebot parkem Zzadna

cyklostezka nevede. Nicméné u pokladny je moZno kola umistit okolo stojanu.

Lednicko-valticky areal

Lednicko-valticky aredl je krajinny celek, ktery ma vyjimecné pfirodni a kulturné-
historické hodnoty. Od roku 1996 je zapsan na seznam svétového dédictvi UNESCO
a také je nazyvan jako ,Zahrada Evropy“. Kromé obci Valtice, Lednice a Hlohovec jsou
vyznamnymi krajinnymi celky napfiklad uméle vysazeny Bofi les nebo Lednické
rybniky. Dale zde lze nalézt nékolik krasnych zamk( (Lednice, Valtice, Zamecek
Pohansko, Lovecky zamecek Lany, Rybni¢ni zamecek a tak dale), chramy (Apolléntv
chram a Dianin chram), Kaple sv. Huberta nebo Kolonada na Rajstné.

Cyklistické stezky se zde klikati také za rakouskymi hranicemi a milovniky vina
zcela jisté potésSi vinarskd stezka Valtice, kterou lze na kole projet. Cyklo mapu
je mozno ziskat v turistickych informacnich centrech regionu, avsak ty jsou vétSinou
otevieny béhem pracovniho tydne, ne o vikendu. Trasy jsou ovSem dobfe znaleny
a na rakouskych kfizovatkach jsou dvojjazyéné napisy. Pro cykloturisty zde plati,

Ze vylet je vhodny pro rodiny s détmi, protoZe terén arealu je plochy
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CHKO Palava

Je to pfirodni Gzemi, které bylo vroce 1976 vyhlaSeno chrdnénou krajinnou
oblasti. Zahrnuje hfebeny Pavlovskych vrchu a Milovicky les. Je bohaty na skalni,
drnové a luéni stepi, lesostepi a vapencové vrchy. Soucasti tohoto Uzemi je i narodni
pfirodni rezervace Dé&vin, v némz lze nalézt krasné skalnaté Utesy, Ziji zde vzacni
Zivocichové, jako jsou napfiklad kudlanky nabozné, jeStérky zelené a tak déle.
V Palavé se také nachazi stfedovéké zficeniny a hrady. Kolam je vSak pfistup

zakazan.

Shrnuti navrhu

Cykloturistika se v poslednich letech stava stale vice Zadanou ¢€innosti nejen
z pohledu navstévnikl, ale i narodnich a mezinarodnich organizaci. Cestovni ruch
stejné jako jakékoli jiné odvétvi, pfispiva ke zméné klimatu. Cykloturistika ma velmi
vyznamnou vyhodu oproti jinym formam turismu, konkrétné pokud jde o pfFispévek
ke zméné klimatu. Dopady na pfirodu a krajinu jsou minimalizovany a je jich méné,
nez v pripadé ostatnich forem cestovniho ruchu. Zakladni predpokladem ucastniku
projektu Exceletni evropské destinace (EDEN) je pfihlasit takovou destinaci, kterd neni
prili§ znama. Jedna se o takové Uzemi, jeZ nabizi pfirodni i kulturni potencial v souladu
s udrzitelnym cestovnim ruchem. Navrhovana cyklostezka z Lednicko-valtického arealu
na Palavu je vhodnym kandidatem, nebot je vhodn& pro kazdého navstévnika, kdo
chce poznat krasy Jizni Moravy, navstivit krdsné hrady, zadmky, kostely, lesy nebo
rybniky. Podél trasy lze nalézt i vinnou stezku Valtice, kterd je velice popularni.
Je mozZno predpokladat i spoustu navstévnik( z Polska, Rakouska, Slovinska
a Chorvatska, jeZ mohou cestovat v rdmci evropské trasy Eurovelo Cislo devét, ktera
spojuje mimo jiné Bfeclav a Brno.

Motivaci k pfihldSeni do této jedineCné mezinarodni soutéZe je fakt,
Ze se Lednicko-valticky aredl a Palava dostane do povédomi prostiednictvim
informacnich center i agentury CzechTourism, dale finanéni a marketingové vyhody
od Ministerstva pro mistni rozvoj, v€etné (cCasti na narodnich a mezinarodnich
veletrzich a vystavach cestovniho ruchu. Evropsk& komise by navic o ni natocila spot,
ktery by pfispél k propagaci v zahranic¢i. Z toho vyplyva, Ze by v okrese Bfeclav mohlo

dojit ke zlepSeni ekonomické situace a nasledného zvyseni zaméstnanosti.
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ZAVER

Cestovni ruch v sobé skryva vyznamny potencial pro rast svétového ekonomiky.
Vyznamnost tohoto nejrychleji rostouciho ekonomického odvétvi stale stoupa a z toho
plyne i dulezitost jeho udrzitelného rozvoje. Spravné dodrzované zakladni podminky
udrzitelnosti jsou pfinosem jednak pro subjekty pusobici vtomto odvétvi a také pro
Zivotni prostfedi a Zivot mistnich obyvatel. Velky problém vSak nastava v pfipadé,
kdy dochazi k upfednostriovani ziskovosti na Ukor zachovani a ochrany Zivotniho
prostfedi. Mnoho znamych destinaci tak v dnesni dobé ztraci navstévniky, jelikoz lidé
odpovédni za rozvoj cestovniho ruchu nedélaji spravna rozhodnuti, jenz by ochréanila
dané dzemi. Dochazi k vyCerpavani pfirodnich zdrojd, které jsou hlavnim motivem
turistd k navstéveé. Formou vytvareni strategii, dokumentl a programu se tak snazi
Evropska unie zajistit udrzZitelny a konkurenceschopny cestovni ruch v Evropé.
S narastem mezinarodnich turistickych pfijezdd sili tlak na jednotlivé destinace,
podnikatele a spoleCenstvi. Jestlize by se mezi navstévniky zvySilo povédomi
0 problematice udrzZitelnosti a jejim dopadu, budou pak nésledné vyZadovat
ty produkty, které jsou na téchto principech zaloZzené, podnikatelé se pak néasledné
zacnou vice zajimat o vyhody, které by jim udrzitelny rozvoj pfinesl.

V prvni kapitole byly popsany vlivy cestovniho ruchu na prostfedi ekonomicke,
Zivotni nebo socialné-kulturni. Z této &asti vyplyva, Ze toto odvétvi ma vliv na opravdu
velké mnoZstvi oblasti. Stale vice lze pozorovat negativni vlivy, jako jsou vykyvy
pocasi, stoupajici hladina mofi, ktera ohroZuje samotnou existenci nékterych malych
ostrovnich statl, dochazi k velice vyznamnym ztratam biologické rozmanitosti, vyhynuti
neékterych vzacnych Zzivocichd, nadale roste tlak na nékteré pfirodni zdroje, jez maji
zasadni vyznam. Je potfeba, aby podnikatelé i navstévnici byli Iépe informovani
o dopadech svych €innosti, nebo o alternativach k nim. Druha kapitola se vénuje trvale
udrzitelnému rozvoji cestovniho ruchu. Omezeni neZadoucich dopadl by mélo byt
hlavnim cilem destinacniho managementu v dané destinaci, ktery mdze pouzit rizné
indikatory, jeZ urci unosnou kapacitu daného Uzemi a tim uchovaji pfirodni i kulturni
hodnoty. Jednou z forem udrZitelného turismu patfi i jeho ekologicky Setrné formy,
jez byly v kapitole vyjmenovany. Tyto formy mohou zcela omezit ohroZeni naseho
pfirodniho prostfedi a také slouzi k zachovéni rdznych tradic. Dale byla prace
vénovana cinnostem vyznamnych mezinarodnich organizacim Evropské unie,
zabyvajici se udrzitelnym cestovnim ruchem. Jsou to strategie, statistiky a dokumenty,

které se snazi tuto ¢innost neustale podporovat, nebot jsou si védomi, Zze v opacném
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pfipadé by mohly nastat nenavratné Skody. Evropska unie by nadale méla podporovat
jednak subjekty zaméfujici se na udrZitelnost, ale také financovat jednotlivé projekty,
které s touto problematikou souvisi. V praci neni opomenut ani systém ekologické
certifikace. Tento relativné novy nastroj ma velky potencial k docileni principu
udrzitelnosti. Certifikovany subjekt tak zaru€uje svym hostim urcitou environmentalni
aroven danych produktd. Velké mnozZstvi téchto ekoznaCek je zaméfeno
na poskytovatele ubytovacich sluzeb a nadéle se rozSifuji i do dalSich odvétvi
cestovniho ruchu. Nevyhody certifikace Ize nalézt pfedevdim v malém mnoZstvi
certifikaénich zafizeni a nizkém povédomi navstévniki o vyhodach certifikace.
ZlepSeni informovanosti turistd a Zadateld by mohlo pomoci k rozSifeni ekoznaéek
v cestovnim ruchu. Dale v praci byla vénovana pozornost jednotlivym programdm
Evropské komise v oblasti udrzitelného cestovniho ruchu, konkrétné se jedna
o programy EDEN, Calypso a Natura 2000. Program EDEN predstavuje soutéz,
ve které jsou vyhlaSovany nezndmé turistické destinace a které maji velky kulturni
i pfirodni potencial. Naproti tomu program Calypso se snazi pomoci znevyhodnénym
skupindm obyvatel s cilem umoznit jim cestovat a poznavat dalSi evropské zemé.
Evropska unie se snazi témito programy upozornit na jedine¢nost evropskych destinaci
a prildkat vice navstévnikd z celého svéta. Cilem soustavy chranénych uGzemi
s ndzvem Natura 2000 je zabezpecit ochranu Zivo€ichdm a rostlinam, které jsou
z pohledu Evropské unie ohroZzené nebo omezené. V zavérecné kapitole bylo v ramci
evropského projektu EDEN navrZzeno nové téma a destinace, jeZz se zabyvaji
cykloturistikou. Zvolena byla trasa z Lednicko-valtického areélu na Palavu, diky které
je mozné poznat pfirodni, historicky a kulturni potencial tohoto uzemi.

Zavérem je tfeba si uvédomit, Ze dosazeni trvale udrzitelného rozvoje cestovniho
ruchu vyZaduje €innosti na mezinarodni, narodni i mistni Urovni, jednani podnikatelQ
a navstévnikd. Spoleéna budoucnosti udrzitelného turismu tkvi ve spole¢ném
evropském pfistupu. Prosazovat udrzitelny rozvoj v Evropé ale nestaci. Evropska unie
by méla podpofit Gsili i vjinych &astech svéta. Uspéch jakékoli strategie trvale
udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu nakonec zasadné zavisi na zménach v chovani
lidi, instituce musi délat vice pro vzdélavani a informovanost podnikatelt, aby si byli
vice védomi nakladl, které jejich souasné neeliminované c¢&innosti a chovani

zpUsobuije.
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