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SOUHRN

v

Diplomové prace s nazvem Management lidskych zdroji ve vefejné sprave tesi
problematiku fizeni pracovnikli ve vybrané organizaci véetné jejich zajistovani, rozvoje
a spokojenosti s pracovnimi podminkami. Cilem diplomové prace je navrzeni optimalizace
fizeni lidi ve vybrané organizaci, vychazejici z analyzy jiz existujicich procest
a vychoziho stavu v organizaci a z hlediska teoretickych moznosti. Teoreticka cast se
zaobird vychodisky a poznatky ziskanymi z odborné literatury tykajici se problematiky
managementu lidskych zdroji. Zde jsou piiblizeny =zakladni pojmy vyuzivané
v managementu lidskych zdroji se zaméfenim na vefejnou spravu. Nasledujici analyticka
¢ast zahrnuje vlastni popis vybrané instituce a analyzu vychoziho stavu, empiricka ¢ast
prace vychazi z primarnich a sekundarnich dat. V zévéru diplomové prace dochazi
k vyhodnoceni vysledkil uskutecnéné analyzy a z provedené ankety v organizaci, shrnuti
zaveérl a nésledné doporuceni inovace prostrednictvim procesné organizacnich zmén, které

povedou ke zvySeni vykonnosti pracovnikil.

Kli¢ova slova: lidské zdroje, management, manazer, vefejna sprava, odmeénovani
zameéstnancu, vzde€lavani zaméstnancu, efektivni fizeni, urovné fizeni, motivace uiedniku,

persondlni utvar, vybér zaméstnancii

CIL PRACE

Zakladnim cilem diplomové prace je navrzeni optimalizace fizeni lidi ve vybrané
organizaci - Magistratu mésta Mlada Boleslav, konkrétné na useku oddéleni Obecni
zivnostensky ufad. Druhotnym cilem diplomové prace je predloZit nastin teoretickych
moznosti problematiky managementu lidskych zdroji v oblasti zajistovani pracovnikti na
ufad¢, jejich samotny vybér, adaptaci v prosttedi a moznost vzdélavani. V ramci
diplomové prace jsou uplatiiovany ziskané informace z odbornych publikaci, studia
legislativnich dokumentti, internich dokumentl ufadu ¢i uskuteénéné ankety uvnitf

magistratu véetné jejiho vyhodnoceni.

METODIKA
Teoreticka sekce diplomové prace je sestavena zhruba z jedné tietiny, dalsi tietiny

jsou smétovany k Casti analytické. Na zacatku psani prace bylo nutnosti obsahnout co



mozna nejvetsi mnozstvi odborné literatury, jak tuzemské, tak zahrani¢ni. Po podrobném
prostudovani a seznameni se, byl sepsan zaklad teoretické casti. Tato vedla ke
zkomponovani praktické, analytické ¢asti. Byla vyuzita publikace zabyvajici se samotnym
managementem, popisem profilu manazera, fizenim lidskych zdroji, odménovanim
zam&stnancl Ci jejich vzdélavanim. Druhou ¢asti prace byl popis vybrané instituce
a analyza soucasného stavu tak, aby byla pfiblizena dana problematika. Potifebna data byla
ziskana prostfednictvim deskriptivni metody. Sekundarni data byla vyuzita v podobé
nahlédnuti do podkladii z jiz uskute¢nénych auditi uvniti Gradu, jejich studium, zkoumani
internich pfedpisti a smérnic organizace.

Praktickd c¢ast diplomové prace slouzila pro provedeni vlastni analyzy
v rdmci ufadu. Prostfednictvim anketniho Setfeni byl zjiStovdn mezi zaméstnanci Gfadu
soucasny postoj k managementu lidskych zdroji na Magistratu mésta Mlada Boleslav.
Anketa napomohla analyzovat piislusny jev a ucinila tak obrazek o nazorech pracovniki
magistratu, poslouzila pro pojmenovani soucasnych problémi managementu lidskych
zdroji  konkrétniho twfadu. Anketa byla adresna, oslovenim konkrétni skupiny —
zaméstnanct Gfadu. Jednalo se o rychle ziskané potfebné a relevantni informace. Ziskana
data byla vyuzita vylu¢né pro aplikaci v diplomové praci a anonymita zaméstnancu je

zachovana.

PRAKTICKA CAST

Praktickd c¢ast je nejprve zaméfena na charakteristiku vybraného subjektu —
Magistratu mésta Mlada Boleslav. Management lidskych zdroji ve vefejné sprave
konkrétn¢ u subjektu, jako je Magistrat mésta Mlada Boleslav, je zna¢né odliSny oproti
managementu lidskych zdroji v soukromém sektoru. Analytickd ¢ast prace popisuje
postupy pii vybéru zaméstnancii, jejich adaptaci, vzdélavani a motivaci. Déle diplomova
prace analyzuje vychozi stav vroce 2008 na tfech auditovanych odborech. Poté se
zameiuje konkrétné na Obecni Zivnostensky ufad, popisuje a zohlednuje optimalizaci
uskuteCnénou vroce 2011 a popisuje stav vykonané cinnosti za rok 2014. Obecni
zivnostensky ufad byl vybran zdivodu ziskdni vétStho mnozstvi  podklada

a informaci, dale ochoty jednotlivych zaméstnancti oddé€leni na soucinnost.



ZAVER

Cilem diplomové prace bylo navrhnout optimalizaci fizeni lidi prostiednictvim
procesn¢ organizaCnich zmén, které povedou ke zvySeni vykonnosti lidskych zdroji na
Magistratu meésta Mlada Boleslav. Oblast vefejné spravy, jako vykonavatele
vetejnopravnich cinnosti, neni jednoduchou zélezitosti. Diplomova prace se zabyvala
analyzou vychoziho stavu v oblasti fizeni lidskych zdrojii na Magistratu mésta Mlada
Boleslav. Nejprve doslo k charakteristice vybraného subjektu, jeho postupt pii vybéru
zaméstnancl véetné jejich adaptace. Bylo popsano, jak probihd vzd€lavani zaméstnanct
a jakym zptsobem magistrat ptistupuje k motivaci ufednikt.

Vzhledem k zna¢nému poctu odborti a odd€leni na Gfadé a moznosti pfistupu
k informacim, se analyza zaobirala tfemi odbory vykonavajicimi pfenesenou pusobnost.
Byla rozebrana vykonavana cinnost v letech 2003 az 2008, vyvoj poc¢tu zaméstnancl
a uskutecnény personalni audit. Popsana byla provedena optimalizace v roce 2011, ktera
negativné zasahla do sledovanych odbori. Rok 2014 byl konkrétné vyobrazen na oddé€leni
zivnostenského uradu. Prostfednictvim anketniho Setfeni byl zjiStén ndzor zaméstnanch
ufadu na management a jeho fizeni lidskych zdroj.

Z provedené analyzy vyplynula skutecnost, Ze pocet zaméstnanct na sledovanych
odborech je podhodnocen a dochazi tak k pracovnimu pietizeni jednotlivcd.
Ptepracovanost vzesla 1 z odpovédi ziskanych z anketniho formuléafe. Vysledky ankety
ukdzaly, Ze zaméstnanci Gfadu spatiuji problém v pfedavani informaci z vyssi tirovné na
niz8i, Ze uroven komunikace mezi podfizenymi a nadiizenymi véazne. Vyraznym
problémem, ktery spatiuji zaméstnanci Ufadu, se projevilo nastaveni ufednich dni a to po
cely pracovni tyden. Otazka finan¢niho ohodnoceni za splnéni mimotadnych ukoli

pfinesla zaporné odpovédi respondenti. Odmény nejsou vici zaméstnanciim uplatiiovany.

Diplomovou praci je na zaklad¢ zjisténi doporuceno:
1. provéadéni pravidelnych porad napii¢ ufadem vcetné vyhotoveni zépisu a jeho
postoupeni v§em zaméstnanciim
2. ptimy nadfizeny — dliraz na relevantnost ucasti na odborném kurzu
3. kontrola stavu poctu zaméstnancli na odborech — dle potiebnosti navySeni
zaméstnancll

4. zruSeni patku jako ufedniho dne



. poskytovani odmén za splnéni mimotadnych ukolt

oddéleni obecniho Zivnostenského tifadu:
personalni navyseni useku registrace

vyuziti ¢erpani socialniho fondu, benefiti
investice do materidlniho vybaveni kancelaii
proskoleni v komunikac¢nich dovednostech
investice do vyvolavaciho systému

adekvatni platové ohodnoceni — zména platové tiidy

Diplomovou praci neni doporuceno ,hybani“ pracovniky z davodu jejich

dlouhodobé praxe nebo moznou hrozbou jesté vétsiho pracovniho zatiZzeni. Pfesunem

jednotlived na jiny odbor (oddé€leni) by mohlo dojit k naruSeni vztahovych vazeb, zména

kolektivu neni spatfovana kladné. Po kontrole stavu po¢tu zaméstnancii ze strany vedeni

ufadu, je na zvazeni naopak pfijmuti novych zaméstnancu.

Diplomova prace by mohla, kromé& zanalyzovani vychoziho stavu na tad¢, svymi

zavéry a doporucenimi, poslouzit managementu magistratu, k provedeni procesné

organiza¢nich zmén, které by v budoucnu mohly vést ke zvySeni vykonnosti ufednikti

a jejich vzristajici pracovni spokojenosti.

[1]

[2]

[3]

[4]

Seznam pouzitych zdroji — vybrané bibliografické citace
ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii. 10. vyd. Praha: Grada
Publishing, a.s., 2007. 800 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

KOUBEK, Josef. Rizeni lidskych zdrojii. Zdklady moderni personalistiky.
4. vydani. Praha: Management Press, 2010, s. 399. ISBN 978-80-7261-168-3.
OCHRANA, Frantisek; PUCEK, Milan. Efektivni zavadeni a Fizeni zmeén ve
verejné sprave. Smart Administration. 1. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2011.
248 s. ISBN 978-80-7357-667-7.

VEBER, Jaromir. MANAGEMENT. Zaklady-prosperita-globalizace. 1. vydani.
Praha: Management Press, 2002. 700 s. ISBN 80-7261-029-5.



